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Sveriges advokatsamfund har genom remiss den 10 april 2025 beretts tillfille att yttra

sig over betdnkandet Ett modernare konsumentskydd vid distansavtal (SOU 2025:34).

Sammanfattning

Slutbetankandet innehéller forslag till forfattningsandringar med anledning av det nya
distansfinansdirektivet, direktiv (EU) 2023 /2673 av den 22 november 2023 om
andring av direktiv 2011/83/EU vad géller avtal om finansiella tjanster som ingétts pa
distans och om upphévande av direktiv 2002/65/EG. Bland annat féreslas dndringar
och nya regler om férhandsinformation och &ngerratt for distansavtal avseende
finansiella tjanster, samt skyldighet for naringsidkare att tillhandahalla en

angerfunktion.

Med undantag for de kommentarer och synpunkter som anges nedan har

Advokatsamfundet inget att invinda mot de forslag som foreslas av utredningen.

Synpunkter

Enligt slutbetdnkandets forslag ska naringsidkare som ingar distansavtal genom ett
onlinegrianssnitt ha en skyldighet att dven tillhandahélla en funktion f6r utovandet av
Angerritten (ingerfunktion). Angerfunktionen ska vara mirkt pa ett tydligt och littlist

sétt och finnas lattillganglig under hela angerfristen.
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§

Av slutbetdnkandet framgar bland annat att konsumenten ska kunna frantrada avtalet
lika enkelt som det ingatts. Bland annat framgar att en konsument som redan har
identifierat sig, t.ex. genom att logga in, ska inte pa nytt behova identifiera sig for att
frantrdda avtalet.* Skyldigheten att tillhandahalla en angerfunktion géller for alla
niringsidkare som ingar distansavtal genom ett onlinegrianssnitt, alltsa inte enbart

naringsidkare som tillhandahaller finansiella tjanster.

Det bor fortydligas att nér det géller finansiella tjanster kan det finnas manga skal till
att uppstilla krav pa exempelvis inloggning, identifiering med BankID eller liknande
elektronisk identifiering av kunden. Det foljer bland annat av penningtvittsregelverket,
men motiveras dven av de krav pa sekretess som giller for merparten av de
naringsidkare som tillhandahaller finansiella tjanster. Att inga ett kreditavtal for att
darefter snabbt dngra avtalet och aterbetala krediten kan vara ett tecken pa misstankt
penningtvatt vilket kan innebara en skyldighet for kreditgivaren att utfora mer
ingdende kundkdnnedomséatgarder, inklusive fornyad identifiering av kunden och

fragor om medlens ursprung m.m.

Det bor alltsa fortydligas att sddana atgarder som kan anses motiverade for en viss
naringsidkare inte ska anses som en inskrankning i angerfunktionens lattillganglighet,
eller i 6vrigt innebira att en naringsidkare inte har tillhandahallit en dngerfunktion i

enlighet med lagens krav.
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