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1. HALSA | STATENS VERKSAMHET

Uppdraget

I regeringens strategi for 6kad hilsa i arbetslivet ingdr mélet att halvera frinvaron
frin arbetsplatserna pd grund av sjukskrivning under perioden 2002 — 2008. Hir
ska den statliga forvaltningen vara ett foredéme for andra arbetsmarknadssekto-
rer. Ansvaret vilar i férsta hand pd myndigheternas ledningar. Arbetsgivare och
arbetstagare ska samverka for att nd milet.

Regeringen beslutade i juni 2003 att inritta ett forum f6r 6kad hilsa inom stats-
forvaltningen. Dess uppgift skulle vara att ”inspirera de statliga myndigheterna
att med verksamhet och personal i fokus férbittra arbetsforhllandena och ar-
betsmiljon”, bilaga 1. Verksamheten skulle inriktas mot information, seminarier,
hearings och andra utdtriktade insatser. Mlgrupper var myndighetschefer, fackli-
ga foretridare och anstillda vid statliga myndigheter. Samtidigt inbj6ds statliga
myndigheter och fackliga foretridare inom den statliga sektorn “att medverka i
ett samarbete for att 6ka hilsan och sinka sjukfrinvaron”.

En samlad redovisning av arbetet och bedémning av resultatet skulle redovisas till
Finansdepartementet fore den 31 mars 2005.

Forum organiserades som en arbetsgrupp inom Finansdepartementet. Gruppen
bestod av foretridare for statliga myndigheter och fackliga organisationer pa det
statliga omridet, bilaga 2. Ett sekretariat inrittades vid Finansdepartementets en-
het for statlig arbetsgivarpolitik f6r att leda den operativa verksamheten. Vi in-
ledde virt arbete 1 augusti 2003 och valde di namnet "Hilsa i Staten”.

Bakgrund och arbetsgruppens utgangspunkter

Sjukfrinvaron i statsférvaltningen ¢kade snabbt under senare delen av 1990-talet
for att sjunka ndgot under 2000-2002.

Sjukfrdnvaron i den statliga sektorn har varit ligre in 1 kommunal och privat sek-
tor under den senaste 10-drsperioden. Arbetsgivarverket framhéll dock (Arbets-
givarverket informerar 2002-12-12) att skillnaderna till stor del kunde hinféras
till att sektorerna hade olika personalsammansittning med avseende pd kon, dlder
och yrkesgrupper. Ingen sektor kunde egentligen sigas hantera ohilsan sirskilt
mycket bittre in nigon annan.
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Sjukfranvaron enligt AKU, procent av ordinarie arbetstid

Kalla: Arbetsgivarverket informerar 2004-04-06

Inom arbetsgruppen anser vi att 4ven om den statliga sektorn har ligre sjukfrin-
varo dn §vriga sektorer s finns ett betydande férbittringsutrymme. Det framgir
bland annat av skillnaderna mellan myndigheter och inom myndigheter. Vi menar
ocks3 att oavsett hur stor andel av sjukfrdnvaron som beror pa arbetsférhillande-
na si maste arbetsgivaren bidra till helheten.

Myndigheternas ansvar fér att reducera personalens sjukfrinvaro ir enligt var
uppfattning en del av den grundliggande uppgiften att virna om myndighetens
resurshushdllning och effektivitet. En effektiv verksamhet forutsitter en arbets-
milj6 dir medarbetarna bdde virdesitter sitt arbete och inte far fysiskt eller psy-
kiskt illa. Fér att myndigheterna pa sikt ska klara sin kompetensférsérjning krivs
att de uppfattas som attraktiva arbetsplatser av de unga som kommer ut i arbetsli-
vet. I en situation med begrinsade resurser och konkurrens om personal krivs
vilja att préva nya vigar. Dessa samband mellan sjukfrdnvaro, arbetsférhillanden
och effektivitet g till grund for arbetsgruppens budskap till myndigheterna.

Nir det gillde gruppens arbetsférutsittningar kunde vi konstatera att uppdraget
rorde en allmint uppmirksammad och engagerande friga. Vi férlitade oss pd att
arbetsgruppen skulle ha viss auktoritet inom statsférvaltningen 1 kraft av sin
sammansittning och av att verka frin Regeringskansliet. Gruppen skulle inte
framféra uppfattningar pd ett sitt som kunde uppfattas som normerande eller
styrande for myndigheterna. Med tanke pa uppdragets karaktir av attitydpaver-
kan var den anslagna tiden kort och gruppen disponerade relativt begrinsade re-
surser for sin verksamhet.



Vi valde att dela upp vara insatser 1 tvd etapper. Under viren 2004 skulle vi igna
oss 3t att fora upp frigan om ohilsa, arbetsmiljo och effektiva arbetsplatser hogt
pd myndigheternas dagordningar. Hilsa i Staten skulle bidra till att vicka myn-
dighetschefernas intresse och skapa medvetenhet om regeringens férvintningar.
Personalansvariga, arbetsmiljéansvariga, fackliga féretridare och andra nyckelper-
soner skulle f3 bekriftelse pd frigornas angeligenhet. Under den andra etappen
hosten 2004 skulle Hilsa 1 Staten bidra med kunskap om hur myndigheter kan
gripa sig an problemen samt stimulera till erfarenhetsutbyte och samarbete mel-
lan myndigheterna. Senare valde vi att forlinga den utdtriktade verksamheten till
februari 2005.

Forberedelser

Vi kontaktade olika centrala aktérer inom Hilsa 1 Statens verksamhetsomride for
att uppmirksamma dem p3 kraftsamlingen mot ohilsan inom statsférvaltningen
och engagera dem 1 vdr verksamhet. Till dem som kontaktades kan nimnas Ar-
betslivsinstitutet, Arbetsmiljoverket, IPM — Institutet fér psykosocial medicin
och Statens folkhilsoinstitut som alla dtog sig att medverka vid konferenser och
limna bidrag till idéskriften Fem rdd till en myndighetschef — om frisk personal och
effektiv verksambet

Arbetsgruppens medlemmar gick ut i par och intervjuade myndighetschefer om
deras syn pa ohilsan inom myndigheten och pa sitt eget ansvar i sammanhanget.
Sammanlagt besoktes tio myndigheter, de flesta med férhéllandevis hoga sjuktal.
Syftet var att vidga gruppens erfarenheter av myndighetsledningars uppfattningar
och agerande. Det var ocks3 det forsta tillfillet att framféra vart drende.

Vibemdodade oss redan frin starten att {3 fram en férdjupad statistik p myndig-
hetsnivd om ohilsan och sjukskrivningarna 1 statsférvaltningen. Diskussioner
fordes bland annat med AgV, Ekonomistyrningsverket, Riksforsikringsverket,
SCB och Utvecklingsridet f6r den statliga sektorn. Det intresse vi motte variera-
de frin stort engagemang till en avvaktande hillning. Det visade sig si smining-
om att heltickande statistik bara kunde tas fram med tv3 &rs efterslipning. Vi fick
ndja oss med den sjuktalsredovisning som kunde himtas ur myndigheternas 4rs-
redovisningar for 2003.

Forsta etappen varen 2004

Forsta etappen av den utdtriktade verksamheten inleddes i november 2003 d3 bi-
tridande finansminister Gunnar Lund och medlemmarna i arbetsgruppen gick ut
till alla myndighetschefer med ett upprop om kraftsamling mot ohilsan pa de
statliga arbetsplatserna. Hogre chefer, administrativt ansvariga och fackligt for-
troendevalda fick ett liknande upprop.



Samtidigt 6ppnades Hilsa 1 Statens hemsida som en kanal ut till statsférvaltning-
en. Sidan omarbetades i februari 2004 och har sedan dess haft ett brett innehill
och kunnat hilla hog aktualitet. Den har haft drygt 2.000 besék i mdnaden. Hem-
sidan har enligt vdr bedémning varit en viktig kunskapskilla och kommunika-
tionslink f6r dem som arbetar med arbetsmilj6 och hilsa inom statsférvaltning-
en.

Den 27 januari genomfordes Hilsa i Statens upptaktskonferens som riktade sig
till myndighetschefer. Den igde rum 1 Rosenbad med 140 deltagare och i nirvaro
av statsrdden Gunnar Lund och Hans Karlsson.

Den 11 mars samlades drygt 400 chefer, administratérer och fackliga foretridare 1
Norra Latin 1 Stockholm. Statsrddet Lund medverkade.

Regionala konferenser med samma mélgrupper genomférdes i samarbete med re-
spektive linsstyrelse 1 Kristianstad 21 april, Ume& 12 maj och Géteborg 25 maj
Statsrddet Lund medverkade vid ett tillfille och statssekreteraren Claes Ljungh
vid de tvd 6vriga. Antalet deltagare varierade mellan 80 och 140.

Totalt har dirmed ett tusental myndighetschefer, mellanchefer, personalansvariga
och fackligt fortroendevalda deltagit i Hilsa 1 Statens konferenser under varen.

Arbetsgruppen har dven framfért sitt drende vid ett antal andra arrangemang
inom statsforvaltningen, oftast foretridd av ordféranden eller ndgon ledamot.

I samband med myndighetschefskonferensen 1 Rosenbad presenterade arbets-
gruppen idéskriften Fem rdd till en myndighetschef — om frisk personal och effektiv
verksambet. Den bygger pa bidrag frn expertorgan och de statliga arbetsmark-
nadsparterna.

Vid konferensen 1 Norra Latin presenterades Fem myndigheter som minskat ohil-
san, en samling konstruktiva myndighetsexempel.

I skriften Sjukfranvaro i staten — myndigheter och sektorer 2003 1 maj redovisades
myndigheternas sjuktal och exempel gavs pd insatser som vidtagits mot ohilsan.
Killa var myndigheternas drsredovisningar 2003.

Skrifterna distribuerades under senviren till cirka 3.000 mottagare inom statsfor-
valtningen. De har dven funnits att rekvirera. Fem rdd till en myndighetschef tryck-
tes 1 ny upplaga p.g.a. stor efterfrigan.

Andra etappen histen 2004

Under den andra etappen har Hilsa i1 Staten férmedlat kunskaper och erfarenhe-
ter om olika praktiska &tgirder som myndigheter kan vidta f6r att forbittra hilso-
liget, utveckla arbetsmiljon och rehabilitera sina lingtidssjuka.



Vi vinde oss till myndighetschefer och andra nyckelpersoner sdsom stabsperso-
nal, personalansvariga, linjechefer och fackligt fértroendevalda. Myndighetsche-
ferna inbjéds till en serie pa sex chefsseminarier. Ovriga erbjéds ett tiotal semina-
rier, workshops och konferenser. Teman valdes med utgdngspunkt frin de 6ns-
kemal vi métt frdn myndigheterna under viren. En ambition var att stimulera till
erfarenhetsutbyte och samarbete mellan myndigheterna.

I juni distribuerades inbjudan och preliminirprogram till respektive milgrupper.
De foljdes upp med detaljprogram i augusti.

Av chefsprogrammets sex planerade seminarier har endast tvd kommit till ge-
nomférande:
e Den ldngsiktigt hillbara arbetsplatsen — om organisation, ledning och hil-
sa, november, 12 deltagare
e Kompetensforsorjning, arbetsmiljé och hilsa 1 smd myndigheter, januari
2005, 25 deltagare
De 6vriga seminarierna stilldes in pd grund av {6r f8 anmilningar. I efterhand be-
démer vi dock att aktiviteterna under forsta etappen, d vi nddde flertalet myn-
dighetschefer, var de angelignaste f6r denna mélgrupp.

Inbjudan till 6vriga nyckelpersoner métte storre gensvar. Foljande har genom-
forts:
e Den langsiktigt hillbara arbetsplatsen — om organisation, ledning och hil-
sa, oktober, 28 deltagare (fullt)
o Systematiskt arbetsmiljdarbete 1 praktiken, oktober, 28 deltagare (fullt)
o Strategisk uppféljning for strategiska dtgirder — om nyckeltal och bench-
marking, oktober, 28 deltagare (fullt)
e Tatemperaturen pd din organisation — om personalenkiter, hilsobokslut
och dtgirdsplanering, november, 55 deltagare (fullt)
e Datorstdd, inte datorstérd — om styrning av férindringsprocesser och IT-
utveckling, workshop november och januari 2005, 35 deltagare
e Den nirmaste chefens betydelse — om ledarutveckling for effektivitet och
hilsa, november, 28 deltagare (fullt)
o Framgingsrikt rehabiliteringsarbete och samarbete med foretagshilsovird
och férsikringskassa, januari 2005, 35 deltagare
e DPeer Reviews som inspiration i ledningsarbetet, ett forsok till utvecklings-
samarbete, start februari 2005, 5 deltagare
En planerad konferens 1 Uppsala i samarbete med CEOS (Centrum {6r miljorela-
terad ohilsa och stress), en s.k. idébytardag och ett seminarium om rehabilitering
med stdd av arbetsgivarringar har stillts in p8 grund av {8 anmilningar.

En nyckelgrupp som vi ocks8 velat nd ir forsta linjens chefer eftersom de spelar
en avgorande roll f6r den fysiska och sociala arbetsmiljon och ska vara aktiva 1
arbetsgivarens rehabiliteringsanstringningar. Vi framstillde en engingstidning
som syftade till att inspirera och stédja dem genom att férmedla kunskap, erfa-
renheter och goda exempel ur myndighetsvirlden. Tidningen var p3 24 sidor 1
tabloidformat. Den distribuerades till cirka 20 000 chefer och arbetsledare under
februari 2005.



2. SLUTSATSER

Vi vill redovisa nigra slutsatser som vi dragit 1 arbetet med Hilsa i Staten och
kontakterna med de statliga myndigheterna.

Erfarenheter fran Hilsa i Staten

Kraftsamlingen Hilsa i Staten dr numera vil kiind bland myndighetschefer och de
nirmast ansvariga — och dirmed regeringens krav pd myndigheterna att halvera
sina sjuktal till 2008. Vi bedémer att Hilsa 1 Staten har bidragit till att 6ka myn-
dighetsledningarnas aktivitet nir det giller rehabiliteringsinsatser och dtgirder for
bittre arbetsmiljé inom myndigheterna. Hilsa i Staten har ocksg uppfattats som
ett stod for att vidta egirder.

Att det ansvariga statsridet personligen engagerade sig 1 ohilsofrdgan har uppfat-
tats som padrivande och stimulerande — och ovanligt! — bland myndigheterna.

Vi kan konstatera att myndighetscheferna tar sjukfrdnvaroproblemen p stort all-
var. Samtidigt har de 1 allminhet svirt att engagera sig i aktiviteter inom det per-
sonalpolitiska omrddet. Manga upplever att kraven frin regeringen ir alltfor
manga och finner det svirt att prioritera just detta. Vir uppfattning ir dock att
myndighetschefens personliga engagemang har avgdrande betydelse for resultatet
av myndighetens insatser. Likas3 ir det viktigt att hela myndighetsledningen be-
handlar personalpolitiken som en angeligen strategisk friga, inte minst i stora
myndigheter.

Nir vi vint oss till stabspersonal, personalansvariga och linjechefer har de kon-

kreta sakfrigorna vickt storst intresse. Dessa grupper soker hjilp att finna kon-
kreta metoder och instrument och att £ méjligheter till diskussion och erfaren-
hetsutbyte. Aven myndighetschefer vid smi myndigheter, som saknar egna ad-

ministrativa experter, ir en grupp med stort behov av praktiskt inriktat stéd.

Vi har med Hiilsa i Staten haft en uttalad ambition att etablera nitverk mellan
myndigheter f6r gemensamt utvecklingssamarbete och erfarenhetsutbyte inom
det personalpolitiska omrddet. Hir har vi nitt begrinsad framging. Tre nitverk ir
under bildande. Samtidigt méter vi uttryck f6r bdde behov och intresse. Vir be-
démning ir att en institution som mera uthdlligt in vi kan samla och engagera
myndigheter 1 samarbete skulle kunna skapa avsevirda synergieffekter for delta-
garna.

Outvecklad resultatmatning

De statliga arbetsgivarna saknar liksom arbetsgivare inom andra sektorer riktig
kunskap om effekten av sina insatser inom det personalpolitiska omridet.



Vi vill sirskilt peka pd att man p3 ledningsnivd alltfor sillan utnyttjar méjlighe-
terna att koppla samman ekonomi (verksamhetens resultat) och personalférsorj-
ning. Det hinger bland annat ithop med att mitten f6r verksamhetens resultat ir
outvecklade.

Virt intresse for kartliggning av hilsolidget har bidragit till att SCB skapat sir-
skilda forutsittningar att folja hilsoutvecklingen vid de statliga myndigheterna.

Praktiska mojligheter har 6ppnat sig 1 och med att den integrerade databasen
LISA tagits i drift.

Arbetsgruppen vill betona att bide regeringen och myndighetsledningar sirskilt
bor folja hilsoutvecklingen inom myndigheter som hotas av eller genomgar stora
personalférindringar i samband med omorganisation, neddragningar eller omlo-
kalisering.

Avsaknaden av ett personalpolitiskt nav

Varje myndighet har sjilv ansvar {6r sin kompetensforsérjning, d.v.s att rekryte-
ra, utveckla och behilla personal med kompetens for att nd verksamhetens mal.
Kompetensforsorjningen inrymmer i sig ett komplex av policy- och genomféran-
defrdgor som beror anstillnings- och arbetsvillkor, kompetensanalys och kompe-
tensplanering, forsorjning av kirn- och stédkompetens, chefsforsérjning, jim-
stilldhet, etnisk mangfald, dldersbalans m.m. Till sitt st6d har myndigheterna Sta-
tens kvalitets- och kompetensrdd och Arbetsgivarverket i olika roller.

Statens kvalitets- och kompetensrdd tillhandahiller kunskapsstod fér chefer och
personaladministratérer inom staten. Detta skulle kunna karaktiriseras som stats-
forvaltningsspecifik professionell kompetensutveckling. Med hinvisning till Hil-
sa 1 Statens verksamhet har rdet inte gjort ndgra storre insatser for att stodja
myndigheternas arbete mot ohilsan.

Inom den statliga forvaltningen ir arbetsgivaransvaret delegerat till myndigheter-
na, som ir dlagda att inom Arbetsgivarverket samverka om den statliga arbetsgi-
varpolitiken. Ledamoten i arbetsgruppen Ines Uusmann, ordférande i Arbetsgi-
varverkets styrelse, har [imnat en redogorelse for Arbetsgivarverkets aktiviteter
vad giller verkets &tgirder 1 syfte att verka for att antalet sjukdagar ska halveras,
bilaga 3. De statliga arbetsgivarna samverkar i hilso- och arbetsmiljofrigor inom
ramen for Arbetsgivarverkets styrelse, sektors- och delegationsverksamhet. Ar-
betsgivarverket deltar ocksd, inom ramen for det partsgemensamma Utvecklings-
ridet, aktivt i processen att stotta myndigheternas lokala hilsofrimjande arbete. I
2004 4rs avtalsrorelse var arbetsmiljofrdgorna sirskilt uppmirksammade.

Vi har inom arbetsgruppen diskuterat omfattningen och karaktiren pd Arbetsgi-
varverkets insatser. Vi har 1 vir verksamhet métt mdnga myndighetschefer och
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personalchefer som siger sig sakna fora for att 1 diskussion forma personalpoli-
tiska uppfattningar eller arbetsgivarstindpunkter som dr gemensamma for stats-
forvaltningen. Man soker dven stdd och vigledning f6r uppliggningen av sina 8t-
girder inom myndigheten.

Arbetsgivarverkets insatser for att stédja myndigheternas nir det giller att halve-
ra sjukfrdnvaron till 2008 gérs bland annat inom ramen fér Utvecklingsrddet, vars
syfte dr att stimulera partsgemensam utveckling av verksamheten p4 statliga ar-
betsplatser. Det relativt nystartade programmet ”Satsa friskt” har arbetsmiljé och
hilsa i fokus. Vi anser att programmets intentioner och dess ambitioner att sprida
erfarenheterna frin sina projekt till andra myndigheter ir mycket lovvirda.

Vianser dock att detta partsgemensamma arbete behdver kompletteras med ett
utbyget arbetsgivarstdd f6r personalansvariga och andra tjinstemin som arbetar
med rehabilitering, bittre arbetsmiljo, utvecklat chef- och medarbetarskap m.m.
inom sina myndigheter. De behéver vigledning 1 friga om arbetsgivarstdndpunk-
ter. De behover konkreta rdd om arbetsmetoder och tillvigagingssitt. De beho-
ver ibland hjilp med kompetensutveckling och gemensamma system - som 1 vart
forslag med hilsobokslut.

Vi finner det énskvirt att nigot organ tar titen f6r att 1 samverkan utforma myn-
dighetsgemensamma policies och arbetsgivarstindpunkter inom alla delar av det
personalpolitiska filtet, 1 den mén dessa inte formas av regeringen. Det behovs att
ndgon tar rollen som samlande kraft och ger myndighetschefer och personalan-
svariga det stdd som de efterfrigar. Vir uppfattning ir att de myndighetschefer
och myndighetsledningar som vill ha stéd for att i alla avseenden vara bra arbets-
givare 1 forsta hand ska kunna f3 det stédet frin sin arbetsgivarorganisation.

Vi bedémer att tillkomsten av den nya férvaltningspolitiska myndighet, som en-
ligt forslag ska 6verta Statens kvalitets- och kompetensrdds uppgifter, 6ppnar
mojligheter att forstirka utvecklingsarbetet inom statsférvaltningen. Det idr var
féorhoppning att myndigheten med kraft ska kunna bredda och férdjupa det stod
till myndigheternas professionella utveckling som Statens kvalitets- och kompe-
tensrdd byggt upp. Vi anser att myndigheten inom personalomradet bor svara for
central kompetensutveckling och rddgivning. Detta ir bland annat viktigt f6r det
fortsatta arbetet med att halvera sjukfrdnvaron till 2008. Vi ser ocks8 att myndig-
heten bor kunna bli en viktig resurs nir det giller att féra ut nya férvaltningspoli-
tiska initiativ frén regeringen till myndigheterna.

3. OVERVAGANDEN OCH FORSLAG

Regeringens mal att halvera sjukfrdnvaron frin 2002 till 2008 kommer enligt var
bedémning inte att nds inom statsférvaltningen med nuvarande minskningstakt.

(Cirka 6 procent firre sjukskrivna 2003 dn 2002, uppgift f6r 2004 saknas.) Vi ir
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visserligen férhoppningsfulla om att minskningen tilltar alltefter som myndighe-
ternas dtgirder borjar ge resultat. Men vi anser bestimt att det krivs fortsatta in-
satser fran centralt hill. De erfarenheter vi redovisade i foregdende avsnitt vill vi
dirfor omsitta 1 ndgra forslag till regeringen om vidare dtgirder for 6kad hilsa
och effektivare verksamhet inom statsférvaltningen.

Vir utgdngspunkt dr att nir regeringen avser att dstadkomma férindringar som
ror myndigheternas inre férhillanden bor den vilja en kombination av krav och
stod. Kraven uttrycks i regleringsbrev eller andra styrdokument. Att kraven upp-
fylls kontrolleras genom myndigheternas drsredovisningar och andra rapporter.
Uppgiften att stimulera och stédja myndigheterna s8 att de uppfyller kraven ir
inte en friga for Regeringskansliet utan bor dliggas regeringens stabsmyndigheter
som kan organisera detta med egna och/eller externa resurser. Vart resonemang i
det foljande utgdr bland annat frin att den pdtinkta forvaltningspolitiska myn-
digheten blir en viktig aktor.

Vira forslag beror bide krav och stod.

Rapportering, redovisning och uppfdljning

Vid myndigheter dir sjukfrinvaron ligger visentligt éver genomsnittet for stats-
forvaltningen bér man noga félja och analysera férutsittningarna att med ett pro-
aktivt arbete sinka sjukfrdnvaron.

Regeringen bor fortsitta att noga folja utvecklingen av sjukfrdnvaron vid enskilda
myndigheter. Vi foreslar att SCB ges i uppdrag att kvartalsvis redovisa sjukfrin-
varon for regeringen. Regeringskansliets interna anvisningar f6r mél- och resul-
tatdialogerna bér goras tydliga och mer tvingande. S linge en myndighet visar
hoga sjuktal eller nir sjuktalen for enstaka personalkategorier dr hoga bor reger-
ingen dterkommande begira redovisning av orsakerna samt resultaten av genom-
forda dtgirder.

P3 sikt ser vi for oss att myndigheter allmint ska utnyttja hilsobokslut som un-
derlag for insatser 1 organisationen. Vi anser att innehéllet i den sjukfrinvarore-

dovisning som myndigheterna limnar 1 sina drsredovisningar bor f6rfinas for att
ge mer relevant information.

Hilsa i Statens rapport i juni 2004 om sjuktalen vid samtliga myndigheter och de-
ras dtgirder mot ohilsan vickte intresse och diskussion. En sddan rapport bor bli
arligen dterkommande t.0o.m 2008 di halveringsmalet ska vara ndtt. Rapporten
togs fram i samarbete med Finansdepartementets enhet for statlig arbetsgivarpo-
litik. Uppgiften att sammanstilla en &rlig rapport bor enligt var uppfattning lig-
gas pd den blivande forvaltningspolitiska myndigheten. Denna skulle iven kunna
utarbeta modeller f6r frivilliga benchmarking-nitverk mellan myndigheter.
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Stédfunktioner for personalpolitik och kompetensforsérjning

Hilsa i Staten har pd olika sitt verkat f6r att myndigheterna ska uppfylla reger-
ingens mal att halvera sjuktalen till 2008. Vi anser att statsférvaltningen dven 1
fortsittningen behover en central stimulans- och stédverksamhet for att hilla
myndighetsledningarnas engagemang uppe.

De statliga myndigheterna bor tillforsikras savil policystéd som kompetensstod
over hela det personalpolitiska filtet. Vi hinvisar till virt resonemang i avsnitt 2.

Arbetsgivarverket ir den samlande policyskaparen inom de omrdden som med-
lemskollektivet (myndigheterna) begir.

Vi foresldr att regeringen pd den nya forvaltningspolitiska myndigheten ligger
uppgiften att dels ge myndigheterna kompetensstdd, dels att omsitta regeringens
personalpolitiska mal 1 operativa termer. Denna rollférdelning synes i ridande
struktur vara den limpligaste om inga frigor skall falla mellan stolarna. Vi ir
medvetna om att detta stiller krav pa fortlopande avstimningar mellan myndig-
heten och Arbetsgivarverket.

I den férvaltningspolitiska myndighetens uppdrag bor ingd att ta initiativ till nit-
verk och utvecklingssamarbete mellan myndigheter.

Arbetsgivarverket och den férvaltningspolitiska myndigheten bor frimja utveck-
lingen och anvindningen av personalekonomiska (hilso-)bokslut inom statsfor-
valtningen. Arbetsgivarverkets tidsanvindningsstatistik kan vara ett hjilpmedel
for myndigheterna. Informationsinnehillet kan behéva utékas nigot.

Vi rekommenderar att den férvaltningspolitiska myndigheten prioriterar upp-
byggnaden av en aktiv och levande hemsida som medium foér nyhetsférmedling
och kunskapsspridning.

Med tanke p8 regeringens hogt stillda mél att halvera sjukfrinvaron till 2008 ir
det viktigt att inte tappa tempo. Eftersom den nya férvaltningsmyndigheten innu
befinner sig pd utredningsstadiet nir vir arbetsgrupp nu avslutar sin verksamhet
foreslar vi regeringen att dverviga att snarast ge Statens kvalitets- och kompe-
tensrdd uppdraget att stimulera och stédja myndigheterna i deras arbete med att
minska sjuktalen och utveckla effektiva och attraktiva arbetsplatser.
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Bilagor

Avskrift Bilaga 1
REGERINGEN Utdrag
Finansdepartementet Protokoll 14

vid regeringssammantride

2003-06-05 Fi2003/3336

Forum for okad halsa och lagre sjukfranvaro i staten

| bilaga

Regeringen beslutar att det inom Regeringskansliet skall tillsittas en arbetsgrupp med
uppgift att stimulera till gemensamma insatser i statlig férvaltning f6r 6kad hilsa. Syftet dr
att skapa en attraktiv och effektiv férvaltning genom att bl.a. medverka till att minska
sjukfrinvaron vid statliga myndigheter. Arbetsgruppens uppgift ir att i samarbete med
andra aktdrer inom statlig férvaltning bidra till att uppfylla regeringens mél att halvera sjuk-
frinvaron i arbetslivet till 2008.

Inriktningen pd arbetsgruppens arbete finns nirmare angiven i bilagan till detta protokoll.
En samlad redovisning av arbetet och bedémning av resultatet skall redovisas till Finansde-
partementet fére den 31 mars 2005. Regeringen bemyndigar statsrddet Lund att utse ordfs-
rande och 6vriga ledaméter i arbetsgruppen samt att besluta om sekreterare och annat
bitride &t arbetsgruppen.

Kostnaderna skall belasta anslaget 1:12 Arbetsgivarpolitiska frigor, anslagspost 1, inom ut-
giftsomride 2.

Utdrag ll

Statsrddsberedningen

Finansdepartementet/BA, PA/Ekonomigruppen
Socialdepartementet/SF
Niringsdepartementet/ ARM

Ordféranden

Arbetsgivarverket

OFR
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Bilaga till regeringsbeslut 2003-06-05
F12003/3336

Forum fér 6kad halsa och lagre sjukfranvaro i staten

Bakgrund

Regeringen har i budgetpropositionen f6r 2003 inom ramen for en fortsatt strategi for hilsa i
arbetslivet presenterat ett mil {6r att sinka sjukfrinvaron. *Frdnvaron frin arbetslivet pd grund av
sjukdom skall i forbdllande till 2002 halveras fram till 2008. Parallellt skall antalet nya aktivitets- och
sjukersdttningar minska. Hinsyn skall tas till den demografiska nrvecklingen under perioden.” Milet
ska foljas upp arligen. Atgirderna paverkar hela arbetslivet. Det 4r av central betydelse att ar-

betsmarknadens parter aktivt medverkar i arbetet med att stadkomma en 6kad hilsa 1 arbetslivet.

Ansvaret {6r att skapa en attraktiv statlig {orvaltning med en god arbetsmiljo vilar pd arbetsgiva-

ren. Arbetsgivare och arbetstagare skall samverka for att 8stadkomma en god arbetsmiljo.
Forum for 6kad hilsa och ligre sjukfrinvaro i staten

Statlig férvaltning ska vara ett féredome som arbetsgivare i arbetslivet. Ett Forum f6r 6kad hilsa
inrittas med syfte att inspirera de statliga myndigheterna att med verksamhet och personal i fo-
kus forbittra arbetsforhillandena och arbetsmiljon. Regeringen inbjuder, som ett led i regering-
ens strategi for hilsa i arbetslivet, statliga myndigheter och fackliga féretridare inom den statliga

sektorn att medverka i ett samarbete for att 6ka hilsan och sinka sjukfrdnvaron.

Mailet med en kraftsamling f6r 6kad hilsa inom den statliga sektorn ir att stirka forvaltningens
arbete att skapa en attraktiv och effektiv férvaltning i syfte att verka {or regeringens mél att anta-
let sjukdagar skall halveras till 2008. Forum ir ett bidrag i arbetet att gora offentlig sektor till en

monsterarbetsplats.

Organisation

Forum organiseras som en arbetsgrupp inom Finansdepartementet. Arbetet leds av en ordféran-

de. Foretridare for statliga myndigheter och fackliga organisationer pd det statliga omridet ingdr

1arbetsgruppen. Ett sekretariat inrittas {or att leda den operativa verksamheten.

Arbetets inriktning

Verksamheten inriktas mot information, seminarier, hearings och andra uttriktade insatser. Mal-

gruppen ir myndighetschefer, fackliga féretridare och anstillda vid statliga myndigheter. Insat-

serna inom Forum ska medverka till och st6dja ett aktivt utvecklingsarbete inom statliga myn-
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digheter. Samverkan bor ske med 6vriga informationssatsningar inom ramen for regeringens

strategi for hilsa i arbetslivet.

Parterna inom den statliga sektorn driver inom ramen f6r Utvecklingsridet ett arbete for att for-
bittra arbetsmiljén. Ett avtal om centrala och lokala utvecklingsprojekt for forbittrad arbetsmiljo
och sinkta sjuktal har triffats 2003 (Arbetsgivarverket Dnr 0303-0178-FE-41). I den processen
kommer arbetet inom Forum {6r 6kad hilsa att kunna stimulera till ett intensifierat utvecklings-

arbete pd myndigheterna.

Finansiering, budget och aktivitetsplan

Kostnaderna for arbetet inom Forum 2003 och 2004 ska belasta anslaget 1:12 Arbetsgivarpolitis-
ka frigor. Forslag till aktivitetsplan och budget for arbetsgruppens insatser 2003 och 2004 fast-

stills av Finansdepartementet.

En budget och aktivitetsplan f6r &r 2003 skall limnas fore den 30 september 2003 och vidare skall
en forsta avrapportering av arbetsgruppens insatser limnas senast den 31 december 2003. I denna
skall ing3 en bedémning av resultat av arbetet 2003 samt en aktivitetsplan f6r det fortsatta arbetet
under 2004.

Utvirdering

Arbetsgruppen skall fore den 31 mars 2005 till Finansdepartementet limna en redovisning av ar-
betet och en samlad bedémning av resultatet. Av rapporten bor framgd hur arbetsgruppens 3tgir-
der medverkar till att gora statlig férvaltning till ett foreddme som arbetsgivare och att mélet att
halvera sjukfrinvaron till 2008 kan uppnds. Arbetsgruppen bér ocks3 foresl3 vilka dtgirder som

kan vidtas for att fortsitta ett aktivt ohilsoarbete i statsforvaltningen.



Bilaga 2

Arbetsgruppen for Halsa i Staten

Kerstin Wigzell, generaldirektor, Socialdepartementet, ordférande

Ann-Marie Begler, 6verdirektor, Rikspolisstyrelsen

Annette Carnhede, férbundsordférande, Fackférbundet ST

Mats Ericson, generaldirektér, Myndigheten f6r Sveriges nituniversitet

Kjell Eriksson, direktor, Jusek (t.o.m. 2004-06-30)

Sven-Olof Hellman, avtalssekreterare, Seko

Bo Jansson, férhandlingschef, Civilingenjérsférbundet (fr.o.m. 2004-07-01)
Kjell Jansson, generaldirektor, Nutek

Magnus Séderstrom, rektor, Milardalens hégskola

Erika Thelning, verkstillande direktor, Trygghetsstiftelsen (t.0.m. 2004-08-19)

Ines Uusmann, generaldirektor, Boverket

Kansli inom Finansdepartementet

Lars Angstrom, byrichef
Maria Edlund, kanslisekreterare

Marie Antman, redaktér (fr.o.m. 2004-02-09)
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Generaldirektor Ines Uusmann Bilaga 3
Arbetsgruppen for Hilsa i staten
2005-01-26

Vad gor Arbetsgivarverket

De statliga arbetsgivarna samverkar aktivt 1 hilso- och arbetsmiljéfrigor inom
ramen for Arbetsgivarverkets styrelse, sektors- och delegationsverksamhet. Ar-
betsgivarverket deltar ocksd, inom ramen f6r det partsgemensamma Utvecklings-
radet aktivt 1 processen att stétta myndigheternas lokala hilsofrimjande arbete.

Arbetsgivarsamverkan

Inom statlig forvaltning ir arbetsgivaransvaret delegerat till myndigheterna som
ir dlagda att inom Arbetsgivarverket samverka om den statliga arbetsgivarpoliti-
ken. Arbetsgivarsamverkan sker p8 flera nivder, dels 1 Arbetsgivarverkets beslu-
tande organ som arbetsgivarkollegiet och styrelsen, dels 1 sektorerna och 1 de rid-
givande organen. Samverkan 1 olika nitverk och referensgrupper férekommer
ocksd. Arbetsgivarverket arbetar fortlopande f6r att férdjupa och férbittra ar-
betsgivarsamverkan och f6r att inom ramen f6r detta utveckla det delegerade ar-
betsgivaransvaret ocksd nir det giller arbetsmiljo och sinkt sjukfrdnvaro.

For att {4 ett brett genomslag har arbetsgivarsamverkan om fragor kopplade till
hilsofrimjande och ligre sjukfrinvaro frimst skett i sektorsverksamheten och de
ridgivande organen. Majoriteten av Arbetsgivarverkets medlemmar har deltagit.
Under ar 2004 deltog drygt 94,7 procent av Arbetsgivarverkets 265 medlemmar 1
ett eller flera méten i Arbetsgivarverkets sektorer och rddgivande organ.

Under hosten var hilsofrimjande frigor ett sirskilt tema 1 sektorsverksamheten.
Utover frigor om utveckling av ledarskap och organisation fortsatte motesverk-
samheten under dr 2004 att fokusera Utvecklingsrddets utvecklingsomrdde *Satsa
friskt” (se vidare nedan). Métena bidrog till att tydliggora innehallet 1 Satsa friskt
och vad som giller for att myndigheterna ska {3 st6d till lokalt arbete inom ramen
for detta. Myndigheternas intresse f6r frigan visade sig stort och flera myndighe-
ter har direfter vint sig till Satsa friskt f6r dialog om lokala projekt.

Dirull har sektorsmétena behandlat Arbetsgivarverkets analys av 2003 ars ar-
betsmiljoundersokning dir den statliga sektorn studerats sirskilt. Delegationerna
och styrelsen har i sin tur behandlat konkreta férindringsférslag 1 de centrala av-
talen avseende arbetsmiljo och sjukfrdnvaro.

Arbetsgivarpolitisk utveckling

Inom ramen for arbetsgivarsamverkan genomférs arbetsgivarpolitiska utveck-
lingsinsatser och analyser.
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Arbetsgivarverkets medlemmar har efterfrigat relevanta data om olika typer av
frdnvaro, att relatera sin egen utveckling till. Sedan &r 2000 producerar Arbetsgi-
varverket dirfor tidsanvindningsstatistik f6r myndigheter som har [6nesystemet
SLOR/PIR. Genom tidsanvindningsstatistiken kan myndigheterna analysera den
egna sjukfrdnvaron med avseende pa bland annat sjukfrinvarotillfillenas lingd
och antal samt de sjukfrinvarandes &lder och kén. Deltagande myndigheter kan
ocks3, 1 de flesta fall, hitta grupper av liknande myndigheter att jimféra sin sjuk-
frinvaro med. Ar 2004 omfattade statistiken 123 myndigheter med nistan 50 000
statsanstillda, det vill siga praktiskt taget alla myndigheter som anvinde l6nesy-
stemet SLOR/PIR.

Férhandlingsverksamhet

Foérhandlingsverksamheten omfattar en mingd verksamheter med den gemen-
samma nimnaren att frigorna i en eller annan form behandlas av de statliga par-
terna. Hir ingdr regelritta forhandlingar, forberedelser for, uppféljning av, och
information till medlemmarna om dessa.

Till férhandlingsverksamheten riknas dven den partsgemensamma verksamhet
som utgdr frin avtal eller andra 6verenskommelser mellan parterna pd den statliga
sektorn. Parternas aktiviteter inom Stiftelsen statshilsan och Utvecklingsradet
tillhor pa detta sitt férhandlingsverksamheten och bidrar aktivt till att frimja ar-
betsmiljon 1 statlig sektor. Andra partsgrupper finns ockss, till exempel en inom
universitets- och hégskolesektorn.

Inom ramen for arbetet 1 parternas gemensamma organ utbyter myndigheter 3t-
skilliga idéer och kunskaper. Lirandet ir d& partsgemensamt till skillnad frn li-
randet inom arbetsgivarsamverkan. Ett mervirde med det partsgemensamma ut-
vecklingsarbetet ir att det ror frigor som bide arbetsgivarsidan och arbetstagarsi-
dan anser vara viktiga och att férankringen, genom fackens direkta medverkan,
sker fortlopande under arbetets ging.

RALS 2004-2007

Under dret har parterna i den statliga sektorn slutit ett nytt ramavtal, RALS 2004
-2007. Fragor om arbetsmilj6 och sjukfrdnvaro behandlades sirskilt i en arbets-
miljobilaga till avtalet. Bilagan framhéller att de centrala parterna i mars 2003
tecknat ”Avtal om utvecklingsprojekt fér forbittrad arbetsmiljé och sinkta sjuk-
tal 1 staten”. Enligt det avtalet ska parterna genom gemensamma utvecklingspro-
jekt stodja myndigheternas eget arbete med att forbittra arbetsmiljon och sinka
sjukfrinvaron. Utvecklingsprojektet som helhet har fdtt namnet Satsa friskt. De
centrala parterna ir enligt RALS-bilagan éverens om att under avtalsperioden
genomfora en studie av sjukfrinvaroprocessen inom det statliga avtalsomradet 1
syfte att gora en dversyn av avtalade sjukformaner. Bilagan betonar dven de lokala
parternas ansvar for det systematiska arbetsmiljoarbetet, rehabilitering och fére-
tagshilsovard.
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Satsa friskt

Avtalet frin 2003 om Satsa friskt har under &ret omsatts till konkret verksamhet
inom Utvecklingsrddet fér den statliga sektorn. Inom ramen {6r avtalet initierar
parterna projekt inom utpekade omrdden och tillhandahiller resurser i form av
expertstdd eller ekonomiskt stéd. Finansiering sker genom att 3terstiende medel
inom kollektivavtalsstiftelsen Statshilsan stills till Utvecklingsradets forfogande.
De resurser som deltagande myndigheter dirutéver sjilva satsar kan komma att
flerfaldiga insatserna. De projekt som fir stod ir 1 regel flerdriga och effekterna
kan inte mitas omedelbart. Samtliga projekt som far st6d £6ljs upp med avseende
pd sjukfrdnvaro och arbetsmiljo. Alla storre insatser utvirderas, vilket ockss giller
Satsa friskt som helhet. Vid miltidpunkten f6r en halvering av sjukfrinvaron, &r
2008, torde en stor del av resultaten vara klara.

Parterna har under 2004 lagt fast en arbetsplan och utarbetat inriktningar och mél
for initiativomridena:

organisation, ledning och delaktighet fér 6kad hilsa,

utveckling och konsekvenser av IT som stdd f6r verksamhet och anstillda,
forbittrad rehabilitering av 18ngtidssjuka och

stod for hantering av hot och vald.

Stéd och rad

Arbetsgivarverket foljer drligen upp sjukfrdnvaron i den statliga sektorn som den
miits 1 Statistiska centralbyrans arbetskraftsundersékningar och informerar med-
lemmarna om utvecklingen. Medlemmarna fr ocksd stod i arbetet med att gora
statistiska jimforelser.

Arbetsgivarverket soker i sin l6pande ridgivning medverka till en effektiv hanter-
ing av sjukfrdnvaron och tillhérande frigor. I rehabiliteringsfragor stodjer verket

myndigheternas hantering av individirenden genom erfarenhetsbaserade rdd och

vigledning om hur féretagshilsovirden kan hjilpa till.

Dirtill kommer omfattande st6d 1 att hantera regelverken.

Fortsatt verksamhet

Arbetet med att stodja dtgirder for att halvera dven den statliga sjukfrinvaron till
2008 fortsitter att vara en av Arbetsgivarverkets centrala och viktiga uppgifter
inom ramen for arbetsgivarsamverkan och férhandlingsverksamheten. Arbetsgi-
varverkets sektorsméten kommer att under 2005 fortsitta uppmuntra lokalt ut-
vecklingsarbete med stéd frén Satsa friskt. Inom alla sektorer planeras sektors-
moten for arbetsgivarmissigt erfarenhetsutbyte frin arbetet med att sinka sjuk-
frinvaron och forbittra arbetsmiljon.

Behovet av erfarenhets- och kunskapsutbyte 6kar i takt med att projekten i Satsa
friskt gir framdt pa de enskilda myndigheterna. Inom Utvecklingsridet riknar
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parterna med att under ir 2005 bevilja stod till myndighetsprojekt for ca
70 000 000 kr. Med redan startade projekt kommer sannolikt ett femtiotal myn-
digheter att driva projekt med stéd fran Satsa friskt under &r 2005.

I samband med detta stédarbete organiserar parterna seminarier fér kunskaps-
och idéutbyte mellan deltagande myndigheter. Utvecklingsrddets tidning urveck-
la.nu kommer att fortsitta lyfta fram intressanta exempel frin lokala projekt.
Dirtill kommer ridet att utveckla sin hemsida ytterligare for att fylla funktionen
att vara ett stod 1 myndigheterna utvecklingsarbete.



	1. HÄLSA I STATENS VERKSAMHET
	Uppdraget
	Bakgrund och arbetsgruppens utgångspunkter
	Förberedelser
	Första etappen våren 2004
	Andra etappen hösten 2004

	2. SLUTSATSER
	Erfarenheter från Hälsa i Staten
	Outvecklad resultatmätning
	Avsaknaden av ett personalpolitiskt nav

	3. ÖVERVÄGANDEN OCH FÖRSLAG
	Rapportering, redovisning och uppföljning
	Stödfunktioner för personalpolitik och kompetens

	Bilagor
	Forum för ökad hälsa och lägre sjukfrånvaro i 
	Arbetsgruppen för Hälsa i Staten
	Vad gör Arbetsgivarverket
	Arbetsgivarsamverkan
	Arbetsgivarpolitisk utveckling
	Förhandlingsverksamhet
	RALS 2004-2007
	Satsa friskt

	Stöd och råd
	Fortsatt verksamhet


