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Till statsradet Per Bolund

Regeringen beslutade den 1 april 2015 att tillkalla en sirskild utre-
dare med uppdrag att limna forslag till de lagindringar som krivs 1
svensk ritt for att genomfdra det numera antagna andra betal-
yanstdirektivet, Enropaparlamentets och rddets direktiv (EU) 2015/366
av den 25 november 2015 om betaltjinster pd den inre marknaden,
om dndring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG och 2013/36/EU
samt forordning (EU) nr 1093/2010 och om upphivande av direktiv
2007/64/EG.

Uppdraget omfattade ocksd att limna forslag till de dndringar i
svensk lagstiftning som behévs for att komplettera bestimmelserna
1 den numera antagna EU-férordningen om férmedlingsavgifter vid
kortbetalningar, Europaparlamentets och rddets forordning (EU)
nr2015/751 av den 29 april 2015 om formedlingsavgifter for kort-
baserade betalningstransaktioner.

Utredaren skulle vidare limna forslag till de lagindringar som krivs
1 svensk ritt f6r att genomféra de regler som foljer av Ewropa-
parlamentets och rddets direktiv 2014/92/EU av den 23 juli 2014 om
jamforbarbet for avgifter som avser betalkonto, byte av betalkonto och
tillgang till betalkonto med grundliggande funktioner (betalkontodirek-
tivet).

De delar av uppdraget som avser férmedlingsavgifter vid kort-
betalningar och genomférandet av betalkontodirektivet har redo-
visats 1 delrapporterna Formedlingsavgifter vid kortbetalningar (dnr
Fi2015/03943/B), som utredningen éverlimnade den 17 augusti 2015,
respektive Tillging till betalkonto med grundliggande funktioner
(dnr Fi2016/00127/B), som éverlimnades den 14 januari 2016.



Till sirskild utredare férordnades frin och med den 27 april 2015
f.d. justitierddet Annika Brickman.

Som experter i utredningen férordnades frén och med den 1 april
2015 bitridande avdelningschefen Joachim Allard, bankjuristen
Anders Dolling, kansliridet Catarina Erséus, departementssekre-
teraren Monika Johansson, departementssekreteraren Sofia Knapp,
betalansvarige Bengt Nilervall, juristen Fredrik Nordquist, rittssak-
kunniga Galit Saar, numera avdelningschefen Johan Terfelt och
juristen Anna Wilbe.

Galit Saar entledigades frin och med den 18 augusti 2015. Catarina
Erséus entledigades frin och med den 8 september 2015, och sam-
tidigt forordnades numera tf. enhetschefen Jenny Jensen. Jenny
Jensen entledigades frén och med den 8 december 2015 och samtidigt
férordnades departementssekreteraren Pasel Assalum.

Anders Délling entledigades frin och med den 25 januari 2016,
och samtidigt férordnades bankjuristen Lars Rutberg att vara expert
1 utredningen.

Pasel Assalum entledigades frin och med den 14 mars 2016 och
samtidigt férordnades departementssekreteraren Nils Sigfrid.

Sekreterare 3t utredningen har till och med den 29 februari 2016
varit numera rddmannen Isabel Andersson. Hovrittsassessorn Sara
Vinnefors har varit sekreterare it utredningen frdn och med den
1 februari 2016.

Utredningen, som har antagit namnet 2015 3rs betaltjanstutred-
ning, éverlimnar nu sitt betinkande Betalyjinster, formedlingsavgifter
och grundliggande betalkonton (SOU 2016:43). Med detta ir arbetet
slutfort.

Stockholm 1 augusti 2016

Annika Brickman

/Sara Vinnefors
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Sammanfattning

Utredningens uppdrag

Utredningens uppdrag omfattar tre olika delar. Den férsta delen,
som utredningen delredovisade i augusti 2015, giller de svenska lag-
indringar som behovs for att komplettera Europaparlamentets och
rddets férordning (EU) nr 2015/751 av den 29 april 2015 om fér-
medlingsavgifter for kortbaserade betalningstransaktioner (EU:s
férordning om férmedlingsavgifter). Den andra delen av uppdraget
delredovisades i januari 2016 och avser genomférandet 1 svensk ritt
av Europaparlamentets och rddets direktiv 2014/92/EU av den 23 juli
2014 om jimforbarhet f6r avgifter som avser betalkonto, byte av
betalkonto och tillgdng till betalkonto med grundliggande funktion-
er (betalkontodirektivet). Utredningen hinvisar till delrapporterna
for redovisningen av det arbete och de éverviganden som gjorts i
dessa delar (bilagorna 4 och 5 till detta betinkande).

Den sista delen av uppdraget avser genomférandet av det andra
betaltjinstdirektivet, Europaparlamentets och ridets direktiv (EU)
2015/2366 av den 25 november 2015 om betaltjinster pd den inre
marknaden, om idndring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG
och 2013/36/EU samt férordning (EU) nr 1093/2010 och om upp-
hivande av direktiv 2007/64/EG.
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Det andra betaltjanstdirektivet

I november 2015 antog Europaparlamentets och Europeiska unionens
rid det andra betaltjinstdirektivet. Direktivet inkluderar och upp-
hiver direktivet 2007/64/EG' (det forsta betaltjinstdirektivet), vilket
har genomférts 1 svensk ritt genom lagen (2010:751) om betaltjinst-
er, betaltjinstlagen, och lagen (2010:738) om obehériga transaktion-
er med betalningsinstrument.

Det andra betaltjinstdirektivet syftar huvudsakligen till att bidra
till att utveckla en EU-omfattande marknad fér elektroniska betal-
ningar och till att skapa bittre forutsittningar for sikra och effek-
tiva betalningar.

Direktivet utvidgar begreppet betaltjinst till att omfatta betal-
ningsinitieringstjinster och kontoinformationstjinster. Tillimpnings-
omridet for direktivet utokas i friga om geografiskt omrdde och
valutor. Direktivet ger ocksd under vissa férutsittningar betalnings-
institut ritt till tllgdng till kreditinstitutens betalkontotjinster.
Dirutéver innehdller direktivet flera indringar i forhillande till det
forsta betaltjinstdirektivet.

For att genomfora det andra betaltjinstdirektivets reglering fore-
slar utredningen flera dndringar 1 betaltjinstlagen. Forslagen samman-
fattas under respektive rubrik nedan.

Begreppet betaltjanst

Utredningen foresldr att begreppet betaltjinst i betaltjinstlagen ut-
vidgas till att omfatta betalningsinitieringstjinster och kontoinforma-
tionstjinster.

Begreppet betalningsinitieringstjinst definieras 1 artikel 4.15 1 det
andra betaltjinstdirektivet som “en tjinst for att initiera en betal-
ningsorder pd begiran av betaltjinstanvindaren med avseende pd
ett betalkonto hos en annan betaltjinstleverantér”. En leverantor
av en sddan tjinst gor det littare f6r den enskilde betaltjinstanvin-
daren att betala t.ex. en e-handlare direkt via den egna internet-
banken.

! Europaparlamentets och ridets direktiv 2007/64/EG av den 13 november 2007 om betaltjinst-
er pd den inre marknaden och om dndring av direktiven 97/7/EG, 2002/65/EG, 2005/60/EG
och 2006/48/EG samt upphivande av direktiv 97/5/EG.

14



SOU 2016:53 Sammanfattning

Begreppet kontoinformationstjinst definieras i artikel 4.16 som
”en onlinetjinst att for att tillhandahilla sammanstilld information
om ett eller flera betalkonton som betaltjinstanvindaren innehar
hos antingen en annan betaltjinstleverantér eller hos fler dn en betal-
tjinstleverantdr”. En leverantor av en sdan tjinst sammanstiller data
frdn flera konton pd ett for kunden 6verskddligt sitt genom t.ex. en
app-funktion.

Tillampningsomrade

Utredningen foresldr att tillimpningsomradet for betaltjinstlagen
ska utdkas genom att regleringen i fjirde och femte kapitlet, med
undantag for vissa bestimmelser, ocksd ska vara tillimplig for de
delar av en betalningstransaktion som genomférs inom EES-omr3-
det i ett tredjelands valuta, om samtliga eller den ende betaltjinst-
leverantdren 1 betalningstransaktionen ir etablerade inom omradet,
samt f6r de delar av en betalningstransaktion som genomférs inom
unionen 1 alla valutor om ndgon av betaltjinstleverantdrerna i trans-
aktionen ir etablerad inom omridet.

Utredningen foreslar ocksd att virdebolagens s.k. uppriknings-
verksamhet inte ska undantas frin betaltjinstlagens tillimpnings-
omrdde, vilket ir fallet i dag.

Slutligen foresldr utredningen att undantag frin betaltjinstlagens
tillimpningsomride ska goras {6r bl.a. betalningstransaktioner som
genomférs med hjilp av mobiltelefoner eller annan teknisk utrust-
ning, t.ex. vid kép av en SMS-biljett fér en resa. En forutsittning for
att en sddan transaktion ska vara undantagna ir att transaktionen
inte dverstiger ett belopp som motsvarar 50 euro.

Tredjepartsbetaltjanstleverantorer

Leverantoérer av betalningsinitieringstjinster respektive konto-
informationstjinster — s.k. tredjepartsbetaltjinstleverantdrer — ir
betaltjinstleverantérer enligt det andra betaltjinstdirektivet. For att
genomfora direktivets bestimmelser om tillstindsplikt for leveran-
torer av betalningsinitieringstjinster foresldr utredningen att det
alltid ska krivas tillstdnd fér att {4 tillhandahilla dessa. Tillstdnd for

att f3 tillhandahilla sddana tjinster ska bl.a. forutsitta att foretaget i
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friga har en ansvarsférsikring eller annan jimfoérbar garanti som
ticker ett eventuellt skadestdndsansvar.

Utredningen foreslar att en fysisk eller juridisk person som ir
leverantér endast av kontoinformationstjinster ska undantas frin
betaltjinstlagens krav pd tillstdnd. Dessa aktorer ska dock ansoka
om undantag frin tillstdndsplikten, varefter de — om undantag be-
viljas — ska registreras av Finansinspektionen. En fysisk eller juridisk
person som ir leverantdr av kontoinformationstjinster fir registre-
ras endast om féretaget uppfyller vissa krav; det krivs t.ex. att leve-
rantdren har en ansvarsforsikring eller annan jimférbar garanti mot
skadestindsansvar.

En betaltjinstanvindare ska ha ritt att anvinda sig av betalnings-
initierings- respektive kontoinformationstjinster om det betalkonto
som berdrs av tjinsten ir tillgingligt online. Ritten {6r en betal-
tjinstanvindare att anvinda sig av dessa tjinster ska vara oberoende
av om det finns ett avtal mellan den kontoférvaltande betaltjinst-
leverantéren och tredjepartsbetaltjinstleverantéren. En kontofor-
valtande betaltjinstleverantodr fir endast 1 undantagsfall vigra en
leverantor av betalningsinitieringstjinster eller kontoinformations-
tjinster tilltride till en betaltjinstanvindares betalkonto.

Utredningen foreslar att direktivets regler om de skyldigheter som
3ligger leverantdrer av betalningsinitieringstjinster respektive konto-
informationstjinster ska anges i1 betaltjinstlagen. De ska bl.a. vid
varje kommunikationssession identifiera sig gentemot den konto-
forvaltande betaltjinstleverantéren och kommunicera sikert med
denne. Den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren fir & sin sida
inte behandla en betalningsorder som &verférs via en leverantdr av
betalningsinitieringstjinster eller en f6rfrigan om uppgifter som Sver-
fors via en leverantdr av kontoinformationstjinster pd ett avvikande
sitt om det inte finns objektiva skil f6r en sirbehandling.

Obehdériga transaktioner

Utredningen féresldr att de bestimmelser som genomfor det andra
betaltjinstdirektivets regler om skyldigheter 1 samband med utgiv-
ande och anvindande av betalningsinstrument samt om ansvar vid
obehoriga transaktioner ska samlas 1 betaltjinstlagen, och att alltsd
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lagen om obehériga transaktioner med betalningsinstrument ska
upphora att gilla.

Betalarens betaltjinstleverantér ska som huvudregel betala till-
baka beloppet f6r en obehorig transaktion till den drabbade betalaren.
Detta giller inte om betaltjinstleverantéren har rimlig anledning
att misstinka att betalaren genom svikligt handlande har bidragit
till den obehoriga transaktionen

Betalaren fir av betaltjinstleverantoren 3liggas att std for den
forlust som dr hinférlig till en obehorig transaktion upp till ett be-
lopp om 400 kronor om transaktionen har kunnat genomféras till
foljd av att ett betalningsinstrument férkommit eller missbrukats.
Sjilvrisk ska inte utgd om betalaren inte kunnat uppticka forlusten
eller missbruket av betalningsinstrumentet innan den obehériga trans-
aktionen genomférdes eller om forlusten till f6ljd av transaktionen
har orsakats av ndgon pd betaltjinstleverantorens sida.

Betalaren ska, liksom i dag, ansvara f6r hela beloppet om en obe-
horig transaktion har kunnat genomfoéras till {6ljd av att betalaren av
grov oaktsamhet har brutit mot sina férpliktelser. I konsumentfér-
hillanden ska dock ansvaret vid grov oaktsamhet som huvudregel
fortfarande begrinsas till 12 000 kronor.

Betalaren ska som huvudregel inte st {6r beloppet vid en obe-
hérig transaktion, om dennes betaltjinstleverantor inte tillimpar
autentiseringsforfarandet stark kundautentisering.

Tilltrade till betalningssystem

Det andra betaltjinstdirektivets regler om tilltride till betalnings-
system foreskriver, utéver vad som foljer av betaltjinstlagen, att
betaltjinstleverantdrer under vissa férutsittningar ska ha rice tll
tilltride till betalningssystem som anmalts i enlighet med det s.k.
finalitydirektivet®. Utredningen foreslir mot denna bakgrund att om
en deltagare i ett sidant system ger en betaltjinstleverantor, som inte
ir deltagare i systemet, mojlighet att sinda dverféringsorder genom
systemet, ska den deltagaren pd objektiva, proportionella och icke-
diskriminerande grunder ge iven andra auktoriserade eller registre-

2 Europaparlamentets och ridets direktiv 98/26/EG av den 19 maj 1998 om slutgiltig avveck-
ling i system fér &verféring av betalningar och virdepapper.
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rade betaltjinstleverantdrer samma mojlighet. Reglerna fir inte hindra
tilltride 1 storre utstrickning in som ir nodvindigt for att skydda
mot risker i verksamheten och f6r att skydda betalningssystemets
finansiella och operativa stabilitet. Om en begiran om tilltride avslas
ska deltagaren motivera avslaget. Finansinspektionen ska i samrdd
med Konkurrensverket utéva tillsyn éver betaltjinstleverantérernas
mojlighet till indireke tilltride till anmilda system enligt finality-
direktivet.

Tillgang till kreditinstitutens betalkontotjanster

Det andra betaltjinstdirektivet ger betalningsinstitut ritt att under
vissa forutsittningar 3 tllgdng tll kreditinstitutens betalkonto-
yinster. Utredningen foresldr dirfér att betalningsinstitut ska ha
ritt att {4 tillgdng till kreditinstitutens betalkontotjinster pd objek-
tiva, icke-diskriminerande och proportionella grunder 1 den omfatt-
ning som krivs f6r att de effektivt och obehindrat ska kunna till-
handahilla betaltjinster. Om ett kreditinstitut avslir en begiran om
tillgéng till betalkontotjinster ska institutet limna Finansinspektionen
en motivering till avslaget. Utredningen foresldr att Finansinspek-
tionen i samrdd med Konkurrensverket ska utova tillsyn éver betal-
ningsinstitutens tillgdng till kreditinstitutens betalkontotjinster.

Avgifter

Medlemsstaterna fr enligt det andra betaltjinstdirektivet, precis som
tidigare, férbjuda eller begrinsa betalningsmottagarens ritt att ta ut
avgifter vid anvindandet av ett visst betalningsinstrument. Utred-
ningen anser att foérbudet enligt 5 kap. 1 § fjirde stycket betaltjinst-
lagen mot sddana avgifter bor besta.

Riskhantering

Utredningen foresldr att betaltjinstleverantorer ska vara skyldiga att
inritta system med limpliga dtgirder och kontrollmekanismer for
att hantera operativa risker och sikerhetsrisker. Inom ramen for ett
sddant system ska det finnas rutiner f6r hur allvarliga incidenter ska
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upptickas och klassificeras. Betaltjinstleverantdrerna ska ocksd vara
skyldiga att rapportera till Finansinspektionen om operativa risker
och sikerhetsrisker som ir férknippade med de betaltjinster som de
tillhandah&ller och vilka dtgirder som vidtagits for att hantera dessa
risker.

En betaltjinstleverantor ska vara skyldig att utan onédigt drojs-
mél underritta Finansinspektionen om en allvarlig operativ incident
eller sikerhetsincident. Om incidenten riskerar att piverka betal-
yjdnstanvindarnas ekonomiska intressen ska betaltjinstleverantérerna
ocksd underritta sina anvindare om hindelsen och vidta de tgir-
der som krivs for att begrinsa den skada som kan uppkomma till
foljd av incidenten.

Utredningen féreslir vidare att den kontoférvaltande betal-
tjinstleverantdren ska tillimpa autentiseringsforfarandet stark kund-
autentisering nir betalaren bl.a. loggar in pd sitt konto online eller
initierar en elektronisk betalningstransaktion. I tillimpliga fall ska
stark kundautentisering ocksd anvindas {ér betalningstransaktioner
som initieras via en leverantdr av betalningsinitieringstjinster liksom
for information som begirs via en leverantér av kontoinformations-
yjinster.

Nir leverantérer av betalningsinitierings- eller kontoinformations-
tjinster tillhandahiller sina tjinster ska de kunna anvinda de autenti-
seringsforfaranden som den kontoférvaltande betaltjinstleverantoren
forser betaltjinstanvindaren med.

Alternativ tvistlésning

Utredningen konstaterar att det finns limpliga och effektiva forfar-
anden f6r hantering av klagomdl som rér betaltjinstleverantorers
overtridelser av bestimmelserna i betaltjinstlagen. Regeringen eller
den myndighet regeringen bestimmer bor bemyndigas att meddela
nirmare foreskrifter om hur betaltjinstleverantorer ska hantera betal-
tjinstanvindares klagomal i friga om de rittigheter och skyldigheter
som faststills i betaltjinstlagen samt om hur kontrollen av betal-
tjinstleverantdrernas klagomdlshantering ska utformas.

Allminna reklamationsnimndens verksamhet uppfyller det andra
betaltjinstdirektivets krav for hanteringen av tvister om rittigheter
och skyldigheter enligt betaltjinstlagen mellan betaltjinstanvindare
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som ir konsumenter och deras betaltjinstleverantérer. Utredning-
en anser att forfaranden for alternativ tvistldsning ocksd 1 fortsitt-
ningen bara bor vara 6ppna for betaltjinstanvindare som ir konsu-
menter.

Gransoverskridande verksamhet

I friga om direktivets reglering om grinséverskridande verksamhet
foresldr utredningen bl.a. att utlindska betalningsinstitut som be-
driver verksamhet i Sverige genom ombud eller filial ska limna upp-
lysningar om sin verksamhet i Sverige pd begiran av Finansinspek-
tionen respektive Riksbanken.

Utredningen foreslir ocks? att betalningsinstitut som har huvud-
kontor 1 en annan medlemsstat och som bedriver verksamhet 1 Sverige
genom ombud ska utse en central kontaktpunkt i Sverige om Finans-
inspektionen anser att det behdvs. Det bor ocksd anges 1 lagen att
den centrala kontaktpunkten pd begiran av Finansinspektionen ska
limna information om sin verksamhet och att inspektionen ska fa
ritt att gora platsbesok.

Tidpunkten for genomférandet

Det andra betaltjinstdirektivet ska — med undantag for ett fital be-
stimmelser som ska genomféras forst vid ett senare datum — vara
genomfort 1 nationell ritt senast den 13 januari 2018. Merparten av
de foreslagna forfattningsindringarna foreslds trida i kraft vid den
tidpunkten.
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Inquiry remit

The Inquiry’s remit comprises three parts. The first part, presented
in the Inquiry’s interim report in August 2015, concerns the amend-
ments to Swedish law required to supplement Regulation (EU)
2015/751 of the European Parliament and of the Council of 29 April
2015 on interchange fees for card-based payment transactions (EU
Regulation on Interchange Fees). The second part of the remit was
presented in an interim report in January 2016 and concerns the
implementation in Swedish law of Directive 2014/92/EU of the
European Parliament and of the Council of 23 July 2014 on the
comparability of fees related to payment accounts, payment account
switching and access to payment accounts with basic features (the
Payment Accounts Directive).

This final part of the remit concerns the implementation of the
second directive on payment services, Directive (EU) 2015/2366 of
the European Parliament and of the Council of 25 November 2015
on payment services in the internal market, amending Directives
2002/65/EC, 2009/110/EC and 2013/36/EU and Regulation (EU)
No 1093/2010, and repealing Directive 2007/64/EC.

EU Regulation on Interchange Fees

The EU Regulation on Interchange Fees contains provisions on inter-
change fee caps that may be charged in certain cases by the card
acquirer from the card-issuing bank on card payments. Under the
Regulation, the interchange fee for consumers’ debit card trans-
actions may not exceed 0.2 per cent of the value of the transaction.
For their credit card transactions, the fee may not exceed 0.3 per
cent of the value of the transaction.

21



Summary

SOU 2016:53

Scope for national regulation of domestic transactions

The caps laid down in the Regulation apply to cross-border trans-
actions. For domestic transactions, Member States may introduce
other, generally lower, caps than those specified in the Regulation.
The Inquiry does not propose the introduction of any national
regulation of cap levels in Sweden.

The Inquiry further proposes that certain ‘three-party payment
card schemes’ covered by caps under the Regulation be exempted
from applying caps on domestic transactions. This exemption is to
apply for the three years admitted under the Regulation.

Competent authorities

The Inquiry proposes that supervisory responsibility in Sweden to
ensure compliance with the EU Regulation on Interchange Fees be
divided between the Swedish Consumer Agency and Finansinspek-
tionen (the Financial Supervisory Authority). The Swedish Consumer
Agency is to be the competent authority with regard to the obli-
gation of payees that do not accept all cards to inform consumers
about this. Finansinspektionen is to be the competent authority
with regard to compliance with the other provisions of the Regu-
lation.

Alternative dispute resolution

The EU Regulation on Interchange Fees obliges Member States to
offer out-of-court settlement in disputes between payees and their
payment service providers arising in connection with the appli-
cation of the Regulation. The Inquiry does not consider that any
special dispute settlement body should be established or designated.
In the Inquiry’s assessment, the existing alternative dispute resolu-
tion options are sufficient to meet the Regulation’s requirements.
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Entry into force

The interchange fee caps in the EU Regulation on Interchange Fees
begin to apply from 9 December 2015. The proposed exemption
for certain three-party payment card schemes should be applicable
by then. Accordingly, it is proposed that this proposal enter into
force on 9 December 2015.

Payment Accounts Directive

In July 2014, the European Parliament and the Council adopted
Directive 2014/92/EU on the comparability of fees related to pay-
ment accounts, payment account switching and access to payment
accounts with basic features (the Payment Accounts Directive).
The Payment Accounts Directive aims to improve the transparency
and comparability of fees charged for consumers’ payment accounts
and the payment services linked to such accounts. It also contains
regulations to facilitate switching between payment accounts at
different credit institutions. Under the Directive, all consumers
who are legally resident in the European Union must also be given
access to a payment account with basic features. In addition to ser-
vices required to open, operate and close an account, basic features
must include depositing funds, cash withdrawal at the counter or at
automated teller machines, and the execution of payment trans-
actions in the form of direct debits, payment transactions through
payment cards, and credit transfers, including standing orders at
terminals and counters and via online banking. These accounts and
services are to be offered free of charge or for a reasonable fee. In
addition, the Directive contains provisions on the right to alter-
native dispute resolution, and on sanctions and supervision.

Right to a payment account

The Inquiry proposes that the right to open and use a payment
account linked to certain basic features apply to consumers legally
resident in the European Economic Area (EEA). Under the Pay-
ment Accounts Directive, this right must include consumers with
no fixed address, asylum seekers and consumers who have not been
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granted a residence permit but whose expulsion is not possible for
legal or factual reasons. An application for a payment account may
be refused if there is an impediment under money laundering regu-
lations, for example if the credit institution is unable to reliably
identify the customer. There should also be some scope for refusal
for specific reasons, which targets the risk of abusing the right to
open and use a payment account. However, consumers’ financial
circumstances or credit history must never be used as a reason for
refusal.

The Inquiry was also instructed to consider whether the right to
open and use a payment account should be expanded to include
actors other than consumers. Certain difficulties in accessing accounts
with basic payment services have been observed for some business
operators, particularly those that have, or have had, payment problems.
At the same time, business operators are generally in need of pay-
ment services other than those included in the basic features. There
is no information about whether non-profit organisations currently
have difficulty accessing payment accounts. The Inquiry has made
the assessment that any regulation also giving business operators
and non-profit organisations the right to open and use payment
accounts could not be restricted to Swedish business operators or
associations. Extending the right to payment accounts and payment
services to foreign companies and associations could lead to diffi-
culties in applying legislation on money laundering and terrorist
financing. It could also have other consequences that are difficult
to foresee. Considering that the basic features that could be linked
to a payment account correspond only in part to the need that
businesses have for payment services, the Inquiry’s assessment is
that the advantages of extending the regulations do not outweigh
the disadvantages. Accordingly, the right to open and use payment
accounts should be limited to consumers.

Access to cash services

Although not all credit institutions provide all the payment services
included in the basic features, access to services is generally good.
One area identified as more problematic is access to cash services.
The Inquiry’s terms of reference also specifically raised the issue of
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which legislative measures need to taken to enable the deposit and
withdrawal of cash from payment accounts.

Both the use of cash and the handling of cash by banks are de-
clining at a rapid pace. Phasing out cash handling is problematic for
certain groups and in certain limited geographical areas. However,
as a result of technological developments and expanded IT infra-
structure, the need for cash is also expected to decline in the long
term for these groups and in these areas. Consequently, in the In-
quiry’s view, the legislative measures that could be taken to satisty
the remaining need for cash are not proportionate to the scale of
the problems.

Switching payment accounts

Under the Payment Accounts Directive, payment service providers
are required to provide a service for switching payment accounts
between different providers, and the Directive contains regulations
about the various steps of the switching process. However, Mem-
ber States are allowed to establish or maintain alternative arrange-
ments if this is clearly in the interests of the consumer and the
switch is completed within, as a maximum, the same overall time
frame of the switching service under the Directive.

Sweden has an efficient routine for switching banks. Although it
is for members of the Swedish Bankers’ Association, a number of
banks that are not members of the Association also use the same
routine. The existing bank switching routine is simpler for customers
and quicker to complete than the switching service under the Pay-
ment Accounts Directive. Existing bank switching routines will
therefore also be applied in the future. Furthermore, the Inquiry
proposes that all banks be obliged to have a bank-switching routine
in place.

Possibility of comparing fees

The Payment Accounts Directive contains a number of provisions
designed to make it easier for consumers to compare fees for payment
accounts and services that can be linked to such accounts. Rules on
the obligations of credit institutions to provide standardised infor-
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mation to consumers will be introduced in national law. Finans-
inspektionen will be tasked with running a fee-comparison website
that consumers are to have access to under the Payment Accounts
Directive.

Date of implementation

The Payment Accounts Directive will be implemented in national law
no later than 18 September 2016. Under the proposal, the suggested
legislative amendments, which primarily entails a new chapter being
introduced in the Payment Services Act (2010:751), will enter into
force on that date.

Second Payment Services Directive

In November 2015, the European Parliament and the Council adop-
ted the second Payment Services Directive (PSD2). This Directive
includes and repeals Directive 2007/64/EC' (the original Payment
Services Directive), which was implemented in Swedish law through
the Payment Services Act (2010:751) and the Act on Unauthorised
Transactions with Payment Instruments (2010:738).

PSD2 aims primarily to help develop an EU-wide market for
electronic payments and create better conditions for secure and
efficient payments.

PSD2 expands the term ‘payment service’ to cover payment
initiation services and account information services. The Directive’s
scope of application has been expanded with regard to geographical
area and currencies. Under certain conditions, it also gives payment
institutions the right of access to credit institutions’ payment
accounts services. In addition, PSD2 contains several amendments
in relation to the original Payment Services Directive.

To enable implementation of PSD2 regulations, the Inquiry pro-
poses several amendments to the Payment Services Act. These pro-
posals are summarised under the respective headings below.

! Directive 2007/64/EC of the European Parliament and of the Council of 13 November
2007 on payment services in the internal market amending Directives 97/7/EC, 2002/65/EC,
2005/60/EC and 2006/48/EC and repealing Directive 97/5/EC.
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The term ‘payment service’

The Inquiry proposes that the term ‘payment service’ in the Pay-
ment Services Act be expanded to include payment initiation ser-
vices and account information services.

The term ‘payment initiation service’ is defined in Article 4(15)
of PSD2 as “a service to initiate a payment order at the request of
the payment service user with respect to a payment account held at
another payment service provider”. A provider of such a service
makes it easier for the individual payment service user to pay on-
line traders, for example, directly via their own internet bank.

The term ‘account information service’ is defined in Article 4(16)
as “an online service to provide consolidated information on one or
more payment accounts held by the payment service user with either
another payment service provider or with more than one payment
service provider”. A provider of such a service consolidates data
from several accounts for customers in a transparent way through,
for example an app feature.

Scope

The Inquiry proposes that the scope of the Payment Services Act
be expanded by also making the regulations in the fourth and fifth
chapters, with the exception of certain provisions, applicable to the
parts of a payment transaction completed in the EEA in a third
country currency, if all, or only one, of the payment service pro-
viders involved in the payment transaction are established in the
area, and for the parts of a payment transaction completed in the
European Union in all currencies, if any of the payment service
providers involved in the transaction are established in the area.

The Inquiry also proposes that cash-in-transit companies’ ‘coun-
ting services’ not be exempted from the scope of the Payment
Services Act, which is currently the case.

Finally, the Inquiry proposes that an exemption should be made
from the scope of the Act for payment transactions completed
using mobile telephones or other technological devices, for example
when purchasing an SMS ticket for a journey. One condition for
such transactions being exempted is that the cost of the transaction
is not to exceed an amount corresponding to EUR 50.
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Third-party payment service providers

Providers of payment initiation services and account information
services — known as ‘third-party payment service providers’ — are
payment service providers under PSD2. To enable the implemen-
tation of the Directive’s authorisation requirement provisions for
providers of payment initiation services, the Inquiry proposes that
authorisation always be required for provision of these services.
Authorisation to provide such services must require that the under-
taking in question holds professional indemnity insurance or a
comparable guarantee that covers any potential liabilities.

The Inquiry proposes that a natural or legal person providing
only account information services should be exempted from the
authorisation requirement in the Payment Services Act. These actors,
however, are required to apply for exemption from the authorisa-
tion requirement, after which — if exemption is granted — they must
be registered by Finansinspektionen. A natural or legal person pro-
viding account information services may be registered only if the
undertaking fulfils certain requirements, for example that the provider
has professional indemnity insurance or a comparable guarantee
against liability.

A payment service user has the right to use payment initiation
services or account information services if the payment account
affected by the service is accessible online. A payment service user
has the right to use these services irrespective of whether there is an
agreement between the account servicing payment service provider
and the third-party payment service provider. An account servicing
payment service provider may only in exceptional cases deny a
provider of payment initiation services or of account information
services access to a payment service user’s payment account.

The Inquiry proposes that the regulations in the Directive on
the obligations incumbent on the provider of payment initiation
services or account information services be stated in the Payment
Services Act. For example, for each communication session, the
provider is required to identify itself towards the account servicing
payment service provider of the payment service user and securely
communicate with it. The account servicing payment service pro-
vider, for its part, is required to treat payment orders transmitted
through the services of a payment initiation service provider, or data
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requests transmitted through the services of an account informa-
tion service provider, without discrimination for other than for
objective reasons.

Unauthorised transactions

The Inquiry proposes that the provisions implementing PSD2’s
regulations on obligations in relation to the issuing and use of pay-
ment instruments, and on liability in the case of unauthorised trans-
actions, be gathered in the Payment Services Act, and accordingly that
the Act on Unauthorised Transactions with Payment Instruments
cease to apply.

As a general rule, the payer’s payment services provider is re-
quired to refund the payer the amount of the unauthorised trans-
action. This does not apply if the payment service provider has
reasonable grounds for suspecting the transaction involved fraud.
The payer may be obliged to bear the losses relating to any un-
authorised transactions, up to the sum of SEK 400, if the transaction
resulted from the use of a lost, stolen or misappropriated payment
instrument. This excess amount will not be payable if the loss, theft
or misappropriation of a payment instrument was not detectable to
the payer prior to the unauthorised transaction being made, or if
the loss resulting from the transaction was caused by a person acting
on behalf of the payment service provider.

As is the case today, the payer must bear the entire amount if
any unauthorised transaction was made as a result of the payer, out
of gross negligence, failing to fulfil its obligations. In cases involving
consumers, however, liability in the case of gross negligence should,
as a general rule, continue to be limited to SEK 12 000.

As a general rule, the payer should not have to bear the amount
in the case of an authorised transaction if the payer’s payment
service provider fails to use strong customer authentication.

Access to payment systems

PSD2 regulations on access to payment systems stipulate, in addition
to what is provided for in the Payment Services Act, that under
certain conditions payment services providers are required to have
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right of access to payment systems notified in accordance with the
‘Settlement Finality Directive™. In light of this, the Inquiry proposes
that if a participant in such a system gives a payment services pro-
vider which is not a participant in that system the opportunity to
pass transfer orders through the system, that participant is to give
the same opportunity in an objective, proportionate and non-
discriminatory manner to other authorised or registered payment
service providers as well. The rules must not inhibit access more
than is necessary to safeguard against risks in the activities and to
safeguard the payment system’s financial and operative stability. If
a request for access is rejected, the participant is required to provide
reasons for the rejection. In consultation with the Swedish Com-
petition Authority, Finansinspektionen is required to exercise super-
vision of payment service providers’ ability to have indirect access
to systems notified in accordance with the Settlement Finality
Directive.

Access to credit institutions’ payment account services

PSD2 gives payment institutions right of access, under certain con-
ditions, to the payment account services of credit institutions. The
Inquiry therefore proposes that payment institutions have access to
credit institutions’ payment accounts services on an objective, non-
discriminatory and proportionate basis to the extent necessary to
enable them to provide payment services in an efficient and un-
hindered manner. If a credit institution rejects access to payment
account services, it is required to submit reasons for the rejection to
Finansinspektionen. The Inquiry proposes that Finansinspektionen,
in consultation with the Swedish Competition Authority, exercise
supervision of payment institutions’ access to credit institutions’
payment account services.

2 Directive 98/26/EC of the European Parliament and of the Council of 19 May 1998 on
settlement finality in payment and securities settlement systems.
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Charges

Just as previously, Member States under PSD2 are permitted to
prohibit or limit the right of the payee to request charges when
using a given payment instrument. The Inquiry considers that the
prohibition against such charges under Chapter 5, Section 1, fourth
paragraph of the Payment Services Act should remain in place.

Risk management

The Inquiry proposes that payment services providers be required
to establish systems of suitable measures and control mechanisms to
manage operational and security risks. Routines must be established
as part of the framework of such a system for detecting and classifying
serious incidents. Payment service providers should also be required
to report to Finansinspektionen any operational and security risks
associated with the payment services they provide and the measures
taken to manage these risks.

A payment service provider must, without undue delay, notify
Finansinspektionen about any serious operational or security incident.
If the incident risks impacting the financial interests of the payment
service provider, the payment service provider must also inform its
payment service users about the incident and take any necessary
measures to mitigate the adverse effects of the incident.

The Inquiry further proposes that the account servicing pay-
ment service provider must apply strong customer authentication
when payers log in to their account online or initiate electronic
payment transactions. Where applicable, strong customer authenti-
cation is also required in payment transactions initiated via a pay-
ment initiation service provider and for information requested via
an account information services provider.

The Inquiry proposes that providers of payment initiation ser-
vices or account information services, when providing their services,
should be able to use the authentication procedures provided by
the account servicing payment service provider to the payment
service user.
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Alternative dispute resolution

The Inquiry notes that adequate and effective procedures are in
place to manage complaints involving infringements of the pro-
visions in the Payment Services Act by payment service providers.
The Government or the authority appointed by the Government
should be authorised to issue more detailed regulations on how
payment services providers are to deal with payment service user
complaints with regard to the rights and obligations set out in the
Payment Services Act, and on the design of the supervision of
payment service providers” complaints handling.

The activities of the National Board for Consumer Disputes fulfil
the PSD2 rights and obligations requirements for handling disputes
between payment service users who are consumers and their pay-
ment service providers under the Payment Services Act. The Inquiry
considers that the procedures for alternative dispute resolution
should continue to be transparent for payment service users who
are consumers.

Cross-border activities

With regard to the Directive’s regulations on cross-border activities,
the Inquiry proposes that foreign payment institutions operating in
Sweden through agents or branches be required to submit infor-
mation on their activities in Sweden at the request of Finansinspek-
tionen or the Riksbank.

The Inquiry also proposes that payment institutions headquartered
in another Member State and operating in Sweden through agents
be required to appoint a central contact point in Sweden if Finans-
inspektionen deems this necessary. It should also be stated in the
Act that the central contact point, at Finansinspektionen’s request,
is required to submit information on its activities and that Finans-
inspektionen has the right to conduct site visits.
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Date of implementation

With the exception of a few provisions that will be implemented at
a later date, PSD2 should be implemented in national law no later
than 13 January 2018. Most of the proposed legislative amendments
are proposed to enter into force on this date.
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1 Forfattningsforslag

1.1 Forslag till
lag om andring i lagen (2010:751)
om betaltjanster

Hirigenom foreskrivs att i friga om betaltjinstlagen (2010:751)

dels att nuvarande 5 kap. 6-33 §§ ska betecknas 5 kap. 25-49 och
58, 60 och 61 §§,

dels att de nya 5 kap. 25, 29-31, 33, 34, 36, 37, 39, 40, 42, 4447,
49, 58 och 61 §§, ska ha féljande lydelse,

dels att 1 kap. 1-4, 6 och 7 §§, 2 kap. 2—4 och 6 §§, 3 kap. 2, 5, 7,
9, 11, 13, 17-20, 24, 25 och 27-29 §§, 4 kap. 1-3, 5-7,10-13 och
15 §§, 5 kap. 1-3 och 5 §§, 7 kap. 3 § och 8 kap. 1-3, 5, 13, 21 och
27 §§ ska ha féljande lydelse,

dels att rubriken till 7 kap. ska ha féljande lydelse,

dels att rubriken nirmast 5 kap. 5 § ska ha f6ljande lydelse,

dels att rubrikerna nirmast nuvarande 5 kap. 6, 9, 10, 13, 16, 17
23, 25, 27, 30-33 §§ ska sittas fére de nya 5 kap. 25, 28, 29, 32, 35,
36, 42, 44, 46, 49, 58, 60 och 61 §§,

dels att det ska inféras ett nytt kapitel, 5 a, av f6ljande lydelse,

dels att det ska inféras 36 nya paragrafer, 3 kap. 28 a § 4 kap. 4 a,
4b,7a,7boch8a8s§,5kap. 6-24, 50-57 och 59 §§, 7 kap. 4 § och
8 kap. 4 a §, av f6ljande lydelse,

dels att det nirmast de nya 5 kap. 7, 14, 19, 20, 24 och 51 §§ ska
inforas nya rubriker av f6ljande lydelse.
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Nuvarande lydelse

SOU 2016:53

Foreslagen lydelse

1 kap.
1§

I denna lag finns bestim-
melser om betaltjinster som till-
handahills 1 Sverige och utférs
inom det Europeiska ekono-
miska samarbetsomridet (EES)
i euro, i ndgon annan av EES-
lindernas valutor.

36

I denna lag finns bestim-
melser om betaltjinster som till-
handahills 1 Sverige och utférs
inom det Europeiska ekono-
miska samarbetsomridet (EES).

Bestimmelserna i 4 och 5 kap.
gr tillimpliga pd  betalnings-
transaktioner i en medlemsstats
valuta om sivil betalarens som
betalningsmottagarens betaltjinst-
leverantor dr etablerade inom
EES-omrddet. Detsamma giller
om den ende betaltjinstleveran-
téren i betalningstransaktionen dr
etablerad i EES-omrddet.

Bestidmmelserna i 4 kap., med
undantag for 4 § forsta stycket 2,
10 § 8 och 16 § forsta stycket 1,
och bestimmelserna i 5 kap., med
undantag for 35-38, 39 § forsta
och andra styckena, 40-41 §§, dr
tllimpliga pd de delar av en
betalningstransaktion som genom-
fors inom EES-omrddet i en
valuta som inte dr ndgon med-
lemsstats valuta om sdvil betalar-
ens som betalningsmottagarens
betaltjinstleverantorer dr etable-
rade inom EES-omrddet. Det-
samma giller om den ende betal-
fénstleverantoren 1 betalnings-
transaktionen dr etablerad inom
EES-omvrddet.



SOU 2016:53

Forfattningsforslag

Bestimmelserna i 4 kap., med
undantag for 4 § forsta stycket 2,
10 § 8 och 24 samt 16 § forsta
stycket 1, och bestimmelserna 1
5 kap., med undantag for 1 § andra
stycket, 25-27, 35, 37, 44-48, och
58 §§, dr tillimpliga pa de delar
av en betalningstransaktion som
genomfors inom EES-omrddet i
alla valutor om en av betaltjinst-
leverantirerna i transaktionen dr
etablerad inom EES-omrddet.

I denna lag finns ocksd bestimmelser om betalningsinstitut och
registrerade betaltjidnstleverantorer.

238

Med betaltjinster avses i denna lag

1. tjinster som gor det moj-
ligt att sidtta in pd och ta ut kon-
tanter frin ett betalkonto samt
de transaktioner som krivs for
forvaltning av kontot,

1. tjinster som gor det moj-
ligt att sitta in kontanter p& och
ta ut kontanter frin ett betal-
konto samt de dtgdrder som krivs
for férvaltning av kontot,

2. genomférande av betalningstransaktioner, inklusive éverféring
av medel som dven kan tickas av ett kreditutrymme, genom

a. autogiro,

b. kontokort eller andra betalningsinstrument, eller

c. kontobaserade betalningar,
3. utfirdande av betalnings-
Instrument

3. utgivning av  betalnings-
instrument,

4. inlésen av transaktionsbelopp dir ett betalningsinstrument

har anvints,

5. penningdverforing, eller

6. genomférande av betalnings-
transaktioner ddr

a. betalaren godkinner trans-
aktionen med ndgon form av ut-
rustning for telekommunikation,
digital teknik eller informations-

teknik, och

5. penningdverforing,

6. betalningsinitieringstjinster,
eller

7. kontoinformationstjinster.
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b. betalningen sker tll system-
operatéren, som endast fungerar
som mellanhand mellan  betal-
fanstanvindaren och leverantd-
ren av varorna eller tjinsterna.

SOU 2016:53

3§

Med betaltjinstleverantorer avses i denna lag f6ljande tillhanda-

hillare av betaltjinster:

1. banker och kreditmarknadsféretag enligt lagen (2004:297) om

bank- och finansieringsrorelse,

2. institut f6r elektroniska pengar och de féretag som har undan-
tagits fran tillstdndsplikt enligt lagen (2011:755) om elektroniska

pengar,

3. betalningsinstitut och de fysiska eller juridiska personer som
har undantagits fran tillstdndsplikt enligt 2 kap. 3 §,
4. statliga och kommunala myndigheter, nir de inte dgnar sig &t

myndighetsutévning,

5. utlindska fysiska och juri-
diska personer samt myndig-
heter inom EES, motsvarande
dem 1 1-4 med undantag av
sddana fysiska eller juridiska
personer som har undantagits
fran tillstdndsplikt enligt natio-
nella bestimmelser som genom-
tor Europaparlamentets och rddets
direktiv 2007/64/EG om betal-
tidnster pd den inre marknaden
och om dndring av direktiven
97/7/EG, 2002/65/EG,
2005/60/EG och 2006/48/EG
samt upphivande av direktiv 97/
5/EG,

5. utlindska fysiska och juri-
diska personer samt myndig-
heter inom EES, som motsvarar
dem 1 1-4 med undantag for
sddana fysiska eller juridiska
personer som har undantagits
frén tillstdndsplikt enligt natio-
nella bestimmelser som genom-
tor Europaparlamentets och rddets
direktiv (EU) 2015/2366 av den
25 november 2015 om betal-
tidnster pd den inre marknaden,
om dndring av  direktiven
2002/65/EG, 2009/110/EG och
2013/36/EU  samt  forordning
(EU) nr 1093/2010 och om upp-
héivande av direktiv 2007/64/EG?,

! Senaste lydelse 2011:775.

2EUT L 337,23.12.2015, s. 35 (Celex 320151.2366).
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Forfattningsforslag

6. Europeiska centralbanken och nationella centralbanker i1 andra
EES-linder, nir de inte agerar i egenskap av monetir eller offentlig

myndighet,

7. postgiroinstitut inom EES
som enligt nationell lagstiftning
har ritt att tillhandahilla betal-
jinster, och

8. filialer will kreditinstitut frdn
linder utanfor EES.

7. postgiroinstitut inom EES
som enligt nationell lagstiftning
har ritt att tillhandahdlla betal-
tjinster,

8. filialer il kreditinstitut frdn
linder utanfor EES, och

9. filialer till institut for elek-
troniska pengar fran linder utan-

for EES.

4§

I denna lag betyder

1. autogiro: en betaltjinst for
debitering av en betalares betal-
konto, dir initiativet till en betal-
ningstransaktion tas av Dbetal-
ningsmottagaren pa grundval av
betalarens samtycke till mottag-
aren, mottagarens betaltjinst-
leverantdr eller betalarens egen
betaltjinstleverantor,

2. bankdag: en dag pa vilken
en betaltjinstleverantér har 6ppet
for verksamhet i den utstrick-
ning som krivs fér genomfor-
ande av en betalningstransaktion,

3. betalare: en fysisk eller

1. autentisering: ett forfarande
inklusive anvindarens persona-
liserade  beborighetsfunktioner,
genom wvilket en betaltjinstleve-
rantor kan kontrollera en betal-
tidnstanvindares identitet eller ett
betalningsinstruments giltighet,

2. autogiro: en betaltjinst for
debitering av en betalares betal-
konto, dir initiativet till en betal-
ningstransaktion tas av betal-
ningsmottagaren pd grundval av
betalarens samtycke till mottag-
aren, mottagarens betaltjinst-
leverantor eller betalarens egen
betaltjinstleverantér,

3. bankdag: en dag pd vilken
en betaltjinstleverantor har 6ppet
for verksamhet i den utstrick-
ning som krivs fér genomfor-
ande av en betalningstransaktion,

4. betalare: en fysisk eller

? Senaste lydelse 2015:188.
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juridisk person som ir antingen
betalkontoinnehavare och som
godkinner en betalningsorder
frin detta betalkonto, eller en
fysisk eller juridisk person som
limnar en betalningsorder,

4. betalkonto: ett konto som
innehas 1 en eller flera betal-
tjinstanvindares namn och som
ir avsett for genomférandet av
betalningstransaktioner,

5. betalningsinstitut: ett aktie-
bolag eller en ekonomisk féren-
ing som har fitt tillstind att
tillhandahalla betaltjinster enligt
2 kap.,

6. betalningsinstrument:  ett
kontokort eller ndgot annat per-
sonligt instrument eller en per-
sonlig rutin som anvinds for att
initiera en betalningsorder,

7. betalningsmottagare: en fys-
isk eller juridisk person som ir
den avsedda mottagaren av medel
vid en betalningstransaktion,

8. betalningsorder: varje in-
struktion som en betalare eller
betalningsmottagare ger sin be-
taltjinstleverantér om att en
betalningstransaktion ska genom-
foras,

9. betalningssystem: ett gene-
rellt betalsystem enligt 1 kap.
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juridisk person som ir antingen
betalkontoinnehavare och som
godkinner en betalningsorder
frin detta betalkonto, eller en
fysisk eller juridisk person som
limnar en betalningsorder,

5. betalkonto: ett konto som
innehas 1 en eller flera betal-
tjinstanvindares namn och som
ir avsett f6r genomférandet av
betalningstransaktioner,

6. betalningsinstitut: ett aktie-
bolag eller en ekonomisk féren-
ing som har fitt tllstind att
tillhandahalla betaltjinster enligt
2 kap.,

7. betalningsinitieringstjinst:
en tidinst for att pd begiran av
betaltjinstanvindaren initiera en
betalningsorder frin ett betalkonto
hos en annan betaltjinstleveran-
tor,

8. betalningsinstrument:  ett
kontokort eller ndgot annat per-
sonligt instrument eller en per-
sonlig rutin som anvinds for att
initiera en betalningsorder,

9. betalningsmottagare: en fys-
isk eller juridisk person som ir
den avsedda mottagaren av medel
vid en betalningstransaktion,

10. betalningsorder: varje in-
struktion som en betalare eller
betalningsmottagare ger sin be-
taltjinstleverantér om att en
betalningstransaktion ska genom-
foras,

11. betalningssystem: ett gene-
rellt betalsystem enligt 1 kap. 3 §
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3 § andra stycket lagen (2004:297)
om bank- och finansierings-
rorelse,

10. betalningstransaktion: in-
sittning, uttag eller &verféring
av medel som initieras av betala-
ren eller betalningsmottagaren,
oberoende av eventuella under-
liggande  forpliktelser — mellan
betalaren och betalningsmottag-
aren,

11. betaltjinstanvindare: en
fysisk eller juridisk person som
utnyttjar en betaltjinst,

12. debitera: att medel dras
fran ett konto,

13. filial: ett avdelningskontor
med sjilvstindig forvaltning,
varvid dven ett utlindskt betal-
ningsinstituts etablering av flera
driftstillen ska anses som en
enda filial,

14. grupp: detsamma som 1i
1 kap. 7§ lagen (2006:531) om
sirskild tillsyn 6ver finansiella
konglomerat,

Forfattningsforslag

andra stycket lagen (2004:297)
om bank- och finansierings-
rorelse,

12. betalningstransaktion: in-
sittning, uttag eller overforing
av medel som initieras av betala-
ren eller betalningsmottagaren,
oberoende av eventuella under-
liggande  forpliktelser — mellan
betalaren och betalningsmottag-
aren,

13. betaltjinstanvindare: en
fysisk eller juridisk person som
utnyttjar en betaltjinst,

14. debitera: att medel dras
fran ett konto,

15. elektroniskt  kommunika-
tionsndt: detsamma som 1 1 kap.
7 § lagen(2003:389) om elektro-
nisk kommunikation,

16. elektronisk  kommunika-
tionstjdnst: detsamma som i 1 kap.
7 § lagen(2003:389) om elektro-
nisk kommunikation,

17.filial: ett avdelningskontor
med sjilvstindig forvaltning,
varvid dven ett utlindskt betal-
ningsinstituts etablering av flera
driftstillen ska anses som en

enda filial,

18. grupp: en grupp av foretag
som dr knutna till varandra gen-
om ett sidant forbdllande som
avses 1 1 kap. 4 § drsredovisnings-
lagen (1995:1554) eller en grupp
av foretag enligt definitionen i
artiklarna 4, 5, 6 och 7 i kom-
missionens delegerade forordning
(EU) nr 241/2014 av den
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15. hemland: det land dir ett
foretag har fitt tillstdnd att driva
sidan verksamhet som avses i
denna lag,

SOU 2016:53

7 januari 2014 om komplettering
av Europaparlamentets och rddets
forordning (EU) nr 575/2013
med avseende pd tekniska till-
synsstandarder for kapitalbaskrav
pd institut’, som dr knutna till
varandra genom ett sddant for-
hillande som avses i artikel 10.1
eller artikel 113.6 eller 113.7 i
Europaparlamentets och  rddets
forordning (EU) nr 575/2013 av
den 26 juni 2013 om tillsynskrav
for kreditinstitut och virdepap-
persforetag och om dndring av
férordning (EU) nr 648/2012°.

19. hemland: det land dir ett
foretag har fitt tillstind att driva
sddan verksamhet som avses 1
denna lag,

20. inlésen av  transaktions-
belopp: en betaltjinst dir en be-
taltjdnstleverantor accepterar och
bebandlar betalningsmottagarens
betalningstransaktioner ~ for — att
sedan overfora medel till betal-
ningsmottagaren,

21. kapitalbas: en kapitalbas
enligt definitionen i artikel 4.1.118
i forordning (EU) nr 575/2013
dir dtminstone 75 procent av
primérkapitalet dr i form av kdrn-
primdrkapital enligt artikel 50 1
den forordningen och supplemen-
tirkapitalet dr hiogst en tredjedel
av primdrkapitalet,

*EUT L 74 14.3.2014, s. 8 (Celex 32014R0241).
>EUT L 176, 27.6.2013, 5. 1 (Celex 32013R0575).
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16. konsument: en fysisk
person som handlar huvudsak-
ligen foér indamdl som faller
utanfér niringsverksamhet,

17. kreditera: att medel till-
fors ett konto,

18. kvalificerat innehav: det-
samma som i 1 kap. 5 § 15 lagen
om bank- och finansieringsror-
else,

19. medel: sedlar och mynt,
kontotillgodohavanden samt elek-
troniska pengar enligt lagen
(2011:755)  om elektroniska
pengar,

Forfattningsforslag

22. kontoforvaltande betaltjinst-
leverantor: en betaltjinstleverantior
som tillbandahdller och forvaltar
ett betalkonto,

23. kontoinformationstjinst: en
onlinetjinst for att tillbandahdlla
sammanstélld information om ett
eller flera betalkonton som betal-
tidnstanvindaren har hos en eller
flera andra betaltjinstleverantirer,

24. konsument: en fysisk per-
son som handlar huvudsakligen
fér indamal som faller utanfér
niringsverksambhet,

25. kreditera: att medel till-
fors ett konto,

26. kreditinstitut: banker och
kreditmarknadsforetag enligt lagen
(2004:297) om bank- och finan-
sieringsrorelse,

27. kvalificerat innehav: det-
samma som 1 1 kap. 5 § 15 lagen
om bank- och finansieringsror-
else,

28. kinsliga betalningsuppgif-
ter: personaliserade behorighets-
funktioner och andra uppgifter som
kan anvéndas for bedrigerier, dock
inte kontoinnehavarens namn och
kontonummer i sidan verksambet
som bedrivs av en leverantor av
betalningsinitieringstjinster eller en
leverantor av kontoinformations-
tianster,

29. medel: sedlar och mynt,
kontotillgodohavanden samt elek-

troniska pengar enligt lagen
(2011:755) om elektroniska
pengar,
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20. penningdverféring: en be-
taltjinst dir medel tas emot frdn
en betalare, utan att ngot betal-
konto dppnas i betalarens eller
betalningsmottagarens namn, ute-
slutande 1 syfte att 6verféra mot-
svarande belopp till en mot-
tagare eller en annan betaltjinst-
leverantdér som agerar pd mot-
tagarens vignar, eller dir dessa
medel tas emot pid mottagarens
vignar och stills till mottagar-
ens forfogande,

21. ramavtal: ett avtal om be-
taltjinster som reglerar genom-
férandet av kommande enskilda
och successiva betalningstrans-
aktioner och som kan innehilla
skyldigheter och villkor for att
oppna ett betalkonto,

22. referensvixelkurs: den
vixelkurs som ligger till grund for
berikningen av eventuell valuta-
vixling och gors tllginglig av
betaltjinstleverantoren eller hir-
ror frin en offentligt tillginglig
killa,

23. referensrintesats: den
rintesats som ligger till grund
for berikningen av eventuell
tillimplig rinta och som hirrér
frin en offentligt tillginglig killa
som kan kontrolleras av bida

a4
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30. penningéverféring: en be-
taltjinst dir medel tas emot frén
en betalare, utan att nigot betal-
konto Sppnas i betalarens eller
betalningsmottagarens namn, ute-
slutande 1 syfte att overfora
motsvarande belopp till en mot-
tagare eller en annan betaltjinst-
leverantér som agerar pd mot-
tagarens vignar, eller dir dessa
medel tas emot pid mottagarens
vignar och stills till mottagar-
ens forfogande,

31. personaliserade behorighets-
funktioner: personligt anpassade
funktioner som betaltjinstleveran-
toren  tillbandabdller  betaltjinst-
anvindaren  for autentiserings-
dndamdl,

32. ramavtal: ett avtal om be-
taltjinster som reglerar genom-
férandet av kommande enskilda
och successiva betalningstrans-
aktioner och som kan innehilla
skyldigheter och villkor fér att
oppna ett betalkonto,

33. referensvixelkurs: den
vixelkurs som ligger till grund for
berikningen av eventuell valuta-
vixling och gors tllginglig av
betaltjinstleverantoren eller hir-
ror frin en offentligt tillginglig
killa,

34. referensrintesats: den
rintesats som ligger till grund
for berikningen av eventuell
tillimplig rinta och som hirror
frin en offentligt tillginglig killa
som kan kontrolleras av bida
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parterna 1 ett avtal om betal-
tjinster,

24. registrerad betaltjinstleve-
rantér: en betaltjinstleverantor
som undantagits frin krav pd
tillstdnd enligt 2 kap. 3 §,

25. startkapital: detsamma som
i 1kap. 5§ 18 lagen om bank-
och finansieringsrorelse,

26. unik identifikationskod:
en kombination av bokstiver,
siffror eller symboler som till-
handahillits av en betaltjinst-
leverantdér, och som en betal-
tjinstanvindare ska uppge for
att otvetydigt identifiera en annan
betaltjinstanvindare eller dennes
betalkonto,

Forfattningsforslag

parterna 1 ett avtal om betal-
tjinster,

35. registrerad betaltjinstleve-
rantdr: en betaltjinstleverantor
som undantagits frin krav pd
tillstdnd enligt 2 kap. 3 §,

36. stark kundautentisering: en
autentisering som grundas pd an-
vindning av tvd eller flera kom-
ponenter, kategoriserade som kun-
skap (ndgot som bara anvindaren
vet), innehav (ndgot som bara an-
vindaren har) och unik egenskap
(ndgot som anvindaren dr), som
dr fristiende frin varandra sd att
det forbdllandet att ndgon har
kommit éver en av komponenter-
na inte dventyrar de andra kom-
ponenternas  tillforlitlighet, och
som dr utformade for att skydda
autentiseringsuppgifternas
sekretess,

37. startkapital: detsamma som
1 1kap. 5§ 18 lagen om bank-
och finansieringsrorelse,

38. unik identifikationskod:
en kombination av bokstiver,
siffror eller symboler som till-
handahillits av en betaltjinst-
leverantdér, och som en betal-
ydnstanvindare ska uppge for
att otvetydigt identifiera en annan
betaltjinstanvindare eller dennes
betalkonto,

39. utgivning av  betalnings-
instrument: en betaltjinst déir en
betaltjinstleverantor  tillbanda-
héiller betalaren ett betalnings-
instrument for att initiera och
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27. valuteringsdag: den refe-
renstidpunkt som anvinds av en
betaltjinstleverantér for att be-
rikna rintan pd de medel som
debiterats eller krediterats ett
betalkonto.
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bebandla  betalarens
transaktioner,

40. valuteringsdag: den refe-
renstidpunkt som anvinds av en
betaltjinstleverantor for att be-
rikna rintan pd de medel som
debiterats eller krediterats ett
betalkonto,

41. éverforing av medel: en
betaltjnst for kreditering av en
betalningsmottagares  betalkonto
med en betalningstransaktion eller
en rad betalningstransaktioner frin
en betalares betalkonto, vilka ut-
fors av en betaltjinstleverantor
som har tillging till betalarens
betalkonto pd grundval av en in-
struktion som ldmnats av betala-
ren.

betalnings-

63§

Denna lag giller inte tjinster som

1. bestdr av yrkesmissig, fys-
isk transport av kontanter,

1. bestdr av yrkesmissig, fys-
isk transport och hantering av
kontanter med undantag for upp-
rikningsverksambet,

2. ger mojlighet till uttag av kontanter i samband med inkép av

varor eller tjinster,

3. bestar av valutavixling genom utbyte av kontanter,

4. tillhandahdlls av leveran-
torer av tekniska tjinster vilka
stddjer betaltjinstleverantérens
verksamhet med betaltjinster,
utan att leverantoren av tekniska
yjinster vid ndgot tillfille kom-
mer 1 besittning av medel,
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4. tillhandah8lls av leveran-
torer av tekniska tjanster vilka
stddjer betaltjinstleverantérens
verksamhet med betaltjinster,
utan att leverantoren av tekniska
yjinster vid ndgot tillfille kom-
mer 1 besittning av medel, och
med undantag for betalningsini-
tieringstjanster och kontoinforma-
tionstjdnster,
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5. baseras pd betalningsinstru-
ment som enbart kan utnyttjas
inom ett begrinsat nitverk av
leverantorer, hos en leverantor i
dennes affirsstille eller 1 friga
om ett begrinsat varu- eller
jansteutbud, eller

6. bestdr av uttag av kon-
tanter med hjilp av uttagsauto-
mater, om den som tillhanda-
hiller tjinsten

a) agerar for en eller flera
kortutfirdares rikning,

b) inte dr part 1 ramavtalet
med den kund som tar ut medel
frin ett betalkonto, och

c) inte tillhandahdller sidana
andra betaltjinster som anges 1

25
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5. baseras pd betalningsinstru-
ment som enbart kan utnyttjas
inom ett begrinsat nitverk av
leverantorer, hos en leverantor i
dennes affirsstille eller 1 friga
om ett mycket begrinsat varu-
eller tjansteutbud,

6. baseras pd betalningsinstru-
ment som tillhandabdlls av ett
foretag eller en myndighet for in-
kdp av en viss vara eller tidnst frin
en leverantér som har ingdtt ett
avtal om detta med utgivaren av
instrumentet och som utges med
stod av offentligrittslig reglering
samt endast dr giltigt 1 Sverige,
eller

7.bestdr av uttag av kon-
tanter med hjilp av uttagsauto-
mater, om den som tillhanda-
hiller tjinsten

a) agerar for en eller flera
kortutfirdares rikning,

b) inte dr part 1 ramavtalet
med den kund som tar ut medel
fran ett betalkonto,

c) inte tillhandahiller sidana
andra betaltjinster som anges 1
28§, 0ch

d) informerar kunden om even-
tuella uttagsutgifter innan uttaget
gors och dd kontanterna limnas ut.

Med undantag frin vad som
foreskrivs 1 forsta stycket ska 5 kap.
51-57 §§ gilla for de tjinster som
avses i forsta stycket 5 och 6.

Den som bedriver sidan verk-
sambet som avses 1 fOrsta stycket 5
och for vilken det sammanlagda
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virdet av de betalningstrans-
aktioner som genomférts under de
senaste tolv mdnaderna Gverstiger
ett belopp motsvarande 1 miljon
euro ska anmila detta till Finans-
inspektionen. Inspektionen ska dér-
efter meddela beslut om undan-
taget 1 forsta stycket 5 dr tillimp-
ligt for verksambeten.
Finansinspektionen ska fora in
en beskrivning av de verksam-
heter som har anmiilts enligt tredje
stycket 1 det register som inspek-
tionen ska fora enligt 8 kap. 5 §.
Inspektionen ska undervitta Euro-
peiska bankmyndigheten om en
verksambet som har anmilts en-
ligt andra stycket, och om huru-
vida inspektionen har beslutat att
undantaget i forsta stycket 5 dr
tillimpligt pa verksambeten.

7§

Denna lag giller inte betalningstransaktioner som

1. sker med pappersbaserade instrument som checkar, vixlar,
kuponger, resecheckar, postanvisningar eller utbetalningsavier,

2. bestdr av icke yrkesmissig insamling och leverans av kontan-
ter inom ramen for ideell verksamhet eller vilgérenhet,

3. genomfors mellan deltagare i ett system for avveckling av
betalningar eller virdepapper,

4. genomfors mellan betaltjinstleverantorer, deras ombud eller
filialer f6r egen rikning,

5. uteslutande sker 1 kontanter direkt frén betalaren till betal-
ningsmottagaren, utan medverkan av nigon mellanhand,

6. sker frin betalaren till be- 6. sker frin betalaren till be-
talningsmottagaren genom en talningsmottagaren genom en
handelskommissionir eller, handelskommissionir,

¢ Senaste lydelse 2013:582.
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7.avser foérvaltning, inlésen
eller f6rsiljning av finansiella in-
strument, vilka genomférs av de
personer som deltar i ett system
for avveckling enligt 3 samt av
virdepappersforetag, kreditinsti-
tut, fondbolag, férvaltningsbo-
lag, AIF-forvaltare, i friga om
specialfonder, som tillhandahller
investeringstjinster samt andra
foretag som har tillstind att for-
vara finansiella instrument,

Forfattningsforslag

7.avser forvaltning, inlésen
eller f6rsiljning av finansiella in-
strument, vilka genomférs av de
personer som deltar i ett system
for avveckling enligt 3 samt av
virdepappersforetag, kreditinsti-
tut, fondbolag, férvaltningsbo-
lag, AIF-forvaltare, 1 friga om
specialfonder, som tillhandahéller
investeringstjinster samt andra
foretag som har tillstdnd att for-
vara finansiella instrument, eller

8. genomfirs via en leverantior
av elektroniska kommunikations-
ndt eller elektroniska kommunika-
tionstidnster vilken endast fun-
gerar som mellanhand

a) for inkdp av digitalt inne-
hill och rostbaserade tidnster,
oavsett vilken anordning som an-
vinds for inkdp eller konsumtion
av det digitala innebdllet och som
faktureras pd leverantorens faktura,
eller

b) vilka genomfors frin eller
via elektronisk utrustning  for
vilgorenbetsindamal eller for in-
kip av biljetter och som faktu-
reras pd leverantorens faktura,

under forutsitining att virdet
pa den enskilda betalningstrans-
aktion som avses i leden a och b
inte overstiger 50 EUR och betal-
ningstransaktionernas  samman-
lagda wvirde for en abonnent inte
dverstiger 300 EUR per mdnad.
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Denna lag giller inte heller transaktioner som genomférs mellan
ett moderforetag och dess dotterforetag eller mellan dotterféretag
till ett och samma moderféretag, utom nir en annan betaltjinst-
leverantér dn ett foretag i samma grupp medverkar som mellan-

hand.

Den som bedriver sidan verk-
sambet som avses i forsta stycket 8
ska anmidla detta till Finans-
inspektionen.

Finansinspektionen ska fora in
en beskrivning av en verksambet
som har anmilts enligt tredje
stycket i det register som inspek-
tionen ska fora enligt 8 kap. 5 §.
Inspektionen ska undervitta Euro-
peiska bankmyndigheten om en
verksambet som har anmidlts enligt
tredje stycket, och inom ramen for
vilket undantag denna verksam-

het bedrivs.

2 kap.
2§
Tillstdnd enligt denna lag behévs inte for
1. banker och kreditmarknadsféretag enligt lagen (2004:297) om

bank- och finansieringsrorelse,

2. institut fér elektroniska pengar och de foretag som har undan-
tagits frin tillstdndsplikt enligt lagen (2011:755) om elektroniska

pengar,

3. statliga och kommunala myndigheter, nir de inte dgnar sig &t

myndighetsutévning,

4. utlindska fysiska och juri-
diska personer samt myndig-
heter inom EES, motsvarande
dem 1 1-3 med undantag av
sidana fysiska eller juridiska
personer som har undantagits

4. utlindska fysiska och juri-
diska personer samt myndig-
heter inom EES, motsvarande
dem 1 1-3 med undantag av
sidana fysiska eller juridiska
personer som har undantagits

7 Senaste lydelse 2011:775.
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fran tillstdndsplikt enligt natio-
nella bestimmelser som genom-
for Europaparlamentets och rid-
ets direktiv 2007/64/EG,

Forfattningsforslag

fran tillstdndsplikt enligt natio-
nella bestimmelser som genom-
fér Europaparlamentets och rid-
ets direktiv 2015/2366/EG,

5. Europeiska centralbanken och nationella centralbanker i andra
EES-linder, nir de inte agerar 1 egenskap av monetir eller offentlig

myndighet,

6. Europeiska centralbanken
och nationella centralbanker i
andra EES-linder, nir de inte
agerar 1 egenskap av monetir
eller offentlig myndighet och,

7. filialer till kreditinstitut frin
linder utanfér EES.

6. Europeiska centralbanken
och nationella centralbanker i
andra EES-linder, nir de inte
agerar i egenskap av monetir
eller offentlig myndighet,

7. filialer till kreditinstitut frin
linder utanfor EES, och

8. filialer till institut for elek-
troniska pengar som dr etablerade
i linder utanfor EES.

3§

En fysisk eller juridisk person fir anséka hos Finansinspek-
tionen om att undantas frin tillstdndsplikt enligt 1 §. Inspektionen
ska besluta om ett sidant undantag om

1. genomsnittet av de totala betalningstransaktionerna under de
senaste 12 ménaderna inte verstiger ett belopp motsvarande 3 mil-
joner euro per ménad,

2. den som ska ingd i ett bolags eller en férenings styrelse, vara
verkstillande direktor eller ansvarig for betaltjinstverksamheten inte
har démts f6r brott som ror penningtvitt, finansiering av terrorism
eller annan ekonomisk brottslighet,

3. det finns skil att anta att den planerade verksamheten kom-
mer att drivas enligt tillimpliga delar av denna lag och andra for-
fattningar som reglerar verksamheten,

4. det f6r juridiska personer finns skil att anta att den som har
ett kvalificerat innehav i féretaget dr limplig att utdva ett visentligt
inflytande 6ver ledningen av foéretaget, och

5.den som ska ingd i ett foretags styrelse, vara verkstillande
direktor, ansvarig for betaltjinstverksamheten eller vara ersittare
fér nigon av dem, har tillricklig insikt och erfarenhet for att delta 1
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ledningen av féretaget eller ansvara fér betaltjinstverksamheten
och dven 1 dvrigt ir limplig f6r en sidan uppgift.

Vid bedémningen av om villkoret enligt forsta stycket 1 dr upp-
fyllt, ska hinsyn dven tas till de férvintade totala betalningstrans-

aktionerna i foretagets affirsplan.

Den som tillbandahdller betal-
ningsinitieringstjdinster far inte un-
dantas fran tillstandsplikt enligt
1§

Den som tillbandahdller konto-
informationstjdnster ska undantas
fran tillstindsplikt enligt 1§ om
forsta stycket 2, 3 och 5 dr upp-
Pyllda samt om foretaget har en
ansvarsforsikring som ticker det
geografiska omrdde inom vilket
foretaget bedriver sin verksambet
eller en garanti eller liknande ut-
fastelse som ticker den skade-
standsskyldighet som kan wupp-
komma tll folid av verksam-
heten.

43§

Finansinspektionen ska registrera dem som har beviljats undan-

tag enligt 3 §.

En registrerad betaltjinstleve-
rantér ska underritta Finans-
inspektionen om sidana forind-
ringar som paverkar dess mojlig-
het att uppfylla villkoren for
undantag enligt 3 §.

En registrerad betaltjinstleve-
rantér ska underritta Finans-
inspektionen om sidana forind-
ringar som paverkar dess mojlig-
het att uppfylla villkoren for
undantag enligt 3 § samt vid dnd-
ring i frdga om ndgon av de
personer som anges i 3§ forsta
stycket 4 och 5.

Bestimmelser om register finns 1 8 kap. 5 §.
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6§

Tillstind att tillhandahilla betaltjinster ska ges, om

1. bolagsordningen eller stadgarna inte strider mot denna lag
eller nigon annan férfattning,

2. det finns skil att anta att den planerade verksamheten kom-
mer att drivas

a. med tllrickliga styr- och kontrollformer f6r verksamheten
med betaltjinster, och

b. 1 enlighet med denna lag och andra férfattningar som reglerar
foretagets verksamhet,

3. det finns skal att anta att den som har ett kvalificerat innehav i
foretaget dr limplig att utdva ett visentligt inflytande over led-
ningen av féretaget,

4. den som ska ingd i foretagets styrelse, vara verkstillande direktor
eller vara ersittare for nigon av dem, ir limplig f6r en sddan upp-
gift, och

5. den som ir ansvarig for betaltjinstverksamheten eller ersittare
fér denna person ir limplig f6r en sddan uppgift och har ullricklig
insikt och erfarenhet.

I friga om europabolag och europakooperativ som har ett si-
dant forvaltningssystem som avses 1 artiklarna 39-42 i ridets for-
ordning (EG) nr 2157/2001 av den 8 oktober 2001 om stadga fér
europabolag(2) eller artiklarna 37-41 1 rddets forordning (EG)
nr 1435/2003 av den 22 juli 2003 om stadga fér europeiska kooperativa
foreningar (SCE-féreningar) ska bestimmelserna som avser styrel-
sen 1 forsta stycket 4 om limplighetsprovning tillimpas pd tillsyns-
organet.

Tillstind att tillhandahdlla be-
talningsinitieringstidnster far endast
ges om foretaget har en ansvars-
forsikring som ticker det geogra-
fiska omrdde inom wvilket fore-
taget bedriver sin verksambet, eller
en garanti eller liknande utfistelse
som ticker den skadestindsskyl-
dighet som kan wuppkomma till
folid av verksambeten.
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3 kap.
2§

Ett betalningsinstitut ska vid
varje tidpunkt ha en kapitalbas
som motsvarar minst startkapi-
talet enligt 1§ eller ett kapital-
krav beriknat enligt 3 eller 4 §.
Betalningsinstitutets kapitalbas
fir inte underskrida det hogsta
av dessa tva belopp.

Ett betalningsinstitut ska vid
varje tidpunkt ha en kapitalbas
som motsvarar minst startkapi-
talet enligt 1§ eller ett kapital-
krav beriknat enligt 3 eller 48§.
Betalningsinstitutets kapitalbas
fir inte underskrida det hogsta
av dessa tvd belopp. Ett betal-

ningsinstitut som bara tillbanda-
héller betalningsinitieringstjinster
ska ha en kapitalbas som motsva-
rar minst startkapitalet enligt 1 §.
Vid berikningen av kapital-
basen tillimpas forordning (EU)
nr 575/2013. Kapitalbasens sam-
mansittning ska utgéras av ett pri-
mdrkapital dir minst 75 procent
dr karnprimdrkapital och ett supple-
mentdrkapital som dr hogst en
tredjedel av primdrkapitalet.

Ett betalningsinstitut som tillhér samma grupp som ett annat
betalningsinstitut, eller ett kreditinstitut, ett virdepappersforetag,
ett fondbolag, ett férsikringsforetag, en AIF-forvaltare som forval-
tar specialfonder eller ett institut for elektroniska pengar fir inte
vid berikning av kapitalbasen ta med sidana poster som ingdr i
berikningen av ndgot av dessa féretags kapitalbas.

Ett betalningsinstitut som driver annan verksamhet i enlighet
med 5 § far inte vid berikningen av kapitalbasen ta med sidana poster
som ingdr 1 berikningen av kapitalbasen i sddan annan verksamhet.

For ett betalningsinstitut som har bytt redovisningsvaluta giller
att kapitalbasen inte fir understiga det hogsta av de belopp som
foljer av 6 och 7 §§ lagen (2000:35) om byte av redovisningsvaluta i
finansiella foretag.

8 Senaste lydelse 2014:988.
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5§

Utover att tillhandah3lla betal-
tjinster far ett betalningsinstitut
eller en registrerad betaltjinst-
leverantor tillhandahilla nirligg-
ande tjinster och driva annan
verksamhet.

Utover att tillhandahilla betal-
jinster far ett betalningsinstitut
eller en registrerad betaltjinst-
leverantér tillhandahilla nirligg-
ande tjinster och driva annan
verksamhet. Det sagda giller inte
en registrerad betaltjinstleverantor
som bara tillhandabdller konto-
informationstjinster.

Finansinspektionen fir forbjuda ett betalningsinstitut eller en
registrerad betaltjinstleverantdr att driva annan verksamhet. Ett
sddant beslut fir meddelas om verksamheten férsimrar eller kan
komma att férsimra betalningsinstitutets eller den registrerade betal-
tjinstleverantdrens finansiella sundhet eller Finansinspektionens
mojligheter att utdva tillsyn 6ver institutet eller leverantéren.

7§

Ett betalningsinstitut eller en
registrerad betaltjinstleverantor
ska vidta sirskilda dtgirder for
att skydda en betaltjinstanvin-
dares medel som mottagits for
genomférande av betalningstrans-
aktioner och som dverstiger ett
belopp  motsvarande 300 euro.
S&dana medel ska

1. hallas avskilda frin betal-
ningsinstitutets eller den regi-
strerade betaltjinstleverantdrens
egna tillgdngar och medel som
innehas for annans rikning in
betaltjinstanvindares, eller

2. omfattas av en forsikring
eller garanti som ger samma
skydd for betaltjinstanvindaren
som om medlen hills dtskilda
enligt 1.

Ett betalningsinstitut eller en
registrerad betaltjinstleverantor
ska vidta sirskilda dtgirder for
att skydda en betaltjinstanvin-
dares medel som mottagits for
genomférande av betalningstrans-
aktioner Sidana medel ska

1. hdllas avskilda frdn betal-
ningsinstitutets eller den regi-
strerade betaltjinstleverantdrens
egna tillgingar och medel som
innehas for annans rikning in
betaltjinstanvindares, eller

2. omfattas av en forsikring
eller garanti som ger samma
skydd for betaltjinstanvindaren
som om medlen hills &tskilda
enligt 1.
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Medel fér genomférande av transaktioner enligt forsta stycket 1,
som fortfarande innehas av betalningsinstitutet eller den registre-
rade betaltjinstleverantdren vid slutet av bankdagen efter den dag
dd medlen mottogs, ska deponeras pi ett sirskilt konto hos en
svensk bank, ett svenskt kreditmarknadsforetag eller utlindskt bank-
eller kreditféretag eller investeras 1 likvida tillgdngar med lag risk.

Forsta och andra styckena giller dven 1 de fall d ett betalnings-
institut eller en registrerad betaltjinstleverantor tar emot medel dir
en andel ska anvindas for framtida betalningstransaktioner och 4ter-
stoden f6r andra tjinster in betaltjinster. Om det inte gir att fast-
stilla hur stor andel av anvindares medel som kommer att anvindas
till betalningstransaktionerna, fir ett betalningsinstitut eller en re-
gistrerad betaltjinstleverantér, om det ir mojligt att pd grundval av
historiska uppgifter och efter tillstdnd av Finansinspektionen, géra
en uppskattning av denna andel.

9§

Ett betalningsinstitut ska ha minst en revisor som utses av stim-
man. Bara den som ir auktoriserad eller godkind revisor fir vara
revisor. Minst en revisor som stimman utsett ska vara auktoriserad
revisor.

Ett europakooperativ ska upp-
ritta drsredovisning och, i fore-
kommande fall, koncernredovis-
ning 1 enlighet med de bestim-
melser 1 lagen (1995:1559) om
drsredovisning i kreditinstitut och
virdepappersbolag som dr tillimp-
liga pd betalningsinstitut som drivs
i ekonomisk forening.

11§

Ett betalningsinstitut eller en registrerad betaltjinstleverantér
som ir en juridisk person ska ha sitt huvudkontor i Sverige. En fys-
isk person som ir registrerad betaltjinstleverantér ska ha sin hem-
vist 1 Sverige.

? Senaste lydelse 2013:234.
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Kraven pd huvudkontor och
hemvist i Sverige enligt forsta
stycket giller inte for en registre-
rad betaltjinstleverantor som bara
tillbandahadller kontoinformations-
tidnster.

13§

Bestimmelser om skyldighet
for fysiska eller juridiska perso-
ner som tillhandahiller betal-
tjanster att medverka till att for-
hindra penningtvitt och finan-
siering av terrorism finns i lagen
(2009:62) om atgirder mot pen-
ningtvitt och finansiering av
terrorism.

Bestimmelser om skyldighet
for fysiska eller juridiska perso-
ner som tillhandahiller betal-
tjinster att medverka till att for-
hindra penningtvitt och finan-
siering av terrorism finns i lagen
(2009:62) om 4tgirder mot pen-
ningtvitt och finansiering av
terrorism. Bestimmelserna giller
inte for leverantorer av endast
kontoinformationtjinster.

17§

Om ett Dbetalningsinstitut
eller en registrerad betaltjinst-
leverantor vill tillhandahélla betal-
jinster genom ombud, ska betal-
mingsinstitutet  eller den  regi-
strerade  betaltjinstleverantiren
anmidla ombudet {61 registrering
hos Finansinspektionen.

Anmilan ska innehilla

1.ombudets namn, adress
samt personnummer eller motsva-
rande,

Om ett betalningsinstitut
eller en registrerad betaltjinst-
leverantor vill tillhandahélla betal-
yjinster genom ombud, ska om-
budet anmdlas for registrering
hos Finansinspektionen. En sd-
dan anmdlan behéver inte goras
av en registrerad betaltjinstleve-
rantor som bara tillbandabdller
kontoinformationstjinster.

1. ombudets namn, adress
och personnummer eller motsva-
rande samt ombudets unika identi-
fikationskod eller identifikations-

nummer om sddana uppgifter finns,
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2. om ombudet ir en juridisk
person, dessutom namn, per-
sonnummer eller motsvarande
samt adress for de som ingdr i
ombudets styrelse eller ir
verkstillande direktor

3. uppgifter som visar att de
personer som avses i 2 ir limp-
liga for en sidan uppgift eller,
om ombudet ir en fysisk person,
att han eller hon ir limplig att
tillhandahalla betaltjinster, och

4. Ombudets interna regler for
hur ombudet ska leva upp till de
krav som anges 1 lagen (2009:62)
om 4tgirder mot penningtvitt
och finansiering av terrorism.

Om anmilan uppfyller kraven
1 andra stycket ska Finansinspek-
tionen registrera ombudet i det
register som inspektionen for
enligt 8 kap. 5 §.

SOU 2016:53

2. om ombudet ir en juridisk
person, dessutom namn, per-
sonnummer eller motsvarande
samt adress for var och en som
ingdr 1 ombudets styrelse eller ir
dess verkstillande direktor,

3. uppgifter som visar att de
personer som avses i 2 ir limp-
liga f6r en sidan uppgift eller,
om ombudet ir en fysisk person,
att han eller hon ir limplig att
tillhandah&lla betaltjinster,

4. ombudets interna regler for
hur ombudet ska leva upp till de
krav som anges 1 lagen (2009:62)
om itgirder mot penningtvitt
och finansiering av terrorism, och

5. uppgift om vilka betaltjcnster
som ombudet har mandat att till-
handahilla.

Om anmilan uppfyller kraven
1 andra stycket ska Finansinspek-
tionen registrera ombudet 1 det
register som inspektionen for
enligt 8 kap. 58§. Finansinspek-
tionen ska inom tvd mdnader
fran det att anmilan togs emot
meddela betalningsinstitutet eller
den registrerade betaltjinstleve-
rantéren om sddan registrering har
giorts. Innan registrering har giorts

far ombudet inte tillhandahdlla
betaltjinster.

18 §
Om ett betalningsinstitut vill tillhandahilla betaltjinster genom
ombud 1 ett annat land inom EES, ska betalningsinstitutet under-
ritta Finansinspektionen om detta.

Underrittelsen ska innehilla

58



SOU 2016:53

l.en plan fér den avsedda
verksamheten med uppgift om
ombudets organisation och de
tjinster som ombudet avser att
tillhandahilla, och

2. uppgifter om ombudets
namn och adress samt dess an-
svariga ledning.

Innan Finansinspektionen be-
slutar att registrera ombudet en-
ligt 8 kap. 5§, ska inspektionen
underritta den behériga myn-
digheten 1 det andra landet.
Underrittelsen ska innehélla upp-
gifterna  enligt andra stycket.
Finansinspektionen fdr vigra att
registrera ombud eller terkalla
en utférd registrering, om den
behiriga myndigheten i det andra
landet har skilig anledning att
anta att penningtvitt eller finan-
slering av terrorism iger rum
eller har dgt rum eller har forsckt
genomféras 1 anknytning till
ombudet, eller om anlitandet av
ombudet kan oka risken for
penningtvitt eller finansiering
av terrorism.

Forfattningsforslag

l.en plan fér den avsedda
verksamheten med uppgift om
ombudets organisation och de
tjinster som ombudet avser att
tillhandahilla,

2. uppgifter om ombudets
namn och adress samt dess an-
svariga ledning,

3.de dvriga wuppgifter som
framgdr av 17 § andra stycket 1—
5, och

4. uppgift om den dag dd verk-
sambeten via ombudet ska pabor-
jas i det andra landet.

Innan Finansinspektionen be-
slutar att registrera ombudet en-
ligt 8 kap. 5§, ska inspektionen
underritta den behériga myn-
digheten 1 det andra landet.
Underrittelsen ska innehilla de
uppgifter som avses i andra
stycket. Finansinspektionen ska
vigra att registrera ombud eller
dterkalla en utférd registrering,
om inspektionen har skilig
anledning att anta att penning-
tvitt eller finansiering av terro-
rism dger rum eller har igt rum
eller forsok att genomfira sidana
brott har forekommit 1 anknyt-
ning till ombudet, eller om an-
litandet av ombudet kan oka
risken f6r penningtvitt eller
finansiering av terrorism. Finans-
inspektionen ska vid denna be-
démning beakta den information
som inspektionen tagit emot frin
den behériga myndigheten i det
andra landet.
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Om Finansinspektionen vigrar
att registrera ett ombud enligt
tredje stycket och den behoriga
myndigheten i det andra landet
inte har samma wuppfattning i
frdgan om det finns risk for pen-
ningtvdtt eller finansiering av
terrorism pd grund av att om-
budet anlitas ska Finansinspek-
tionen underritta den behoriga
myndigheten i det andra landet
om beslutet att vigra registrera
ombudet.

Finansinspektionen ska inom
tre mdnader efter att ha tagit emot
en undervittelse enligg  andra
stycket fatta beslut om registrering
och undervitta den behoriga
myndigheten i det andra landet
och betalningsinstitutet om  be-
slutet. Ombudet far inte tillbanda-
hilla  betaltiinster i det andra
landet innan registrering har dgt
rum.

19§
Ett betalningsinstitut som avser att tillhandahilla betaltjinster
genom en filial 1 ett annat land inom EES ska underritta Finans-
inspektionen innan verksamheten pdbérjas. Underrittelsen ska

innehilla

l.en plan fér den avsedda
verksamheten med uppgift om
filialens organisation och de tjins-
ter som den avser att tillhanda-
hilla, och

2. uppgifter om 1 vilket land
filialen ska inrittas samt om fili-
alens adress och ansvariga led-
ning.
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Innan Finansinspektionen be-
slutar att registrera filialen enligt
8 kap. 5§, ska inspektionen
underritta den behériga myn-
digheten i det andra landet.
Underrittelsen ska innehélla upp-
gifterna  enligt forsta  stycket.
Finansinspektionen fdr vigra att
registrera en filial eller dterkalla
en utférd registrering, om den
behdriga myndigheten i det andra
landet har skilig anledning att
anta att penningtvitt eller finan-
siering av terrorism dger rum eller
har dgt rum eller har forsokt
genomféras 1 anknytning till
filialen, eller om anlitandet av
filialen kan o6ka risken fér pen-
ningtvitt eller finansiering av
terrorism.

Forfattningsforslag

3. uppgift om den dag da verk-
sambeten via filialen ska pabérjas
i det andra landet.

Innan Finansinspektionen be-
slutar att registrera filialen enligt
8 kap. 5§, ska inspektionen
underritta den behoriga myn-
digheten i det andra landet.
Underrittelsen ska innehdlla de
uppgifter som avses 1 forsta
stycket. Finansinspektionen ska
vigra att registrera en filial eller
dterkalla en utférd registrering,
om inspektionen har skilig anled-
ning att anta att penningtvitt
eller finansiering av terrorism
dger rum eller har dgt rum eller
forsok att genomfora sidana brott
har forekommit 1 anknytning till
filialen, eller om anlitandet av
filialen kan o6ka risken for pen-
ningtvitt eller finansiering av
terrorism. Finansinspektionen ska
vid denna bedomning beakta den
information som inspektionen tagit
emot fran den behoriga myndig-
heten i det andra landet.

Om Finansinspektionen vigrar
att registrera en filial enligt andra
stycket och den behoriga myndig-
heten i det andra landet inte har
samma uppfatining 1 frigan om
det finns risk for penningtvdtt eller
finansiering av terrorism pd grund
av att filialen anlitas ska Finans-
inspektionen underritta den be-
hiriga myndigheten i det andra
landet om beslutet att vigra regi-
strera filialen.
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Finansinspektionen ska inom
tre mdnader efter att ha tagit emot
en undervittelse enligt forsta stycket
fatta beslut om registrering och
underritta den behiriga myndig-
heten i det andra landet och be-
talningsinstitutet om  beslutet.
Filialen fdr inte tillbandahdilla
betaltjinster i det andra landet
innan registrering har gt rum.

20§

Inom en ménad frin det att
en underrittelse enligt 19 § togs
emot ska Finansinspektionen
limna 6ver den till den behériga
myndigheten i det land dir fili-
alen ska inrittas.

Inom en ménad frin det att
en underrittelse enligr 18 eller
19§§ togs emot ska Finans-
inspektionen limna &ver den till
den behoriga myndigheten 1 det
land dir filialen ska inrittas eller
dir ombudet ska verka.

24§

Betalningsinstitut  och  regi-
strerade betaltjinstleverantorer
ska sikerstilla att ombud som
agerar for deras rikning infor-

merar betaltjinstanvindarna om
detta forhdllande.

Betalningsinstitut och regi-
strerade Dbetaltjinstleverantorer
ska sikerstilla att ombud som
agerar for deras rikning infor-
merar betaltjinstanvindarna om
detta foérhdllande. Det sagda giller
inte for en registerad betaltjinst-
leverantér som bara tillhanda-
héller kontoinformationstjinster.

Ett betalningsinstitut som bedriver betaltjanstverksamhet genom
en filial enligt detta kapitel ska sikerstilla att filialen informerar
betaltjinstanvindarna om detta férhillande.

25 §
Om ett betalningsinstitut eller en registrerad betaltjinstleveran-
tor avser att indra den verksamhet som avses 1 17-19, 21 eller 23 §
ska institutet eller leverantdren underritta Finansinspektionen innan

indringen genomfors.
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Om indringen ror ett betal-
ningsinstituts verksamhet 1 ett
annat land, ska Finansinspek-
tionen underritta den behériga
myndigheten 1 det andra landet
om indringen.

Forfattningsforslag

Om indringen ror ett betal-
ningsinstituts verksamhet 1 ett
annat land, ska Finansinspek-
tionen inom en mdnad fran det
att underrditelsen togs emot under-
ritta den behériga myndigheten
1 det andra landet om dndringen.

27§

Ett utlindskt foretag som avses
i 26 § forsta stycket far tillhanda-
hilla betaltjinster 1 Sverige frin
sitt hemland sd snart Finans-
inspektionen har tagit emot en
underrittelse fran bebirig myn-
dighet i foretagets hemland som
anger vilka tiinster betalnings-
institutet avser att tillbandahdlla i
Sverige.

Efter att ha tagit emot en
underrdttelse fran en myndighet i
ett annat EES-land om att ett ut-
lindskt foretag avser att ge ut
elektroniska pengar eller tillhanda-
hélla betaltjénster i Sverige genom
ett ombud, en filial eller ett upp-
dragsavtal, ska Finansinspektio-
nen inom en mdnad limna en
underrittelse till den behoriga
myndigheten i det andra landet
med uppgifter om det utlindska
foretagets etablering hdir i landet.
Om betaltjinster eller elektroniska
pengar ska tillhandabdllas genom
ett ombud eller en filial ska under-
rittelsen ocksd innehdlla wppgift
om Finansinspektionen har skélig
anledning att anta att penning-
tvdtt eller finansiering av terro-
rism dger rum eller har dgt rum
eller forsok att genomfora sidana
brott  har forekommit 1 an-
knytning till filialen eller ombu-
det, eller om anlitandet av filialen
eller ombudet kan oka risken for
penningtuiitt eller finansiering av
terrorism.

Det utlindska foretaget fdr inte
tillhandabilla sina tidnster genom
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ombud eller filial 1 Sverige innan
Finansinspektionen tagit emot ett
beslut fran den behoriga myndig-
heten i det andra landet om att
ombudet eller filialen har registre-
rats av den myndigheten.

28§

Ett betalningsinstitut eller en
registrerad betaltjidnstleverantor
fir uppdra it ndgon annan att
utféra ett visst arbete eller vissa
operativa funktioner som ingdr i
dess verksamhet med betaltjins-
ter. Betalningsinstitutet eller den
registrerade betaltjinstleveran-
téren ska anmila sidana upp-
dragsavtal till Finansinspektio-
nen.

Ett betalningsinstitut eller en
registrerad  betaltjinstleverantor
fir uppdra it nigon annan att
utféra ett visst arbete eller vissa
operativa funktioner som ingdr 1
dess verksamhet med betaltjins-
ter. Betalningsinstitutet eller den
registrerade  betaltjinstleveran-
téren ska anmila sidana upp-
dragsavtal till Finansinspektio-
nen. En sddan anmdlan behéver
inte goras av en registrerad betal-
tidnstleverantor som bara till-
handahdller  kontoinformations-
tidnster.

Uppdrag &t nigon annan att utféra sidana funktioner som ir av
visentlig betydelse for betaltjinstverksamheten fir bara ges om betal-
ningsinstitutet eller den registrerade betaltjinstleverantdren ansvarar

for att

1. verksamheten drivs av uppdragstagaren under kontrollerade
och sikerhetsmissigt betryggande former, och
2. uppdraget inte visentligt forsimrar kvaliteten pd betalningsinsti-

tutets eller den registrerade betaltjinstleverantorens internkontroll
och Finansinspektionens mojligheter att évervaka att betalnings-
institutet eller den registrerade betaltjinstleverantoren féljer de
regler som giller f6r verksamheten.

28a§

Om ett betalningsinstitut eller
en registrerad betaltjinstleveran-
tor avser att dndra den uppdrags-
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verksambet som avses 1 28 § ska
institutet eller leverantren under-
ritta Finansinspektionen innan
dndringen genomfors.

Om dndringen ror ett betal-
mingsinstituts ~ verksambet i ett
annat land inom EES, ska Finans-
inspektionen inom en manad frin
det att underrittelsen togs emot
underritta den behiriga myndig-
heten i det andra landet om dnd-
ringen.

29§

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far

meddela foreskrifter om

1. berikningen av kapitalkrav enligt 2 § forsta stycket,
2. hur betalningsinstitut och registrerade betaltjinstleverantdrer

ska hantera medel enligt 6 §,

3. hur betalningsinstitut och registrerade betaltjinstleverantdrer
ska hantera de medel {6r genomférandet av betalningstransaktioner
som avses 1 7 § andra stycket och hur stor andel av medlen hos
betalningsinstitut eller registrerade betaltjinstleverantérer som om-
fattas av skyddskraven enligt 7 § tredje stycket,

4. vilka uppgifter som ska an-
ses relevanta enligt 8 §, och

5.vad ett betalningsinstitut
eller en registrerad betaltjinst-
leverantor ska iaktta och vilka
krav som betalningsinstitutet eller
den registrerade betaltjinstleve-
rantéren ska uppfylla vid upp-
dragsavtal enligt 28 §.

4. vilka uppgifter som ska an-
ses relevanta enligt 8 §,

5. vilka uppgifter som ska lim-
nas utover vad som framgdr av
19 § andra stycket, och

6.vad ett betalningsinstitut
eller en registrerad betaltjinst-
leverantor ska iaktta och vilka
krav som betalningsinstitutet eller
den registrerade betaltjinstleve-
rantdren ska uppfylla vid upp-
dragsavtal enligt 28 §.
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4 kap.
1§

En betaltjinstleverantdr fir inte ta ut nigon avgift av en betal-
yjinstanvindare for att tillhandahdlla information enligt detta kapi-
tel.

En betaltjinstleverantdr far dock, om leverantéren och betal-
yjdnstanvindaren kommit éverens om det, ta ut avgifter {ér infor-
mation som limnas p& begiran av anvindaren och som ir mer om-
fattande eller ges mer frekvent dn enligt detta kapitel eller f6r in-
formation som ges med hjilp av andra kommunikationsmedel in de
som anges 1 ett ramavtal.

Avgifter enligt andra stycket ska vara skiliga och motsvara betal-
tjinstleverantorens faktiska kostnader.

En betaltjinstleverantor far inte
ta ut ndgon avgift for att till-
handahilla informationsmaterial
som utarbetats av Europeiska kom-

missionen.
28
Om  betalningsmottagaren Om betalningsmottagaren

erbjuder en nedsittning av en
avgift vid anvindning av ett visst
betalningsinstrument, ska mot-
tagaren informera betalaren om
detta innan  betalningstrans-
aktionen paborjas.

erbjuder nedsittning av en av-
gift vid anvindning av ett visst
betalningsinstrument, ska mot-
tagaren informera betalaren om
detta innan Dbetalningstrans-
aktionen p8bérjas.

Om en betalgjdnstleverantodr begir en avgift vid anvindning av
ett visst betalningsinstrument, ska denne informera betaltjinstanvind-
aren om detta innan betalningstransaktionen pdborjas.
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3§

Om valutavixling erbjuds
fore pdborjandet av betalnings-
transaktionen och pd platsen fér
forsiljningen eller av betalnings-
mottagaren, ska den som erbju-
der betalaren denna tjinst infor-
mera betalaren om alla avgifter
for tjinsten samt den vixelkurs
som ska anvindas.

Om valutavixling erbjuds
fore pdborjandet av betalnings-
transaktionen och om den er-
bjuds i en uttagsautomat, pa plat-
sen for forsiljningen eller av be-
talningsmottagaren, ska den som
erbjuder betalaren denna tjinst
informera betalaren om alla av-
gifter for tjinsten samt om den
vixelkurs som ska anvindas.

Betalaren ska godkinna valutavixlingstjinsten innan betalnings-

transaktionen genomfors.

4a$

Innan en betalningsorder initieras
ska en leverantor av betalnings-
initieringstjinster utéver vad som
anges i 4§ informera betalaren
om

1. namnet pd leverantéren av
betalningsinitieringstjdnster,

2. besoksadressen  till  dess
huvudkontor och, 1 tillimpliga
fall, besoksadressen till dess om-
bud eller filial, etablerade i den
medlemsstat dir betaltjinsten er-
bjuds,

3. bvriga kontaktuppgifter som
dr relevanta for kommunikation
med leverantéren av betalnings-
initieringstjdnster, och

4. kontaktuppgifter till Finans-
inspektionen.

4b§

Innan ett avtal om en enstaka
leverans av en kontoinformations-
fdnst ingds, ska en leverantor av
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kontoinformationstjinster  infor-
mera betaltjinstanvindaren om

1. vilka uppgifter anvindaren
ska limna for att kontoinforma-
tionstjdnsten ska kunna utforas
korrekt,

2. hur ling tid det lingst tar
att utfora tjdnsten, och

3. de sammanlagda avgifter som
anvindaren ska betala till leve-
rantoren for tjdnsten.

Leverantéren ska ocksd ge be-
taltjinstanvindaren detaljerad in-
formation om avgifterna enligt
forsta stycket, ndr de olika avgif-
terna litt kan sirskiljas och redo-
visas separat.

Leverantoren ska ocksd gora
information enligt 10 § tillginglig
for anvindaren.

58§

Information enligt 4§ ska
tillhandahillas p3 ett littillging-
ligt sitt och vara tydlig och litt
att forstd. Den ska vara pd svenska
eller pd ndgot annat sprik som
parterna kommer éverens om.

Information enligt 44 a §§
ska tllhandahillas pad ett litull-
gingligt sitt samt vara tydlig och
litt att forstd. Den ska vara pd
svenska eller pd ndgot annat sprik
som parterna kommer &verens
om.

P3 begiran av betaltjinstanvindaren ska informationen tillhanda-
hillas pa papper eller ndgot annat varaktigt medium.

6§

Om ett avtal om en enstaka
betalningstransaktion ingds pi
distans pd begiran av betal-
tjinstanvindaren, och detta gor
att betaltjinstleverantoren inte
kan uppfylla kraven i 4 och 5 §§,
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ska dessa krav 1 stillet uppfyllas
av denne omedelbart efter det
att betaltjinsten har genomférts.

Forfattningsforslag

5 §§, ska dessa krav i stillet upp-
fyllas av denne omedelbart efter
det att betaltjinsten har genom-
forts.

7§

S& snart som mojligt efter det
att en betalningsorder har tagits
emot ska betalarens betaltjinst-
leverantor tillhandahdlla betala-
ren f6ljande information:

S& snart som mojligt efter det
att en betalningsorder har tagits
emot ska betalarens kontofor-
valtande  betaltjinstleverantor
tillhandahilla betalaren féljande
information:

1. en uppgift som gor det mojligt att identifiera betalningstrans-
aktionen samt, nir det dr limpligt, uppgifter som avser betalnings-

mottagaren,

2. transaktionens belopp i1 den valuta som anvinds 1 betalnings-

ordern,

3. det avgiftsbelopp som betalaren ska betala till leverantéren for

transaktionen, och

4. datum nir betalningsordern togs emot.

Leverantoren ska dven ge betalaren detaljerad information om
avgiftsbeloppet enligt forsta stycket 3, nir de olika avgifterna litt
kan sirskiljas och redovisas separat.

Om betalningstransaktionen innebir valutavixling ska leveran-
toren ge betalaren information om den faktiska vixelkurs eller refe-
rensvixelkurs som ska gilla fér transaktionen.

7a§

En leverantir av betalnings-
initieringstjinster  ska  tillbanda-
hilla betalaren foljande informa-
tion omedelbart efter det att en
betalningsorder initierats: 1. en
bekriftelse pa att betalningsordern
initierats med betalarens kontofor-
valtande betaltjinstleverantor,

2. en referens som gor det maj-
ligt for betalaren att identifiera
betalningstransaktionen,
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3. den information som dver-
forts tillsammans med betalnings-
transaktionen,

4. uppgift om betalningstrans-
aktionens belopp, och

5. uppgift om den avgift som
ska betalas till leverantoren av be-
talningsinitieringstignster for trans-
aktionen.

Leverantiren ska dven ge be-
talaren detaljerad information om
avgifisbeloppet enligt forsta stycket 5,
ndr de olika avgifterna litt kan
sirskiljas och redovisas separat.

7b§

Nir en betalningsorder initieras
via en leverantér av betalnings-
initieringstjdnster ska referensen
for betalningstransaktionen  goras
tllginglig for betalarens konto-
forvaltande betaltjinstleverantir.

8a$

En leverantor av betalnings-
initieringstjdnster ska, omedelbart
efter att en betalningsorder har
initierats,  tillbandabdlla  betal-
ningsmottagaren  foljande infor-
mation:

1. en referens som gor det mij-
ligt for betalningsmottagaren att
identifiera betalaren och betal-
ningstransaktionen, och

2. den information som over-
forts tillsammans med betalnings-
transaktionen.
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10§
I rimlig tid innan ett ramavtal sluts ska betaltjidnstleverantoren
ge betaltjinstanvindaren féljande information:
1. leverantérens namn och adress och, 1 tillimpliga fall, adress

till dess ombud eller filial,

2. uppgift om att leverantoren har tillstdnd att tillhandahilla betal-
tjinster och att leverantdren, dess filialer och ombud har registre-

rats hos behorig myndighet,

3. en beskrivning av det huvudsakliga innehillet i den betaltjinst

som tillhandah3lls,

4. vilka uppgifter som anvind-
aren ska uppge for att en betal-
ningsorder ska kunna utféras
korrekt,

5. hur ett godkinnande att
genomféra en betalningstrans-
aktion ges samt hur det kan
dterkallas enligt 5 kap. 13-15 §,

6. nir en betalningsorder ska
anses mottagen enligt 5 kap. 9§
forsta stycket,

7. tidpunkter f6r mottagande
av en order enligt 5 kap. 9 § tredje
stycket, om sidana har faststillts
av leverantoren,

8. hur l&ng tid det som lingst
tar att genomfora en transaktion,

4. vilka uppgifter som anvind-
aren ska uppge for att en betal-
ningsorder eller en kontoinforma-
tionstjanst ska kunna utforas
korrekt,

5. hur ett godkinnande att
initiera en betalningsorder eller
genomféra en betalningstrans-
aktion ges samt hur det kan
3terkallas enligt 5 kap. 32-34 §§,

6. nir en betalningsorder ska
anses mottagen enligt 5 kap.
28 § forsta stycket,

7. tidpunkter f6r mottagande
av en order enligt 5kap. 28§
tredje stycket, om sidana har
faststillts av leverantéren,

8. hur ldng tid det som lingst
tar att genomfora en transaktion
eller en kontoinformationstjinst,

9. mojligheten att avtala om begrinsningar 1 anvindningen av

betalningsinstrumentet enligt 19 §,

10. anvindarens rittigheter en-
ligt artikel 8 i Europaparlamentets
och rddets  forordning (EU)
2015/751 av den 29 april 2015
om formedlingsavgifter for kort-
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10. vilka avgifter som anvind-
aren ska betala till leverantéren
och, nir det ir tllimpligt, detalj-
uppgifter om dessa,

11. de rintor och vixelkurser
som ska tillimpas eller, om refe-
rensrintesatser och referens-
vixelkurser ska anvindas, meto-
den fér berikning av den fak-
tiska rintan och relevant dag,
index eller underlag for att be-
stimma referensrintan eller refe-
rensvixelkursen,

12. sddan omedelbar tillimp-
ning av indrade rintesatser eller
vixelkurser som kan avtalas om
enligt 14§ samt de informa-
tionskrav som ir férenade med
detta,

13.1 forekommande fall, de
kommunikationsmedel som ska
anvindas for overforing av in-
formation och underrittelser
mellan parterna, inklusive tek-
niska krav pd anvindarens ut-
rustning,

14. hur ofta och pd vilket sitt
som information enligt denna
lag ska limnas till eller goras till-
ginglig f6r anvindaren,

15. vilket sprdk som ska an-
vindas 1 ramavtalet samt pd vil-
ket sprik  kommunikationen
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baserade betalningstransaktioner”
vid anvindning av kortbaserade
betalningsinstrument  med
badging,

11. vilka avgifter som anvind-
aren ska betala till leverantéren
och, nir det ir tllimpligt, detal;-
uppgifter om dessa,

12. de rintor och vixelkurser
som ska tillimpas eller, om refe-
rensrintesatser och referens-
vixelkurser ska anvindas, meto-
den for berikning av den fak-
tiska rintan och relevant dag,
index eller underlag fér att be-
stimma referensrintan eller refe-
rensvixelkursen,

13. sddan omedelbar tillimp-
ning av indrade rintesatser eller
vixelkurser som kan avtalas om
enligt 14§ samt de informa-
tionskrav som ir férenade med
detta,

14.1 forekommande fall, de
kommunikationsmedel som ska
anvindas for overforing av in-
formation och underrittelser
mellan parterna, inklusive tek-
niska krav p& anvindarens ut-
rustning,

15. hur ofta och pd vilket sitt
som information enligt denna
lag ska limnas till eller goras till-
ginglig f6r anvindaren,

16. vilket sprdk som ska an-
vindas 1 ramavtalet samt pd vil-
ket sprdk kommunikationen

co-

"EUT L 123, 19.5.2015, 5. 1 (Celex 32015R0751).
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mellan leverantdren och anvind-
aren ska ske,

16. anvindarens ritt att f3
ramavtalets villkor samt infor-
mation enligt 13 §,

17. de dtgirder som anvind-
aren ska vidta for att skydda
betalningsinstrumentet och hur
anvindaren ska anmila att ett
betalningsinstrument ~ kommit
bort eller obehérigen anvints,

18.1 forekommande fall, un-
der vilka omstindigheter leve-
rantdren forbehdller sig ritten
att spirra ett betalningsinstru-
ment enligt 5 kap. 4 §

19. vilket ansvar betalaren har
enligt lagen (2010:738) om obe-
hériga transaktioner med betal-
ningsinstrument.

20. hur och inom vilken tids-
frist som anvindaren ska under-
ritta leverantoren om felaktigt
genomforda betalningstransaktio-
ner eller obehériga transaktioner,

21.leverantdrens ansvar for
genomforande av transaktioner
enligt 5 kap. 25-29 §,

22.villkoren fér 4terbetal-
ning enligt 5 kap. 6-8 §§,

23.1 forekommande fall, upp-
gift om att anvindaren ska anses
ha godkint de indrade villkoren
enligt 14 § om anvindaren inte
fore den dag d& de foreslds trida

Forfattningsforslag

mellan leverantéren och anvind-
aren ska ske,

17.anvindarens ritt att f3
ramavtalets villkor samt infor-
mation enligt 13 §,

18. de dtgirder som anvind-
aren ska vidta for att skydda
betalningsinstrumentet och hur
anvindaren ska anmila att ett
betalningsinstrument  kommit
bort eller obehorigen anvints,

19. et sikert forfarande  for
underrittelse om ett misstinkt eller
faktiskt bedrigeri eller sikerbetshot,

20. 1 férekommande fall, un-
der vilka omstindigheter leve-
rantdren forbehdller sig ritten
att spirra ett betalningsinstru-
ment enligt 5 kap. 4 §,

21. betalarens ansvar enligt

5 kap. 51-57 §§,

22. hur och inom vilken tids-
frist som anvindaren ska under-
ritta leverantoren om felaktigt
genomfoérda betalningstransaktio-
ner eller obehériga transaktioner,

23. leverantdrens ansvar for
initiering eller genomférande av
transaktioner enligt 5 kap. 44—
43 55,

24.villkoren for Aaterbetal-
ning enligt 5 kap. 25-27 §§,

25.1 férekommande fall, upp-
gift om att anvindaren ska anses
ha godkint de indrade villkoren
enligt 14 § om anvindaren inte
fore den dag d& de foreslds trida
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1 kraft underrittar leverantéren
om att anvindaren inte godkin-
ner dem,

24. avtalets loptid,

25. om uppsigningstider och
avgifter f6r uppsigning enligt
14 § tredje stycket eller 15§,

26. eventuella avtalsbestim-
melser om vilket lands lag som
ska tillimpas f6r ramavtalet och
om vilken domstol som ir be-
hérig, och

27. vilka forfaranden for klago-
mil och prévning utanfér dom-
stol som finns f6r anvindaren.

11

Information enligt 10§ ska
tillhandahillas p& papper eller
annat varaktigt medium, ut-
tryckas pa ett littillgingligt sitt
och vara tydlig och litt att for-
std. Den ska vara pd svenska eller
pd annat sprik som parterna
kommer 6éverens om.
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1 kraft underrittar leverantéren
om att anvindaren inte godkin-
ner dem,

26. avtalets loptid,

27. om uppsigningstider och
avgifter fér uppsigning enligt
14 § tredje stycket eller 15§,

28. eventuella  avtalsbestim-
melser om vilket lands lag som
ska tillimpas fér ramavtalet och
om vilken domstol som ir be-
hérig, och

29. vilka férfaranden fo6r klago-
mil och prévning utanfér dom-
stol som finns fér anvindaren.

§

Information enligt 10§ ska
tillhandahillas p& papper eller
annat varaktigt medium, ut-
tryckas pd ett littillgingligt sitt
och vara tydlig och litt att for-
std. Den ska vara pd svenska eller
pd annat sprik som parterna
kommer 6verens om. Det sagda
giller inte for en leverantor av
kontoinformationstjdnster.

12§

Om ett ramavtal ingds pi
distans pd begiran av betal-
tjinstanvindaren, och detta gor
att betaltjinstleverantéren inte
kan uppfylla kraven i 10 och
118§, ska dessa krav istillet
uppfyllas av denne omedelbart
efter det att ramavtalet har in-
gatts.
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Om ett ramavtal ingds pi
distans pd begiran av betal-
tjinstanvindaren, och detta gor
att betaltjinstleverantéren inte
kan uppfylla kraven i 10 och
118§, ska dessa krav istillet
uppfyllas av denne omedelbart
efter det att ramavtalet har in-
gitts. Det sagda géller inte for en
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leverantor av kontoinformations-
tidnster.

13§

Betaltjinstanvindaren har
under avtalsforhéllandet alltid rite
att pd begiran {4 avtalsvillkoren
for ramavtalet samt den infor-
mation som anges 1 10§ 1 en
handling eller i ndgon annan lis-
bar och varaktig form som ir
tillginglig for anvindaren.

Betaltjinstanvindaren har
under avtalsforhillandet alltid ritt
att pd begiran fi avtalsvillkoren
for ramavtalet samt den infor-
mation som anges 1 10§ 1 en
handling eller 1 ndgon annan lis-
bar och varaktig form som ir
tillginglig for anvindaren. Der
sagda giller inte for ramavtal som
avser tillhandabdllande av konto-
informationstjinster.

15§
Betaltjinstanvindaren fir siga upp ramavtalet med omedelbar
verkan, sdvida inte parterna har kommit dverens om en uppsignings-
tid. Betaltjinstleverantoren far inte gora gillande en lingre uppsig-
ningstid fér anvindaren in en ménad.
Om leverantéren siger upp ett ramavtal som ingitts pd obe-
stimd tid, ska uppsigningstiden vara minst tv ménader.

Ett ramavtal ska kunna sigas
upp avgiftsfritt av anvindaren
efter tolv mdnader.

Ett ramavtal ska kunna sigas
upp avgiftsfritt av anvindaren
efter sex mdnader.

Nir leverantdren fir ta ut en avgift f6r uppsigningen, ska av-

giften motsvara de faktiska kostnader som uppsigningen medfor
for leverantoren. Periodiska avgifter for betaltjinster ska betalas
endast for tiden fram till det att avtalet upphér att gilla. Om sidana
avgifter har betalats 1 forskott, ska de dterbetalas i motsvarande
omfattning.

5 kap.
1§

En betaltjinstleverantor far En betaltjinstleverantoér fir

inte ta ut nigon avgift av en
betaltjinstanvindare for fullgor-
andet av sin informationsskyl-

inte ta ut ndgon avgift av en
betaltjinstanvindare for fullgor-
andet av sin informationsskyl-
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dighet samt av skydds- och korri-
geringsdtgirder enligt detta kapi-
tel férutom i de fall som anges 1
10, 15 och 23 §§. Nir avgifter far
tas ut enligt ndgon av dessa be-
stimmelser ska de vara skiliga
och motsvara betaltjinstleveran-
torens faktiska kostnader.
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dighet samt av skydds- och korri-
geringsdtgirder enligt detta kapi-
tel forutom i de fall som anges 1
29, 34 och 42 §§. Nir avgifter fir
tas ut enligt ndgon av dessa be-
stimmelser ska de vara skiliga
och motsvara betaltjinstleveran-
torens faktiska kostnader.

Om en betalningstransaktion inte medfér nigon valutavixling,
ska betalaren och betalningsmottagaren betala de avgifter som deras
respektive betaltjinstleverantér tar ut.

Betaltjinstleverantéren fir inte hindra en betalningsmottagare
fran att erbjuda betalaren en nedsittning vid anvindning av ett visst

betalningsinstrument.

En betalningsmottagare fir inte ta ut nigon avgift av betalaren
vid anvindning av ett betalningsinstrument.

2 §11
For elektroniska pengar och sddana betalningsinstrument som
avses 1 4 kap. 19 § forsta stycket fir betaltjinstleverantoren och
betaltjinstanvindaren i ramavtal komma éverens om
1. att leverantoren inte behdver underritta anvindaren att betal-
ningsordern har avvisats, om det av sammanhanget klart framgdr

att den inte har utforts,

2. att betalaren inte fir dterkalla betalningsordern efter att ha

godkint att den genomfors,

3.andra tidsgrinser for ge-
nomforandet in de som anges 1
18-22 §§, eller

3.andra tidsgrinser for ge-
nomforandet in de som anges 1
37-41 §§, eller

4. att det inte ska vara méjligt att spirra betalningsinstrumentet.

338

En betalningstransaktion ska
betraktas som godkind om beta-
laren har limnat sitt samtycke
till att den genomférs.

En betalningstransaktion ska
betraktas som godkind om beta-
laren har limnat sitt samtycke
till att den genomférs. Betalaren
kan limna sitt samtycke direkt till

' Senaste lydelse 2011:775.
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Betaltjinstleverantorens
skyldigheter avseende
betalningsinstrument

Forfattningsforslag

sin kontoforvaltande betaltjinst-
leverantir, via betalningsmottag-
aren eller via en leverantor av
betalningsinitieringstjinster.

Betaltjinstleverant6rens
respektive betaltjinstanvindarens
skyldigheter avseende

ett betalningsinstrument

5§

Betaltjinstleverantéren ska

1.se tull att den personliga
koden tll betalningsinstrumen-
tet inte gors tillginglig av leve-
rantdren for andra dn den betal-
tjinstanvindare som har ritt att
anvinda betalningsinstrumentet,

2. inte skicka betalningsinstru-
ment till nigon som inte har
bestillt det, férutom di ett betal-
ningsinstrument som redan inne-
has av anvindaren ska ersittas,

3.se ull att anvindare nir
som helst har méjlighet att pd
limpligt sitt anmila till leveran-
téren att ett betalningsinstru-
ment har kommit bort eller obe-
hérigen anvints eller begira att
en spirr hivs enligt 4§ fjirde
stycket, och

4. forhindra anvindning av be-
talningsinstrumentet nir en an-
milan enligt 3 har limnats.

1. se till att villkoren for utgiv-
ning och anvindning av betal-
ningsinstrument dr objektiva, icke-
diskriminerande och proportionella,

2. se till att de personaliserade
behirighetsfunktioner  som  dr
knutna till betalningsinstrumen-
tet inte gors tillgingliga av leve-
rantoren for andra dn den betal-
tjinstanvindare som har ritt att
anvinda betalningsinstrumentet,

3. inte skicka betalningsinstru-
ment till nigon som inte har
bestillt det, férutom di ett betal-
ningsinstrument som redan inne-
has av anvindaren ska ersittas,

4.se tll att anvindare nir
som helst har méojlighet att pd
lampligt sitt anmila till leveran-
toren att ett betalningsinstru-
ment har kommit bort eller obe-
hoérigen anvints eller begira att
en spirr hivs enligt 4§ fjirde
stycket, och

5. férhindra anvindning av be-
talningsinstrumentet nir en an-
milan enligt 4 har limnats.
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En betaltjinstleverantér ska
under 18 ménader efter det att
en anmilan eller en begiran
enligt forsta stycket 3 limnats
bevara information som gor det
mojligt f6r Dbetaltjinstanvind-
aren att visa att en anmilan eller
begiran har limnats. Sdan in-
formation ska limnas till anvind-
aren om anvindaren begir det.

78
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En betaltjinstleverantér ska
under 18 ménader efter det att
en anmilan eller en begiran
enligt forsta stycket 4 limnats
bevara information som gor det
mojligt f6r betaltjinstanvind-
aren att visa att en anmilan eller
begiran har limnats. S&dan in-
formation ska limnas till anvind-
aren om anvindaren begir det.

En  anmdlan  enligt forsta
stycket 3 ska vara avgiftsfri for
anvindaren. Betaltjinstleveran-
téren fdr endast ta ut avgift for de
ersittningskostnader som upphkom-
mit till folid av att betalnings-
instrumentet forkommit eller an-
vints obehérigen.

6§

Betaltjinstanvindaren dr skyl-
dig att

1. skydda de personaliserade
behérighetsfunktioner  som  dr
knutna till betalningsinstrumentet,

2. vid wvetskap om att betal-
ningsinstrumentet kommit bort
eller obehorigen anvints snarast
anmdla detta till betaltjinstleve-
rantéren, och

3. 1 ovrigt folja de villkor som
enligt kontoavtalet giller for an-
vindning av betalningsinstrumen-
tet.



SOU 2016:53 Forfattningsforslag

Riitten att anvinda betalnings-
initieringstjdnster och de olika
betaltjiinstleverantirernas
skyldigheter i samband med
tillbandahallandet av dessa

tjdnster

7

En  betaltiinstanvindare har
ritt  att  utnyttja  betalnings-
initieringstjinster om det berérda
betalkontot dr tillgingligt online.
Ritten att utnyttia  betalnings-
initieringstjinster ska vara obero-
ende av om det finns ett avtal om
detta  mellan  leverantiren av
betalningsinitieringstjinster ~ och
den kontoforvaltande betaltjinst-
leverantoren.

3§

En leverantir av betalningsini-
tieringstjdnster fdr inte

1. vid ndgon tidpunkt inneha
betalarens medel i samband med
tillbandahéllandet av en  betal-
ningsinitieringstjdinst,

2. lagra kénsliga betalningsupp-
gifter som tillhor betaltjinstanvin-
daren,

3. begira andra wppgifter av
betaltjinstanvindaren din sidana
som krivs for att tillbandahdlla
betalningsinitieringstjdnster,

4. anvinda, ha tillging till eller
lagra uppgifter for andra dndamadl
dn for att tillbandabdlla den betal-
ningsinitieringstjinst som uttryck-
ligen begirs av betalaren, eller
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5. dndra beloppet, betalaren eller
ndgot annat inslag i transaktio-
nen.

9§

En leverantor av betalnings-
initieringstjinster ska

1. se till att betaltjinstanvind-
arens personaliserade behorighets-
funktioner inte dr tillgingliga for
andra dn anvindaren och utgiv-
aren av de personaliserade behorig-
hetsfunktionerna samt att de éver-
fors pa ett sikert och effektivt siitt,
och

2. se till att eventuell dvrig in-
formation om betaltjinstanvind-
aren som leverantiren har fatt nair
den tillhandabdiller betalningsini-
tieringstjinsten endast limnas till
betalningsmottagaren och endast
med  betaltjinstanvindarens  ut-

tryckliga godkinnande.

10§

En leverantir av betalnings-
initieringstjgnster ska identifiera
sig  gentemot  betaltjinstanvind-
arens kontoférvaltande betaltjinst-
leverantor varje gang en betalning
initieras.

11§

Nir en betalare har godkint
en betalningstransaktion i enlig-
het med 5 kap. 3 § ska den konto-
forvaltande betaltjinstleverantoren
ge leverantoren av betalnings-
initieringstjdnster all information
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om initieringen och genomforan-
det av betalningstransaktionen som
dr tillginglig for den kontoférval-
tande betaltiinstleverantiren. Infor-
mationen ska limnas omedelbart
efter det att betalningsordern har
tagits emot fran leverantéren av
betalningsintieringstjinster.

12§

Endast om det finns objektiva
skdl for det fir den kontoforval-
tande betaltjinstleverantoren be-
handla en betalningsorder som
dverfors via en leverantor av be-
talningsinitieringstjinster pd  ett
annat sitt 1 frdga om val av tid-
punkt, prioritering eller avgifter
din en betalningsorder som betala-
ren dverfor direkt.

13§

Den  kontoforvaltande  betal-
fanstleverantéren och leverantiren
av betalningsinitieringstjinster ska
kommunicera pa ett sikert siitt med
varandra. Leverantiren av betal-
ningsinitieringstjinster ska kom-
municera pd ett sikert sdtt dven
med betalaren och betalningsmot-
tagaren.
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Riitten att anvinda konto-
informationstjdnster och de
olika betaltjinstleverantorernas
skyldigheter i samband med

tillbandabdllandet av dessa
tjdnster

14§

En  betaltjinstanvindare har
rdtt att utnyttia kontoinforma-
tionstjdnster om det berorda betal-
kontot dr tillgingligt online. Ritten
att utnyttia kontoinformations-
tignster ska vara oberoende av
om det finns ett avtal om detta
mellan leverantoren av kontoinfor-
mationstignster och den kontofor-
valtande betaltjinstleverantoren.

15§

En  leverantor av  konto-
informationstjinster fir

1. endast tillhandabdlla tignster
med  betaltjinstanvindarens ut-
tryckliga godkdnnande,

2. inte begira kinsliga betal-
ningsuppgifter som dr kopplade till
betalkontot, och

3. inte anvinda, ha tillging
tll eller lagra uppgifter for ndgra
andra dndamdl din for att genom-
fora den kontoinformationstjinst
som  betaltjinstanvindaren  ut-
tryckligen har begirt.

16§

En leverantor av kontoinfor-
mationstjdnster ska

1. sikerstilla att  betaltjinst-
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anvindarens personaliserade be-
hérighetsfunktioner, inte dr till-
gingliga for andra dn anvindaren
och utgivaren av de personali-
serade behorighetsuppgifterna och
att dessa uppgifter pa ett sikert och
effektivt sitt Gverfors genom leve-
rantéren av kontoinformations-
tidnster,

2. for varje kommunikations-
session identifiera sig gentemot
den kontoférvaltande betaltjinst-
leverantoren, och

3. endast ha tillging till infor-
mation frin angivna betalkonton
och dithorande betalningstrans-
aktioner.

17§

Den kontoférvaltande betal-
fénstleverantioren fdr inte beband-
la en begiran om uppgifter som
dverfors via en leverantér av
kontoinformationstjinster pd ett
annat sditt in en begiran direkt
fran  betaltjinstanvindaren om
det saknas objektiva skdl for en
sddan behandling.

18§

Den  kontoférvaltande betal-
tidnstleverantiren och leverantor-
en av kontoinformationstjinster
ska kommunicera pd ett sikert sitt
med varandra.
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Mojlighet att vigra tillgdng
till betalkonto

19§

En  kontoférvaltande  betal-
tidnstleverantor far vigra en leve-
rantor av betalningsinitierings-
yénster eller av kontoinforma-
tionstjanster tillging till ett betal-
konto om den kontoférvaltande
leverantiren kan styrka att leve-
rantiren av betalningsinitierings-
idnster eller leverantoren av
kontoinformationstiinster ~ har
obehorig tillging till betalkontot.

En  kontoférvaltande  betal-
tdnstleverantor som wvigrar en
leverantor av  betalningsinitie-
ringstjdnster eller av kontoinfor-
mationstjanster tillging tll et
betalkonto enligt forsta stycket ska
pd avtalat sitt informera betalar-
en om att tillging till betalkontot
har wvigrats och om skdilen till
detta.

Betalaren ska informeras innan
tillging till betalkontot végras eller
sd snart som mojligt efter det att
tillging wvigrats. Ndgon informa-
tion till betalaren fir dock inte
limnas om det skulle vara ofor-
enligt med annan lag eller om det
dr motiverat av sikerhetsskdl att
inte gora detta.

Den  kontoférvaltande betal-
ténstleverantoren ska medge till-
gang till betalkontot sd snart det
inte lingre finns skl att vigra
sddan tillging.
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Den kontoférvaltande betal-
tgnstleverantoren ska omedelbart
meddela Finansinspektionen om
en leverantor av  betalnings-
initieringstjgnster eller av konto-
informationstjdnster har wvdgrats
tillging till ett betalkonto enligt
forsta stycket och om skdilen till
detta.

Besked om tillgingliga medel

20§

En  kontoférvaltande  betal-
yanstleverantior ska pa begiran av
en betaltjinstleverantor som ger ut
kortbaserade  betalningsinstru-
ment, omedelbart ge besked huru-
vida det belopp som krivs for
genomforande av en kortbaserad
betalningstransaktion dr tillging-
ligt pad betalarens betalkonto om

1. betalarens betalkonto dr till-
gingligt online vid tidpunkten for
begéran, och

2. betalaren uttryckligen innan
den forsta begiran gors har god-
ként att den kontoforvaltande be-
taltjgnstleverantéren limnar ett
sddant besked.

En begiran som avses i forsta
stycket ska besvaras med antingen
ja eller nej och ger inte den konto-
forvaltande betaltjinstleverantir-
en rdtt att reservera medel pd
betalarens betalkonto.

Pé begiran av betalaren ska
den kontoférvaltande betaltjinst-
leverantiren underritta betalaren
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om identiteten pd den betaltjinst-
leverantor som begdrt ett besked
som avses i forsta stycket samt om
det svar som limnats.

21§

En betaltjinstleverantor som
ger ut kortbaserade betalnings-
instrument far begira ett sidant
besked som avses 1 20 § om

1. betalaren uttryckligen har
godkdnt att en sddan begiran gors,

2. betalaren har initierat betal-
ningstransaktionen med anvind-
ning av ett kortbaserat betal-
ningsinstrument som getts ut av
betaltjénstleverantoren, och

3. betaltjinstleverantiren auten-
tiserar sig gentemot den konto-
forvaltande betaltjinstleverantor-
en fore varje begiran om besked.

Den betaltjinstleverantor som
begir besked enligt forsta stycket
far inte lagra eller anvinda det
svar som den kontoforvaltande
leverantiren limnat for andra
syften dn for att genomfora den
enskilda betalningstransaktionen.

22§

En betaltjinstleverantor som
ger ut kortbaserade betalnings-
instrument ska kommunicera pd
ett sikert sitt med den kontofor-
valtande betaltjinstleverantoren.
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23§

Bestidmmelserna 1 20-22 §§
giller inte for betalningstrans-
aktioner som initieras genom kort-
baserade betalningsinstrument dér
elektroniska pengar enligt defini-
tionen i lkap. 2§ 2 lag
(2011:755) om elektroniska peng-
ar lagras.

Reservering av medel

24§

Om en kortbaserad betal-
ningstransaktion initieras av eller
via betalningsmottagaren och det
exakta beloppet inte dr kint vid
tidpunkten for betalarens godkdin-
nande av genomforandet av betal-
ningstransaktionen far betalarens
betaltjinstleverantor reservera
medel pa betalarens betalkonto for
tickning av transaktionen endast
om betalaren har godkint det
exakta belopp som reservationen
avser.

Betalarens betaltjinstleveran-
tor ska frigora de medel som en-
ligt forsta stycket har reserverats
pd  betalarens betalkonto utan
onddigt dréjsmdl efter att ha tagit
emot information om betalnings-
transaktionens exakta belopp och
senast sd snart som mdojligt efter
mottagandet av betalningsordern.

87



Forfattningsforslag

SOU 2016:53

25 §
En betalare har ritt till dterbetalning frin sin betaltjinstleve-
rantdr om betalningstransaktionen initierats av eller via betalnings-

mottagaren, och

1. betalningstransaktionens exakta belopp inte angavs i samband

med att den godkindes, och

2. betalningstransaktionens belopp dverstiger det belopp som be-
talaren rimligen kunde ha férvintat sig med hiansyn till sitt tidigare
utgiftsmonster, villkoren i ramavtalet och andra relevanta omstin-

digheter.

P3 begiran av betaltjinstleve-
rantdren ska betalaren informera
leverantéren om sidana omstin-
digheter som avses 1 férsta
stycket 2. Aterbetalningen ska
uppgd till hela beloppet av den

genomférda transaktionen.

P3 begiran av betaltjinstleve-
rantdren ska betalaren informera
leverantéren om sidana omstin-
digheter som avses 1 férsta
stycket 2. Aterbetalningen ska
uppgd till hela beloppet av den
genomfoérda transaktionen. Valu-

teringsdagen for kreditering av
betalarens betalkonto far inte in-
falla senare in den dag da beloppet
debiterades kontot.

Om betalaren och betaltjinstleverantéren har avtalat om att en
referensvixelkurs ska tillimpas pd betalningstransaktionen, och den
avtalade referensvixelkursen har anvints, fir betalaren inte hivda
att férutsittningarna 1 forsta stycket 2 ir uppfyllda p& grund av den
vixelkurs som tillimpats.

For autogiveringar som om-
fattas av artikel 1 i Europaparla-
mentets och rddets forordning
(EU) nr 260/2012 av den 14 mars
2012 om antagande av tekniska
och affirsmdssiga krav for betal-
ningar och autogireringar i euro
och om dndring av férordning
(EG) nr 924/2009" har betalaren

ZEUT L 94,30.3.2012, 5. 22 (Celex 32012R0260).
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en ovillkorlig vitt till dterbetal-
ning inom de tidsfrister som foljer
av 27 §.

29§

En betaltjinstleverantér som
vigrar att utféra en betalnings-
order ska underritta betaltjinst-
anvindaren om detta pd avtalat
sitt snarast mojligt och senast
inom de tidsfrister som anges 1
18 och 19 §§. Av underrittelsen
ska framg3

En betaltjinstleverantdr som
vigrar att utféra en betalnings-
order eller initiera en betalnings-
transaktion ska underritta betal-
yinstanvindaren om detta pi
avtalat sitt snarast mojligt och
senast inom de tidsfrister som
anges 1 37 och 38 §§. Av under-
rittelsen ska framgd

1. om mojligt, skilen f6r vigran, och
2. vilket férfarande som tillimpas for att ritta till fel som kan ha

foranlett vigran.

Betaltjinstleverantéren fir ta ut en avgift f6r en underrittelse

enligt foérsta stycket om

1. det finns skilig grund fér vigran, och
2. leverantéren far ta ut sddan avgift enligt ett ramavtal med betal-

tjinstanvindaren.

30§

Om villkoren 1 betaltjinst-
leverantérens ramavtal med be-
talaren dr uppfyllda, fir betalarens
betaltjinstleverantér inte vigra
att utfora en godkind betalnings-
order, oavsett om den har initi-
erats av betalaren, eller betal-
ningsmottagaren sdvida inte ut-
forandet av betalningsordern
skulle strida mot annan lag.

Om villkoren 1 betaltjinst-
leverantérens ramavtal med be-
talaren dr uppfyllda, fir betalarens
betaltjinstleverantér inte vigra
att utféra en godkind betalnings-
order, oavsett om den har initi-
erats av betalaren, eller betal-
ningsmottagaren sdvida inte ut-
forandet av  betalningsordern
skulle strida mot annan lag.
Detsamma giller om betalnings-
ordern har initierats av en leve-
rantér av betalningsinitierings-
tidnster.
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31§

Vid tillimpning av 18, 19 och
25-29 §§ ska en betalningsorder
som betaltjinstleverantdren har
vigrat att utfora anses inte ha
blivit mottagen av leverantéren.

Vid tillimpning av 37, 38 och
44-48 §§ ska en betalningsorder
som betaltjinstleverantéren har
vigrat att utfora anses inte ha
blivit mottagen av leverantéren.

33§

Nir en betalningstransaktion
initieras av eller via betalning-
smottagaren fir betalaren inte
dterkalla betalningsordern efter
det att denne har dverfort ordern
eller gett sitt godkinnande till
att genomfora transaktionen till
mottagaren.

Nir en betalningstransaktion
initieras av en leverantér av be-
talningsinitieringstjinster eller av
eller via betalningsmottagaren fir
betalaren inte &terkalla betal-
ningsordern efter det att betalar-
en har gett sitt godkinnande att
initiera  betalningstransaktionen
tll leverantoren av betalningsini-
tieringstjanster eller gett sitt god-
kinnande till att genomféra
transaktionen till mottagaren.

Vid autogiro far betalaren, trots forsta stycket och utan att det
paverkar ritten till 8terbetalning, &terkalla betalningsordern senast 1
slutet av den bankdag som féregdr den dag som avtalats for debite-

ring av medlen.

Om en betaltjinstanvindare
och en betaltjinstleverantor har
avtalat enligt 9§ om den td-
punkt vid vilken en betalnings-
order ska anses vara mottagen, fir
anvindaren trots forsta stycket
terkalla en Dbetalningsorder
senast 1 slutet av den bankdag
som foregdr den avtalade dagen.

Om en betaltjinstanvindare
och en betaltjinstleverantér har
avtalat enligt 28 § om den tid-
punkt vid vilken en betalnings-
order ska anses vara mottagen, fir
anvindaren trots forsta stycket
dterkalla en Dbetalningsorder
senast i slutet av den bankdag
som foregdr den avtalade dagen.

34§

Efter de tidpunkter som anges
1 13 och 14 §§ fir betalnings-
ordern 3terkallas endast om detta
har avtalats mellan betaltjinst-

20

Efter de tidpunkter som anges
1 32 och 33 §§ fir betalnings-
ordern dterkallas endast om detta
har avtalats mellan betaltjinst-
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anvindaren och dennes betal-
tianstleverantor. For att 3terkal-
lelse efter de tidpunkter som
anges 1 14§ forsta och andra
styckena ska {3 ske, krivs dven
att betalningsmottagaren god-
kinner dterkallelsen.

Forfattningsforslag

anvindaren och de berérda betal-
fanstleverantirerna. For att dter-
kallelse efter de tidpunkter som
anges 1 33§ forsta och andra
styckena ska 13 ske, krivs ocksd
att betalningsmottagaren god-
kinner dterkallelsen.

36§

Bestimmelserna 1 18-22 §§
giller for betalningstransaktioner
1 Sverige som genomfdrs i euro
eller i svenska kronor.

Bestimmelserna 1 78-22 §§
giller ocksd for betalningstrans-
aktioner dir det sker en vixling
mellan euro och svenska kronor,
om

1. vixlingen sker 1 Sverige, och

Bestimmelserna 1 37-41 §§
giller for betalningstransaktioner
1 Sverige som genomfdrs 1 euro
eller 1 svenska kronor.

Bestimmelserna 1 37-41 §§
giller ocksd for betalningstrans-
aktioner dir det sker en vixling
mellan euro och svenska kronor,
om

2. nir det giller en transaktion till eller frin ett annat land, &ver-
féringen av medlen mellan linderna sker i euro.

Bestimmelserna 1 18-22 §§ ir
dven tillimpliga p& andra betal-
ningstransaktioner in de som
anges 1 forsta och andra stycke-
na.

Bestimmelserna 1 18, 19, 21
och 22 §§ ir dock inte tillimp-
liga, om annat har avtalats mellan
betaltjinstanvindaren och betal-
yjinstleverantéren. Om anvin-
daren och leverantéren, med av-
vikelse frin 18 § forsta stycket,
avtalar om nir kreditering av
betalningsmottagarens leveran-
tors konto senast ska ske, fir tid-
punkten inte vara senare in fyra
bankdagar efter det att betal-
ningsordern mottagits enligt 19 §.

Bestimmelserna 1 37-41 §§ ir
dven tillimpliga pd andra betal-
ningstransaktioner in de som
anges 1 foérsta och andra stycke-
na.

Bestimmelserna 1 37, 38, 40
och 41 §§ ir dock inte tillimp-
liga, om annat har avtalats mellan
betaltjinstanvindaren och betal-
tjinstleverantéren. Om anvin-
daren och leverantéren, med av-
vikelse fr&n 37§ forsta stycket,
avtalar om nir kreditering av
betalningsmottagarens leveran-
tors konto senast ska ske, fir tid-
punkten inte vara senare in fyra
bankdagar efter det att betal-
ningsordern mottagits enligt 38 §.
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37§

Nir en betalningsorder har
mottagits enligt 9 §, ska betalar-
ens betaltjinstleverantor se till
att betalningstransaktionens be-
lopp krediteras betalningsmot-
tagarens betaltjinstleverantors
konto senast vid slutet av nist-

foljande bankdag.

Nir en betalningsorder har
mottagits enligt 28 §, ska betalar-
ens betaltjinstleverantor se till
att betalningstransaktionens be-
lopp krediteras betalningsmot-
tagarens betaltjinstleverantors
konto senast vid slutet av nist-

foljande bankdag.

For betalningstransaktioner som initierats pd papper fir betal-
tjinstleverantoren férlinga tiden med en bankdag.

39 §
Betalningsmottagarens betaltjinstleverantor ska valutera och gora
betalningstransaktionens belopp tillgingligt pd mottagarens betal-

konto.

Valuteringsdagen for kreditering av betalningsmottagarens betal-
konto ska vara senast den bankdag di betalningstransaktionens be-
lopp krediteras mottagarens betaltjinstleverantérs konto.

Betalningsmottagarens betal-
tjinstleverantdr ska sikerstilla
att betalningstransaktionens be-
lopp stills till mottagarens for-
fogande sd snart som mojligt efter
det att beloppet krediteras mot-
tagarens leverantérs konto.

Betalningsmottagarens betal-
tjinstleverantor ska sikerstilla
att betalningstransaktionens be-
lopp stills till mottagarens for-
fogande s snart som mojligt efter
det att beloppet krediteras mot-
tagarens leverantdrs konto ndir
det hos leverantiren

1. inte gors ndgon valutavix-
ling, eller

2. gors en vixling mellan euro
och en medlemsstats valuta eller
mellan tvd medlemsstaters valutor.

Tredje stycket giller dven be-
talningar inom en och samma
betaltjinstleverantir.

Valuteringsdagen for debitering av betalarens betalkonto infaller
tidigast nir betalningstransaktionens belopp debiteras detta betal-

konto.
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For autogiro giller att en betalningsorder ska limnas 1 sddan tid
att betalningstransaktionen kan slutféras pd den éverenskomna for-

fallodagen.

40§

Om  betalningsmottagaren
inte har ndgot betalkonto hos
betaltjinstleverantdren som tar
emot medlen, ska denne gora
dem tillgingliga f6r mottagaren
inom den tid som anges i 18 och

19 §§.

Om  Dbetalningsmottagaren
inte har ndgot betalkonto hos
betaltjinstleverantéren som tar
emot medlen, ska denne goéra
dem tillgingliga f6r mottagaren
inom den tid som anges 1 37 och

38 §§.

42§
Om en betalningsorder utférts med hjilp av en unik identifika-
tionskod, ska betalningsordern anses ha utforts korrekt 1 férhdllande
till den betalningsmottagare som angetts i identifikationskoden.

Om den unika identifika-
tionskod som angetts av betal-
yjanstanvindaren ir felaktig, ska
betaltjinstleverantdren inte vara
ansvarig enligt 25-29 §§ for att
betalningstransaktionen inte har
genomforts eller for brister i
genomférandet av transaktionen.

Betaltjinstleverantoren till den
betaltjinstanvindare som lim-
nade betalningsordern ska dock
vidta skiliga dtgirder for att 3
tillbaka de medel som betal-
ningstransaktionen avsdg. Leve-
rantdren fir ta ut en avgift av
anvindaren for de dtgirder som
vidtas, om ett ramavtal med an-
vindaren medger det.

Om den unika identifika-
tionskod som angetts av betal-
tjinstanvindaren ir felaktig, ska
betaltjinstleverantoren inte vara
ansvarig enligt 44-48 §§ for att
betalningstransaktionen inte har
genomforts eller for brister 1
genomférandet av transaktionen.

Betaltjinstleverantoren till den
betaltjinstanvindare som lim-
nade betalningsordern ska dock
vidta skiliga dtgirder for att 3
tillbaka de medel som betal-
ningstransaktionen avsig. Leve-
rantdren fir ta ut en avgift av
anvindaren for de tgirder som
vidtas, om ett ramavtal med an-
vindaren medger det. Betal-
ningsmottagarens betaltjinstleve-
rantor ska bistd 1 detta arbete och
limna all relevant information
for att medlen ska kunna dterfds.
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Om det inte dr maojligt art
dterfd de medel som betalnings-
transaktionen avsdg ska betal-
tidnstleverantoren till den betal-
tgnstanvindare som limnade be-
talningsordern pd skriftlig begiran
forse betaltjinstanvindaren med
all relevant information som denne
behiver for att dtervinna medlen
pd réttslig vdg.

44 §
Betalarens betaltjinstleverantér ansvarar gentemot betalaren for
att en betalningsorder som betalaren har initierat utférs korrekt.

Om Dbetalarens Dbetaltjinst-
leverantdér kan styrka att mot-
tagarens leverantdr har tagit emot
betalningstransaktionens belopp
enligt 18 §, ansvarar mottagarens
leverantér gentemot mottagaren
for att transaktionen genomfors
korrekt.

Om Dbetalarens betaltjinst-
leverantdér kan styrka att mot-
tagarens leverantdr har tagit emot
betalningstransaktionens belopp
enligt 37 §, ansvarar mottagarens
leverantér gentemot mottagaren
for att transaktionen genomfors
korrekt.

45§

Om betalarens betaltjinst-
leverantdr ansvarar for genom-
férandet av en betalningstrans-
aktion enligt 25 § forsta stycket,
ska leverantéren utan onédigt
drojsmal &terbetala beloppet i en
transaktion som inte genom-
forts eller genomforts bristfillige
till betalaren eller 3terstilla det
debiterade betalkontots konto-
stillning till den som det skulle ha
haft om den bristfilligt genom-
férda transaktionen inte hade
agt rum.
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Om Dbetalarens betaltjinst-
leverantér ansvarar for genom-
férandet av en betalningstrans-
aktion enligt 44 § forsta stycket,
ska leverantéren utan onédigt
drojsmal &terbetala beloppet i en
transaktion som inte genom-
forts eller genomforts bristfilligt
till betalaren eller 3terstilla det
debiterade betalkontots konto-
stillning till den som det skulle ha
haft om den bristfilligt genom-
foérda transaktionen inte hade dgt
rum. Valuteringsdagen for kredi-
tering av betalarens betalkonto far
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Om betalningsmottagarens
betaltjinstleverantdr ansvarar for
genomfdrandet av en transaktion
enligt 25§ andra stycker ska
leverantoren s& snart som mojligt
stilla transaktionens belopp till
betalningsmottagarens férfogan-
de eller kreditera mottagarens
betalkonto med motsvarande be-

lopp.

Om en betalare har initierat
en betalningsorder, och betal-
ningstransaktionen inte genom-
fors eller genomfors bristfilligt,
ska betalarens betaltjinstleveran-
tor pd begiran av betalaren si
snart som mdjligt férsdka spra
betalningstransaktionen och
underritta betalaren om resul-
tatet.

Forfattningsforslag

inte infalla senare din den dag dd
beloppet debiterades kontot.

Om Dbetalningsmottagarens
betaltjinstleverantdr ansvarar for
genomfdrandet av en transaktion
enligt 44§ andra stycker ska
leverantoren s& snart som mojligt
stilla transaktionens belopp till
betalningsmottagarens férfogan-
de eller kreditera mottagarens
betalkonto med motsvarande be-
lopp. Valuteringsdagen for kredi-
tering av betalningsmottagarens
betalkonto far inte infalla senare
in den dag da beloppet skulle ba
valuterats om transaktionen hade
genomforts korrekt.

Ndir en betalningstransaktion
genomfors for sent ska betalnings-
mottagarens betaltjinstleverantor,
pd begiran av betalarens betal-
ténstleverantor se till att valute-
ringsdagen for kreditering av betal-
ningsmottagarens konto inte in-
faller senare dn den dag da beloppet
skulle ha valuterats om betalnings-
transaktionen  hade  genomforts
korrekt.

Om en betalare har initierat
en betalningsorder, och betal-
ningstransaktionen inte genom-
fors eller genomférs bristfilligt,
ska betalarens betaltjinstleveran-
tor pd begiran av betalaren s
snart som mojligt férsdka spira
betalningstransaktionen och
underritta betalaren om resul-
tatet. Detta ska vara avgifisfritt
for betalaren.
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46§

Betalningsmottagarens betal-
ydnstleverantér ansvarar gent-
emot mottagaren for att betal-
ningstransaktionens belopp stills
till mottagarens forfogande enligt
20§ och fér att en betalnings-
order som initierats av eller via
mottagaren overfors korrekt till
betalarens betaltjinstleverantér 1
enlighet med 79 §.

Betalningsmottagarens betal-
ydnstleverantér ansvarar gent-
emot mottagaren for att betal-
ningstransaktionens belopp stills
till mottagarens forfogande enligt
39§ och fér att en betalnings-
order som initierats av eller via
mottagaren overfors korreke till
betalarens betaltjinstleverantér 1
enlighet med 38 §.

En betaltjinstleverantér som ir ansvarig enligt forsta stycket
och har férsokt utfoéra en betalningsorder ska s& snart som méojligt
overfora den berdrda betalningsordern pd nytt till betalarens betal-

tjinstleverantor.

Om en betalningsorder dver-
fors sent ska beloppet valuteras pd
betalningsmottagarens betalkonto
senast den dag dd beloppet skulle
ha valuterats om betalningstrans-
aktionen hade genomfirts korrekt.

47 §

Betalarens betaltjinstleveran-
tor ansvarar gentemot betalaren
for en inte genomford eller brist-
filligt genomférd betalnings-
transaktion som initierats av eller
via betalningsmottagaren, utom
dd mottagarens betaltjinstleve-
rantdr ansvarar gentemot mot-
tagaren enligt 27 §.

En betalares betaltjinstleve-
rantdr som ir ansvarig enligt
forsta stycket ska terbetala be-
talningstransaktionens belopp till
betalaren eller dterstilla det debi-
terade betalkontots kontostill-
ning till den som det skulle ha
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Betalarens betaltjinstleveran-
tor ansvarar gentemot betalaren
for en inte genomford eller brist-
filligt genomférd betalnings-
transaktion som initierats av eller
via betalningsmottagaren, utom
dd mottagarens betaltjinstleve-
rantdr ansvarar gentemot mot-
tagaren enligt 46§.

En betalares betaltjinstleve-
rantdr som ir ansvarig enligt
forsta stycket ska dterbetala be-
talningstransaktionens belopp till
betalaren eller dterstilla det debi-
terade betalkontots kontostill-
ning till den som det skulle ha
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haft om den bristfilligt genom-
forda transaktionen inte hade
gt rum.

Om en betalningstransaktion
initierats av eller via betalnings-
mottagaren, och transaktionen
inte genomférs eller genomférs
bristfilligt, ska mottagarens betal-
yinstleverantér p& begiran av
mottagaren si snart som mojligt
forsoka spira betalningstrans-
aktionen och underritta mot-
tagaren om resultatet.

Forfattningsforslag

haft om den bristfilligt genom-
férda transaktionen inte hade
gt rum. Valuteringsdagen for kre-
ditering av betalarens betalkonto
ska infalla senast den dag dd
beloppet debiterades kontot.

Om betalarens betaltjinstleve-
rantér kan wvisa att betalnings-
mottagarens betaltjinstleverantor
har tagit emot betalningstrans-
aktionens belopp vid en for sent
genomford  betalningstransaktion
ska betalningsmottagarens betal-
tinstleverantor valutera beloppet
pd  betalningsmottagarens betal-
konto senast den dag da beloppet
skulle ha valuterats om transak-
tionen hade genomforts korrekt.

Om en betalningstransaktion
initierats av eller via betalnings-
mottagaren, och transaktionen
inte genomférs eller genomférs
bristfilligt, ska mottagarens betal-
yinstleverantér pd begiran av
mottagaren s3 snart som mojligt
forsoka spira betalningstrans-
aktionen och underritta mot-
tagaren om resultatet. Detta ska
vara avgiftsfritt for mottagaren.

49 §

Betaltjinstleverantdren fir kriva att betaltjinstanvindaren an-
svarar for betalningstransaktionens belopp, om anvindaren inte
underrittar leverantdren utan onddigt drdjsmal efter att ha fatt vet-
skap om att transaktionen genomforts pd ett felaktigt sitt. Detsam-
ma giller om leverantéren har limnat information om transaktionen
till anvindaren eller gjort informationen tillginglig f6r denne enligt
bestimmelserna i 4 kap. och anvindaren inte underrittar leveran-
téren inom 13 manader frin det att beloppet belastat kontot.
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Det dr den kontoférvaltande
betaltjénstleverantoren som ska
underrittas enligt forsta stycket
dven om en leverantér av betal-
ningsinitieringstjinster har initi-
erat den felaktigt genomforda be-
talningstransaktionen.

50§

Om en betalningstransaktion
inte har genomforts eller genom-
forts bristfilligt och den har initi-
erats av betalaren via en leve-
rantor av betalningsinitierings-
tignster ska den kontoférvaltande
betaltjinstleverantiren betala
tillbaka belopper i betalnings-
transaktionen till betalaren eller
dterstilla det debiterade betal-
kontots kontostillning till den som
det skulle ha haft om den brist-
filligt  genomforda  betalnings-
transaktionen inte hade dgt rum.
Detta ska inte pdverka tillimp-
ningen av 42 § andra, tredje och

frérde styckena och 49 §.

Ansvar for obebiriga
transaktioner

51§

Om det har genomfirts en
obehorig transaktion frin beta-
larens betalkonto ska den konto-
forvaltande  betaltjinstleveran-
téren, om inget annat foljer av 52—
56 §§, omedelbart eller senast i
slutet av den bankdag som in-
triffar efter det att betaltjinst-
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leverantoren har fdtt kinnedom
om transaktionen betala tillbaka
ett belopp som motsvarar trans-
aktionen. Leverantoren ska dter-
stilla det debiterade betalkontot
all den stillning som skulle ha
forelegat om den obehériga trans-
aktionen inte hade dgt rum.
Valuteringsdagen for kreditering
av betalarens betalkonto far inte
infalla senare in den dag di
beloppet debiterades.

Om leverantéren har rimlig
anledning att misstinka att beta-
laren genom svikligt handlande
har bidragit till den obehériga
transaktionen, och skriftligen in-
formerar Finansinspektionen om
detta, har leverantoren dock alltid
rétt till en skdilig tid for att under-
soka transaktionen innan dter-
betalningen ska giras.

Det dr den kontoférvaltande
betaltjinstleverantéren som ska
dterbetala beloppet enligt forsta
stycket dven om en leverantir av
betalningsinitieringstjanster ~ har
initierat den obehériga trans-
aktionen.

52§
Om en obehérig transaktion
har kunnat genomforas till folid
av att ett betalningsinstrument
kommit bort eller anvints obe-
horigen, far betaltjinstleveran-
toren kriva att betalaren stdr for
beloppet, dock higst 400 kronor.
Forsta stycket giller inte om
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betalaren inte kunnat uppticka
att betalningsinstrumentet kommiat
bort eller anvints obehirigen
innan den obehoriga transaktion-
en genomfordes, eller om ndgon pd
betaltjgnstleverantorens sida har
orsakat den forlust som uppkom-
mit till foljd av den obehoriga
transaktionen.

53§

Om en obehorig transaktion
har kunnat genomfiras till foljd av
att en skyldighet enligt 6 § dsido-
satts genom grov oaktsambet, an-
svarar betalaren for bela beloppet.

Ar betalaren konsument Gr an-
svaret enligt forsta stycket begrin-
sat till hogst 12 000 kronor. Har
betalaren handlat sirskilt klander-
vdrt, ansvarar han eller hon dock

for bela beloppet.

54§

Oavsett vad som foreskrivs 1
52 och 53§, ska betalaren inte
ansvara for ndgot belopp som har
belastat kontot efter det att han
eller hon har anmdlt till betal-
tidnstleverantoren att betalnings-
instrumentet ska spdrras. Detta
giller dock inte om betalaren
genom  svikligt  handlande  bar
bidragit till den obehoriga trans-
aktionen.
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55§

Om betalarens betaltjinstleve-
rantér inte har krivt stark kund-
autentisering ska den std for bela
beloppet for en obehirig trans-
aktion. Detta giller dock inte om
betalaren genom svikligt hand-
lande har bidragit till den obeho-
riga transaktionen.

Om betalningsmottagaren eller
dennes betaltjinstleverantor inte
har godtagit stark kundautenti-
sering ska de ersitta betalarens
betaltiinstleverantir for den forlust
som drabbat leverantoren enligt

forsta stycket.

56§

Betalaren ansvarar for bela be-
loppet om han eller hon inte
underrdttar betaltjinstleverantor-
en utan onddigt drojsmal efter att
ha fdtt vetskap om den obehdriga
transaktionen. Detsamma giller
om  betaltjinstleverantiren  har
limnat betalaren information om
transaktionen och betalaren inte
underrittar  betaltjinstleveran-
téren inom tretton mdnader frin
det att beloppet belastat kontot.

Det dr den kontoforvaltande
betaltjinstleverantiren som  ska
underrdttas enligt forsta stycket
dven om en leverantor av betal-
ningsinitieringstjdnster har initierat
den obehoriga transaktionen.
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57§

Om dven ndgon annan dn
betalaren dr behirig enligt konto-
avtalet att anvinda ett betalnings-
instrument, ska, vid bedémningen
enligt 51-56 §§ av om betalaren
ansvarar for ndgot belopp, den
andra personens handlande riknas
som om betalaren sjilv hade hand-
lat.

58 §

Om en betalningstransaktion
inte genomfors, genomférs brist-
filligt eller genomférs obehori-
gen och felet dr hinforligt till en
betaltjinstleverantor eller mellan-
hand som inte dr ansvarig gent-
emot betaltjinstanvindare enligt
25-29 §§ har den leverantér som
ansvarar gentemot en anvindare
enligt dessa bestimmelser ritt till
ersittning av den leverantor eller
mellanhand som orsakade att
transaktionen inte genomfordes
eller genomfordes bristfilligt.

Ersittningen ska motsvara de
forluster, inbegripet belopp som
betalts till betaltjinstanvindare,
som uppkommit hos betaltjinst-
leverantéren enligt 25-29 §§.

102

Om en betalningstransaktion
inte genomfors, genomférs brist-
filligt eller genomférs obehori-
gen och felet dr hinforligt till en
betaltjinstleverantor eller mellan-
hand som inte ir ansvarig gent-
emot betaltjinstanvindare enligt
44-48 §§ eller 51-55 §§ har den
leverantdr som ansvarar gentemot
en anvindare enligt dessa be-
stimmelser ritt till ersittning av
den leverantor eller mellanhand
som orsakade att transaktionen
inte genomférdes eller genom-
fordes bristfilligt. Rditten till er-
sdttning omfattar dven fall dér
den betaltjinstleverantor som har
orsakat felet har wunderldtit att
tillimpa stark kundautentisering.

Ersittningen ska motsvara de
forluster, inbegripet belopp som
betalts till betaltjinstanvindare,
som uppkommit hos betaltjinst-
leverantoren enligt 4448 §§ och
51-55 §§.
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59§

Om en leverantér av betal-
ningsinitieringstjanster dr ansvarig
for en betalningstransaktion som
inte har genomfirts eller genom-
forts bristfilligt eller for en obe-
hérig  betalningstransaktion ska
leverantiren omedelbart ersitta
den kontoférvaltande betaltjinst-
leverantiren for de forluster, in-
begripet belopp som betalats till
betaltjinstanvindaren, som upp-
kommut hos betaltjinstleverantiren
enligt 44-48 §§ eller 51-55¢§.

61§
Bestimmelserna i detta kapitel fir inte frdng3s till nackdel f6r en

betaltjinstanvindare.

Forsta stycket hindrar dock
inte att en betaltjinstleverantor
kommer &verens med en betal-
ydnstanvindare som inte ir kon-
sument om avvikelser frin be-
stimmelserna i 1 § forsta stycket,
1§ forsta stycket, 6-8 §§, 13—
15 §§ och 25-30 §¥.

Forsta stycket hindrar dock
inte att en betaltjinstleverantdr
kommer 6verens med en betal-
yjdnstanvindare som inte dr kon-
sument om avvikelser frin be-
stimmelserna i 1 § forsta stycket,
25-27 §§, 32-34 §§, 44-49 §§ och
51-55 §§.

5 a kap. Operativa risker och
stark kundautentisering

Hantering av operativa risker

1§

Betaltjinstleverantirer ska ha
ett system med limpliga dtgirder
och kontrollmekanismer for att
hantera operativa risker och siker-
hetsrisker som dr forknippade med
de betaltjinster som de tillbanda-
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hiller. Inom ramen for detta
system  ska  betaltjinstleveran-
torerna reglera hur allvarliga
incidenter ska hanteras.

2§

Betaltjinstleverantirerna  ska
rapportera till Finansinspektion-
en om operativa risker och siker-
hetsrisker som dr forknippade med
de betaltiinster som de tillhanda-
héller och om de dtgirder som har
vidtagits for att hantera dessa
risker.

Betaltjinstleverantirerna  ska
tll  Finansinspektionen limna
statistiska uppgifter om bedrigerier
som har dgt rum i samband med
anvindningen av olika betal-
tidnster.

3§

En  betaltjinstleverantor ska
utan onddigt drojsmal underritta
Finansinspektionen om en allvar-
lig operativ incident eller siker-
hetsincident som uppkommit i
dennes verksambet.

Om en incident enligt forsta
stycket pdverkar eller kan piverka
betaltjinstanvindarnas  ekono-
miska intressen ska betaltjinst-
leverantéren utan onddigt drojs-
mal informera betaltjinstanvin-
darna om incidenten och om alla
tillgingliga dtgirder som de kan
vidta for att begrinsa risken for
skada.
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49

Efter att ha tagit emot en
sddan undervittelse som avses i
3§ ska Finansinspektionen utan
onddigt dréjsmal limna éver den
all Europeiska bankmyndigheten
och Europeiska centralbanken.

5 §

Regeringen eller den myndig-
het som regeringen bestimmer far
meddela foreskrifter om

1. hur ett system enligt 1 § ska
utformas,

2. vilka upplysningar som ska
limnas enligt 2 § samt hur och med
vilket tidsintervall de ska ldmnas,

3. vad som utgor en allvarig
operativ incident eller sikerbets-
incident enligt 3 § forsta stycket,

4. bur bedémningen av om en
incident pdverkar eller kan pd-
verka betaltjinstanvindarnas eko-
nomiska intressen enligt 3§ andra
stycket ska goras, och

5. bur  betaltjinstanvindarna
ska informeras enligt 3 § andra

stycket.

Stark kundautentisering

6§

Den kontoférvaltande betal-
yéinstleverantdren ska tillimpa
stark  kundautentisering  nir
betalaren

1. loggar in pd sitt betalkonto
online,

2. initierar en elektronisk be-
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talningstransaktion, eller

3. genomfér ndgon dtgird pd
distans, som kan innebira en risk
for bedrigeri eller andra former
av missbruk.

Den  kontoférvaltande betal-
tinstleverantoren ska  tillimpa
stark  kundautentisering  for
elektroniska betalningstrans-
aktioner som wutfors pd distans
enligt forsta stycket 2 och som pd
ett dynamiskt sdtt forbinder trans-
aktionen ull ett specifikt belopp
och en specifik betalningsmot-
tagare.

Vad som anges i forsta och
andra  styckena giller dven i
tllimpliga delar for betalnings-
mottagarens betaltjinstleverantor
nir en betalning initieras via
betalningsmottagaren.

Den  kontoférvaltande betal-
tidnstleverantoren ansvarar for
att stark kundautentisering tillim-
pas enligt forsta och andra stycke-
na ndr en betalning initieras via
en leverantor av betalningsinitie-
ringstjgnster och enligt  forsta
stycket 1 och 3 ndr information
begirs via en leverantér av konto-
informationstjinster.

En  betaltjinstleverantor ska
skydda  betaltjinstanvindarnas
personaliserade  behorighetsfunk-
tioners konfidentialitet och inte-
gritet ndr stark kundautentisering
tllimpas. Undantag fran skyldig-
heten att tillimpa stark kund-
autentisering specificeras genom
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tekniska standarder antagna av
Europeiska kommissionen.

7 kap.

Tilltride till betalningssystem  Tilltride till betalningssystem
och tilltride for betalnings-
institut till kreditinstitutens
betalkontotjinster

3§
Bestimmelserna i 1 och 2 §§ giller inte for
1. betalningssystem enligt lagen (1999:1309) om system for
avveckling av forpliktelser pd finansmarknaden, eller
2. betalningssystem 1 vilka en betaltjinstleverantor verkar eller
kan verka bide som betalarens och betalningsmottagarens betaltjinst-
leverantér samt ir ensamt ansvarig for betalningssystemets ledning,
och denne betaltjinstleverantor tilldter andra betaltjinstleveran-
torer att delta i betalningssystemet utan att dessa kan férhandla om
avgifter mellan sig avseende betalningssystemet.
Om en deltagare i ett betal-
ningssystem enligt lagen
(1999:1309) om system for av-
veckling av forpliktelser pd finans-
marknaden tilldter en betaltjinst-
leverantiér som inte dr deltagare i
systemet att sinda en dverforings-
order genom systemet, ska den del-
tagaren pd begiran pd ett objek-
tivt, proportionellt och  icke-
diskriminerande sitt ge dven
andra betaltjinstleverantorer sam-
ma mdjligheter i enlighet med
bestimmelserna 1 1§. Om be-
giran om tilltride avslds ska del-
tagaren ge betaltjinstleverantiren
en motivering till avslaget.

107



Forfattningsforslag

SOU 2016:53

49

Betalningsinstitut ska pd objek-
tiva, icke-diskriminerande och
proportionella grunder ges till-
ging till kreditinstitutens betal-
kontotjinster 1 den omfattning
som krivs for att de obebindrat
och effektivt ska kunna tillbanda-
héilla betaltjinster.

Om ett kreditinstitut avslar en
begiran om tillging tll dess betal-
kontotjdnster enligt forsta stycket
ska institutet limna Finansinspek-
tionen en motivering till avslaget.

8 kap.
1 §13

Finansinspektionen har till-
syn Over att bestimmelserna i
denna lag foljs, liksom bestim-
melserna i Europaparlamentets
och ridets férordning (EG) nr
924/2009 av den 16 september
2009 om grinsoverskridande be-
talningar 1 gemenskapen och om
upphivande av férordning (EG)
nr 2560/2001 och 1 Europa-
parlamentets och rddets torord-
ning (EU) nr 260/2012 av den
14 mars 2012 om antagande av
tekniska och affirsmdssiga krav
for betalningar och autogireringar
i ewro och om dndring av for-
ordning (EG) nr 924/2009.

Finansinspektionen har till-
syn Over att bestimmelserna i
denna lag foljs, liksom bestim-
melserna i Europaparlamentets
och ridets férordning (EG) nr
924/2009 av den 16 september
2009 om grinsoverskridande be-
talningar i gemenskapen och om
upphivande av férordning (EG)
nr 2560/2001 och i férordning
(EU) nr 260/2012.

For betalningsinstitut och registrerade betaltjinstleverantdrer
omfattar tillsynen dven att deras betaltjinstverksamhet drivs enligt
andra férfattningar som reglerar deras verksamhet, bolagsordning,

'3 Senaste lydelse 2014:220.
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stadgar samt interna instruktioner som har sin grund i en férfattning
som reglerar deras verksamhet. I frdga om tillsynen 6ver 6vriga betal-
yanstleverantorer enligt 1 kap. 3 § giller bestimmelserna 1 de lagar
som reglerar deras verksamhet, om inte annat féljer av denna lag.

Finansinspektionen ska sam-
rdda med Konkurrensverket
innan en tillsynsdtgird eller ett
ingripande vidtas mot ndgon som
har ansvar foér betalningssystem
for overtridelse av 7 kap. 1 och

288

Finansinspektionen ska sam-
rdda med Konkurrensverket
innan en tillsynsdtgird eller ett
ingripande vidtas mot nigon
som har ansvar for betalnings-
system for dvertridelse av 7 kap.
1 och 2 §§ samt 3 § andra stycket
eller mot ett kreditinstitut for éver-
tridelse av 4 §.

Utover Finansinspektionen dr
Riksbanken behorig myndighet i
frdga om ritten enligt 2§ att
begira upplysningar av utlindska
foretag som tillhandahdller betal-
tignster i Sverige fran en filial
eller genom ett ombud enligt 3 kap.
26 § samt frin en sddan central
kontaktpunkt som avses i 2§
tredje stycket.

23§

Betalningsinstitut, registrera-
de betaltjinstleverantorer och den
eller de som har ansvar for ett be-
talningssystem ska limna Finans-
inspektionen de upplysningar om
sin verksamhet och dirmed sam-
manhingande  omstindigheter
som inspektionen begir.

Betalningsinstitut, registrera-
de betaltjinstleverantorer, den
som har ansvar for ett betalnings-
system, den som bedriver sidan
verksambet som avses 1 1 kap. 6 §
5 och 7§ 8, samt utlindska fore-
tag som tillbandahdller betaltjinst-
er 1 Sverige fran en filial eller
genom ett ombud enligt 3 kap.
26 § ska limna Finansinspektion-
en de upplysningar om sin verk-
samhet och dirmed samman-
hingande omstindigheter som
inspektionen begir.
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Finansinspektionen ska ange i
vilket syfte inspektionen begir upp-
lysningar enligt forsta stycket, om
det dr limpligt med hinsyn till
omstindigheterna i det enskilda
fallet.

Utlindska foretag som till-
handahdller betaltjinster i Sverige
fran en filial eller genom ett om-
bud enligt 3 kap. 26 § ska limna
Riksbanken de upplysningar om
sin verksambet och dirmed sam-
manhdngande omstindigheter som
banken begir.

Utlindska foretag som till-
handahdller betaltjinster i Sverige
genom ett ombud enligt 3 kap. 26 §
ska utse en central kontaktpunkt
héir i landet om Finansinspektion-
en begir det. Den centrala kon-
taktpunkten ska limna de upplys-
ningar om foretagets verksambet
och dirmed sammanhingande om-
stindigheter  som  inspektionen
begir.

3§

Finansinspektionen fir nir det ir nddvindigt genomféra en
undersdkning hos

1. ett betalningsinstitut,

2. en registrerad betaltjinstleverantor, och

3. utlindska féretag som tillhandah3ller betaltjinster i Sverige en-
ligt 3 kap. 26 och 27 §§.

Om det behdvs for tillsynen av ett betalningsinstitut eller en
registrerad betaltjinstleverantér, far Finansinspektionen genomféra
en undersdkning hos

1. en filial till institutet,

2. ett ombud till institutet eller 2. ett ombud till institutet eller
leverantdren, och leverantoren,
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3. ett foretag som har fitt i
uppdrag att utfora visst arbete,
eller vissa funktioner &t institutet
eller leverantoren.

Forfattningsforslag

3. ett foretag som har fict 1
uppdrag att utféra visst arbete,
eller vissa funktioner 4t institutet
eller leverantéren, och

4. en sddan central kontakt-
punkt som avses i 2 §.

En undersdkning hos en registrerad betaltjinstleverantdr fir endast
omfatta den verksamhet som avser tillhandahdllande av betaltjinster.

4a$

Finansinspektionen fdr hin-
skjuta fragor som ror ett forfaran-
de av en annan behorig myndig-
het inom EES tll Europeiska
bankmyndigheten for tvistlosning
i de fall som framgar av artikel 27
i Europaparlamentets och rddets
direktiv 2015/2366. Inspektionen
ska avvakta med att meddela be-
slut i vintan pd Europeiska bank-
myndighetens avgdrande.

5§

Finansinspektionen ska fora
ett register over betalningsinsti-
tut, registrerade betaltjinstleve-
rantorer, deras ombud och filial-
er. Registret ska innehilla upp-
gifter om vilka betaltjinster som
betalningsinstitut, registrerade
betaltjinstleverantérer, deras om-
bud och filialer har ritt att tll-
handahilla. Registret ska héllas
tillgingligt hos Finansinspek-
tionen.

Finansinspektionen ska fora
ett register over betalningsinsti-
tut, registrerade betaltjinstleve-
rantorer, deras ombud och filial-
er samt dver de aktérer som har
anmdlt att de bedriver sddan verk-
sambet som avses i 1 kap. 6§ 5
och 7 § 8. Registret ska innehilla
uppgifter om vilka betaltjinster
som betalningsinstitut, registre-
rade betaltjinstleverantérer, deras
ombud och filialer har ritt att
tillhandah8lla. Registret ska dven
innehdlla uppgifter om tillstand
som dterkallats enligt 11 § samt
uppgifter om de registrerade betal-
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fénstleverantirer som inte lingre
uppfyller villkoren for registrering
enligt 2 kap. 3 §. Registret ska
hillas tillgingligt hos Finans-
inspektionen.

Finansinspektionen ska utan
dréjsmdl underritta Europeiska
bankmyndigheten om den infor-
mation som fors in 1 registret enligt
forsta stycket samt om skdilen till
att ett tillstind dterkallats enligt
11§ eller tll att en registrerad
betaltjinstleverantor inte lingre
uppfyller villkoren for registrering
enligt 2 kap. 3 §.

13§

Om en behérig myndighet i
ett annat land har underrittat
Finansinspektionen om att ett be-
talningsinstitut  dvertritt fore-
skrifter i det landet, ska inspek-
tionen vidta de 3&tgirder som
anges 1 8-11 §§ mot institutet,
om det féreligger ndgon omstin-
dighet som anges dir. Inspektion-
en ska underritta den behériga
myndigheten om vilka tgirder
som vidtas.

Om en behérig myndighet 1
ett annat land har underrittat
Finansinspektionen om att ett
betalningsinstitut évertritt fore-
skrifter i det landet, ska inspek-
tionen utan onddigt drojsmadl
vidta de dtgirder som anges 1 8—
11 §§ mot institutet, om det fore-
ligger nigon omstindighet som
anges dir. Finansinspektionen
ska utan drojsmadl underritta den
behoriga myndigheten i det andra
landet samt de behoriga myndig-
heterna i évriga berérda linder
inom EES-omrddet om wvilka
dtgdrder som vidtas.

21§

Finansinspektionen far fore-
ligga ett utlindskt foretag som
tillhandah3ller betaltjinster 1 en-
lighet med 3 kap. 26 eller 27§
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enlighet med 3 kap. 26 eller 27 §
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att gora rittelse, om dess verk-
samhet med Dbetalginster 1
Sverige inte bedrivs enligt gillan-
de bestimmelser om atgirder
mot penningtvitt och finansie-
ring av terrorism eller 1 enlighet
med  Europaparlamentets  och
rddets  forordning (EG) nr
1781/2006 av den 15 november
2006 om information om betalar-
en som skall dtfolja overforingar
av medel och sidan lag som
kompletterar den férordningen.

Finansinspektionen far fore-
ligga ett utlindskt foretag som
tillhandabadller betaltjnster frin
en filial eller genom ett ombud
enligt 3 kap. 26 § att gora rittelse
om dess verksambet med betal-
finster 1 Sverige inte bedrivs i
enlighet med 4 och 5 kap.

Forfattningsforslag

att gora rittelse, om dess verk-
samhet med betalginster 1
Sverige inte bedrivs enligt gillan-
de bestimmelser om atgirder
mot penningtvitt och finansie-
ring av terrorism eller 1 enlighet
med  Ewropaparlamentets  och
rddets forordning (EU)
2015/847 av den 20 maj 2015 om
uppgifter som ska dtfolia over-
foringar av medel och om upp-
hivande av forordning (EG) nr
1781/2006" och sidan lag som
kompletterar den forordningen.

Om ett utlindskt foretag som 1
Sverige  tillbandabdller  betal-
tignster i enlighet med 3 kap. 26 §
fran en filial eller genom ett om-
bud inte bedriver denna wverk-
sambet i enlighet med bestimmel-
serna i denna lag ska Finans-
inspektionen  utan  drojsmal
underrdtta den behoriga myndig-
heten i foretagets hemland. Finans-
inspektionen fdr foreligga foretaget
att gora rittelse om dess verk-
sambet med betaltjinster i Sverige
inte bedrivs 1 enlighet med 4 och
5 kap.

Om ett foretag inte foljer ett foreliggande enligt forsta eller andra
stycket ska Finansinspektionen underritta den behériga myndig-

heten i foretagets hemland.

Om rittelse inte sker, f&r Finansinspektionen férbjuda foretaget
att paborja nya betalningstransaktioner hir i landet. Innan férbud
meddelas ska inspektionen underritta den behériga myndigheten 1
foretagets hemland. I bridskande fall fir inspektionen meddela for-

MEUT L 141,5.6.2015, 5. 1(Celex 32015R0847).
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bud utan féregdende underrittelse till myndigheten i féretagets hem-
land. Denna ska dock underrittas s snart det kan ske.

27 §
Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fir
meddela foreskrifter om

1. vilka upplysningar ett betal-
ningsinstitut, en registrerad betal-
tjinstleverantor, den eller de som
har ansvar for ett betalningssystem,
utlindska foretag som tillbanda-
héiller betaltjinster i Sverige frin
en filial eller genom ett ombud
enligt 3 kap. 26 § samt en sddan
central kontaktpunkt som avses i
2 § ska limna till Finansinspek-
tionen och till Riksbanken {for
deras tillsynsverksamheter samt
med vilka intervall information-
en ska ldmnas,

2. sddana avgifter som avses 1
7§

3. bur  betaltjinstleverantirer
ska hantera betaltjinstanvindares
klagomadl i friga om de rdttigheter
och skyldigheter som faststills 1
betaltjdnstlagen,

4. bur kontrollen av betaltjinst-
leverantorers  klagomdlshantering
ska utformas, och

5. bur  betaltjinstleverantorer
ska gora informationsmaterial som
utarbetas av Europeiska kommis-
stonen tillgingligt for betaltjinst-
anvindare som dr konsumenter.

1. Denna lag trider i kraft den dag regeringen bestimmer i friga
om 5 kap. 13, 18, 22 och 55 § § samt 5 a kap. 7 § och 1 6vrigt den 13
januari 2018.
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2. Genom lagen upphivs lagen (2010:738) om obehériga trans-
aktioner med betalningsinstrument.

3. En juridisk person som fétt tillstdnd att bedriva verksamhet
som betalningsinstitut senast den 13 januari 2018 fir fortsitta med
verksamheten till och med den 13 juli 2018 1 enlighet med kraven 1
lagen (2010:751) om betaltjinster. En sddan juridisk person ska pd
begiran limna upplysningar om sin verksamhet till Finansinspek-
tionen for att inspektionen senast den 13 juli 2018 ska kunna bedéma
om bestimmelserna 1 2 och 3 kap. ir uppfyllda. Om Finansinspek-
tionen bedémer att férutsittningarna for tillstdnd enligt 2 kap. 6 och
7 §§ dr upptyllda f6r en sidan juridisk person ska Finansinspektion-
en meddela tillstdnd oavsett om den juridiska personen har ansékt
om det. Finansinspektionen ska informera den berérda juridiska per-
sonen innan tillstdnd meddelas.

4. En fysisk eller juridisk person som fitt tillstdnd att bedriva verk-
samhet som registrerade betaltjinstleverantorer fore den 13 januari
2018 fir fortsitta med verksamheten till och med den 13 januari
2019 1 enlighet med kraven 1 lagen (2010:751) om betaltjinster. Om
Finansinspektionen beddmer att férutsittningarna for att bevilja
undantag enligt 2 kap. 3 § ir uppfyllda f6r en sidan fysisk eller juri-
disk person ska Finansinspektionen meddela tillstind oavsett om
personen har ansokt om det. Finansinspektionen ska informera den
berérda fysiska eller juridiska personen innan tillstdnd meddelas.

5. En juridisk person som har beviljats tillstind att som betalnings-
institut tillhandah8lla betaltjinster som avses 1 1 kap. 2 § 6 p lagen
(2010:751) om betaltjinster fir behdlla detta tillstdnd for att till-
handahdlla sddana betaltjinster som avses 1 1 kap. 2 § 2 p med undan-
tag for genomférande av betalningstransaktioner eller dverféring av
medel som ticks av ett kreditutrymme. For att en sddan juridisk
person ska fi behilla sitt tillstdnd ska Finansinspektionen senast
den 13 januari 2020 ha fitt information som visar att kraven 1 3 kap.
1-3 §§ dr uppfyllda.
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1.2 Forslag till

lag om andring i lagen (2006:595)
om europakooperativ

Hirigenom féreskrivs att 31§ lagen (2006:595) om europa-
kooperativ ska ha foljande lydelse.
Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
31 §15

Ett europakooperativ ska uppritta drsredovisning och, i fore-
kommande fall, koncernredovisning i enlighet med de bestimmelser
1 drsredovisningslagen (1995:1554) som ir tillimpliga pd ekonomiska
foreningar. Nir det giller europakooperativ som driver forsikrings-
rorelse tillimpas 1 stillet de bestimmelser 1 lagen (1995:1560) om ars-
redovisning 1 forsikringsféretag som ir tillimpliga pd forsikrings-

foreningar.

Nir det giller europakoope-
rativ som ger ut elektroniska
pengar, driver finansieringsrorel-
se eller tillhandahiller betaltjinst-
er tillimpas 12 kap. 28 § lagen
(2004:297) om bank- och finan-
sieringsrorelse, 3 kap. 9 § andra
stycket lagen (2010:751) om betal-
yanster respektive 3 kap. 10§
lagen (2011:755) om elektroniska
pengar i stillet f6r forsta stycket.

Nir det giller europakoope-
rativ som ger ut elektroniska
pengar, driver finansieringsrorel-
se tillimpas 12 kap. 28 § lagen
(2004:297) om bank- och finan-
sieringsrorelse respektive 3 kap.
10 § lagen (2011:755) om elektro-
niska pengar istillet foér forsta
stycket.

Denna lag trider i kraft den 13 januari 2018.

1> Senaste lydelse 2011:771.
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1.3 Forslag till
lag om andring i lagen (2009:62) om atgarder
mot penningtvétt och terrorism

Hirigenom féreskrivs att 1 kap. 2 § lagen (2009:62) om 4tgirder
mot penningtvitt och terrorism ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

1 kap.
2 §16

Denna lag giller for fysiska och juridiska personer som driver

1. bank- eller finansieringsrorelse enligt lagen (2004:297) om
bank- och finansieringsrérelse,

2. livtorsikringsrorelse,

3. verksamhet av det slag som beskrivs 1 2 kap. 1 § lagen (2007:528)
om virdepappersmarknaden,

4. verksamhet som kriver anmalan till eller ansékan hos Finans-
inspektionen enligt lagen (1996:1006) om anmilningsplikt avseende
viss finansiell verksamhet eller lagen (2004:299) om inléningsverk-
samhet,

5. forsikringsformedling enligt lagen (2005:405) om forsikrings-
férmedling, 1 friga om sidan verksamhet rérande liviorsikring, be-
driven av andra dn anknutna férsikringsformedlare,

6. verksamhet for utgivning av elektroniska pengar enligt lagen
(2011:755) om elektroniska pengar,

7. fondverksamhet enligt lagen (2004:46) om virdepappersfonder,

8. verksamhet som fastighetsmiklare med fullstindig registre-
ring enligt fastighetsmiklarlagen (2011:666),

9. verksamhet f6r kasinospel enligt kasinolagen (1999:355),

10. verksamhet som godkind eller auktoriserad revisor eller re-
gistrerat revisionsbolag,

11. yrkesmissig verksamhet som avser bokféringstjinster eller
revisionstjinster men som inte omfattas av 10,

12. yrkesmissig verksamhet som bestdr 1 att limna rdd 1 avsikt
att paverka storleken pd en skatt eller avgift (skatterddgivare),

' Senaste lydelse 2014:278.
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13. yrkesmissig verksamhet som advokat eller bitridande jurist
pd advokatbyrs, till den del verksamheten avser tjinster som anges 1
3 § forsta stycket,

14. yrkesmissig verksamhet som annan oberoende jurist in som
avses 1 13, till den del verksamheten avser tjinster som anges 1 3 §
forsta stycket,

15. yrkesmissig verksamhet till den del verksamheten avser tjinster
som anges 1 3 § andra stycket och verksamhetsutévaren inte ir en
sddan person som avses 1 10-14,

16. yrkesmissig handel med varor, till den del verksamheten avser
forsiljning mot kontant betalning som uppgdr minst till ett belopp
som motsvarar 15 000 euro,

17. verksamhet med att som betalningsinstitut tillhandah&lla betal-
yinster enligt lagen (2010:751) om betaltjinster,

18. verksamhet med att till- 18. verksamhet med att tll-
handahilla betaltjinster enligt handahilla betaltjinster enligt
lagen om betaltjinster utan att lagen om betaltjinster utan att
vara betalningsinstitut, vara  betalningsinstitut, med

undantag for verksambet med att
tillbandabdlla endast kontoinfor-
mationstjanster,

19. forvaltning av alternativa investeringsfonder enligt lagen
(2013:561) om férvaltare av alternativa investeringsfonder, eller

20. verksamhet med konsumentkrediter enligt lagen (2014:275)
om viss verksamhet med konsumentkrediter.

Denna lag trider i1 kraft den 13 januari 2018.
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1.4 Forslag till

Forfattningsforslag

lag om andring i lagen (2011:755)
om elektroniska pengar

Hirigenom féreskrivs 1 friga om lagen (2011:755) om elektro-

niska pengar

dels att 3 kap. 18-21, 25 och 27 §§ samt 5 kap. 1, 2, 5, 13 och 27 §§

ska ha foljande lydelse,

dels att det i lagen ska inféras tvd nya paragrafer, 3 kap. 28 a §
och 5 kap. 4 a §, av f6ljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

3 kap.
18§

Om ett institut for elektro-
niska pengar eller en registrerad
utgivare vill tillhandahilla betal-
tjdnster genom ombud, ska insti-
tutet eller utgivaren anmdla om-
budet for registrering hos Finans-
inspektionen.

Anmilan ska innehilla

1. ombudets namn och adress,

2. om ombudet ir en juridisk
person, namn, personnummer
eller motsvarande samt adress for
dem som ingdr 1 ombudets sty-
relse eller dr verkstillande direk-
tor,

3. uppgifter som visar att de
personer som avses 1 2 ir limp-
liga f6r en sddan uppgift eller, om
ombudet ir en fysisk person, att
han eller hon ir limplig att tll-
handahilla betaltjinster, och

Om ett institut for elektro-
niska pengar eller en registrerad
utgivare vill tillhandahilla betal-
yjdnster genom ombud, ska om-
budet anmdilas for registrering hos
Finansinspektionen.

1. ombudets namn, adress,
samt ombudets unika identifika-
tionskod eller identifikationsnum-
mer om sddana uppgifter finns,

2. om ombudet ir en juridisk
person, namn, personnummer
eller motsvarande samt adress for
var och en som ingdr 1 ombudets
styrelse eller dr dess verkstillan-
de direktor,

3. uppgifter som visar att de
personer som avses i 2 ir limp-
liga f6r en sddan uppgift eller, om
ombudet ir en fysisk person, att
han eller hon ir limplig att till-
handahilla betaltjinster,
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4. ombudets interna regler for
hur ombudet ska leva upp till de
krav som anges 1 lagen (2009:62)
om itgirder mot penningtvitt
och finansiering av terrorism.

Om anmilan uppfyller kraven
1 andra stycket ska Finansinspek-
tionen registrera ombudet 1 det
register som inspektionen for
med stéd av 5 kap. 5 8§. Institut
for elektroniska pengar och re-
gistrerade utgivare ska forsikra
sig om att ombud som agerar f6r
deras rikning informerar betal-
tjinstanvindarna om detta for-

hillande.

SOU 2016:53

4. ombudets interna regler for
hur ombudet ska leva upp till de
krav som anges i lagen (2009:62)
om itgirder mot penningtvitt
och finansiering av terrorism,
och

5. uppgift om vilka betal-
tidnster som ombudet har mandat
att tillbandahilla.

Om anmilan uppfyller kraven
1 andra stycket ska Finansinspek-
tionen registrera ombudet 1 det
register som inspektionen for
med stéd av 5 kap. 58§. Finans-
inspektionen ska inom tvd mdna-
der frin det att anmdlan togs emot
meddela institutet for elektroniska
pengar eller den registrerade ut-
givaren om sddan registrering har
gorts. Nir registrering har gjorts
far ombudet tillbandahdilla betal-
ténster. Institut for elektroniska
pengar och registrerade utgivare
ska forsikra sig om att ombud
som agerar for deras rikning in-
formerar betaltjinstanvindarna
om detta férhillande.

19§
Om ett institut for elektroniska pengar vill distribuera elektroniska
pengar, l6sa in elektroniska pengar eller tillhandah8lla betaltjinster
genom ombud 1 ett annat land inom EES, ska institutet underritta

Finansinspektionen om detta.
Underrittelsen ska innehilla
l.en plan fér den avsedda

verksamheten med uppgift om

ombudets organisation och de
tjinster som ombudet avser att

tillhandahilla, och
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2. uppgifter om ombudets
namn och adress samt dess an-
svariga ledning.

Innan Finansinspektionen be-
slutar att registrera ombudet en-
ligt 5 kap. 5§, ska inspektionen
underritta den behériga myndig-
heten i det andra landet. Under-
rittelsen ska innehdlla uppgifterna
enligt andra stycket. Finans-
inspektionen fdr vigra att regi-
strera ombud eller dterkalla en
utford registrering, om den be-
horiga myndigheten i det andra
landet har skilig anledning att
anta att penningtvitt eller finan-
siering av terrorism dger rum eller
har igt rum eller har forsokt
genomforas 1 anknytning till om-
budet, eller om anlitandet av om-
budet kan 6ka risken for pen-
ningtvitt eller finansiering av
terrorism.

Forfattningsforslag

2. uppgifter om ombudets
namn och adress samt dess an-
svariga ledning,

3. de 6vriga uppgifter som fram-
gdr av 1 18 § andra stycket 1-5,
och

4. uppgift om den dag dd verk-
sambeten via ombudet ska pd-
borjas i det andra landet.

Innan Finansinspektionen be-
slutar att registrera ombudet en-
ligt 5 kap. 5§, ska inspektionen
underritta den behériga myndig-
heten i det andra landet. Under-
rittelsen ska innehdlla de uppgifter
som avses i andra stycket. Finans-
inspektionen ska vigra att regi-
strera ombud eller dterkalla en
utford registrering, om inspek-
tionen har skilig anledning att
anta att penningtvitt eller finan-
siering av terrorism dger rum eller
har dgt rum eller forsok att genom-
fora sddana brott har forekommiat
1 anknytning till ombudet, eller
om anlitandet av ombudet kan
oka risken for penningtvitt eller
finansiering av terrorism. Finans-
inspektionen ska vid denna be-
domning beakta den information
som inspektionen har tagit emot
fran den beboriga myndigheten i
det andra landet.

Om Finansinspektionen véigrar
att registrera ett ombud enligt
tredje stycket och den behoriga
myndigheten i det andra landet
inte har samma uppfattning i
frdgan om det finns risk for pen-
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ningtvitt eller finansiering av ter-
rorism pd grund av att ombudet
anlitats ska Finansinspektionen
underrdtta den behériga myndig-
heten i det andra landet om be-
slutet att vdgra registrera om-
budet.

Finansinspektionen ska inom
tre mdnader efter att ha tagit emot
en underrdttelse enligt andra
stycket fatta beslut om registrering
och underritta den behériga myn-
digheten 1 det andra landet och
institutet for elektroniska pengar
om beslutet. Ombudet fir inte
tillbandabdlla betaltjinster i det
andra landet innan registrering
har dgt rum.

20 §

Ett institut for elektroniska pengar som avser att ge ut elektro-
niska pengar eller tillhandahlla betaltjinster genom en filial 1 ett annat
land inom EES ska underritta Finansinspektionen innan verksam-
heten pdborjas. Underrittelsen ska innehélla

l.en plan fér den avsedda
verksamheten med uppgift om
filialens organisation och de
tjinster som den avser att till-
handahilla, och

2. uppgifter om 1 vilket land
filialen ska inrittas samt om filial-
ens adress och ansvariga ledning.

Innan Finansinspektionen be-
slutar att registrera filialen enligt
5kap. 5§, ska inspektionen
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l.en plan fér den avsedda
verksamheten med uppgift om
filialens organisation och de
tjinster som den avser att till-
handahélla,

2. uppgifter om 1 vilket land
filialen ska inrittas samt om filial-
ens adress och ansvariga ledning,
och

3. uppgift om den dag da verk-
sambeten via filial ska piborjas i
det andra landet.

Innan Finansinspektionen be-
slutar att registrera filialen enligt
5kap. 5§, ska inspektionen
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underritta den behoriga myndig-
heten 1 det andra landet. Under-
rittelsen ska innehdlla uppgifter-
na enligt forsta stycket. Finans-
inspektionen fdr vigra att regi-
strera en filial eller dterkalla en
utford registrering, om den behi-
riga myndigheten 1 det andra lan-
det har skilig anledning att anta
att penningtvitt eller finansiering
av terrorism iger rum eller har
gt rum eller har forsokt genom-
foras 1 anknytning till filialen,
eller om anlitandet av filialen kan
oka risken f6r penningtvitt eller
finansiering av terrorism.

Forfattningsforslag

underritta den behériga myndig-
heten 1 det andra landet. Under-
rittelsen ska innehdlla de upp-
gifter som avses 1 forsta stycket.
Finansinspektionen ska vigra att
registrera en filial eller dterkalla
en utford registrering, om in-
spektionen har skilig anledning
att anta att penningtvitt eller
finansiering av terrorism dger rum
eller har dgt rum eller forsok att
genomfora sidana brott har fore-
kommit 1 anknytning till filialen,
eller om anlitandet av filialen
kan 6ka risken for penningtvitt
eller finansiering av terrorism.
Finansinspektionen ska vid denna
bedomning beakta den informa-
tion som inspektionen tagit emot
fran den beboriga myndigheten i
det andra landet.

Om Finansinspektionen vig-
rar att registrera en filial enligt
andra stycket och den behoriga
myndigheten i det andra landet
inte har samma wuppfattning i
frdgan om det finns risk for pen-
ningtvdtt eller finansiering av ter-
rorism pd grund av att filialen
anlitats ska Finansinspektionen
underritta den behiriga myndig-
heten i det andra landet om beslut-
et att vigra registrera filialen.

Finansinspektionen ska inom
tre mdnader efter att ha tagit emot
en underrittelse enligt forsta stycket
fatta beslut om registrering och
underritta den behiriga myndig-
heten i det andra landet och insti-
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tutet for elektroniska pengar om
beslutet. Filialen far inte till-
handahdlla betaltinster i det andra
landet innan registrering har dgt
rum.

21§

Finansinspektionen ska limna
over en underrittelse enligt 20 §
till den behoriga myndigheten 1
det land dir filialen ska inrittas
inom en méinad frin det att
underrittelsen frin institutet f6r
elektroniska pengar togs emot.

Finansinspektionen ska limna
over en underrittelse enligt 19
eller 20 §§ till den behériga myn-
digheten 1 det land dir filialen
ska inrittas eller dir ombudet ska
verka inom en ménad frin det
att underrittelsen frin institutet
for elektroniska pengar togs
emot.

25 §
Om ett institut for elektroniska pengar eller en registrerad ut-
givare avser att indra den verksamhet som avses 1 18, 19, 20, 22 eller
24 § ska institutet eller utgivaren underritta Finansinspektionen

innan dndringen genomfors.

Om indringen rér verksam-
het som ett institut f6r elektro-
niska pengar bedriver i ett annat
land, ska Finansinspektionen
underritta den behériga myndig-
heten 1 det andra landet om
indringen.

Om indringen ror verksam-
het som ett institut for elektro-
niska pengar bedriver i ett annat
land, ska Finansinspektionen
inom en mdnad frin det att
underrdttelsen togs emot under-
ritta den behoriga myndigheten
i det andra landet om dndringen.

27§

Ett utlindskt foretag som avses
i 26§ forsta stycket fir ge ut
elektroniska pengar eller tillhanda-
hilla betaltjinster i Sverige frin
sitt hemland sd snart Finansinspek-
tionen har tagit emot en underrit-
telse fran behiorig myndighet i fore-
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Efter att ha tagit emot en under-
rittelse fran en myndighet i ett
annat EES-land om att et
utlindskt foretag avser att ge ut
elektroniska pengar eller till-
handahdlla betaltjinster i Sverige
genom ett ombud, en filial eller
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tagets hemland som anger vilka
tidnster institutet for elektroniska
pengar avser att tillhandabilla i
Sverige.

Forfattningsforslag

ett uppdragsavtal, ska Finans-
inspektionen inom en mdnad
limna en underrittelse till den
behiriga myndigheten i det andra
landet med wuppgifter om det ut-
lindska foretagets etablering hir i
landet. Om  betaltjinster eller
elektroniska pengar ska tillbanda-
hillas genom ett ombud eller en
filial ska underrittelsen dven inne-
hilla uppgift om Finansinspek-
tionen har skilig anledning att
anta att pennmingtvdtt eller finan-
siering av terrorism dger rum eller
har dgt rum eller forsok att genom-
fora sdadana brott har forekommiat
i anknytming till filialen eller
ombudet, eller om anlitandet av
filialen eller ombudet kan oka
risken for penningtviitt eller finan-
slering av terrorism.

Det  utlindska foretaget far
inte tillbandabilla sina tiinster
genom ombud eller filial i Sverige
innan Finansinspektionen tagit
emot ett beslut frin den behoriga
myndigheten i det andra landet
om att ombudet eller filialen har
registrerats av den myndigheten.

28§a

Om ett institut for elektroniska
pengar eller en registrerad utgiva-
re avser att dndra den wppdrags-
verksambet som avses 1 28 § ska
institutet eller utgivaren under-
ritta Finansinspektionen innan
dndringen genomfirs.

Om dndringen ror ett instituts
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for elektroniska pengar verksam-
het i ett annat land inom EES,
ska Finansinspektionen inom en
madnad frdn det att underviittelsen
togs emot underritta den behoriga
myndigheten i det andra landet
om dndringen.

5 kap.
1§

Finansinspektionen utévar tillsyn éver att denna lag och fére-
skrifter som har meddelats 1 anslutning till lagen foljs. For institut
for elektroniska pengar och registrerade utgivare omfattar tillsynen
dven att deras verksamhet med utgivning av elektroniska pengar
drivs 1 enlighet med andra férfattningar som reglerar dess verksam-
het, bolagsordning, stadgar samt interna instruktioner som har sin
grund i en forfattning som reglerar dess verksamhet. I friga om till-
synen 6ver dvriga utgivare av elektroniska pengar som avses 1 2 kap.
2 § ska i stillet bestimmelserna om tillsyn 1 de lagar som reglerar deras
verksamhet tillimpas, om inte annat f6ljer av denna lag.

Om ett foretag som fitt tillstdnd att ge ut elektroniska pengar
frén en filial 1 Sverige enligt 3 kap. 28 § inte f6ljer bestimmelserna i
denna lag, andra forfattningar som reglerar féretagets verksamhet,
foretagets bolagsordning, stadgar, reglemente eller interna instruk-
tioner som har sin grund 1 en férfattning som reglerar féretagets verk-
samhet, fir Finansinspektionen &terkalla tillstdndet eller, om det ir
tillrickligt, meddela varning. Detsamma giller om féretaget pd annat
sitt visat sig olimpligt att ge ut elektroniska pengar.

Om ett filialtillstind 3terkallas med stod av andra stycket ska
12 § tillimpas. Finansinspektionen ska underritta den behériga myn-
digheten 1 det land dir foretaget har sitt site om atgirder som har
vidtagits med stéd av denna paragraf.

Utover Finansinspektionen dr
Riksbanken behorig myndighet i
frdga om rétten enligt 2 § utlindska
foretag som ger ut elektroniska
pengar eller tillbandahdller betal-
tidinster genom filial 1 Sverige,
eller tillbandahdller betaltjinster,
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distribuerar elektroniska pengar
eller loser in elektroniska pengar
genom ombud enligt 3 kap. 26 §.

2§

Ett institut for elektroniska
pengar och en registrerad utgivare
ska limna Finansinspektionen de
upplysningar om sin verksamhet
som inspektionen begir.

Ett institut for elektroniska
pengar, en registrerad utgivare
samt utlindska foretag som ger ut
elektroniska pengar eller till-
handabdller betaltjinster genom
filial 1 Sverige, eller tillhanda-
hiller betaltjgnster, distribuerar
elektroniska pengar eller loser in
elektroniska pengar genom om-
bud enligt 3 kap. 26 § ska limna
Finansinspektionen de upplys-
ningar om sin verksamhet som
inspektionen begir.

Finansinspektionen ska ange 1
vilket syfte inspektionen begir upp-
bysningar enligt forsta stycket, om
det dr limpligt med hinsyn tll
omstindigheterna i det enskilda
fallet.

Utlindska foretag som ger ut
elektroniska pengar eller tillbanda-
héller betaltjinster genom filial i
Sverige, eller tillbandahdller betal-
fdnster, distribuerar elektroniska
pengar eller [oser in elektroniska
pengar genom ombud enligt 3 kap.
26 § ska limna Riksbanken de
upplysningar om sin verksambet
och déirmed sammanhingande om-
standigheter som Riksbanken be-
gar.
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4a§

Finansinspektionen far hdin-
skjuta fragor som ror ett forfaran-
de av en annan behorig myndig-
het inom EES tll Europeiska
bankmyndigheten for tvistlosning
i de fall som framgdr av artikel 27
i Europaparlamentets och rddets
Europaparlamentets och  rddets
direktiv (EU) 2015/2366 av den
25 november 2015 om betaltjinst-
er pd den inre marknaden, om
dndring av direktiven
2002/65/EG, 2009/110/EG och
2013/36/EU  samt  férordning
(EU) nr 1093/2010 och om
upphivande av direktiv
2007/64/EG". Inspektionen ska
avvakta med att meddela beslut i
vintan pd  Europeiska bank-
myndighetens avgérande.

5§

Finansinspektionen ska fora
ett register dver institut for elek-
troniska pengar, registrerade ut-
givare, deras ombud och filialer.
Registret ska hillas tllgingligt
hos Finansinspektionen.

Finansinspektionen ska fora
ett register over institut for elek-
troniska pengar, registrerade ut-
givare, deras ombud och filialer.
Registret ska innebdlla uppgifter
om tillstand som dterkallats enligt
11§ samt uppgifter om de regi-
strerade utgivare som inte lingre
uppfyller villkoren for registrering
enligt 2 kap. 3 §. Registret ska
hillas tllgingligt hos Finans-
inspektionen.

Finansinspektionen ska utan
dréjsmal undervitta Europeiska

VEUT L 337, 23.12.2015, 5. 35 (Celex 320151.2366).
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bankmyndigheten om den infor-
mation som fors in i registret en-
ligt forsta stycket samt om skdlen
tll atr ett tillstind dterkallats en-
ligt 11 § eller till att en registrerad
utgivare inte lingre uppfyller vill-
koren for registrering enligt 2 kap.

36

13§

Om en behérig myndighet 1
ett annat land har underrittat
Finansinspektionen om att ett
institut for elektroniska pengar
har &vertritt foreskrifter 1 det
landet, ska inspektionen vidta de
dtgirder som anges 1 8-11 §§ mot
institutet, om det foreligger
ndgon omstindighet som anges
dir. Inspektionen ska underritta
den behoriga myndigheten om
vilka dtgirder som vidtas.

Om en behérig myndighet i
ett annat land har underrittat
Finansinspektionen om att ett
institut for elektroniska pengar
overtritt foreskrifter 1 det landet,
ska inspektionen wutan onddigt
drojsmdl vidta de dtgirder som
anges 1 8-11 §§ mot institutet,
om det foreligger ndgon omstin-
dighet som anges dir. Finans-
inspektionen ska utan dréjsmal
underritta den behiriga myndig-
heten i det andra landet samt de
behériga myndigheterna i dvriga
berérda linder inom EES om de
dtgdrder som vidtas.

21a§

Om ett utlindskt foretag som 1
Sverige ger ut elektroniska pengar
eller tillhandahiller betaltjinster
genom filial, eller tillbandahdiller
betaltjgnster, distribuerar elektro-
niska pengar eller liser in elektro-
niska pengar genom ombud enligt
3kap. 26 §§ inte bedriver sin
verksambet 1 Sverige i enlighet
med bestimmelserna i denna lag
ska  Finansinspektionen — utan
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dréjsmal undervitta den behoriga
myndigheten i foretagets hemland.

27 §

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fir
meddela féreskrifter om

1. berikningen av genomsnittligt utestiende skulder enligt 2 kap.
3§5,

2. vad som utgor tillrickliga styr- och kontrollformer vid prév-
ning av en ansokan enligt 2 kap. 6 § forsta stycket 2 a,

3. berikningen av kapitalkrav enligt 3 kap. 2 § forsta stycket,

4. hur institut for elektroniska pengar och registrerade utgivare
ska hantera medel enligt 3 kap. 6 §,

5. hur institut f6r elektroniska pengar och registrerade utgivare
ska hantera medel enligt 3 kap. 7 § andra stycket som tagits emot 1
utbyte mot utgivna elektroniska pengar och andra medel som tagits
emot fér genom-férandet av betalningstransaktioner och hur stor
andel av medlen hos insti-tuten eller utgivarna som omfattas av

skyddskraven enligt 3 kap. 7 § tredje och fjirde styckena,
6. vilka uppgifter som ska ges till Finansinspektionen enligt 3 kap.

88,

7. vilka uppgifter som ska anses relevanta enligt 3 kap. 9 §,

8.vad institut for elektro-
niska pengar och registrerade ut-
givare ska iaktta och vilka krav
som institutet eller utgivaren ska
uppfylla vid uppdragsavtal enligt
3 kap. 29§,

9. vilka upplysningar ett insti-
tut for elektroniska pengar eller
en registrerad utgivare ska limna
till Finansinspektionen fér dess
tillsynsverksamhet enligt 2 §, och
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8. vilka uppgifter som ska lim-
nas enligt 3 kap. 19 § andra stycket,

9.vad institut for elektro-
niska pengar och registrerade ut-
givare ska iaktta och vilka krav
som institutet eller utgivaren ska
uppfylla vid uppdragsavtal enligt
3 kap. 29§,

10. vilka upplysningar ett in-
stitut for elektroniska pengar, en
registrerad utgivare eller ett ut-
lindskt foretag som ger ut elektro-
niska pengar eller tillhandahdller
betaltjinster genom filial i Sverige,
eller tillbandabdller betaltjinster,
distribuerar elektroniska pengar
eller loser in elektroniska pengar
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genom ombud enligt 3 kap. 26 §
ska limna till Finansinspektionen
och till Riksbanken for deras till-
synsverksambeter enligt 2 §, samt
med wvilka intervall information-
en ska ldmnas, och

10. sidana avgifter som avses 11. sdana avgifter som avses

i78. 178

1. Denna lag trider i kraft den 13 januari 2018.

2. En juridisk person som fitt tillstdnd att bedriva verksamhet
som institut for elektroniska pengar som fére den 13 januari 2018
far fortsitta med verksamheten fram till den 13 juli 2018 1 enlighet
med kraven 1 lagen (2011:755) om elektroniska pengar. En sddan juri-
disk person ska pd begiran limna upplysningar till Finansinspek-
tionen for att myndigheten senast den senast den 13 juli 2018 ska
kunna bedéma om bestimmelserna i 2 och 3 kap. ir uppfyllda. Om
Finansinspektionen bedémer att férutsittningarna fér tillstind en-
ligt 2 kap. 6 och 7 §§ ir uppfyllda for en sddan juridisk person ska
Finansinspektionen meddela tillstdnd. Finansinspektionen ska in-
formera den berérda juridiska personen innan tillstdind meddelas.
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2 Inledning

2.1 Utredningsuppdraget

Utredningens uppdrag (Dir. 2015:39, bilaga 1) omfattar tre olika
delar. Den férsta delen, som utredningen delredovisade 1 augusti 2015,
giller de svenska lagindringar som behévs f6r att komplettera Europa-
parlamentets och ridets férordning (EU) nr 2015/751 av den 29 april
2015 om férmedlingsavgifter for kortbaserade betalningstransaktioner
(EU:s férordning om férmedlingsavgifter). Den andra delen av upp-
draget delredovisades 1 januari 2016 och avser genomférandet i Sverige
av Europaparlamentets och rddets direktiv 2014/92/EU av den 23 juli
2014 om jimforbarhet f6r avgifter som avser betalkonto, byte av
betalkonto och tillging till betalkonto med grundliggande funk-
tioner (betalkontodirektivet). De nu nimnda delrapporterna finns i
bilagorna 4 och 5 il detta betinkande. For utredningens arbete och
dverviganden i dessa delar hinvisas till delrapporterna.

Den sista delen av uppdraget avser genomférandet av det andra
betaltjinstdirektivet, Europaparlamentets och ridets direktiv (EU)
2015/2366 av den 25 november 2015 om betaltjinster pd den inre
marknaden, om dndring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG
och 2013/36/EU samt férordning (EU) nr 1093/2010 och om upp-
hivande av direktiv 2007/64/EG.

Utredningen ska analysera vilka lagindringar som behovs f6r att
genomfora reglerna 1 det andra betaltjinstdirektivet 1 svensk ritt.
Utredningen har haft i uppdrag att sirskilt dverviga vilka lagstift-
ningsitgirder som behover vidtas for att sikerstilla dels att betal-
ningsinstituten far tillgdng tll betalkonton, dels att reglerna om ill-
tride till betalningssystem ir objektiva, icke-diskriminerande och
proportionella. I den mén direktivet ger medlemsstaterna méjlighet
att gora nationella val och i vissa fall stilla mer lingtgdende krav ingdr
det i uppdraget att analysera och ta stillning till hur sidana val-
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mojligheter ska utnyttjas. I de fall direktiven ger medlemsstaterna
mojlighet att stilla mer l8ngtgdende krav ska behovet av ett starke
konsumentskydd beaktas.

2.2 Utredningsarbetet

Arbetet med den del av uppdraget som giller det andra betaltjinst-
direktivet paborjades i februari 2016. Sju sammantriden, varav ett
tvddagarssammantride, har 1 den hir delen hillits med den expert-
grupp som har knutits till utredningen.

Utredningen har dven triffat eller pd annat sitt haft kontakt med
foretridare for s.k. tredjepartsbetaltjinstleverantérer, kortnitverk
och andra aktorer som tillhandahiller betaltjinster.

Genomférandearbetet i andra linder har {8ljts genom att departe-
mentssekreteraren Monika Johansson, expert 1 utredningen, deltagit
vid av EU-kommissionen anordnade moten 1 Bryssel, dir samtliga
linder inom EES-omrddet har kunnat diskutera direktivets genom-
forande.

2.3 Betankandets disposition

Betinkandet inleds med en kort beskrivning av den svenska reg-
leringen 1 frdga om betaltjinster och en kortfattad sammanfattning
av innehéllet 1 det andra betaltjinstdirektivet (kapitel 3). Utredningens
overviganden och forslag i friga om genomforandet av direktivet
finns 1 kapitlen 4-13. Kapitel 14 innehdller utredningens konse-
kvensanalys. Ikrafttridande- och 6vergdngsbestimmelser behandlas
1 kapitel 15 och slutligen féljer en férfattningskommentar till lag-
forslagen (kapitel 16). Utredningens direktiv finns i sin helhet i bi-
laga 1. I bilaga 2 finns det andra betaltjinstdirektivet och dess bilagor.
Bilaga 3 innehdller en parallelluppstillning 6ver det andra betaltjinst-
direktivets artiklar och de bestimmelser i gillande ritt eller 1 utred-
ningens forfattningsforslag som genomfér varje artikel. Bilaga 4 och
5 innehiller de tidigare redovisade delrapporterna.
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3 Bakgrund

3.1 Betalningsvasendet

Betalningsformedling ir en av de viktigaste funktionerna i det finan-
siella systemet. Betalningsférmedling har 1 Sverige traditionellt han-
terats inom bankvisendet och bankernas kontosystem utgor fort-
farande grunden fér betalningssystemet. Emellertid férmedlas betal-
ningar numera ocksd av foretag 1 andra branscher.

Varje betalning ir en overforing av ett penningbelopp frin en
avsindare till en mottagare. Hur &verforingen gors beror pd vilket
betalningssitt som parterna viljer. En grundliggande distinktion dr
den mellan kontantbaserade betalningar och kontobaserade betal-
ningar.

Skillnad kan ocksd goras mellan stora betalningar och massbetal-
ningar. Stora betalningar avser ¢verforingar av betydande belopp,
dver 10 miljoner kronor, vilka frimst sker mellan banker och clearing-
organisationer. Dessa betalningar ir relativt {2 till antalet. Massbetal-
ningar avser diremot ofta smd belopp men initieras i stort antal av
enskilda féretag och privatpersoner.

De vanligaste sitten att betala 1 Sverige ir med kort, autogiro,
gireringar och kontanter. Kontobaserade betalningar innebir att medel
flyttas mellan tvd konton 1 en eller tvd banker genom ett betal-
ningsinstrument som t.ex. en girering, en verféring med autogiro
eller en kortbetalning. Vid girering anvinds ett sirskilt bank- eller
plusgironummer for identifiering av mottagaren, samtidigt som det
vanligtvis ocksd anges ett OCR-nummer som gér det méjligt for
mottagaren att identifiera betalningen. Autogiro innebir att betal-
ningsmottagaren och betalningsavsindaren har ingdtt avtal om auto-
matisk debitering av betalarens bankkonto. Kortbetalningar kan
genomforas pa flera sitt. Vid betalning med bankkort debiteras kort-
innehavarens bankkonto direkt. Nir betalkort anvinds debiteras inte
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kortinnehavarens konto direkt utan i stillet samlar kortutgivaren
inkdpen for en viss period och fakturerar sedan kortinnehavaren
det sammanlagda beloppet for perioden. Ett kreditkort fungerar som
ett betalkort men ger kortinnehavaren mojlighet till kredit och till
att pd s& sitt betala skuldbeloppet i efterhand. Gemensamt for de
beskrivna betalningsinstrumenten ir att de initierar en overféring
mellan tvd konton hos en eller flera betalningstérmedlare som i sin
tur vidtar dtgirder for att medel ska féras over. For att kontobase-
rade betalningar ska kunna genomforas krivs alltsd att en eller flera
mellanhinder medverkar.

Utover de vanligaste betalningssitten har det under senare &r
utvecklats andra sitt att genomféra betalningar. Utvecklingen sker
frimst inom kortbetalningar och betalningar via mobiltelefoner samt
genom forbittringar i de tekniska system som férmedlar och behand-
lar betalningarna. Ett exempel pd en mobil betaltjinst ir applika-
tionen Swish, som flera svenska banker ger ut till sina kunder for be-
talningar i realtid mellan privatpersoner eller mellan privatpersoner
och mindre féretag eller féreningar. For att Swish ska fungera krivs
att bdde avsindaren och mottagen ir anslutna till Swish med sina
respektive bankkonton i nigon av de deltagande bankerna. Mot-
tagaren identifieras genom att den som ska betala anger mottagarens
mobiltelefonnummer. Auktorisationen av betalningen skéts med
hjilp av e-legitimationen Mobilt BankID.

Det finns ocksd ett dkat intresse att erbjuda betaltjinster hos
andra foretag dn banker, t.ex. telekomoperatérer och internettjinst-
foretag.

Kontobaserade betalningar hanteras i olika betalningssystem. Alla
stora banker och clearingorganisationer 1 Sverige deltar 1 Riksbankens
betalningssystem RIX. Over bankernas konton i RIX gérs bide
betalningar direkt mellan bankerna och den slutliga avvecklingen av
betalningsuppdrag frin bankkunderna. Alla betalningar som inne-
fattar en 6verforing frén ett konto 1 en bank till ett konto i en annan
bank hanteras och avvecklas 1 RIX-systemet.

Massbetalningar mellan bankerna hanteras i Sverige 1 bankgiro-
systemet som drivs av Bankgirocentralen (BGC). I bankgirosystemet
hanteras och avvecklas bl.a. girobetalningar och autogirobetalningar.
Dessutom hanterar BGC betalningar som har initierats 1 vissa andra
system. P& uppdrag av Svenska Bankféreningen driver BGC Data-
clearingen, som ir ett system fér bl.a. vanliga bankéverféringar frin
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konto till konto. BGC driver sedan 2012 dven betalningssystemet
Betalningar i Realtid (BiR). I detta system genomférs clearing och
avveckling 1 realtid, vilket innebir att pengar kan foras direkt mellan
olika konton.

3.2 Det forsta betaltjanstdirektivet
och motsvarande svensk reglering

Till grund f6r det nuvarande svenska regelverket om betaltjinster
ligger Europaparlamentets och rddets direktiv 2007/64/EG av den
13 november 2007 om betaltjinster pd den inre marknaden och om
indring av direktiven 97/7/EG, 2002/65/EG, 2005/60/EG och
2006/48/EG samt upphivande av direktiv 97/5/EG, nedan kallat
det forsta betaltjinstdirektivet. Direktivets huvudsakliga syfte var
att uppnd en mer harmoniserad inre marknad fér betaltjinster och
gora betalningar inom EES-omréidet lika enkla, effektiva och sikra
som nationella betalningar.

Direktivet har genomforts 1 svensk ritt genom lagen (2010:751)
om betaltjinster, betaltjinstlagen, och lagen (2010:738) om obehé-
riga transaktioner med betalningsinstrument.

Betaltjinstlagen innehéller bestimmelser om betaltjinster som
tillhandahdlls 1 Sverige och utférs inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomridet (EES) i euro eller i ndgon annan av EES-linder-
nas valutor. I lagen finns ocksd bestimmelser om betalningsinstitut
och registrerade betaltjinstleverantérer. Lagen innehdller vidare be-
stimmelser om tillstdndsplikt for tillhandah3llande av betaltjinster,
betalningsinstituts och registrerade betaltjinstleverantorers rorelse,
informationskrav vid tillhandahillande av betaltjinster, genomfor-
ande av betaltjinster, behandling av personuppgifter, tilltride till
betalningssystem, tillsyn och ingripanden. Foreskrifter som kom-
pletterar lagen finns 1 férordningen (2010:1008) om betaltjinster
och Finansinspektionens foreskrifter och allminna rdd (FFFS 2010:3)
om betalningsinstitut och registrerade betaltjinstleverantorer.

Lagen om obehériga transaktioner med betalningsinstrument
reglerar de skyldigheter som en kontohavare har vid anvindningen
av ett betalningsinstrument och vilket betalningsansvar som giller
vid obehériga transaktioner.
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3.3 Det andra betaltjanstdirektivet
3.3.1 Motiv och syfte

I november 2015 antog Europaparlamentet och Europeiska union-
ens rid det andra betaltjinstdirektivet, direktiv (EU) 2015/2366 av
den 25 november 2016 om betaltjinster pd den inre marknaden, om
indring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG och 2013/36/EU
samt férordning (EU) nr 1093/2010 och om upphivande av direk-
tiv 2007/64/EG. Detta inkluderar och upphiver det férsta betal-
tjinstdirektivet.

Det andra betaltjinstdirektivet syftar huvudsakligen till att bidra
till att utveckla en EU-omfattande marknad fér elektroniska betal-
ningar och till att skapa bittre férutsittningar for sikra och effek-
tiva betalningar. I motiven till férslaget till direktivet (COM (2013)
547 final) anges bl.a. att konsumenterna under de senaste &ren har
indrat sina betalningsvanor avsevirt. Férutom det vixande antalet
kortbetalningar har e-handeln och de smarta telefonerna banat vig
for nya betalningssitt. En harmoniserad marknad boér uppnés genom
att den rittsliga ramen fér betaltjinster uppdateras och komplet-
teras med regler f6r 6kad insyn, innovation och sikerhet nir det
giller massbetalningar.

I skilen till det andra betaltjinstdirektivet anges bl.a. féljande
om direktivets syfte. Den fortsatta utvecklingen av en integrerad
inre marknad for sikra elektroniska betalningar ir avgorande for att
frimja tillvixt 1 unionens ekonomi (skil 5). Likvirdiga driftsvillkor
bor sikerstillas f6r bide befintliga och nya aktérer pd marknaden
genom dtgirder som gor det mojligt f6r nya betalningsmetoder att
nd ut till en stérre marknad. Detta bor 6ka effektiviteten inom be-
talningssystemet och leda till stérre valfrihet och bittre insyn nir
det giller betaltjinster, samtidigt som konsumenternas fértroende
for en harmoniserad betalningsmarknad stirks (skil 6).

Sikerhetsrisker som ir relaterade till elektroniska betalningar
har 6kat under de senaste &ren. Detta beror pd att elektroniska be-
talningar har blivit mer tekniskt komplicerade samtidigt som nya
betaltjinster har utvecklats. Sikra betaltjinster ir en grundliggande
forutsittning for en vilfungerande marknad fér betaltjinster. Betal-
yjinstanvindarna bér dirfér skyddas mot sidana sikerhetsrisker

(skil 7).
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3.3.2 Direktivets innehall

Det andra betaltjinstdirektivet utvidgar begreppet betaltjinst till
att omfatta dven betalningsinitieringstjinster och kontoinforma-
tionstjinster. Tillimpningsomridet for direktivet utdkas ocksd i friga
om geografiskt omride och valutor. Vidare ger direktivet betalnings-
institut ritt till tllgdng tll kreditinstitutens betalkontotjinster pd
objektiva, icke-diskriminerande och proportionella grunder och i
den omfattning som krivs for att betalningsinstituten effektivt och
obehindrat ska kunna tillhandahilla betaltjinster.

Direktivet innehiller ocks3 flera nya bestimmelser som reglerar
frdgor om sikerhet och hantering av risker i samband med betal-
janstleverantdrers kommunikation med betaltjinstanvindare, t.ex.
1 friga om en betalningstransaktion. Utdver de nimnda omridena
med{or direktivet dven dndringar pd andra omriden som reglerades
av det forsta betaltjinstdirektivet.

Direktivet dr disponerat enligt f6ljande. Den inledande avdel-
ningen behandlar syfte, tillimpningsomride och definitioner (artik-
larna 1-4). I direktivets avdelning II regleras bl.a. de krav som stills
pa betaltjinstleverantérer (artiklarna 5-37). I avdelning III finns reg-
ler om villkor och informationskrav fér betalningstjinster (artik-
larna 38-60). Avdelning IV innehdller bestimmelser om rittigheter
och skyldigheter 1 samband med tillhandahillandet och anvindandet
av betalningstjinster (artiklarna 61-103). Avdelning V innehdller
bestimmelser om delegerade akter (artiklarna 104-106). Avdelning
VI innehéller avslutande bestimmelser (artikel 107-115).

3.3.3  Utgangspunkter fér utredningens arbete

Ett EU-direktiv ir bindande f6r medlemsstaterna med avseende pd
det resultat som ska uppnds men overldter 4t medlemsstaterna att
bestimma form och tillvigagdngssitt f6r genomférandet. Detta inne-
bir att medlemsstaterna inte ir bundna av t.ex. direktivets termi-
nologi och systematik. Avgorande ir att lagstiftningen uppndr det
resultat 1 sak som direktivet syftar till.

Det framgir av artikel 107 att det andra betaltjinstdirektivet ir
avsett att dstadkomma en fullharmonisering av den inre marknaden
for betaltjanster inom Europeiska unionen. Detta innebir att hand-
lingsutrymmet fér medlemsstaterna ir begrinsat. Direktivet ger vissa
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fall medlemsstaterna uttryckliga mojligheter att vilja mellan olika
alternativ, s.k. medlemsstatsoptioner. Om syftet med direktivet —
att nd en harmonisering av den inre marknaden for betaltjinster —
ska kunna uppnéis, bor utnyttjandet av sirlésningar minimeras. Ut-
gingspunkten f6r utredningens arbete har dirfér varit att direktivets
grundregler ska genomféras i svensk ritt om det inte finns ndgra
konkreta skil som talar for de nationella valen och att avvikelser
bér goras endast i undantagsfall. T de fall d utredningen ind3 har
bedémt att det ir motiverat att utnyttja en av de mojligheter till
nationella sirlésningar som direktivet ger, utvecklas skilen f6r detta
stillningstagande sirskilt.

I ndgra avseenden innehdller det andra betaltjinstdirektivet samma
mojligheter till sirlésningar som det forsta betaltjinstdirektivet, t.ex.
1 frdga om mojligheten att likstilla mikroféretag med konsumenter
vid genomfdrandet av direktivets regler om informationsgivning. I
dessa fall har utredningen funnit att det inte finns skil att gora nigon
annan bedémning vid genomférandet av det andra betaltjinstdirek-
tivet in vad som gjordes di det forsta betaltjinstdirektivet genom-
fordes i svensk ritt. Innehéllet i flera av artiklarna 1 det andra betal-
tjinstdirektivet dverensstimmer ocksd med det forsta betaltjinst-
direktivets reglering. Om det inte uttryckligen anges ndgot annat har
utredningen iven i dessa fall anslutit sig till den bedémning som
gjordes vid genomférandet av det férsta betaltjinstdirektivet.
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4.1 Inledning

Minga begrepp av central betydelse inom det omride som regleras
av det andra betaltjinstdirektivet definieras 1 artikel 4. Flera av dessa
begrepp fanns idven 1 det forsta betaltjinstdirektivet. De centrala
begreppen har tagits in i 1 kap. 4 § betaltjinstlagen.

Det andra betaltjinstdirektivet innehiller ocksd 3tskilliga nya
begrepp som saknar motsvarighet i det forsta betaltjanstdirektivet
och 1 betaltjinstlagen. Det centrala begreppet betaltjinst har fitt en
utvidgad betydelse.

4.2 Begreppet betaltjanst
4.2.1 Nuvarande reglering

I 1 kap. 2 § betaltjinstlagen finns en definition av betaltjinster. Av
bestimmelsen framgdr att foljande tjinster ir att betrakta som betal-
jdnster 1 lagens mening:

1. tjinster som gor det mojligt att sitta in pd och ta ut kontanter
frén ett betalkonto samt de transaktioner som krivs for forvalt-
ning av kontot,

2. genomférande av betalningstransaktioner, inklusive dverféring
av medel som iven kan tickas av ett kreditutrymme, genom
a. autogiro,
b. kontokort eller andra betalningsinstrument, eller
c. kontobaserade betalningar,

3. utfirdande av betalningsinstrument,
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4. inlésen av transaktionsbelopp dir ett betalningsinstrument har
anvants,

5. penningdverforing, eller

6. genomforande av betalningstransaktioner dir
a. betalaren godkinner transaktionen med nigon form av utrust-
ning for telekommunikation, digital teknik eller informations-
teknik, och
b. betalningen sker till systemoperatéren, som endast fungerar
som mellanhand mellan betaltjinstanvindaren och leveran-
téren av varorna eller tjinsterna.

Definitionen av betaltjinster i betaltjinstlagen éverensstimmer mate-
riellt sett med det forsta betaltjinstdirektivets definition av be-
greppet, som framgar av bilaga I till det direktivet.

4.2.2 Definitionen av betaltjanster
i det andra betaltjanstdirektivet

Enligt det andra betaltjinstdirektivets artikel 2 ska dess bestim-
melser tillimpas p8 betaltjinster som tillhandahills inom unionen. I
artikel 4.3 finns en definition av betaltjinster, som hinvisar till bi-
laga I ull direktivet.

Av bilagan framgdr att f6ljande tjinster ir att betrakta som betal-
tjinster 1 direktivets mening:

1. Tjinster som mojliggdér kontantinsittningar pd ett betalkonto
samt alla dtgirder som krivs f6r férvaltningen av ett betalkonto.

2. Tjinster som mojliggdér kontantuttag frin ett betalkonto samt
alla dtgirder som krivs for forvaltningen av ett betalkonto.

3. Genomfoérande av betalningstransaktioner, diribland éverféring
av medel pd ett betalkonto hos anvindarens betaltjinstleveran-
tor eller ndgon annan betaltjinstleverantor:

a. Genomférande av autogireringar, inklusive engingsauto-
gireringar.

b. Genomférande av betalningstransaktioner med kontokort eller
liknande utrustning.
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c. Genomférande av betalningar, inklusive stdende betalnings-
order.

4. Genomférande av betalningstransaktioner, nir medlen ticks av

en betaltjinstanvindares kreditutrymme:

a. Genomférande av autogireringar, inklusive engingsauto-
gireringar.

b. Genomférande av betalningstransaktioner med kontokort eller
liknande utrustning.

c. Genomforande av betalningar, inklusive stdende betalnings-
order.

5. Utgivande av betalningsinstrument och/eller f6rvirv av betal-
ningstransaktioner.

6. Penningdverforing.
7. Betalningsinitieringstjinster.

8. Kontoinformationstjinster.

De sex forsta punkterna ir alltsd desamma som 1 det forsta betal-
yjinstdirektivet. Punkt 7 1 det forsta betaltjinstdirektivet om s.k.
systemoperatorstjinster har tagits bort. De tjinster som omfattades
av denna bestimmelse avser sidana betaltjinster som tillhandahills av
tele-, informationstekniks- eller nitoperatorer, t.ex. SMS-betaltjinst-
er. Samtidigt har tv4 helt nya punkter tillkommit; betalningsinitie-
ringstjinster och kontoinformationstjinster. Av dessa punkter f6ljer
att begreppet betaltjinst fitt en delvis ny och indrad innebérd.

4.2.3  Overviaganden och forslag

Forslag: Begreppet betaltjinst 1 1 kap. 2 § betaltjinstlagen ska
utvidgas till att omfatta dven betalningsinitieringstjinster och
kontoinformationstjinster. Den nuvarande lydelsen av 1 kap. 2 §
6 p utgdr. Definitioner av begreppen betalningsinitieringstjinster
och kontoinformationstjinster som &verensstimmer med det
andra betaltjinstdirektivets definitioner ska tas in 1 1 kap. 4 § betal-
yjanstlagen.
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I 1kap. 2§ 1p ska begreppet transaktioner ersittas med dt-
gdrder och i 3 p samma lagrum ska begreppet utfirdande ersittas
med utgivning.

Betalningsinitieringstjinster

Begreppet betalningsinitieringstjinst definieras i det andra betal-
tjinstdirektivets artikel 4.15 som ”en tjinst for att initiera en betal-
ningsorder pd begiran av betaltjinstanvindaren med avseende pd
ett betalkonto hos en annan betaltjinstleverantor”. T skilen till direk-
tivet anfors f6ljande om denna tjinst.

Sedan det forsta betaltjinstdirektivet antogs har nya typer av betal-
yinster uppkommit, och d& frimst i friga om internetbetalningar.
Sirskilt inom e-handelsomridet har det utvecklats betalningsinitie-
ringstjinster, som med hjilp av programvara skapar en bro mellan
siljforetagets webbplats och internetbankplattformen hos betalarens
kontoférvaltande betaltjinstleverantor for att initiera betalningar
genom Overforingar av medel via internet (skil 27).

Betalningsinitieringstjinster gor det mojligt for en leverantor av
en sidan tjinst att férsikra en betalningsmottagare att betalningen
for en vara eller tjinst har initierats. P4 sd sitt fir betalningsmot-
tagaren incitament att frigéra varan eller tillhandahilla tjinsten utan
onddigt drojsmal. Betalningsinitieringstjinster dr en billig 16sning
for bade siljare och konsument, och ger konsumenter utan konto-
kort méjlighet att handla pd nitet. Eftersom dessa tjinster inte om-
fattas av det forsta betaltjinstdirektivet dvervakas inte leverantor-
erna av ndgon myndighet och de behéver inte heller folja det forsta
betaltjinstdirektivets bestimmelser. Det leder 1 sin tur till en rad
rittsliga problem som bér besvaras genom det andra betaltjinst-
direktivet(skil 29).

For att genomféra direktivets bestimmelser i friga om begreppet
betaltjinst bor det i betaltjinstlagen anges att dven betalnings-
initieringstjinster ir sidana betaltjinster som avses 1 lagen.

Definitionen av betalningsinitieringstjinst bor i svensk lagstift-
ning dverensstimma med direktivets och foras in 1 1 kap. 4 § betal-
tjanstlagen. De centrala termerna i direktivets definition, som betal-
ningsorder, betalkonto och betaltjinstanvindare, definieras i 1 kap.
4 § betaltjinstlagen och ir alltsd etablerade begrepp. Det ir inte
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avsikten att inféra ndgon indrad betydelse av dessa termer med det
nya direktivet.

Betalningsinitieringstjinster antas frimst vara efterfrigade inom
e-handelsomridet. Definitionen av begreppet bér dock vara teknik-
neutral, vilket definitionen i direktivet ocksi ir. Definitionen av
betalningsinitieringstjinst bor alltsd vara densamma som direktivets
artikel 4.15. Det andra betaltjinstdirektivets regler om betalnings-
initieringstjinster behandlas nirmare 1 kapitel 6.

Vad innebir det att punkten 7 i bilagan
till f6rsta betaltjinstdirektivet har tagits bort?

De tjinster som omfattades av den tidigare lydelsen av punkten 7,
som 1 betaltjinstlagen motsvaras av definitionen i 1 kap. 2 § 6 p, avser
frimst betalningstransaktioner som gérs med mobiltelefon, dator
och eller annan teknisk utrustning och dir operatéren av systemet
endast dr en mellanhand mellan betalaren och den leverantér som
tillhandahiller en tjinst. Operatéren tillf6r alltsd inte nigot mer-
virde till tjinsten. Den tekniska utrustningen fungerar bara som ett
instrument som verifierar att en betalning ska goras frin betalarens
konto. Sidana betalningstransaktioner kan t.ex. avse betalning for
parkering, kép av buss-, tdg- eller tunnelbaneresa eller betalning av
varor eller tjanster via SMS dir systemoperatdren bara agerar som
en mellanhand i1 betalningen.

De tjinster som omfattades av den tidigare lydelsen av punk-
ten 7 1 bilagan tll det f6rsta betaltjinstdirektivet ir inte betalnings-
initieringstjinster. Leverantdrer av den senare typen av tjinster
initierar en betalning frdn nigon annan betaltjinstleverantérs konto,
t.ex. ett bankkonto. Nir det giller systemoperatorstjinster, som
t.ex. SMS-tjinster, dr det konto som debiteras antingen det kon-
tantkort som operatéren sjilv tillhandahiller kunden, dvs. ett slags
forbetalt betalkonto, eller kundens konto hos mobiloperatéren, dir
l6pande avgifter for kundens anvindning av operatdrens tjinster
debiteras, for att faktureras med l8pande mellanrum. System-
operatoren tillhandahiller alltsd betaltjinstanvindaren en form av
betalkonto. Det innebir att operatdren, 1 motsats till vad som giller
for en leverantdr av betalningsinitieringstjinster, kommer 1 besitt-
ning av kundens medel. Systemoperatérstjinsterna kan alltsd inte
jimstillas med betalningsinitieringstjinster.
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Frigan ir di vad det innebir att systemoperatdrstjinster inte
lingre omfattas av punkten 7 i bilagan till det andra betaltjinst-
direktivet.

I artikel 3 redovisas flera betalningstransaktioner och tjinster
som ir undantagna frin direktivets bestimmelser. Artikel 3 1) kan
ge ledning 1 frigan. Av denna artikel f6ljer att vissa betalningstrans-
aktioner som genomférs med hjilp av teleutrustning eller informa-
tionsteknisk utrustning fér inkép av t.ex. digitalt innehdll sdsom
spel, filmklipp och dylikt ir undantagna frin direktivets bestim-
melser. En forutsittning for att detta undantag ska vara tillimpligt
ir dock att den enskilda transaktionen avser mindre belopp, hogst
50 euro, och att betalningstransaktionernas sammanlagda virde for
en abonnent inte dverstiger 300 euro per mdnad. Undantagets ut-
formning talar alltsd {or att transaktioner som 6verstiger de angivna
beloppen omfattas av direktivets bestimmelser, trots att punkten 7
1 bilaga I till det férsta betaltjanstdirektivet saknar motsvarighet 1
upprikningen av betaltjinster 1 bilaga I till det andra betaltjinst-
direktivet. Av skilen till det andra betaltjinstdirektivet framgdr det
inte heller att avsikten skulle vara att limna dessa tjinster utanfér
direktivets tillimpningsomrade. I stillet fir de anses vara omfattade
av ndgon av punkterna 1-6 1 bilaga I till det andra betaltjinstdirek-
tivet, som motsvaras av punkterna 1-5 i 1 kap. 2 § betaltjinstlagen.
Beroende pd den underliggande betalningens karaktir kan olika
punkter vara tillimpliga for olika tjinster och aktorer.

Mot bakgrund av vad som nu har sagts bor alltsd 1 kap. 2§ 6 p
betaltjinstlagen ersittas med begreppet betalningsinitieringstjinst,
och de tjinster som nu omfattas av denna punkt fir i stillet anses
vara omfattade av nigon av punkterna 1-5 i paragrafen, beroende pd
betalningstransaktionens karaktir 1 det enskilda fallet.

Kontoinformationstjinster och begreppet online

Begreppet kontoinformationstjinst definieras i artikel 4.16 i det andra
betaltjinstdirektivet som “en onlinetjinst for att tillhandahilla sam-
manstilld information om ett eller flera betalkonton som betaltjinst-
anvindaren innehar hos antingen en annan betaltjinstleverantér
eller hos fler idn en betaltjinstleverantor”. T skil nr 28 till direktivet
anfors foljande om denna tjinst.
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Kontoinformationstjinster erbjuder betaltjinstanvindaren samlad
nitbaserad information om ett eller flera betalkonton som innehas
hos en eller flera andra betaltjinstleverantdrer och som nds via den
kontoférvaltande betaltjinstleverantérens webbaserade grinssnitt.
Dessa tjianster ger betaltjinstanvindaren mojlighet att omedelbart
vid en viss tidpunkt fd en 6verblick éver sin ekonomiska situation.
Aven dessa tjinster bor omfattas av bestimmelserna i det andra
betaltjinstdirektivet i syfte att ge ett vilfungerade skydd 4t konsu-
menternas betalningar och kontouppgifter samt foér att uppnd en
rittslig forutsigbarhet i friga om stillningen for leverantdrer av
kontoinformationstjinster.

I konsekvens med direktivets reglering bor det 1 1 kap. 2 § betal-
jinstlagen anges att kontoinformationtjinster ir sidana betaltjinster
som omfattas av lagen. En definition av begreppet som stimmer
dverens med direktivets definition bér ocksd tas med 1 1 kap. 4§
betaltjinstlagen. I likhet med direktivets definition av begreppet be-
talningsinitieringstjinst innehiller definitionen av kontoinformations-
tjinst termer som redan ir etablerade 1 nuvarande betaltjinstlagen.

I detta sammanhang kan det noteras att betalkonto 1 1 kap. 4 §
4 p betaltjinstlagen definieras som “ett konto som innehas i en eller
flera betaltjinstanvindares namn och som ir avsett f6r genom-
férandet av betalningstransaktioner”. En betalningstransaktion defi-
nieras 1 10 p samma lagrum som “insittning, uttag eller 6verféring
av medel som initieras av betalaren eller betalningsmottagaren obe-
roende av eventuella underliggande forpliktelser mellan betalaren
och betalningsmottagaren”. Definitionerna av dessa tvd begrepp
dverensstimmer med definitionerna i sdvil det forsta som det andra
betaltjinstdirektivet. I forarbetena till betaltjinstlagen anfoérdes
foljande 1 frdga om vad som utgor ett betalkonto.

Den nirmare avgrinsningen av vad som utgdr ett betalkonto bor sé-
ledes goras med utgingspunkt 1 att ett betalkonto ska vara avsett for
utférande av betalningstransaktioner. Avgdrande f6r beddmningen ir
silunda kontots syfte och funktion. Detta innebir att det i férsta hand
ir kontohavarens méjligheter att genomféra betalningar som avgor
huruvida ett visst konto ir ett betalkonto. Det faktum att en betalning
kan goras till ett konto medfér inte i sig att det utgdr ett betalkonto.
Diremot bér konton som ger innehavaren mojlighet att utféra dver-
féringar av medel utan restriktioner som huvudregel anses utgora betal-
konton. Detta giller bide transaktionskonton och sparkonton dir betal-
ningstransaktioner kan géras utan restriktioner. Vidare bor konton som
anvinds for sdvil l6pande transaktioner, sparande och hantering av
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rintor och amorteringar pd bol&n som huvudregel anses utgora betal-
konton. Aven i detta fall ir det avgorande att dessa konton bl.a. ir av-
sedda att anvindas {6r utforande av betalningstransaktioner. Férekom-
sten av restriktioner avseende kontohavarens ritt att disponera medlen
pa kontot, t.ex. att endast ett begrinsat antal uttag fir goras frin kontot
under en viss tidsperiod eller att innehavarens férfoganderitt till med-
len pd kontot ir begrinsad, tyder diremot p4 att kontot inte dr avsett
att anvindas {or utférande av betalningstransaktioner. Férekomsten av
sddana restriktioner bér typiskt sett medfora att kontot inte utgér ett
betalkonto. I detta sammanhang bér dock noteras att regeringen tidi-
gare har uttalat att ett konto som ligger kontohavaren vissa restrik-
tioner kan fungera vil f6r deposition av transaktionsmedel, men att
sannolikheten att kontoformen integreras 1 betalningssystemet dr mindre
ju storre restriktioner som uppstills avseende kontohavarens tillgdng
till medel (prop. 1995/96:74 s. 97). Exempel pd konton dir foérfog-
anderitten ir begrinsad ir sddana spar- och placeringskonton dir med-
len binds p3 l6ptider frin ngra minader upp till flera 3r, utan att kost-
nadsfria uttag fir goras under bindningstiden. Férekomsten av sidana
restriktioner tyder pi att kontot inte dr avsett att anvindas {or utfor-
ande av betalningstransaktioner, vilket innebir att kontot som huvud-
regel inte anses utgdra ett betalkonto enligt nu féreslagen lagstiftning.
Samma principer bér gilla avseende konton dir endast ett eller ett fital
uttag per ar fir goras kostnadsfritt. S3dana konton utgér som huvud-
regel inte heller betalkonton.'

Definitionen av begreppet betalkonto innefattar siledes ett flertal
typer av konton frin vilka en leverantér av kontoinformations-
yjdnster kan inhdmta information pd begiran av betaltjinstanvind-
aren. Det avgdrande for att beddma om ett konto ir ett betalkonto
1 betaltjinstlagens mening ir sdledes om innehavaren kan 6verféra
medel utan restriktioner. Under definitionen faller alltsd inte bara
rena transaktionskonton, utan dven sparkonton, investeringskonton
och konton fér hantering av t.ex. amorteringar pd boldn, under
forutsittningen att kontona ir avsedda f6r betalningstransaktioner.

Det frimsta syftet med kontoinformationstjinster ir att betal-
tjinstanvindaren snabbt och enkelt ska fi en 6verblick éver sin
ekonomiska situation, t.ex. genom saldouppgifter for ett eller flera
betalkonton. Som framgar av skilen till direktivet tycks dessa tjinster
frimst erbjudas via internet, t.ex. genom app-funktioner. I direk-
tivets artikel 67, som rér bestimmelser om bl.a. tillgdng till betal-
kontoinformation i samband med kontoinformationstjinster, anges

! Prop. 2009/10:220 5. 93 {.
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att ritten for betaltjinstanvindare att utnyttja kontoinformations-
janster endast giller nir betalkontot ir tillgingligt online (mer om
artikel 67, se kapitel 6). Mot bakgrund av denna begrinsning bér
definitionen av kontoinformationstjinst endast innefatta sidana
yjinster som tillhandahills online.

Begreppet online ir inte definierat i direktivet. Begreppet har av
Svenska datatermgruppen oversatts till direktansluten och defini-
erats som en forbindelse ”som mojliggér direkt interaktiv kommu-
nikation (med en databas, ett program eller ett programsystem”)’.
ljuset av denna definition samt utifrdn direktivets kontext bér online
rimligen tolkas s att det betalkonto som betalaren avser att anvin-
da sig av 1 samband med tjinsten ska std 1 direkt kontakt med ett
datasystem och méjliggora betalningar genom detta system. I vissa
fall kan dven indirekt kontakt med ett datasystem féreligga genom
ett s.k. subsystem som dr nédvindigt for driften av systemet.

Normalt torde med konton som ir tillgingliga online avses betal-
konton som ir tillgingliga via internet, men dven betalkonton som
ir tillgingliga via andra datasystem kan férekomma. Begreppet on-
line far anses vara etablerat och avse samtliga datasystem som kan
vara aktuella, varfér det bor kunna anvindas i lagtext.

Definitionen av kontoinformationstjinst bor siledes vara den-
samma som 1 direktivets artikel 4.16. Bestimmelser som avser leve-
rantorer av kontoinformationstjinster behandlas nirmare 1 kapitel 6.

Ovriga indringar i begreppet betaltjinster

Den svenska oversittningen av bilaga I till det andra betaltjinst-
direktivet, punkterna 1-6 om betaltjinster, skiljer sig ngot i friga
om ordval frin éversittningen av den tidigare bilagan. Som exempel
kan nimnas att begreppet dtgirder anvinds i stillet {6r transaktioner
1 punkten 1. I den engelska originaltexten har inga dndringar gjorts,
mer in att meningsbyggnaden 1 punkten 3 har indrats ndgot.

Frigan ir om det finns skil att andra lydelsen 1 nigon eller ndgra
av punkterna 1 1kap. 2§ 1-5 p. betaltjinstlagen, vilka motsvarar
definitionerna i punkterna 1-6 1 bilagan.

2 http://www.datatermgruppen.se/index.php?option=com_content&view=article&id=89&
Itemid=91&obj=a63&uttr=online 5 juli 2016
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I 1 kap. 2 § 1 p anges att en form av betaltjinster ir tjinster som
gor det mojligt att sitta in och ta ut kontanter frdn ett betalkonto
samt de transaktioner som krivs f6r forvaltning av kontot. En sddan
transaktion kan enligt férarbetena till betaltjinstlagen vara ett uttag
av en avgift frin kontoinnehavaren.’

Begreppet transaktioner framstdr i detta sammanhang som nigot
sniv. Hir kan jimféras med den engelska originaltexten som anvin-
der begreppet operations. Detta begrepp torde ha en vidare inne-
bérd och innefatta dven andra &tgirder som krivs for forvaltning av
kontot dn just transaktioner. Det framstdr dirfér som indamals-
enligt att ersitta begreppet transaktioner 1 denna punkt med drgir-
der.

I 1 kap. 2 § 3 p anvinds begreppet utfirdande i friga om utfird-
ande av betalningsinstrument. Det kan jimféras med utgivande i
den svenska 6versittningen av punkten 5 i bilagaI till det andra
betaltjinstdirektivet samt issuing 1 den engelska originaltexten. En-
ligt utredningens mening ir termen utgivning en limpligare &ver-
sittning av issuing och den termen bor dirfér ersitta termen utfird-
ande 1 denna punkt.

4.3 Ovriga definitioner

Forslag: Definitioner av vissa centrala begrepp i det andra betal-
yanstdirektivet ska tas in i betaltjinstlagen.

I 1kap. 4§ betaltjinstlagen har 27 begrepp som anvinds i betal-
yinstlagen definierats. Dessa finns huvudsakligen i det andra betal-
yanstdirektivets artikel 4. Denna artikel inneh8ller — utéver begreppen
betaltjinst, betalinitieringstjinst, och kontoinformationstjinst —
definitioner av 45 begrepp, varav &tskilliga har tillkommit sedan det
forsta betaltjinstdirektivet. Ett antal av de begrepp som tillkommit
1 det andra direktivet dr av central betydelse for regleringen av betal-
ginster. I den utstrickning dessa definitioner saknar motsvarighet 1
svensk ritt och bedéms vara av vikt f6r den lagstiftning som
genomfoér direktivet, bor definitionerna inféras i betaltjinstlagen.

’ Prop. 2009/10:220 s. 87.
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Det saknas anledning att inféra definitioner som inte kommer att
ha betydelse 1 den svenska lagstiftning som foreslds (t.ex. direk-
tivets definition av mikroféretag 1 artikel 4.26) eller nir dess inne-
bord kan klargoras 1 lagtext och férfattningskommentar utan att en
uttrycklig definition tas in i lagen. Utredningen har inte funnit skil
att indra eller ta bort ndgon eller nigra av de definitioner som i dag
finns i 1 kap. 4 § betaltjinstlagen.

Nedan behandlas de definitioner 1 det andra betaltjinstdirek-
tivets artikel 4 som ir nya i forhillande ull det férsta betaltjinst-
direktivet och som bér inforas i betaltjinstlagen.

Kontoforvaltande betaltjinstleverantor

I artikel 4.17 definieras en kontoférvaltande betaltjinstleverantor som
”en betaltjinstleverantdr som tillhandahiller och férvaltar ett betal-
konto fér en betalare”. Samma definition bér féras in 1 betaltjinst-
lagen.

Overforing av medel

Termen dverforing av medel definieras i artikel 4.24 som ”en betal-
ginst for kreditering av en betalningsmottagares betalkonto med
en betalningstransaktion eller en rad betalningstransaktioner frin
en betalares betalkonto, som utférs av en betaltjinstleverantor som
har tillgdng till betalarens betalkonto pd grundval av en instruktion
som limnats av betalaren”.

Termen har 1 den svenska 6éversittningen av direktivtexten dver-
satts till betalning frin det engelska begreppet credit transfer. Termen
dverforing av medel synes emellertid vara en limpligare éversittning
av detta begrepp. Overféring av medel 4r en betaltjinst enligt direk-
tivet och begreppet dterkommer 1 p. 3 1 bilaga I ull direktivet, vars
lydelse motsvarar samma punkt 1 bilaga I till det férsta betaltjinst-
direktivet (jfr dven 1 kap. 2§ 2 p betaltjinstlagen). I konsekvens
med forslagen nedan att inféra definitioner av begreppen inlésen av
transaktionsbelopp och utgivning av betalningsinstrument, som ocksa
ir betaltjinster, bor en definition av begreppet dverforing av medel
inforas 1 betaltjinstlagen.
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Autentisering

I artikel 4.29 definieras autentisering som “ett forfarande genom
vilket en betaltjinstleverantor kan kontrollera en betaltjinstanvinda-
res identitet eller giltighet nir det giller anvindningen av ett specifikt
betalningsinstrument, inklusive anvindarens personliga sikerhets-
behérighetsuppgifter”. En definition som materiellt éverensstim-
mer med den som anges 1 artikeln bor foras in 1 betaltjinstlagen.
Personliga sikerhetsbehorighetsuppgifter bor dock ersittas med
personaliserade behérighetsfunktioner, se mer om detta nedan.

Stark kundautentisering

Enligt artikel 4.30 avses med stark kundautentisering “en autenti-
sering som grundas pd anvindning av tv4 eller flera element, kate-
goriserade som kunskap (nigot som bara anvindaren vet), innehav
(ndgot som bara anvindaren har) och unik egenskap (nigot som
anvindaren ir), som ir fristiende frdn varandra s att det faktum
att ndgon har kommit éver ett av elementen inte dventyrar de andra
elementens tillférlitlighet, och som ir utformad for att skydda
autentiseringsuppgifternas sekretess”. Det ir alltsd betaltjinstanvin-
darens autentiseringsuppgifter som ska skyddas genom tillimpning
av stark kundautentisering. Stark kundautentisering syftar till att ge
ett bittre skydd av dessa uppgifter och det andra betaltjinstdirek-
tivet innehdller flera bestimmelser som reglerar anvindningen av
denna form av autentisering. I skil 95 ull direktivet anges att siker-
het vid elektroniska betalningar ir grundliggande for att sikerstilla
skydd for anvindarna och fér utveckling av en sund e-handel. Av
skil 96 framgdr att sddant skydd vanligen bestdr av krypteringssystem
som bygger pd betalarens personliga anordningar, inbegripet kort-
lisare eller mobiltelefoner, eller som den kontoférvaltande betal-
tjinstleverantoren tillhandahdller betalaren via en annan kanal, till
exempel sms eller e-post. En definition som materiellt 6verensstim-
mer med den som anges i artikeln bor foras in 1 betaltjinstlagen.
Begreppet behandlas nirmare i avsnitt 10.4.
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Personaliserade behorighetsfunktioner

En definition av termen personliga sikerbetbehérighetsuppgifter finns
1 direktivets artikel 4.31. Med denna term avses “personligt anpassa-
de funktioner som betaltjinstleverantdren tillhandahéller betaltjinst-
anvindaren for autentiseringsindamil”. I den svenska o6versitt-
ningen av direktivet har termen ”personalised security credentials” i
originaltexten alltsd &versatts till personliga sikerhetsbehorighets-
uppgifter.

En definition av detta begrepp, som materiellt sett Sverens-
stimmer med direktivets definition, bér inféras 1 betaltjinstlagen.
Den svenska oversittningen av begreppet ir enligt utredningens
mening nigot missvisande och dirfér mindre limplig att anvinda.
Utredningen foreslar 1 stillet att begreppet personaliserade behirig-
hetsfunktioner ska anvindas. I den fortsatta framstillningen kom-
mer sdledes detta begrepp att anvindas, nir direktivtexten anvinder
personliga sikerhetbehorighetsuppgifter. Det giller dven nir direk-
tivtexten citeras. Begreppet behandlas nirmare 1 avsnitt 10.4.

Kinsliga betalningsuppgifter

Direktivets artikel 4.32 definierar begreppet kinsliga betalningsupp-
gifter som “uppgifter, inbegripet personaliserade behorighetsfunk-
tioner, som kan anvindas fér bedrigerier”. I samma artikel anges
att nir det giller verksamhet som bedrivs av leverantérer av betal-
ningsinitieringstjinster och leverantérer av kontoinformationstjinst-
er utgdr kontoinnehavarens namn och kontonumret inte sddana
kinsliga betalningsuppgifter som avses i artikeln. En definition som
dverensstimmer med 1 direktivets bor inforas 1 betaltjinstlagen.

Grupp

Artikel 4.30 1 det forsta betaljinstdirektivet hinvisade i friga om
begreppet grupp till det numera upphivda direktivet 83/349 EEG.
Betaltjinstlagen hinvisar i 1 kap. 4 § 14 p till definitionen av grupp 1
1 kap. 7 § lagen (2006:531) om sirskild tillsyn éver finansiella kon-
glomerat.
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I det andra betaltjinstdirektivets artikel 4.40 definieras i stillet
en grupp* som en grupp av féretag som ir knutna till varandra genom
ett sidant forhillande som avses i artikel 22.1, 22.2 eller 22.7 i
direktiv 2013/34/EU, eller foretag enligt definitionen i artiklarna 4,
5, 6 och 7 i kommissionens delegerade férordning (EU) nr 241/2014°
som dr knutna till varandra genom ett sddant forhillande som avses
1 artikel 10.1 eller artikel 113.6 eller 113.7 i férordning (EU)
nr 575/2013°.

Direktiv 2013/34/EU har genomférts 1 svensk ritt genom ind-
ringar 1 rsredovisningslagen (1995:1554). Artikel 22.1 har genom-
forts 1 1 kap. 4 § den lagen. Paragrafen anger under vilka omstin-
digheter ett féretag dr ett moderforetag respektive ett dotterforetag
samt att ett moderféretag och ett dotterféretag tillsammans ir en
koncern. Artiklarna 4, 5, 6 och 7 i kommissionens delegerade for-
ordning (EU) nr 241/2014 reglerar bl.a. under vilka férutsittningar
behoriga myndigheter far faststilla att en typ av foretag som erkinns
enligt tillimplig nationell lag riknas som kooperativ sammanslutning,
omsesidiga bolag eller sparbanker. En hinvisning till 1 kap. 4 § &rs-
redovisningslagen och till de artiklar som anges 1 artikel 4.40 bor
ersitta den definition av begreppet grupp som idag finns 1 betal-
yanstlagen.

Elektroniskt kommunikationsndt

Av artikel 4.41 foljer att termen elektroniskt kommunikationsndt
definieras som ”ett nit enligt definitionen i artikel 2 a) i Europa-
parlamentets och ridets direktiv 2002/21/EG”. Begreppet anvinds 1
artikel 3 1), som behandlas 1 kommande avsnitt. Europaparlamentets
och ridets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars 2002 om ett gemen-
samt regelverk for elektroniska kommunikationsnit och kommunika-
tionstjdnster har genomférts 1 svensk ritt genom lagen (2003:389)
om elektronisk kommunikation. I 1 kap. 7§ den lagen definieras

*1 den svenska &versittningen av direktivtexten anvinds begreppet koncern. Utredningen
anser att grupp ir en limpligare Sversittning av den engelska termen group.

> Kommissionens delegerade férordning (EU) nr 241/2014 av den 7 januari 2014 om kom-
plettering av Europaparlamentets och ridets férordning (EU) nr 575/2013 med avseende pd
tekniska tillsynsstandarder fér kapitalbaskrav pg institut (EUT L 74, 14.3.2014, s. 8).

¢ Europaparlamentets och ridets férordning (EU) nr 575/2013 av den 26 juni 2013 om till-
synskrav for kreditinstitut och virdepappersféretag och om dndring av férordning (EU)
nr 648/2012 (EUT L 176, 27.6.2013, 5. 1).
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elektroniskt kommunikationsnit som ett ”system fér dverforing och i
tillimpliga fall utrustning fér koppling eller dirigering samt passiva
nitdelar och andra resurser som medger 6verféring av signaler, via
trdd eller radiovigor, pa optisk vig eller via andra elektromagnetiska
dvertoringsmedier oberoende av vilken typ av information som éver-
fors”. En hinvisning till denna definition bor inféras 1 betaltjinst-
lagen.

Elektronisk kommunikationstjinst

I direktivets artikel 4.42 definieras begreppet elektronisk kommu-
nikationstjinst som “en tjinst enligt definitionen 1 artikel 2 ¢) 1
direktiv 2002/21/EG”. Aven detta begrepp anvinds i artikel 3 L. T
likhet med begreppet elektroniskt kommunikationsndt finns en defi-
nition av detta begrepp i 1 kap. 7 § lagen om elektronisk kommuni-
kation, av vilken foljer att begreppet avser en “tjinst som vanligen
tillhandahdlls mot ersittning och som helt eller huvudsakligen utgors
av Overforing av signaler 1 elektroniska kommunikationsnit”. En
hinvisning till denna definition bér féras in 1 betaltjinstlagen.

Inlisen av transaktionsbelopp

Enligt artikel 4.44 definieras inldsen av betalningstransaktioner som
”en betaltjinst som tillhandahills av en betaltjinstleverantér som har
ingdtt avtal med en betalningsmottagare om att denne ska acceptera
och behandla betalningsmottagarens betalningstransaktioner och
som leder till 6verforing av medel till betalningsmottagaren”. Detta
ir enligt direktivet en betaltjinst och dterkommer i punkten 5 1 bi-
laga I till direktivet, vars lydelse 6verensstimmer med samma punkt i
bilaga I till det forsta betaltjinstdirektivet. Denna punkt definierar
en form av betaltjinst som “utgivande av betalningsinstrument
och/eller forvirv av betalningstransaktioner™. T skil 10 till direk-
tivet anfors bl.a. att en neutral definition av begreppet inférs i syfte
att inte bara f8nga upp de traditionella inlésenmodeller som roér
anvindningen av kontokort utan ocksi andra affirsmodeller, in-

71 den svenska &versittningen av direktivet anvinds hir férvirv som dock dr synonymt med
inl8sen, jfr den engelska originaltexten samt 1 kap. 2 § 4 p betaltjinstlagen.
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klusive de modeller dir mer dn en inlésare medverkar. Detta bor
enligt skilet sikerstilla att siljforetag fir samma skydd oavsett vilket
betalningsinstrument som anvinds om verksamheten ir densamma
som inldsen av korttransaktioner. For att sikerstilla ett sddant skydd
som anges 1 skil 10 till direktivet bér en neutral definition av be-
greppet inforas 1 betaltjinstlagen.

I 1kap. 2§ 4p betalgjinstlagen anvinds transaktionsbelopp
i stillet f6r betalningstransaktion. Detta framstdr som mer indamals-
enligt och bor dirfér anvindas 1 sammanhanget.

Utgivning av betalningsinstrument

I artikel 4.45 definieras utgivning av betalningsinstrument som “en
betaltjinst hos en betaltjinstleverantér som har ingdtt avtal om att
tillhandahdlla betalaren ett betalningsinstrument for att initiera och
behandla betalarens betalningstransaktioner”. Utgivning av betalnings-
instrument ir en betaltjinst enligt direktivet och begreppet ater-
kommer i p. 5 1 bilaga I till direktivet, vars lydelse motsvarar samma
punkt 1 bilaga I till det forsta betaltjanstdirektivet (jfr 1 kap. 2§ 3 p
betaltjinstlagen dir dock termen utfirdande anvinds, utredningen
foreslar dock att den ska ersittas med utgivning, se avsnitt 4.2.3).
Det finns ingen motivering i skilen till direktivet till att varfor det
nu inférs en definition av det aktuella begreppet. I konsekvens med
forslaget att inféra en definition av begreppet inlésen av trans-
aktionsbelopp, som ocksd ir en betaltjinst, bor en definition av be-
greppet utgivning av betalningsinstrument inforas 1 betaltjinstlagen.

Kapitalbas

I artikel 4.46 definieras kapitalbas som “en kapitalbas enligt defini-
tionen 1 artikel 4.1.118 i férordning (EU) nr 575/2013° (tillsyns-
férordningen) dir dtminstone 75 % av primirkapitalet ir i form av
kirnprimirkapital enligt artikel 50 1 den férordningen och supple-
mentirkapitalet ska vara lika med eller mindre in en tredjedel av

$ Europaparlamentets och rddets férordning (EU) nr 575/2013 av den 26 juni 2013 om
tillsynskrav for kreditinstitut och virdepappersféretag och om indring av férordning (EU)
nr 648/2012.

156



SOU 2016:53

primirkapitalet”. En motsvarande definition av begreppet fanns
inte i det forsta betaltjinstdirektivet.

Av 3 kap. 2 § forsta stycket betaltjinstlagen framgér bl.a. att ett
betalningsinstitut vid varje tidpunkt ska ha en kapitalbas som mot-
svarar minst startkapitalet enligt 1§ eller ett kapitalkrav beriknat
enligt 3 eller 4 §. Vid berikningen av kapitalbasen och dess samman-
sittning giller tillsynsférordningen (andra stycket).

Kapitalbasen ska enligt artikel 4.46 ha en viss kvalitet, nimligen
att primirkapitalet ska bestd till minst 75 procent av kdrnprimir-
kapital och att supplementirkapitalet ska vara lika med eller ligre
in en tredjedel av primirkapitalet. Kapitalbasen ska siledes utgora
summan av primirkapitalet och supplementirkapitalet.

Nigon regel om sammansittningen av kapitalbasen finns inte 1
tillsynsforordningen. Mot denna bakgrund bér det 1 betaltjinstlagen
inféras en definition av begreppet som materiellt sett dverensstimmer
med direktivets definition. Vidare bér lydelsen av 3 kap. 2 § andra
stycket dndras s8 att det foljer av tillsynsférordningen hur kapital-
basen ska beriknas samt att kapitalbasens sammansittning ska be-
std av ett primirkapital dir minst 75 procent dr kirnprimirkapital
och ett supplementirkapital som ir lika med eller mindre 4n en tredje-
del av primirkapitalet. P3 detta sitt framgdr att tillsynsférord-
ningen anger vilka bestdndsdelar kapitalbasen kan bestd av, medan
betalgjinstlagen anger vilken kvalitet innehdllet i kapitalbasen minst

ska ha.

Kreditinstitut

Artikel 4 1 det andra betaltjinstdirektivet innehéller inte ndgon defi-
nition av termen kreditinstitut. Termen férekommer dock 1 direktiv-
texten, bl.a. 1 friga om regleringen om betalningsinstitutens ritt till
tillgdng tll kreditinstitutens betalkontotjinster (dessa bestimmelser
behandlas 1 kapitel 8). Mot denna bakgrund anser utredningen att
en definiton av termen bor foras in 1 betaltjinstlagen av vilken det
bor framgd att med kreditinstitut i betaltjinstlagen avses banker
och kreditmarknadsforetag enligt (2004:297) om bank- och finan-
sieringsrorelse (jfr 1 kap. 3 § 1 p betaltjinstlagen).
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TillAmpningsomradet

5.1 Aktorer som omfattas av reglerna

5.1.1  Nuvarande reglering

I 1 kap. 3 § betaltjinstlagen finns en upprikning av de aktérer som
omfattas av lagen och som alltsd ir betaltjinstleverantorer i direk-
tivets mening. Med betaltjinstleverantdrer avses i lagen siledes f6l-
jande aktorer.

1.

Banker och kreditmarknadsféretag enligt lagen (2004:297) om
bank- och finansieringsrorelse,

. institut f6r elektroniska pengar och de féretag som har undan-

tagits frin tillstdndsplikt enligt lagen (2011:755) om elektroniska
pengar,

betalningsinstitut och de fysiska eller juridiska personer som har
undantagits frén tillstdndsplikt enligt 2 kap. 3 §,

statliga och kommunala myndigheter, nir de inte dgnar sig 4t myn-
dighetsutévning,

. utlindska fysiska och juridiska personer samt myndigheter inom

EES, motsvarande dem 1 1-4 med undantag av sddana fysiska eller
juridiska personer som har undantagits frén tillstindsplikt enligt
nationella bestimmelser som genomfér Europaparlamentets och
ridets direktiv 2007/64/EG om betaltjinster pd den inre mark-
naden och om indring av direktiven 97/7/EG, 2002/65/EG,
2005/60/EG och 2006/48/EG samt upphivande av direktiv
97/5/EG,

. Europeiska centralbanken och nationella centralbanker 1 andra

EES-linder, nir de inte agerar i egenskap av monetir eller offent-

lig myndighet,
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7. postgiroinstitut inom EES som enligt nationell lagstiftning har
ritt att tillhandahilla betalgjidnster, och

8. filialer till kreditinstitut frin linder utanfor EES.

Upprikningen 6verensstimmer materiellt sett med det forsta betal-
yjinstdirektivets definition av begreppet betaltjinstleverantér.

5.1.2 Regleringen i det andra betaltjanstdirektivet

Det andra betaltjinstdirektivets artikel 1.1 innehdller bestimmelser
om vilka personer och aktiviteter som omfattas av direktivet. De kate-
gorier av betaltjinstleverantérer som anges 1 artikel 1.1 motsvarar i
stort sett de kategorier som riknades upp 1 det forsta betaltjinst-
direktivets artikel 1.1 samt 1 artikel 3 1 direktiv 2009/111/ om ind-
ringar 1 direktiven 2006/48/EG, 2006/49/EG och 2007/64/EG, vars
bestimmelser har genomférts i svensk lag genom 1 kap. 3 § betal-
yinstlagen.

I friga om institut f6r elektroniska pengar har det dock i arti-
kel 1.1. b 1 det andra betalginstdirektivet gjorts ett tilligg med inne-
borden att detta begrepp innefattar filialer till sidana institut vars
huvudkontor ir beligna utanfér unionen, om filialerna ir beligna
inom unionen och 1 den mdn de betaltjinster som tillhandahills av
dessa filialer dr knutna till utgivning av elektroniska pengar. Dessa
aktorer behover enligt artikel 11.1 inte tillstdnd for att 3 tillhanda-
hilla betaltjinster.

I likhet med det forsta betalgjdnstdirektivet ger artikel 2.4 mojlig-
het att uttryckligen undanta Svenska Skeppshypotekskassan frén reg-
lernas tillimpningsomride. Denna mojlighet till sirreglering har inte
utnyttjats vid inférandet av betaltjinstlagen.

5.1.3  Overviganden och forslag

Forslag: Begreppet betaltjinstleverantor i 1 kap. 3 § betaltjinst-
lagen ska utvidgas till att omfatta dven filialer till institut for
elektroniska pengar. Dessa aktorer ska fi tillhandahilla betal-
gdnster utan att behdva ansoka om tillstind enligt betaltjinst-
lagen.
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Mot bakgrund av att definitionen av betaltjinstleverantor i det andra
betaltjinstdirektivet har utvidgats till att avse filialer till institut fér
elektroniska pengar bor definitionen i lagen utvidgas s3 att den mot-
svarar direktivet. Definitionen av betaltjinstleverantor 1 betaltjinst-
lagen bor dirfor innefatta filialer till institut for elektroniska
pengar. I konsekvens med artikel 11.1 ska det av betaltjinstlagen fram-
gd att dessa inte behover tillstdnd {or att tillhandahélla betaltjinster.

Det finns inte skil till ndgon annan bedémning i friga om Svenska
Skeppshypotekskassan in den som gjordes vid inférandet av betal-
yinstlagen och det bér dirfor inte inféras ndgot undantag frin
reglerna f6r denna aktor.

5.2 Geografiska begransningar
5.2.1 Nuvarande reglering i betaltjanstlagen

Enligt 1 kap. 1 § forsta stycket betaltjinstlagen ska lagens bestim-
melser tillimpas pd betaltjinster som tillhandahills 1 Sverige och ut-
fors inom det Europeiska ekonomiska samarbetsomrddet (EES) i
euro eller ndgon annan av EES-lindernas valutor.

Enligt det forsta betaltjinstdirektivets artikel 2.1 férsta meningen
skulle direktivets regler tillimpas pd betaltjanster som tillhandahélls
inom gemenskapen. Av andra meningen féljde dock att avdelning-
arna ITI och IV, med undantag for artikel 73, endast skulle tillimpas
nir sdvil betalarens som betalningsmottagarens betaltjinstleverantér
var etablerad 1 gemenskapen. Inneborden av detta var att de centrala
regler 1 direktivet som rérde informationsgivning samt rittigheter
och skyldigheter 1 samband med tillhandahéllande av betaltjinster som
huvudregel inte skulle vara tillimpliga i frdga om alla betaltjinster
som tillhandahélls inom EES. De skulle bara vara tillimpliga pa sa-
dana betalningstransaktioner dir bide betalarens och betalnings-
mottagarens betaltjinstleverantér horde hemma inom EES. Av det
forsta betaltjinstdirektivets artikel 2.2 foljde att bestimmelserna 1
direktivets avdelning IIT och IV, dvs. reglerna om informationsgiv-
ning samt om rittigheter och skyldigheter 1 samband med tillhanda-
hillande av betaltjinster skulle tillimpas pd betaltjinster som utfordes
1 euro eller 1 valutan 1 en EES-stat utanfér euroomridet. Motsatsvis
innebar detta att reglerna inte skulle gilla vid tillhandahillande av
betaltjinster 1 andra valutor.
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Dessutom framgick av artikel 68 att direktivets regler om genom-
foérandetid och valuteringsdag, som genomférts i 5 kap. 18-23 §§
betaltjinstlagen, bara skulle vara tillimpliga p& en snivare krets av
betalningstransaktioner.

5.2.2 Regleringen i det andra betaltjanstdirektivet

Artikel 2 1 det andra betaltjinstdirektivet anger direktivets tillimp-
ningsomride frimst 1 friga om det geografiska omrddet och om
valutor. Liksom det tidigare direktivet dr det andra betaltjinstdirek-
tivet tillimpligt pd betaltjinster som tillhandahills inom unionen. I
artiklarna 2.2-2.4 1 det andra betaltjinstdirektivet anges 1 vilken ut-
strickning direktivets bestimmelser om informationsgivning (avdel-
ning III) samt om rittigheter och skyldigheter vid utférande av
betaltjinster (avdelning IV) giller for betaltjinster i olika valutor.

Enligt artikel 2.2 dr bestimmelserna 1 avdelning IIT och IV tillimp-
liga pd betalningstransaktioner i en medlemsstats valuta om sdvil
betalarens som betalningsmottagarens betaltjinstleverantér, eller den
ende betaltjinstleverantdren 1 en betalningstransaktion, ir etablerad
inom unionen, vilket alltsd 6verensstimmer med regleringen 1 det
forsta betaltjinstdirektivets artikel 2.1. Av artikel 2.3 féljer att direk-
tivets avdelning IIT och avdelning IV, med undantag for vissa artik-
lar, dven ir tillimpliga pd de delar av en betalningstransaktion som
genomfors 1 unionen i en valuta som inte dr en medlemsstats valuta
om sdvil betalarens som betalningsmottagarens betaltjinstleverantor,
eller den ende betaltjinstleverantéren 1 en transaktion, ir etablerad
inom unionen. Enligt artikel 2.4 ir avdelning III och avdelning IV,
med undantag for vissa artiklar, ocksd tillimpliga pd de delar av en
betalningstransaktion som genomférs i unionen i alla valutor om
en av betaltjinstleverantdrerna ir etablerad i unionen.

Av bestimmelserna i artikel 2.3-2.4 framgir siledes att direktivets
tillimpningsomride har utdkats pd sd sitt att dven “one-leg”-betal-
ningar numera omfattas av direktivet.

Av artikel 82, som 1 stort sett motsvarar det forsta betaltjinst-
direktivets artikel 68, foljer att direktivets regler om genomfdérande-
tid och valuteringsdag 1 artiklarna 83-87 bara ir tillimpliga pd en
snivare krets av betalningstransaktioner. Dessa regler ir, enligt huvud-
regeln 1 artikel 82.1, tillimpliga pd betalningstransaktioner 1 euro och
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nationella betalningstransaktioner i valutan i1 den berérda medlems-
staten utanfor euroomridet. Reglerna ir ocksd tillimpliga pd vissa
betalningstransaktioner som innefattar vixling mellan euro och valu-
tan i ett EES-land utanfér euroomridet. Forutsittningen ir dock att
vixlingen gors 1 landet utanfér euroomrddet. Om betalningstrans-
aktionen ir grinsoverskridande, dvs. om betalaren och betalnings-
mottagaren finns 1 olika linder, omfattas den av direktivets regler
om genomforandetid bara om den grinséverskridande betalnings-
transaktionen sker 1 euro. De nu nimnda artiklarna motsvarar 1
stort sett det forsta betaltjinstdirektivets reglering, med undantag
for artikel 87.2 som behandlas 1 avsnitt 13.8.

Betalningstransaktioner i tredje lands valuta

Av artikel 2.3 foljer att den del av en betalningstransaktion som
genomfors 1 unionen 1 en valuta som inte ir en medlemsstats valuta
faller under direktivets bestimmelser sivida samtliga betaltjinst-
leverantdrer som ir involverade 1 transaktionen ir etablerade inom
unionen. Vissa av direktivets bestimmelser ir dock inte tillimpliga
pa dessa betalningar. Av bestimmelserna i avdelning III ir artik-
larna 45.1 b), 52.2 och 56 a) inte tillimpliga f6r dessa betalningar.
Artikel 45 och 52 reglerar vilken information som betaltjinstleveran-
toren ska limna till anvindaren innan ett avtal om en enstaka be-
talningstransaktion respektive ett ramavtal om tillhandahéllande av
betaltjinster ingds. Av artikel 45.1 b) respektive 52.2 e) foljer att
information ska limnas om den tid det maximalt tar att genomféra
den eller de betaltjinster som erbjuds. Enligt artikel 56 ska betal-
ydnstleverantdren 1 vissa fall dven limna explicit information om en
enstaka betalningstransaktion som omfattas av ett ramavtal. I arti-
kel 56 a) anges att sidan information ska limnas om den maximala
genomforandetiden for transaktionen.

De betaltjinstleverantérer som ir involverade 1 betalningstrans-
aktioner som berérs av artikel 2.3 ir alltsd undantagna frdn de infor-
mationskrav 1 avdelning III som rér den maximala genomférande-
tiden av en transaktion.

Av den reglering som finns i avdelning IV ir artiklarna 81-86
inte tillimpliga f6r de delar av en betalningstransaktion som berérs
av artikel 2.3. Av artikel 81 f6ljer att betalarens betaltjinstleveran-
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tor, betalningsmottagarens betaltjinstleverantér och eventuella
mellanhinder ska &verféra betalningstransaktionens hela belopp
och avstd frdn att dra av avgifter frén det 6verforda beloppet om
inte annat féljer av avtalet mellan betalningsmottagaren och dennes
betaltjinstleverantor. Artikel 82 faststiller vilka betalningstransak-
tioner som reglerna om lingsta genomforandetid och valuterings-
dag ir tillimpliga pd. I artikel 83 finns regler om hur ling tid som
far forflyta frin det att betalarens betaltjinstleverantér mottagit
betalningsordern till dess att betalningstransaktionens belopp kredi-
teras betalningsmottagarens betaltjinstleverantdrs konto. Artikel 84
innehdller bestimmelser om vad som giller 1 de fall di betalnings-
mottagaren inte har nigot konto hos betalningsmottagaren som kan
krediteras. I artikel 85 finns regler om tillgingliggérande och valute-
ring av kontanta medel som sitts in pd ett betalkonto. Genom
artikel 86 ges medlemsstaterna mojlighet att bestimma om kortare
genomforandetider in de som giller enligt huvudreglerna i direktivet.

Betalningar i alla valutor, dir en av betaltjinstleverantérerna
finns inom EU/EES

Enligt artikel 2.4 faller ocksd den del av en betalningstransaktion
som utférs inom unionen 1 alla valutor och dir endast en av betal-
tjinstleverantdrerna dr etablerad inom unionen under direktivets be-
stimmelser. I likhet med de betalningar som berors av artikel 2.3 ir
emellertid ocksd dessa betalningar undantagna frin vissa av direk-
tivets bestimmelser. Av bestimmelserna 1 avdelning III ir, vid sidan
av artiklarna 45.1b), 52.2 ¢) och 56 a), inte heller artikel 52.5 g)
tillimplig pd dem. Enligt den sistnimnda artikeln ska en betaltjinst-
leverantér, innan ett ramavtal ingds, limna information om villkor
for dterbetalning av transaktioner som initierats av eller via en betal-
ningsmottagare.

Av regleringen 1 avdelning IV ir artiklarna 62.2, 62.4, 76, 77, 81,
83.1, 89 och 92 inte tillimpliga pd denna typ av betalningar. Artik-
larna 62.2 och 62.4 innehéller bestimmelser om avgiftsuttag i sam-
band med tillhandah&llande av betaltjinster. Artikel 62.2 anger att
for betalningstransaktioner som tillhandahills inom unionen och dir
samtliga involverade betaltjinstleverantorer ir etablerade 1 unionen
ska betalaren betala de avgifter som dennes betaltjinstleverantér tar
ut, och betalningsmottagaren ska pd motsvarande sitt std f6r de av-
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gifter som tas ut av dennes betaltjinstleverantér. Enligt 62.4, som
ir ny 1 férhillande till det f6rsta betaltjinstdirektivet, fr betalnings-
mottagaren inte ta ut avgifter f6r anvindning av betalningsinstru-
ment vars formedlingsavgifter regleras 1 EU-férordningen 2015/751
om formedlingsavgifter och f6r de betaltjinster som EU-férord-
ningen 260/2012 om antagande av tekniska och affirsmissiga krav
for betalningar och autogireringar i euro tillimpas pa. Artiklarna 76
och 77 reglerar under vilka férutsittningar som betalaren har ritt
till dterbetalning av en betalningstransaktion som initierats av eller
via betalningsmottagaren. Artikel 81 behandlar, som nimnts ovan,
overforing av belopp utan att avgifter dras av frin beloppet av de
olika betaltjinstleverantdrerna. Enligt artikel 83.1 ska en betalnings-
mottagares betaltjinstleverantérs konto krediteras senast vid slutet
av bankdagen efter den bankdag d betalningsordern mottogs. Arti-
kel 89 innehiller regler om vilken betaltjinstleverantdr som bir an-
svaret for att en betalningstransaktion inte genomférs korrekt.
Artikel 92 reglerar mojligheten for en betaltjinstleverantor att gora
gillande &terkrav mot en annan betaltjinstleverantor eller nigon
annan mellanhand, samt mojligheten for dessa aktorer att sinsemellan
avtala om ytterligare ersittning.

5.2.3  Overvaganden och forslag

Forslag: Tillimpningsomradet for betaltjinstlagen ska utokas sd
att regleringen i fjirde och femte kapitlet, med undantag f6r vissa
bestimmelser, ska gilla dven betalningstransaktioner i tredjelands
valuta 1 den del de utférs inom EES-omridet om samtliga betal-
yjinstleverantorer 1 betalningstransaktionen ir etablerade inom
detta omride. Detsamma ska gilla om den ende betaltjinstleve-
rantdren ir etablerad inom EES-omrddet. Tillimpningsomridet
ska ocksd utdkas till att omfatta betalningstransaktioner i alla
valutor till den del de utférs inom unionen, dir en av betaltjinst-
leverantdrerna ir etablerad inom EES-omridet.

For att genomféra det andra betaltjinstdirektivets bestimmelser 1
avdelning IIT och IV om utdkning av tillimpningsomridet for reg-
leringen som anges 1 artiklarna 2.2-2.4 bér tillimpningsomridet for
betaltjinstlagen utdkas pd motsvarande sitt.
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Det andra betaltjinstdirektivets bestimmelser 1 avdelning III har 1
stort sett genomfodrts 1 betaltjinstlagens fjirde kapitel. Samtliga
bestimmelser i denna avdelning ska alltsd tillimpas for betalningar i
en medlemsstats valuta, om samtliga betaltjinstleverantérer som ir
involverade i transaktionen ir etablerade 1 unionen (artikel 2.2).

Reglerna i fjirde kapitlet ska ocksd vara tillimpliga f6r de delar
av en betalningstransaktion som goérs 1 unionen i ett tredje lands
valuta, om samtliga eller den ende betaltjinstleverantoren 1 betalnings-
transaktionen ir etablerade inom unionen (artikel 2.3) samt for de
delar av en betalningstransaktion som sker inom unionen i samtliga
valutor om endast en av betaltjinstleverantdrerna ir etablerad 1
unionen (artikel 2.4). For dessa betalningstransaktioner bér, 1 kon-
sekvens med bestimmelserna i artikel 2.3 och 2.4, undantag goras
frin bestimmelsen 1 4 kap. 4 § 2 p, som motsvarar artikel 45.1 b).
Betaltjinstleverantdren behover sdledes inte limna information om
hur ling tid det tar att genomféra transaktionen innan ett avtal ingds
om en enstaka transaktion. For dessa transaktioner bor det dven
goras undantag frin 4 kap. 10 § 8 p (motsvarande artikel 52.2 e) och
som anger motsvarande krav pd information innan ett ramavtal sluts
samt frin 4 kap. 16 § forsta stycket 1 p (motsvarande artikel 56 a)
och som anger att denna information dven i vissa fall ska limnas
innan en betalningstransaktion som omfattas av ett ramavtal genom-
fors.

For de betalningstransaktioner som omfattas av artikel 2.4 bor
det dven goras undantag frdn den nya bestimmelse 1 52.5 g) som
foreskriver att betaltjinstleverantdren, innan ett ramavtal ingds 1 friga
om kortbaserade betalningsinstrument med co-badging, ska infor-
mera om betaltjinstanvindarens rittigheter enligt artikel 8 i Europa-
parlamentets och riddets forordning (EU) 2015/751 om férmed-
lingsavgifter fér kortbaserade betalningstransaktioner (mer om denna
nya bestimmelse, se avsnitt 13.12.1).

Ett flertal av bestimmelserna i direktivets avdelning IV ir inte
tillimpliga f6r de delar av en betalningstransaktion som beskrivs i
artikel 2.3 och 2.4.

De betalningstransaktioner som avses 1 artikel 2.3 bér, 1 kon-
sekvens med de undantag som anges i denna artikel, undantas frin
regleringen 1 5 kap. 16-19 §§, 20 § forsta och andra stycket, samt
21-22 §§. Dessa paragrafer reglerar frigor om éverférda och mot-
tagna belopp samt om genomférandetid och valuteringsdag och
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motsvarar den reglering som ir angiven i det andra betaltjinstdirek-
tivets artiklar 81-85. T korthet innebidr detta bl.a. att betaltjinst-
lagens bestimmelser om lingsta genomfdrandetid f6r betalningstrans-
aktioner och om valuteringsdag inte giller fér de delar av en trans-
aktion som genomférs i unionen i tredjelands valuta under de for-
utsittningar som anges 1 artikel 2.3. Mojligheten att enligt artikel 86
foreskriva kortare maximitider fér genomférandet av nationella betal-
ningstransaktioner har inte utnyttjats vid inférandet av betaltjinst-
lagen och nigot undantag behéver alltsd inte goras 1 denna del. Det
finns inte heller anledning att nu géra nigon annan bedémning i
frigan om denna valméjlighet ska utnyttjas.

Aven de delar av en betalningstransaktion som omfattas av
artikel 2.4 ir undantagna frin flera bestimmelser som finns 1 betal-
yjinstlagens femte kapitel. I konsekvens med artikel 2.4 bor dessa
transaktioner undantas frdn regleringen 1 5 kap. 6-8 §§, som i stort
sett motsvarar artiklarna 76 och 77. Betalgjinstlagens regler om nir
en betalare har ritt till terbetalning av en redan godkind och genom-
ford betalningstransaktion som initierats av eller via betalningsmot-
tagaren bor alltsd inte tillimpas f6r de transaktioner som omfattas
av artikel 2.4.

Inte heller bestimmelsen 1 5 kap. 16 § (som 6verensstimmer med
artikel 81) som reglerar under vilka férutsittningar betaltjinst-
leverantoren far gora avdrag frin 6verférda belopp, ska gilla for de
aktuella betalningstransaktionerna. Undantag boér ocksd goras frin
regleringen 1 5 kap. 18 § (motsvarar artikel 83.1) som reglerar hur ling
tid det fir ta att genomfora en betalningstransaktion. Bestimmel-
serna i 5 kap. 25-29 §§ reglerar betalarens respektive betalningsmot-
tagarens betaltjinstleverantdrs ansvar fér en betalningstransaktion
som inte har genomforts eller som har genomférts bristfilligt och
motsvarar i stort sett den reglering som anges i artikel 89. Aven be-
triffande dessa bestimmelser bér undantag goras for de delar av en
betalningstransaktion som avses 1 artikel 2.4. De bor ocksd undantas
frén bestimmelserna om ritten till dterkrav for en betalningstrans-
aktion som inte har genomférts eller som har genomforts bristfilligt
15 kap. 31 § betaltjinstlagen, vilken i stort sett éverensstimmer med
artikel 92. Artikel 92 reglerar dven 3terkrav for en obehérig trans-
aktion. I avsnitt 13.11 foreslds bestimmelsen 1 5 kap. 31 § betal-
yinstlagen utdkas till att avse ocksd obehoriga transaktioner. De
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delar av en betalningstransaktion som berors av artikel. 2.4 bor
sdledes undantas dven frén den regleringen.

I enlighet med vad som anges 1 artikel 2.4 ska undantag ocksd
goras frin bestimmelsen 1 5 kap. 1 § andra stycket, vilken motsvarar
artikel 62.2. Bestimmelsen anger att vid betalningstransaktioner som
inte innebir valutavixling ska betalaren och betalningsmottagaren
betala de avgifter som respektive betaltjinstleverantér tar ut. Mot-
satsvis innebir detta att regeln om avgiftsférdelning inte giller for
transaktioner som medfér valutavixling. Att denna bestimmelse inte
ir tillimplig pd de delar av en transaktion som avses i artikel 2.4 inne-
bir att parterna i dessa fall dr fria att avtala om avgiftsfordelningen
dven 1 friga om betalningstransaktioner som inte innebir valuta-
vixling.

Slutligen dr de delar av en betalningstransaktion som avses i arti-
kel 2.4 iven undantagna frin artikel 62.4. Denna artikel ir ny 1i
forhillande till det forsta betaltjinstdirektivet och foreskriver att
medlemsstaterna under alla omstindigheter ska se till att betalnings-
mottagaren inte tar ut avgifter fér anvindning av sddana kort som
omfattas av taknivierna for formedlingsavgifter vid kortbetalningar
enligt Europaparlamentets och ridets férordning (EU) nr 2015/751
av den 29 april 2015 om férmedlingsavgifter f6r kortbaserade betal-
ningstransaktioner. Detsamma giller enligt artikeln f6r de betalnings-
och autogireringstransaktioner enligt Europaparlamentets och ridets
férordning (EU) nr 260/2012 om antagande av tekniska och affirs-
missiga krav {or betalningar och autogireringar i euro och om ind-
ring av férordning (EG) nr 924/2009. Medlemsstaterna far enligt
artikel 64.5, liksom enligt det forsta betaltjanstdirektivet, forbjuda
eller begrinsa betalningsmottagarens ritt att ta ut avgifter med be-
aktande av behovet av att stimulera konkurrensen och frimja an-
vindningen av effektiva betalningsinstrument. Vid genomférandet
av det forsta betaltjinstdirektivet utnyttjades denna mojlighet och
av 5 kap. 1 § fjirde stycket betaltjinstlagen f6ljer att en betalnings-
mottagare inte fir ta ut nigon avgift vid anvindning av ett visst
betalningsinstrument.

Frigan om férbudet mot s.k. tilliggsavgifter ska kvarstd behand-
las 1 kapitel 8. Utredningen gér bedomningen att férbudet alltjimt
bor gilla vid anvindning av samtliga betalningsinstrument och séledes
inte endast av dem som triffas av forbudet 1 artikel 62.4. Att arti-
kel 62.4 inte ir tillimplig pd de delar av en transaktion som avses 1
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artikel 2.4. innebir att nigot férbud mot tilliggsavgifter for de betal-
ningsinstrument som avses 1 artikel 62.4 inte giller f6r dessa trans-
aktioner. Eftersom artikel 64.5 ir tillimplig har medlemsstaterna
mojlighet att forbjuda tilliggsavgifter dven for de delar av en trans-
aktion som omfattas av artikel 2.4. Utredningen anser att férbudet
mot tilliggsavgifter fortfarande bor gilla och att det saknas skil att
gora en annan bedémning i friga om de delar av en transaktion som
avses 1 artikel 2.4. Aven dessa bor omfattas av forbudet mot
tilliggsavgifter, pd samma sitt som 6vriga transaktioner som omfattas
av betaltjinstlagens reglering. Ndgot undantag frin 5 kap. 1 § fjirde
stycket betaltjinstlagen bor sdledes inte goras for de delar av en
transaktion som utférs inom unionen 1 alla valutor och dir endast
en av betaltjinstleverantorerna ir etablerad inom unionen.

5.3 Aktiviteter som undantas fran det andra
betaltjanstdirektivets tillampningsomrade

5.3.1 Undantag enligt betaltjanstlagen

I 1 kap. 6-7 §§ anges vilka tjinster och betalningstransaktioner som
ir undantagna frin betaltjinstlagens tillimpningsomride. Enligt 6 §
giller lagen inte f6r tjinster som:

1. bestdr av yrkesmissig, fysisk transport av kontanter,

2. ger mojlighet till uttag av kontanter i samband med inkop av
varor eller tjinster,

3. bestdr av valutavixling genom utbyte av kontanter,

4. tillhandahlls av leverantérer av tekniska tjinster vilka stodjer
betaltjinstleverantdrens verksamhet med betaltjinster, utan att
leverantdren av tekniska tjinster vid nigot tillfille kommer 1 be-
sittning av medel,

5. baseras pd betalningsinstrument som enbart kan utnyttjas inom
ett begrinsat nitverk av leverantorer, hos en leverantér i dennes
affirsstille eller 1 friga om ett begrinsat varu- eller tjinsteutbud,
eller

6. bestdr av uttag av kontanter med hjilp av uttagsautomater, om
den som tillhandahiller tjinsten
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a) agerar for en eller flera kortutfirdares rikning,

b) inte dr part i ramavtalet med den kund som tar ut medel frdn
ett betalkonto, och

¢) inte tillhandahiller sddana andra betaltjinster som angesi2 §.

Av 7 § framgdr vilka betalningstransaktioner som faller utanfor betal-
jinstlagens tillimpningsomride. Det idr transaktioner som:

1.

sker med pappersbaserade instrument som checkar, vixlar, ku-
ponger, resecheckar, postanvisningar eller utbetalningsavier,

. bestdr av icke yrkesmissig insamling och leverans av kontanter

inom ramen for ideell verksamhet eller vilgérenhet,

genomfoérs mellan deltagare i ett system f6r avveckling av betal-
ningar eller virdepapper,

genomférs mellan betaltjinstleverantorer, deras ombud eller
filialer f6r egen rikning,

. uteslutande sker 1 kontanter direkt frdn betalaren till betalnings-

mottagaren, utan medverkan av nigon mellanhand,

sker frin betalaren till betalningsmottagaren genom en handels-
kommissionir, eller

avser forvaltning, inlosen eller forsiljning av finansiella instrument,
vilka genomfors av de personer som deltar i ett system for av-
veckling enligt 3 samt av virdepappersforetag, kreditinstitut, fond-
bolag, forvaltningsbolag, AIF-férvaltare, 1 friga om specialfonder,
som tillhandahiller investeringstjinster samt andra féretag som
har tillstdnd att férvara finansiella instrument.

I paragrafens andra stycke anges att betaltjinstlagen inte heller giller
transaktioner som genomfors mellan ett moderforetag och dess
dotterforetag eller mellan dotterforetag till ett och samma moder-
foretag, utom nir en annan betaltjinstleverantdr dn ett foretag i
samma grupp medverkar som mellanhand.
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5.3.2 Undantag enligt det andra betaltjanstdirektivet

Forslag: Undantaget i 1 kap. 6 § 1 p ska inte omfatta s.k. upp-
rikningsverksamhet. Det ska av 1 kap. 6 § 4 p betaltjinstlagen
framgd att detta undantag inte omfattar betalningsinitierings-
janster eller kontoinformationstjinster.

Undantag ska géras for tjinster som baseras pd betalnings-
instrument som endast dr giltiga i en medlemsstat, genom vilka
en viss vara eller tjinst tillhandah&lls av sociala skil och som ut-
firdas med stdd av offentlig reglering. Fér att tydliggéra undan-
taget 1 1 kap. 6 § 5 p betaltjinstlagen for tjinster som baseras pd
betalningsinstrument i ett begrinsat varu- eller tjinsteutbud, bor
det i lagtexten poingteras att det ska vara friga om ett mycket
begrinsat sidant utbud. Undantag ska ocksd under vissa forut-
sittningar goras for betalningstransaktioner som sker med hjilp
av mobiltelefoner eller annan teknisk utrustning.

Den aktér som bedriver verksamhet som omfattas av vissa
undantag ska anmiila detta till Finansinspektionen. Finansinspek-
tionen ska fora in dessa verksamheter 1 det register som inspek-
tionen for.

De betalningsinstrument som ir undantagna frin direktivets
tillimpningsomride enligt artikel 3 k) ska inte vara undantagna
frén regleringen 1 svensk ritt som genomfér direktivets regler
om ansvar f6r obehdriga transaktioner.

I artikel 3 anges ett stort antal undantag frin direktivets tillimp-
ningsomrade, vilka i minga fall verensstimmer med de undantag
som foreskrevs i samma artikel i det f6rsta direktivet. Det ror sig om
olika aktiviteter, typer av betalningstransaktioner och typer av betal-
ningsinstrument. Nigra av undantagen har fitt en dndrad lydelse 1
forhillande till det forsta betaltjinstdirektivet, medan de flesta ir
oférindrade.

Tjanster som inte omfattas av direktivet

Enligt artikel 3 e) undantas tjinster som innebir att betalningsmot-
tagaren forser betalaren med kontanter som en del av en betalnings-
transaktion 1 samband med inkop av varor eller tjinster efter ut-
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trycklig begiran av betalaren. Detta undantag omfattar alltsd uttag
av kontanter i samband med inkép. Artikel 3 €) dr oférindrad i
forhdllande till samma artikel i det férsta betaltjinstdirektivet och
har genomférts 1 1 kap. 6 § 2 p betaltjinstlagen.

Valutavixlingsverksamhet, s.k. ”cash-to-cash”-verksamhet, undan-
tas enligt artikel 3 f). Undantaget avser kontantbaserad vixlings-
verksamhet, dvs. dir kontanter i en eller flera valutor vixlas mot
kontanter 1 en eller flera andra valutor utan debitering eller kredi-
tering av ett betalkonto. Artikeln stimmer 6verens med det forsta
betaltjinstdirektivets reglering och har genomforts 1 1 kap. 6§ 3 p
betaltjidnstlagen.

Enligt artikel 3 j) tillimpas direktivet inte heller pd tekniska stod-
tjinster som t.ex. tillhandahillande av terminaler eller annan utrust-
ning, behandling, lagring och autentisering av uppgifter, integritets-
skyddande tjinster och IT-tjinster. En forutsittning for att dessa
yjinster ska undantas frin direktivets tillimpning ir att tjinsteleve-
rantdrerna inte vid nigon tidpunkt har besittning 6ver de medel som
ska overforas. Ett exempel pd sddana tjinster ir tillhandahillande av
teknisk infrastruktur som anvinds vid betalningar, exempelvis kort-
terminaler och mjukvara som gor det mojligt for en betaltjinst-
anvindare att initiera en betalningsorder via internet. Artikel 3 )
motsvarar i stort sett samma artikel 1 det férsta betaltjinstdirektivet
och har genomforts 1 1 kap. 6 § 4 p betaltjinstlagen. I nuvarande
artikel 3 j) anges dock, till skillnad mot tidigare, att undantaget inte
ir tillimpligt f6r betalningsinitieringstjinster och kontoinformations-
yinster. I konsekvens med det tilligg som gjorts 1 det andra betal-
yinstdirektivet bor det av betaltjinstlagen framgg att detta undan-
tag inte ir tillimpligt for dessa tjinster.

Artikel 3 0) undantar vissa tjinster avseende uttag av kontanter 1
uttagsautomater. Bestimmelsen innebir att den som tillhandah&ller
fristdende uttagsautomater men inte nigra andra betaltjinster, och
heller inte dr part i ramavtalet med den person som anvinder ut-
tagsautomaten, inte omfattas av reglerna i direktivet. Artikel 3 o)
dverensstimmer 1 stort sett med samma artikel 1 det férsta betaltjinst-
direktivet och har genomforts i 1 kap. 6§ 6 p. I det andra betal-
yinstdirektivet har dock det tilligget gjorts att kunden ska infor-
meras om eventuella uttagsavgifter enligt artiklarna 45, 48, 49 och
59 innan uttaget gors samt vid mottagandet av kontanter 1 slutet av
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transaktionen efter att uttaget gjorts. Samma tilligg bor goras i
betaltjinstlagens bestimmelse.

Sirskilt om yrkesmaissig fysisk transport av kontanter
och upprikningsverksamhet

Sambhillet forses med kontanter genom den s.k. kontanthanterings-
kedjan. Kedjan bestér av ett antal aktorer, sivil offentliga som privata,
som pd olika sitt bidrar till att gora det mojligt £6r allminhet och
foretag att f tillgdng till och anvinda sig av kontanter. Kontant-
hanteringskedjan bestdr primirt av Riksbanken, BDB Bankernas
Depd AB (BDB), som i dagsliget ir det enda féretag som har ritt
att limna in och himta ut kontanter hos Riksbanken, féretag som
tillhandah8ller kontantautomater samt s.k. virdebolag. I Sverige ir
de dominerande virdebolagen p8 marknaden Loomis Sverige AB
(Loomis) och Nokas Virdehantering AB (Nokas). Dessa bolags
verksamheter bestir bl.a. 1 att de himtar, limnar och kontrollriknar
kontanter, t.ex. butikers dagskassor, samt sitter in behillningen pd
kundernas konto. I ett vidare perspektiv ingdr ocksd myndigheter,
sdsom Finansinspektionen och linsstyrelserna, samt privata aktorer,
som t.ex. banker och handeln, i kontanthanteringskedjan. Kedjan
har bide sin bérjan och sitt slut hos Riksbanken, som har ensam-
ritt att ge ut och makulera sedlar och mynt.

Yrkesmissig, fysisk transport av sedlar och mynt, inklusive insam-
ling, hantering och leverans av dessa, ir en del av kontantkedjan
och utfors av de virdebolag vars verksamhet beskrivs ovan. Denna
verksamhet undantas frin direktivets tillimpningsomride enligt arti-
kel 3 ¢). Detsamma gillde enligt det forsta betaltjinstdirektivet och
detta undantag har genomforts 1 1 kap. 6 § 1 p betaltjinstlagen.

Verksamhet med virdetransport av kontanter omfattas av krav
och tillsyn enligt lagen (1974:191) om bevakningsféretag. Hantering
av kontanter 1 upprikningscentraler och depder omfattas dock inte
av nigon lagstiftning. For sddan verksamhet finns 1 dag inte nigot
krav p3 tillstdnd. Den som avser att i visentlig omfattning dgna sig
it valutavixling, som ir yrkesmissig handel med bla. utlindska sedlar
och mynt, ska dock anmila det till Finansinspektionen, vilket sdvil
Loomis som Nokas har gjort (1§ 1 p och 2 § lagen (1996:1006) om
anmilningsplikt avseende viss finansiell verksamhet, anmilnings-
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lagen). Bolagen har d3 hos Finansinspektionen registrerats som s.k.
finansiella institut.

Den tillsyn som gérs med stéd av anmilningslagen omfattar i
huvudsak endast foretagens efterlevnad av penningtvittsregelverket
for valutavixling samt en provning av foretagets dgare och ledning.
Mot bakgrund av bristerna i regelverket for och 1 tillsynen av kon-
tanthanteringen tillsatte regeringen under 2013 en utredning fér att
se over reglerna for kontanthantering 1 Sverige. Kontanthanterings-
utredningen overlimnade 1 augusti 2014 sitt betinkande Svensk
kontanthantering (SOU 2014:61). I betinkandet limnas bl.a. forslag
till en lag som stiller krav pd foretag som bedriver uppriknings-
verksamhet. Forslaget innebir att ett foretag méste ha tillstdnd for
att f3 bedriva upprikningsverksamhet och att vissa krav stills pd
foretagets dgare, ledning och personal samt pd verksamheten som
sddan. Kontanthanteringsutredningen foresldr att Riksbanken ska
hantera de myndighetsuppgifter som féljer av lagen. Kontanthante-
ringsutredningens forslag har dnnu inte lett till ndgra lagstiftnings-
tgirder.

I detta sammanhang kan dven nimnas att Penningtvittsutred-
ningen 1 februari 2016 éverlimnade sitt slutbetinkande Yiterligare
dtgirder mot penningtvitt och finansiering av terrovism — fiirde
penningtudttsdirektivet — samordning — ny penningtvdttslag — m.m.
(SOU 2016:8) till regeringen. Penningtvittsutredningen foresldr bl.a.
att penningtvittslagen ska utvidgas till att omfatta ytterligare delar
av virdebolagens verksamhet, nirmare bestimt insamling, upprik-
ning, redovisning eller forsiljning av kontanter. Den foreslar ocksi
att virdebolagens upprikningsverksamhet ska goras till foremal for
registrering enligt anmilningslagen, vilket innebir att verksamheten
ska stillas under tillsyn av Finansinspektionen.

I Kontanthanteringsutredningens betinkande beskrivs den verk-
samhet som bedrivs av virdebolagen." Av denna beskrivning framgar
1 huvudsak foljande. De virdebolag som skéter den storsta delen av
den operativa kontanthanteringen 1 Sverige ir som nimnts Loomis
och Nokas. Bdda foretagen himtar kontanter i form av dagskassor
direkt frén bankerna och handeln samt tillhandah8ller ocks3 service-
boxar dir deras kunder kan limna sina dagskassor. De levererar kon-
tanter till kunderna i1 form av vixelkassor samt fyller pd och témmer

'SOU 2014:61 Svensk kontanthantering, s. 92 ff.
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uttags- och insittningsautomater. Foretagens verksamhet bestdr i
stor utstrickning av virdetransporter, dvs. fysiska transporter av
kontanter.

Loomis och Nokas skéter dven den dagliga hanteringen av kon-
tanter 1 BDB:s depder. I anslutning till depderna finns uppriknings-
centraler for detta indamil. De dagskassor som hanteras i deperna
har av kunderna lagts i pdsar, som tillhandahills av virdebolagen,
tillsammans med en specifikation. Vid depdn férs pdsen till en upp-
rikningsmaskin, som riknar, dkthetskontrollerar och kvalitetssorterar
sedlarna frin pdsen. Sedlarna blandas d& fysiskt med sedlar frdn andra
kunder. I samband med den maskinella upprikningen skapas en
elektronisk fil med uppgift om bl.a. det uppriknade beloppet och
vilken kund upprikningen avser. Direfter férs pdsen tillsammans
med bl.a. specifikationen frin upprikningsmaskinen till en dator, dir
det totalbelopp som registreras jimférs med det totalbelopp som
kunden angivit. Slutligen skapas en s.k. betalfil som skickas till den
bank som bolaget samarbetar med, som 1 sin tur {6r 6ver beloppet
till det av kunden anvisade bankkontot. Det nu beskrivna férloppet
kan 1 vissa avseenden skilja sig mellan de tvd olika bolagen, men
huvuddragen 1 hanteringen ir desamma.

I forarbetena till betaltjinstlagen anges att undantaget 1 artikel 3 )
1 det forsta betaltjinstdirektivet omfattar t.ex. virdetransporter och
den kontanthantering som ir férknippad med sidana transporter
samt att det avser yrkesmissig, fysisk transport av kontanter — sedlar
och mynt — och innefattar dven insamling, hantering och leverans
av kontanter. Enligt forarbetena omfattas ocksd sidan verksamhet
dir ett virdetransportféretag himtar eller levererar kontanter for
rikning och insittning pd ett annat foretags, exempelvis en butiks-
igares, konto av undantaget, dvs. upprikningsverksamheten.?

Utredningen konstaterar att undantaget 1 artikel 3 ¢) 1 det forsta
betaltjanstdirektivet har tolkats pd olika sitt av medlemslinderna.
Mojligen ir det begreppet hantering (eng. processing) som har tolkats
pd skilda sitt. Upprikningsverksamhet har av flera linder ansetts
vara en betaltjinst 1 enlighet med artikel 4.3 och punkten 1 1 bilagan
till direktivet, dvs. tjinster som mojliggér kontantinsittningar samt
alla dtgirder som krivs for férvaltningen av ett betalkonto.

2 Prop. 2009/10:220 s. 115.
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Lydelsen av artikel 3 c) i det andra betaltjinstdirektivet 6verens-
stimmer med den tidigare lydelsen av artikeln. I skil 12 ll direk-
tivet har emellertid det fértydligandet gjorts att direktivet inte bor
tillimpas pa verksamhet som bedrivs av virdetransportféretag och
kontanthanteringsforetag nir verksamheten i frdga ir begrinsad till
fysisk transport av sedlar och mynt.

Overviganden och forslag

Som framgitt av beskrivningen ingdr bdde fysisk transport av kon-
tanter och upprikning av kontanter i virdebolagens verksamhet. En-
ligt artikel 3 ¢) dr den del av verksamheten som avser fysisk transport
av kontanter alltsd undantagen frin direktivets bestimmelser.

Virdebolagens hantering av kontanta medel 1 upprikningscen-
tralerna innefattar maskinell rikning, kontroll och sortering, varefter
medlen sammanblandas med andra kunders kontanter. Det skapas
ocksd en elektronisk betalfil f6r insittning av beloppet pd kundens
konto. Av uttalandet i skilen till direktivet fir anses framgi att
undantaget 1 artikel 3 ¢) dr begrinsat till att avse just den fysiska
transporten. Hanteringen av kontanterna i upprikningscentralerna
— framforallt den fysiska sammanblandningen av olika kunders
kontanter och upprittandet av en betalfil {6r insittning av kundens
medel pd dennes konto — gdr utéver vad som rimligen kan avses med
begreppen hantering och leverans 1 artikel 3 ¢).

Utredningen kommer alltsg till den slutsatsen att virdebolagens
upprikningsverksamhet inte omfattas av undantaget 1 artikel 3 ¢) och
foresldr att undantaget i 1 kap. 6 § 1 p betaltjinstlagen inte ska gilla
for upprikningsverksamhet. Istillet bor verksamheten uppfattas
som en sddan betaltjinst som beskrivs i artikel 4.3 och punkten 1 1
bilaga I till direktivet, eftersom den mojliggér insittning av kontan-
ter pd ett betalkonto. Det bor framgg av lagtexten att uppriknings-
verksamhet inte omfattas av det nimnda undantaget.

Direktivets reglering 1 artikel 4.3 och punkten 1 till bilaga I har
genomforts 1 1 kap. 2 § 1 p betaltjinstlagen. Enligt denna bestimmel-
se ir en form av betaltjinst enligt lagen en sddan tjinst som gor det
mojligt att sitta in och ta ut kontanter pd och frin ett betalkonto
samt de transaktioner (digirder enligt utredningens forslag, se av-
snitt 4.2.3) som krivs for forvaltning av kontot. Av detta foljer att

176



SOU 2016:53 Tillimpningsomradet

virdebolagens upprikningsverksamhet faller under betaltjinstlagens
bestimmelser och att dessa bolag stills under de krav som framgér
av lagen, bl.a. om tillstdnd och rérelse. Utredningen dterkommer 1
avsnittet om konsekvensanalys till frigan vad det innebir for virde-
bolagen att deras upprikningsverksamhet faller under betaltjinst-
lagens bestimmelser.

Sirskilt om betalningsinstrument som anvinds
i ett begrinsat nitverk

I det forsta betaltjinstdirektivets artikel 3 k) undantogs frn direk-
tivets tillimpningsomrade tjinster som baseras pa betalningsinstru-
ment som kan anvindas {6r f6rvirv av varor eller tjinster endast hos
utgivaren eller, enligt 6verenskommelse med utgivaren, antingen inom
ett begrinsat nitverk av tjinsteleverantorer eller f6r ett begrinsat
varu- eller tjinsteutbud. Det forsta betaltjinstdirektivets artikel 3 k)
har genomforts 1 1 kap. 6 § 5 p betaltjinstlagen, av vilken foljer att
tjinster som baseras pd betalningsinstrument som bara kan utnyttjas
inom ett begrinsat nitverk av leverantérer, hos en leverantér i dennes
affirsstille eller i friga om ett begrinsat varu- eller tjinsteutbud, ir
undantagna frin betaltjinstlagens tillimpningsomrade. I férarbetena
till denna bestimmelse anférdes att en distinktion kan géras mellan
tvd olika typer av betalningsinstrument som kan omfattas av undan-
taget. For det forsta undantas tjinster baserade pd betalningsinstru-
ment som kan anvindas for kép av varor eller tjinster endast 1 de
lokaler som utgivaren anvinder, t.ex. s.k. mat p jobbet”-kort eller
kundkort som bara kan anvindas foér betalning i1 en viss butik eller
butikskedja. For det andra undantas betalningsinstrument som kan
anvindas for forvirv av varor och tjinster enligt en affirsdverens-
kommelse med utgivaren, som t.ex. kort f6r allminna transporter,
bensinkort som kan anvindas for inkép hos en kedja av bensin-
stationer eller medlemskort med betalfunktion som anvinds fér att
betala varor och tjinster som tillhandahélls av den utgivande orga-
nisationen. Nir det giller betalningsinstrument som kan anvindas
for betalningar inom ett nitverk av leverantérer fir en bedémning
av undantagets tillimplighet goras for varje nitverk. Ju stdrre om-
fattning nitverket har, desto mindre sannolikt ir det att undantaget
ir tillimpligt pd de tjinster som tillhandahdlls. Antalet affirsidkare
som deltar 1 ett nitverk kan vara ett av de kriterier som anvinds for
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att avgora om det ir friga om ett begrinsat nitverk eller inte. Nit-
verk som samlar ett stort antal olika affirsidkare, t.ex. olika butiks-
kedjor, som var och en bedriver verksamhet genom flera olika affirs-
stillen omfattas i normalfallet inte av undantaget. Att ett betalnings-
instrument, som t.ex. ett kort, kan anvindas hos flera affirsidkare
som exempelvis 1 butikskedjor innebir dock inte 1 sig att undan-
taget inte ir tillimpligt, utan nitverkets omfattning ir avgoérande
for bedomningen. Nitverk som ir kopplade till VISA, MasterCard
eller andra 6ppna kortsystem omfattas inte av undantaget. Det kan
tilliggas att det enligt regeringens bedomning framstod som mindre
limpligt att faststilla kvantitativa kriterier for nir ett nitverk inte
lingre ska anses vara begrinsat.’

Genom artikel 3 k) 1 det andra betaltjinstdirektivet undantas
yjinster som baseras pd sirskilda betalningsinstrument som endast
kan anvindas 1 begrinsad omfattning och som ingdr i en av f6ljande
kategorier:

1) Instrument som gor det mojligt f6r innehavaren att forvirva
varor eller tjinster endast i1 utgivarens lokaler eller inom ett
begrinsat nitverk av tjinsteleverantérer enligt ett direkt kom-
mersiellt avtal med en professionell utgivare.

i1) Instrument som endast kan anvindas f6r att férvirva ett mycket
begrinsat urval varor eller tjinster.

ii1) Instrument som endast dr giltiga 1 en enda medlemsstat, som
tillhandahills pd begiran av ett foretag eller ett offentligt organ
och som regleras av en nationell eller regional myndighet av sir-
skilda sociala eller skattemissiga skil for att forvirva sirskilda
varor eller tjinster frdn leverantdrer som har ett kommersiellt
avtal med utgivaren.

Artikeln har siledes fitt en dndrad lydelse. I skil 13 till det andra
betaltjinstdirektivet anférs 1 huvudsak féljande som skil for
indringen av undantaget. Aterkoppling frin marknaden visar att de
betalningsverksamheter som omfattas av undantaget for begrinsade
nitverk ofta ror stora betalningsvolymer och att dessa nitverk er-
bjuder konsumenterna hundra- eller tusentals olika produkter och

Jaa.s. 115 ff.
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yanster. Detta strider mot det syfte med undantaget f6r begrinsade
nitverk som anges 1 det forsta betaltjinstdirektivet och medfor
okade risker och brist pd rittsligt skydd for betaltjinstanvindare,
sirskilt f6r konsumenter. For att minska dessa risker bér det inte
vara mojligt att anvinda samma instrument f6r att gora betalnings-
transaktioner for att férvirva varor och tjinster inom mer in ett
begrinsat nitverk eller for att forvirva ett obegransat urval av varor
och tjinster. Ett betalningsinstrument bor anses kunna anvindas i
ett begrinsat nitverk om det kan anvindas endast 1 ndgot av fol-

jande fall:

1. Vid inkép av varor och tjinster hos en enskild detaljhandlare eller
enskild detaljhandelskedja, om de berérda enheterna dr direkt
féorbundna med varandra genom ett handelsavtal som t.ex. fére-
skriver anvindning av ett enda betalmirke och det betalmirket
anvinds vid forsiljningsstillena och férekommer — nir s§ ir
mojligt — pd det betalningsinstrument som kan anvindas dir.

2. For inkop av ett mycket begriansat urval av varor eller tjinster,
t.ex. nir anvindningsomridet effektivt avgrinsas till ett begrin-
sat antal funktionellt sammankopplade varor eller tjinster oavsett
forsiljningsstillets geografiska lige.

3. Om betalningsinstrumentet regleras av en nationell eller regional
offentlig myndighet f6r sirskilda sociala eller skattemissiga inda-
mal {6r att forvirva sirskilda varor eller tjinster.

I skil 14 wll direktivet anférs foljande. Betalningsinstrument som
omfattas av undantaget for begrinsade nitverk kan innefatta affirs-
kort, brinslekort, medlemskort, kollektivtrafikkort, parkeringsbiljet-
ter, rabattkuponger for méltider eller kuponger fér sirskilda tjinster
som ibland omfattas av sirskild beskattning eller en arbetsrittslig
ram som utformats for att frimja anvindningen av sddana instrument
for att uppfylla mélen 1 social lagstiftning. Nir ett sddant instrument
for sirskilda dndamil utvecklas till att bli ett allmint instrument,
bér det inte lingre undantas frin direktivets tillimpningsomride.
Instrument som kan anvindas for inkop 1 affirer hos siljforetag som
ir upptagna i en forteckning bor inte vara undantagna frin tillimp-
ningsomridet, eftersom sidana instrument typiskt sett ir utformade
for ett nitverk av jinsteleverantdrer som vixer kontinuerligt. Undan-
taget for begrinsade nitverk bor gilla i kombination med skyldig-
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heten fér potentiella betaltjinstleverantorer att anmila sddan verk-
samhet som omfattas av undantaget.

Av artikel 37.2 {6ljer att tjinsteleverantdrer som bedriver sddan
verksamhet som avses 1 artikel 3 k) i och/eller ii och fér vilka det
sammanlagda virdet av de genomfoérda betalningstransaktionerna
under de féregiende 12 minaderna dverstiger 1 miljon euro ska skicka
en underrittelse till behériga myndigheter. Underrittelsen ska inne-
hilla en beskrivning av de ginster som tillhandahills och det ska
ocksd framgg vilket undantag i artikel 3 k) 1 och i1 som verksamheten
ska bedrivas inom. Av andra stycket i artikel 37.2 {8ljer att om den
behoriga myndigheten finner att verksamheten inte kan betraktas
som ett begrinsat nitverk ska myndigheten fatta ett vilmotiverat
beslut utifrén de angivna kriterierna 1 artikel 3 k) 1 och 11 samt under-
ritta tjinsteleverantdren om detta. Enligt artikel 37.4 ska de behériga
myndigheterna informera Europeiska bankmyndigheten (Eba) om
de tjinster som anmilts 1 enlighet med artikel 37.2 och inom ramen
for vilket undantag verksamheten bedrivs. Av artikel 37.5 f6ljer att
en beskrivning av de verksamheter som har anmilts 1 enlighet med
artikel 37.2 ska offentliggoras 1 det register som avses i artiklarna 14
och 15.

Overviganden och forslag

Det andra betalgjinstdirektivets artikel 3 k) skiljer sig nigot frén
motsvarande artikel i det forsta betaltjinstdirektivet. Frigan ir hur
detta pdverkar det nuvarande undantaget i 1 kap. 6 § 5 p betaltjinst-
lagen.

Sddana betalningsinstrument som avses 1 artikel 3 k) 11, dvs. betal-
ningsinstrument som endast ir giltiga 1 en medlemsstat genom vilka
en viss vara eller tjinst tillhandahélls av sociala skil och som utfirdas
med stdd av offentlig reglering, skulle t.ex. kunna vara betalnings-
instrument som utgdr s.k. foérbetalda kort. Riksgilden har ingdtt
ramavtal med ICA Banken AB om tillhandah8llande av forbetalda
kort for statliga myndigheter. Korten ir anslutna till det globala kort-
nitverket Maestro.* Sddana kort anvinds i dag av bl.a. Migrations-

* https://www.riksgalden.se/sv/myndigheter/Ramavtal/Forbetalda-korttjanster/ICA-
Banken-AB/
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verket for utbetalning av ekonomisk ersittning till asylsékande. De
fungerar pd det sittet att de férses med en summa motsvarande det
bidrag som utbetalas, och innehavaren av kortet kan anvinda det
tillsammans med en PIN-kod fér att gora inkop eller gora uttag i
automat och pd si sitt disponera bidraget. I framtiden kan ocks3
andra former av sddana betalningsinstrument utvecklas. Ett undan-
tag for dessa typer av betalningsinstrument bér inféras 1 betaltjinst-
lagen.

En forutsittning ir dock enligt artikel 3 k) i1 att kortet endast
ir giltigt 1 Sverige samt att de dr avsedda f6r inkop av sirskilda varor
och tjinster frin leverantdrer som har ett kommersiellt avtal med
utgivaren av betalningsinstrumentet. De kort som i dag tillhanda-
hills genom myndigheter faller inte inom detta undantag, eftersom
de inte ir begrinsade pd det sitt som artikeln anger 1 friga om inkdp
av sirskilda varor och tjinster samt kan anvindas f6r inkép och uttag
utanfér Sverige.

De tv4 andra varianterna av undantag i artikeln motsvarar 1 stort
sett undantagen i den tidigare artikel 3 k), men har nu har precise-
rats och getts en tydligare utformning. Undantaget i artikel 3 k) i
avser tjinster som baseras pd ett betalningsinstrument for inkép av
varor och tjinster hos en enskild tjinsteleverantor eller ett begrin-
sat nitverk av tjinsteleverantdrer, som t.ex. en butikskedja om det
mellan butikerna 1 friga finns ett avtal som féreskriver anvindning
av ett visst betalningsinstrument, exempelvis kundkort eller liknan-
de. Undantaget 1 artikel 3 k) 11 giller for instrument som endast kan
anvindas for att forvdrva ett mycket begrinsat urval varor eller
tjinster, som t.ex. ett resekort f6r allminna transporter. Dessa tvd
undantag omfattas 1 stort sett av den nuvarande lydelsen av 1 kap.
6 § 5 p betaltjinstlagen. For att tydliggéra undantaget fér tjinster som
baseras pd betalningsinstrument som giller ett begrinsat varu- eller
yjansteutbud, bor det dock 1 lagtexten poingteras att det ska vara
friga om ett mycket begrinsat utbud.

Vad som anférts 1 forarbetena till betaltjinstlagen om undan-
taget 1 1 kap. 6 § 5 p ir sdledes dnnu aktuellt. I likhet med vad som
anges dir fir det bedémas fran fall till fall om ett nitverk ska anses
begrinsat eller inte, och det framstdr inte som limpligt eller ens
mojligt att ange nigra kvantitativa kriterier f6r denna bedémning.

For att genomfora det andra betaltjinstdirektivets bestimmelse
om anmilningsplikt f6r de leverantdrer som dberopar ett undantag
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enligt 1 kap. 6 § 5 p betaltjinstlagen boér en motsvarande bestim-
melse foras in 1 lagen. Av bestimmelsen bor f6lja att en leverantér
som tillhandahiller tjinster inom ramen for det angivna undantaget
ska underritta Finansinspektionen om detta sivida virdet av de
genomforda betalningstransaktionerna i verksamheten under det fére-
gdende dret dverstiger 1 miljon euro. Nir det giller den information
om sin verksamhet som dessa aktorer ska ge in till Finansinspektionen
framstdr det som mest limpligt att regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer bemyndigas att meddela foreskrifter
om vad detta underlag nirmare ska innehélla. Det bér dock framgi
av betaltjinstlagen att Finansinspektionen, pd grundval av de upp-
gifter som limnas av en aktér som bedriver verksamhet inom ramen
fér undantaget, ska fatta beslut om verksamheten kan anses be-
drivas inom ett begrinsat nitverk. Om Finansinspektionen finner
att sd inte ir fallet ska leverantdren underrittas om detta.

Denna nya bestimmelse om anmailningsskyldighet f6r de leveran-
torer som anser sig bedriva verksamhet inom ett begrinsat nitverk
medfér att kontrollen 6ver vilka dessa aktérer dr 6kar samt att
Finansinspektionen fir bittre férutsittningar {or att avgdra nir ett
nitverk ir att anse som begrinsat. Finansinspektionens beslut om
en verksamhet omfattas av undantaget kommer ocks3 att ge en bittre
ledning 1 frigan for andra aktdrer som énskar 8beropa undantaget
samt 1 f6rlingningen leda till en tydligare rittstillimpning.

Den beloppsbegrinsning som anges i direktivet innebir att aktdrer
som 3beropar undantaget och vilkas sammanlagda betalningstrans-
aktioner under ett dr understiger ett belopp som motsvarar 1 miljon
euro inte behdver anmila sin verksamhet till Finansinspektionen.
Denna beloppsbegrinsning framstdr som vil avvigd, eftersom det
kan antas att aktdrer som 8beropar det aktuella undantaget och har
en omsittning som understiger detta férhllandevis 13ga belopp, be-
driver sin verksamhet inom ett begrinsat nitverk. Det kan mojligen
1 ndgot enskilt fall férhélla sig pd annat sitt, men att 3ligga samtliga
aktorer anmilningsskyldighet som avser att bedriva verksamhet inom
ramen for undantaget framstdr inte som rimligt, och kan komma
att oka arbetsbelastningen bide for den enskilde aktdren och for
Finansinspektionen.

Det bér ocksd framgd av lagen att en beskrivning av de verk-
samheter som har anmilts till Finansinspektionen 1 enlighet med den
foreslagna bestimmelsen ska tas in i det register som férs av myn-
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digheten enligt 8 kap. 5 § betaltjinstlagen. Finansinspektionen bor
ocksd aliggas en skyldighet att underritta Eba pa det sitt som anges i
artikel 37.4 om de tjinster som har anmilts enligt artikel 37.2 och
inom ramen for vilket undantag dessa verksamheter bedrivs, om
inspektionen funnit att undantaget ir tillimpligt pd verksamheten.
Enligt det andra betaltjinstdirektivet ir direktivets bestimmelser
inte tillimpliga pd de betalningsinstrument som avses i artikel 3 k).
Detta innebir att medlemsstaterna ir fria att infora regler for dessa
fall. T kapitel 7 behandlas direktivets regler om obehériga transaktion-
er, som i dag finns i lagen (2010:378) om obehériga transaktioner
med betalningsinstrument. Utredningen foresldr att dessa regler ska
foras in 1 betaltjinstlagens regelverk, vilket alltsd innebir att de be-
stimmelser som genomfor det andra betaltjinstdirektivet samlas i en
och samma lag. I férarbetena till lagen om obehériga transaktioner
med betalningsinstrument anférde regeringen att transaktioner med
sddana kort som avses 1 artikel 3 k) kan uppg till betydande belopp
och att risken for obehdriga transaktioner med dem ir lika stor
som for t.ex. bankkort. Regeringen ansdg dirfér att det fanns ett
behov av att reglera dven dessa situationer och att lagen borde om-
fatta dven dessa betalningsinstrument.” Utredningen anser att de
skil som regeringen anférde i frigan fortfarande har biring. Reglerna
om obehériga transaktioner bor alltsd fortfarande vara tillimpliga
pd de betalningsinstrument som avses 1 artikel 3 k). Eftersom det
andra betaltjinstdirektivets regler om obehériga transaktioner enligt
forslaget ska samlas 1 betaltjinstlagen bor det alltsd framgd av denna
lag att bestimmelserna om obehdoriga transaktioner giller samtliga
betalningsinstrument som faller under artikel 3 k). Det finns dock
inte skil att utoka tillimpningsomradet ytterligare, och direktivets
ovriga bestimmelser bér inte tillimpas pd dessa betalningsinstrument.

Transaktioner som inte omfattas av direktivet

Enligt artikel 3 a) ska direktivets regler inte tillimpas pd kontant-
transaktioner direkt mellan betalare och betalningsmottagare utan
ndgra mellanhinder.

® Prop. 2009/10:122 s. 13.
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Genom artikel 3 d) undantas insamling och leverans av kontanter
som inte ir yrkesmissig och som gors inom ramen for ideell verk-
samhet eller vilgérenhet.

Enligt artikel 3 g) undantas en rad olika pappersbaserade betal-
ningsinstrument som t.ex. papperscheckar frdn direktivets tillimp-
ningsomride.

Av artikel 3 h) foljer att direktivet inte ska tillimpas pd betal-
ningstransaktioner som genomfors inom ett system fér avveckling
av betalningar eller virdepapper. Undantaget omfattar system dir
avvecklingsagenter, centrala motparter, clearingorganisationer, cen-
tralbanker, andra deltagare samt betaltjinstleverantorer sinsemellan
avvecklar transaktioner.

Genom artikel 3 1) undantas betalningstransaktioner som avser
forvaltning, inlésen eller f6rsiljning av virdepapper frin direktivets
tillimpningsomrdde. Dessa betalningstransaktioner undantas frin
direktivets tillimpningsomrdde om de genomférs av de personer som
deltar 1 sddana avvecklingssystem som avses i artikel 3 h) eller av
virdepappersforetag, kreditinstitut, fondbolag eller kapitalforvale-
ningsbolag som tillhandah8ller investeringstjinster eller andra enheter
som har tillstdnd att férvara finansiella instrument.

Av artikel 3 m) féljer att betalningstransaktioner som genomférs
for egen rikning mellan betaltjinstleverantdrer, deras ombud eller
filialer inte omfattas av direktivets regler.

Enligt artikel 3 n) ska dven transaktioner mellan féretag 1 samma
grupp, dir ingen utomstdende betaltjinstleverantér medverkar,
undantas frin direktivets tillimpningsomride.

Samtliga nu nimnda artiklar motsvarar undantag ocksa i det forsta
betaltjinstdirektivets artikel 3 och har genomforts i betaltjinstlagen
genom 1 kap. 7 § forsta stycket 1-5 och 7 p samt andra stycket.

Betalningstransaktioner frin betalaren till betalningsmottagaren
genom ett handelsombud som auktoriserats att férhandla om eller
slutfora forsiljning eller kop av varor eller tjinster pd betalarens eller
betalningsmottagarens vignar ir enligt artikel 3 b) undantagna frdn
direktivets bestimmelser. Aven denna bestimmelse stimmer i stort
sett overens med det forsta betaltjinstdirektivets reglering i arti-
kel 3 b). Skillnaden ir att det 1 andra betaltjinstdirektivet anges att
undantaget numera bara ir tillimpligt om handelsombudet agerar
enbart for betalarens eller enbart f6r betalningsmottagarens rikning.
Denna modifiering av undantaget motiveras 1 skil 11 till direktivet
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med att det tidigare undantaget fran tillimpningsomridet for betal-
ningstransaktioner via ett handelsombud tillimpas mycket olika i
medlemsstaterna. Vissa medlemsstater tilliter ett undantag for e-
handelsplattformar som agerar som mellanhinder pd bide enskilda
kopares och siljares vignar utan att ha nigot verkligt utrymme att
férhandla om eller for att slutfora forsiljningar eller inkép. En sddan
tillimpning av undantaget gir enligt skilet utdver det avsedda tillimp-
ningsomrddet och kan bl.a. 6ka risken fér konsumenterna eftersom
handelsombuden inte omfattas av betalgjinstdirektivets regler. Undan-
taget bor dirfor bara gilla nir ett ombud agerar enbart f6r betalarens
eller enbart for betalningsmottagarens rikning, oavsett om ombudet
ir 1 besittning av kundens medel eller inte. Nir ett ombud agerar
for bade betalarens och betalningsmottagarens rikning (t.ex. vissa
e-handelsplattformar) bér de undantas bara om de inte vid nigon
tidpunkt kommer i besittning eller kontroll av kundens medel.

Undantaget 1 artikel 3 b) ir genomfort i 1 kap. 7 § forsta stycket
6 p betaltjinstlagen. Vid genomfdrandet av det forsta betaltjinst-
direktivet fann regeringen att undantaget innebir att reglerna 1 betal-
yyanstlagen inte ir tillimpliga pd en betalning frin en betalare via en
handelskommissionir till en betalningsmottagare, nir handelskom-
missionidren har 8tagit sig att f6r betalarens eller betalningsmottagar-
ens (kommittentens) rikning men i eget namn silja eller képa 16s
egendom enligt bestimmelserna 1 kommissionslagen (2009:865). Det
omfattar alltsd endast betalningar inom ramen fér en handelskom-
missionirs verksamhet. En handelskommissionir agerar i eget namn
och efter instruktioner av sin uppdragsgivare (kommittenten)och
har méjlighet att inom ramen {6r de limnade instruktionerna silja
eller kopa 16s egendom for kommittentens rikning. Handelskom-
missioniren agerar siledes antingen for koparens eller for siljarens
rikning. Mot denna bakgrund bér inte den modifiering som har gjorts
av undantaget 1 artikel 3 b) féranleda nigon indring av 1 kap. 7§
forsta stycket 6 p betaltjinstlagen.

Sarskilt om betalningstransaktioner som utfors
med hjilp av mobiltelefoner m.m.

I artikel 3 1) finns ett undantag frin direktivets bestimmelser som
giller betalningstransaktioner som utférs med hjilp av t.ex. mobil-
telefoner. Detta undantag har dndrats i férhéllande till det férsta
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betaltjinstdirektivets motsvarande artikel. Enligt det forsta betal-
yéanstdirektivets artikel skulle direktivet inte tillimpas p& betalnings-
transaktioner som verkstills med hjilp av teleutrustning eller digital
eller informationsteknisk utrustning, nir de képta varorna eller tjinst-
erna levereras till och ir avsedda att anvindas med hjilp av tele-, IT-
eller digital utrustning. En férutsittning f6r att undantaget skulle
gilla var dock att operatdren for tele-, IT- eller den digitala utrust-
ningen inte enbart agerar som en mellanhand mellan betaltjinstanvin-
daren och leverantéren av varorna eller tjinsterna. For att undan-
taget skulle anses tillimpligt skulle operatoren alltsd tillféra ngon
form av mervirde till varan eller tjinsten. Genom undantaget tillits
s.k. operatdrsfakturering eller inkép dir faktureringen gors direkt
via telefonrikningen. Exempel pd sddana tjinster ir nedladdningar
av musik eller information om vider eller aktiekurser. Undantaget
har inte ndgon motsvarighet 1 betaltjinstlagen eftersom regeringen
fann undantaget overflodigt. Som skil for detta stillningstagande
anforde regeringen bl.a. féljande.

En grundliggande utgingspunkt vid bedémningen av omfattningen av
undantaget 1 direktivets artikel 3 | 4r att direktivet, och den lagstiftning
som genomfér dess regler 1 Sverige, syftar till att reglera tillhanda-
hillande av betaltjinster till betaltjinstanvindare. Syftet dr diremot
inte att reglera forsiljning av vissa produkter eller tjinster som enbart
tillhandahdlls via digitala medier. Om en viss produkt eller tjinst, exem-
pelvis en ringsignal, ett spel eller en nyhetsservice, produceras och till-
handahills av samma aktdr, och produkten eller tjinsten enbart kan
anvindas genom digital utrustning som mobiltelefoner eller datorer, ir
betaltjinstdirektivets regler inte tillimpliga pd transaktioner dir anvin-
dare betalar producenten {6r produkterna eller tjinsterna.

Bedémningen blir en annan 1 de fall d3 en tele-, IT- eller nitverks-
operator — exempelvis en mobiltelefonoperatér — gor det mojligt for
en kund att férvirva en produkt eller en tjinst av en tredje part. Om
ett annat foretag in mobiltelefonoperatéren tillhandahiller exempelvis
ringsignaler och spel till mobiltelefoner, medan mobiltelefonopera-
toren tillhandahiller méjligheten att betala f6r dessa med anvindning
av mobiltelefonen, kan transaktionen 1 vissa fall komma att omfattas av
betaltjinstdirektivets regler, beroende p3 vilken roll operatéren har 1
utférandet av transaktionen.

Om operatdren av det system i vilket betalningen gérs och pro-
dukten eller tjinsten tillhandahills enbart agerar mellanhand mellan
siljaren och koparen, utgdr transaktionen en sddan betalningstrans-
aktion som faller inom direktivets definition av betaltjinst. Det inne-
bir att systemoperatdren blir att betrakta som en betaltjinstleverantor

186



SOU 2016:53 Tillimpningsomradet

i direktivets mening. Aven kop av exempelvis SMS-biljetter och digitala
produkter som ringsignaler och spel kan dirmed utgora betaltjinster,
férutsatt att systemoperatdren enbart agerar mellanhand 1 transak-
tionen.

Om systemoperatdren tillfér ett virde 1 form av dtkomst, distribu-
tion eller sokmdjligheter utgdr transaktionen dock inte en betaltjinst.

Av definitionen av betaltjinster 1 bilagan till direktivet foljer att
genomférande av sddana betalningstransaktioner som genomférs med
hjilp av utrustning {6r telekommunikation, digital teknik eller infor-
mationsteknik, och dir operatoren tillfér ett mervirde, inte utgdr betal-
tjinster i direktivets mening och alltsd inte omfattas av dess regler.
Eftersom direktivet enligt artikel 2 ir tillimpligt pd betaltjinster, och
de tjinster som undantas 1 artikel 3 | inte utgor betaltjinster, forefaller
detta undantag 6verflodigt. Motsvarande undantag behdéver dirmed
inte tas in i den nu féreslagna lagstiftningen.®

I skil 15 till det andra betaltjinstdirektivet anférs att undantaget 1
artikel 3 1) 1 det forsta betaltjinstdirektivet var oklart formulerat,
vilket har medfért att det har genomforts pd olika sitt 1 medlems-
staterna. Det anses dirfor limpligt att begrinsa utrymmet f6r att
kunna 8beropa detta undantag genom att specificera de typer av betal-
tjinster som undantaget ir avsett for. I det andra betaltjinstdirek-
tivets artikel 3 I) har undantaget foljaktigen fortydligats och fitt en
snivare innebord.

Enligt nuvarande artikel 3 1) ska direktivet inte tillimpas pd be-
talningstransaktioner frin en leverantér av elektroniska kommuni-
kationsnit eller kommunikationstjinster som utdver elektroniska
kommunikationstjinster tillhandahills f6r den som abonnerar pd
nitverket eller tjinsten

1) for inkop av digitalt innehdll och réstbaserade tjinster, oavsett
vilken anordning som anvinds for inkop eller konsumtion av
det digitala innehdllet och som faktureras pd den dithérande
fakturan, eller

1) som genomfors frén eller via elektronisk utrustning och som
faktureras pd den dithérande fakturan inom ramen for vilgéren-
het eller f6r inkop av biljetter, forutsatt att virdet pd den en-

¢ Prop. 2009/10:220 s. 118 {.
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skilda betalningstransaktion som avses 1 leden 1 och ii inte
overstiger 50 EUR och dir

- betalningstransaktionernas sammanlagda virde f6r en abon-
nent inte 6verstiger 300 EUR per ménad eller

— betalningstransaktionernas sammanlagda virde inte éverstiger
300 EUR under en minad om en abonnent betalar in pengar
1 forskott pd sitt konto hos leverantdren av elektroniska
kommunikationsnit eller kommunikationstjinster.

Enligt artikel 4.43 definieras digitalt innehdll som ”varor eller tjinster
som framstills och tillhandahills 1 digital form, vars anvindning eller
konsumtion ir begrinsad till en teknisk anordning och som inte pd
nigot sitt innefattar anvindning eller konsumtion av fysiska varor
eller tjinster”. Denna definition av begreppet digitalt inneh3ll skiljer
sig ndgot frin definitionen av samma begrepp 1 artikel 2.11 i Europa-
parlamentets och ridets direktiv 2011/83/EU av den 25 oktober
2011 om konsumentrittigheter och om indring av ridets direktiv
93/13/EEG och Europaparlamentets och ridets direktiv 1999/44/EG
och om upphivande av ridets direktiv 85/577/EEG och Europa-
parlamentets och ridets direktiv 97/7/EG’. I denna artikel definieras
begreppet som ”data som produceras och tillhandahills i digital
form”, dvs. en definition som innefattar dven digitalt inneh8ll som
tillhandahlls pa ett fysiskt medium.

I skil 16 tll det andra betaltjinstdirektivet anges bl.a. att det
aktuella undantaget sirskilt bér inriktas pd mikrobetalningar for
digitalt innehdll och rostbaserade tjinster. En tydlig hinvisning till
betalningstransaktioner f6r kop av elektroniska biljetter bor inféras
eftersom elektroniska biljetter minskar produktions- och distribu-
tionskostnaderna i forhéllande till traditionella pappersbaserade
biljettkanaler och underlittar f6r kunderna genom att nya och enkla
sitt att kopa biljetter tillhandahdlls pd detta sitt. For att mildra
bérdan fér organisationer som samlar in vilgdrenhetsdonationer bor
ocksd sddana donationer omfattas av undantaget.

I likhet med verksamheter som bedrivs inom ramen fér undan-
taget 1 artikel 3 k) foreskriver direktivet en anmilningsskyldighet for

” Direktivets bestimmelser har i huvudsak genomférts i lagen (2005:59) om distansavtal och
avtal utanfér affirslokaler.
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de aktorer som bedriver sin verksamhet inom ramen fér artikel 3 ).
Av artikel 37.3 f6ljer att tjinstleverantdrer som bedriver verksamhet
enligt det undantaget ska skicka en underrittelse till de behériga
myndigheterna och férse dem med ett arligt revisionsuttalande av
vilket det framgar att verksamheten ir f6érenlig med de grinser som
anges 1 artikel 3 1). Till skillnad frin artikel 37.2, som reglerar an-
milningsskyldighet {6r leverantdrer som bedriver verksamhet enligt
undantaget i artikel 3 k) 1 och 11, féreskrivs det 1 artikel 37.3 inte att
den behoriga myndigheten ska underritta aktoren i frdga om myn-
digheten anser att verksamheten inte faller under direktivets undan-
tagsbestimmelse 1 3 1). Av artiklarna 37.4 och 37.5 foljer att myn-
digheterna ska underritta Eba om de tjinster som har anmilts i
enlighet med 37.3 och att en beskrivning av verksamheter som har
anmilts ska foras in i det register som avses i artiklarna 14 och 15.

Overviganden och forslag

Artikel 3 1) 1 det andra betaltjinstdirektivet har alltsd fitt en ny och
sndvare inneboérd jimfort med motsvarande bestimmelse 1 det forsta
betaltjinstdirektivet. Undantaget omfattar inte lingre samtliga betal-
ningstransaktioner som tillfér mervirde och som utférs med hjilp
av t.ex. en mobiltelefon. De skil som anférdes i férarbetena till betal-
yinstlagen om varfér undantaget 1 ddvarande artikel 3 1) var over-
flodigt kan inte appliceras pd den nya lydelsen eftersom frigan
huruvida mervirde tillférs 1 samband med betalningstransaktionen
inte dr avgdrande for huruvida undantaget ska tillimpas.

I de fall dir t.ex. en systemoperatdr bara agerar som mellanhand
1 en betalningstransaktion, som vid kop av en SMS-biljett for en resa,
aktualiseras undantaget i 3 1) under férutsittning att transaktionen
inte overstiger det belopp som anges 1 artikeln.

Det bér i betaltjinstlagen inforas ett undantag som dverensstim-
mer med undantaget i artikel 3 1). Undantaget ska dock vara tillimp-
ligt endast om systemoperatdren bara ir mellanhand 1 transaktionen.
Skulle det forhlla sig sd att mervirde tillférs 1 samband med en
transaktion dr det 1 enlighet med de dtergivna férarbetsuttalandena
fortfarande inte frdga om en betaltjinst, utan i stillet om kép av en
produkt eller tjinst. Detta ska klart framgd av undantagets utform-
ning.
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Det bér 1 betaltjinstlagen ocks inféras en bestimmelse om att
ydnsteleverantérer som bedriver verksamhet som ir undantagen
enligt artikel 3 1) ska anmila detta till Finansinspektionen. Nir det
giller den information om verksamheten som de ska ge in till in-
spektionen pi en 4rlig basis framstr det som mest limpligt att reger-
ingen eller den myndighet som regeringen bestimmer bemyndigas
att meddela foreskrifter om vad detta underlag nirmare ska inne-
hilla.

I direktivets bestimmelse om anmilningsplikt finns det inget
krav pd att myndigheten ska besluta om det aktuella undantaget ir
tllimpligt for den anmilningspliktiga verksamheten, vilket enligt
artikel 37.2 ir fallet f6r en verksamhet som 3beropar ett undantag
enligt artikel 3 k) 1 och ii. Finansinspektionen kan dock enligt det
andra betaltjinstdirektivets regler samt enligt reglerna i betaltjinst-
lagens &ttonde kapitel ingripa mot nigon som enligt inspektionen
bedriver verksamhet som omfattas av betaltjinstlagen utan att vara
berittigad till det. Skulle Finansinspektionen finna att en verksam-
het utan grund 3dberopar det aktuella undantaget kan inspektionen
sdledes ingripa mot den.

I likhet med vad som giller for de aktérer som dberopar undan-
taget for begrinsade nitverk bor det 1 betaltjinstlagen féreskrivas
att en beskrivning av de verksamheter som har anmalts till Finans-
inspektionen ska féras in 1 det register som fors av myndigheten.
Finansinspektionen bor ocksa liggas en skyldighet att meddela Eba
om de verksamheter som dberopar undantaget.
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6 Tredjepartsbetaltjanstleverantorer

6.1 Inledning

Genom det andra betaltjinstdirektivet inférs bestimmelser om s.k.
tredjepartsbetaltjinstleverantérer. De tjinster som dessa aktorer
erbjuder och som regleras 1 direktivet ir betalningsinitieringstjinster
respektive kontoinformationstjinster, som bdda utgér betaltjinster.
Begreppet betaltjinst har siledes fitt en delvis ny och dndrad inne-
bérd. Redan 1 dag erbjuds dessa tjinster pd marknaden av olika fore-
tag. Genom direktivets bestimmelser blir denna marknad nu reg-
lerad, till skillnad frin vad som varit fallet hittills.

Begreppet betalningsinitieringstjinst definieras i det andra betal-
janstdirektivet som “en tjinst for att initiera en betalningsorder pa
begiran av betaltjinstanvindaren med avseende pd ett betalkonto
hos en annan betaltjinstleverantér”. Redan i dag finns flera varianter
av dessa tjinster och nya modeller kan férutsittas tillkomma i fram-
tiden.

Den som tillhandahéller/levererar en betalningsinitieringstjinst
erbjuder en mojlighet att genomféra betalningar genom att leve-
rantoren far tillging till betalarens bankuppgifter f6r att fullfélja en
betalning utan att betalaren behdver anvinda sig av bank- eller kredit-
kort.

En betalning som initieras genom en sddan tjinst kan — p dagens
oreglerade marknad — gi tll pd foljande sitt. En kund som will
genomfora ett kdp pd ett e-handelsforetags hemsida, loggar via denna
hemsida in hos sin internetbank genom att ligga en betalnings-
order. Av den information som visas f6r kunden framgar inte annat
in att han eller hon har direkt kontakt med banken vid betalningen.
P& motsvarande sitt kan banken inte se annat in att det dr kunden
sjilv som utfér betalningen. Det dr dock leverantdren av betal-
ningsinitieringstjinsten som initierar betalningen med hjilp av de
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inloggningsuppgifter som kunden har limnat utan att vara synlig
for banken.

Efter genomfoérandet av det andra betaltjinstdirektivet kommer
en leverantdr av betalningsinitieringstjinster att vara tvungen att
identifiera sig mot banken. Detta innebir att banken, till skillnad
fran 1 dag, kan se att en betalningstransaktion utférs med en betal-
ningsinitieringstjinst.

I det andra betaltjinstdirektivet definieras en kontoinformations-
tjinst som “en onlinetjinst att for att tillhandahilla sammanstilld
information om ett eller flera betalkonton som betaltjinstanvind-
aren innehar hos antingen en annan betaltjinstleverantér eller hos
fler in en betaltjinstleverantér”. Genom att anvinda en sidan tjinst
kan en betaltjinstanvindare kontrollera t.ex. saldot pd sitt betal-
konto hos en bank.

P4 samma sitt som vid en betalningsinitieringstjinst kan banken
1 dag inte se om det ir den egna kunden eller en leverantér av konto-
informationstjinster som himtar uppgiften. Aven dessa leverantérer
kommer med det andra betaltjinstdirektivets reglering att bli tvungna
att identifiera sig mot den kontoférvaltande betaltjinstleverantor-
en, som ofta ir en bank.

Direktivet innehiller en rad sirbestimmelser for leverantérer av
betalningsinitieringstjinster respektive kontoinformationtjinster,
bl.a. om krav for tillstind eller registrering. Direktivet reglerar ocksd
ansvarsfoérdelningen mellan tredjepartsbetaltjinstleverantérer och de
kontoforvaltande betaltjinstleverantorerna, som ritten tll tillging
till betalkonto, ansvar for obehériga transaktioner och sikerhets-
frigor. Dessa sirskilda bestimmelser for tredjepartsbetaltjinstleve-
rantdrer behandlas 1 detta kapitel.

Det bér poingteras att betalningsinitieringstjinster och konto-
informationstjinster kan tillhandahillas dven av en betaltjinstleve-
rantdr som ocksd erbjuder andra betaltjinster, t.ex. en bank eller ett
kreditmarknadsféretag. Framstillningen 1 detta kapitel avser huvud-
sakligen aktorer som tillhandahiller endast betalningsinitierings-
eller kontoinformationstjinster. Undantagsvis behandlas ocksd frigor
om aktdrer som utdver dessa tjinster ocksd tillhandahiller andra
betaltjinster.
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6.2 Leverantorer av betalningsinitieringstjanster

6.2.1 Tillstandspliktig verksamhet

Bedémning och forslag: Juridiska personer som bara levererar
betalningsinitieringstjinster faller inom kategorin betalningsinsti-
tut. For att genomféra det andra betaltjinstdirektivets bestim-
melser om tillstdndsplikt f6r leverantdrer av betalningsinitierings-
ydnster ska i betaltjinstlagen anges att betalningsinstitut som
levererar betalningsinitieringstjinster inte fir undantas frin till-

stdndsplikten 1 2 kap. 1 §.

Leverantorer av betalningsinitieringstjinster dr betaltjinstleveran-
torer enligt det andra betaltjinstdirektivet. Av artikel 11 1 direktivet
foljer att ett féretag som avser att tillhandahilla betaltjinster miste
ha tillstdnd som betalningsinstitut innan det startar sin verksamhet.
Undantag giller f6r foretag som anges 1 artikel 1.1 a—c) och e—f)
samt for fysiska eller juridiska personer som utnyttjar ett undantag
enligt artiklarna 32 och 33. Tillstdnd fir enligt artikeln endast be-
viljas en juridisk person som ir etablerad i en medlemsstat.

Enligt artikel 32 fir vissa betaltjinstleverantérer som bedriver
betaltjinstverksamhet 1 mindre omfattning — bide juridiska och
fysiska personer — undantas frin bl.a. kravet p3 tillstdnd. Av arti-
kel 32.1 framgdr dock att leverantérer av betalningsinitieringstjinster
inte fir undantas frin tillstindskravet, oavsett omfattningen av deras
verksamhet.

I artikel 4.4 definieras betalningsinstitut som “en juridisk person
som 1 enlighet med artikel 11 har auktoriserats att tillhandahilla
och genomfora betaltjinster inom unionen”. Av denna artikel féljer
alltsd att juridiska personer som enbart ir leverantorer av betal-
ningsinitieringstjinster faller inom kategorin betalningsinstitut.

I 2 kap. 1§ betaljinstlagen foreskrivs att det krivs tillstdnd av
Finansinspektionen for att tillhandah3lla betaltjinster, om inte nigot
annat framgdr av 2 eller 3 §. Nir det giller svenska tillhandahillare
av betaltjinster, far tillstdnd endast ges ett svenskt aktiebolag eller
en svensk ekonomisk férening. Endast vissa kategorier av juridiska
personer kan alltsd fa tillstdnd att bedriva verksamhet som betal-
ningsinstitut.
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Av 2 kap. 2 § betaltjinstlagen foljer att tillstdnd inte behovs for
banker, kreditmarknadsféretag, institut for elektroniska pengar,
myndigheter och motsvarande utlindska féretag eller organ, samt
inte heller f6r filialer till kreditinstitut utanfér EES.

Enligt 2 kap. 3 § betaltjinstlagen fir en fysisk eller juridisk per-
son ansdka hos Finansinspektionen om undantag frin tillstdnds-
plikt enligt 1§. Inspektionen ska besluta om ett sidant undantag
om vissa férutsittningar ir uppfyllda, bl.a. om genomsnittet av de
totala betalningstransaktionerna under de senaste tolv minaderna
inte dverstiger ett belopp om tre miljoner euro per ménad.

For att genomféra det andra betaltjinstdirektivets bestimmelser
om tillstdndsplikt f6r leverantdrer av betalningsinitieringstjinster bor
det 1 2 kap. 3 § betaltjinstlagen anges att den som tillhandahiller be-
talningsinitieringstjinster inte fdr undantas frin tillstdndsplikten.

Den som bara levererar betalningsinitieringstjinster faller inom
kategorin betalningsinstitut och omfattas siledes av de bestimmel-
ser 1 betaltjinstlagen som giller f6r betaltjinstleverantdrer inom
denna kategori. De ir dock undantagna frin vissa av dessa bestim-
melser, vilket behandlas i det féljande.

Som nimnts inledningsvis kan en betaltjinstleverantér som till-
handahiller andra betaltjinster ocksd erbjuda betalningsinitierings-
tjinster. En bank kan sdledes dven tillhandahilla denna tjinst, vilket
dd inte kriver tillstdnd eftersom banker ir undantagna frin kravet
pa tillstindsplikt enligt 2 kap. 2 § betaltjinstlagen. Andra betaltjinst-
leverantorer miste ha tillstdnd for att tillhandahdlla betalnings-
initieringstjanster. Utdver de krav som betaltjinstlagen uppstiller for
den betaltjinstverksamhet de redan bedriver méste de d& ocksd upp-
fylla villkoren for att f4 erbjuda betalningsinitieringstjinster. Vidare
mdste en leverantdr av betalningsinitieringstjinster som 6nskar till-
handahilla iven andra former av betaltjinster anséka om sirskilt
tillstdnd for detta och di uppfylla betaltjinstlagens krav for att fa
leverera andra tjinster dn betalningsinitieringstjinster.
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6.2.2  Krav pa ansvarsforsidkring samt pa kapitalbas

Forslag: Tillstdnd for ett foretag som tillhandahiller betalnings-
initieringstjinster ska forutsitta att féretaget har en ansvarsfor-
sikring som ticker det omride inom vilket foretaget bedriver sin
verksamhet eller en garanti eller liknande utfistelse som ticker den
skadestdndsskyldighet som kan uppkomma till f6ljd av verksam-
heten.

Leverantorer av betalningsinitieringstjinster ska ha ett start-
kapital som motsvarar ett belopp om minst 50 000 euro. Kapital-
basen far aldrig underskrida detta belopp.

I det andra betaltjinstdirektivets artikel 5 finns detaljerade krav pd
innehillet 1 en ansékan for att f4 tillstdnd att som betalningsinstitut
tillhandahilla betaltjinster. Av artikel 5.2 foljer att medlemsstaterna
ska kriva att foretag som anséker om tillstdnd for att tillhandahilla
betalningsinitieringstjinster har en ansvarsférsikring for de territorier
dir de tillhandah&ller tjinster eller annan jimférbar garanti mot skade-
stdndsansvar for att sikerstilla att de kan ticka sitt skadestdndsansvar
enligt artiklarna 73, 89, 90 och 92.

Enligt artikel 7.1 b) ska ett betalningsinstitut som tillhandah3ller
betalningsinitieringstjinster vid tidpunkten fér tillstdndsprévningen
ha ett startkapital som motsvarar minst 50 000 euro. Enligt arti-
kel 8.1 fir ett betalningsinstituts kapitalbas inte underskrida det be-
lopp for startkapitalet som anges 1 artikel 7 eller ett belopp beriknat 1
enlighet med metoder som anges i artikel 9, beroende pa vilket av
dessa belopp som ir hogst. I artikel 9.1 anges att betalningsinstitut,
oberoende av kravet pd startkapital enligt artikel 7, alltid ska ha en
kapitalbas beriknad 1 enlighet med de tre olika metoder som anges i
artikeln. Enligt artikel 9.1 dr dock leverantérer av enbart betalnings-
initieringstjinster samt leverantdrer av enbart kontoinformations-
tjinster, eller leverantorer som tillhandahiller bida dessa tjinster,
undantagna frin detta krav.

I skil 35 ull direktivet uttalas att nir leverantdrer av betalnings-
initieringstjinster eller av kontoinformationstjinster uteslutande
tillhandah&ller dessa tjinster innehar de inte kundmedel, och att det
dirfér vore oproportionerligt att uppstilla krav pa kapitalbas for
dem. Det poingteras dock att det ir viktigt att dessa aktdrer kan
fullgéra sina betalningsskyldigheter i samband med den verksamhet
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som de bedriver, varfér de bér vara skyldiga att ha antingen ansvars-
forsikring eller annan jimférbar garanti.

Av artiklarna 7.1 b) och 8.1 foljer siledes att en leverantér av be-
talningsinitieringstjinster vid tidpunkten fér ansékan om tllstdnd ska
ha ett startkapital som motsvarar ett belopp om minst 50 000 euro
samt att foretagets kapitalbas inte fir underskrida detta belopp vid
nigon tidpunkt. Uttalandet i skil 35 bor tolkas pd s8 sitt att leve-
rantdrer av betalningsinitieringstjinster endast ir undantagna frin
de ytterligare krav pd berikning av kapitalbas som anges 1 artikel 9.1.

Direktivets bestimmelser 1 artiklarna 7-9 ir 1 6vrigt stort sett
oférindrade 1 forhdllande till det forsta betaltjinstdirektivet. I 3 kap.
1-2 §§ betaltjinstlagen genomférs direktivets krav pd startkapital
respektive kapitalbas f6r betalningsinstitut. For att genomfora direk-
tivets bestimmelser om startkapital och kapitalbas f6r leverantdrer
av betalningsinitieringstjinster bor av betaltjinstlagen framgd att
dessa betalningsinstitut ska ha ett startkapital om minst 50 000 euro
samt att detta belopp ska utgora institutets kapitalbas.

I enlighet med direktivets bestimmelser bor det 1 betaltjinst-
lagen inforas en regel om att ett krav for tillstdnd for den som till-
handahéller betalningsinitieringstjinster ir att féretaget 1 frdga har
en ansvarsforsikring som ticker det geografiska omrdde inom vilket
foretaget bedriver sin verksamhet eller en garanti eller liknande ut-
fistelse som ticker den skadestdndsskyldighet som kan uppkomma
tll f6ljd av verksamheten. Denna formulering, som iven finns i
3 kap. 6 § andra stycket lag (2007:528) om virdepappersmarknaden,
bér anses materiellt 6verensstimma med direktivets bestimmelse 1
artikel 5.2. Det behover alltsd inte sirskilt anges enligt vilka bestim-
melser 1 betaltjinstlagen som skadestindsansvar kan komma att
aktualiseras.

6.2.3  Undantag fran skyddskrav

Bedomning: Det behovs inte nigot uttryckligt undantag for
leverantérer av betalningsinitieringstjinster frin de skyddskrav
som anges i 3 kap. 7 § betaltjinstlagen.
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Av det andra betaltjinstdirektivets artikel 10 framgir att betalnings-
institut som tillhandahdller de tjinster som anges i punkterna 1-6 i
direktivets bilaga I ska uppfylla vissa skyddskrav. Bestimmelsen
foreskriver bl.a. att en betaltjinstleverantor ska skydda alla medel
som mottagits for genomférandet av betalningstransaktioner. Leve-
rantdrer av enbart betalningsinitieringstjinster faller dock utanfér
denna bestimmelse, eftersom dessa tjinster omfattas av punkten 7 i
direktivets bilaga I.

I 3 kap. 7 § betaltjinstlagen anges vilka skyddskrav som stills pd
ett betalningsinstitut eller registrerad betaltjinstleverantor. Det andra
betaltjinstdirektivet undantar leverantorer av betalningsinitierings-
tjanster frdn de 1 artikel 10 angivna skyddskraven. Eftersom en leve-
rantdr av enbart betalningsinitieringstjinster enligt artikel 66 (mer om
denna artikel, se avsnitt 6.2.7) inte vid nigon tidpunkt fir inneha
betalarens medel 1 samband med tillhandah&llande av betaltjinster
finns det inte behov att sirskilt ange att dessa leverantorer dr undan-
tagna frdn de skyddskrav som uppstills 1 3 kap. 7 § betaltjinstlagen.

6.2.4 Informationsskyldighet vid enstaka
betalningstransaktioner

Forslag: Bestimmelser om vilken information som ska limnas
eller goras tillginglig av en leverantor av betalningsinitieringstjanst-
er ska inforas i betaltjinstlagen. Kraven motsvarar informations-
kraven i det andra betaltjinstdirektivets artiklar 45-47. Formkraven
1 4 kap. 4 § betaltjinstlagen ska gilla dven f6r den information
leverantérer av betalningsinitieringstjinster ska limna.

I 4 kap. 7 § betaltjinstlagen ska uttrycket betalarens konto-
forvaltande betaltjinstleverantdr ersitta betalarens betaltjinst-
leverantor.

Information till olika betaltjinstanvindare

Det andra betaltjinstdirektivets artikel 45 innehiller foreskrifter
om den information som ska limnas till betaltjinstanvindaren eller
hillas tillginglig for av betaltjinstleverantdren i samband med en-
staka betaltjinsttransaktioner som inte omfattas av ett ramavtal. Den
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information som framgar av artikel 45.1 ska tillhandah&llas av samt-
liga betaltjinstleverantorer. Bestimmelsen motsvarar artikel 36.1 1
det forsta betaltjinstdirektivet. Av artikel 45.2, som ir ny, foljer att
ytterligare informationskrav stills pa leverantérer av betalningsini-
tieringstjinster. Enligt artikel 45.2 a) ska leverantorer av dessa tjinster
fore initieringen till betalaren limna eller gora tillginglig tydlig och
utforlig information om bl.a. namnet p4 leverantéren av betalnings-
initieringstjinster, dess geografiska adress och andra behévliga kon-
taktuppgifter. Enligt artikel 45.2 b) ska dven information om den
behoriga myndighetens kontaktuppgifter limnas till eller géras till-
ginglig f6r anvindaren.

I artiklarna 46 och 47, som ir nya 1 férhdllande tll det forsta
betalginstdirektivet, finns bestimmelser om informationsgivning
som giller endast leverantorer av betalningsinitieringstjinster. Av
artikel 46 a—d) foljer att en leverantdr av sddana tjinster dven ir skyl-
dig att, utéver den information och villkor som anges 1 artikel 45, till
betalaren och i tillimpliga fall dven till betalningsmottagaren omedel-
bart efter initieringen limna eller tllgingliggora uppgifter om foljande:

— en bekriftelse pd att betalningsordern initierats med betalarens
kontoférvaltande betaltjinstleverantér,

— en referens som gor det mojligt for betalaren och betalnings-
mottagaren att identifiera betalningstransaktionen och, 1 fore-
kommande fall, for betalningsmottagaren att identifiera betalaren
samt all information som &verférts tillsammans med betalnings-
transaktionen,

— Dbetalningstransaktionens belopp och

— 1 ullimpliga fall alla avgiftsbelopp som ska betalas till leverantéren
av betalningsinitieringstjinster for transaktionen och 1 tillimp-
liga fall en specificering av beloppen f6r sidana avgifter.

Av artikel 47 foljer att nir en betalningsorder initieras via en leve-
rantdr av betalningsinitieringstjinster ska denne gora referensen for
betalningstransaktionen tillginglig fér betalarens kontoférvaltande
betaltjinstleverantor.

Direktivets artikel 48 innehdller bestimmelser om vilken informa-
tion som betalarens kontoférvaltande betaltjinstleverantor ska lim-
na eller hilla ullginglig for betalaren efter mottagande av betal-
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ningsordern. I artikel 49 uppstills regler om att viss information
ska limnas eller goras tillginglig f6r betalningsmottagaren av dennes
betaltjinstleverantér sedan betalningstransaktionen genomforts.
Bestimmelserna éverensstimmer i stort sett med forsta betaltjinst-
direktivets artiklar 38 och 39 och har genomféorts i 4 kap. 7-8 §§
betaltjinstlagen.

I 4 kap. 4 § betaltjinstlagen anges vilka krav pd forhandsinforma-
tion som giller for enstaka betalningstransaktioner. Bestimmelsen
overensstimmer med artikel 45.1. For att genomféra det andra betal-
yinstdirektivets reglering 1 friga om den informationsskyldighet
som ankommer pd leverantorer av betalningsinitieringstjinster enligt
45.2 a-b) bor en motsvarande bestimmelse inféras i betaltjinst-
lagen. Av bestimmelsen bér det tydligt framgd vilken information
som ska limnas eller goras tillginglig fér betaltjinstanvindaren. Det
bor alltsd anges att leverantdren fore initieringen av en tjinst ska ge
betalaren information om leverantérens namn och adressen till dess
huvudkontor eller till en filial i den medlemsstat dir betaltjinsten
erbjuds samt 6vriga kontaktuppgifter som ir relevanta. Vidare bor
det framg3 att leverantdren ska ge information om kontaktuppgifter
till den behoériga myndigheten, som ir Finansinspektionen.

For att genomfora regleringen 1 artiklarna 46 och 47 bor mot-
svarande informationskrav féreskrivas 1 betalyjinstlagen. Vid utform-
andet av informationskraven bér det tydligt anges vilken informa-
tion som ska ges till de olika betaltjinstanvindarna, dvs. antingen
betalaren eller betalningsmottagaren, samt i vilket skede information-
en ska ges. Enligt artikel 46 ska den i artikeln angivna informationen
limnas omedelbart efter initieringen till antingen betalaren eller be-
talningsmottagaren. Den information som enligt 4 kap. 7-8 §§ betal-
tjinstlagen ska limnas av betalarens respektive betalningsmottagar-
ens betaltjinstleverantor, ska enligt nimnda bestimmelser limnas s4
snart som mdjligt efter att en betalningsorder tagits emot respektive
efter att en betalningstransaktion genomférts. I de artiklar i sdvil
det forsta som det andra betaltjinstdirektivet som motsvarar denna
reglering anvinds i detta sammanhang i stillet begreppet omedelbart.
I férarbetena anférde regeringen foljande i friga om denna reglering.

Den nirmare tidsramen for informationsgivning i de fall som omfattas
av den nu aktuella bestimmelsen skiljer sig dessutom &t beroende pi
omstindigheterna i samband med avtalsslutandet. I vissa fall d en betal-
ningsorder mottagits pd elektronisk vig kan betaltjinstleverantoren
limna informationen inom nigon minut efter mottagandet, t.ex. 1 ett
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e-postmeddelande. Att inte tillgingliggora eller limna information inom
denna tid skulle strida mot direktivets krav pd omedelbar informa-
tionsgivning. I andra fall nir betalaren inte fysiskt 6verlimnar betal-
ningsordern till betaltjinstleverant6ren kan det dock, beroende pd
vilka rutiner som tillimpas av betaltjinstleverantdren, vara ogérligt att
limna eller tillgingliggéra informationen direkt i1 anslutning till mot-
tagandet. I dessa fall bor kravet pd snabbhet i informationsgivningen
innebira att betaltjinstleverantéren ska limna, tillgingliggéra eller sinda
informationen till betalaren samma dag som betalningsordern mot-
tagits. Beroende pd faktorer som t.ex. postging kan detta {3 ull foljd
att betalaren i praktiken fir tillgdng till informationen forst en eller
flera dagar senare. Betaltjinstleverantdren fullgér dock sin informa-
tionsgivningsskyldighet i detta sammanhang genom att vidta de 3tgir-
der som kravs fér att informationen ska limnas, tillgingliggéras eller
sindas till betalaren samma dag som betalningsorder mottagits..."

Betalningsinitieringstjinster anvinds frimst i frdga om betalnings-
transaktioner som sker via internet. Vidare ir en férutsittning for
att en betaltjinstanvindare ska ha ritt att anvinda sig av en sddan
ydnst att dennes betalkonto ir tillgingligt online (artikel 66.1, se
avsnitt 6.2.7). Nir en betalningsorder initieras via en leverantdr av
betalningsinitieringstjinster mottar sdledes leverantéren ordern pi
elektronisk vig. Det bor dirfor vara mojlige for leverantdren att
limna eller tillgingliggéra information till betalaren och betalnings-
mottagaren omgdende eller nigon minut efter att initieringen gjorts,
t.ex. genom ett e-postmeddelande, for att pd s sitt uppfylla direk-
tivets krav pd omedelbar informationsgivning(se exemplet i det
3tergivna forarbetsuttalandet 1 friga om betalningsorder som mottas
pa elektronisk vig). I friga om den information som avses i arti-
kel 46 bor det dirfor anges att den ska limnas eller tillgingliggoras
omedelbart efter initieringen av en betalningsorder gjorts. Den infor-
mation som ska limnas enligt 4 kap. 7-8 §§ av den kontoférvaltande
betaltjinstleverantéren respektive betalningsmottagarens betaltjinst-
leverantér ska i stillet limnas sd snart som méjligt. Det finns inte
nigot skal att indra tidsramen f6r nir information ska limnas enligt
de sistnimnda bestimmelserna. Utredningen har i denna del ingen
annan uppfattning dn den som redovisats 1 det dtergivna forarbets-
uttalandet 1 friga om denna reglering.

Aven den referens eller uppgift som leverantéren av betalnings-
initieringstjinster enligt artikel 47 ska géra tillginglig for den konto-

! Prop. 2009/10:220 5. 178.
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forvaltande betaltjinstleverantoren bor, 1 konsekvens med regleringen
1 artikel 46, goras tillginglig omedelbart efter initieringen av betal-
ningsordern, trots att detta inte framgar av artikel 47.

Det finns 1 6vrigt inte skil for indringar 1 betaltjinstlagen 1 friga
om de informationskrav som uppstills 1 4 kap. 7-8 §§, eftersom
direktivets bestimmelser 1 dessa delar dr oférindrade 1 f6rhéllande
till det férsta betaltjinstdirektivet. I 7§ bor dock, 1 konsekvens
med direktivets terminologi, uttrycket betalarens kontoférvaltande
betaltjinstleverantor anvindas 1 stillet {or betalarens betaltjdinstleve-
rantor.

Formkrav {6r informationsgivning

Enligt artikel 44.1 ska informationen och villkoren vid enstaka betal-
ningstransaktioner limnas till betaltjinstanvindaren eller goras at-
komliga fér denne pd ett littillgingligt sitt. Artikel 44.1 motsvarar
artikel 36.1 1 det forsta betaltjinstdirektivet.

I artikel 46 finns det inte ndgra bestimmelser om hur den infor-
mationen som avses 1 artikeln ska limnas. Nir det giller informa-
tionsgivning enligt artiklarna 48 och 49 giller samma formkrav som
foér den information som ska limnas enligt artikel 44.1. T skil 58 will
direktivet anges i frdga om information vid enstaka betaltransaktion-
er att endast den viktigaste informationen ges pa betaltjinstleveran-
torens eget initiativ vid sddana transaktioner. Det bér inte vara néd-
vindigt att limna information i varje enskilt fall pd papper eller nigot
annat varaktigt medium, utan att betaltjinstleverantéren bér kunna
limna muntlig information vid betjiningen eller géra informationen
dtkomlig pa annat sitt, t.ex. genom att anslg villkoren i lokalerna.
Det anges vidare att det bor limnas information om var dvriga upp-
lysningar finns att tillgd, t.ex. pd en webbplats. Det poingteras dock
att den viktigaste informationen bor limnas pd papper eller nigot
annat varaktigt medium om konsumenten begir det.

I 4 kap. 5 § betaltjinstlagen anges att information enligt 4 § ska
tillhandah&llas pd ett littillgingligt sitt och vara tydlig och litt att
forstd samt att informationen ska vara pd svenska eller pi nigot
annat sprik som parterna kommer éverens om. I andra stycket anges
att informationen pd begiran av betaltjinstanvindaren ska tillhanda-
hillas pa papper eller nigot annat varaktigt medium. Av férarbetena
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till betaltjinstlagen framgdr att samma formkrav giller f6r den in-
formationsskyldighet som ankommer pd de olika betaltjinstleve-
rantdrerna 1 en transaktion enligt 4 kap. 7-8 §§.> Om ett avtal om
en enstaka betalningstransaktion ingds pd distans och detta medfér
att betaltjinstleverantdren inte kan uppfylla kraven 1 4 kap. 4-5 §§
ska den enligt 4 kap. 6 § uppfylla kraven omedelbart efter att betal-
tjdnsten har genomforts.

Som nimnts ovan finns det i direktivet inte nigra krav upp-
stillda om formerna fér hur informationen som avses 1 artikel 46
ska limnas. Med utgingspunkt frdn vad som framférs i skil 58 till
direktivet framstdr det som mest indamalsenligt att samma form-
krav giller vid information i samband med att en betalningsorder
initieras via en leverantdr av betalningsinitieringstjinster som vid for-
handsinformation enligt artikel 44.1. Foljaktligen bor de formkrav
som anges 1 4 kap. 5§ gilla dven f6r leverantdrer av betalnings-
initieringstjinster 1 frdga om den information som ska limnas eller
hillas tillginglig i samband med anvindning av dessa tjinster. Om
ett avtal om en enstaka betalningsinitieringstjinst ingds pd distans
bér dven den informationsplikt som féljer av artikel 46 uppfyllas
omedelbart efter det att tjinsten har genomforts pd det sitt som
foreskrivs 14 kap. 6 § betaltjinstlagen.

Den uppgift som leverantdren av betalningsinitieringstjinster
ska gora tillginglig for betalarens kontoférvaltande betaltjinstleve-
rantor enligt artikel 47 bor inte omfattas av ndgot sirskilt form-
krav. Den enskilde leverantéren av betalningsinitieringstjinster fir
avgora hur den ska goras tillginglig.

6.2.5 Informationsskyldighet vid ramavtal

Bedomning och férslag: Den informationsskyldighet som an-
kommer pd en betaltjinstleverantdr innan ett ramavtal ingds
med en betaltjinstanvindare enligt 4 kap. 10 § betaltjinstlagen
giller dven for en leverantdr av betalningsinitieringstjinster. Det
ska dock framgd av betaltjinstlagen att en sidan leverantér ir
skyldig att limna information till betaltjinstanvindaren om hur

2a.a.s. 176 ff. och s. 339 ff.
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ett godkinnande att initiera en betalningsorder ges samt hur ett
sidant godkinnande kan terkallas. Det ska ocksa féreskrivas att
leverantoren ir skyldig att informera om sitt ansvar for ini-
tiering av betalningstransaktioner.

I det andra betaltjinstdirektivets artikel 52 beskrivs den informa-
tion som en betaltjinstleverantér ska limna till betaltjinstanvin-
daren innan ett ramavtal triffas mellan parterna. Reglerna giller
dven for leverantdrer av betalningsinitieringstjinster. Informations-
kraven i denna artikel, som ir relativt omfattande och detaljerade,
avser information och villkor som betaltjinstleverantéren ska lim-
na till betaltjinstanvindaren. Artikelns lydelse ir i stort oférindrad
i forhdllande till det férsta betaltjinstdirektivets artikel 42, med
undantag for tvd tillkommande punkter som reglerar att betaltjinst-
leverantéren ska i friga om kortbaserade betalningsinstrument med
s.k. co-badging informera om betaltjinstanvindarens rittigheter
samt att information ska limnas om ett sikert férfarande genom
vilket betaltjinstanvindaren underrittas av betaltjinstleverantdren i
hindelse av misstinkt eller faktiskt bedrigeri eller sikerhetshot
(artiklarna 52.2 g) och 52.5b), mer om dessa nya punkter se av-
snitt 13.12.1). Tre av punkterna har fitt en delvis dndrad lydelse,
som ror just betalningsinitieringstjinster. Enligt artikel 52.2 b) ska
betaltjinstleverantoren specificera den information eller unika identi-
fikationskod som betaltjinstanvindaren miste ange for att en betal-
ningsorder ska initieras eller genomféras korrekt. Av artikel 52.2 ¢)
framgdr att betaltjinstleverantéren ska limna information om den
form och det férfarande som anvinds {or att godkinna initiering av
en betalningsorder eller genomfora en betalningstransaktion och att
dterkalla detta godkinnande i enlighet med artiklarna 64 och 80
(som motsvaras av 5 kap. 3 och 13-15 §§ betaltjinstlagen). Enligt
artikel 52.5 f) ska betaltjinstleverantdren informera om sitt ansvar
for initiering och godkinnande av betalningstransaktioner i enlighet
med artikel 89 (som motsvaras av 5 kap. 25-29 §§ betaltjinstlagen).
Reglerna i artikel 52 finns 1 4 kap. 10 § betaltjinstlagen, dir infor-
mationskraven dr uppstillda 1 27 punkter. De tre punkter som berors
av direktivets dndringar i frdga om betalningsinitieringstjinster ir
punkterna 4, 5 och 21. Enligt punkten 4 ska betaltjinstleverantéren
informera om vilka uppgifter som anvindaren ska uppge for att en
betalningsorder ska kunna utféras korrekt. Enligt punkten 5 ska
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information ges om hur ett godkinnande att genomfora en betal-
ningstransaktion ges samt hur det kan 3terkallas enligt 5 kap. 13—
15 §§. Av punkten 21 f8ljer att leverantdren ska informera om sitt
ansvar for genomfoérande av transaktioner enligt 5 kap. 25-29 §8§.
For att genomfora det andra direktivets reglering i friga om in-
formationskrav for leverantérer av betalningsinitieringstjinster bor
de angivna informationskraven 1 4 kap. 10 § betaltjinstlagen anpassas
till att dven avse betalningsinitieringstjinster enligt direktivets dndra-
de lydelse i dessa delar. T friga om punkterna 4, 5 och 21 bér det
sdledes anges att motsvarande information dven ska ges nir det ir
friga om initiering av en betalningsorder. Ytterligare anpassningar av
informationskraven i 10 § behover inte goras f6r att dessa ska anses
tillimpliga dven f6r leverantdrer av betalningsinitieringstjinster.

6.2.6 Godkdnnande av betalningstransaktion

Forslag: Det ska framgd av 5 kap. 3 § betalgjinstlagen att betalaren
kan limna sitt samtycke till att en betalningstransaktion genom-
fors antingen direke till sin betaltjinstleverantér, via betalnings-
mottagaren eller via en leverantdr av betalningsinitieringstjinster.

I artikel 64.1 anges bl.a. att en betalningstransaktion ska betraktas
som godkind om betalaren har limnat sitt samtycke till att den
genomfors. Bestimmelsen motsvarar artikel 54.1 1 det forsta betal-
yjinstdirektivet och har genomférts 1 5 kap. 3 § betaltjinstlagen.

Av férsta meningen 1 artikel 64.2 framgdr att godkinnande att
genomfoéra en betalningstransaktion eller en serie betalningstransak-
tioner ska limnas 1 den form som avtalats mellan betalaren och be-
taltjinstleverantéren. I artikelns andra mening, som ir ny, anges att
godkinnande av genomforandet av en betalningstransaktion kan
ocksd ges via betalningsmottagaren eller leverantdren av betalnings-
initieringstjinster.

Vid genomforandet av det férsta betaltjinstdirektivet fann lag-
stiftaren att det inte var behovligt med en uttrycklig bestimmelse for
att genomfora den bestimmelse som motsvaras av férsta meningen i
nuvarande artikel 64.2. Utredningen delar denna bedémning. For
att genomféra det tilligg som gjorts 1 artikel 64.2 bor det dock framgd
av betaltjinstlagen att en betalare dven kan limna sitt samtycke till
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att en betalningstransaktion genomférs antingen via betalningsmot-
tagaren eller via en leverantér av betalningsinitieringstjinster, vilket
alltsd innebir att samtycket i dessa fall inte limnas direkt till beta-
larens betaltjinstleverantor.

6.2.7 Tillgang till betalkonto i samband
med betalningsinitieringstjanster

Forslag: En betaltjinstanvindare har ritt att anvinda sig av betal-
ningsinitieringstjinster om det betalkonto som berérs av tjinsten
ir tillgingligt online. Ritten att anvinda sig av dessa tjinster ir
inte beroende av att det foreligger ett avtalsférhillande mellan
den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren och leverantéren
av betalningsinitieringstjinster.

Bestimmelser som dverensstimmer med direktivets regler om
de skyldigheter som ankommer pd den kontoférvaltande betal-
yjinstleverantdren respektive leverantdren av betalningsinitierings-
yanster 1 samband med dessa tjinster ska inféras i betaltjinst-
lagen.

En kontoférvaltande betaltjinstleverantdr fir bara vigra en
leverantor av betalningsinitieringstjinster tilltride till ett betal-
konto om den kan styrka att den senare har obehorig tillgdng till
eller obehorigen har initierat en betalningstransaktion frén kontot.
Kontoférvaltaren ska i regel upplysa kontoinnehavaren om detta.
Tillgdng till betalkontot ska medges s snart det inte finns skil
for att vigra tillgdng till kontot.

Det andra betaltjinstdirektivets avdelning IV innehller flera artik-
lar som behandlar olika aspekter av hur en betalningstransaktion
ska genomféras. I friga om just betalningsinitieringstjinster finns
det 1 artikel 66, som ir ny, bestimmelser om tillging till betalkonto
1 samband med betalningsinitieringstjinster och om vilka skyldig-
heter som den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren respektive
leverantdren av betalningsinitieringstjinster har i samband med
leverans av dessa tjinster.

Enligt artikel 66.1 har en betalare ritt att utnyttja en leverantor
av betalningsinitieringstjinster for sidana tjinster. Denna ritt giller
dock enligt artikeln endast nir betalkontot ir tillgingligt online.
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Tillhandahillande av betalningsinitieringstjinster ska vidare vara obe-
roende av férekomsten av ett avtalsforhdllande mellan leverantéren
av betalningsinitieringstjinster och den kontoférvaltande betaltjinst-
leverantoren 1 detta syfte (artikel 66.5). I skil 93 till direktivet be-
tonas att det dr nodvindigt att faststilla en tydlig rittslig ram med
villkor fér nir leverantorer av betalningsinitieringstjinster ska kunna
leverera sina tjinster med kontoinnehavarens medgivande utan att
den kontoférvaltande betaltjinstleverantoren kriver att de ska an-
vinda en sirskild affirsmodell f6r denna typ av tjinster. I skil 30
anges att oberoende av vilken affirsmodell som anvinds av leveran-
torerna av betalningsinitieringstjinster bor de kontoférvaltande betal-
yyinstleverantdrerna mojliggdra for leverantorer av betalningsinitie-
ringstjinster att forlita sig pd de autentiseringsférfaranden som de
kontoférvaltande betaltjinstleverantdrerna tillhandahidller for att
initiera en specifik betalning f6r betalarens rikning.

For att genomfora direktivets bestimmelser 1 artikel 66.1 och 66.5
om att en betalares ritt att utnyttja betalningsinitieringstjinster bor
en reglering med motsvarande innehdll inforas 1 betaltjinstlagen.
Ritten att anvinda sig av dessa tjinster ir villkorad av att betalkontot
ir ullgingligt online, dvs. betalarens betalkonto som denne avser att
anvinda sig av 1 samband med tjinsten ska std 1 kontakt med ett data-
system. Av betaltjinstlagen bor det siledes framgd att en betalare
har ritt att anvinda sig av betalningsinitieringstjinster endast om det
betalkonto som betalaren avser anvinda sig av ir tillgingligt online.
Det ska ocks8 klart framga att ritten att anvinda sig att dessa tjinster
ska vara oberoende av om det foreligger ett avtalsférhillande mellan
den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren och leverantéren av
betalningsinitieringstjinster som reglerar anvindningen av sidana
tjinster. En kontoférvaltande betaltjinstleverantér, t.ex. en bank,
ska sdledes inte ha ritt att kriva att det ska finnas ett avtal mellan
banken och leverantdren av betalningsinitieringstjinster fér att
betalaren ska kunna anvinda sig av dessa tjinster. Detta hindrar
givetvis inte att en kontofdrvaltande betaltjinstleverantdr och en
leverantér av betalningsinitieringstjinster ingdr ett avtal 1 syfte att
reglera t.ex. ansvarsfrigor som kan uppstd i samband med att en
leverantdr av betalningsinitieringstjinster ir involverad i en betal-
ningstransaktion.
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Skyldigheter for leverantoren av betalningsinitieringstjinster

I artikel 66.3 a-h9 anges de skyldigheter som ankommer pa leve-
rantorer av betalningsinitieringstjinster vid tillhandahdllande av sina
yjinster. Dessa leverantorer:

a) fir inte vid nigon tidpunkt inneha betalarens medel 1 samband
med tillhandahillandet av betalningsinitieringstjinsten,

b) ska se till att betaltjinstanvindarens personaliserade behorighets-
funktioner inte ir tillgingliga f6r andra parter, med undantag fér
anvindaren och utgivaren av de personaliserade behérighets-
funktionerna, och att de 6verférs via sikra och effektiva kanaler,

c) ska se till att eventuell 6vrig information om betaltjinstanvindaren
som erhdllits vid tillhandah8llande av betalningsinitieringstjinster
endast limnas till betalningsmottagaren och endast med betal-
tjanstanvindarens uttryckliga godkinnande,

d) ska varje gdng en betalning initieras identifiera sig mot konto-
innehavarens kontoforvaltande betaltjinstleverantér och kommu-
nicera med denne, betalaren och betalningsmottagaren pd ett
sikert sitt i enlighet med artikel 98.1 d,

e) fir inte lagra kiinsliga betalningsuppgifter som tillhor betaltjinst-
anvindaren,

f) fir inte av betaltjinstanvindaren begira andra uppgifter in sidana
som krivs for att tillhandahilla betalningsinitieringstjinster,

g) fir inte anvinda, ha tillgdng till eller lagra uppgifter f6r andra
indamadl dn f6r att tillhandahilla den betalningsinitieringstjinst
som uttryckligen begirs av betalaren och

h) fir inte indra beloppet, betalaren eller nigot annat inslag i trans-
aktionen.

Som framgdr av artikel 66.3 a fir en leverantor av betalningsinitie-
ringstjinster inte inneha betalarens medel. Detta avser en leveran-
tor av enbart betalningsinitieringstjinster. Det kan férekomma att
en leverantdr av betalningsinitieringstjinster dven har tillstind att
bedriva annan betaltjinstverksamhet (eller i friga om t.ex. en bank,
ritt att tillhandahdlla betaltjinster utan tillstdnd). I sidant fall kan
det sdledes vara mojligt f6r en leverantor av betalningsinitierings-
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tjdnster att initiera en betalning till ett betalkonto som de férvaltar
1 egenskap av kontoférvaltande betaltjinstleverantér.

En friga 1 detta sammanhang ir vad som avses med kinsliga
betalningsguppgifter och med personaliserade behorighetsfunktioner,
som nimns i artikel 66.3 b) och e). Definitioner av dessa begrepp
har inforts 1 direktivets artikel 4.31 och 4.32. Begreppet har behand-
lats 1 avsnitt 4.3 och utredningen féresldr att definitioner av dessa
begrepp ska inféras 1 betaltjinstlagen. I detta sammanhang kan p3-
pekas att det 1 artikel 4.32 1 direktivet anges att kontohavarens namn
och kontonummer inte utgér kinsliga betalningsuppgifter betriffan-
de verksamhet som bedrivs av leverantérer av betalningsinitierings-
tjinster.

Det kan ocks8 noteras att artikel 66.3 ¢) hindrar leverantoren av
betalningsinitieringstjinster att utan betaltjinstanvindarens uttryck-
liga godkinnande forse betalningsmottagaren eller annan part med
sddan information som leverantéren kan komma 6ver vid tillging
till betaltjinstanvindarens betalkonto, som t.ex. uppgifter om spar-
ande, krediter och kontots historik. Artiklarna 66.3 f) och g) hind-
rar vidare leverantdren av betalningsinitieringstjinster att efterfriga
och lagra uppgifter 1 syfte att t.ex. gora kreditprévningar f6r annan
parts rikning.

For att genomféra regleringen 1 artikel 66.3 bér motsvarande
bestimmelser som reglerar de skyldigheter som ankommer pé leve-
rantorer av betalningsinitieringstjinster inféras 1 betaltjinstlagen.

Den kontoférvaltande betaltjinstleverantdrens skyldigheter

Av artikel 66.2 f6ljer att nir en betalare godkinner en betalning som
ska genomféras enligt artikel 64 ska den kontoférvaltande betal-
yinstleverantdren vidta de dtgirder som anges 1 artikel 66.4 for att
sikerstilla betalarens ritt att anvinda sig av betalningsinitierings-
yinster. Enligt artikel 64.2 kan ett sidant godkinnande limnas via
leverantdren av betalningsinitieringstjinster, dvs. den kontoférval-
tande betaltjinstleverantdren mottar inte detta godkinnande direkt
fran betaltjinstanvindaren.

Enligt artikel 64 ska den kontoférvaltande betaltjinstleverants-
ren kommunicera sikert med leverantorer av betalningsinitierings-
ydnster 1 enlighet med artikel 98.1 d. Eba ska i1 sin tur enligt den
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sistnimnda artikeln utarbeta forslag till tekniska standarder for hur
dessa aktorer ska kunna kommunicera via gemensamma och sikra
oppna kommunikationsstandarder (artikel 66.4 a).

Vidare ir den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren enligt
artikel 66.4 b) skyldig att omedelbart efter mottagande av betalnings-
ordern frin en leverantdr av betalningsinitieringstjinster tillhanda-
hilla eller gora tillginglig f6r denne all information om initieringen
och genomférandet av betalningstransaktionen som ir tillginglig
for den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren. Sidan informa-
tion kan utgdras av besked om transaktionen har initierats, och om
s& inte har skett, skilen till varfor initiering inte dgt rum, som t.ex.
att det inte fanns medel for tickande av transaktionen pd kontot.

Slutligen anger artikeln att den kontoférvaltande betaltjinstleve-
rantdren endast om det finns objektiva skil f&r behandla en betal-
ningsorder som &verfors via en leverantdr av betalningsinitierings-
yjdnster pa ett avvikande sitt nir det giller val av tidpunkt, priorite-
ring eller avgifter jimfért med betalningsorder som betalaren éverfor
direkt (artikel 66.4 ¢). Bestimmelsen innebir sdledes att det inte fir
férekomma nigon diskriminering vid behandlingen av en betalnings-
order beroende pa hur ordern har initierats, om det inte finns objek-
tiva skil att behandla ordern annorlunda. Den kontoférvaltande
betaltjinstleverantdren kan siledes inte ta ut en hogre avgift for
behandling av en betalningsorder som initieras via en leverantor av
betalningsinitieringstjinster for att betalningsordern initieras pd detta
sitt. P4 frigan vad som skulle kunna utgora objektiva skil 1 detta
hinseende kan en parallell dras till artikel 68.5, som reglerar under
vilka omstindigheter en leverantér av betalningsinitieringstjinster
far vigras tillgdng till ett betalkonto. Av denna artikel framgdr att
tillgdng till konto far vigras endast om det finns objektivt motive-
rade och vederborligen styrkta skil rérande att denne leverantor
har obehorig eller bedriglig tillgdng till betalkontot (mer om denna
bestimmelse se avsnittet nedan). Ett sddant objektivt skil som avses
1 artikel 66.4 ¢) kan sdledes vara att den kontoférvaltande betal-
yanstleverantdren kan styrka att leverantdren av betalningsinitie-
ringstjinster har obehorig tillgdng till det aktuella betalkontot.

For att genomféra artikel 66.4 bor en bestimmelse med motsvar-
ande innehdll inféras i betaltjinstlagen, och reglera vilka dtgirder
som ankommer pd den kontoférvaltande betaltjinstleverantoren i
samband med betalningsinitieringstjinster.
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For att sikerstilla en betaltjinstanvindares ritt att anvinda sig
av dessa tjinster och for att trygga en rittvis konkurrens pd mark-
naden bor det av betaltjinstlagen tydligt framgd att den konto-
forvaltande betaltjinstleverantoren inte fir behandla en betalnings-
order som dverfors via en leverantdr av betalningsinitieringstjinster
pd ett avvikande sitt om det inte finns objektiva skil for en sir-

behandling.

Tkrafttridande av regler om sikerbetsdtgirder

Som framgir av redogorelsen ovan ir leverantdren av betalnings-
initieringstjinster enligt artikel 66.3 d) skyldig att varje ging en
betalning initieras identifiera sig mot kontoinnehavarens kontofér-
valtande betaltjinstleverantdr och kommunicera med denne, betalaren
och betalningsmottagaren pd ett sikert sitt 1 enlighet med arti-
kel 98.1 d). Den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren idr & sin
sida enligt artikel 66.4 a) skyldig att kommunicera sikert med leve-
rantdrer av betalningsinitieringstjinster i enlighet med artikel 98.1 d).

Eba ska emellertid forst 1 januari 2017 till EU-kommissionen
overlimna sitt forslag pd tekniska standarder for siker kommu-
nikation enligt artikel 98.1. Enligt artikel 98.2 ska standarderna bl.a.
syfta till att sikerstilla en limplig sikerhetsnivd for betaltjinst-
anvindare och leverantérer av betaltjinster, sikerstilla skydd for
betaltjinstanvindarens medel och personuppgifter, uppritthdlla rict-
vis konkurrens mellan alla betaltjinstleverantérer och méjliggora
utveckling av anvindarvinliga och innovativa betalningsmedel.

Av artikel 115.4 f6ljer att de sikerhetsdtgirder som avses 1 bl.a.
artikel 66.3 d) och 66.4 a) ska tillimpas arton ménader efter dagen
for ikrafttridandet av de tekniska standarder for tillsyn som avses i
artikel 98. Med sikerhetsdtgirder torde hir avses formerna fér sittet
att kommunicera sikert, och inte att tredjepartsbetaltjinstleveran-
torerna ska identifiera sig gentemot den kontoférvaltande betal-
tjinstleverantoren.

Det ir alltsd inte nu méjligt att hinvisa till de tekniska standard-
erna som avses i artikel 98 f6r siker kommunikation. I och med att
bestimmelserna 1 artikel 66 angdende siker kommunikation inte
ska tillimpas forrin efter arton manader efter ikrafttridandet av
dessa standarder, dr det inte behovligt att det framgdr vare sig av lag
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eller féreskrifter hur denna kommunikation ska utformas i vintan
pd att de tekniska standarderna trider ikraft.

Artikel 115 senareligger sdledes ikrafttridandet av de sikerhets-
tgirder som avses i artiklarna 66.3 d) och 66.4 a). Detta innebir inte
att ikrafttridandet av de dvriga bestimmelserna i artikel 66 ocksd
senareliggs, utan dessa ska trida ikraft samtidigt som de bestimmel-
ser som genomfor dvriga artiklar 1 direktivet, vilket ska ske fr.o.m.
den 13 januari 2018 (artikel 115.2) Av artikel 115.5 framgar tvirt-
om att medlemsstaterna inte fir forbjuda juridiska personer som
fore den 12 januari 2016 har bedrivit verksamhet som leverantérer av
betalningsinitieringstjinster eller kontoinformationstjinster att fort-
sitta att bedriva samma verksamhet under den &vergdngsperiod som
avses 1 punkterna 2 och 4 i enlighet med den det regelverk som
giller 1 vintan pd att det andra betaltjinstdirektivet trider ikraft.
Vidare f6ljer det av artikel 115.6 att medlemsstaterna ska se till att
enskilda kontoforvaltande betaltjinstleverantorer, fram tills dess att
kontoférvaltande betaltjinstleverantorer foljer de tekniska standard-
er som avses 1 punkt 4, inte missbrukar den bristande efterlevnaden
for att blockera eller férhindra anvindningen av betalningsinitierings-
och kontoinformationsgjinster for de konton som de férvaltar. Av
detta foljer att leverantorerna av dessa tjinster ska identifiera sig
mot och kommunicera med den kontoférvaltande betaltjinstleve-
rantdren via de kanaler som i dag ir tillgingliga 1 vintan pd att de
tekniska standarderna pd omrddet trider ikraft. Som framgir av
artikel 97.5 (som behandlas nirmare 1 avsnitt 10.4) har leverantorer
av betalningsinitieringstjinster respektive kontoinformationstjinster
ritt att anvinda sig av de autentiseringsforfaranden som tillhanda-
hills av den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren, vilket dven
torde vara fallet i friga om den 6vergdngsperiod som foljer av arti-
kel 115.4. Utredningen dterkommer till denna reglering 1 avsnittet
om Svergingsbestimmelser.

Tillgdng till betalkonto for leverantdren
av betalningsinitieringstjanster

I det andra betaltjinstdirektivets artikel 68 finns bestimmelser om
begrinsning av betalningsinstruments anvindning och tillging till
betalkonton fér betaltjinstleverantorer. I artikel 68.1-68.4, som mot-
svarar det forsta direktivets artikel 55.1-55.4, finns bl.a. bestimmel-
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ser om begrinsning av betalningsinstruments anvindning. Reglerna
har genomférts 1 5 kap. 4 § betaltjinstlagen.

I artikel 68.5, som ir ny, anges att en kontofdrvaltande betal-
yjinstleverantdr fir vigra en leverantér av betalningsinitieringstjinster
eller kontoinformationstjinster tillgdng till ett betalkonto av objek-
tivt motiverade och vederborligen styrkta skil rérande obehorig eller
bedriglig tillgdng till betalkontot, vilket inbegriper obehorig eller
bedriglig initiering av en betalningstransaktion. I sidana fall ska den
kontoférvaltande betaltjinstleverantéren informera betalaren om
att leverantdren av betalningsinitieringstjinster eller kontoinforma-
tionstjinster har vigrats tillgdng till betalkontot och om skilen till
detta. Den informationen ska, om mojligt, ges till betalaren innan
tillgdng vigras och senast direkt direfter, om inte tillhandahillandet
av sddan information hindras av objektivt motiverade sikerhetsskil
eller f6rbjuds 1 annan relevant unionsritt eller nationell ritt.

Den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren ska medge tillgdng
till betalkontot nir skilen for att vigra tillgdng inte lingre fore-
ligger.

Av artikel 68.6 framgdr att den kontofdrvaltande betaltjinst-
leverantdren omedelbart ska rapportera om en incident 1 de fall som
avses 1 punkt5 till den behériga myndigheten. Myndigheten ska
beddma fallet och vid behov vidta limpliga &tgirder. Informationen
ska enligt bestimmelsen innefatta relevanta uppgifter om fallet och
skilen till att dtgirder vidtas.

I konsekvens med artikel 68 bor det 1 betaltjinstlagen anges att
en kontoférvaltande betaltjinstleverantor endast fir vigra en leve-
rantdr av betalningsinitieringstjinster tillgdng till ett betalkonto om
det finns sddana skil som anges i artikeln. Detta bor uttryckas si
att den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren ska kunna styrka
att leverantdren av betalningsinitieringstjinster har obehérig tillging
till betalarens betalkonto. Ett exempel pd obehérig tillgdng till betal-
kontot torde vara om leverantéren av betalningsinitieringstjinster
obehdrigen har initierat en betalningstransaktion frén betalkontot.

Vad som avses med att den kontoférvaltande betaltjinstleveran-
toren ska kunna styrka obehérig tillgdng till ett betalkonto beror
pd omstindigheterna 1 det enskilda fallet. Ett bevis for att styrka
obehorig tillgdng till ett betalkonto skulle t.ex. kunna vara en be-
kriftelse frin betalkontots innehavare att denne inte har initierat en
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viss betalningstransaktion eller gett en leverantdér av betalnings-
initieringstjinster tillging till kontot.

Som huvudregel ska den kontoférvaltande betaltjinstleveran-
téren pd avtalat sitt informera betalaren om att leverantéren av
betalningsinitieringstjanster har vigrats tillgdng till betalarens betal-
konto och skilen till detta. Hur informationen ska limnas bor alltsd
vara féremél for det avtal som triffats mellan den kontoférvaltande
betaltjinstleverantéren och betaltjinstanvindaren. Av betaltjinst-
lagen bor framgd att sidan information ska limnas innan leveran-
toren av betalningsinitieringstjinster nekas tillgdng till betalkontot
om detta ir mojligt, eller direkt efter att blockeringen har gjorts.
Som foljer av direktivet bor det dock anges att information inte fir
limnas om det ir oférenligt med annan lag eller om det dr motiverat
av sikerhetsskil att inte gora det. En bestimmelse med motsvaran-
de innehdll finns i 5 kap. 4 § tredje stycket betaltjinstlagen, som
reglerar frigan om information till betalaren nir ett betalnings-
instrument ir foremal {6r sparrning.

Exempel pd en situation nir det kan vara oférenligt med annan
lag att limna information ir om det finns misstanke att betalnings-
instrumentet har anvints fér penningtvitt. Att i en sddan situation
informera betalaren om att tillgdng till betalkontot har vigrats pga.
misstanke om penningtvitt skulle strida mot bestimmelsen om
meddelandeférbud 1 3 kap. 4 § forsta stycket lagen (2009:62) om
dtgirder mot penningtvitt och finansiering av terrorism. Vad som
utgdr sidana sikerhetsskil som skulle medféra att information inte
ska limnas har inte utvecklats i direktivet. Regeringen har i férarbe-
tena till bestimmelsen i1 5 kap. 4 § tredje stycket behandlat frigan
om vad som kan utgéra sidana sikerhetsskil som kan hindra betal-
tjinstleverantdren frin att meddela betaltjinstanvindaren om att ett
betalningsinstrument ir féremdl fér spirrning. Enligt regeringens
bedémning bér bedémningen av om sidana sikerhetsskil foreligger
ha sin utgdngspunkt i om informationen skulle ¢ka risken 1 betal-
ningssystemet eller pd nigot annat sitt skada betalningssystemets
stabilitet. Beddmningen av om betaltjinstleverantdren ska underlita
att informera betalaren om spirren ska goras i varje enskilt fall och
bor vara restriktiv.’ Regeringens uttalande 1 frdgan om vad som
utgdr sddana sikerhetsskil som avses 1 5 kap. 4 § tredje stycket

>aa.s. 213,
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betaltjinstlagen bor dven ha biring pd bedémningen om det finns
sidana sikerhetsskil som medfér att information inte ska limnas
till betalaren 1 de fall en leverantdr av betalningsinitieringstjinster
nekas tillgdng tll ett betalkonto.

I likhet med regleringen 1 5 kap. 4 § fjirde stycket betaltjinst-
lagen, som anger att en spirr av ett betalningsinstrument ska hivas
sd snart det inte lingre finns skil att 13ta den kvarstd, bér det 1 betal-
yinstlagen anges att den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren
ska medge tillgdng till betalkontot sd snart det inte lingre finns skl
att vigra sidan tillgdng (jfr once i den engelska originaltexten). Den
kontoforvaltande betaltjinstleverantéren bér vidare dliggas en skyl-
dighet att omedelbart rapportera till Finansinspektionen nir en
leverantér av betalningsinitieringstjinster har vigrats tillgdng till ett
betalkonto och skilen for detta. Finansinspektionen ska vid behov
vidta limpliga dtgirder.

En friga i detta sammanhang ir om betaltjinstanvindaren kan
limna besked till den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren om
denne inte Onskar att vissa leverantdrer av betalningsinitierings-
yanster fir ha tillgdng till dennes betalkonto, dvs. om vigran till
tillgdng till betalgjinstanvindarens konto kan baseras pd betaltjinst-
anvindarens besked 1 frigan och inte pd sidana misstankar som
anges 1 artikel 68.5. T och med att betaltjinstanvindarens uttryck-
liga godkinnande krivs for att initiera en betalningstransaktion via
en leverantdr av sddana tjinster bor det vara méjligt for betaltjinst-
anvindaren att i forvig limna besked till den kontoférvaltande
betaltjinstleverantorer att vissa angivna leverantdrer av betalnings-
initieringstjinster inte fir ha tillgdng tll betalkontot ifriga. Betal-
tjinstanvindaren miste dock nir som helst ha ritt att terta ett
sddant besked, for att ritten att anvinda sig av dessa tjinster enligt
artikel 66.1 inte ska dventyras. P& motsvarande sitt bor det vara
mojligt f6r betaltjinstanvindaren att limna besked till den konto-
forvaltande betaltjinstleverantéren om vilka leverantérer av betal-
ningsinitieringstjinster som anvindaren godkinner har tillging till
betalkontot. Ett sidant godkinnande bér dock inte hindra den
kontoférvaltande betaltjinstleverantdren att vigra en leverantdr av
betalningsinitieringstjinster tillgdng till kontot om det féreligger
sddana skil som anges i artikel 68.5 1 syfte att skydda betaltjinst-
anvindarens medel.
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6.2.8 Vagran att initiera en betalningstransaktion

Forslag: Det ska av betaltjinstlagen framgd att en betaltjinst-
leverantér har samma skyldigheter vid vigran att initiera en betal-
ningstransaktion som vid vigran att utféra en betalningsorder.
Vidare bor det framgs att betaltjinstleverantdren, om villkoren 1
ramavtalet med betalaren inte ir uppfyllda, inte heller fir vigra
att utfora en betalningsorder som initierats av en betalare genom
en leverantor av betalningsinitieringstjinster.

Regler om vad som giller nir en betaltjinstleverantor vigrar att
utféra en betalningsorder finns i artikel 79.1. T sidana fall ska betal-
yanstleverantdoren meddela betaltjinstanvindaren detta och ange
bide skilen for vigran och hur betaltjinstanvindaren ska g3 tillviga
for att korrigera eventuella fel frin dennes sida som lett till vigran.
Av artikel 79.1 framgdr att samma skyldigheter 3ligger en betal-
yydnstleverantor vid vigran att initiera en betalningstransaktion som
vid vigran att genomfora en betalningsorder. Enligt artikel 79.2 far
betalarens betaltjinstleverantér som huvudregel inte vigra att ut-
fora en godkind betalningsorder om alla villkor i ramavtalet med
betalaren ir uppfyllda. Detta giller oavsett om betalningsordern
initierats av en betalare, inklusive en leverantér av betalningsinitie-
ringstjinster, eller av betalningsmottagaren. Artikel 79.1-2 motsva-
rar 1 stort sett det forsta betaltjinstdirektivets artikel 65.1-2. De
tilligg som har gjorts rér alltsd endast betalningsinitieringstjinster.
Det férsta betaltjinstdirektivets bestimmelser om vad som giller
vid vigran att utféra en betalningsorder har genomférts genom
regleringen 1 5 kap. 10-11 §§. For att genomfora det andra betal-
yanstdirektivets indringar bér motsvarande tilligg om betalnings-
initieringstjinster goras i de angivna paragraferna.

6.2.9  Aterkallelse av en betalningsorder

Forslag: Det ska foreskrivas 1 betaltjinstlagen att om en betal-
ningstransaktion har initierats via en leverantér av betalnings-
initieringstjinster fir betalaren inte &terkalla betalningsordern
efter att ha godkint att leverantéren initierar transaktionen.
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I det andra betaltjinstdirektivets artikel 80 regleras under vilka
forhillanden en betalningsorder fir dterkallas. Artikeln motsvarar
huvudsakligen det férsta betaltjinstdirektivets artikel 66 med undan-
tag av ett tilligg 1 artikel 80.2 om 3terkallelse av betalningsorder som
har initierats av en leverantér av betalningsinitieringstjinster. Av
detta tilligg foljer att om en betalningstransaktion initieras av en
sddan leverantdr fir betalaren inte &terkalla ordern efter att ha gett
sitt godkidnnande till leverantdren att initiera betalningstransak-
tionen. En betalningstransaktion ska betraktas som godkind om
betalaren har limnat sitt samtycke till den (artikel 64.1. och 5 kap.
3 § betaltjinstlagen).

En bestimmelse som motsvarar det forsta betaltjinstdirektivets
artikel 66.2 finns i 5 kap. 14 § forsta stycket betaltjinstlagen och
reglerar frigan om 4terkallelse av betalningsorder som initierats av
betalningsmottagaren (t.ex. vid en 6verféring med autogiro) eller
genom denne (t.ex. vid betalning med kontokort i butik).

For att genomfora det andra betaltjinstdirektivets regler om ter-
kallelse av betalningsorder som initieras av en leverantér av betal-
ningsinitieringstjinster bor det i den nimnda bestimmelsen i betal-
yinstlagen goras ett tilligg som omfattar betalningstransaktioner
som initierats av dessa leverantérer och som motsvarar direktivets
bestimmelse 1 artikel 80.2.

Av artikel 80.5 (som motsvarar det forsa betaltjinstdirektivets
artikel 66.5) foljer att efter utgingen av de tidsfrister som anges i
artikelns punkter 1-4 fir betalningsordern &terkallas endast om detta
har avtalats av betaltjinstanvindaren och de berérda betaltjinstleve-
rantorerna (tidigare endast betaltjinstleverantiren). 1 konsekvens
med detta bor det 1 5 kap. 15 § betaltjinstlagen, som genomfér tidi-
gare artikel 66.5, anges att avtal om 3terkallelse av betalningsorder
ska ha triffats mellan betaltjinstanvindaren och de berérda betal-
tjinstleverantorerna, vilket alltsd inkluderar leverantorer av betal-
ningsinitieringstjinster.
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6.2.10 Ansvar och rattelse vid obehdériga
eller felaktiga betalningstransaktioner

Inledning

I det andra betaltjinstdirektivets avdelning IV finns ett flertal
artiklar som reglerar ansvarsfrigor 1 samband med obehériga eller
felaktigt genomférda betalningstransaktioner. De flesta av dessa
bestimmelser ir oférindrade 1 férhillande till det forsta betaltjinst-
direktivet. Nytt ir dock att regler om ansvar {6r leverantorer av be-
talningsinitieringstjinster har tillkommit i1 de olika bestimmelserna.
Direktivets bestimmelser om ansvar i1 friga om obehoriga eller
felaktiga betalningstransaktioner har genomférts 1 svensk lag i betal-
tjinstlagen men i ocks3 1 lagen (2010:738) om obehériga transaktioner
med betalningsinstrument. Utredningen foreslar 1 kapitel 7 att samt-
liga bestimmelser i lagen om obehériga transaktioner med betal-
ningsinstrument ska féras in 1 betaltjinstlagen i samband med genom-
forandet av det andra betaltjinstdirektivet i svensk ritt. P4 s3 sitt
samlas direktivets reglering 1 friga om obehériga respektive felaktiga
transaktioner 1 en och samma lag. I det nimnda kapitlet behandlas
de bestimmelser som anger vilka skyldigheter som ankommer pd
betalaren respektive betaltjinstleverantéren 1 samband med obe-
hoériga transaktioner. I detta avsnitt behandlas dirfér endast de
bestimmelser 1 det andra betaltjinstdirektivet reglerar det ansvar
som &vilar leverantdren av betalningsinitieringstjinster gentemot
den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren 1 samband med en
obehérig transaktion. Vidare behandlas frigan om det ansvar som
dligger leverantdren av betalningsinitieringstjinster for en felaktigt
genomférd transaktion samt vilken av betaltjinstleverantérerna som
ir ansvarig gentemot betalaren. Frigan om vilken betaltjinstleve-
rantdr som ska ge rittelse vid en felaktigt genomford transaktion
tas ocksd upp 1 detta avsnitt. Inledningsvis behandlas direktivets
bestimmelse om bevisbérdans placering nir parterna ir oense om
en betalningstransaktion har genomférts obehorigen eller felaktigt.
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Styrkande av att en betalningstransaktion har godkints
och genomforts korrekt

Bedomning: Bestimmelsen 1 direktivets artikel 72 om vem som
har bevisbérdan for att en betalningstransaktion godkints och
genomforts korrekt bor inte foranleda ndgon lagstiftningsitgird.

Direktivets artikel 72.1, som i stort sett motsvarar det forsta betal-
yinstdirektivets artikel 59, reglerar de fall dir betaltjinstleverantdren
och betaltjinstanvindaren ir oense om en genomférd betalnings-
transaktion. Reglerna rér vad som giller nir betaltjinstanvindaren
nekar till att ha godkint transaktionen eller hivdar att den inte har
genomforts pd ett korrekt sitt. Enligt artikel 72.1 méste betal-
tjinstleverantdren i dessa fall kunna styrka att betalningstransaktion-
en har processats pd ett korrekt sitt utan att pdverkas av ndgot
tekniskt fel eller nigon annan brist 1 den tillhandahillna tjinsten. I
artikelns andra stycke, som ir nytt, anges att om betalningstrans-
aktionen initierats genom en leverantdér av betalningsinitierings-
tjinster ska bevisbordan ligga pd denna leverantor att, inom ramen
for sin behorighet, visa att betalningstransaktionen har processats
korrekt och inte pdverkats av ett tekniskt fel eller nigon annan
brist i samband med den tillhandah&llna betaltjinsten.

I artikel 72.2, som 1 stort sett motsvarar det forsta direktivets
artikel 59.2, finns en bevisregel for de fall nir ett betalningsinstru-
ment som har registrerats av betaltjinstleverantoren, t.ex. leveran-
téren av betalningsinitieringstjinster, har anvints men betaltjinst-
anvindaren nekar tll att ha godkint betalningstransaktionen. Att
betalningsinstrumentet har anvints ska inte nédvindigtvis vara till-
rickligt f6r att visa att betalaren godkint en viss betalningstrans-
aktion, handlat bedrigligt eller pd grund av grov vardslgshet forsum-
mat att uppfylla en eller flera av sina skyldigheter vid anvindning av
instrumentet. Det anges vidare att betaltjinstleverantéren, och i
forekommande fall leverantdren av betalningsinitieringstjinster, ska
ligga fram handlingar for att visa bedrigeri eller grov virdsloshet
frin betaltjinstanvindarens sida.

Nigon uttrycklig bestimmelse med innehdll som motsvarar reg-
leringen 1 nuvarande artikel 72.1 respektive 72.2 har inte tagits in 1
betaltjinstlagen eller 1 lagen om obehériga transaktioner med betal-
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ningsinstrument, eftersom regeringen ansig att en uttrycklig be-
stimmelse med detta inneh3ll inte var nédvindig.*

I forarbetena till betaltjinstlagen uttalades bla. att om en betalare
pastér att en betalningstransaktion genomforts felaktigt, t.ex. genom
att det debiterade beloppet skiljer sig frdn det angivna beloppet pd
den betalningsorder som betalaren limnat till betaltjinstleverantoren,
miste betaltjinstleverantdren kunna styrka att betalningsordern har
hanterats 1 enlighet med gillande rutiner samt att det inte intriffat
ndgot tekniskt fel som har pdverkat hanteringen av betalningstrans-
aktionen. Vidare anférdes att det enligt allminna principer ir leve-
rantdren som har bevisbérdan f6r dessa férhillanden och att om-
stindigheterna ingdr i det som betaltjinstleverantdren miste visa
utan att ndgon uttrycklig regel om detta behovs.

Utredningen delar regeringens uppfattning. Det tillkommande
andra stycket 1 artikel 72.1 och den delvis nya artikel 72.2 som be-
handlar den bevisbérda som &liggs leverantdérer av betalnings-
initieringstjinster, fir ocks anses uttrycka allminna principer om
att dessa leverantorer har bevisbérdan for att deras tjinster har
genomforts korrekt. Detta utgér omstindigheter som dessa leve-
rantdrer miste visa utan att det krivs en uttrycklig reglering av bevis-
bérdans placering. Dirfér behovs det ingen sirskild bestimmelse 1
lagen som motsvarar direktivets artikel 72.1 och 72.2 i betaltjinst-
lagen. T detta sammanhang kan ocks& noteras att det 1 svensk ritt ir
mindre vanligt att det finns uttryckliga bestimmelser 1 lagstiftning-
en om var bevisbérdan ska placeras.

Ansvar for obehoriga betalningstransaktioner

Forslag och beddmning: En leverantdr av betalningsinitierings-
tjinster som dr ansvarig fér en obehorig transaktion ska pd begiran
omedelbart ersitta den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren
for forluster och belopp som har dterbetalts till betaltjinstanvin-
daren. Det innefattar beloppet av den obehéoriga transaktionen.

# Prop. 2009/10:220 s. 217 och prop. 2009/10:122 s. 19.
> Prop. 2009/10:220 s. 217.
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Det behovs inte nigon uttrycklig regel om att bevisbérdan
for att en betalningsinitieringstjinst utforts korrekt 3ligger leve-
rantdren av denna tjinst.

I artikel 73 finns bestimmelser om betaltjinstleverantdrers ansvar
for obehériga betalningstransaktioner. Artikel 73.1 motsvarar det
forsta betaltjinstdirektivets artikel 60, medan artikel 73.2 ir ny.

Av artikel 73.1 framgdr att betalarens betaltjinstleverantdr
omedelbart ska betala tillbaka beloppet f6r en obehorig transaktion
till betalaren, utom nir leverantéren har rimlig anledning att miss-
tinka bedrigeri. Denna bestimmelse, som alltsd reglerar ansvaret
mellan betaltjinstleverantren och betalaren, behandlas som 1 av-
snitt 7.3.3 och berors dirfor inte ytterligare i detta avsnitt.

I artikel 73.2 anges att om betalningstransaktionen initierats av
en leverantdr av betalningsinitieringstjinster ska den kontoférval-
tande betaltjinstleverantoren betala tillbaka den obehériga betalnings-
transaktionens belopp till betalaren och i tillimpliga fall dterstilla
det debiterade betalkontot till den stillning som skulle ha férelegat
om den obehériga transaktionen inte hade dgt rum. Aven denna
bestimmelse, som reglerar forhdllandet mellan betalare och betal-
ginstleverantor, behandlas 1 kapitel 7.

I andra stycket 1 artikel 73.2 anges att om leverantdren av betal-
ningsinitieringstjinster ir ansvarig for den obehoriga transaktionen
ska denne omedelbart pd den kontoférvaltande betaltjinstleveran-
térens begiran ersitta denne for forluster eller betalda belopp till
foljd av &dterbetalningen till betalaren, inklusive den obehoriga
transaktionens belopp. Det anges vidare att bevisbordan 1 enlighet
med artikel 72.1 ska ligga pd leverantéren av betalningsinitierings-
yjdnster att inom ramen for sin behorighet visa att betalningstrans-
aktionen har autentiserats, registrerats korrekt och inte pdverkats
av ett tekniskt fel eller ndgon annan brist 1 samband med den betal-
tjinst som leverantdren har ansvar for.

Det ir av vikt att ansvarsfordelningen mellan den kontoférval-
tande betaltjinstleverantdren och leverantéren av betalningsinitie-
ringstjinster framgdr tydligt av lagstiftningen. En uttrycklig bestim-
melse som motsvarar andra stycket i artikel 73.2 bér dirfér inféras 1
betaltjinstlagen. Foljaktligen bér det av denna lag framgd att om
leverantdren av betalningsinitieringstjinster ir ansvarig fér den obe-
hériga transaktionen ska den pd begiran omedelbart ersitta den
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kontoférvaltande betaltjinstleverantdren de forluster som véllats
denne till f6]jd av den obehériga transaktionen. Med utgdngspunkt
fran allminna skadestdndsrittsliga principer ska det foreligga adekvat
orsakssamband mellan den uppkomna skadan och skadevillarens
agerande. Foérutom det belopp som 3terbetalats till betaltjinst-
anvindaren, kan siledes leverantoren av betalningsinitieringstjinster
bli skyldig att ersitta iven andra férluster som uppkommit hos den
kontoférvaltande betaltjinstleverantoren till f6ljd av den obehériga
transaktionen. Det kan t.ex. vara friga om handliggningskostnader
hos den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren for att hantera
och utreda den obehériga transaktionen innan beloppet &terbetalas
till betaltjinstanvindaren.

Med hinvisning till resonemanget i foregiende avsnitt behovs
det inte ndgon uttrycklig regel som anger att bevisbordan {6r att en
betalningsinitieringstjinst utforts korrekt aligger leverantdren av
denna tjinst.

En sammanhingande friga ir vad som giller om den kontofor-
valtande betaltjinstleverantéren och leverantéren av betalningsinitie-
ringstjinster ir oense om vem som bir ansvaret f6r den obehériga
transaktionen. Ett exempel kan vara att leverantoren av betalnings-
initieringstjinster anser sig inte vara ansvarig fér den obehoriga
transaktionen och dirfér vigrar att ersitta den kontofdrvaltande
betaltjinstleverantdren for uppkomna férluster. I de allra flesta fall
rider det inte ndgot avtalsférhillande mellan dessa aktérer som kan
reglera dylika ansvarsfrigor eftersom det 1 direktivet anges att ritten
for en betaltjinstanvindare att utnyttja betalningsinitieringstjinster
ska vara oberoende av att det finns ett avtal mellan leverantoren av
dessa tjinster och den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren (se
avsnitt 6.2.6). Den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren 1 det
angivna exemplet ir dirfér hinvisad till f6rfarandet i allmin dom-
stol for att 16sa tvisten.
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Ansvar for uteblivet, bristfilligt eller forsenat
genomforande av en betalningstransaktion

Forslag och beddmning: Om en bristfilligt utférd eller utebliven
betalningstransaktion initierats via en leverantér av betalnings-
initieringstjinster dr det den kontoforvaltande betaltjinstleveran-
téren som ska &terbetala beloppet till betalaren. Beloppet ska
motsvara den bristfilligt utférda eller uteblivna transaktionen
eller dterstilla det debiterade kontots kontostillning.

Om det ir leverantéren av betalningsinitieringstjinster som
ir ansvarig for den bristfilliga eller uteblivna transaktionen ska
den pd begiran omedelbart ersitta den kontofoérvaltande betal-
yanstleverantoren for forluster och betalda belopp till foljd av
dterbetalningen till betalaren.

Det behovs inte nigon uttrycklig regel om att bevisbérdan
for att en betalningsinitieringstjinst utforts korrekt 3ligger leve-
rantdren av denna tjinst.

I det andra betaltjinstdirektivet finns regler om vem som bir ansva-
ret for olika typer av fel och brister 1 samband med genomférandet
av en betalningstransaktion. Exempel pd bristfilliga transaktioner
ir enligt EU-kommissionen transaktioner dir fel belopp har éver-
forts, fel betalningsmottagare har fitt beloppet eller att transaktio-
nen tagit lingre tid att genomfora in tillitet.®

I 5kap. 25-318§§ betaltjinstlagen regleras betaltjinstleveran-
térens ansvar for bristfilligt genomférda betalningstransaktioner.
Dessa regler motsvarar 1 stort sett det andra betaltjinstdirektivets
regler 1 artiklarna 89 och 92-93, vars innehdll huvudsakligen ir ofor-
indrat 1 forhdllande till det forsta direktivet.

Av 25§ forsta stycket foljer att det ir betalarens betaltjinst-
leverantdr som svarar gentemot betalaren fér att en betalningsorder
som betalaren har initierat utférs korrekt. Om betalarens betaltjinst-
leverantdr kan styrka att mottagarens betaltjinstleverantér har tagit
emot transaktionens belopp enligt 18 § ir det dock mottagarens
betaltjinstleverantdér som gentemot mottagaren svarar for att trans-
aktionen genomférs korrekt (andra stycket). I 26 § regleras vad

®a.a.s. 254,

222



SOU 2016:53 Tredjepartsbetaltjanstleverantorer

som foljer av de olika betaltjinstleverantdrernas ansvar enligt 25 §
for betalningstransaktioner som initierats av betalaren.

I 27-28 §§ finns regler om betalningstransaktioner som initierats
av eller via betalningsmottagaren, s.k. ”pull transactions” som t.ex.
autogiro- och kortbetalningar. Det som regleras i dessa bestimmel-
ser dr, precis som i fallet med betalningar som initierats via betalaren,
fordelningen av ansvaret mellan de tvd betaltjinstleverantorerna.
Huvudregeln ir att varje betaltjinstleverantor bir ansvaret gentemot
sin betaltjinstanvindare.

Enligt 29 § ansvarar betaltjinstleverantdrerna gentemot sina
respektive betaltjinstanvindare for rintor eller andra avgifter som
anvindaren ska betala till f6]jd av den felaktiga betalningstransak-
tionen.

Av 31§ f6ljer att den betaltjinstleverantér som har fitt betala
ersittning till en betaltjinstanvindare i enlighet med ansvarsregler-
na i lagen har ritt till ersittning frdn en annan betaltjinstleverantér
eller mellanhand, om denne orsakat det fel eller den brist som
grundat ersittningsskyldigheten. En sidan mellanhand som avses 1
bestimmelsen kan t.ex. vara en leverantdr av det IT-system som
anvints i samband med transaktionen.”

I det andra betaltjinstdirektivets artikel 90, som ir ny, regleras
frigor om ansvar vid betalningsinitieringstjinster for uteblivet, brist-
filligt eller férsenat utférande av betalningstransaktioner. Av arti-
kel 90.1 forsta stycket framgdr att nir en betalningstransaktion
initieras av betalaren via en leverantdr av betalningsinitieringstjinster
ska den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren, utan att det pa-
verkar tillimpningen av artiklarna 71 (som reglerar nir underrittelse
ska limnas), 88.2 och 88.3 (som reglerar ansvarsfrigor vid anvind-
ning av en felaktig unik identifikationskod), betala tillbaka beloppet
for den uteblivna eller bristfilligt genomférda betalningstransaktion-
en till betalaren. I tillimpliga fall ska den kontoférvaltande betal-
jinstleverantdren Aterstilla det debiterade betalkontots kontostill-
ning till den som skulle ha férelegat om den bristfilligt genomférda
betalningstransaktionen inte hade dgt rum. I andra stycket anges att
det ir leverantdren av betalningsinitieringstjinster som har bevis-
bérdan fér att betalningsordern mottogs av betalarens kontoférval-
tande betaltjinstleverantér i enlighet med artikel 78 och som inom

7a.a.s. 258 f.
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ramen for sin behdrighet ska visa att betalningstransaktionen har
autentiserats, registrerats korrekt och inte paverkats av ett tekniskt
fel eller ndgon annan brist i samband med den uteblivna, f6r sent
eller bristfilligt utférda betalningstransaktionen.

I artikel 90.2 anges att om leverantdren av betalningsinitierings-
tjinster ir ansvarig f6r den uteblivna, f6r sent eller bristfilligt ut-
forda betalningstransaktionen ska den omedelbart pd begiran ersitta
den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren for alla forluster eller
betalda belopp till {6]jd av dterbetalningen till betalaren.

For att genomféra direktivets ansvarsbestimmelser {6r leveran-
torer av betalningsinitieringstjinster vid bristfilligt genomférda be-
talningstransaktioner bor det 1 betaltjinstlagen inféras regler med
motsvarande innehdll. Det ska sdledes framg3 att dven om betalnings-
transaktionen initierats via en leverantdr av en sidan tjinst ir det den
kontoférvaltande betaltjinstleverantéren som till betalaren ska dter-
betala ett belopp som motsvarar den bristfilligt eller uteblivna utférda
transaktionen eller dterstilla det debiterade kontots kontostillning
till den som skulle ha forelegat om den bristfilligt genomférda be-
talningstransaktionen aldrig hade gt rum. I likhet med artikelns
lydelse bor det dock framgd att dterbetalning inte ska géras om
betaltjinstanvindaren inte har underrittat den kontoférvaltande
betaltjinstleverantoren 1 tid 1 enlighet med 5 kap. 30 § betaltjinst-
lagen eller om betaltjinstanvindaren har anvint sig av en felaktig
unik identifikationskod i enlighet med 5 kap. 23 § andra och tredje
stycket betaltjinstlagen. I konsekvens med direktivets bestimmelse
bor det ocksd anges att om det ir leverantdren av betalningsinitierings-
tjinster som ir ansvarig fér den obehdriga transaktionen ska denne
pd begiran omedelbart ersitta den kontoférvaltande betaltjinst-
leverantdren f6r forluster och betalda belopp till f6ljd av dterbetal-
ningen till betalaren, vilket innefattar beloppet av den bristfilligt
genomforda eller uteblivna transaktionen. Som utvecklats 1 det fore-
giende kan det ocksd vara friga om att ersitta kostnader som den
kontoférvaltande betaltjinstleverantdren haft for att utreda trans-
aktionen innan 3terbetalning sker. Det behovs inte ndgon uttrycklig
regel som anger att bevisbérdan for att en betalningsinitierings-
tjanst utforts korrekt dligger leverantdren av denna tjinst.

Vid tvist mellan den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren
och leverantdren av betalningsinitieringstjinster om vem som bir
ansvar for bristfilligt utférda eller utblivna betalningstransaktioner
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ir parterna hinvisade till allmin domstol (se avsnittet ovan om
ansvarsfrigan vid obehériga transaktioner).

Underrittelse och rittelse i samband med felaktiga betalningar

Forslag: Den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren ska under-
rittas av betaltjinstanvindaren om en felaktigt genomférd betal-
ningstransaktion, oavsett om en leverantér av betalningsinitie-
ringstjinster varit involverad i genomférandet av den. Det ir
den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren som ska ge betal-
tjinstanvindaren rittelse 1 dessa fall.

Det andra betaltjinstdirektivets artikel 71.1, som motsvarar det
forsta betaltjinstdirektivets artikel 58, innehéller bestimmelser om
att en betaltjinstanvindare ska f4 rittelse av betaltjinstleverantéren
endast om anvindaren, nir denne fir kinnedom om obehdriga eller
felaktigt genomforda betalningstransaktioner, underrittar sin betal-
tjinstleverantdr utan onddigt dréjsmal och senast 13 manader efter
debiteringsdagen. Denna tidsfrist giller inte om betaltjinstleveran-
téren varken har limnat eller tillgingliggjort information om betal-
ningstransaktionen i enlighet med bestimmelserna i avdelning III. I
artikel 71.2, som ir ny, anges att om en leverantor av betalnings-
initieringstjinster ir inblandad ska betaltjinstanvindaren {3 rittelse
av den kontofdrvaltande betaltjinstleverantdren enligt artikel 72.1
utan att detta pdverkar tillimpningen av artiklarna 73.2 (som b.la.
reglerar det ansvar f6r obehoriga transaktioner som ankommer pd
leverantdren av betalningsinitieringstjinster) och 89.1 (som regle-
rar betaltjinstleverantdrens ansvar vid betalningstransaktioner som
inte utforts korrekt).

Den bestimmelse som numera finns i artikel 71.1 har 1 svensk
lag genomférts bdde 1 8 § lagen om obehoriga transaktioner med
betalningsinstrument och 1 5 kap. 30 § betaltjinstlagen. Frigan om
rittelse vid obehoriga transaktioner berérs 1 avsnitt 7.3.3, som be-
handlar direktivets bestimmelser om obehériga transaktioner med
betalningsinstrument och hur dessa bor foras in 1 betaltjinstlagen. I
det f6ljande berors alltsd endast bestimmelserna om rittelse vid fel-
aktigt genomforda transaktioner.
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I 5kap. 30§ betaltjinstlagen har inférts en bestimmelse med
inneboérden att underrittelse ska goras 1 de fall som omfattas av nu-
varande artikel 71.1 1 friga om felaktigt genomférda transaktioner.
Av denna paragraf féljer att betaltjinstanvindaren sjilv ansvarar f6r
transaktionsbeloppet om anvindaren inte underrittar leverantdren
utan onddigt drojsmal efter att ha fitt vetskap om den felaktiga
betalningstransaktionen. Detsamma giller om betaltjinstleverantor-
en — 1 enlighet med bestimmelserna om informationskrav i lagens
4 kap. — har limnat information om betalningstransaktionen till an-
vindaren eller gjort information tillginglig f6r denne och anvindaren
inte underrittar betaltjinstleverantdren inom tretton minader frin
det att beloppet belastat kontot.

Det f6ljer sdledes av bestimmelsen i1 betaltjinstlagen att om de
angivna fristerna f6r underrittelse inte f6ljs av betaltjinstanvinda-
ren foreligger det inte ngon skyldighet f6r betaltjinstleverantdren
att ge rittelse.

For att genomfora direktivets bestimmelse 1 friga om rittelse av
felaktigt genomférda betalningstransaktioner 1 de fall dir en leve-
rantdr av betalningsinitieringstjinster varit involverad bor det av
betaltjinstlagen framgd att det dr den kontoférvaltande betaltjinst-
leverantdéren som betaltjinstanvindaren ska f3 rittelse av, under
forutsittning att de frister som angetts 1 5 kap. 30 § har iakttagits.
Av direktivet framgir att den kontoférvaltande betaltjidnstleveran-
torens skyldighet att ge rittelse inte pdverkar det ansvar som leve-
rantdren av betalningsinitieringstjanster har for felaktiga transaktio-
ner. Detta behéver dock inte uttryckligen anges 1 lagtexten.

6.3 Leverantorer av kontoinformationstjanster

6.3.1 Registreringspliktig verksamhet

Forslag: En fysisk eller juridisk person som endast ir leverantor
av kontoinformationstjinster ska undantas frn kravet pd till-
stind enligt 2 kap 1 § betaltjinstlagen. For att tillsyn ska kunna
utdvas dver dessa aktorers verksamhet ska det 1 betaltjinstlagen
anges att de ska anséka om undantag frin tillstdndsplikt enligt
1§, varefter de — om undantag beviljas — ska registreras av Finans-
inspektionen 1 enlighet med 2 kap. 4 § betaltjinstlagen.
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Det ska framgd att 1 Finansinspektionens register éver bl.a.
registrerade betaltjinstleverantdrer dven ska foras in varje dter-
kallande av beviljade undantag frin tillstdndsplikt.

Leverantdrer av kontoinformationstjinster ir betaltjinstleveran-
torer enligt det andra betaltjinstdirektivet. Enligt artikel 11 krivs
det som huvudregel tillstdnd fér att {8 tillhandahilla betaltjinster.
Av artiklarna 11.1 och 33.1 foljer dock att fysiska eller juridiska
personer som endast tillhandah3ller kontoinformationstjinster ska
undantas frin detta krav.

I skil 48 ull direktivet anges att det ir limpligt att inritta ett
sirskilt tillsynssystem for leverantorer av kontoinformationstjinster
pd grund av dessa tjinsters sirskilda art och de risker som ir férenade
med tillhandahillandet av dem. Det framfors vidare att leverantérer
av kontoinformationstjinster bér kunna tillhandahdlla grinsover-
skridande tjinster inom ramen for reglerna om passférfaranden.

Leverantdrer av kontoinformationstjinster ir alltsi undantagna
frin direktivets bestimmelser om krav pa tillstdnd. Detta innebir
inte att dessa aktorer kan bedriva verksamhet utan tillsyn av be-
hérig myndighet. Enligt artikel 14.1 b) ska bl.a. fysiska eller juri-
diska personer som utnyttjar ett undantag enligt artikel 33 regi-
streras. Av artikel 33.1 foljer att dessa aktorer ir skyldiga att limna
in ansékan till behorig myndighet. Ansékan ska upptylla vissa av de
krav som anges 1 artikel 5.1. Dessa aktorer ir alltsd enligt direktivets
bestimmelser skyldiga att aktivt anséka om undantag frin tillstdnds-
plikt. Leverantérerna av kontoinformationstjinster ska ocksd ha en
ansvarsforsikring for att kunna registreras (se avsnitt 6.3.2). Enligt
artikel 14.3, som ir ny, ska det 1 det register som férs av tillsyns-
myndigheten bla. féras in varje dterkallande av undantag enligt
artikel 33.

Enligt 2 kap. 1 § betaltjinstlagen krivs det som huvudregel till-
stdnd av Finansinspektionen for att tillhandahdlla betaltjinster. I
2 kap. 2 § anges att en fysisk eller juridisk person fir anséka om att
undantas frin tillstdndsplikt enligt 1 § samt att sddant undantag ska
beviljas om vissa i paragrafen angivna villkor dr uppfyllda. Av 2 kap.
4 § betaltjinstlagen f6ljer att Finansinspektionen ska registrera dem
som har beviljats undantag enligt 3 §. Enligt betaltjinstlagen ska de
betaltjinstleverantdérer som undantagits frén tillstdndsplikt benim-
nas registrerade betaltjinstleverantorer (se 1 kap. 4 § 24 p betaltjinst-
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lagen). Finansinspektionen ska fora register éver bla. registrerade
betaltjinstleverantérer och vilka betaltjinster de har ritt att tll-
handahilla (8 kap. 5 § betaltjinstlagen).

For att genomféra det andra betaltjinstdirektivets bestimmelser
om undantag frin tillstdndsplikt for leverantorer av kontoinforma-
tionstjinster bor det 1 2 kap. 3 § betaltjinstlagen anges att undantag
frén tllstdndsplikt ska ges en fysisk eller juridisk person som endast
ir leverantdr av sidana tjinster. Vissa krav ska dock uppfyllas foér
att registrering ska kunna ske, se avsnitt 6.3.2 nedan.

Det framgdr redan idag av betaltjinstlagens regler i 3 § att en
tysisk eller juridisk person kan anséka om undantag frin tillstdnds-
plikten. Av 4 § foljer att de som har beviljats undantag ska registreras.
P3 s3 sitt upptylls kravet pd tillsyn 6ver dessa verksamheter. Det
krivs enligt utredningens uppfattning inte nigon ytterligare reglering
1 betaltjinstlagen for att uppfylla direktivets bestimmelser om tillsyn
over verksamheten hos leverantorer av kontoinformationstjinster.
I konsekvens med direktivets bestimmelser 1 artikel 14.3 bor det
dock 1 8 kap. 5§ anges att det 1 registret ska foras in varje 3ter-
kallelse av undantag frin tillstdndsplikten (mer om denna bestim-
melse, se avsnitt 13.4).

Av 2kap. 5§ forsta stycket betaltjinstlagen, som genomfér
nuvarande artikel 32.5, foljer att en registrerad betaltjinstleverantor
som inte lingre uppfyller villkoren i 3 § férsta stycket 1 eller 2 ska
anséka om tillstdnd enligt 1 § inom 30 dagar frin den dag d& vill-
koren inte lingre uppfylls. Enligt andra stycket ska betaltjinst-
leverantoren avféras ur registret om bl.a. leverantdren anmiler att
den inte lingre tillhandahiller betaltjinster. I och med att den verk-
samhet som bedrivs av leverantdrer av kontoinformationstjinster,
till skillnad frén verksamhet som bedrivs av andra registrerade betal-
yinstleverantorer, aldrig kan vara tillstdndspliktig enligt direktivets
bestimmelser dr regleringen 1 2 kap. 5 § forsta stycket betaltjinst-
lagen inte tillimplig f6r dessa aktorer, utan att detta behéver komma
till uttryck i lagtexten. Diremot ska de avioras ur registret efter
anmilan om att de upphort med sin verksamhet pd det sitt som
anges 1 andra stycket.

Direktivet innehiller inte ndgra bestimmelser om vad som aligger
en leverantdr av kontoinformationstjinster om denne av nigot skl
skulle forlora den forsikring som krivs for att registreras som
betaltjinstleverantér. Det finns alltsd enligt direktivet inte ndgon
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skyldighet att rapportera detta pd motsvarande sitt som foreligger
for 6vriga registrerade betaltjinstleverantdrer enligt artikel 32.5 att
ans6ka om tillstdnd om de inte lingre uppfyller kraven pd att f3
bedriva verksamhet utan tillstdnd. Enligt det andra betaltjinstdirek-
tivets artikel 23 (tidigare artikel 21), som ir tillimplig for leveran-
torer av kontoinformationstjinster, ska betaltjinstleverantorer bl.a.
tillhandahilla tillsynsmyndigheten all information som krivs fér att
myndigheten ska kunna 6évervaka efterlevanden av direktivets reg-
lering. En leverantér av kontoinformationstjinster bor siledes vara
skyldig att enligt 2 kap. 4 § andra stycket limna uppgifter om
forindring av sin verksamhet, som t.ex. att foretaget inte lingre har
en sddan forsikring som krivs for att {4 bedriva verksamhet.

Det bor i detta sammanhang noteras att en betaltjinstleverantér
som tillhandah&ller andra betaltjinster dven kan tillhandahélla konto-
informationstjinster. En bank kan siledes dven tillhandah&lla denna
form av tjinst, vilket dd inte kriver tillstdnd, eftersom banker ir
undantagna frn kravet pd tillstdndsplikt enligt 2 kap. 2 § betal-
tjinstlagen. Aven andra betaltjinstleverantérer, tex. betalnings-
institut, kan tillhandah&lla dessa tjinster, vilket d& kriver att de —
utover de krav betaltjinstlagen uppstiller fér den betaltjinstverk-
samhet de redan bedriver — dven uppfyller kraven for att tillhanda-
hilla kontoinformationstjinster. I detta sammanhang kan det dven
noteras att en leverantdr av kontoinformationstjinster som énskar
tillhandahilla iven andra former av betaltjinster, miste anséka om
sarskilt tillstdnd f6r detta (eller undantag frin tillstdndsplikten) och
di uppfylla de krav som stills 1 betaltjinstlagen for att tillhanda-
hilla andra tjinster in enbart kontoinformationstjinster.

6.3.2  Forutsattningar for registrering inklusive
krav pa ansvarsforsikring

Forslag: En fysisk eller juridisk person som ir leverantér av konto-
informationstjinster fir registreras endast om personen uppfyller
kraven 1 2 kap. 3§ 2, 3 och 5 p betaltjinstlagen. En ytterligare
forutsittning idr att personen har en ansvarsforsikring som ticker
det geografiska omrdde inom vilket foretaget/personen bedriver
sin verksamhet eller en garanti eller liknande utfistelse som
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ticker den skadestdndsskyldighet som kan uppkomma till f6ljd
av verksamheten.

I 2 kap. 3 § forsta stycket betaltjinstlagen uppstills under vilka for-
utsittningar Finansinspektionen ska bevilja undantag frin tillstdnds-
plikt. Av bestimmelsen f6ljer att sddant undantag ska beviljas om

1. genomsnittet av de totala betalningstransaktionerna under de
senaste 12 minaderna inte 6verstiger ett belopp motsvarande
3 miljoner euro per minad,

2. den som ska ingd i ett bolags eller en forenings styrelse, vara
verkstillande direktor eller ansvarig for betaltjinstverksamheten
inte har démts foér brott som rér penningtvitt, finansiering av
terrorism eller annan ekonomisk brottslighet,

3. det finns skal att anta att den planerade verksamheten kommer
att drivas enligt tillimpliga delar av denna lag och andra fér-
fattningar som reglerar verksamheten,

4. det for juridiska personer finns skil att anta att den som har ett
kvalificerat innehav i féretaget dr limplig att utdva ett visentligt
inflytande 6ver ledningen av foretaget, och

5. den som ska ingd i ett féretags styrelse, vara verkstillande direk-
tor, ansvarig for betaltjinstverksamheten eller vara ersittare fér
ndgon av dem, har tillricklig insikt och erfarenhet f6r att delta 1
ledningen av foretaget eller ansvara f6r betaltjinstverksamheten
och dven 1 6vrigt dr limplig f6r en sddan uppgift.

Frigan ir om dessa forutsittningar f6r undantag frén tillstind, dvs.
registrering, dven ska gilla for leverantérer av kontoinformations-
tjanster. I och med att leverantérer av enbart dessa tjinster inte
hanterar medel dr 2 kap. 3 § 1 p inte tillimplig f6r deras verksam-
het. Vidare ir dessa aktdrer undantagna frin ett flertal av direk-
tivets regler 1 dess avdelning II, som reglerar frigor om rérelsekrav
for betaltjinstleverantdrers verksamhet (se mer om detta i avsnittet
nedan). Av artikel 33.1 f6ljer emellertid att en ansékan om regi-
strering for att fi tllhandahidlla kontoinformationstjinster méste
uppfylla vissa krav enligt artiklarna 5.1 a, b, e-h, j, I, n, p och q.
Krav pd innehdllet i en ansékan om registrering anges relativt
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detaljerat 1 dessa artiklar. Av artikel 5 n) framgr att ansékan om
registrering bl.a. ska innehilla identitetsuppgifter om personer i
styrelsen och personer som leder betalningsinstitutet och 1 tillimpliga
fall om personer som leder betalningsinstitutets betaltjinstverksam-
het samt bevis pd att dessa har gott anseende och har den kunskap
och erfarenhet som krivs for att tillhandahilla betaltjinster.

De krav som anges 1 2 kap. 3 § 2, 3 och 5 p betaltjinstlagen syftar
till att sikerstilla att olimpliga personer inte innehar ledande befatt-
ningar i féretag som bedriver betaltjinstverksamhet och fir anses
motsvara de krav pd en ansokan om registrering som fljer av arti-
kel 5 n). Foljaktigen ska dessa krav gilla dven for leverantdrer av
kontoinformationstjinster. Detta innebir bl.a. att Finansinspektion-
en bor ha mojlighet att begira ut uppgifter ur belastningsregistret
for sddan brottslighet som ir relevant f6r att bedéma om en viss
person ir limplig att ha en ledande befattning 1 en registrerad betal-
yanstleverantér som onskar tillhandahilla kontoinformationstjinst-
er.’ Artikel 11.6 innehiller bestimmelser om att behériga myn-
digheter ska férvissa sig om limpligheten hos aktieigare eller andra
medlemmar med kvalificerade innehav i betalningsinstitutet. Av
artikel 5.1 m) foljer att en ansékan om tillstdnd ska innehélla uppgifter
om personer som har ett kvalificerat innehav och bevis fér deras
limplighet. Enligt artikel 33.1 ir inte nigon av dessa bestimmelser
tillimpliga f6r leverantorer av kontoinformationstjinster. Foljake-
ligen bor bestimmelsen 1 2 kap. 3 § 4 p betaltjinstlagen inte vara
tillimplig vid prévningen om en leverantdr av dessa tjinster upp-
fyller kraven for registrering.

I 6vrigt dr de krav pd ansokan om registrering som ir tillimpliga
for leverantorer av kontoinformationstjinster enligt artikel 5.1 rela-
tivt detaljerade. Finansinspektionen fir enligt 5§ 9 p betaltjinst-
férordningen meddela féreskrifter om vilka uppgifter, utdver vad
som framgdr av lagen, en ansékan om undantag for tillstdnd ska
innehdlla. Genom denna reglering har siledes Finansinspektionen
ritt att foreskriva vad en ansékan om undantag frén tillstdnd f6r att

8 Regeringen uttalade i férarbetena till betaltjinstlagen att Finansinspektionen bér ha méjlig-
het att begira ut uppgifter ur belastningsregistret avseende sddan brottslighet som ir relevant
for att beddma huruvida en viss person ir limplig att inneha en ledande befattning i ett betal-
ningsinstitut eller en registrerad betaltjinstleverantér samt att konsekvensindringar dirfér
borde géras i férordningen (1999:1134) om belastningsregister( prop. 2009/10:220 s. 125).
Niégra sidana dndringar har dock inte gjorts i denna férordning.
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fi bedriva verksamhet som leverantdr av kontoinformationstjianster
ska innehilla.

Av det andra betaltjinstdirektivets artikel 5.3 foljer att medlems-
staterna, om ett foretag ansdoker om registrering for att tillhanda-
hilla kontoinformationstjinster, som ett villkor for registrering,
ska kriva att foretaget har en ansvarsférsikring fér de omriden dir
foretaget tillhandah8ller tjinster, eller annan jimférbar garanti som
ticker det skadestindsansvar gentemot den kontoférvaltande betal-
ginstleverantoren eller betaltjinstanvindaren som kan uppkomma
till foljd av icke auktoriserat eller bedrigligt tilltride till eller icke
auktoriserad eller bedriglig anvindning av betalkontoinformation.

I likhet med vad som foreslagits f6r leverantdrer av betalnings-
initieringstjinster 1 avsnitt 6.2.2. bor det 1 betaltjinstlagen inféras
en bestimmelse om att ett krav {6r registrering av en leverantér av
kontoinformationstjinster dr att den har en ansvarstorsikring eller
annan jimférbar garanti. Bestimmelsen 1 artikel 5.3 ir ndgot annor-
lunda utformad in vad som anges 1 artikel 5.2 om ansvarsférsikring
for leverantorer av betalningsinitieringstjinster. For en enhetlig ut-
formning bor dock bestimmelserna om ansvarsférsikring 1 betal-
yinstlagen ha samma lydelse for sdvil leverantérer av kontoinforma-
tionstjinster som for leverantorer av betalningsinitieringstjinster.
Den lydelse som foéreslagits i avsnitt 6.2.2 bor anses ticka dven de
forhillanden som anges 1 artikel 5.3. Det bor sdledes ocksd inféras
en bestimmelse som anger att registrering av en fysisk eller juridisk
person som ir leverantdr av kontoinformationstjinster endast fir
ske om foéretaget 1 friga har en ansvarsforsikring som ticker det
omride inom vilket féretaget bedriver sin verksamhet eller en garanti
eller liknande utfistelse som ticker den skadestindsskyldighet som
kan uppkomma till {6ljd av verksamheten.

Leverantorer av kontoinformationstjinster bor enligt 2 kap. 4 §
andra stycket ocks? vara skyldiga att underritta Finansinspektionen
om sidana forindringar som paverkar dess mojlighet att uppfylla
villkoren fér undantag enligt 3 §.
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6.3.3  Undantag fran direktivets bestimmelser

Forslag och bedomning: Det framgr redan i dag av betaltjinst-
lagen att registrerade betaltjinstleverantorer dr undantagna frin
betaltjinstlagens krav pd kapitalbas, startkapital, revision och
bevarande av uppgifter samt bestimmelserna om dgarprévning.
Det behovs dirfor inte ndgon sirskild bestimmelse 1 betaltjinst-
lagen om att leverantdrer av enbart kontoinformationstjinster
ir undantagna frin denna reglering. Det behover inte heller
uttryckligen anges att dessa leverantérer ir undantagna frin
skyddskraven i betaltjinstlagen.

Det ska uttryckligen anges i betaltjinstlagens tredje kapitel
att leverantdrer av kontoinformationstjinster ir undantagna frdn
bestimmelserna 1 betaltjinstlagen om ritten att tillhandahilla
nirliggande tjinster och driva annan verksamhet samt skyldig-
heten att anmila ombud fér tillhandahillande av betaltjinster.
Det ska ocksg anges att dessa aktdrer ir undantagna frén kraven
pa huvudkontor och hemvist 1 Sverige liksom att de inte om-
fattas av bestimmelserna i lagen (2009:62) om penningtvitt och
finansiering av terrorism.

Leverantorer av kontoinformationstjinster ir undantagna frn
samtliga bestimmelser 1 5-7 kap. betaltjinstlagen. Detta behover
inte uttryckligen anges.

Leverantorer av kontoinformationstjinster omfattas av de
tillsyns- och sanktionsbestimmelser 1 8 kap. betaltjinstlagen som
giller for registrerade betaltjinstleverantérer.

Undantag enligt artikel 33.1

I artikel 33.1 anges att fysiska eller juridiska personer som endast
tillhandahéller kontoinformationstjinster ska undantas frin tillimp-
ningen av ett flertal av de férfaranden och de villkor som anges i
direktivets avdelningar I och II. De artiklar i de nimnda avdel-
ningarna som ir tillimpliga for dessa aktorer dr, som behandlats i
foregdende avsnitt, artiklarna 5.1 a, b, e-h, j, I, n, p och q och arti-
kel 5.3, samt artiklarna 14 och 15, som bl.a. anger att berérda myn-
digheter ska féra ett register 6ver de aktdrer som ir undantagna
frn kraven pd tillstdnd. Leverantorer av kontoinformationstjinster
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ir enligt artikeln dock understillda behériga myndigheters tillsyn,
som regleras 1 artiklarna 22-31 (med undantag av artikel 23.3 som
ger behériga myndigheter ritt att se till att betalningsinstitut har
tillrickligt kapital for att kunna genomféra betaltjinster).

Av artikel 32 framgdr att andra registrerade betaltjinstleveran-
torer in leverantdrer av kontoinformationstjinster ocksd ir undan-
tagna frin vissa av direktivets bestimmelser. Det ir emellertid endast
leverantérer av kontoinformationstjinster som ir undantagna frin
samtliga 1 artikel 33.1 nimnda artiklar.

Undantag fran bestimmelserna i betaltjinstlagens tredje kapitel

Av artikel 33.1 f6ljer bla. att leverantdrer av kontoinformations-
ginster dr undantagna frin kraven pi igarprévning, startkapital,
kapitalbas och skydd av betaltjinstanvindares medel (artiklarna 6—
10) och samt frin reglerna om huvudkontor och hemvist (arti-
kel 11.3). De ir ocks3, i egenskap av registrerade betaltjinstleveran-
torer, undantagna frdn direktivets bestimmelser i artiklarna 11-13
och 16 som rér frigor om tillstdnd. Dessa aktérer dr dven undan-
tagna frin bestimmelserna om redovisning och revision, nirliggande
yinster och annan verksamhet, tillhandahillande av betaltjinster
genom ombud eller filial samt fr&n bestimmelser om bevarande av
uppgifter (artiklarna 17-21) samt ritten att bedriva grinséverskri-
dande verksamhet enligt artikel 11.9. Av de nimnda artiklarna ir
det endast bestimmelsen om dgarprévning som har tillkommit 1 det
andra betaltjinstdirektivet (artikel 6, som dock 1 stort sett motsvaras
av regleringen i 2 kap. 8 § betaltjinstlagen). Ovriga artiklar har s3-
ledes 1 stort sett motsvarande bestimmelser 1 det f6rsta betaltjinst-
direktivet, vilka har genomforts 1 betaltjinstlagens andra och tredje
kapitel.

Av 2 kap. 8 § betaltjinstlagen foljer att reglerna om idgarprov-
ning 1 kreditinstitut 1 14 kap. lagen (2004:297) om bank och finan-
sieringsrorelse ska tillimpas dven for betalningsinstitut, och sdledes
inte for registrerade betaltjinstleverantorer. Betaltjinstlagens reg-
lering om startkapital och kapitalkrav i 3 kap. 1-4 §§ giller ocksd
endast for betalningsinstitut, och foljaktligen inte for registrerade
betaltjinstleverantorer, vilken kategori leverantdrer av enbart konto-
informationstjinster faller under. Samma ir fallet f6r betaltjinst-
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lagens bestimmelser om bevarande av uppgifter i 3 kap. 8 § samt i
fraga om revision och redovisning i 3 kap. 9-10 §§. Det behover dirfor
inte sirskilt anges att leverantdrer av kontoinformationstjinster ir
undantagna de nu nimnda bestimmelserna, utan det féljer redan
1 dag av lagtexten.

I 3kap. 5§ forsta stycket betaltjinstlagen finns direktivets
bestimmelser om nirliggande tjinster och annan verksamhet. Av
bestimmelsen framgr att ett betalningsinstitut eller en registrerad
betaltjinstleverantdr far tillhandahilla nirliggande tjanster och driva
annan verksamhet. Bestimmelsen har genomfért regleringen 1 arti-
kel 18.1 i det andra betalgjinstdirektivet. I 3 kap. 6 § forsta stycket
anges att ett betalningsinstitut eller en registrerad betaltjinstleveran-
tor inte fir 1 sin verksamhet ta emot insittningar eller erbjuda andra
konton in betalkonton. Av andra stycket framgdr att nimnda aktorer
under vissa forutsittningar fir bevilja kredit f6r vissa betaltjinster.
Bestimmelsen har genomfért regleringen 1 nuvarande artikel 18.2—4.

I och med att leverantdérer av kontoinformationstjinster ir
undantagna frén direktivets bestimmelser 1 artikel 18 om ritten att
tillhandahélla nirliggande tjinster och bedriva annan verksamhet,
bor det anges 1 betaltjinstlagen att dessa leverantorer inte har ritt
att bedriva sddan verksamhet som anges 1 3 kap. 5 §. Nir det giller
regleringen 1 6 § behover dock inte anges att de undantagna frin
jven denna bestimmelse, eftersom de inte 1 sin verksamhet har hand
om kontanta medel eller erbjuder konton.

Leverantorer av enbart kontoinformationstjinster mottar inga
medel f6r genomférande av betalningstransaktioner. Det ir dirfor
inte behovligt att sirskilt ange att dessa leverantérer dr undantagna
fran de skyddskrav som uppstills i 3 kap. 7 § betaltjinstlagen om
skydd fér medel som mottagits fér genomférandet av betalnings-
transaktioner och som giller dven for registrerade betaltjinstleveran-
torer.

Av 3 kap. 11 § betaltjinstlagen foljer att ett betalningsinstitut
eller en registrerad betaltjinstleverantér som ir en juridisk person
ska ha sitt huvudkontor 1 Sverige. En fysisk person som ir registre-
rad betaltjinstleverantér ska enligt bestimmelsen ha sin hemvist i
Sverige. Enligt direktivet ir leverantérer av kontoinformations-
tjinster undantagna frin bestimmelsen om huvudkontor och hem-
vist. Foljaktligen bor det 1 betaltjinstlagen anges att dessa aktorer dr
undantagna de angivna kraven. Det ska i detta sammanhang noteras
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att t.ex. aktiebolag som med stéd av aktiebolagen (2005:551) har
registrerats hos Bolagsverket, ska ha sitt site 1 en ort 1 Sverige. Det
ir dock mojligt for ett bolag att med bibehillen svensk nationalitet
flytta huvudkontoret och verksamheten utomlands.” De associa-
tionsrittsliga aspekterna torde sdledes inte ligga hinder i vigen for
att undanta de aktuella leverantérerna frin kravet pd huvudkontor
eller hemvist 1 betaltjinstlagen.

I 3 kap. 17 och 24 §§ betaltjinstlagen regleras tillhandahillande
av betaltjinster via ombud fér betalningsinstitut och registrerade
betaltjinstanvindare. Enligt 17 § ska dessa aktorer, om de vill ull-
handahélla betaltjinster via ombud, anmila ombudet {6r registrering
hos Finansinspektionen, som ska registrera anmilan om den upp-
fyller vissa angivna krav. Ombud ska iven enligt 24 § informera
betaltjinstanvindaren om att ombudet agerar {6r annans rikning.
Aven i friga om denna reglering bor det i konsekvens med direk-
tivets undantag anges att leverantérer av kontoinformationstjinster
inte omfattas av kravet pd anmilan av ombud.

I 3 kap. 18-23 §§ betaltjinstlagen finns bestimmelser om till-
handahillande av betaltjinster inom EES genom ombud eller filial.
Dessa bestimmelser giller dock endast for betalningsinstitut, och
kriver siledes ingen sirreglering f6r leverantorer av kontoinforma-
tionstjinster.

Enligt 3 kap. 28 § betaltjinstlagen far ett betalningsinstitut eller
registrerad betaltjinstleverantér uppdra 4t ndgon annan att utféra
visst arbete eller vissa operativa funktioner som ingir 1 dess verk-
samhet med betaltjinster samt att de ska anmaila sddana uppdrags-
avtal till Finansinspektionen. Bestimmelsen har genomf{ért nuvarande
artikel 19.6 som anger att om ett betalningsinstitut avser att ut-
kontraktera operativa betaltjinstfunktioner ska detta meddelas de
behériga myndigheterna i hemmedlemsstaten. Eftersom leverantdrer
av kontoinformationstjinster ir undantagna frin denna bestimmelse
enligt artikel 33.1 bor de undantas fr&n anmilningsskyldigheten
som anges 3 kap. 28 § betaltjinstlagen.

Nir det giller regleringen 1 3 kap. betaltjinstlagen om tystnads-
plikt (12 §) och upplysningsskyldighet och meddelandeférbud (14—
16 §§) finns det inte skil att undanta leverantérer av kontoinforma-

? Sandstrém, Torsten, Svensk aktiebolagsritt, femte uppl. s. 33.
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tionstjinster frin dessa bestimmelser, eftersom de inte ir direkt
hinforliga till de artiklar som omfattas av undantaget i artikel 33.1.

Av 3 kap. 13 § betaltjinstlagen f6ljer att det finns bestimmelser
om skyldigheter for betalningsinstitut eller registrerade betaltjinst-
leverantérer att medverka till att f6rhindra penningtvitt och finan-
siering av terrorism 1 lagen (2009:62) om 4tgirder mot penningtvitt
och finansiering av terrorism. Enligt artikel 5 k) ska en ansokan att
fa bli betalningsinstitut bl.a. inneh8lla en beskrivning av hur sékan-
den avser att uppfylla skyldigheten att enligt tillimpliga gemenskaps-
regler att forhindra penningtvitt och finansiering av terrorism. Av
artikel 33.1 foljer att leverantdrer av kontoinformationstjinster ir
undantagna frén detta krav nir de ansdker om undantag frin re-
gistreringsplikten. De hanterar ju inte heller betalningstransaktioner
1 sin verksamhet. Foljaktligen bor de inte omfattas av reglerna 1
lagen om &tgirder mot penningtvitt och finansiering av terrorism.

Som nimnts ovan ir leverantdrer av kontoinformationstjinster
dven undantagna frin artikel 23.3 (tidigare artikel 21.3) som ger
behériga myndigheter ritt att se till att betaltjinstleverantérer har
tillrickligt kapital f6r att kunna genomféra betaltjinster. Denna be-
stimmelse har genomférts 1 3 kap. 5 § andra stycket och 8 kap. 8 §
betaltjinstlagen. T och med att de nu aktuella leverantérerna inte
hanterar kapital i sin verksamhet och inte heller omfattas av kravet
pd kapitalbas finns det inte skil att uttryckligen ange att dessa
leverantorer ir undantagna frén bestimmelsen 1 friga.

Undantag frin bestimmelserna i betaltjinstlagens sjunde kapitel

I kapitel 2 1 betaltjinstdirektivets avdelning IT regleras bl.a. frigor om
tillgdng till betalningssystem for betaltjinstleverantorer (artikel 35)
samt tilltride till kreditinstitutens betalkontotjinster (artikel 36, mer
om denna nya bestimmelse, se kapitel 8). I betaltjinstlagens sjunde
kapitel har direktivets bestimmelser om tilltride till betalnings-
system genomforts. I artikel 33.1 anges inte uttryckligen att leveran-
torer av kontoinformationstjinster ir undantagna frin dessa bestim-
melser. I och med att deras tjinster inte rér betalningstransaktioner
har de inte behov av tillging till betalningssystem. For att de ska
kunna tillhandahilla kontoinformationstjinster har de inte heller
behov av att 6ppna och inneha konton hos ett kreditinstitut. Dessa
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bestimmelser ir sdledes inte tillimpliga f6r leverantérer av konto-
informationstjinster, utan att detta sirskilt beh6ver anges.

Undantag enligt artikel 33.2

Enligt artikel 33.2 i direktivet ska fysiska eller juridiska personer
som tillhandahiller kontoinformationstjinster behandlas som betal-
ningsinstitut, férutom att avdelningarna IIT och IV inte ska tillim-
pas pd dem, med undantag for vissa nimnda artiklar.

Det framgir inte klart av direktivet vad som avses med formu-
leringen att leverantdrer av kontoinformationstjinster ska beband-
las som betalningsinstitut. Av artikel 33.1 foljer ju att dessa aktdrer
ir undantagna frn flera regler i avdelningarna I och II som giller
just for betalningsinstitut, som t.ex. tillstdndskrav och olika rorelse-
krav. Som behandlats i avsnitt 3.3.1 bér det ricka att det av betal-
yinstlagen klart framg3r att dessa leverantérer ir registrerade betal-
tjinstleverantorer. Det finns inte skil att g8 lingre och ge begreppet
betalningsinstitut en utdkad innebord.

Av artikel 33.2 framg3r alltsd att leverantérer av kontoinforma-
tionstjinster ir undantagna ett stort antal bestimmelser i direk-
tivet. I friga om direktivets avdelning ITI omfattas dessa leveran-
torer 1 tillimpliga fall endast av bestimmelserna 1 artikel 41, som
anger att betaltjinstleverantdren har bevisbordan 1 friga om informa-
tionskraven 1 direktivets avdelning III har uppfyllts, artikel 45 om
informationskrav och villkor vid enstaka betalningstransaktioner
samt artikel 52, som avser informationskrav och villkor f6r betal-
ningstransaktioner som omfattas av ett ramavtal (nirmare om dessa
bestimmelser och deras tillimpning 1 férhillande tll leverantdrer
av kontoinformationstjinster, se avsnitt 6.3.4 nedan). Frigan om
vilka bestimmelser 1 betaltjinstlagens fjirde kapitel som dessa leve-
rantdrer dr undantagna i friga om informationskrav vid tillhanda-
hillande av betaltjinster behandlas i avsnittet nedan.

Undantag frin bestimmelserna i betaltjinstlagens femte kapitel

Leverantorer av kontoinformationstjinster ir som nimnts undan-
tagna ett flertal av direktivets bestimmelser i dess avdelning IV,
t.ex. regleringen i frga om avgifter for information, ett flertal av
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bestimmelserna om ramavtal samt de artiklar som reglerar informa-
tionskrav 1 samband med betalningstransaktioner. Endast artiklar-
na 67, 69 och 95-98 i denna avdelning ir tillimpliga f6r leveran-
torer av kontoinformationstjinster.

I betaltjinstlagens femte kapitel finns flera av de nu nimnda
bestimmelserna som reglerar genomférandet av betaltjinster och
som alltsd inte ska tillimpas f6r leverantérer av kontoinformations-
tjinster. Av betaltjinstdirektivets artikel 33.2 f6ljer att leverantorer
av kontoinformationstjinster ir undantagna frén samtliga bestim-
melser i direktivet som regleras i detta kapitel.

I och med att de aktuella leverantérerna inte ir involverade 1 be-
talningstransaktioner eller tillhandah3ller betalningsinstrument faller
det sig naturligt att de bestimmelser som reglerar dessa férfaranden
inte ir tillimpliga f6r dem utan att detta sirskilt behéver anges 1
betaltjinstlagen. Av detta foljer att dessa leverantérer dven dr undan-
tagna frdn reglerna om betaltjinstleverantorers mojlighet att ta ut
avgifter f6r fullgérande av sin informationsskyldighet samt av skydds-
och korrigeringsitgirder 1 samband med tillhandahillande av betal-
ningsinstrument eller genomférande av betalningstransaktioner. Inte
heller 1 detta avseende finns det behov av ett uttryckligt undantag i
lagen. Mot bakgrund av det sagda ir sdledes leverantérer av konto-
informationstjinster enligt direktivets bestimmelser helt undantag-
na bestimmelserna 1 betaltjinstlagens femte kapitel, utan att detta
uttryckligen behdver anges i lagen.

Undantag frin bestimmelserna i betaltjdnstlagens sjdtte kapitel

Av betaltjinstdirektivets artikel 33.2 féljer dven att leverantorer av
kontoinformationstjinster dr undantagna bestimmelserna i artikel 94.
Av artikel 94.1 f6ljer att medlemsstaterna ska tillita att betalsystem
och betaltjinstleverantdrer hanterar personuppgifter nir detta ir
nddvindigt for att sikerstilla bl.a. férebyggande och upptickt av
betalningsbedrigerier. Enligt artikel 94.2, som ir ny 1 férhdllande
till det forsta betaltjinstdirektivet, far betaltjinstleverantérer endast
behandla personuppgifter som ir nédvindiga for tillhandah&llande
av betaltjinsterna och detta med uttryckligt medgivande frin betal-
tjinstanvindaren.
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Artikel 94.1 har genomforts 1 betaltjinstlagens sjitte kapitel. Av
6 kap. 1 § foljer att om en betaltjinstleverantor eller den som ansvarar
for ett betalningssystem granskar betalningstransaktioner fér att
kunna uppticka sidana transaktioner som leverantoren eller den
ansvarige for betalningssystemet misstinker eller har skilig grund
att misstinka utgor ett led 1 bedrigeri i samband med tillhanda-
hillande eller anvindning av betaltjinster, fr leverantoren eller den
som ansvarar for ett betalningssystem behandla personuppgifter
samt fora register enligt 2-9 §§ vilka giller utéver personuppgifts-
lagen.

Leverantorer av kontoinformationstjinster dr alltsd undantagna
frin bestimmelserna i artikel 94.1 och sdledes dven regleringen i
betaltjinstlagens sjitte kapitel. T och med att dessa leverantorer inte
hanterar betalningstransaktioner framstir det som naturligt att de
ir undantagna dessa bestimmelser, utan att detta behover anges ut-
tryckligen. I detta sammanhang bér det dock framhéllas att leveran-
torer av kontoinformationstjinster som i sin verksamhet behandlar
personuppgifter dr personuppgiftsanvariga enligt personuppgifts-
lagen (1998:204) och dirmed skyldiga att behandla personuppgifter
pa det sitt som f6ljer av den lagen (mer om personuppgiftlagen och
betaltjinstleverantérer, se avsnitt 13.15), oavsett det forhillandet att
de dr undantagna frin direktivets artikel 94.2.

Undantag frin artiklarna 99-103

Enligt artikel 33.2 giller inte bestimmelserna i1 artiklarna 99-103,
som reglererar klagomalsférfaranden samt forfaranden fér alternativ
tvistelosning och sanktioner, for leverantérer av kontoinformations-
yinster. I och med att dessa bestimmelser riktar sig mot medlems-
staterna bor artikel 33.2 inte tolkas pd sd sitt att leverantdrerna av
kontoinformationstjinster ir undantagna frin dessa bestimmelser.
Dessa leverantérer ir visserligen inte involverade 1 betalnings-
transaktioner, men de hanterar 1 sin verksamhet bl.a., betaltjinst-
anvindares personaliserade behorighetsfunktioner som ir kopplade
till ett betalkonto. Det ir dirfér av vikt att det finns effektiva
sanktionsméjligheter dven for dessa leverantérer, om de skulle dver-
trida bestimmelserna om de skyldigheter som &ligger dem enligt
direktivet. Vidare ir leverantdrer av kontoinformationstjinster inte
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undantagna fran direktivets reglering i artiklarna 22-31 (med undan-
tag av artikel 23.3, se avsnittet ovan). Dessa artiklar reglerar just
tillsynsfrdgor och ett flertal bestimmelser i betaltjinstlagens dttonde
kapitel om tillsyn och sanktionsméjligheter genomfor regleringen 1
dessa artiklar. Mot denna bakgrund bér leverantérer av konto-
informationstjinster omfattas av samtliga tillimpliga bestimmelser i
betaltjinstlagen som reglerar tillsynsfrigor och sanktionsmojlig-
heter 1 friga om registrerade betaltjinstleverantorer.

6.3.4 Informationsskyldighet och bevisbdrda

Forslag och bedomning: Bestimmelser om vilken information
som ska limnas eller goras tillginglig av en leverantér av konto-
informationstjinster 1 samband med utférandet av enstaka tjinster
ska inféras 1 betaltjinstlagen. En sddan leverantor ir skyldig att
informera betaltjinstanvindaren om vilka uppgifter som denne
ska limna fér att betaltjinsten ska kunna utféras korrekt och
om samtliga avgifter som anvindaren ska betala till leverantéren
for tjinsten.

Nir det giller ramavtal omfattas leverantdrer av kontoinforma-
tionstjinster av den informationsskyldighet som enligt 4 kap.
10 § betaltjinstlagen ankommer pa en leverantér av betaltjinster
innan ett ramavtal sluts med en betaltjinstanvindare. Eftersom
dessa leverantdrer inte hanterar medel eller medverkar vid trans-
aktioner ir ett flertal av de krav som anges i paragrafen inte tillimp-
liga 1 friga om deras informationsskyldighet. Det finns dock
inget behov av att uttryckligen ange detta.

Leverantdrer av kontoinformationstjinster ska vara undan-
tagna frin de bestimmelser 1 betaltjinstlagen som reglerar form-
erna fér informationsgivning.

Det behover inte framgd av betaltjinstlagen att en leverantor
av kontoinformationstjinster har bevisbérdan for att den har upp-
fyllt sin informationsplikt.
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Informationskrav vid utférandet av enstaka tjanster

Leverantorer av kontoinformationstjinster omfattas enligt artikel 33.2
av den informationsskyldighet som giller vid enstaka betalnings-
transaktioner och som finns i artikel 45, vars lydelse dr oférindrad i
forhdllande till det forsta betaltjinstdirektivet (med undantag av
den tillkommande artikeln 45.2, som behandlats 1 avsnitt 6.2.4).

I 4 kap. 4§ betaltjinstlagen anges vilka informationskrav som
stills vid enstaka betalningstransaktioner och paragrafen har samma
materiella innebdrd som artikel 45.1. Leverantérer av kontoinforma-
tionstjinster hanterar emellertid inte betaltjinstanvindarens medel
eller bistdr vid betalningstransaktioner, utan deras tjinster avser ute-
slutande informationslimning. Fér att genomféra det andra betal-
yinstdirektivets reglering i friga om informationskrav for leveran-
térer av kontoinformationstjinster bor kraven anpassas for just
dessa tjinster. Ndgon hinvisning till de befintliga kraven 1 4 kap.
4 § betaltjinstlagen bor inte goras eftersom denna bestimmelse ir
inriktad just pd betalningstransaktioner. Det bér dirfor 1 en sirskild
paragraf anges vilka informationskrav som ankommer pi leveran-
torer av kontoinformationstjinster vid utférandet av enstaka konto-
informationtjinster och som motsvarar de krav som uppstills 1 arti-
kel 45.1. For att uppfylla dessa krav bor det i bestimmelsen anges
att vid enstaka leveranser av kontoinformationstjinster ska en leve-
rantdr av sddana tjinster informera betaltjinstanvindaren om vilka
uppgifter som denne ska uppge for att betaltjinsten ska kunna
utforas korrekt, som t.ex. namnet pd betaltjinstanvindarens bank,
betaltjinstanvindarens personuppgifter samt kod och inloggnings-
sitt, samt information om hur ldng tid det som lingst tar att utféra
yinsten. Vidare bér information ocksi ges om det sammanlagda
avgiftsbelopp som anvindaren ska betala till leverantéren. I likhet
med 4 kap. 4 § andra stycket bor informationsskyldigheten, 1 tillimp-
liga fall, dven avse specificerad information om samtliga avgifter
som ska betalas. Som anges 4 kap. 4 § fjirde stycket bor leveran-
toren ocksd gora information enligt 10 § tillginglig fér anvindaren
(mer om denna bestimmelse nedan).

Nir det giller formkraven f6r informationsgivning vid utféran-
det av enstaka kontoinformationstjinster ir leverantorer av dessa
yjanster enligt artikel 33.2 undantagna frén bestimmelserna 1 arti-
kel 44 om formkrav samt om tidpunkten f6r [imnande av informa-
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tion vid distansavtal. Denna reglering finns 1 4 kap. 5-6 §§ betal-
tjanstlagen, av vilka det bl.a. foljer att information enligt 4 § ska
tillhandah8llas pd ett littillgingligt sidtt och vara tydlig och litt att
forstd samt att informationen pd begiran av betaltjinstanvindaren
ska tillhandahillas p& papper eller annat varaktigt medium. I och
med att leverantdrer av kontoinformationstjinster uttryckligen ir
undantagna frin regleringen 1 artikel 44 om formkrav stdr det stdr
emellertid fritt for dessa aktdrer att vilja hur de ska uppfylla sin
informationsplikt. I konsekvens med direktivets reglering ska de
alltsd inte omfattas av de krav pd informationsgivning som giller
for ovriga betaltjinstleverantorer enligt 4 kap. 5-6 §§ betaltjinst-
lagen.

Informationskrav vid ramavtal

Enligt artikel 33.2 omfattas leverantérer av kontoinformations-
tjdnster dven av de informationskrav som giller vid ingdende av
ramavtal enligt det andra betaltjinstdirektivets artikel 52. Artikeln
motsvarar 1 stort sett det forsta betaltjinstdirektivets reglering som
i sin tur har genomforts 1 4 kap. 10 § betaltjinstlagen.

Eftersom leverantdrer av kontoinformationstjinster inte med-
verkar vid ndgon form av betalningstransaktion eller innehar medel
for betaltjinstanvindarens rikning ir ett flertal av informations-
kraven 1 paragrafen, som berér genomférande av betalningstrans-
aktioner, inte tillimpliga for dessa leverantorer (p. 5-9). Av samma
skil dr inte heller kraven om rintor och vixelkurser tillimpliga for
dem (p. 11-12). P4 grund av de aktuella leverantérernas verksamhet
finns det inte behov av att sirskilt ange att de krav som berér trans-
aktioner eller annan hantering av medel inte giller for dessa akto-
rer.

I p. 4 anges att betaltjinstleverantéren ska informera om vilka
uppgifter som betaltjinstanvindaren ska uppge for att en betalnings-
order ska kunna utforas korrekt. I konsekvens med forslaget om
informationsskyldighet f6r leverantorer av kontoinformationstjinster
vid utférandet av enstaka tjinster (se avsnittet ovan) bor detta
informationskrav dven tillimpas f6r dessa leverantérer och utformas
pa sd sitt att de ska vara skyldiga att informera betaltjinstanvindar-
en om vilka uppgifter som denne ska uppge for att betaltjinsten ska

243



Tredjepartsbetaltjdnstleverantorer SOU 2016:53

kunna utféras korrekt. Leverantdrerna av dessa tjinster bor ocksd
8liggas att informera om hur l3ng tid det som lingst tar att utféra
kontoinformationstjinsten (jfr p. 8 som reglerar skyldighet att limna
information om hur l&ng tid det som lingst tar att genomféra en
transaktion).

Ovriga informationskrav som anges i paragrafen ska tillimpas
dven for leverantdrer av kontoinformationstjinster och behover
inte anpassas for dessa aktorer. Dessa krav innefattar uppgifter om
betaltjinstleverantdren (p. 1-2), en beskrivning av innehillet 1 den
betaltjinst som erbjuds (p. 3), uppgifter om avgifter (p. 10), kom-
munikationsuppgifter (p. 13-16), uppgifter om indringar 1 och
avslutande av ramavtalet samt om alternativ tvistldsning (p. 23-27).

I det andra betalgjinstdirektivets artikel 52 har tvd nya punkter
tillkommit. T artikel 52.5 b) anges att en betaltjinstleverantor innan
ramavtal ingds ir skyldig att informera om skyddsdtgirder i friga
om ett sikert forfarande genom vilket betaltjinstanvindaren under-
rittas av betaltjinstleverantéren i hindelse av misstinkt eller faktiskt
bedrigeri eller sikerhetshot. Detta nya informationskrav ir tillimp-
ligt for samtliga betaltjinstleverantdrer (se mer om bestimmelsen i
avsnitt 13.12.1), och ska alltsd gilla dven for leverantérer av konto-
informationstjinster. Av artikel 52.2 g) framgar att betaltjinstleve-
rantoren ska 1 friga om kortbaserade betalningsinstrument med s.k.
co-badging informera om betaltjinstanvindarens rittigheter. Detta
informationskrav torde inte vara tillimpligt {6r leverantdrer av konto-
informationstjinster, eftersom leverantdrer av enbart dessa tjinster
inte ger ut betalningsinstrument.

Enligt direktivet dr leverantdrer av kontoinformationstjinster,
pa samma sitt som vid utférandet av enstaka betaltjinster, undan-
tagna frin de bestimmelser om formen foér informationsgivning
och informationskrav vid distansavtal som anges i artikel 51. Denna
reglering ir densamma som 1 det forsta direktivet och motsvarande
bestimmelser finns 1 4 kap. 11-12 §§ betaltjinstlagen och motsva-
rar de informationskrav som uppstills i 5-6 §§.

Med hinvisning till vad som anférts 1 foregdende avsnitt om
formkraven foér den informationsskyldighet som ankommer p3 leve-
rantorer av kontoinformationstjinster har dessa aktdrer mojlighet
att fritt vilja hur de ska uppfylla sin informationsplikt.

Artikel 52 hinvisar till bestimmelserna om ritt fér betaltjianst-
anvindaren att fi tillgdng till information och villkor 1 ramavtalet
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(artikel 53), reglering av villkorsindringar (artikel 54) samt uppsig-
ning av ramavtal (artikel 55). Dessa bestimmelser dr oférindrade 1
forhallande till det f6rsta betaltjanstdirektivet och finns i 4 kap. 13—
15 §§ (férutom vissa villkor fér uppsigning, se vidare avsnitt 13.12.2).
I 4 kap. 13§, som motsvarar bestimmelsen 1 artikel 53, anges att
betaltjinstanvindaren alltid har ritt att pd begiran 3 avtalsvillkoren
for ramavtalet samt den information som anges i 10 § i en handling
eller annan lisbar och varaktig form som ir ullginglig for anvin-
daren. Eftersom leverantorer av kontoinformationstjinster ir undan-
tagna frin kraven som anges i artikel 51 om formerna for infor-
mationen framstdr det som motsigelsefullt att de pd begiran skulle
vara skyldiga att tillhandahilla information pd det sitt som fore-
skrivs 1 4 kap. 13 §. De bor dirfor uttryckligen undantas frin dessa
krav, trots att artikel 52 hinvisar till artikel 53 (jfr lydelsen av arti-
kel 33.2 som foéreskriver att artikel 52 giller i tillimpliga delar for
leverantérer av kontoinformationstjinster). Dessa aktérer bor dock
omfattas av bestimmelserna 1 artiklarna 54 och 55 om villkorsind-
ring och uppsigning av ramavtal.

I 4 kap. 16-19 §§ betaltjinstlagen regleras frigor om informa-
tion i samband med att en betalningstransaktion genomférs enligt
ett ramavtal, samt undantag frdn informationskraven bl.a. nir betal-
jinster genomfors med anvindning av elektroniska pengar. Bestim-
melserna motsvarar 1 stort sett direktivets nuvarande artiklar 56-58,
frdn vilka leverantérer av kontoinformationstjinster ir undantagna.
Det finns inte behov av en uttrycklig bestimmelse med denna inne-
bord, eftersom leverantdrer av kontoinformationstjinster inte med-
verkar vid betalningstransaktioner.

Avgifter for information

I det andra betaltjinstdirektivets artikel 40 regleras avgifter for
information. Denna bestimmelse dr oférindrad i férhillande till
det forsta betaltjinstdirektivets artikel 32, som har genomférts i
4 kap. 1 § betaltjinstlagen. Enligt denna bestimmelse fir en betal-
tjinstleverantdr som huvudregel inte ta ut ndgon avgift for att ull-
handahilla information enligt lagens fjirde kapitel.

Enligt artikel 33.2 1 det andra betaltjinstdirektivet ir artikel 40
inte tillimplig 1 férhdllande till leverantérer av kontoinformations-
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yjinster. Det framstdr dock som anmirkningsvirt att de ska ha
mojlighet att ta ut avgift f6r information som de enligt direktivet ir
skyldiga att limna sina anvindare. Mot denna bakgrund anser
utredningen att dven dessa aktorer som huvudregel inte ska ha ritt
att ta ut avgift fér den information som de har en skyldighet att
forse sina anvindare med. I och med att de inte omfattas av form-
kraven fér informationsgivning, som giller f6r dvriga betaltjinst-
leverantérer, har dessa aktérer mojlighet att vilja hur de vill tll-
handahdlla information till sina anvindare. Det stdr dem siledes fritt
att endast tillhandahilla informationen elektroniskt. Skulle en anvin-
dare 1stillet kriva att f8 informationen i pappersform, torde det
dirfor vara mojligt for leverantdren att ta ut en avgift f6r detta.

Bevisborda {6r informationsgivning

Av det andra betaltjinstdirektivets artikel 33.2 foljer dven att arti-
kel 41, som 1 stort sett motsvaras av det forsta betaltjinstdirektivets
artikel 33, ska tillimpas f6r leverantdrer av kontoinformationstjinster.
Enligt denna artikel ska medlemsstaterna foéreskriva att bevisbérdan
ligger pd betaltjinstleverantdren nir det giller att visa att denne har
uppfyllt de informationskrav som anges i direktivets tredje avdel-
ning (enligt den tidigare gillande artikel 33 var detta en valmojlig-
het f6r medlemsstaterna).

Bestimmelsen i artikel 41 har inte inférts 1 betaltjinstlagen, efter-
som regeringen ansig att en uttrycklig bestimmelse med detta
innehill inte var nédvindig."

Enligt allminna principer ir det leverantéren som har bevisbérdan
for att denne har uppfyllt sin informationsplikt. Omstindigheterna
bedéms alltsd ingd 1 det som betaltjinstleverantéren méste visa utan
att det krivs nigon uttrycklig regel om det. Utredningen har sdledes
ingen annan uppfattning dn vad som angetts 1 férarbetena till betal-
yinstlagen, oavsett den omstindigheten att artikel 41 numera anger
att regleringen om bevisbérda inte lingre ir en valméjlighet fér med-
lemsstaterna. Det finns dirfér inte skil att 1 betaltjinstlagen ange att
leverantoren har bevisbérdan fér att denne har uppfyllt sin infor-

19 Prop. 2009/10:220, bilaga 5, s. 454.
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mationsplikt enligt direktivets bestimmelser, vare sig for leverantorer
av kontoinformationtjinster eller for évriga betaltjinstleverantorer.

6.3.5 Tillgang till och anvdndning av betalkontoinformation
i samband med kontoinformationstjanster

Forslag: En betaltjinstanvindare har ritt att anvinda sig av konto-
informationstjinster om det betalkonto som berérs av tjinsten ir
tillgingligt online. Ritten att anvinda sig av dessa tjinster ir inte
beroende av att det finns ett avtalsférhillande mellan den konto-
forvaltande betaltjinstleverantéren och leverantéren av konto-
informationstjinster.

Direktivets regler om de skyldigheter som ankommer pd en
kontoforvaltande betaltjinstleverantdr respektive en leverantdr
av kontoinformationstjinster 1 samband med genomférandet av
dessa tjinster ska inféras 1 betaltjinstlagen.

Ritt att utnyttja kontoinformationstjinster

Enligt artikel 67.1 har en betaltjinstanvindare ritt att utnyttja
kontoinformationstjinster, dock under férutsittning att betalkontot
ir tillgingligt online. Tillhandah&llandet av kontoinformationstjinster
ska 1 enlighet med artikel 67.4 vara oberoende av om det finns ett
avtalsférhillande mellan leverantéren av kontoinformationstjinster
och kontoférvaltande betaltjinstleverantorer 1 detta syfte. Dessa
regler dverensstimmer alltsd med vad som giller f6r tillhandahéllan-
det av betalningsinitieringstjinster och som har behandlats 1
avsnitt 6.2.6.

I likhet med vad som foreslagits for betalningsinitieringstjinster
bér det 1 betaltjinstlagen inféras en bestimmelse som ger betal-
yjdnstanvindare ritten att utnyttja kontoinformationstjinster.
Denna ritt ska dock begrinsas till att gilla betalkonton som ir till-
gingliga online. For att tillforsikra betaltjinstanvindaren ritten att
anvinda sig av kontoinformationstjinster bor det, 1 likhet med vad
som anférts 1 friga om betalningsinitieringstjinster 1 avsnitt 6.2.7,
inforas en bestimmelse i betaltjinstlagen att denna ritt inte ska
vara villkorad av férekomsten av ett avtal mellan den kontofér-
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valtande betaltjinstleverantdren och leverantéren av kontoinforma-
tionstjinster. Som angetts 1 avsnitt 6.2.7 hindrar denna reglering
givetvis inte att den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren och
leverantéren av kontoinformationstjinster ingdr ett avtal for att
reglera frdgor om anvindandet av dessa tjinster.

Skyldigheter for leverantoren av kontoinformationstjinster

I artikel 67.2 a—f) anges vad leverantérer av kontoinformations-
tjdnster har att iaktta i samband med tillhandah8llande av sina tjinster:

a) de far endast tillhandahilla tjinster pd grundval av betaltjinst-
anvindarens uttryckliga godkinnande,

b) de ska sikerstilla att betaltjinstanvindarens personaliserade
behoérighetsfunktioner inte ir tillgingliga for andra parter med
undantag f6r anvindaren och utgivaren av de personaliserade
behoérighetsfunktionerna, och att nir dessa uppgifter dverfors
genom leverantdren av kontoinformationstjinster detta sker via
sikra och effektiva kanaler,

c) de ska for varje kommunikationssession identifiera sig gentemot
den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren och kommunicera
sikert med den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren och
betaltjinstanvindaren 1 enlighet med artikel 98.1 d,

d) de ska endast ha tillgdng till information fr&n angivna betal-
konton och dithérande betalningstransaktioner,

e) de fir inte begira kinsliga betalningsuppgifter som ir kopplade
till betalkontona och

f) de far inte anvinda, ha tillgdng till eller lagra ndgra uppgifter for
ndgra andra indamdl in f6r att genomféra den kontoinforma-
tionstjinst som betaltjinstanvindaren uttryckligen har begirt, i
enlighet med dataskyddsreglerna.

Av artikel 67.2 a) framgir siledes att kontoinformationstjinster
endast fir tillhandahillas efter uttryckligt godkinnande frin betal-
yinstanvindaren. Bestimmelsen bor tolkas pd si sitt att godkinn-
andet ska limnas till leverantéren av kontoinformationstjinster, dvs.
inte till den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren. Den konto-
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forvaltande betaltjinstleverantéren kan siledes inte uppstilla krav
pd i vilken form detta godkinnande ska ha limnats for att ge
leverantdren av kontoinformationstjinster tillgdng till det aktuella
betalkontot, nigot som skulle kunna dventyra betaltjinstanvindarens
ritt att enligt artikel 67.1 anvinda sig av denna form av tjinst.

Begreppen personaliserade behorighetsfunktioner respektive
kinsliga betalningsuppgifter i artikel 67.2 b) och e) har definierats i
direktivets artikel 4.31 och 4.32. Begreppen har behandlats i av-
snitt 4.3 och utredningen har féreslagit att definitioner av dessa
termer ska inforas i betaltjinstlagen. I detta sammanhang kan pi-
pekas att det 1 artikel 4.32 1 direktivet anges att kontohavarens
namn och kontonummer inte utgér kinsliga betalningsuppgifter
for verksamhet som bedrivs av leverantérer av kontoinformations-
tjinster.

Den information om betaltjinstanvindarens betalkonto, som
t.ex. uppgifter om sparande, krediter och kontots historik som
leverantdren av kontoinformationstjinster kan {3 tillgdng till 1 sam-
band med tillhandah&llandet av en kontoinformationstjinst far alltsd
enligt artikel 67.2 f) inte lagras eller anvindas for andra indamail.
Om betaltjinstanvindaren begir det torde det dock vara mojligt
for leverantoren att efterfrdga uppgifter i syfte att t.ex. gora kredit-
provningar f6r annan parts rikning, till skillnad frin vad som ir
fallet for leverantorer av betalningsinitieringstjinster. De senare far
ju enligt artikel 66.2 ¢) limna information om betaltjinstanvind-
aren med dennes samtycke till endast betalningsmottagaren. Nigon
sddan begrinsning foreligger alltsd inte f6r leverantdrer av konto-
informationstjinster, dock under forutsittning att det foreligger
ett uttryckligt godkinnande frén betaltjinstanvindaren.

Foér att genomfora regleringen 1 artikel 67.2 bér motsvarande
bestimmelser som reglerar de skyldigheter som ankommer p3 leve-
rantdrer av kontoinformationstjinster inféras 1 betaltjinstlagen.

Den kontoforvaltande betaltjinstleverantérens skyldigheter

Av artikel 67.3 f6ljer vilka skyldigheter som 8ligger den kontofér-
valtande betaltjinstleverantdren i samband med kontoinformations-
tjinster. Denna akt6r ska kommunicera sikert med leverantéren av
kontoinformationstjinster i enlighet med artikel 98.1 d. Den konto-
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forvaltande betaltjinstleverantoren fir inte heller behandla forfrig-
ningar om uppgifter som 6verfors via en leverantér av kontoinforma-
tionstjinster pd ett avvikande sitt annat dn av objektiva skil. T friga
om vad som kan utgéras sddana objektiva skil kan hinvisas till av-
snitt 6.2.7, som behandlar kontoférvaltande betaltjinstleverantorers
skyldigheter 1 friga om betalningsinitieringstjinster.

I betaltjinstlagen bor det inféras en bestimmelse som motsvarar
de angivna skyldigheterna som ankommer pa den kontoférvaltande
betaltjinstleverantdren. For att sikerstilla en rittvis konkurrens pd
marknaden bér det foljaktligen anges att dessa aktorer inte fir be-
handla férfrigningar om kontouppgifter som overférs via en leve-
rantdr av kontoinformationstjinster pd ett avvikande sitt 1 forhdll-
ande till om férfrigan gors direkt av innehavaren av betalkontot,
om det inte finns objektiva skil att gora detta.

Ikrafttridande av regler om sikerbetsdtgirder

Som framgir av redogorelsen ovan ir leverantéren av kontoinforma-
tionstjinster enligt artikel 67.2 ¢) skyldig att vid varje kommunika-
tionssession identifiera sig mot betaltjinstanvindarens kontofor-
valtande betaltjinstleverantér och kommunicera med denne och med
betaltjinstanvindaren pd ett sikert sitt 1 enlighet med artikel 98.1
d. Den kontoférvaltande betaltjinstleverantoren dr 3 sin sida enligt
artikel 67.3 a) skyldig att kommunicera sikert med leverantérer av
kontoinformationstjinster i enlighet med artikel 98.1 d.

Som angetts i avsnitt 6.2.7 ska Eba forst 1 januari 2017 tll EU-
kommissionen 6verlimna sitt férslag pd tekniska standarder for
siker kommunikation enligt artikel 98.1. Av artikel 115.4 foljer att
de sikerhetsdtgirder som avses i bl.a. artikel 67.2 ¢) och 67.3 a) ska
tillimpas arton mdnader efter dagen f6r ikrafttridandet av de tek-
niska standarder som avses 1 artikel 98. Som utvecklats 1 avsnitt 6.2.7
innebir detta inte att de 6vriga bestimmelserna 1 artikel 67 ocksd
senareliggs, utan dessa ska trida ikraft samtidigt som 6vriga bestim-
melser 1 direktivet. Vad detta innebir fér leverantorer av betal-
ningsinitieringstjinster respektive kontoinformationstjinster har
utvecklats 1 avsnitt 6.2.7, och det hinvisas till detta avsnitt for ett
utférligare resonemang 1 frigan.
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Tillging till betalkonto for leverantdrer
av kontoinformationstjinster

I det andra betaltjinstdirektivets artikel 68.5 och 68.6 finns regler
om ritten fér en kontoférvaltande betaltjinstleverantor att neka
leverantdrer av kontoinformationstjinster respektive betalnings-
initieringstjinster tillgdng till en betaltjinstanvindarens betalkonto.
Denna bestimmelse har behandlats i avsnitt 6.2.6. Med hinvisning
till vad som anférts under rubriken “tillgdng till betalkonto for
leverantorer av betalningsinitieringstjinster” bor det 1 betalgjinstlagen
inféras en motsvarande regel i friga om leverantérer av konto-
informationstjinster, som har foreslagits f6r leverantdrer av betal-
ningsinitieringstjinster. En kontoférvaltande betaltjinstleverantor
foresls siledes att endast ha ritt att neka en leverantér av konto-
informationstjinster tillgdng till en betaltjinstanvindarens konto
om den forstnimnda leverantdren kan styrka att den senare har
obehérig tillgdng till betalkontot. Den kontoférvaltande betaltjinst-
leverantoren ska vidare informera betaltjinstanvindaren om att till-
ging till betalkontot har nekats och skilen till detta. Sddan infor-
mation fir inte limnas om det ir oférenligt med annan lag eller om
det ir motiverat av sikerhetsskil att inte gora detta. For ett utfor-
ligare resonemang 1 frigan hinvisas till avsnittet 6.2.7.

6.3.6  Ovriga tillimpliga bestimmelser for leverantorer
av kontoinformationstjanster

Bedomning: Artikel 69 reglerar bl.a. villkoren f6r utgivning och
anvindning av betalningsinstrument. Det krivs inte nigon ut-
trycklig bestimmelse 1 betaltjinstlagen som anger att artikeln dr
tillimplig pé leverantdrer av kontoinformationstjinster.

Av direktivets artikel 33.2 foljer att artikel 69 ir tillimplig for leve-
rantdrer av kontoinformationstjinster. Artikeln reglerar betaltjinst-
anvindarens skyldigheter 1 friga om anvindning av betalningsinstr-
ument och motsvarar i stort sett det forsta betaltjinstdirektivets
artikel 56. Denna reglering har genomférts 1 4 § lagen om obehoriga
transaktioner med betalningsinstrument. Av denna paragraf foljer
bl.a. att en kontohavare ir skyldig att skydda en personlig kod som
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han eller hon fitt. T artikel 69 har det dock bla. tillagts att de
villkor som reglerar utgivning och anvindning av betalningsinstru-
ment ska vara objektiva, icke-diskriminerande och proportionella,
en bestimmelse som snarare riktar sig till betaltjinstleverantoren
som ir utgivare av betalningsinstrumentet (mer om denna bestim-
melse, se avsnitt 7.3.2).

I skil 69 till det andra betaltjinstdirektivet framfors att de villkor
eller andra skyldigheter som betaltjinstleverantorerna dligger betal-
ginstanvindarna nir det giller att hilla personaliserade behorig-
hetsfunktioner sikra inte bor vara formulerade s att de hindrar
betaltjinstanvindarna frn att utnyttja tjinster som tillhandahills
av andra betaltjinstleverantérer, som t.ex. kontoinformationstjinster.

I ljuset av uttalandet 1 skil 69 till direktivet bor regleringen om
att artikel 69 dven ir tillimplig f6r leverantérer av kontoinforma-
tionstjinster tolkas pd sd sitt att en betaltjinstanvindare som an-
vinder sig av sddana tjinster ir skyldig att skydda de personaliserade
behorighetsfunktioner som foljer med ett betalningsinstrument, men
att de villkor som giller f6r betalningsinstrumentet inte far hindra
anvindaren frin att anvinda sig av en kontoinformationstjinst. Ritten
for en betaltjinstanvindare att nyttja en tjinst av aktuellt slag f6ljer
for dvrigt redan av artikel 67 samt av den bestimmelse 1 betaltjinst-
lagen som foreslagits for att genomféra artikel 67 (se avsnitt 6.3.5).
I avsnitt 7.3.2 limnar utredningen det férslaget att den bestimmelse
som genomfor artikel 69 ska foras in 1 betaltjinstlagen samt att det
av lagen ska framg3 att villkoren fér utgivning och anvindning av
betalningsinstrument ska motsvara de villkor som anges 1 artikel 69.
Mot denna bakgrund finns det inte skil till ytterligare reglering 1
friga om just ritten for en betaltjinstanvindare att anvinda sig av
kontoinformationstjinster.

Aven artiklarna 95-98, som ir nya i férhllande till det forsta
direktivet, ir tillimpliga for leverantérer av kontoinformationstjinster.
Dessa artiklar behandlar frigor om operativa risker, sikerhetsrisker
och stark kundautentisering och diskuteras i kapitel 10.
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7.1 Inledning

I likhet med det forsta betaltjinstdirektivet innehdller det andra
betaltjinstdirektivet regler om de olika aktdrernas ansvar vid en obe-
horig transaktion, t.ex. nir ett kontokort har anvints obehérigen
for inkop. Det forsta betaltjinstdirektivets bestimmelser om ansvar
vid obehériga transaktioner finns i lagen (2010:738) om obehériga
transaktioner med betalningsinstrument. Bestimmelserna om vilka
forpliktelser en betaltjinstanvindare med ett betalningsinstrument
har 1 forhédllande till betaltjinstleverantéren som har utfirdat instru-
mentet har ocksd genomférts 1 den lagen. Direktivets regler om de
skyldigheter som dvilar den leverantér som utfirdar ett betalnings-
instrument har i stillet genomforts 1 betaltjinstlagen.

I det andra betaltjinstdirektivets artiklar 69-74 finns regler om
betaltjinstanvindarens respektive betaltjinstleverantdrens skyldig-
heter i friga om betalningsinstrument samt regler om ansvar vid
obehériga transaktioner. I stora delar éverensstimmer denna regle-
ring med motsvarande bestimmelser 1 det forsta betalgjinstdirektiv-
et. Det har dock tillkommit bestimmelser som reglerar ansvaret vid
en obehorig transaktion nir en leverantdr av betalningsinitierings-
ydnster har varit involverad i transaktionen. Dessutom har reglerna
om sjilvrisk fitt en delvis indrad lydelse.

I detta kapitel behandlas det andra betaltjinstdirektivets regler
om betaltjinstanvindarens och betaltjinstleverantérens skyldigheter
1 samband med utgivning och anvindning av betalningsinstrument
samt om ansvarsfordelningen vid obehériga transaktioner. I detta
sammanhang berdrs dven frigan om reglerna, som alltsd ir fallet
1dag, ska genomféras i tvd olika lagar eller om de i stillet ska samlas
1 betaltjinstlagen.
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7.2 Nuvarande reglering

7.2.1 Lagen (2010:738) om obehdriga transaktioner
med betalningsinstrument

I 1§ beskrivs lagens tillimpningsomride. Av bestimmelsen foljer
att lagen giller en kontohavares ansvar fér belopp som belastar ett
konto pd grund av en obehérig transaktion med ett betalningsin-
strument. Begreppet betalningsinstrument definieras som ”ett konto-
kort eller ndgot annat personligt instrument eller personlig rutin som
anvinds for att elektroniskt initiera en betalningstransaktion” (2 §
1 p). Med termen obehdrig transaktion avses “en transaktion som
genomférs utan samtycke frdn kontohavaren eller ndgon annan som
enligt kontoavtalet dr behorig att anvinda betalningsinstrumentet”
(2§ 2 p). Lagen ir tillimplig f6r sdvil konsumenter som nirings-
idkare, men ir tvingande till skydd for en konsument (3 §).

I forarbetena till lagen anges att tillimpningsomrddet bor be-
grinsas till transaktioner med sidana instrument eller rutiner som
innebir att transaktionen initieras elektroniskt. Regeringen anforde
att det dr frimst f6r kontokort och liknande instrument som det finns
ett behov av regler ull skydd f6r konsumenterna, varfor pappers-
handlingar, t.ex. bankgiroblanketter, faller utanfér lagens tillimp-
ningsomride (se det forsta respektive andra betaltjinstdirektivets
artikel 3 a och 3 g). Lagen borde dock reglera dven sddana instru-
ment som kan anvindas f6r férvirv av varor och tjinster endast i de
lokaler utgivaren anvinder, inom ett begrinsat nitverk av tjinste-
leverantorer eller ifrdga om ett begrinsat varu- eller tjinsteutbud,
vilka var undantagna frn det forsta betalgidnstdirektivets tillimp-
ningsomréde enligt artikel 3 k. Som skal for att dven dessa instru-
ment skulle omfattas av lagen angav regeringen att transaktioner med
dessa instrument kan uppgd till betydande belopp, och att risken
for obehoriga transaktioner med dem ir lika stor som for t.ex. bank-
kort.

Av 4 § framgir vilka skyldigheter som 8ligger en kontohavare i
samband med anvindningen av ett betalningsinstrument. Konto-
havaren ska skydda sin personliga kod. Bestimmelsen avser koder
som kontohavaren inte har ritt att uppge fér ndgon annan, t.ex. en

! Prop. 2009/10:122 5.13.
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s.k. PIN-kod. Skyldigheten att skydda koden innebir att konto-
havaren normalt inte fir ange dess egenskap av kod och dess sam-
band med betalningsinstrumentet om koden antecknas. En anteck-
ning om koden fir inte heller vara fist vid kortet eller férvaras
tillsammans med kortet.” Vidare ir kontohavaren skyldig att till betal-
tjinstanvindaren snarast anmila att ett kontokort eller annat betal-
ningsinstrument har kommit bort eller att kontohavaren har fitt
vetskap om att det har anvints obehérigen. Slutligen ir kontohavaren
skyldig att 1 6vrigt f6lja de villkor som enligt avtalet giller for an-
vindning av betalningsinstrumentet. Ett avtalsvillkor kan t.ex. ange
att kontohavaren ir skyldig att foérvara betalningsinstrumentet pd
ett sikert sitt. Bestimmelsen 1 4 § genomfor det forsta betaltjinst-
direktivets artikel 56.

Av 5 § foljer att om en obehérig transaktion har kunnat genom-
féras pd grund av att kontohavaren har underldtit att skydda en
personlig kod ansvarar kontohavaren f6ér beloppet, men med hogst
1 200 kr. Bestimmelsen giller bara de fall dir en obehérig transak-
tion har genomférts med hjilp av en personlig kod. En obehérig
transaktion som har gjorts med t.ex. en férfalskad namnunderskrift
faller utanfér tillimpningsomradet. I férarbetena till lagen anges att
bestimmelsen innebir ett l1ingtgdende ansvar f6r kontohavaren, pd
grinsen till strikt men med ett visst utrymme f6r en aktsamhets-
bedémning. Som exempel pd det sistnimnda anges att kontohavaren
inte anses ha underldtit att skydda sin kod vid en obehérig trans-
aktion som méjliggjorts genom s.k. skimning, dvs. nir ndgon har
kommit 6ver informationen p3 ett korts magnetspar och filmat koden
1 anslutning till ett bankomatuttag och sedan har framstillt ett for-
falskat kort.” Paragrafen genomfér det foérsta betaltjanstdirektivets
artikel 61.1 och 61.3.

I 6 § anges 1 vilka fall kontohavaren ska ansvara foér hela belop-
pet vid en obehérig transaktion. Av forsta stycket foljer att konto-
havaren ansvarar for hela beloppet om en obehérig transaktion har
kunnat genomféras till f6ljd av att en skyldighet enligt ndgon av de
punkter som anges 4 § har &sidosatts genom grov oaktsamhet. Med
grov oaktsamhet avses ett markant avsteg frin aktsamhetsnormen.
For att avgéra om kontohavaren orsakat transaktionen genom grov

2a.a.s. 25.
>aa.s. 261,
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oaktsamhet fir en samlad bedémning goras av omstindigheterna i
det enskilda fallet.*

Av andra stycket framgdr att det finns ett tak om 12 000 kr for
det belopp som en konsument behéver ansvara f6r om han eller hon
genom grov oaktsamhet har brutit mot en forpliktelse enligt 4 §.
Om kontohavaren har handlat sirskilt klandervirt och detta har
lett till att en obehorig transaktion har kunnat genomféras, svarar
dock kontohavaren for hela beloppet. Som exempel pd sirskilt
klandervirt handlande nimns 1 forarbetena att kontohavaren — trots
villkoren — limnar ett kontokort littillgingligt och obevakat under
en ldng tid pd en badstrand med mycket folk, i ett omklidningsrum
eller 1 garderoben pd en restaurang. Det anges ocksd att vid bedém-
ningen om handlandet ir sirskilt klandervirt midste beaktas att an-
svaret for en obehorig transaktion intrider forst vid grov oaktsam-
het och att med sirskilt klandervirt siledes avses kvalificerade fall
av grov oaktsamhet. > Bestimmelsen i1 6 § genomfér artikel 61.2 och
61.3 i det forsta betaltjinstdirektivet.

Av 7§ foljer att kontohavaren inte ansvarar fér nigot belopp
som har belastat kontot efter det att han eller hon har anmalt till
betaltjinstleverantdren att kontot ska spirras, och detta oavsett om
en obehorig transaktion har kunnat genomféras pd grund av orsak-
er som anges 1 5 och 6 §§. Kontohavaren ansvarar dock foér en obe-
hérig transaktion som gors efter det att en spirranmilan har gjorts
om han eller hon genom svikligt handlande har bidragit till den obe-
horiga transaktionen. Bestimmelsen genomfér artikel 61.4— 5 1 det
forsta betaltjinstdirektivet.

Enligt 8 § ansvarar kontohavaren fér hela beloppet om han eller
hon inte underrittar betaltjinstleverantdren utan onddigt dréjsmal
efter att ha fitt vetskap om den obehériga transaktionen. Detsam-
ma giller om betaltjinstleverantéren har limnat kontohavaren infor-
mation om transaktionen och kontohavaren inte underrittar betal-
yinstleverantdren inom tretton manader frin det att beloppet belastat
kontot. Bestimmelsen genomfér delvis artikel 58 1 det forsta betal-
yyanstdirektivet.

I 9§ regleras under vilka férutsittningar kontohavaren ska an-
svara for beloppet om det intriffar en obehérig transaktion nir ndgon

*a.a.s. 27.
>a.a.s. 29.
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annan in kontohavaren ir behérig att anvinda ett betalningsinstru-
ment som ir kopplat till kontot. Bestimmelsen avser de fall dir nigon
utdver kontohavaren fitt ritt att disponera 6ver medel pd kontot
eller ta ett kreditutrymme i ansprik, t.ex. genom att ett extrakort
utfirdas t en familjemedlem. Vid bedémningen av om kontohavaren
ansvarar fér nigot belopp ska enligt bestimmesen, den andra per-
sonens handlande riknas som om kontohavaren sjilv hade handlat.
Om en obehérig transaktion har dgt rum, har extrakortinnehavar-
ens handlande féljaktligen samma verkan fér kontohavaren som
om han eller hon sjilv hade handlat.

Efter det att lagen om obehoriga transaktioner med betalnings-
instrument tritt i kraft kan det konstateras att Allminna reklama-
tionsnimnden har lagt ett ldngtgiende ansvar pd kontokortshavaren
och 1 ett stort antal fall funnit att han eller hon har agerat grovt
oaktsamt nir ett kontokort har férsvunnit. Nimnden har funnit
det grovt oaktsamt att limna ett kort utan uppsikt 1 ett last rum
eller skip dit dven andra hade tilltride.® Aven att forlora sitt kort i
samband med att man nattetid, 1 berusat tillstind, delar taxi med
okinda personer har ansetts vara grovt oaktsamt.” Att férvara sitt
kort i ett l3st handskfack i en bil har ocksd bedémts vara grovt
oaktsamt® liksom att limna sitt kort obevakat i ett hotellrum dir
ocksi en tillfillig bekant vistades.” En kvinna hingde sin viska pd
sin stol 1 en restaurang, varvid hennes viska stals och obehoriga ut-
tag gjordes med hennes kort. Nimnden fann det grovt oaktsamt att
hon hade brustit 1 uppsikt 6ver viskan under den timme hon 3t
lunch.” En kvinna fick sin plinbok stulen i samband med att hon
betalade for varor pd ett apotek och upptickte stdlden pd vig ut
frdn apoteket. Eftersom hon saknade tillgdng till mobiltelefon
spirrades kortet forst nir hon hade kommit hem, cirka 30 minuter
senare. Nimnden ansdg att kvinnan hade brustit 1 sin uppsikt och
kontroll 6ver kortet pd ett sidant sitt att det fick anses ha forlorats
genom grov oaktsamhet."

¢ ARN 2011-2225.
7 ARN 2011-1732.
8 ARN 2011-2776.
? ARN 2011-3888.
'® ARN 2012-00861.
" ARN 2011-2037.
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Exempel pd agerande som av nimnden har bedémts som sirskilt
klandervirt ir att glomma kvar sin kavaj med pldnbok och kort 1 pd
en restaurang och spirra kortet férst morgonen efter.”” Ett annat
exempel pd beteende som bedémts som sirskilt klandervirt ir att
vid upprepade tillfillen i 6ver en timmes tid, i strid mot bankens siker-
hetsforeskrifter och tydliga villkor, limna ut koder frdn den egna
bankdosan till en annan person via Facebook, utan att kunna se eller
kontrollera vare sig vilka belopp som oéverfors eller till vem trans-
aktionerna riktades.”

Vid en genomging av den nimndpraxis som finns kan det kon-
stateras att nimnden har funnit att kontohavaren har agerat grovt
oaktsamt i nistan samtliga fall dir han eller hon har limnat korten
utan uppsikt 1 offentlig milj6, en bedémning som har stéd i de redo-
visade forarbetsuttalandena.

7.2.2 Betaltjanstleverantorens skyldigheter
i fraga om betalningsinstrument

Frigor om betaltjinstanvindarens eller kontohavarens skyldigheter
vid anvindning av ett betalningsinstrument regleras i lagen om obe-
horiga transaktioner med betalningsinstrument. Motsvarande reg-
lering for betaltjinstleverantoren finns 1 betaltjinstlagen. Av 5 kap.
5 § forsta stycket foljer att en betaltjinstleverantdr som utfirdar ett
betalningsinstrument ska forvissa sig om att de personliga siker-
hetsanordningarna i betalningsinstrumentet inte ir tillgingliga fér
andra dn den betaltjinstanvindare som har ritt att anvinda instru-
mentet (1 p). Leverantoren ska skicka betalningsinstrumentet endast
efter foregdende bestillning. Detta giller dock inte i friga om ett
betalningsinstrument som ersitter ett annat sidant instrument (2 p).
Leverantoren ska vidare se till att anvindaren nir som helst har
mojlighet att anmiila att ett betalningsinstrument har kommit bort
eller anvints obehdorigen (3 p). Efter en sddan anmilan ska leveran-
téren si snart som mojligt se till att betalningsinstrumentet inte
kan anvindas (4 p). Leverantoren ska pd anvindarens begiran gora
det mojligt f6r denne att styrka att en anmilan har limnats, och
bevara sddan information som mojliggér detta 1 18 ménader (andra

2 ARN 2011-0429.
> ARN 2013-04700.
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stycket). Bestimmelsen genomfér artikel 57 1 det forsta betaltjinst-
direktivet.

7.3 Overviaganden och forslag

7.3.1 Direktivets reglering bor genomforas i betaltjanstlagen

Bedomning: De bestimmelser som genomfér det andra betal-
yinstdirektivets regler om skyldigheter i samband med utgivande
och anvindande av betalningsinstrument samt om ansvar vid
obehoriga transaktioner ska samlas 1 betaltjianstlagen, varvid lagen
om obehériga transaktioner med betalningsinstrument ska upp-
héra att gilla.

Regeringen anférde foljande om varfér den valde att genomféra det
forsta betaltjanstdirektivets regler om obehoriga transaktioner med
betalningsinstrument 1 en sirskild lag.

Reglerna om betalningsansvar ir av stor praktisk betydelse och det
finns ett virde i att de ir littillgingliga. Detta giller sirskilt eftersom
reglerna ir avsedda att skydda konsumenter. Genom en ny lag som
bara handlar om ansvaret vid obehériga transaktioner uppnds en mer
overskadlig lagsnftmng in om bestimmelserna tas med i en omfattan-
de och 1 viss mdn tekniskt komplicerad lagstiftning om betaltjinster,
som visentligen innehiller regler av niringsrittsligt slag. Bestimmel-
serna om betalningsansvar hinger inte heller sakligt samman med
6vriga bestimmelser 1 direktivet pd ett sidant sitt att de miste ingd i
en lag om betaltjinster. Som foéreslds i promemorian bér dessa bestim-
melser i stillet brytas ut, och genomféras med en sirskild lag om obe-
hériga transaktioner med betalningsinstrument. En sddan lag och den
lag om betalningsinstitut och betaltjinster som regeringen avser att
foresld bor dock naturligtvis si l1ingt som méjligt samordnas. '

Utredningen instimmer i bedémningen att det ur ett konsument-
perspektiv ir en fordel att reglerna om obehoriga transaktioner ir
littillgingliga och 6verskddliga. Samtidigt dr det av vikt att begrinsa
antalet lagar pd det finansiella omrddet och det finns ett virde dven
for konsumenterna i att samla de bestimmelser som genomfor det
andra betaltjinstdirektivet 1 en och samma lag. For detta talar sir-

" Prop. 2009/10:122 5. 12 f.
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skilt att direktivet innehdller bestimmelser som idven reglerar an-
svaret for obehdriga transaktioner nir en leverantdr av betalnings-
initieringstjinster dr involverad 1 transaktionen. Direktivet anger
t.ex. att 1 de fall di betaltjinstleverantéren och inte betaltjinst-
anvindaren ska svara for den obehériga transaktionen och de fall d3
betalningstransaktionen har initierats av en leverantér av betalnings-
initieringstjinster ir det den kontoférvaltande leverantdren som
omedelbart ska betala tillbaka det belopp som motsvarar den obe-
hériga transaktionen. Samtidigt ska en leverantér av betalnings-
initieringstjinster som dr ansvarig for en obehérig transaktion enligt
direktivet ersitta den kontoférvaltande leverantdren for forluster
som har dterbetalts till kontohavaren, vilket innefattar beloppet av
den obehériga transaktionen. Att dela upp dessa bestimmelser mellan
lagen om obehériga transaktioner med betalningsinstrument och
betaltjinstlagen gor inte lagstiftningen mer littillginglig for konsu-
menterna och framstir inte heller i 6vrigt som indamalsenligt. Aven
bestimmelserna om betaltjinstanvindarens respektive betaltjinst-
leverantérens skyldigheter vid utgivning och anvindning av betal-
ningsinstrument ir uppdelade pd de tva lagarna. For att gora reg-
leringen i denna del mer 6verskidlig dr det en férdel om den finns
samlad 1 en lag.

Mot den bakgrunden finner utredningen att den reglering som
genomfor det andra betaltjinstdirektivet bér samlas 1 betaltjinst-
lagen. For den enskilde konsumenten medfér en sddan 18sning inte
att reglerna blir mindre littllgingliga. For att tillgodose detta intresse
bor emellertid reglerna s& ldngt som méjligt vara utformade pd samma
sitt som 1 lagen om obehériga transaktioner och samlas under sam-
ma rubrik 1 betaltjinstlagens femte kapitel, som reglerar frigor om
genomfoérande av betaltjinster.

Bestimmelserna bor liksom 1 dag vara tillimpliga f6r sivil nirings-
idkare som konsumenter, men de ska vara tvingande till konsumen-
tens forman. Nir det giller reglernas tillimpningsomrade 1 6vrigt bor
samma bestimmelser om undantag frdn betaltjinstlagens bestimmel-
ser gilla for reglerna om obehériga transaktioner och om betaltjinst-
anvindares skyldigheter vid anvindning av betalningsinstrument
som for lagens dvriga regler. De 1 1 kap. 7 § betaltjinstlagen angivna
undantagen for vissa betalningstransaktioner bor alltsd gilla dven for
reglerna om obehoriga transaktioner. Sdledes giller reglerna t.ex.
inte betalningar med pappersbaserade instrument.
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Som framgir av de i avsnitt 7.2.1 dtergivna foérarbetsuttalandena
ansdg regeringen att regleringen i lagen om obehériga transaktioner
med betalningsinstrument skulle vara tillimplig dven betriffande
tjinster som baseras pd betalningsinstrument som bara kan utnyttjas
inom bl.a. ett begrinsat nitverk av leverantérer (1 kap. 6 § 5 betal-
yanstlagen). Detta undantag motsvaras av bdde férsta och andra
betaltjinstdirektivens artikel 3 k. Utredningen delar regeringens upp-
fattning att det finns ett behov av regler i frdga om ansvarsfordel-
ningen vid obehdriga transaktioner dven f6r dessa instrument. Som
utvecklats 1 avsnitt 5.3.2 bor bestimmelserna om obehdériga trans-
aktioner dirfor gilla samtliga betalningsinstrument som faller under
artikel 3 k.

Nir det giller terminologin 1 lagen om obehériga transaktioner
med betalningsinstrument anvinds begreppet kontohavare som be-
teckning pd den som ingdtt ett avtal med en betaltjinstleverantor.
For en enhetlig terminologi 1 betaltjinstlagen bér de begrepp som
anvinds i lagen anvindas dven for den reglering som nu foreslas.
I stillet for kontohavare bér betaltjinstanvindare eller betalare an-
vindas med utgdngspunkt i hur begreppen anvinds i det andra
betaltjinstdirektivet.

Tva av de definitioner som finns 1 2 § lagen om obehériga trans-
aktioner med betalningsinstrument, konsument och betalningsinstru-
ment, finns redan 1 1 kap. 4 § betaltjinstlagen med samma innebord
som 1 den férstnimnda lagen. Ndgon definition av begreppet obe-
horig transaktion finns inte 1 betaltjinstlagen. Det behover inte heller
inféras ndgon sidan definition, utan det ir tillrickligt att begrep-
pets innebdrd kommer till uttryck 1 férfattningskommentaren.

I artikel 61 i det forsta betaltjinstdirektivet anvinds uttrycket
bedrigligt handlande. Aven i det andra direktivet, artikel 74, framggr
att betalaren 1 vissa fall sjilv ska bira de ekonomiska konsekvenserna
av en obehorig transaktion om betalaren har handlar bedrigligt. En-
ligt artikel 73 i det andra betalgjinstdirektivet ska en betaltjinst-
leverantdr som har rimlig anledning att misstinka bedrigeri inte vara
skyldig att omedelbart betala tillbaka beloppet for en icke auktori-
serad transaktion till betalaren. I den engelska originalversionen an-
vinds uttrycken fraudulent bebaviour (skil 71), fraud (artikel 73)
och acted fraudulently (artikel 74).

Utredningen konstaterar att det inte dr oproblematiskt att anvinda
ett uttryck som ir identiskt med eller liknar en brottsrubricering 1
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brottsbalken. Att betalarens fulla ansvar fér beloppet enligt artikel 74
skulle vara begrinsad till situationer dir betalaren befunnits skyldig
till bedrigeri framstdr inte som konsekvent eller indamélsenligt.
Inte heller bor det, trots formuleringen 1 artikel 73, krivas att den
kontoférvaltande betaltjinstleverantdren har rimlig anledning att
misstinka att kontohavaren har begitt just ett bedrigeribrott for
att leverantdren ska fa skilig tid f6r att utreda transaktionen. Det
far dirfor forutsittas att direktivets formulering i denna del ir
ndgot missvisande och kan begrinsa tillimpningsomridet p3 ett sitt
som 1inte ir avsett.

I 7 § lagen om obehoriga transaktioner anvinds 1 stillet uttrycket
svikligt handlande {or sddana férfaranden som ska medféra att konto-
havaren ska ansvara fér belopp som har belastat kontot trots att han
eller hon har anmilt till betaltjinstleverantéren att betalningsinstru-
mentet ska spirras. Enligt utredningens mening fir detta uttryck,
som anknyter till 30 § avtalslagen, anses vara mer dndamalsenligt i
forhillande till syftet med direktivet. Uttrycket ir vilbekant f6r de
professionella aktorerna pd omridet eftersom det anvinds 1 de all-
minna avtalsvillkoren hos flertalet banker och finansféretag. Att det
dessutom 1 atskilliga &r har anvints for att beskriva motsvarande
situationer 1 lagen om obehériga transaktioner ir ocksd en uppen-
bar fordel.

Det kan visserligen konstateras att kontoférvaltarens terbetal-
ningsskyldighet forutsitter att det dr friga om en obehorig trans-
aktion, dvs. att den utférs utan kontohavarens samtycke. I det fall
kontohavaren har handlat svikligt torde transaktionen normalt ha
genomférts med samtycke och ndgon dterbetalningsskyldighet blir
inte aktuell. Det ir alltsd svirt att se nir ett undantag pd den grunden
frdn kontoférvaltarens betalningsskyldighet skulle kunna bli aktuell.

Nigon sirskild definition av begreppet bor inte inféras 1 lagen.

262



SOU 2016:53 Obehdriga transaktioner m.m.

7.3.2  Skyldigheter vid utgivande och anvandande
av betalningsinstrument

Forslag: Betaltjinstanvindaren respektive betaltjinstleverantéren
ska vara skyldiga att skydda de personaliserade behorighetsfunk-
tionerna som dr knutna till det enskilda betalningsinstrumentet.

Det ska vara avgiftstritt f6r betaltjinstanvindaren att under-
ritta betaltjinstleverantéren om att betalningsinstrumentet har
forkommit eller brukats obehdorigen. Betaltjinstleverantoren fir
endast ta ut avgift for de ersittningskostnader som ir direkt for-
knippade med det forlorade betalningsinstrumentet.

De villkor som betaltjinstleverantéren uppstiller fér utgiv-
ning och anvindning av betalningsinstrument ska vara objektiva,
icke-diskriminerande och proportionella.

Artikel 69 reglerar betaltjinstanvindarens skyldigheter 1 friga om
betalningsinstrument. Regleringen éverensstimmer 1 stora drag med
artikel 56 1 det forsta betaltjinstdirektivet, som alltsd har genom-
forts 1 4 § lagen om behériga transaktioner med betalningsinstru-
ment. I artikel 69.1 a har dock det tilligget gjorts att villkoren for
utgivning och anvindning av betalningsinstrument mdste vara objek-
tiva, icke-diskriminerande och proportionella. Det ir allts en regle-
ring som snarare dligger betaltjinstleverantéren en skyldighet 1 friga
om utformandet av de villkor som reglerar tillging och anvindning
av betalningsinstrument som denne ger ut. I artikel 69.2 anges att
betaltjinstanvindaren ir skyldig att vidta alla rimliga dtgirder for
att skydda sina personaliserade behirighetsfunktioner, 1stillet for
personliga sikerbetsanordningar vilket foljde av motsvarande bestim-
melse i det f6rsta betaltjinstdirektivet.

Artikel 70.1 anger de skyldigheter som ankommer pd den betal-
tjinstleverantér som ger ut betalningsinstrument. Aven betriffande
denna artikel ir regleringen 1 stort sett densamma som 1 det forsta
betaltjinstdirektivet och som har genomforts 1 5 kap. 5 § betaltjinst-
lagen. T artikeln anvinds dock, i likhet med artikel 69, begreppet
personaliserade behirighetsfunktioner i stillet {6r personliga sikerbets-
anordningar. Vidare har det 1 artikel 70.1 d tillkommit en bestimmelse
som anger att betaltjinstleverantéren ska ge anvindaren mojlighet
att avgiftsfritt limna en underrittelse om ett betalningsinstrument
forkommit eller anvints obehdrigen och 1 alla hindelser endast ta
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ut avgift for ersittningskostnader som direkt kan hinféras till betal-
ningsinstrumentet.

I skil 69 till det andra betaltjinstdirektivet anges f6ljande i friga
om skyldigheten att skydda personaliserade behérighetsfunktioner.

Skyldigheten att hilla personliga sikerhetsbehorighetsuppgifter sikra
ir av allra storsta vikt f6r att skydda betaltjinstanvindarens medel och
begrinsa risker med avseende pd bedrigeri och icke auktoriserad till-
ging till betalkontot. De villkor eller andra skyldigheter som betaltjinst-
leverantdrerna 4ligger betaltjinstanvindarna nir det giller att hilla per-
sonliga sikerhetsbehdrighetsuppgifter sikra bor inte vara formulerade
s& att de hindrar betaltjinstanvindarna frin att utnyttja tjinster som
tillhandahdlls av andra betaltjinstleverantérer, inbegripet betalnings-
initieringstjinster och kontoinformationstjinster. Sidana villkor bor
inte heller innehilla nigra bestimmelser som pd nigot sitt gor det
svirare att anvidnda betaltjinster frin andra betaltjinstleverantdrer som
ir auktoriserade eller registrerade enligt detta direktiv.

I de bestimmelser som har genomfért det férsta betaltjinstdirek-
tivets bestimmelser 1 artiklarna 56 och 57 har termen personlig kod
anvints i stillet for det i direktivet anvinda uttrycket personliga
sikerbetsanordningar, som nu alltsd har ersatts med personaliserade
behorighetsfunktioner. Skilen till att begreppet personlig kod har
anvints 1 lagtexten har inte utvecklats nirmare i forarbetena till de
bestimmelser som har genomfort de angivna artiklarna. Begreppet
avser koder som ir personliga, dvs. som kontohavaren enligt konto-
avtalet inte har ritt att uppge fo6r ndgon annan person, t.ex. en s.k.
PIN-kod. Begreppet personaliserade behorighetsfunktioner definieras
enligt artikel 4.31 1 det andra betaltjinstdirektivet som ”personligt
anpassade funktioner som betaltjinstleverantoren tillhandahiller
betaltjinstanvindaren {or autentiseringsindama3l”. Begreppet far anses
ha en mer vidstrickt innebérd och omfatta andra funktioner in en
personlig kod. Exempel p4 sidana funktioner kan vara anvindning-
en av biometrisk information, t.ex. att en betalning autentiseras med
hjilp av betalarens fingeravtryck. Andra exempel kan vara s.k. iris-
scanning eller réstigenkinning. Troligen kommer det 1 en nira fram-
tid dven att utvecklas andra funktioner fér autentiseringsindamal,
som ir sikrare in anvindningen av en personlig kod. Det beror inte
minst pd de krav pd stark kundautentisering som det andra betal-
yinstdirektivet uppstiller for betaltjinstleverantdrernas kommuni-
kation med betaltjinstanvindarna.
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Stark kundautentisering ir ett férfarande fér autentisering dir
dtminstone tvd frin varandra oberoende faktorer anvinds (t.ex.
kontokort och PIN-kod) i stillet fér endast en faktor, som ir fallet
med personlig kod (mer om regleringen av stark kundautentisering
och nir den ska trida 1 kraft, se kapitel 10). Mot denna bakgrund
anser utredningen att det i lagtexten bér framgd att betaltjinst-
anvindarens respektive betaltjinstleverantorens skyldighet omfattar
skydd av betaltjinstanvindarens personaliserade behorighetsfunk-
tioner, och alltsd inte endast skydd av en personlig kod.

For att genomféra det andra betaltjanstdirektivets bestimmelser
1 friga om betaltjinstleverantérens skyldigheter bor det ocksd framgd
av betaltjinstlagen att det ska vara avgiftsfritt for betaltjinstanvin-
daren att limna en underrittelse om att betalningsinstrumentet har
féorkommit eller anvints obehdrigen och att avgift fir tas ut endast
for ersittningskostnader som dr direkt hinforliga till betalnings-
instrumentet. S3dana kostnader kan vara kostnader for ersittnings-
kort, utskick av ny PIN-kod eller nytt Bank-ID.

Slutligen ir frigan hur den bestimmelse som anges 1 artikel 69.1 a)
bér genomforas. Av bestimmelsen framgdr hur villkoren fér utgivning
och anvindning av betalningsinstrument ska vara utformade. Visser-
ligen finns regleringen 1 den artikel som behandlar betaltjinstanvin-
darens skyldigheter i friga om anvindning av ett betalningsinstru-
ment, men den f&r ind3 uppfattas som en skyldighet som ankommer
pd betaltjinstleverantéren. For att genomféra denna bestimmelse
bor det alltsd av betaltjdnstlagen framgd att de villkor leverantéren
stiller upp vid utgivning och anvindning av betalningsinstrument
ska vara objektiva, icke-diskriminerande och proportionella. I ljuset
av vad som anfors 1 skil 69 torde detta innebira att leverantéren i
villkoren inte far stilla krav pd betaltjinstanvindaren som begrinsar
anvindningen av betalningsinstrumentet mer in som behovs for att
t.ex. skydda de personaliserade behérighetsfunktionerna s att risken
for bedrigerier eller andra former av missbruk minskar. Villkoren fir
inte heller hindra anvindaren frin att anvinda sig av andra betal-
yjanstleverantorers tjinster, som t.ex. leverantorer av betalnings-
initieringstjinster eller kontoinformationstjinster.

Kraven pd objektivitet, icke-diskriminering och proportionalitet
ir allmint hillna i direktivtexten. Om en betaltjinstleverantors villkor
for utgivning och anvindning av betalningsinstrument 1 det enskilda
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fallet uppfyller de angivna kraven fir prévas av tillsynsmyndigheten
och ytterst avgoras i rittstillimpningen.

I 6vrigt foranleder bestimmelserna i det andra betaltjinstdirek-
tivet inte ndgra lagstiftningsdtgirder for att anses genomférda. Be-
stimmelsen 1 4 § lagen om obehdériga transaktioner med betalnings-
instrument ska dock foras in 1 betaltjinstlagen med den indring
som foreslagits ovan.

7.3.3  Ansvar vid obehdriga transaktioner

Betaltjinstleverantdrens ansvar gentemot betalaren

Forslag: Betalarens betaltjinstleverantér ska som huvudregel betala
tillbaka beloppet fér en obehérig transaktion till den drabbade
betalaren. Det ska goras omedelbart och allra senast 1 slutet av
bankdagen efter det att leverantdren har noterat eller underrittats
om transaktionen.

Det sagda giller inte om betaltjinstleverantéren har rimlig an-
ledning att misstinka att betalaren genom svikligt handlande har
bidragit till den obehériga transaktionen, och skriftligen meddelar
Finansinspektionen detta.

Om leverantér ska dterbetala beloppet for en obehérig trans-
aktion till betalaren ska det debiterade betalkontot dterstillas till
den stillning som skulle ha forelegat om den obehériga trans-
aktionen inte hade dgt rum. Valuteringsdagen for kreditering av
betalarens betalkonto ska inte infalla senare in den dag d& belop-
pet debiterades.

Det ir den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren som ska
dterbetala beloppet f6r en obehorig transaktion till betalaren dven
om den har initierats av en leverantér av betalningsinitierings-
tjanster.

I artikel 73 finns bestimmelser om betaltjinstleverantdrers ansvar
for obehériga betalningstransaktioner. Artikel 73.1 motsvarar i stort
sett det forsta betaltjinstdirektivets artikel 60.1, medan artikel 73.2
ar ny.
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Av artikel 73.1 framggr att betalarens betaltjinstleverantdr omedel-
bart ska betala tillbaka beloppet f6r en obehérig transaktion till
betalaren. Aterbetalning ska goras senast i slutet av bankdagen efter
det att leverantéren har noterat eller underrittats om transaktionen.
Om leverantdren har rimlig anledning att misstinka bedrigeri och
skriftligen meddelar den berérda nationella myndigheten detta ska
leverantéren dock medges skilig tid for att genomféra en under-
sokning fore dterbetalningen.

I ullimpliga fall ska betalarens betaltjinstleverantor 3terstilla
det debiterade betalkontot till den stillning som skulle ha férelegat
om den obehdriga transaktionen inte hade dgt rum. Detta ska ocksd
sikerstilla att valuteringsdagen for krediteringen av betalarens betal-
konto inte infaller senare in den dag d& beloppet har debiterats, ett
villkor som ocksd ir nytt i forhdllande till det forsta betaltjinst-
direktivet. En forutsittning {or dterbetalning ir att betaltjinstanvin-
daren anmiler férlusten till leverantéren utan onédigt dréjsmal efter
det att han eller hon fitt kinnedom om den obehériga transaktionen
och senast tretton minader frin debiteringsdagen, vilket framgar av
artikel 71 (se nedan).

Med betalare 1 avses 1 denna artikel inte den person som har
genomfort den obehoriga transaktionen, utan den person som ir
innehavare av det betalkonto som debiterats den obehériga transak-
tionen. Termen betalare ir dirfor ndgot missvisande 1 sammanhanget,
men di den anvinds 1 direktivtexten bér den ocksd anvindas i den
svenska lagtexten.

Utredningen anser att berérd nationell myndighet bér vara Finans-
inspektionen.

I skil 71 ull direktivet anges i friga om denna bestimmelse att
betaltjinstleverantoren 1 hindelse av en obehérig transaktion omedel-
bart bor dterbetala beloppet for transaktionen till betalaren. Om
det finns en allvarlig misstanke om att en obehérig transaktion ir
resultatet av betalgjdnstanvindarens bedrigliga beteende och om denna
misstanke bygger pi objektiva grunder bér betaltjinstleverantéren
ha mojlighet att inom rimlig tid genomféra en undersékning innan
dterbetalning sker. For att skydda betalaren bor valuteringsdagen
for kreditering av dterbetalning inte infalla senare in det datum d&
beloppet debiterades.
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Som framgdr av avsnitt 7.3.1 har utredningen funnit att be-
greppen bedrigeri och bedrigligt beteende ir mindre limpliga, och
foresldr att uttrycket svikligt handlande anvinds i lagen.

Det forsta betaltjinstdirektivets artikel 60.1 har behandlats 1
samband med inférandet av lagen om obehériga transaktioner med
betalningsinstrument. Regeringen fann d3 att det inte behévdes ndgon
uttrycklig bestimmelse f6r att genomféra denna reglering. I propo-
sitionen anfordes att det av lagforslaget framgdr att kontohavaren i
vissa fall helt eller delvis ska std for det belopp som den obehériga
transaktionen uppgitt till, men att 1 6vriga fall betaltjinstleveran-
toren ansvarar for beloppet. Det innebir att det av lag foljer att
betaltjinstleverantoren ir skyldig att omedelbart betala tillbaka det
belopp som motsvarar transaktionen, utom 1 de fall di konto-
havaren ska std for forlusten.”

Utredningen delar regeringens uppfattning att det indirekt fram-
gdr av den nuvarande regleringen att dterbetalning ska géras omedel-
bart om det inte forhéller sig s att betalaren ska ansvara f6r hela eller
delar av det belopp som avser den obehériga transaktionen. Med
hinsyn till de tlligg som gjorts i artikeln om under vilka forutsitt-
ningar och nir dterbetalning ska goras bér dock en uttrycklig be-
stimmelse inforas 1 betaltjinstlagen.

Av lagen bor det alltsd framg att betalarens betaltjinstleveran-
tor ska dterbetala beloppet for den obehériga transaktionen, under
forutsittning att det inte finns en rimlig misstanke om att betalaren
genom svikligt handlande har bidragit till transaktionen. Av artikelns
lydelse samt av skil 71 framgdr att misstankegraden ska vara for-
hillandevis hog; det ska finnas en rimlig anledning till misstanke och
misstanken ska baseras pd objektiva skil. Vidare ska betaltjinst-
leverantoren 3liggas en skyldighet att rapportera denna misstanke
och skilen for den till Finansinspektionen fér att undgd terbetal-
ningsansvaret. Att betaltjinstleverantdren ir skyldig att redovisa sina
misstankar bér minska risken for att leverantorer slentrianmissigt
hinvisar till en misstanke om att betalaren har handlat svikligt fér
att undkomma betalningsansvar. I flertalet fall torde ett sddant
handlande innebira att transaktionen genomforts med betalarens
samtycke och sdledes inte utgdr en obehorig transaktion, varvid
nigon dterbetalning inte aktualiseras.

a.a.s.20.
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I artikeln anges att terbetalning ska géras omedelbart. Som
framgdr av skil 71 bor betaltjinstleverantdren ha skilig tid for att
undersdka transaktionen. Enligt skilet fir detta emellertid fore-
komma endast om det redan foreligger misstankar om bedrigeri som
meddelats berérd myndighet. Ur betaltjinstleverantdrernas syn-
vinkel dr det onskvirt att de 1 sddana fall kan géra en undersokning
av transaktionen fore dterbetalning. Uttalandet i1 skilet och artikelns
lydelse méste tolkas s8 att betaltjinstleverantoren ges ett skiligt ut-
rymme for att undersoka transaktionen. Vidare foljer det av artikeln
att valuteringsdagen for kreditering av betalarens betalkonto inte
far infalla senare in det datum di beloppet debiterades kontot,
vilket ocks8 framgdr av skil 71.

Det bér alltsd av betaltjinstlagen framgd att betaltjinstleveran-
toren senast i slutet av bankdagen efter det att den har underrittats
om transaktionen ska &terbetala beloppet och 3terstilla det debite-
rade betalkontot till den stillning det skulle haft om den obehériga
transaktionen inte dgt rum. Det bor ocksd anges att valuterings-
dagen for kreditering av betalkontot inte fir infalla senare in den
dag d& beloppet hade debiterats. Om leverantéren har rimlig anled-
ning att misstinka svikligt handlande och skriftligen meddelar den
berérda nationella myndigheten detta ska leverantoren dock medges
skilig tid for att genomféra undersékningen fére en eventuell dter-
betalning.

Av artikel 73.2 férsta stycket foljer att om betalningstrans-
aktionen initieras av en leverantdr av betalningsinitieringstjinster
den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren omedelbart, och i alla
hindelser senast i slutet av féljande bankdag, ska betala tillbaka ett
belopp som motsvarar den obehériga transaktionens och 1 tillimp-
liga fall &terstilla det debiterade betalkontot till den stillning det
skulle ha haft om transaktionen inte hade dgt rum. I artikelns andra
stycke anges att om en leverantdr av betalningsinitieringstjinster ir
ansvarig for den obehoriga transaktionen ska den pd den konto-
forvaltande leverantorens begiran omedelbart ersitta denne for for-
luster eller betalda belopp till f6ljd av dterbetalningen till betalaren,
inbegripet beloppet f6r den obehdriga transaktionen. Denna ansvars-
fordelning mellan de tvd betaltjinstleverantorerna i en transaktion
har behandlats i avsnitt 6.2.7, som tar upp frigor om ansvar for
leverantorer av betalningsinitieringstjinster och behandlas inte vidare
1 detta sammanhang.
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I konsekvens med artikel 73.2 bor det komma till uttryck 1 betal-
yinstlagen att det ir den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren
som ska dterbetala medlen dven om en leverantor av betalnings-
initieringstjinster varit involverad och vid vilken tidpunkt dterbetal-
ning senast ska ske.

Av artikel 73.3 framgdr att ytterligare ersittning kan faststillas 1
enlighet med den ritt som ir tillimplig pd det avtal som ingdtts mellan
betalaren eller betaltjinstleverantoren, eller det avtal som ingitts
mellan betalaren och leverantéren av betalningsinitieringstjinster.
Artikeln 6verensstimmer 1 stort sett med det forsta betaltjinst-
direktivets artikel 60.2. Bestimmelsen har dock ingen motsvarighet
1 lagen om obehoriga transaktioner med betalningsinstrument. Det
framstdr som onddigt att ta in en sidan bestimmelse i lag, eftersom
betaltjinstanvindare dven utan uttryckligt stéd 1 lagen kan avtala
om mer fordelaktiga ersittningsvillkor 1 dessa situationer. En ut-
trycklig sidan bestimmelse behover dirfér inte inféras.

Fragor om sjilvrisk och betalarens ansvar

Forslag: Betalaren fir av betaltjinstleverantdren 8liggas att std
for den forlust som dr hinforlig till en obehorig transaktion upp
till ett belopp om 400 kr om transaktionen har kunnat genom-
foras tll f6ljd av att ett betalningsinstrument férkommit eller
missbrukats. Sjilvrisk ska inte utgd om betalaren inte kunnat upp-
ticka forlusten eller missbruket av betalningsinstrumentet innan
den obehériga transaktionen genomférdes eller om férlusten till
foljd av transaktionen har orsakats av ndgon pd betaltjinstleve-
rantdrens sida.

Betalaren ska ansvara f6r hela beloppet om en obehérig trans-
aktion har kunnat genomféras till f6ljd av att kontohavaren av
grov oaktsamhet har brutit mot sina forpliktelser. I konsument-
forhallanden ska ansvaret vid grov oaktsamhet begrinsas till sam-
manlagt 12 000 kronor. Har konsumenten handlat sirskilt klan-
dervirt, ska han eller hon dock ansvara fér hela beloppet. Betalaren
ska inte std f6r nigot belopp som har belastat kontot efter det
att betalaren har anmilt att betalningsinstrumentet ska spirras,
om inte betalaren genom svikligt handlande har bidragit till den
obehoriga transaktionen.
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Det ska ocksd uttryckligen framgd av betaltjinstlagen att om
betalarens betaltjinstleverantor inte tillimpar stark kundautenti-
sering ska betalaren bara std f6r beloppet vid en obehérig trans-
aktion 1 de fall di betalaren genom svikligt handlande har bi-
dragit till transaktionen.

Sjélvrisk

Artikel 74 reglerar frigor om betalarens ansvar vid obehériga trans-
aktioner. Artikeln motsvarar i stora delar det forsta betaltjinstdirek-
tivets artikel 61, men viss ny reglering har tillkommit. Av artikel 74.1
framgdr att betalaren fdr (tidigare ska) 8liggas att std for sddana
forluster upp till ett belopp om 50 euro (tidigare 150 euro) vid alla
obehoriga transaktioner som ir en f6ljd av att ett férlorat eller stulet
betalningsinstrument har anvints eller av att ett betalningsinstrument
missbrukats. I den tidigare artikel 60 angavs som ett villkor for att
sjilvrisk skulle utgd att betalaren hade underlatit att skydda sina per-
sonliga sikerhetsanordningar och att detta lett till att betalnings-
instrumentet missbrukats, ett villkor som inte finns 1 den nuvarande
bestimmelsen.

Enligt artikelns andra stycke, som ir nytt, ska betalaren inte vara
ansvarig f6r den obehoriga transaktionen om

a) forlusten, stolden eller missbruket av ett betalningsinstrument inte
kunde upptickas av betalaren innan en betalning utférdes, med
undantag f6r om betalaren handlat bedrigligt, eller

b) forlusten orsakades av agerande eller brist pd agerande av en
betaltjinstleverantors anstillda, ombud, filialer eller enheter till
vilka dennes verksamhet utkontrakterats.

Begreppet forlust under b) torde avse den ekonomiska férlust som
uppkommit till {6ljd av den obehériga transaktionen, dvs. inte for-
lusten av sjilva betalningsinstrumentet.

I skil 71 ull direktivet anférs bla. féljande om den aktuella
bestimmelsen.

... For att skapa incitament {ér betalaren att utan onédigt dréjsmal

underritta sin betaltjinstleverantér om ett stulet eller férlorat betal-

ningsinstrument och siledes minska risken fér icke auktoriserade
betalningstransaktioner, bér anvindaren enbart vara ansvarig for ett
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mycket begrinsat belopp, sdvida inte denne har handlat bedrigligt eller
visat grov virdsloshet. I detta sammanhang férefaller ett belopp pi
50 EUR vara lamphgt for att garantera ett harmoniserat och starkt
skydd for anvindare inom unionen. Inget ansvar bér foreligga om
betalaren inte kunnat kinna till férlusten, stolden eller missbruket av
betalningsinstrumentet. S snart som en anvindare har underrittat en
betaltjinstleverantér om att vederbérandes betalningsinstrument har
kommit 1 oritta hinder, bor betalaren inte vara skyldig att std for nigra
ytterligare forluster till £6]jd av icke auktoriserad anvindning av instru-
mentet. Detta direktiv bor inte pdverka betaltjinstleverantdrers ansvar
for sina egna produkters tekniska sikerhet.

De bestimmelser som har genomfért det forsta betaltjinstdirektivets
artikel 61 finns i dag i lagen om obehériga transaktioner med betal-
ningsinstrument. Utredningen har funnit att denna reglering bér
foras over till betaltjinstlagen pd ett sddant sitt att bestimmelserna
boér samlas under en egen rubrik i femte kapitlet och s lingt som
mojligt behdlla samma systematik. For att genomfora de dndringar
som artikel 74.1 medfor i friga om sjilvrisk gér utredningen foljan-
de 6verviganden.

I artikel 74.1 anges alltsd att betalaren fdr 3liggas en sjilvrisk, till
skillnad mot den tidigare artikel 61.1 som angav att betalaren skulle
3liggas att betala en sjilvrisk. Den nya regleringen bor tolkas sd att
betalaren fir 8liggas att std for ett belopp motsvarande hogst 50 euro
under de forutsittningar som anges 1 artikeln, men att den enskilde
betaltjinstleverantoren i stillet kan vilja att sjilv std for hela forlusten
vid en obehérig transaktion. Det ir alltsd inte friga om en mojlig-
het till sirldsning f6r medlemsstaterna, eftersom artikel 74.1 forsta
stycket inte finns med 1 upprikningen i artikel 107, som anger att
medlemsstaterna har mgjlighet att vilja om vissa artiklar 1 direktivet
ska infoéras i den nationella lagstiftningen eller inte.

Vidare har beloppet for sjilvrisk sinkts frdn 150 euro till 50 euro,
dvs. till en tredjedel av beloppet i den nuvarande regleringen, varfor
det belopp som 1 dag anges 1 5 § lagen om obehoriga transaktioner
med betalningsinstrument bor sinkas 1 motsvarande mén, dvs. frin
1 200 kr till 400 kr.

I dag foreskrivs 1 5 § lagen om obehériga transaktioner med be-
talningsinstrument att en forutsittning for att sjilvrisk ska utgd ir
att kontohavaren underlitit att skydda sin personliga kod. Som skl
for att sjilvrisk skulle utgd endast i sidana fall anférdes f6ljande 1
forarbetena till bestimmelsen.
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Den mgjlighet direktivet ger f6r medlemsstaterna att begrinsa ansvaret
skulle kunna uppfattas som enbart en ritt att infora en skilighetsregel.
I skil 34 anges dock att medlemsstaterna bor kunna faststilla mindre
stringa villkor och att medlemsstaterna bor {3 minska eller helt elimi-
nera betalarens ansvar. Detta ger st6d for tolkningen att direktivet inte
hindrar medlemsstaterna frin att ange att en sjilvrisk ska utgd under
vissa i lagen angivna férutsittningar och inte 1 andra. Vid de nordiska
departementsoverlaggnmgarna har det ocksd funnits enighet om att
bestimmelsen bor tolkas si.

Utgingspunkten miste vara att kontohavaren bara ska std for en
obehérig transaktion om han eller hon kan lastas fér den pa nigot sitt.
Obehoriga transaktioner som har skett med anvindning av en kod fér-
utsitter dock att den obehorige anvindaren pd nigot sitt har lyckats £3
kinnedom om koden. Att nigon har fitt tillgdng till en kod beror 1
regel pd kontohavaren; det ir 1 det nirmaste omojligt att gissa sig till
den kod som hér ll ett visst kort. .... Det dr dirfér motiverat att lita
kontohavaren std for en sjilvrisk just nir en personlig kod anvints. En
sjilvrisk 1 de fall di en kod har anvints ger ett tydligt incitament for
kontohavaren att hantera koder s sikert och omsorgsfullt som méjligt.
Kontohavaren bér diremot inte std f6r ndgon sjilvrisk om en obehérig
transaktion sker pd nigot annat sitt, t.ex. att nigon kommer Sver ett
kort och handlar med det genom att f6rfalska en namnunderskrift.'

I artikel 74.1 anges inte, till skillnad frin artikel 61.1 1 det forsta
betaltjinstdirektivet, att ett villkor {or sjilvrisken ir att betalaren har
underl3tit att skydda de personliga sikerhetsanordningarna. Det har
ocksi tillkommit en reglering 1 artikelns andra stycke som uttryck-
ligen anger nir reglerna om sjilvrisk inte ska tillimpas; antingen att
forlusten eller stolden av betalningsinstrumentet inte kunde upp-
tickas av betalaren innan betalningen utférdes eller att den ekono-
miska forlusten orsakats av nigon som agerat for betaltjinstleveran-
torens rikning. P4 samma sitt framgdr det av skl 71 till direktivet
att inget ansvar bor liggas betalaren om denne inte kunnat kinna
till férlusten, stolden eller missbruket av betalningsinstrumentet.
Vidare anser utredningen att termen personlig kod ir férdldrad.
Betalningar kan ju autentiseras med hjilp av andra funktioner in en
sddan kod och det fir forutsittas att nya och sikrare funktioner for
autentisering kommer att utvecklas inom de kommande ren. Det
framstdr dirfor som mindre limpligt att sjilvrisk ska utgd endast vid

%345 15 1.
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anvindning av personlig kod, men inte vid anvindning av en sikrare
form for autentisering.

Eftersom det i artikel 74.1 forsta stycket inte lingre gérs nigon
uttrycklig koppling mellan sjilvrisk och skyddet av personaliserade
behorighetsfunktioner — som i det forsta betaltjinstdirektivet — bor
det inte heller géras nigon sddan koppling i de nationella reglerna.
I stillet bor det anges 1 betaltjinstlagen att betalaren far dliggas att
std for den forlust som ir hinforlig till en obehérig transaktion upp
till ett belopp om 400 kr om transaktionen har kunnat genomféras
till f6ljd av att ett betalningsinstrument férkommit eller missbrukats.

Utgdngspunkten bor alltjimt vara att betalaren ska std fér en
obehorig transaktion endast om han eller hon kan lastas f6r den, dvs.
om betalaren pd nigot sitt har foérfarit oaktsamt med betalnings-
instrumentet och att det foreligger ett orsakssamband mellan betalar-
ens agerande eller underlitenhet att agera och den obehériga trans-
aktionen. Nir det giller den nuvarande regleringen 1 frdga om sjilvrisk
3liggs betalaren nirmast ett strikt ansvar om en obehérig transaktion
genomforts med hjilp av en personlig kod (se avsnitt 7.2.1). Det-
samma bor gilla dven 1 friga om den nu féreslagna regleringen; har
en transaktion genomférts med hjilp av betalarens personaliserade
behorighetsfunktioner bér detta vara en stark indikation pd att be-
talaren inte skyddat dessa uppgifter. Liksom tidigare bor det liggas
ett langtgdende ansvar pd betalaren 1 dessa fall.

Den féreslagna regleringen innebir dock att sjilvrisk kan utgd
dven 1 andra fall, dvs. dven om en obehorig transaktion genomféors
utan hjilp av betalarens personaliserade behorighetsfunktioner. Betal-
tjinstleverantdren ska dock std for transaktionen om forlusten eller
missbruket inte kunnat upptickas av betalaren innan den obehériga
transaktionen genomfordes eller att forlusten till f6ljd av trans-
aktionen har orsakats av nigon pd betaltjinstleverantdrens sida.
Nigon sjilvrisk ska siledes inte utgd i dessa fall. Den foreslagna
regleringen innebir alltsd inte att betalaren 8liggs ett strikt ansvar
for samtliga obehdriga transaktioner, eftersom en forutsittning for
ansvar ir att betalaren ska haft méjlighet att uppticka forlusten eller
missbruket innan den obehériga transaktionen igde rum och att
den ekonomiska forlusten inte har orsakats av ndgon pa betaltjinst-
leverantorens sida. Det ir inte mojligt att generellt ange vilka krav
pd aktsamhet som bér gilla i olika situationer, utan detta fir av-
goras fran fall till fall och ytterst av rittstillimpningen.
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Ur konsumentsynpunkt torde detta innebira en minskad foérut-
sigbarhet eftersom det kan vara svrt fér den enskilde betalaren att
overblicka 1 vilka situationer sjilvrisk kan utkrivas. Sjilvrisken ir ju
inte lingre kopplad till en specifik funktion, som skyddet av en per-
sonlig kod. Forslaget innebir & andra sidan att sjilvriskens storlek
minskas till en tredjedel, vilket ir till gagn f6r den enskilde betalaren.

Ansvar vid grovt oaktsam dvertridelse av forpliktelserna
vid anvindning av betalningsinstrument

Artikel 74.1 tredje stycket, som motsvaras av det forsta betaltjinst-
direktivets artikel 61.2, anger att betalaren ska std for samtliga for-
luster till f6ljd av obehériga transaktioner om betalaren &drog sig
dem genom att handla bedrigligt eller genom att avsiktligen eller
med grov virdsléshet underldta att uppfylla en eller flera av sina skyl-
digheter enligt artikel 69. I sidana fall ska reglerna om sjilvrisk i
forsta stycket inte tillimpas.

Enligt det fjirde stycket i artikel 74.1, som i stort sett motsvaras
av tidigare artikel 61.3, fir betalarens ansvar begrinsas om betalaren
varken har handlat bedrigligt eller avsiktligen underldtit att upp-
fylla sina skyldigheter enligt artikel 69, varvid sirskild hinsyn ska tas
till arten av de personaliserade behorighetsfunktioner (tidigare person-
liga sikerbetsanordningar) och till de sirskilda omstindigheter under
vilka betalningsinstrumentet férlorades, stals eller missbrukades.

I likhet med det forsta betalyjanstdirektivet anger artikel 74.1 alltsd
att medlemsstaterna fr begrinsa ansvaret vid grov oaktsamhet, var-
vid hinsyn ska tas till arten av de personaliserade behorighetstunk-
tionerna och till de sirskilda omstindigheter under vilka betalnings-
instrumentet férkom eller missbrukades.

Vid genomférandet av denna bestimmelse fann regeringen att
parterna 1 viss man bor dela pd ansvaret vid en obehorig transaktion,
dven 1 de fall d3 betalaren anses ha varit grovt oaktsam. Grunden
for en sddan ansvarsfordelning var ambitionen att uppmuntra an-
vindningen av kontokort och andra betalningsinstrument. Samtidigt
anférde regeringen att det ekonomiska ansvaret borde vara kinn-
bart s4 att betalaren i det lingsta skulle férsoka folja de villkor som
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gillde foér anvindningen av betalningsinstrumentet.”” Mot denna
bakgrund infordes alltsd takregeln om 12 000 kr f6r konsumenter i
6 § andra stycket lagen om obehoriga transaktioner. Utredningen
instimmer i den tolkning av direktivtexten som regeringen gjorde vid
genomférandet av det forsta betaltjinstdirektivets reglering. Vidare
ansluter sig utredningen till bedémningen att en takregel for kon-
sumenter som handlat grovt oaktsamt fyller den funktionen att den
uppmuntrar anvindningen av kontokort och andra betalnings-
instrument. Skulle regeln tas bort kan det medféra att konsumenter
blir mindre benigna att anvinda t.ex. kontokort i ridsla for risken
att f3 std for hela beloppet vid en obehérig transaktion.

Aven i 6vrigt anser utredningen att den reglering som genom-
fort det forsta betaltjanstdirektivets reglering 1 dess artikel 61.2 och
61.3 bor foras over till betalgjdnstlagen utan dndringar av det mate-
riella innehdllet. De férarbetsuttalanden om vad som kan utgéra
grov oaktsamhet respektive sirskilt klandervirt beteende och den
praxis som har utvecklats pd omradet har alltsd alltjimt biring for
tolkningen av dessa bestimmelser (fér en redogorelse 1 denna del,
se avsnitt 7.2.1). Det behovs alltsd inte nigon dndrad reglering for
att det andra betaltjinstdirektivet ska anses genomfoérd 1 denna del.

Ansvaret dd stark kundautentisering inte har anvénts

Artikel 74.2, som ir ny, foreskriver att om betalarens betaltjinst-
leverantor inte kriver stark kundautentisering ska betalaren bira de
ekonomiska konsekvenserna av en obehérig transaktion bara om
betalaren har handlat bedrigligt (se avsnitt 7.3.1 om detta begrepp).
Om betalningsmottagaren eller dennes betaltjinstleverantor inte
godtar stark kundautentisering ska de dterbetala den ekonomiska
skada som villats betalarens betaltjinstleverantér.'®

For att genomféra denna nya bestimmelse bér det uttryckligen
framgd av betaltjinstlagen att om betalarens betaltjinstleverantor
inte tillimpar stark kundautentisering ska betalaren bara std for
beloppet vid en obehérig transaktion 1 de fall di betalaren genom
svikligt handlande har bidragit till transaktionen. Stark kundautenti-

Vaa. s 171
8 Av den engelska originaltexten framgir, till skillnad frin den svenska &versittningen, att det
ir betalningsmottagarens betaltjinstleverantdr som kan bli ansvarig enligt andra meningen.
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sering innebir hogre krav pd sikerhet vid autentisering av betal-
ningstransaktioner dn t.ex. anvindande av en PIN-kod. En bestim-
melse med detta innehdll bor medfora ytterligare incitament for
betaltjinstleverantoren att tillimpa denna form av autentisering efter-
som den annars riskerar att {3 std f6r hela beloppet vid en obehérig
transaktion iven om betalaren har agerat grovt oaktsamt. Det bor
ocksd framgd av betaltjinstlagen att 1 de fall di betalningsmot-
tagaren eller dennes betaltjinstleverantor inte godtar stark kund-
autentisering, de ska std f6r den ekonomiska skada som har drabbat
betalarens betaltjinstleverantor. Den skadan innefattar beloppet for
transaktionen men dven den kostnad som den skadelidande betal-
tjinstleverantdren haft f6r att utreda om transaktionen varit obehorig.
Bestimmelsen innebir alltsd att betalarens betaltjinstleverantor har
en regressritt mot betalningsmottagaren eller dennes betaltjinst-
leverantér om stark kundautentisering inte har kunnat tillimpas pd
grund av att de sistnimnda aktorerna inte godtar denna form av
autentisering.

Ansvar efter spirranmdlan

Av artikel 74.3, som 6verensstimmer med tidigare artikel 61.4 och
61.5, framgar att efter underrittelse enligt artikel 69.1 b ska betalaren
inte bira nigra ekonomiska konsekvenser av anvindningen av ett
betalningsinstrument som forlorats, stulits eller missbrukats, sivida
betalaren inte har handlat bedrigligt (forsta stycket). Om betaltjinst-
leverantoren inte erbjuder ett limpligt sitt att anmila att ett betal-
ningsinstrument forlorats, stulits eller missbrukats 1 enlighet med
kraven 1 artikel 70.1 ¢ ska betalaren inte ansvara for de ekonomiska
konsekvenserna av betalningsinstrumentets anvindning, sivida be-
talaren inte har handlat bedrigligt (andra stycket).

Artikeln motsvarar 1 sin helhet det férsta betaltjanstdirektivets
reglering och innebir sdledes inte ngon dndring av reglerna om ansvar
efter spirranmilan gjorts. Den bestimmelse som har genomfort det
forsta betaltjinstdirektivets reglering pd omrddet bor dirfér utan
indringar féras in 1 betaltjinstlagen.
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Underrittelse och rittelse vid obehoriga transaktioner och betalarens
ansvar for annan behorig persons hantering av betalningsinstrument

Det andra betaltjinstdirektivets artikel 71.1, som motsvarar det forsta
direktivets artikel 58, innehéller bestimmelser om att en betaltjinst-
anvindare ska f3 rittelse av betaltjinstleverantéren endast om an-
vindaren, nir den fr kinnedom om obehériga eller felaktigt genom-
forda betalningstransaktioner, underrittar sin leverantér utan onddigt
dréjsmal och senast 13 manader efter debiteringsdagen. Denna tids-
frist giller inte om betaltjinstleverantdren varken har limnat eller
tillgingliggjort information om betalningstransaktionen i enlighet
med bestimmelserna i avdelning ITI. Av artikel 71.2, som ér ny, fram-
gdr att om en leverantdr av betalningsinitieringstjinster dr involverad
1 transaktionen ska betaltjinstanvindaren {4 rittelse av den konto-
forvaltande betaltjinstleverantéren enligt artikel 71.1. (Denna nya
bestimmelse har dven behandlats 1 avsnitt 6.2.10, som handlar om
det ansvar som ankommer pd leverantérer av betalningsinitierings-
tjinster 1 samband med felaktigt genomforda transaktioner).

En bestimmelse med motsvarande innehdll om rittelse vid fel-
aktigt genomforda transaktioner finns 1 5 kap. 30 § betaltjinstlagen.
For obehoriga transaktioner finns en bestimmelse med samma inne-
hill 1 8 § lagen om obehériga transaktioner med betalningsinstru-
ment. For att genomféra direktivets reglering i denna friga bor
denna bestimmelse inféras 1 betaltjinstlagen. Till {6]jd av artikel 71.2
bér det ocksd framgd att det ir den kontoférvaltande betaltjinst-
leverantdren som ska underrittas om en obehérig betalningstrans-
aktion av betalaren oavsett om en leverantér av betalningsinitierings-
yinster varit involverad i genomférandet av transaktionen och att
det 4r den kontoférvaltande leverantdren som i dessa fall ska ge
anvindaren rittelse.

Enligt 9 § lagen om obehoriga transaktioner med betalnings-
instrument ska, om nigon annan in kontohavaren enligt avtal ir
behérig att anvinda ett betalningsinstrument, den andre personens
handlande riknas som om kontohavaren sjilv hade handlat vid be-
démningen om kontohavaren ansvarar fér ndgot belopp. Denna
bestimmelse har inte nigon motsvarighet 1 varken det férsta eller
andra betaltjinstdirektivet. Det dr sannolikt vanligt att iven nigon
annan in innehavaren av ett betalkonto ir behérig att anvinda ett
betalningsinstrument som ir kopplat till kontot. Det finns dirfér
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ett virde, sirskilt ur konsumentsynpunkt, att frigan om andra be-
hériga personers ansvar vid obehoriga transaktioner ir reglerat 1 lag.
En bestimmelse med detta innehdll bér siledes foras in 1 betal-
yanstlagen.
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3 Tilltrade till betalningssystem
och till konton som halls
| ett kreditinstitut

8.1 Tilltrade till betalningssystem
8.1.1 Nuvarande reglering

Betalningssystem definieras 1 1 kap. 4 § 9 p betaltjinstlagen som ett
generellt betalsystem enligt 1 kap. 3 § andra stycket lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrérelse. Enligt detta lagrum avses med
generella betalsystem sidana system for férmedling av betalningar
frdn ett stort antal frin varandra fristdende betalare som ir avsedda
att nd ett stort antal frin varandra fristdende slutliga betalnings-
mottagare.

Det forsta betaltjinstdirektivets regler om tilltride till betalnings-
system har genomforts i betaltjinstlagens sjunde kapitel. Enligt
7 kap. 1 § forsta stycket ska den eller de som har ansvar {6r ett betal-
ningssystem se till att reglerna om tilltride till betalningssystemet
ir objektiva, icke-diskriminerande och proportionella. Reglerna far
inte hindra tilltride i stdrre utstrickning dn vad som ir nédvindigt
for att skydda mot risker 1 verksamheten och f6r att skydda betal-
ningssystemets finansiella och operativa stabilitet. Enligt paragrafens
andra stycke fir reglerna om tilltride till betalningssystem inte be-
grinsa faktiskt deltagande i andra betalningssystem eller diskrimi-
nera betaltjinstleverantérer pd grund av den juridiska form som
deras verksamhet bedrivs 1. De regler som avses 1 paragrafen ir de
regler som den ansvarige f6r betalningssystemet stiller upp och som
anger vilka krav som stills pd en aktér som vill 13 tilltride till syste-
met.
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Av 7 kap. 2 § betaltjinstlagen framgar att en betaltjinstleveran-
tor enligt 1 kap. 3 § som ir en juridisk person inte fir nekas tilltride
till ett betalningssystem, om den uppfyller sddana krav for tilltride
till betalningssystemet som uppstillts 1 enlighet med 1 §.

Enligt férarbetena till betaltjinstlagen innebir regleringen i 7 kap.
2 § bl.a. att ett betalningsinstituts tilltride till betalningssystem inte
far begrinsas genom att vissa regler stiller striktare krav pd dessa in
vad som giller for t.ex. kreditinstitut. Den lagstiftning som reglerar
verksamheten 1 finansiella féretag kan emellertid stilla krav som
innebir att vissa féretag miste ansdka om ytterligare tillstdnd f6r att
kunna ansluta sig till ett generellt betalsystem. Krav pa sddana tillstdnd
for att {8 delta 1 ett betalningssystem bor inte ses som en diskri-
minerande tilltridesregel. Slutligen sigs att prévningen av om ett
betalningssystems tilltridesregler uppfyller betaltjinstlagens krav fir
goras av ansvarig tillsynsmyndighet och ytterst avgoras 1 rittstillimp-
ningen.'

Av 7 kap. 3 § f6ljer att bestimmelserna i 1 och 2 §§ inte giller for
betalningssystem enligt lagen (1999:1309) om system fér avveckling
av forpliktelser pd finansmarknaden (avvecklingslagen), eller betal-
ningssystem 1 vilka en betaltjinstleverantor verkar eller kan verka
bide som betalarens och betalningsmottagarens betaltjinstleveran-
tér samt ir ensamt ansvarig for betalningssystemets ledning, och
denne betaltjinstleverantor tilliter andra betaltjinstleverantdrer att
delta i betalningssystemet utan att dessa kan férhandla om avgifter
mellan sig avseende betalningssystemet.

Genom avvecklingslagen har det s.k. finalitydirektivet’ genom-
forts 1 svensk ritt. Av 2 § i denna lag foljer att med ett anmilt av-
vecklingssystem avses ett avvecklingssystem som en stat inom EES
har anmilt till Europeiska virdepappers- och marknadsmyndigheten
(ESMA) eller till Eftas 6vervakningsmyndighet. T Sverige dr tre
betalningssystem anmalda till ESMA 1 enlighet med denna reglering:
Riksbankens RIX-system, Bankgirots Clearing- och avvecklingstjinst
och BIR Avvecklingstjinst. Dessa tre system omfattas dirmed inte
av kraven pd icke-diskriminerande tilltridesregler 1 7 kap. 1-2 §§
betaltjidnstlagen.

! Prop. 2009/10: 220 5. 275 ff.
2 Europaparlamentets och ridets direktiv 98/26/EG av den 19 maj 1998 om slutgiltig avveck-
ling i system fér dverféring av betalningar och virdepapper.
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Enligt det forsta betaltjinstdirektivets artikel 28.2 b) gillde kravet
pd icke-diskriminerande tilltridesregler inte heller fér betalnings-
system som endast bestod av betaltjinstleverantérer som tillhér en
grupp av enheter med inbérdes kapitalanknytning, om en av de an-
knutna enheterna har faktisk kontroll éver de andra. I férarbetena
till betaltjinstlagen angavs att detta undantag motsvarar selektiva
betalsystem, i vilka samtliga betalningsmottagare tillhér samma grupp
eller liknande féretagsgrupp. Vidare uttalades att dessa selektiva betal-
system inte utgdr generella betalsystem enligt 1 kap. 3 § andra stycket
lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse. En {6]jd av detta
blev enligt férarbetsuttalandet att de inte faller in under den defini-
tion av betalningssystem som anges 1 betaltjinstlagen, vilket innebir
att de redan pi denna grund ir undantagna frin kravet pd icke-
diskriminerande tilltridesregler. Regeringen fann dirfér att det inte
krivs ndgon uttrycklig bestimmelse om undantag for dessa system
i betaltjinstlagen.’

Av det forsta betaltjinstdirektivets artikel 28.2 ¢) framgick att
kravet pd icke-diskriminerande tilltridesregler inte var tillimpligt
pd betalningssystem dir en enda betaltjinstleverantér — en enda
enhet eller en grupp — var ensam ansvarig fér systemets ledning och
kunde verka som bide betalarens och betalningsmottagarens betal-
ginstleverantor, och denne betaltjinstleverantér tillit andra betal-
yanstleverantorer att delta 1 systemet och sitta egna priser gentemot
betalare och betalningsmottagare. Undantaget 1 artikel 28.2 ¢) var
dock tillimpligt under férutsittning att de andra betaltjinstleveran-
térerna inte hade ritt att férhandla sinsemellan om avgifter for
betalningssystemet. I forarbetena till betaltjinstlagen angavs att detta
undantag omfattar t.ex. trepartsordningar — som American Express
och Diners Club — dir den kortutgivande banken ocksd ir kort-
inlosare. Vidare anfordes att de system som omfattas av det aktuella
undantaget 1 minga fall ind8 undantas frén kravet pd icke-diskri-
minerande tilltridesregler, eftersom de inte utgér generella betal-
system. Samtidigt poingterades att det inte kan uteslutas att ett
system omfattas av detta undantag men samtidigt ir ett generellt
betalsystem. Regeringen fann det dirfor angeliget att undantaget 1
det forsta betalgjanstdirektivets artikel 28.2 ¢) skulle gilla dven for
sddana system och att motsvarande undantag dirfér skulle tas in 1

>a.a. 277 ff.
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betaltjinstlagen. Sammanfattningsvis angavs att ett mindre antal
betalningssystem skulle omfattas av lagens krav pd icke-diskri-
minerande tilltridesregler. Dessa var Dataclearingen, VISA:s och
MasterCards kortsystem enligt fyrpartsmodellen samt Bankgiro-
systemet. Regeringen framholl att den foreslagna regleringen inte
skulle pdverka tillimpligheten av artikel 101 och 102 1 EUF eller kon-
kurrenslagens (2008:579) bestimmelser. Den skulle inte heller pi-
verka Europeiska kommissionens eller Konkurrensverkets méjlig-
heter att vidta dtgirder med stod av konkurrensreglerna inom ramen
for sin tillsyn, t.ex. om ett féretag som ansvarar for ett betalnings-
system anses missbruka sin dominerande stillning. Vidare nimndes
att Konkurrensverket i enlighet med artikel 5 1 ridets férordning
(EG) nr 1/2003 ir behorigt att i enskilda drenden tillimpa artiklar-
na 81 och 82 i EG-férdraget och dirvid vidta dtgirder. Regeringen
framholl ocksd att tjinster som ir ndédvindiga for att foretag ska
kunna bedriva verksamhet pd en viss marknad kan utgora s.k. néd-
vindiga nyttigheter, och féranleda att nyttigheten méiste upplitas.
De betalningssystem som dr undantagna frin direktivet kan alltsd
provas enligt unionsrittsliga och nationella konkurrensregler.*

Finansinspektionen ansvarar enligt 8 kap. 1 § betaltjinstlagen for
tillsynen 6ver att betalningssystemens tilltridesregler uppfyller krav-
en 1 lagen. Enligt paragrafens tredje stycke ska Finansinspektionen
samrida med Konkurrensverket innan en tillsynsitgird eller ett in-
gripande vidtas mot den ansvarige for ett betalningssystem fér
overtridelse av 7 kap. 1-2 §§ betaltjinstlagen.

8.1.2 Regleringen i det andra betaltjanstdirektivet

Det andra betaltjinstdirektivets artikel 35 behandlar frigan om betal-
yinstleverantdrers ritt att f3 tilleride till betalningssystem. Enligt
artikel 35.1 ska de regler som styr auktoriserade eller registrerade
betaltjinstleverantorers tilltride till betalningssystem vara objek-
tiva, icke-diskriminerande och proportionella. Reglerna fir inte hindra
tilltride 1 storre utstrickning in vad som ir nédvindigt for att skydda
mot sirskilda risker och fér att skydda systemets finansiella och
operativa stabilitet. Kravet pd objektivitet, icke-diskriminering och

*a.a.s. 278 ff.
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proportionalitet innebir enligt artikel 35.1 andra stycket att betal-
ningssystem

a) inte fir stilla krav pd betaltjinstleverantdrer som begrinsar deras
faktiska deltagande i andra betalningssystem,

b) att betalningssystem inte fir inféra regler som diskriminerar mellan
betaltjinstleverantdrer med tillstidnd eller mellan registrerade betal-
tjinstleverantdrer 1 friga om deltagarnas rittigheter, skyldigheter
och befogenheter, samt

c) att tillerddet till betalningssystem inte fir begrinsas pd grundval
av institutets status.

I skl 49 till direktivet anfors att det for alla betaltjinstleverantorer
ir av avgorande betydelse att ha tilltride till betalningssystemens
tekniska infrastruktur. For att 1 hela unionen sikerstilla lika behand-
ling av olika kategorier av auktoriserade betaltjinstleverantérer en-
ligt villkoren 1 deras auktorisation, ir det nédvindigt att klargéra
reglerna for tilltride till betalningssystem. Enligt skil 50 bor dtgirder
vidtas for att férhindra diskriminering av auktoriserade betalnings-
institut och kreditinstitut, s3 att det sikerstills att alla betaltjinst-
leverantdrer som konkurrerar pd den inre marknaden kan anvinda
ydnsterna 1 dessa betalningssystems tekniska infrastruktur pd lika
villkor.

Artikel 35.1 motsvarar 1 allt visentligt det forsta betaltjinstdirek-
tivets artikel 28.1, som har genomférts i svensk ritt genom 7 kap.
1-2 §§ betaltjinstlagen.

Artikel 35.2 riknar upp olika kategorier av betalningssystem
som inte omfattas av de krav i friga om tilltridesreglerna som foljer
av artikel 35.1. Denna artikel har fitt en ndgot dndrad lydelse 1 for-
hillande till det f6rsta betaltjinstdirektivets artikel 28.2. Enligt 35.2 a
giller inte kraven for betalningssystem som anmilts enligt direktiv
98/26/EG, det s.k. finalitydirektivet, vilket ocksd foljde av det forsta
betaltjinstdirektivets artikel 28.2. T artikel 35.2 b) anges att tilltrides-
reglerna inte heller giller fér betalningssystem som uteslutande be-
stdr av betaltjinstleverantdrer som tillhér samma grupp’. Bestimmel-
sen dr ndgot forindrad 1 forhillande till artikel 28.2 b) 1 det forsta

31 den svenska 6versittningen anvinds termen koncern. Som utredningen funnit i avsnitt 4.3
ir grupp en limpligare dversittning av den engelska termen gruop.
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betaltjinstdirektivet. Av denna foljde att tilltridesreglerna inte gillde
for betalningssystem som uteslutande bestdr av betaltjinstleveran-
torer som tillhér en grupp bestiende av enheter med inbérdes kapital-
anknytning om en av de anknutna enheterna har faktisk kontroll
over de andra. Av artikel 28.2 ¢), som inte har nigon motsvarighet i
det andra betaltjinstdirektivet, framgick att kravet pd icke-diskri-
minerande tilltridesregler inte heller skulle gilla for betalnings-
system dir en enda betalgjdnstleverantdr — en enda enhet eller en
grupp — ir ensam ansvarig for systemets ledning och kan verka som
bide betalarens och betalningsmottagarens betaltjinstleverantér, och
denne betaltjinstleverantér tilliter andra betaltjinstleverantorer att
delta 1 systemet och sitta egna priser gentemot betalare och betal-
ningsmottagare men dessa andra betaltjinstleverantorer inte har ritt
att forhandla sinsemellan om avgifter avseende betalningssystemet.

I friga om system som omfattas av finalitydirektivet har det till-
kommit en ny bestimmelse 1 andra stycket i artikel 35.2. Enligt den
ska en deltagare 1 ett anmilt system, som tilliter en auktoriserad
eller registrerad betaltjinstleverantdr som inte dr deltagare i syste-
met att sinda dverforingsorder genom systemet, pd begiran ge andra
auktoriserade eller registrerade betaltjinstleverantorer samma moj-
lighet pd ett objektivt, proportionellt och icke-diskriminerande sitt
1 6verensstimmelse med artikel 35.1. Av artikelns tredje stycke féljer
slutligen att deltagaren ska ge den betaltjinstleverantér som begir
tilltride till det anmilda systemet en fullstindig motivering till ett
eventuellt avslag pd begiran om tilltride. I skilen till direktivet ut-
talas bl.a. f6ljande om den bestimmelsen.

Direktivet pdverkar inte tillimpningsomridet for finalitydirek-
tivet. I syfte att garantera rittvis konkurrens mellan betaltjinstleve-
rantdrerna bor deltagare 1 ett anmilt betalningssystem som ir fore-
mél for villkoren i finalitydirektivet, och som tillhandah3ller tjinster
med anknytning till ett sddant system till en auktoriserad eller regi-
strerad betaltjinstleverantor, pd begiran ge tilltride till sddana tjinster
pa ett objektivt, proportionerligt och icke-diskriminerande sitt till
andra sidana betaltjinstleverantorer. Betaltjinstleverantdrer som be-
viljas sddant tilltride bor emellertid inte anses vara deltagare enligt
definitionen 1 finalitydirektivet och inte dirmed inte heller dtnjuta
det skydd som ges enligt det direktivet (skil 51).

Bestimmelserna om tilltride till betalningssystem bér inte tillim-
pas pd system som drivs av en enda betaltjinstleverantér. Sddana
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betalningssystem kan drivas antingen i direkt konkurrens med andra
betalningssystem eller i en marknadsnisch som inte ticks helt av
betalningssystem. Exempel pd sidana system ir trepartsbetalnings-
ordningar under férutsittning att de inte fungerar som faktiska fyr-
partsbetalningsordningar, t.ex. genom att anvinda sig av licensinne-
havare eller ombud. S8dana system kan ocksd omfatta betaltjinster
som tillhandahills av teleoperatérer dir systemets operatér dr bide
betalarens och betalningsmottagarens betaltjinstleverantér, samt
bankgruppers interna system. For att stimulera konkurrens mellan
slutna betalningssystem och de etablerade vilkinda betalningssyste-
men, ir det inte limpligt att bevilja tredje part tilltride till de slutna
privata betalningssystemen. Sidana slutna system bor dock alltid
omfattas av unionens respektive nationella konkurrensregler, enligt
vilka det kan krivas att tilltride beviljas till dessa system for att effek-
tiv konkurrens pd betalningsmarknaderna ska uppritthillas (skil 52).

Av artikel 22.1 framg8r att medlemsstaterna ska utse behoriga
myndigheter {or att utdva tillsyn 6ver bla. efterlevnaden av reglerna
om tilltride till betalningssystem. I artikel 22.3 anges att om det i
en medlemsstat finns mer in en myndighet som ir behorig 1 dessa
frigor ska de behoériga myndigheterna samarbeta nira si att de kan
genomfora sina uppgifter pa ett effektivt sitt.

8.1.3  Overviganden och forslag

Forslag: Deltagare i anmilda betalningssystem enligt finality-
direktivet som ger en betaltjinstleverantdr som inte ir deltagare
1 systemet mojlighet att sinda 6verféringsorder genom systemet
ska pd begiran ge andra betaltjinstleverantérer samma mojlig-
heter. Detta ska ske pd ett objektivt, proportionellt och icke-
diskriminerande sitt 1 enlighet med bestimmelserna 1 7 kap. 1§
betaltjinstlagen. Om en begiran om tilltride avslds ska deltag-
aren motivera avslaget. Finansinspektionen ska 1 samrdd med Kon-
kurrensverket utéva tillsyn dver betaltjinstleverantorers mojlighet
till indirekt tilltride till anmilda system enligt finalitydirektivet.

Bedomning: Den nya lydelsen av artikel 35.2 medfor inte nigra
ovriga lagstiftningsitgirder.
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Artikel 35.1 motsvarar det forsta betaltjinstdirektivets artikel 28.1,
som 1 sin tur har genomforts i svensk ritt genom regleringen i
7 kap. 1-2 §§ betaltjinstlagen. De kriterier som enligt regleringen
ska tillimpas 1 friga om tilltride till betalningssystem ir desamma
som tidigare. Dessa kriterier ir relativt allmint hillna och vad som
har framférts i férarbetena till betaltjinstlagen om hur de ska tolkas
bor allgamt ha biring pd tillimpningen av dem. Tillimpningen av
reglerna ir, som ocksd framférts 1 forarbetena, en friga for Finans-
inspektionen och ytterst for rittstillimpningen. Nigon ytterligare
lagstiftningsdtgird ir enligt utredningens mening inte pakallad for
att genomfora artikel 35.1 1 svensk lagstiftning.

Artikel 35.2 har en nigot indrad lydelse i forhillande till den
tidigare artikeln 28.2. Enligt artikel 35.2 a) giller dock fortfarande
inte reglerna om tilltrideskrav for system som ir anmailda enligt
finalitydirektivet. Det krivs siledes inte ndgon dndring av regleringen i
7 kap. 3 § betaltjinstlagen for att detta undantag ska anses genom-
fort.

For att genomfora direktivets bestimmelse 1 artikelns andra
stycke bor det i betaltjinstlagen inféras en motsvarande regel om
ritt till tllerdde till ett anmilt system. Av direktivtexten foljer endast
att de icke-diskriminerande tilltridesreglerna ska gilla fér auktori-
serade eller registrerade betaltjinstleverantdrer och bara i de fall dd
deltagaren 1 systemet tillter en auktoriserad eller registrerad betal-
yanstleverantor att delta indirekt i systemet. Av de ovan angivna
skilen till direktivet framgdr emellertid att alla betaltjinstleveran-
térer som konkurrerar pd den inre marknaden bér kunna anvinda
yinsterna 1 dessa betalningssystems tekniska infrastruktur pd lika
villkor. Begrinsning 1 tilltridet till ett betalningssystem fér inte heller
goras pd grundval av institutets status (artikel 35.1 ¢). Mot denna
bakgrund bér tilltridesreglerna omfatta samtliga betaltjinstleveran-
torer, oavsett i vilken form betaltjinstverksamheten bedrivs. Detta
innebir att t.ex. banker, som kan vara betaltjinstleverantérer utan
att behova tillstdnd, ocksd omfattas av tilltridesreglerna. Siledes bor
begreppet betaltjinstleverantdr anvindas 1 den bestimmelse 1 betal-
yjinstlagen som genomfor den aktuella artikeln, eftersom det om-
fattar samtliga aktorer som tillhandahdller sddana tjinster. En delta-
gare som tilliter en betaltjinstleverantor att delta indirekt 1 systemet
ska pd ett icke-diskriminerande sitt tillita andra betaltjinstleveran-
torer att delta indirekt. Det ska inte spela ngon roll om den direkta
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deltagaren agerar ombud for en bank eller ett betalningsinstitut,
utan den direkta deltagaren ska erbjuda ombudstjinster p8 lika villkor
till andra banker och betalningsinstitut.

Reglerna om tilltride till anmilda system innebir alltsd att om
en deltagare i ett sddant system ger betaltjinstleverantdrer, som inte
ir deltagare 1 systemet, mojlighet att sinda 6verforingsorder genom
systemet, ska den deltagaren p& objektiva, proportionella och icke-
diskriminerande grunder ge samma mgjlighet dven till andra aukto-
riserade eller registrerade betaltjinstleverantorer. Reglerna fir inte
hindra tilltride 1 stérre utstrickning in som ir nddvindigt for att
skydda mot risker i verksamheten och for att skydda betalnings-
systemets finansiella och operativa stabilitet. Samma kriterier som
ska beaktas enligt reglerna om tilltride till de betalningssystem som
avses 1 7 kap. 1-2 §§ (som allts§ motsvarar regleringen 1 nuvarande
artikel 35.1) bor sdledes tillimpas f6r beddmningen av om mojlig-
heten till tilltride ges pa ett objektivt, proportionellt och icke-diskri-
minerande sitt. De forarbetsuttalanden som avser dessa regler bor
ge ledning 1 frigan om hur denna bedémning ska géras. Kriterierna
ir relativt allmint hillna och det fir ankomma pd tillsynsmyndig-
heten och rittstillimpningen att 1 det enskilda fallet avgéra om moj-
ligheten till tilltride ges enligt de krav som uppstills 1 betaltjinst-
lagen.

Frigan ir vilka konsekvenser denna nya reglering kommer att f3.
Om en deltagare har gett betaltjinstleverantérer méjlighet att sinda
overforingsorder genom systemet kan ett flertal andra betaltjinst-
leverantorer komma att stilla krav pd att pa detta sitt f3 tilltride till
systemet, vilket deltagaren 1 normalfallet inte bér kunna vigra. Detta
kan leda till att deltagare stiller sig ovilliga att ge ndgon betaltjinst-
leverantér tilltride till systemet f6r att undvika férfrigningar frin
andra. Kravet kan alltsd medfora att mojligheten f6r betaltjinstleve-
rantdrer att 3 anvinda systemet faktiskt minskar.

Direkta deltagare kan ocksi komma att bli 4n mindre benigna
att agera ombud om de inte kan vilja bort ett féretag pd grund av
dess status. En direkt deltagare kan till exempel vara beredd att
agera ombud f6r andra banker men inte f6r betalningsinstitut (eller
tvirtom) och risken att behéva erbjuda betalningsinstitut ombuds-
gdnster kan innebira att den direkta deltagaren anser att den méste
vigra ocksd banker ombudstjinster. Det framstir emellertid som
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svirt ur ett konkurrensperspektiv att motivera en reglering som
tilldter att skillnad gors beroende pd institutets status.

Det finns ocksi en risk for att en eller ett fital direkta deltagare
specialiserar sig pd att agera ombud &t andra betaltjinstleverantorer
och dirmed skapar stora koncentrationsrisker.

For att underlitta for betaltjinstleverantérer som inte ir direkta
deltagare i anmilda system att {3 tillgdng till dessa system skulle en
16sning kunna vara att de fir direket tillerdde till systemen ifrdga.
Finalitydirektivet medger dock inte att utvidga kretsen av direkta
deltagare 1 anmilda betalningssystem till att dven omfatta betal-
ningsinstitut eller registrerade betaltjinstleverantorer (jfr artikel 2 b 1
direktivet). For virdepapperssystem ir diremot en sddan utvidgning
mojlig.

Om den direkta deltagaren gér bedémningen att en betaltjinst-
leverantors tilltride till systemet skulle dventyra systemets finan-
siella och operativa stabilitet kan detta vara skil for ett avslags-
beslut. En férutsittning f6r detta dr dock att bedémningen vilar pd
tilltridesregler som ir objektiva, icke-diskriminerande och proportio-
nella, vilket f6ljer av 7 kap. 1-28§ betaltjinstlagen och artikel 35.1.

Slutligen bér det 1 betaltjinstlagen, 1 konsekvens med direktivets
bestimmelse 1 tredje stycket 1 artikel 35.2, framgg att deltagaren 1
det anmilda systemet ska ge den betaltjinstleverantér som begir till-
tride till systemet en fullstindig motivering till ett eventuellt avslag
pd en sddan begiran.

Nista friga ir vad det innebir att artikel 35.2 b) fitt en nigon
annorlunda lydelse 1 férhllande till motsvarande bestimmelse 1 det
forsta betaltjinstdirektivet samt att artikel 28.2 ¢) i det direktivet
har utgdtt. Enligt artikel 35.2 b) giller inte tilltridesreglerna for
betalningssystem som uteslutande bestir av betaltjinstleverantdrer
1 samma grupp.

Artikel 35.2 b) fir anses ha samma innebérd som den tidigare
artikeln 28.2 b), dven om lydelsen ir férindrad. Sdlunda avser bida
artiklarna system som bestdr av betaltjinstleverantdrer 1 samma
grupp. Som framgdr av de ovan angivna férarbetsuttalandena ir si-
dana system inte att se som generella betalningssystem och de faller
dirfor inte in under den definition av betalningssystem som anges i
betaltjinstlagen. Detta innebir att dessa betalningssystem ir undan-
tagna frin kravet pd icke-diskriminerande tilltridesregler utan att
detta uttryckligen behdver anges 1 lagen. Utredningen finner inte skil
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att géra nigon annan bedémning nu, varfér det andra betaltjinst-
direktivet inte kriver ndgon dndring av betaltjinstlagen 1 denna del.

Den tidigare artikeln 28.2 ¢) reglerade bl.a. undantag fér betal-
ningssystem dir en enda betaltjinstleverantor ir ensam ansvarig fér
systemets ledning och kan verka som bdde betalarens och betalnings-
mottagarens betaltjinstleverantor, som t.ex. i trepartsbetalningsord-
ningar. Denna artikel har inte nigon motsvarighet i det andra betal-
yinstdirektivet, vilket skulle kunna tala f6r att dessa betalningssystem
inte lingre ir undantagna frin tilltridesreglerna i artikel 35.1. Enligt
skil 52 till det andra betaltjinstdirektivet bor emellertid bestim-
melserna om tilltride till betalningssystem inte tillimpas pd system
som drivs av en enda betaltjinstleverantér, och som exempel pd si-
dana system ges trepartsbetalningsordningar. I ljuset av detta ut-
talande bor artikel 35.2 b) tolkas pd sd sitt att den undantar dven de
system som avsdgs med den tidigare artikeln 28.2 ¢). Undantaget
for de system som tidigare omfattades av det forsta betaltjinstdirek-
tivets artikel 28.2 ¢) ryms alltsd 1 lydelsen av nuvarande artikel 35.2 b).
Eftersom de betalningssystem som kan avses med detta undantag
ofta inte ir sidana generella betalsystem som omfattas av betaltjinst-
lagens reglering ir de redan av det skilet undantagna frin kravet pa
icke-diskriminerande tilltridesregler. Som anférts 1 forarbetena till
betaltjinstlagen behovs det dock ett uttryckligt undantag for dessa
system 1 betaltjinstlagen, dd det kan férekomma att de dr generella
system som omfattas av lagens definition av betalningssystem.

Sammanfattningsvis bér lydelsen av artikel 35.2 b) anses omfatta
dven den tidigare artikeln 28.2 ¢), vilken har genomférts 1 svensk
lagstiftning genom 7 kap. 3 § betaltjinstlagen. Nigon idndring av
betaltjinstlagens regler 1 detta avseende krivs alltsd inte.

Det ir Finansinspektionen som utévar tillsyn dver att betalnings-
systemens tilltridesregler uppfyller kraven i betaltjinstlagen. Finans-
inspektionen ska enligt betaltjinstlagen samrida med Konkurrens-
verket innan en tillsynsitgird eller ett ingripande vidtas mot den
som 6vertrider bestimmelserna. Samma regler om tillsyn bér gilla
for tillsynen 6ver betaltjinstleverantérers mojlighet till tilleride till
anmilda system enligt finalitydirektivet.
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8.2 Tilltrade till betalkonton hos kreditinstitut
8.2.1 Regleringen i det andra betaltjanstdirektivet

Enligt artikel 36, som ir ny i férhillande till det f6rsta betaltjinst-
direktivet, ska betalningsinstitut ha ritt tll tillgdng till kreditinsti-
tutens betalkontotjinster pd objektiva, icke-diskriminerande och
proportionella grunder. Bestimmelsen avser alltsd enligt dess lydelse
endast betalningsinstitut och inte registrerade betaltjinstleveran-
torer. Tillgdngen till betalkontotjinster ska enligt bestimmelsen vara
tillrickligt omfattande fér att betalningsinstituten ska kunna till-
handahilla betaltjinster pd ett obehindrat och effektivt sitt. Enligt
artikelns andra stycke ska kreditinstitutet ge den behoriga myndig-
heten en fullstindig motivering till ett eventuellt avslag pd en be-
giran om tillgdng till dess betalkontotjinster.

I skil 39 till direktivet uttalas att nir betaltjinstleverantérer till-
handahiller en eller flera av de betaltjinster som omfattas av det
andra betaltjinstdirektivet de alltid bér ha betalkonton som uteslut-
ande anvinds f6r betalningstransaktioner. For att gora det mojligt
for betaltjinstleverantdrerna att tillhandahdlla sina tjinster mdste
de kunna 6ppna och inneha konton i kreditinstitut. Tilleride till
sddana konton bor enligt skilet ges pd ett sitt som inte dr diskri-
minerande och som ska std i proportion till det berittigade syfte
som det beviljats for. Tilltridet kan vara av grundliggande karaktir,
men det bor alltid vara tillrickligt omfattande fér att betalnings-
instituten ska kunna tillhandahdlla sina tjinster pd ett obehindrat
och effektivt sitt.

Av artikel 22.1 f6ljer att tillsynen dven ska omfatta betalnings-
institutens ritt att {4 tillgdng till kreditinstitutens betalkontotjinster.
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8.2.2  Overviaganden och forslag

Forslag: Betalningsinstitut ska ha ritt att {3 tillgdng till kredit-
institutens betalkontotjinster pd objektiva, icke-diskriminerande
och proportionella grunder i den omfattning som krivs fér att
de effektivt och obehindrat ska kunna tillhandahélla betaltjinster.
Om ett kreditinstitut avsldr en begiran om tillging till betal-
kontotjinster ska institutet limna Finansinspektionen en moti-
vering till avslaget.

Finansinspektionen ska i samrdd med Konkurrensverket ut-
ova tillsyn 6ver betalningsinstitutens tillgdng till kreditinstitutens
betalkontotjinster.

For att sikerstilla att betalningsinstitut kan tillhandahilla sina tjinster
pd det sitt som direktivet anger bér en bestimmelse som ger dem
ritt till tllgdng till kreditinstitutens betalkontotjinster pd objek-
tiva, icke-diskriminerande och proportionella grunder inféras 1 betal-
tjinstlagen. I likhet med vad som giller fér tilltride till betalnings-
system ir direktivets beddmningsgrunder allmint hillna. Det finns
inte heller nigra kriterier 1 artikeln om vad dessa grunder nirmare
innebir och hur de ska tillimpas. Det kan dock sigas att de regler
som kreditinstituten stiller upp for att f tillgdng till deras betal-
kontotjinster inte fir diskriminera betalningsinstitut. Det far alltsd
inte féorekomma stringare krav pd dessa aktorer for att f4 dppna
konton in fér andra foretag. Betalningsinstitut far inte heller vigras
tillgdng till betalkontotjinster pd andra grunder in vad som skulle
gilla f6r andra niringsidkare som behover 6ppna ett betalkonto for
att kunna driva sin verksamhet. Det kan emellertid inte anses diskri-
minerande att kreditinstitut kriver att betalningsinstitutet ska ha de
tillstdnd som foéljer av lag for att i bedriva verksamhet som betal-
ningsinstitut. Detsamma torde vara fallet med krav p4 att betalnings-
institutet ska félja ovrig lagstiftning pd det finansiella omrddet, som
t.ex. lagen (2009:62) om &tgirder mot penningtvitt och finansiering
av terrorism.

Om kreditinstitutet 1 det enskilda fallet bedémer att det finns en
risk for att ett betalningsinstituts betalgjdnster skulle kunna frimja
t.ex. penningtvitt kan en sddan misstanke siledes vara tillricklig for
att avsl3 en begiran om tlltride till betalkonto. Det ligger dock 1
sakens natur att en sddan misstanke bor vara vilgrundad for att ett
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avslag ska anses berittigat. Det kan noteras att kreditinstitutet i
vissa fall dr dlagd ett meddelarférbud enligt 3 kap. 4 § lagen om &t-
girder mot penningtvitt och finansiering av terrorism, dvs. att miss-
tankar om penningtvitt inte far rojas. Ett sddant meddelarférbud
avser dock granskade transaktioner, och siledes inte presumtiva
kunders verksamhet. De allmint hillna tilltrideskraven medfor att
det blir en frga for tillsynsmyndigheten och ytterst for rittstillimp-
ningen att avgora om ett kreditinstituts regler for tilltride till dess
betalkontotjinster begrinsar betalningsinstitutens tilltride pd ett
sitt som strider mot den foreslagna regleringen.

Tillsynen 6ver kreditinstitutens tilltridesregler och bedémningen
om de uppfyller kraven i betaltjinstslagen bér ankomma pa Finans-
inspektionen. P4 samma sitt som nir det giller reglerna om tillsynen
over tilltride till betalningssystem bér Konkurrensverket £8 mojlig-
het att limna synpunkter pd de atgirder som Finansinspektionen
avser att vidta. De fall dir Finansinspektionen boér samrdda med
Konkurrensverket om det ir pdkallat att vidta dtgirder ror t.ex. om
en viss modell {or prissittning uppfyller lagens krav pd objektivitet,
icke-diskriminering och proportionalitet. De nirmare formerna fér
samridet bor diremot, 1 likhet med vad som giller f6r tillsynen 6ver
reglerna om tilltride till betalningssystem, inte regleras i lagen utan
1 tillimpliga férordningar.
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9 Avgifter fOr betaltjanster

9.1 Den nuvarande regleringen

Bestimmelser om avgifter f6r betaltjinster finns i 5 kap. 1 § betal-
tjinstlagen. Bestimmelserna bygger pa regleringen 1 det forsta betal-
yanstdirektivet (artikel 52).

I 5kap. 1§ forsta stycket finns en huvudregel om att en betal-
tjinstleverantor inte far ta ut ndgon avgift av en betaltjinstanvindare
for att fullgora sin informationsskyldighet eller for skydds- och
korrigeringsdtgirder som ska goras enligt kapitlet. Undantag giller
for de fall som anges 110, 15 och 23 §8§.

Den férsta av dessa paragrafer handlar om vigran att utféra en
betalningsorder. Betaltjinstleverantoren fir ta ut en avgift f6r den
underrittelse till betaltjinstanvindaren som ska goras i1 sddana fall,
forutsatt att det fanns skilig grund for vigran och ritten att ta ut
en avgift f6ljer av ett ramavtal med betaltjinstanvindaren.

Den situation som avses 1 15 § dr nir en betalningsorder terkallas
efter det att tiden {6r en sddan Aterkallelse enligt lagen gdtt ut. D3 fir
betalningsordern 4terkallas endast om det har avtalats mellan betal-
yjinstanvindaren och betaltjinstleverantéren samt, 1 vissa situationer,
om iven betalningsmottagaren godkinner dterkallelsen. Forutsatt
att det foljer av ramavtalet med betaltjinstanvindaren fir betaltjinst-
leverantdren da ta ut en avgift f6r den sena dterkallelsen.

Slutligen fir en betaltjinstleverantor enligt 23 § ta ut avgifter for
sina dtgirder for att {4 tillbaka medel efter en betalningstransaktion
som utférts bristfilligt om det beror pd att betaltjinstanvindaren
angett en felaktig unik identifikationskod. Aven i detta fall 4r det
en forutsittning att ramavtalet med betaltjinstanvindaren medger
avgiftsuttaget.
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Nir avgifter far tas ut enligt nigon av dessa bestimmelser ska de
vara skiliga och motsvara betaltjinstleverantorens faktiska kostna-
der.

Av 5 kap. 1 § andra stycket framgdr att vid betalningstransaktion-
er som inte innebir valutavixling ska betalaren och betalningsmot-
tagaren betala de avgifter som deras respektive betaltjinstleverantér
tar ut. Motsatsvis innebir detta att den regeln inte giller fér betal-
ningstransaktioner som medfér valutavixling. Vid sddana transak-
tioner kan parterna i stillet avtala om avgiftsfordelningen.

Enligt 5 kap. 1 § tredje och fjirde styckena fir betaltjinstleveran-
toren inte hindra en betalningsmottagare frin att erbjuda betalaren
en rabatt om han eller hon anvinder ett visst betalningsinstrument.
Betalningsmottagaren fir diremot inte ta ut nigon avgift av betala-
ren vid anvindning av ett visst betalningsinstrument.

9.2 Tillampliga avgifter enligt det andra
betaltjanstdirektivet

Bestimmelserna om tillimpliga avgifter finns i artikel 62 i det andra
betaltjinstdirektivet. De har i stort sett samma innehdll som mot-
svarande bestimmelser 1 det forsta betaltjinstdirektivet (artikel 52),
som alltsd har genomférts genom 5 kap. 1 § betaltjinstlagen. T arti-
kel 62.1 finns huvudregeln att betaltjinstleverantdren inte fir ta ut
ndgon avgift av betaltjinstanvindaren f6r fullgérandet av sin infor-
mationsskyldighet eller for korrigeringsdtgirder och forebyggande
dtgirder. Undantag giller pd samma sitt som tidigare {6r de situation-
er som anges 1 artikeln, allt under férutsittning att ramavtalet medger
ett avgiftsuttag. Avgifterna ska vara rimliga och std 1 proportion till
betaltjinstleverantdrens faktiska kostnader.

En bestimmelse om avgiftens storlek har tillkommit i frdga om
avgifter som en betalningsmottagare kan ta ut for att styra betalaren i
riktning mot anvindning av ett visst betalningsinstrument. Enligt
artikel 62.3 fir avgiften inte dverskrida betalningsmottagarens direkta
kostnader for att anvinda ett visst betalningsinstrument.

I artikel 62.4 har ocksd den bestimmelsen tillkommit om att med-
lemsstaterna under alla omstindigheter ska se till att betalningsmot-
tagaren inte tar ut avgifter fér anvindning av sddana kort som
omfattas av taknivierna for formedlingsavgifter vid kortbetalningar
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enligt Europaparlamentets och ridets foérordning (EU) nr 2015/751
av den 29 april 2015 om férmedlingsavgifter f6r kortbaserade betal-
ningstransaktioner. Detsamma giller enligt artikeln f6r betalnings-
och autogireringstransaktioner enligt SEPA-férordningen’.

Medlemsstaterna fir enligt artikel 64.5, precis som enligt det f6rsta
betaltjinstdirektivet, férbjuda eller begrinsa betalningsmottagarens
ritt att ta ut avgifter med beaktande av behovet av att stimulera
konkurrensen och frimja anvindningen av effektiva betalningsinstru-
ment.

9.3 Overviaganden

Utredningens bedomning: Forbudet enligt 5 kap. 1§ fjirde
stycket betaltjinstlagen for betalningsmottagare att ta ut en av-
gift av betalaren vid anvindning av ett visst betalningsinstrument
ska besta.

Bestimmelserna 1 det férsta betaltjinstdirektivet har genomférts 1
5 kap. 1 § betaltjinstlagen. Bestimmelserna om tillimpliga avgifter i
det andra betaltjinstdirektivet har i huvudsak samma innehdll som i
det forsta direktivet och det saknas i de flesta fall anledning att gora
ndgon annan bedémning av hur reglerna ska genomféras in den som
gjorts tidigare. Ett undantag ir dock frigan om det ska vara mojligt
att férbjuda eller begrinsa ritten att ta ut avgifter frin betalare som
anvinder ett visst betalningsinstrument. I denna del kan det finnas
anledning till ngra nya 6verviganden.

Forbudet 1 5 kap. 1§ dr i och fér sig tillimplig pd anvindingen
av varje elektroniskt betalningsinstrument, vilket enligt 1 kap. 4 § 6
kan vara ett kontokort eller ndgot annat personligt instrument eller
en personlig rutin som anvinds fér att initiera en betalningsorder. I
praktiken ir det fraimst avgifter fér kortbetalningar som aktualiseras.

Nir en kortbetalning genomfors tar kortutgivaren ut en férmed-
lingsavgift frin kortinldsaren. Inlésaren tar 1 sin tur ut en service-

! Europaparlamentets och ridets férordning (EU) nr 260/2012 om antagande av tekniska och
affirsmissiga krav {6r betalningar och autogireringar 1 euro och om indring av férordning
(EG) nr 924/2009.
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avgift frin betalningsmottagaren’. En méjlighet att inféra férbud mot
att vidaredebitera kunderna sddana serviceavgifter, s.k. surcharging,
fanns dven i det forsta betaltjinstdirektivet. Finansinspektionen,
som hade fitt regeringens uppdrag att bitrida Finansdepartementet
med att utreda hur det direktivet skulle genomforas, konstaterade att
frdgan om den enskilde handlarens ritt att ta ut extra avgifter vid ett
kortkép hanterades olika inom kortregelverken. Finansinspektionen
ansdg att frigan krivde ytterligare utredning som inte rymdes inom
dess uppdrag och avstod dirfér frin att limna ndgot forslag eller
stillningstagande.

Vid remissbehandlingen framholl Sveriges Riksbank och Kon-
kurrensverket att tilliggsavgifter fullgér en viktig funktion genom
att synliggéra de kostnader som olika betalningsformer innebir fér
betalningsmottagarna. Ett férbud mot tilliggsavgifter medfor att
betalningsmottagarnas kostnader i stillet viltras 6ver pd kundkollek-
tivet.

Regeringen konstaterade att om tilliggsavgifter blev mojliga vid
kép med kontokort men inte vid kontant betalning skulle det kunna
fa till foljd att en betalare féredrar att anvinda kontanter, sirskilt
om tilliggsavgiften ir hog. Det gor kontant betalning till en mer
attraktiv betalningsform, och kan i férlingningen leda till en hogre
grad av kontantanvindning i samhillet. Regeringen gjorde bedém-
ningen att det var angeliget att kontantanvindningen 1 samhillet
minskade. Det noterades att de mojliga positiva effekterna av ett for-
bud mot tlliggsavgifter visserligen skulle kunna komma att mot-
verkas genom att handlare vigrar att acceptera kortbetalningar pd
ligre belopp. Det ansdgs dock vara mer sannolikt att ett férbud mot
tilliggsavgifter skulle leda till att kontanter anvindes i mindre ut-
strickning. Slutsatsen var att ett férbud mot tilliggsavgifter skapade
tydligare regler och incitament f6r minskad kontantanvindning. Ett
forbud mot tilliggsavgifter infordes dirfér genom bestimmelsen i
5 kap. 1 § fjirde stycket betaltjinstlagen.’

Det andra betaltjinstdirektivet innehdller till skillnad frin det
forsta en bestimmelse (artikel 62.4) om att betalningsmottagaren inte
under nigra omstindigheter fir ta ut avgifter av betalaren fér kort

2 Hur férmedlingsavgifterna fungerar och vilka begrinsningar av férmedlingsavgifternas storlek
som finns har beskrivits i utredningens delrapport Férmedlingsavgifter vid kortbetalningar
(dnr Fi2015/03943/B), bilaga 4 till betinkandet.

* Prop. 2009/10:220 5. 203 {.
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som omfattas av taknivierna for férmedlingsavgifter enligt EU:s
férordning om foérmedlingsavgifter. Genom den férordningen har
taknivder inférts for de avgifter som fir tas ut for betalningar med
konsumenters debet- och kreditkort. Taknivierna giller dock bara
vid betalningar med kort som har utfirdats av s.k. fyrpartsbetalnings-
ordningar, t.ex. VISA eller MasterCard. Det innebir att medlems-
staternas mojligheter att inféra nationella f6rbud mot avgifter numera
bara omfattar andra betalningsinstrument in dessa. Till dessa andra
betalningsinstrument hér bl.a. féretagskort och kontokort som har
utfirdats av s.k. trepartsbetalningsordningar, som American Express
och Diners Club.

Samtidigt som det andra betaltjinstdirektivet forbjuder tilliggs-
avgifter for merparten av konsumenternas kortbetalningar fir betal-
tjinstleverantdrerna enligt artikel 62.3 inte hindra betalningsmotta-
garen att ta ut en avgift av betalaren for ett visst betalningsinstrument.
De fér inte heller hindra betalningsmottagaren frin att erbjuda en
rabatt eller pd annat sitt styra betalaren mot ett visst betalnings-
instrument. Kortnitverken dr dock inte betaltjinstleverantorer enligt
direktivet. Artikel 62.3 hindrar dirfér inte kortnitverken frin att
ha regler som foérbjuder avgifter. Kortregelverken for fyrpartssystem
omfattar 1 direkt mening endast deltagarna i kortnitverken, dvs.
utgivare och inlosare. Kortnitverken har inte nigot direkt avtals-
forhdllande med vare sig kortinnehavare (betalare) eller butiker (be-
talningsmottagare). Utgivare och inlésare forvintas applicera och
inforliva kortnitverkens regler i tillimplig mdn i sina avtalsvillkor
med respektive kund. Kortnitverkens férbud mot tilliggsavgifter
kan bara genomdrivas genom att inldsaren skriver in i avtalen med
sina kunder, dvs. butikerna, att sidana tilliggsavgifter inte fir fore-
komma. Om en inlgsare har en kund som bryter mot denna regel,
ir det alltsd inlésaren som brutit mot regelverket i férhillande till
kortnitverket. Ett férbud mot tilliggsavgifter 1 avtalsvillkoren utgér
alltsd en slags reservlosning i den mén nationell lagstiftning saknas
pa omridet.

Kortnitverken kan ocks? inféra regler om att betalningsmottaga-
ren inte fir vigra en kund att betala med kort ens om det handlar
om sma belopp. Sddana bestimmelser finns 1 regelverken f6r VISA
och MasterCard.
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I MasterCards regler framgar det klart att bdde avgifter, rabatter
och minimibelopp ir férbjudna, och detsamma giller for VISA:s
regelverk.*

I friga om konsumenternas vanligaste debet- och kreditkort ir
det alltsd inte bara forbjudet att ta ut tilliggsavgifter frdn betalaren.
Trots att det lagligt sett ir mojligt ir det genom kortregelverken i
praktiken ocksé forbjudet att ha minimiavgifter {6r att acceptera kort-
betalning samt att erbjuda rabatter vid anvindning av ett visst kort.
Nigot hinder mot att erbjuda rabatter vid betalning med kontanter
finns dock inte.

Ett tungt vigande skil for att tilldta tilliggsavgifter ir att det
blir méjligt for betalningsmottagaren att pavisa for betalaren, som i
ménga fall ir en konsument, vilka kostnader som féljer med olika
former av betallosningar. Ett f6rbud mot tilliggsavgifter medfér ju
att dessa kostnader inte blir synliga f6r den enskilde betalaren utan
i stillet fir biras av kundkollektivet. Mojligheten att ta ut avgifter
skulle ocksd kunna finansiera utvecklingen av nya betalningssitt,
medan ett férbud skulle kunna medféra att utvecklingen av nya betal-
tjinster blir lidande.

De skil for ett generellt forbud mot tilliggsavgifter som 8beropa-
des 1 forarbetena till betaltjinstlagen har enligt utredningens mening
mindre betydelse med det andra betaltjinstdirektivets reglering. Om
ulliggsavgifter utgdr vid kortbetalning, men inte vid kontant betal-
ning, ir det visserligen mojligt att betalaren kommer att féredra den
senare betalformen. Eftersom tilliggsavgifter ir férbjudna vi anvind-
ningen av de vanligaste betalningsinstrumenten torde emellertid
effekten pd kontanthanteringen i samhillet bli fé6rsumbar.

Om tilliggsavgifter skulle tillitas endast f6r mindre vanliga betal-
ningsinstrument, som t.ex. kontokort utfirdade av trepartsbetal-
ningsordningar, féretagskort eller mobila betalningar skulle det te sig
oklart f6r betalaren 1 vilka fall avgift fir tas ut. Vidare kommer beta-
laren sannolikt att féredra betalningsinstrument f6r vilka tilliggsav-
gifter inte ér tilldtna, vilket kan leda till att vissa betalningsinstrument
viljs bort. Det kan medféra en negativ inverkan pd konkurrensen
mellan olika betalningsinstrument.

* Master Card Rules, 7 dec 2011, 5.11.2 och 5.11.3 respektive Visa Europe Operating Regu-
lations — Public, 15 november 2015, 6.2.A.
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Sammanfattningsvis anser utredningen att det inte finns skl att
gbra ndgon annan bedémning i frigan om f6érbud mot tilliggsavgift-
er in vad som gjordes vid genomfdrandet av det forsta betaltjinst-
direktivet. Forbudet enligt 5 kap. 1 § fjirde stycket betaltjinstlagen
for betalningsmottagaren att ta ut avgift av betalaren vid anvindning
av ett visst betalningsinstrument bér dirfor besta.
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10  Operativa risker, sakerhetsrisker
och autentisering

10.1 Inledning

Det andra betaltjinstdirektivet innehdller flera nya bestimmelser som
reglerar frdgor om sikerhet och hantering av risker i samband med
betaltjinstleverantdrers kommunikation med betaltjinstanvindare,
t.ex. 1 friga om en betalningstransaktion. Dessa bestimmelser moti-
veras i skilen enligt f6ljande.

Sikerhetsrisker relaterade till elektroniska betalningar har okat
under de senaste dren, vilket dels beror pd att sidana betalningar har
blivit mer tekniskt komplicerade samtidigt som de har blivit vanligare,
dels pd att nya slag av betaltjinster har uppkommit. Betaltjinsterna
ir viktiga for vitala ekonomiska och samhilleliga verksamheters funk-
tion Att tjinsterna ir sikra ir en grundliggande forutsittning for en
vilfungerande marknad for sddana tjinster. Anvindarna bér dirfoér
skyddas vil mot sikerhetsrisker (skil 7).

Det ir betaltjinstleverantéren som ir ansvarig for sikerhets-
tgirderna och dessa miste std 1 proportion till de berérda siker-
hetsriskerna. Leverantdren bor inritta ett forfarande f6r att minska
riskerna och hantera incidenter effektivt. Det bor ocksd inrittas ett
system med regelbunden rapportering for att sikerstilla att varje
leverantdr regelbundet férser de behériga myndigheterna med en
uppdaterad bedémning av sikerhetsriskerna och av de 3tgirder som
den har vidtagit for att hantera dessa risker. For att minimera skador
for anvindarna, andra betalgjinstleverantérer eller betalningssystemen,
ir det viktigt att leverantoren ir skyldig att utan onédigt dréjsmal
rapportera allvarliga sikerhetsincidenter till de behoriga myndigheter-
na. Eba bér ha en samordnande roll 1 detta sammanhang (skil 91).

Sikerhet vid elektroniska betalningar ir grundliggande for att
skydda anvindarna och fér utvecklingen av en sund e-handel. Alla
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betaltjinster som tillhandahills elektroniskt bér genomféras med
hjilp av teknik som kan garantera siker autentisering av anvindaren
och minimera risken for bedrigeri. Det verkar inte finnas behov av
att sikerstilla samma skydd fér betalningstransaktioner som genom-
fors eller initieras pd annat sitt dn via elektroniska plattformar eller
elektronisk utrustning, som t.ex. pappersbaserade betalningstransak-
tioner, postorder eller bestillningar per telefon. Direktivets regler om
siker kundautentisering riktar in sig just pa betaltjinster som till-
handahills elektroniskt (skil 95).

Regleringen 1 artiklarna 95-98 giller alla slag av betaltjinstleve-
rantdrer, dvs. dven leverantdrer av betalningsinitieringstjinster och
kontoinformationstjinster (se t.ex. artikel 33.2).

10.2 Hantering av operativa risker och sakerhetsrisker
10.2.1 Det andra betaltjanstdirektivets reglering

Enligt artikel 95.1 ska betaltjinstleverantérer inritta limpliga begrins-
ningsdtgirder och kontrollmekanismer f6r att hantera operativa risker
och sikerhetsrisker som har anknytning till de betaltjinster som de
levererar. De ska faststilla och uppritthilla effektiva incidenthante-
ringsférfaranden, bl.a. for upptickt och klassificering av allvarliga
operativa incidenter och sikerhetsincidenter.

Direktivet definierar inte begreppen operativ risk eller sikerhets-
risk. I artikel 4.1 (52) 1 tillsynsforordningen' definieras emellertid
operativ risk som “risken for forluster till f6ljd av ej indamélsenliga
eller fallerade processer, minniskor, system eller yttre hindelser, in-
begripet legala risker”. Ndgon motsvarande definition av begreppet
sikerhetsrisk finns inte i férordningen. Sikerhetsrisker skulle dock
t.ex. kunna vara brister 1 ett foretags I'T-verksamhet eller liknande.
Till viss del torde begreppen sikerhetsrisk och operativ risk 6ver-
lappa varandra.

Av artikel 95.2 f6ljer att en betaltjinstleverantdr arligen eller med
kortare intervall ska limna en uppdaterad och évergripande bedém-
ning av operativa risker och sikerhetsrisker som ir férknippade med

! Europaparlamentets och rddets forordning (EU) nr 575/2013 av den 26 juni 2013 om till-
synskrav for kreditinstitut och virdepappersféretag och om dndring av férordning (EU)
nr 648/2012.
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de betaltjinster som den tillhandah3ller. Beddmningen ska ocks3 avse
limpligheten av begrinsningsdtgirder och kontrollmekanismer som
har genomférts f6r att hantera riskerna.

Enligt artikel 95.3-95.5 ska Eba senast den 13 juli 2017 1 enlighet
med artikel 16 1 férordning (EU) nr 1093/2010 utfirda riktlinjer
for inrittande, genomforande och évervakning av sikerhetsdtgird-
erna, inklusive certifieringsférfaranden om det dr motiverat. Eba
ska ocksd, 1 forekommande fall pd begiran av kommissionen, ut-
arbeta forslag till tekniska standarder for kriterier och villkor for
inrittande och dvervakning av sikerhetsdtgirderna.

10.2.2 Overviaganden och forslag

Forslag: Det ska anges 1 betaltjinstlagen att en betaltjinstleve-
rantdr ir skyldig att inritta system med limpliga dtgirder och
kontrollmekanismer for att hantera operativa risker och siker-
hetsrisker. Inom ramen fér ett sddant system ska det finnas rutiner
for hur allvarliga incidenter ska upptickas och klassificeras. Betal-
jdnstleverantdren ska ocksd vara skyldig att rapportera till Finans-
inspektionen om operativa risker och sikerhetsrisker som ir for-
knippade med de betaltjinster som den tillhandah8ller och vilka
dtgirder som vidtagits for att hantera dessa risker. Regeringen
eller den myndighet som regeringen bestimmer ska bemyndigas
att meddela féreskrifter bl.a. om hur system foér upptickt av de
nimnda riskerna bor utformas.

Som framgdr av de uttalanden som gjorts 1 skilen till det andra
betaltjanstdirektivet dr det av vikt att betaltjinstleverantérerna in-
rittar system for att hantera operativa risker och sikerhetsrisker
med anknytning till de betaltjinster de tillhandahéller. P2 s8 sitt kan
bedrigerier och andra former av missbruk identifieras och mini-
meras och i forlingningen skyddet fér konsumenter och andra
betaltjinstanvindare forstirkas. For att genomfora artikel 95.1 i
direktivet bér det i betaltjinstlagen inforas bestimmelser om att
betaltjinstleverantdrer ska inritta system med limpliga dtgirder och
kontrollmekanismer for att hantera dessa risker. Det bér framgg av
lagen att leverantérerna inom ramen for ett sidant system ska ha
rutiner for hur allvarliga incidenter ska upptickas och klassificeras.
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Betaltjinstleverantdrerna bor ocks? dliggas en skyldighet att rappor-
tera till Finansinspektionen vilka operativa risker och sikerhetsrisker
som ir forknippade med de betaltjinster som de tillhandahéller och
vilka dtgirder som vidtagits for att hantera dessa risker.

Finansinspektionens féreskrifter och allminna rdd om hantering
av operativa risker (FFFS 2014:4) giller for bl.a. bankaktiebolag,
sparbanker och virdepappersbolag och innehéller bestimmelser om
hur dessa foretag ska hantera operativa risker 1 sin verksamhet. For
dessa foretag giller ocksd Finansinspektionens foreskrifter och all-
minna rdd om informationssikerhet, IT-verksamhet och insittnings-
system (FFFS 2015:5). Foreskrifterna ir meddelade med stéd av
5 kap. 2 § 4 férordningen (2004:329) om bank- och finansieringsror-
else samt 6 kap. 1§9-13 och 29 (2007:572) férordningen (2007:572)
om virdepappersmarknaden.

Flera av de foretag som berors av dessa foreskrifter tillhanda-
hiller betaltjinster och ir sdledes betaltjinstleverantérer enligt betal-
yinstlagen. Samtliga betaltjinstleverantdrer omfattas dock inte av
foreskrifterna eftersom dessa inte giller f6r betalningsinstitut eller
registrerade betaltjinstleverantorer. Det framstdr dirfér som limpligt
att Finansinspektionen ocksi meddelar féreskrifter om hur betal-
yinstleverantdrernas system for uppticke av sikerhetsrisker och ope-
rativa risker bor utformas och vilka sikerhetsitgirder som systemet
ska innefatta.

Finansinspektionen bér ocksd kunna meddela foreskrifter om ut-
formningen av betaltjinstleverantérernas rapporteringsskyldighet i
friga om operativa risker och sikerhetsrisker i deras verksamheter
samt med vilka tidsintervall och i vilken form rapportering ska géras.
Regeringen eller den myndighet regeringen bestimmer bor alltsa be-
myndigas att meddela foreskrifter pd detta omride. I detta samman-
hang bor det noteras att foreskrifterna inte kan gd utdver de rike-
linjer som Eba ska utarbeta pd omridet. Om kommissionen finner
att Eba ska utarbeta tekniska standarder enligt artikel 95.4 bor dessa
ersitta de av Finansinspektionen meddelade féreskrifterna.

Utredningen dterkommer i det f6ljande till frigan om vad som
utgor en allvarlig incident.
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10.3 Incidentrapportering
10.3.1 Det andra betaltjanstdirektivets reglering

Av artikel 96.1 foljer att betaltjinstleverantérer vid allvarliga opera-
tiva eller sikerhetsincidenter utan onédigt dréjsmél ska underritta
den behériga myndigheten 1 hemmedlemsstaten. Om incidenten pa-
verkar eller kan pdverka betaltjinstanvindarnas ekonomiska intressen
ska leverantoren dessutom utan onédigt drojsmal informera anvind-
arna om incidenten och om alla tillgingliga &tgirder som de kan
vidta for att begrinsa dess negativa effekter.

Enligt artikel 96.2 ska den behériga myndigheten i hemmedlems-
staten, efter att ha mottagit en underrittelse som avses 1 artikel 96.1,
utan onddigt dréjsmél 18ta Eba och ECB ta del av relevanta upp-
gifter om incidenten. Myndigheten ska ocks3, efter att ha gjort en
bedémning av incidentens relevans fér andra berérda myndigheter 1
den medlemsstaten, informera dem om incidenten.

Av bestimmelsens andra stycke foljer att Eba och ECB i samrdd
med den behériga myndigheten i hemmedlemsstaten ska géra mot-
svarande bedémning fér andra unionsmyndigheter och nationella
myndigheter och dven informera dem 1 enlighet med detta.

Enligt artiklarna 96.3-96.5 ska Eba senast den 13 januari 2018
bl.a. utfirda riktlinjer for betaltjinstleverantorer och for behoriga
myndigheter om hur allvarliga incidenter ska klassificeras respek-
tive kriterier f6r att bedéma incidenters relevans.

Slutligen foljer det av artikel 96.6 att betaltjinstleverantdrerna
dtminstone en gdng per &r ska férse de behériga myndigheterna med
statistiska uppgifter om bedrigerier i samband med olika betalnings-
medel. De behoriga myndigheterna ska i sin tur tillhandahilla Eba
och ECB sddana uppgifter i aggregerad form.

10.3.2 Overviaganden och forslag

Forslag: En betalginstleverantor ska vara skyldig att utan onodigt
dréjsmaél underritta Finansinspektionen om en allvarlig operativ
incident eller sikerhetsincident. Finansinspektionen ska vara skyl-
dig att utan onddigt drojsmal 18ta Eba och ECB ta del av rele-
vanta uppgifter om incidenten. Om incidenten pdverkar eller kan
paverka betaltjinstanvindares ekonomiska intressen ska betal-
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tjinstleverantdrerna ocksd underritta sina anvindare om hindel-
sen och vidta de dtgirder som krivs for att begrinsa den skada
som kan uppkomma till f6ljd av incidenten. Regeringen eller den
myndighet regeringen bestimmer ska bemyndigas att meddela
foreskrifter med riktlinjer om 1 vilka situationer som rapportering
ska ske och om hur olika incidenter ska bedémas och klassificeras.

Betalgjinstleverantrer ska vara skyldiga att tillhandahilla
Finansinspektionen statistiska uppgifter om bedrigerier som har
genomforts 1 samband med anvindningen av olika betaltjinster.
Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer bér
bemyndigas att meddela féreskrifter om vilka uppgifter som ska
limnas till myndigheten i1 detta avseende.

For att genomféra det andra betaltjinstdirektivets regler om inci-
dentrapportering bér det av betaltjinstlagen framgg att betaltjinst-
leverantérer utan onddigt dréjsmdl ska underritta Finansinspek-
tionen om allvarliga operativ incidenter och sikerhetsincidenter.
Det bér ocksd framg3 att, om incidenten pdverkar eller kan pdverka
betaltjinstanvindares ekonomiska intressen, leverantéren ska under-
ritta dven dessa om hindelsen och vidta de dtgirder som krivs for
att begrinsa den skada som kan uppkomma till {6ljd av incidenten.

Frigan ir vad som ska anses vara en sidan allvarlig operativ inci-
dent eller sikerhetsincident som kriver att betaltjinstleverantdren
agerar. Artikel 96 ger ingen ledning 1 denna frga. Det bér ankomma
pd Finansinspektionen att, for tiden fram till dess riktlinjer frin
Eba foreligger, bestimma 1 vilka situationer rapportering ska goéras
samt hur olika incidenter ska bedémas och klassificeras. Finans-
inspektionen bér ocksd kunna bestimma vilka kriterier som ska
vara avgdrande vid beddmningen av om en incident pdverkar eller
riskerar att pdverka betaltjinstanvindares ekonomiska intressen. Ett
bemyndigande fér regeringen eller den myndighet som regeringen
bestimmer att meddela sidana féreskrifter bor dirfor inféras i
lagen.

Allmint kan sigas att information till betaltjinstanvindarna om
incidenter som kan pdverka deras ekonomiska intressen ofta bor
kunna ges via betaltjinstleverantérens hemsida eller via internet-
banken fér att snabbt nd s8 minga anvindare som mojligt. Det kan
emellertid 6vervigas om information i annan form, t.ex. genom ut-
skick per post, bor goras 1 vissa fall f6r att sikerstilla att samtliga
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anvindare nds av informationen. Finansinspektionen bor 1 fére-
skrifter ocksd kunna ange hur betaltjinstanvindarna ska informeras
och bemyndigandet bor sdledes avse om formen f6ér anvindarinfor-
mation.

For att genomfora direktivets bestimmelse i artikel 96.2 bor det
1 betaltjinstlagen anges att Finansinspektionen, efter att ha mottagit
en underrittelse om en allvarlig incident, utan onédigt drojsmal ska
limna Eba och ECB relevant information om den intriffade hindel-
sen.

Slutligen bor det 1 betaltjinstlagen inféras en bestimmelse med
inneborden att betaltjinstleverantérer dr skyldiga att tillhandah3lla
Finansinspektionen statistiska uppgifter om bedrigerier som har
skett i samband med anvindningen av olika betalningsmedel. Det
ir oklart vad som avses med termen betalningsmedel (eng. means of
payment). Denna term innefattar dven kontanter, som ir undan-
taget frin direktivets bestimmelser. En limpligare formulering torde
vara att betaltjinstleverantérerna ska limna uppgifter om bedrige-
rier 1 samband med anvindning av olika betaltjinster.

Det framgir inte heller av direktivet vad som hir avses med ut-
trycket bedrigerier. Det ir silunda oklart om rapporteringsskyldig-
heten omfattar endast konstaterade fall av bedrigerier eller om den
ocksd ska omfatta anmilda bedrigerier. Finansinspektionen bér f3
ange 1 vilka situationer rapportering ska géras samt hur och med
vilket intervall uppgifterna ska limnas. Regeringen eller den myndig-
het som regeringen bestimmer bor siledes bemyndigas att meddela
foreskrifter med detta innehdll.

Riksbanken samlar med stéd av lagen (1988:1385) om Sveriges
riksbank (riksbankslagen) in en mingd uppgifter och har i dag i prak-
tiken ansvar for ett flertal statistikomriden. Det giller dels den
svenska betalningsbalansstatistiken, dels ett antal olika omriden inom
finansiell statistik, som t.ex. statistik éver bankernas balansrikningar.
Inom ramen for sitt uppdrag att frimja ett sikert och effektivt
betalningsvisende samlar Riksbanken ocks3 in information och stati-
stik frin aktdrer pd betalningsmarknaden, vilken redovisas 1 olika
publikationer.

Riksbankens ritt att inhimta information frin aktérerna ir en-
ligt 6 kap. 9 § riksbankslagen begrinsad till finansinstitut eller andra
foretag som stir under Finansinspektionens tillsyn. Av férsta stycket
1 denna bestimmelse foljer att ett finansinstitut eller annat féretag
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som stdr under tillsyn av Finansinspektionen efter anmodan av Riks-
banken ska limna de uppgifter som Riksbanken anser nédvindiga
for att f6lja utvecklingen pd valuta- och kreditmarknaderna samt
overvaka betalningssystemets stabilitet. Aven Riksbanken har allts3
ett berittigat intresse av att ta del av information om bedrigerier som
féorekommer 1 samband med anvindning av betalningsinstrument.
Dirfor bor ocksd Riksbanken 3 del av information om bedrigerier
1 samband med anvindning av betalningsmedel. Det bor vara mojligt
for Riksbanken att begira ut dessa uppgifter frin den enskilde
betaltjinstleverantdren, eftersom denne stdr under Finansinspek-
tionens tillsyn (till skillnad frin sidana utlindska betalningsinstitut,
som behandlas 1 avsnitt 12.2.6, och for vilka Riksbanken féreslis bli
utsedd till behérig myndighet for att kunna inhimta informations
fran dessa aktorer).

Om tvi olika myndigheter kan begira ut information frn leve-
rantorerna riskerar detta att 6ka den administrativa bérdan f6r betal-
tjinstleverantdrerna. Finansinspektionen och Riksbanken ir enligt
sina instruktioner skyldiga att samrdda med och limna uppgifter till
varandra i viktigare frigor som har samband med betalningssyste-
mets stabilitet eller berér Riksbankens ansvar f6r valuta- och kredit-
politiken och fér betalningsvisendet, respektive Finansinspektionens
tillsynsverksamhet (4 kap. 3 § lagen (om Sveriges riksbank och 7 §
férordning (2009:93) med instruktion f6r Finansinspektionen). Inom
ramen for denna skyldighet dr det dnskvirt att Riksbanken och
Finansinspektionen si lingt det dr mojligt samordnar sin informa-
tionsinsamling frin betaltjinstleverantdrerna for att minimera bérdan
for de uppgiftslimnande féretagen. Myndigheterna bor siledes striva
efter att deras informationsinhimtning inte medfér mer dubbelarbete
for den enskilde betaltjinstleverantdren in att denne i praktiken
ska forse bdda myndigheterna med samma information vid samma

tidpunkt.

10.4  Autentisering
10.4.1 Det andra betaltjanstdirektivets reglering

Autentisering definieras 1 artikel 4.29 som “ett férfarande genom vil-
ket en betaltjinstleverantdr kan kontrollera en betaltjinstanvindares
identitet eller giltighet nir det giller anvindningen av ett specifikt
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betalningsinstrument, inklusive anvindarens personaliserade behorig-
hetsfunktioner”. Termen stark kundautentisering definieras i arti-
kel 4.30 som “en autentisering som grundas pd anvindning av tvd
eller flera element, kategoriserade som kunskap (nigot som bara
anvindaren vet), innehav (ndgot som bara anvindaren har) och unik
egenskap (ndgot som anvindaren ir), som ir fristdende frin var-
andra sd att det faktum att nigon har kommit &ver ett av elementen
inte dventyrar de andra elementens tillforlitlighet, och som ir utfor-
mad for att skydda autentiseringsuppgifternas sekretess” (om dessa
definitioner, se avsnitt 4.3).

Artikel 97 handlar om grundliggande krav pd betaltjinstleveran-
térens kundautentisering. Enligt 97.1 ska leverantéren tillimpa stark
kundautentisering” nir betalaren a) loggar in pi sitt konto online,
b) initierar en elektronisk betalningstransaktion ¢) genomfér nigon
dtgird pd distans som kan innebira en risk f6r betalningsbedrigeri
eller annat missbruk.

Medlemsstaterna ska enligt 97.2 sikerstilla att stark kundautenti-
sering, som omfattar inslag som pd ett dynamiskt sitt kopplar trans-
aktionen till ett specifikt belopp och en specifik betalningsmottagare,
tillimpas vid initiering av elektroniska betalningstransaktioner som
avses 1 punkt 1 b) och utfors pd distans. For att stirka skyddet for
betaltjinster som tillhandahills via internet eller pd andra sitt pd
distans bor autentiseringen av transaktioner ske genom dynamiska
koder, sd att anvindarna alltid kinner till beloppet och betalnings-
mottagaren for den transaktion som de auktoriserar (skil 95). Ut-
trycket “betalningstransaktioner pa distans” avser transaktioner som
initieras via internet eller genom en anordning som kan anvindas
for distanskommunikation (se dven artikel 4.6).

Enligt 97.3 ska medlemsstaterna sérja for att betaltjinstleveran-
torerna har tillrickliga sikerhetskrav for aktiviteter som avses i
punkt 1 for att skydda konfidentialitet och integritet 1 friga om betal-
yinstanvindarnas personaliserade behorighetsfunktioner. I skil 96
ull direktivet anges att det krivs siker anvindning av personali-
serade behorighetsfunktioner f6r att begrinsa riskerna for nitfiske
och andra bedrigerier. Anvindarna bér kunna férlita sig pd att det

21 den svenska 6versittningen av direktivtexten anvinds begreppet striang kundautentisering.
I den engelska originaltexten anvinds dock begreppet strong customer authentication, vilket
utredningen finner vara mer rittvisande. Hir anvinds féljaktligen uttrycket stark kund-
autentisering.
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vidtas dtgirder som skyddar konfidentialiteten och integriteten for
deras personaliserade behorighetsfunktioner. Dessa dtgirder om-
fattar ofta krypteringssystem som bygger p betalarens personliga
anordningar, inklusive kortlisare eller mobiltelefoner, eller som den
kontoférvaltande betaltjinstleverantoren tillhandahiller betalaren
via en annan kanal, t.ex. sms eller e-post.

Av 97.4 foljer att bestimmelserna 1 97.2 och 97.3 ska tillimpas
ocksd nir betalningar initieras via en leverantdr av betalningsiniti-
eringstjinster samt att 97.1 och 97.3 ska gilla ocksd for fall dir
information begirs via en leverantor av kontoinformationstjinster.

Av 97.5 framgér slutligen att den kontoforvaltande betaltjinst-
leverantoren ska gora det mojligt for leverantdrer av betalnings-
initieringstjinster och kontoinformationstjinster att forlita sig pa
de autentiseringsforfaranden som den kontoférvaltande leverants-
ren tillhandahéller betaltjinstanvindaren enligt 97.1 och 97.3 samt,
nir en leverantdr av betalningsinitieringstjinster deltar, dven i friga
om punkt 2.

Artikelns bestimmelser motiveras 1 skil 30 enligt f6ljande. De
personaliserade behorighetsfunktioner som anvinds fér siker kund-
autentisering av betaltjinstanvindaren eller leverantéren av betalnings-
initieringstjinster utfirdas 1 normalfallet av den kontoférvaltande
betaltjinstleverantdren. Leverantdren av betalningsinitieringstjinster
har inte nédvindigtvis nigot avtal med den kontoférvaltande betal-
yinstleverantéren. Oberoende av vilken affirsmodell leverantéren av
betalningsinitieringstjinster anvinder bor den kontoférvaltande be-
taltjinstleverantdren gora det mojligt for denne att forlita sig pd de
autentiseringsforfaranden som den kontoférvaltande leverantéren
tillhandahaller for att initiera en specifik betalning for betalarens rik-
ning.

Enligt artikel 98 ska Eba utarbeta forslag till tekniska standarder
som riktar sig till betaltjinstleverantérer och som bl.a. innehéller
kraven for den starka kundautentiseringen som avses 1 artikel 97.1
och 97.2 samt de krav som sikerhetsdtgirderna enligt artikel 97.3
maste uppfylla for skydda konfidentialitet och integritet f6r betal-
yjdnstanvindarnas personaliserade behorighetsfunktioner.

Enligt artikeln ska forslaget ocksd avse frigan nir undantag kan
goras frin kravet pi stark kundautentisering. Eba ska 6éverlimna
sitt forslag till kommissionen senast den 13 januari 2017.

312



SOU 2016:53 Operativa risker, sakerhetsrisker och autentisering

Av artikel 115 foljer att de sikerhetsitgirder som avses i bl.a.
artikel 97 ska tillimpas frin och med 18 manader efter ikrafttrid-
andet av de tekniska standarder som avses 1 artikel 98.

10.4.2 Overviaganden och forslag

Forslag: Det ska foreskrivas 1 betaltjinstlagen att den kontofor-
valtande betaltjinstleverantéren ska tillimpa stark kundautenti-
sering nir betalaren

— loggar in pd sitt konto online,
— initierar en elektronisk betalningstransaktion, eller

— vidtar andra itgirder pd distans under forutsittning att dt-
girderna kan innebira en risk for bedrigerier eller andra former
av missbruk.

I friga om elektroniska betalningstransaktioner som genomférs
pa distans ska den kontoférvaltande betaltjinstleverantoren tillimpa
en stark kundautentisering som innefattar inslag som p3 ett dyna-
miskt sitt kopplar transaktionen till ett specifikt belopp och en
specifik betalningsmottagare. I tillimpliga fall ska stark kund-
autentisering ocksd anvindas for betalningstransaktioner som
initieras via en leverantor av betalningsinitieringstjinster liksom
for information som begirs via en leverantér av kontoinforma-
tionstjinster samt for betalningstransaktioner som initieras via
betalningsmottagaren.

Det bor ocksa foreskrivas att betaltjanstleverantorer ska vidta
tillerickliga dtgirder for att skydda betaltjinstanvindarens per-
sonaliserade behérighetsfunktioners konfidentialitet och integritet.

Slutligen bor leverantérer av betalningsinitierings- eller konto-
informationstjinster, nir de tillhandahéller sina tjinster, kunna
anvinda de autentiseringsforfaranden som den kontoférvaltande
betaltjinstleverantéren forser betaltjinstanvindaren med. Det
behévs dock ingen uttrycklig bestimmelse med detta innehall.

For att genomféra direktivets reglering i artikel 97 om tillimpning
av stark kundautentisering bér motsvarande reglering inforas 1 betal-
yyanstlagen. I lagen bor sdledes foreskrivas att den kontofdrvaltande
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betaltjinstleverantéren ska tillimpa stark kundautentisering nir
betalaren loggar in pd sitt konto online, dvs. nir betalaren far tillging
till sitt betalkonto via internet eller annat datasystem. Den starka
kundautentiseringen ska ocks3 tillimpas nir betalaren initierar en
elektronisk betalningstransaktion. Det bor 1 lagen anges att vid
elektroniska betalningstransaktioner som genomfors pd distans ska
betaltjinstleverantéren tillimpa stark kundautentisering som inne-
fattar inslag som pd ett dynamiskt sitt kopplar transaktionen till ett
specifikt belopp och en specifik betalningsmottagare. Det ska alltsd
klart framg3 for betalaren vilket belopp som transaktionen avser och
vem som dr mottagare nir betalaren initierar en betalningstrans-
aktion via t.ex. sin internetbank.

Det bor ocksd framgd av betaltjinstlagen att stark kundautenti-
sering ska tillimpas dven nir betalaren vidtar andra dtgirder pd
distans under férutsittning att dtgirderna kan innebira en risk for
bedrigerier eller andra former av missbruk. Sddana andra &tgirder
kan vara att en betalare loggar in pd sin internetbank for att exem-
pelvis indra uppgifter f6r autogireringar, t.ex. 1 friga om fullmakts-
havare eller utbetalningskonto.

Stark kundautentisering bor alltsd 1 de nimnda fallen tillimpas
av den kontoférvaltande betaltjinstleverantoren. I friga om betal-
ningstransaktioner som initieras via betalningsmottagaren ska dock
motsvarande regler i1 tillimpliga delar gilla fér dennes betaltjinst-
leverantér.

Det bor alltsd anges 1 lagen att betaltjinstleverantoren ska tillimpa
stark kundautentisering i de fall som anges 1 artikel 97.1 a)—c) samt
att sidan autentisering 1 friga om elektroniska transaktioner dven
ska omfatta sidana inslag som p3 ett dynamiskt sitt kopplar transak-
tionen till ett specifikt belopp och en specifik mottagare.

Av artikel 97.4 framgir att reglerna om stark kundautentisering i
artikel 97.1 och 97.2 i vissa avseenden ir tillimpliga dven fér betal-
ningstransaktioner som initieras via leverantérer av betalningsiniti-
eringstjanster samt for information som begirs via leverantérer av
kontoinformationstjinster.

Enligt bestimmelsen ir artikel 97.2, som 1 sin tur hinvisar till
artikel 97.1 b), tillimplig f6r betalningstransaktioner som initieras
via leverantorer av betalningsinitieringstjdnster, medan artikel 97.1
ska gilla for information som begirs via en leverantér av konto-
informationstjinster. For betalningstransaktioner som initieras via
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en leverantor av betalningsinitieringstjinster ska stark kundautenti-
sering alltsd tillimpas nir sidana betalningstransaktioner genom-
fors elektroniskt och denna autentisering ska omfatta inslag som pd
ett dynamiskt sitt kopplar transaktionen till ett specifikt belopp och
en specifik mottagare. For information som begirs via en leveran-
tor av kontoinformationstjinster ska stark kundautentisering gilla
for de situationer som anges i punkterna a) och ¢) 1 artikel 97.1. Av
naturliga skil faller punkten b) bort, eftersom dessa leverantérer inte
hanterar betaltjinstanvindarens pengar, utan tillhandahiller endast
en renodlad informationstjinst. Av artikeln féljer att nir en informa-
tion begirs via denna typ av leverantor ska stark kundautentisering
tillimpas nir inloggning sker pd betaltjinstanvindarens konto via
leverantéren (punkten a) samt nir forfrigan om information gors
av leverantéren (punkten c).

Det framstir som ndgot motsigelsefullt att artikel 97.1 a) och
97.1¢) inte ir tillimpliga for transaktioner via en leverantér av
betalningsinitieringstjinster, men diremot for dtgirder som vidtas
av en leverantdr av kontoinformationstjinster. De férstnimnda leve-
rantdrerna loggar ju ocksd for betaltjinstanvindarens rikning in pd
dennes konto for att genomféra den transaktion som anvindaren
har initierat. Méjligen kan leverantdren dven vidta sddana tgirder
som avses 1 punkten ¢). Ledning 1 frigan kan himtas frin artikel 97.5.
Av denna artikel foljer att leverantérer av betalningsinitieringstjinster
ska kunna forlita sig pd de autentiseringsférfaranden som tillimpas
av den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren 1 enlighet med punk-
terna 1, 2 och 3, medan motsvarande reglering f6r leverantorer av
kontoinformationstjinster endast giller punkterna 1 och 3. Att denna
bestimmelse hinvisar till artikel 97.1-97.3 {6r leverantorer av betal-
ningsinitieringstjinster torde innebira att avsikten ir att stark kund-
autentisering ska gilla f6r de situationer i 97.1 som inte avser betal-
ning, dvs. inloggning och andra 4tgirder som kan innebira en risk
for missbruk. Sledes bor direktivets bestimmelser tolkas s3 att stark
kundautentisering ska tillimpas for samtliga i artikel 97.1 angivna
fall 4ven nir en betalningstransaktion initieras via en leverantor av
betalningsinitieringstjinster. Fér information som begirs via en leve-
rantdr av kontoinformationstjinster ska stark kundautentisering
i stillet tillimpas i de fall som anges i punkterna a) och c) 1 artikeln.
Det bor uttryckligen anges i betaltjinstlagen 1 vilka situationer
stark kundautentisering ska tillimpas i friga om tjinster som till-
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handahdlls av leverantérer av betalningsinitieringstjinster respektive
kontoinformationstjinster.

Det bor, for att genomfora artikel 97.3, ocksd anges 1 lagen att
betaltjinstleverantdren ska vidta tilltrickliga dtgirder for att skydda
den konfidentialitet och integritet som ska rida for betaltjinst-
anvindarens personaliserade behorighetsfunktioner. For att genom-
fora direktivets reglering i artikel 97.4 bor det av betaltjinstlagen fram-
¢d att denna skyldighet omfattar dven fall dir betalningstransak-
tioner initieras via leverantdrer av betalningsinitieringstjinster och
nir information begirs via leverantdrer av kontoinformationstjinster.
Leverantorer av dessa tjanster ir alltsd ocksd skyldiga att anvinda
stark kundautentisering samt vidta de tgirder som krivs for att
skydda betaltjinstanvindarnas personaliserade behérighetsfunktioner.
De ska dock enligt artikel 97.5 kunna férlita sig pd de autentise-
ringsforfaranden som den kontoforvaltande betaltjinstleverantoren
tillhandah&ller betaltjinstanvindaren i de situationer som beskrivits
ovan for respektive typ av leverantor.

Som anges 1 skil 30 ull direktivet dr de personaliserade behérig-
hetsfunktioner som anvinds fér siker kundautentisering av betal-
ginstanvindaren eller leverantéren av betalningsinitieringstjinster
vanligtvis utfirdade av den kontoférvaltande betaltjinstleveran-
téren. Det innebir att leverantorer av enbart betalningsinitierings-
yinster respektive kontoinformationstjinster inte sjilva forser betal-
yinstanvindaren med personaliserade behorighetsfunktioner. En
forutsittning for att de ska kunna tillhandahélla sina tjinster pd det
sitt som foreskrivs 1 direktivet ir att de kan anvinda de autenti-
seringsforfaranden som den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren
tillhandahiller betaltjinstanvindaren.

Det bor tydligt framgd av betaltjinstlagens bestimmelser att samt-
liga betaltjinstleverantdrer som ir involverade i1 en betalningstrans-
aktion eller i ett forfarande for att inhimta kontoinformation har
ett ansvar for att tillimpa stark kundautentisering. Det ligger i
sakens natur att leverantdrer av betalningsinitieringstjinster respek-
tive kontoinformationstjinster 1 sin verksamhet anvinder den konto-
forvaltande betaltjinstleverantdrens autentiseringsuppgifter. Det be-
héver dirfor inte framgd av lagtexten att de ska kunna anvinda de
uppgifter som den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren forser
betaltjinstanvindaren med. Att leverantérer av betalningsinitierings-
yinster och kontoinformationstjinster ir skyldiga att kommunicera
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sikert med den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren nir de utfor
sina tjinster foljer av artiklarna 66 och 67 (mer om dessa bestim-
melser 1 avsnitt 6.2.7 och 6.3.5).

Slutligen bor det ocksd framgd lagen att undantag frin skyldig-
heten att tillimpa stark kundautentisering anges i de tekniska stan-
darder som avses 1 artikel 98.1 och som kommer att antas av kom-
missionen med stdd av artikel 98.4.

Som framgdr av artikel 115.4 ska de bestimmelser som genom-
for artikel 97 inte tillimpas f6rrin de tekniska standarder som avses
1 artikel 98 har tritt 1 kraft. I artikeln anges visserligen att de siker-
hetsdtgirder som avses i artikeln har ett senare ikrafttridandedatum.
De tekniska standarder som Eba ska utarbeta férslag till ska dock
innehilla bdde krav 1 friga om den starka kundautentiseringen som
avses 1 artiklarna 97.1 och 97.2 och de krav som sikerhetsdtgird-
erna miste uppfylla enligt 97.3. Mot denna bakgrund anser utred-
ningen att artikel 115.4 bor tolkas sd att artikel 97 1 sin helhet har
ett senare ikrafttridandedatum. Eftersom bestimmelserna om stark
kundautentisering inte ska gilla férrin vid denna tidpunkt saknas
det anledning att nu dverviga sddana féreskrifter. Den nirmare ut-
formningen av stark kundautentisering och dirmed sammanhing-
ande frigor fir alltsd anstd till dess att de tekniska standarderna pa
omradet har tritt 1 kraft.
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11 Alternativ tvistldsning,
sanktioner och tillsyn

11.1  Klagomal och alternativ tvistlosning
11.1.1 Nuvarande reglering

Det forsta betaltjinstdirektivet inneholl bestimmelser om férfaran-
den for klagomdl och tvistlosning utanfér domstol. Av artikel 80.1
framgick att medlemsstaterna skulle se till att det inrittades forfaran-
den att anmila klagom3l som rér betaltjinstleverantérers pastddda
overtridelser av de nationella bestimmelser som genomfér direktivets
regler. Enligt artikel 80.2 skulle den myndighet som ansvarade for
att ta emot klagomadl, i ett svar till den klagande, informera om de
klagomals- och tvistlosningsférfaranden f6r att avgora tvister utan-
for domstol som behandlas 1 artikel 83. T artikel 83 angavs att med-
lemsstaterna skulle se till att det inrittades forfaranden f6r klagomal
och tvistldsning for att avgdra tvister mellan betaltjinstanvindare
och deras betaltjinstleverantdrer samt att befintliga organ skulle ut-
nyttjas nir si var limpligt. Av direktivets artikel 51.2 framgick att
medlemsstaterna fick féreskriva att artikel 83 om tvistlosningsfor-
faranden inte skulle tillimpas om betaltjinstanvindaren inte var kon-
sument.

Vid genomférandet av det forsta betaltjinstdirektivet fann reger-
ingen att ansvaret for att tillhandah8lla ett tvistlosningsforfarande
som uppfyller direktivets krav skulle vila pd Allminna reklamations-
nimnden. Mot den bakgrunden var det mindre limpligt att nimn-
den skulle ta emot anmilningar om pastidda 6vertridelser, svara pd
dessa och hinvisa den klagande till de tvistldsningsférfaranden som
nimnden sjilv tillhandahsll.'

! Prop. 2009/10:220 5. 76 ff.
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Regeringen anfoérde att sivil Konsumentverket som Finans-
inspektionen redan innan betaltjinstlagen inférdes har tagit emot
klagomal frin enskilda pd omriden som faller under direktivets arti-
kel 80 och att det av Finansinspektionens instruktion framgir att
myndigheten ska verka for ett gott konsumentskydd inom det finan-
siella systemet. Av Finansinspektionens allminna rdd om klagomals-
hantering avseende finansiella tjinster till konsmenter (FFFS 2002:23)
framgick bl.a. att ett institut bor ha en klagomalsansvarig (4 §) och
att klagande kunder borde {8 information om mgjligheten att {4 en
tvist provad hos Allminna reklamationsnimnden eller i allmin dom-
stol (12 §). Det poingterades att Finansinspektionen tar emot klago-
mal ocksd frin bl.a. betaltjinstanvindare och behandlar dessa inom
ramen fér sin tillsynsverksamhet.”

I friga om Konsumentverket anférde regeringen att verket, som
tillsynsmyndighet 1 friga om konsumentskydd, tar emot klagomal
frdn konsumenter 1 friga om bl.a. felaktig prisinformation och oski-
liga avtalsvillkor. Vidare fann regeringen att Konsumentverket och
Finansinspektionen inte borde 8liggas nigra forpliktelser utéver dem
som foljde av direktivets artikel 80. Myndigheternas ansvar skulle
begrinsas till att ta emot klagomil och om mojligt svara den klagan-
de samt i férekommande fall informera om mojligheten att lta
drendet komma under Allminna reklamationsnimndens prévning.
Den hanteringen av klagomél borde kunna rymmas inom ramen fér
myndigheternas l6pande verksamhet.” Regeringen fann siledes att
ndgra ytterligare dtgirder 1 denna del inte framstod som nédvindiga
och att det inte behévdes nigon uttrycklig bestimmelse i betaltjinst-
lagen fér att reglera klagoma&lshanteringen.

I friga om tvistlosning fann regeringen att det redan fanns limp-
liga och effektiva férfaranden f6r att avgora tvister om rittigheter
och skyldigheter enligt lagen om betaltjinster mellan betaltjinst-
anvindare som ir konsumenter och deras betaltjinstleverantérer.
Allminna reklamationsnimnden skulle enligt 1§ i den d& gillande
férordningen (2007:1041) med instruktion f6r Allminna reklama-
tionsnimnden®, prova tvister mellan konsumenter och niringsidkare.
Nimnden deltar 1 FIN-NET, som ir ett nitverk av tvistlésnings-

2 ibid.

* ibid.

*Denna férordning dr numera ersatt av férordningen 2015:739 med instruktion for All-
minna reklamationsnimnden.
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organ inom EU- och EES-linderna med ansvar fér att 16sa tvister
mellan konsumenter och leverantérer av finansiella tjinster. Enligt
regeringens bedémning hade nimnden inom ramen {6r sin verksam-
het ocksd forutsittningar for att uppfylla kravet 1 direktivets arti-
kel 83.2 pd aktivt deltagande i samarbete f6r att [6sa grinsoverskri-
dande tvister. Regeringen fann att de tvistlésningsforfaranden som
skulle finnas tillgingliga enligt direktivet tillhandaholls inom ramen
fér Allminna reklamationsnimndens verksamhet och att det dirfor
inte behdvdes nigra nya bestimmelser 1 lag f6r att genomfora direk-
tivet i denna del.’

Allminna reklamationsnimnden hanterar tvister mellan konsu-
menter och niringsidkare. En betaltjinstanvindare som inte ir kon-
sument kan alltsd inte vinda sig till nimnden f6r att {3 till stdnd en
prévning av om betaltjinstleverantéren har dvertritt regler i lagen
om betaltjinster. Det innebir att mojligheten 1 artikel 51.2 — att tvist-
losningstorfarandena bara skulle vara tillgingliga for betaltjinst-
anvindare som var konsumenter — utnyttjades vid genomférandet
av det forsta betaltjinstdirektivet.

Enligt det forsta betaltjinstdirektivets artikel 42.7 b) skulle betal-
yjanstleverantdren, innan en betaltjinstanvindare bands av ett ram-
avtal, informera om de forfaranden for klagomal och prévning utanfor
domstol som angavs 1 artiklarna 80-83. En motsvarande bestim-
melse har inforts 1 4 kap. 10 § 27 p betaltjinstlagen. Av f6érarbetena
till den bestimmelsen framgér att den information som limnas till
betaltjinstanvindaren bér innehdlla en hinvisning tll Allminna
reklamationsnimnden i dess egenskap av kompetent organ for att
hantera klagomil och tvister om tillhandahéllande av betaltjinster.®

11.1.2 Regleringen i det andra betaltjanstdirektivet

I artiklarna 99-102 i det andra betaltjinstdirektivets finns regler om
klagoma3lstorfaranden och alternativ tvistldsning.

Artikel 99.1 och 99.2 6verensstimmer med regleringen 1 det forsta
betalginstdirektivets artikel 80 och anger alltsd att medlemsstaterna
ska se till att det inrittas forfaranden f6r anmailan av klagomal som

® Prop. 2009/10:220 s. 76 ff.
a.a.s. 187-188.
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ror betaltjinstleverantorers pastddda 6vertridelser av de nationella
bestimmelser som genomfér direktivets regler.

Artikel 101, som ir ny, reglerar frigor om tvistlosning. Av arti-
kel 101.1 f6ljer att medlemsstaterna ska se till att betaltjinstleveran-
torer infor och tillimpar limpliga och effektiva férfaranden f6r han-
tering och reglering av betaltjinstanvindares klagomal som giller de
rittigheter och skyldigheter som faststills i avdelningarna IIT och IV
1 direktivet. Medlemsstaterna ska ocksd kontrollera leverantdrernas
dtgirder 1 detta avseende. Av artikelns andra stycke foljer att dessa
klagoma&lsforfaranden ska tillimpas i alla medlemsstater dir betal-
yinstleverantdren tillhandahéller betaltjansterna och ska vara tillging-
liga p4 ett sprak som ir officiellt sprik i den berérda medlemsstaten
eller pd ett annat sprik som betaltjinstleverantéren och betaltjinst-
anvindaren kommit 6verens om.

Av artikel 101.2 framgar att medlemsstaterna ska kriva att betal-
yinstleverantdren gor allt f6r att besvara betaltjinstanvindares klago-
mél pd papper eller ndgot annat varaktigt medium som betaltjinst-
leverantéren och betaltjinstanvindaren kommit éverens om. Enligt
artikeln ska varje punkt 1 klagomilet besvaras inom rimlig tid och
senast inom 15 bankdagar efter det att klagomalet tagits emot.

Om sirskilda omstindigheter som betaltjinstleverantoren inte
kan paverka medfor att svaret inte kan limnas inom 15 bankdagar,
ska leverantoren skicka ett preliminidrt svar. I det ska klart anges
skilen till att svaret férsenats och redovisas nir betaltjinstanvindaren
ska f3 det definitiva svaret. Tidsfristen f6r mottagande av det slut-
liga svaret fir inte under nigra omstindigheter 6verskrida 35 bank-
dagar.

Medlemsstaterna far enligt artikelns andra stycke inféra eller
behilla regler for tvistlosningsférfaranden som ir mer fordelaktiga
for betaltjinstanvindaren in det som avses i forsta stycket.

Av artikel 101.3 foljer att betaltjinstleverantéren ska informera
betaltjinstanvindaren om minst ett alternativt tvistldsningsorgan
som dr behorigt att behandla tvister som giller de rittigheter och
skyldigheter som faststills i avdelningarna IIT och IV. Enligt arti-
kel 101.4 ska informationen enligt artikel 101.3 vara tydlig, begrip-
lig och litt tillginglig pd betaltjinstleverantérens webbplats, om
sadan finns, vid filialen och i de allminna villkoren fér avtal mellan
betaltjinstleverantdéren och betaltjinstanvindaren. Det ska framgi
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var ytterligare information om det alternativa tvistlésningsorganet
kan inhimtas och villkoren for att anlita ett sddant organ.

Artikel 52 reglerar den information som betaltjinstleverantoren
ska limna innan betaltjinstanvindaren binds av ett ramavtal. Av
artikel 52.7 b), som motsvarar det forsta betaltjinstdirektivets arti-
kel 42.7 b), foljer att betaltjinstanvindaren i en sddan situation ska
informeras om férfaranden for alternativ tvistlosning som kan an-
vindas 1 enlighet med artiklarna 99-102.

Artikel 102 reglerar forfaranden for alternativ tvistlésning. Artikeln
motsvarar det forsta betaltjinstdirektivets artikel 83, dock med det
tilligget att medlemsstaterna i enlighet med relevant nationell ritt och
unionsritten 1 enlighet med Europaparlamentets och ridets direktiv
2013/11/EU av den 21 maj 2013 om alternativ tvistlésning vid kon-
sumenttvister och om dndring av férordning (EG) nr 2006/2004 och
direktiv 2009/22/EG (direktivet om alternativ tvistldsning) ska se
till att det infors limpliga, oberoende, opartiska, 6ppna och effektiva
forfaranden for alternativ tvistldsning.

Medlemsstaterna ska ocksd se till att forfaranden for alternativ
tvistlosning dr tillimpliga pd betaltjinstleverantdrer och att de dven
omfattar utsedda ombuds verksamhet. Enligt det andra betaltjinst-
direktivets artikel 61.2, som motsvarar den tidigare artikeln 51.2,
far medlemsstaterna foreskriva att artikel 102 inte ska tillimpas om
betaltjinstanvindaren inte ir konsument.

Direktivet om alternativ tvistldsning har genomférts i svensk ritt
genom lagen (2015:671) om alternativ tvistldsning i konsumentfor-
hillanden (tvistlosningslagen), som ocksa innehdller kompletterande
bestimmelser till Europaparlamentets och ridets férordning (EU)
nr 524/2013 av den 21 maj 2013 om tvistloésning online vid konsu-
menttvister och om indring av férordning (EG) nr 2006/2004 och
direktiv 2009/22/EG (EU:s tvistldsningsférordning). Denna lag giller
for alternativ tvistlosning som initieras av en konsument avseende
hans eller hennes ansprdk mot en niringsidkare, om anspriket hir-
ror frin avtal om kdp av vara eller tjinst mellan konsumenten och
niringsidkaren. I lagen anges bl.a. att en behérig myndighet, som ut-
ses av regeringen, ska besluta om godkinnande av nimnder fér alter-
nativ tvistldsning. Av lagen framgdr ocksd att en niringsidkare ir
skyldig att limna information om alternativ tvistlésning till kon-
sumenter och att denna skyldighet sanktioneras enligt marknads-
foringslagen. Av 11§ i lagen foljer att en niringsidkare som helt
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eller delvis motsitter sig ett krav frdn en konsument pd grund av ett
avtal mellan dem, ska informera konsumenten om den nimnd for
alternativ tvistlésning som konsumenten kan vinda sig till f6r att fa
sitt krav provat. Niringsidkaren ska ocksd informera konsumenten
om huruvida niringsidkaren avser att medverka vid tvistlésnings-
forfarandet. Informationen ska vara klar och begriplig, inneh8lla den
berdrda tvistlosningsnimndens webbadress och postadress samt ges
1 en handling eller i ndgon annan lisbar och varaktig form som ir
ullginglig f6r konsumenten.

Enligt 1 § férordningen (2015:739) med instruktion f6r Allminna
reklamationsnimnden dr nimnden ir ett sidant organ f6r alternativ
tvistldsning som avses 1 lagen om alternativ tvistlésning 1 konsument-
forhdllanden. Andra tvistlosningsorgan kan anséka hos Kammar-
kollegiet om att bli ett godkint organ fér alternativ tvistlosning enligt
lagen. I dag ir Nimnden f6r Rittsskyddsfrigor, Personforsikrings-
nimnden, Sveriges advokatsamfunds konsumenttvistnimnd och
Sveriges Begravningsbyriers Forbunds reklamationsnimnd godkinda
av Kammarkollegiet som nimnder for alternativ tvistlosning. Aven
Trafikférsikringsnimnden har ansékt om att bli ett godkint organ
for tvistldsning.

Genom EU:s tvistlésningsforordning har inrittats en europeisk
plattform for tvistlésning som underlittar 16sning av tvister mellan
konsumenter och niringsidkare online utanfér domstol. Bestim-
melser om konsumentinformation som ska limnas av niringsidkare
finns 1 artikel 14 1 denna férordning. Av artikeln foljer bla. att
niringsidkare som ir etablerade inom unionen och som ingdr kdpe-
avtal eller tjinsteavtal online, pd sina webbplatser ska tillhandahilla
en elektronisk link till onlineplattformen (artikel 14.1). Nirings-
idkare som har 3tagit sig eller ir skyldiga att anvinda en eller flera
alternativa tvistldsningsorgan for att 16sa tvister med konsumenter,
ska informera konsumenterna om férekomsten av onlineplattform-
en och mojligheten att anvinda den f6r att 16sa tvister. De ska till-
handahilla en link till onlineplattformen pd sina webbplatser och,
om erbjudandet gors via e-post, i det e-postmeddelandet. Informa-
tionen ska 1 tillimpliga fall ocks ges i de allminna villkoren for
kopeavtal och tjinsteavtal (artikel 14.2).
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11.1.3 Overvidganden och forslag

Forslag och beddmning: Det finns limpliga och effektiva for-
faranden for hantering av klagom3l som ror betaltjinstleveran-
torers pastiddda overtridelser av bestimmelserna i betaltjinstlagen.
Regeringen eller den myndighet regeringen bestimmer ska be-
myndigas att meddela nirmare féreskrifter om hur betaltjinst-
leverantorer ska hantera betaltjinstanvindares klagomadl i friga
om de rittigheter och skyldigheter som faststills 1 betaltjinst-
lagen samt om hur kontrollen av betaltjinstleverantorers klago-
mélshantering ska utformas.

Allminna reklamationsnimndens verksamhet uppfyller det
andra betaltjinstdirektivets krav for hanteringen av tvister mellan
betaltjinstanvindare som ir konsumenter och deras betaltjinst-
leverantérer om rittigheter och skyldigheter enligt betaltjinst-
lagen.

Forfaranden for alternativ tvistlosning ska ocksd i fortsitt-
ningen bara vara dppna for betaltjinstanvindare som ir konsu-
menter.

Regleringen 1 det andra betaltjinstdirektivets artikel 99 6verens-
stimmer med motsvarande artikel i det forsta betaltjinstdirektivet.
Utredningen instimmer med de &verviganden regeringen gjorde 1
detta sammanhang vid genomférandet av det forsta betaltjinst-
direktivet. I likhet med regeringen anser utredningen alltsg att sdvil
Finansinspektionen som Konsumentverket hanterar klagomal som
faller inom betaltjinstlagens omrdde. Det finns alltsd limpliga och
effektiva forfaranden f6r hantering av klagomal som rér betaltjinst-
leverantorers pastddda 6vertridelser av bestimmelserna i1 betaltjinst-
lagen, och det behovs inte en uttrycklig bestimmelse om detta.

Reglerna om tvistlosning i1 artikel 102 ir i stort sett densamma som
1 motsvarande bestimmelser 1 det forsta betaltjinstdirektivet. Utred-
ningen konstaterar att Allminna reklamationsnimndens verksamhet
uppfyller de krav som anges i artikel 102 for att avgodra tvister om
rittigheter och skyldigheter enligt betaltjinstlagen mellan betaltjinst-
anvindare som ir konsumenter och deras betaltjinstleverantorer.
Utredningen finner ocks3 att férfaranden f6r alternativ tvistldsning
alltsd dven 1 fortsittningen bara bér vara dppna for betaltjinst-
anvindare som ir konsumenter.
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Regleringen 1 det andra betaltjinstdirektivets artikel 101 ir ny.
Artikel 101.1 ir relativt allmint hllen och anger, som framgir ovan,
att medlemsstaterna ska se till att betaltjinstleverantorer inrittar
limpliga och effektiva forfaranden f6r hantering av betaltjinstanvin-
dares klagoma3l som giller de rittigheter och skyldigheter som fast-
stills 1 direktivets avdelningar IIT och IV. Artikel 101.2 reglerar relativt
detaljerat hur betaltjinstleverantdrerna ska hantera dessa klagomal
samt inom vilken tidsfrist som en betaltjinstanvindares klagomal ska
besvaras. Artikeln ger ocksd medlemsstaterna mojlighet att inritta
eller behdlla mer fordelaktiga regler in de som anges i artikeln. Ut-
redningen anser inte att det finns skl att inritta mer fordelaktiga
regler in de som anges 1 artikel 101.2. Den mojlighet som den artikeln
erbjuder bor dirfor inte utnyttjas.

Mot bakgrund av de detaljerade kraven pa betaltjinstleverantorer-
nas klagoma&lshantering i artikel 101.2 framstdr det som en limplig
ordning att regeringen eller den myndighet regeringen bestimmer
meddelar nirmare foreskrifter om hur en betaltjinstleverantér ska
hantera betaltjinstanvindares klagomal och hur kontrollen av betal-
yjinstleverantdrernas klagomélshantering ska utformas.

Artikel 101.3 och 101.4 reglerar frigor om information om alter-
nativa tvistldsningsorgan. Redan 1dag framgir det av 4 kap. 10§
27 p betalginstlagen att betaltjinstanvindaren innan ett ramavtal
triffas ska informeras om vilka férfaranden fér klagomal och prov-
ning utanfér domstol som finns fér anvindaren och av 4 kap. 11 §
betaltjinstlagen framgér det bl.a. att denna information ska tillhanda-
hillas pd papper eller annat varaktigt medium, uttryckas pd ett
lattillgingligt sdtt och vara litt att forstd.

Alternativa tvistldsningsforfaranden bor alltsd dven 1 fortsitt-
ningen vara éppna endast for konsumenter. De betaltjinstleveran-
torer som triffas av bestimmelserna i lagen om tvistldsningslagen
ir redan 1dag enligt 11 § tvistldsningslagen skyldiga att vid tvist
informera konsumenten om den nimnd fér alternativ tvistldsning
som konsumenten kan vinda sig till f6r att f3 sitt krav provat. I
lagen foreskrivs ocksd krav pd denna informationsgivning som i stort
sett motsvarar kraven 1 artikel 104. Niringsidkarna dr ocksd enligt
artikel 14 1 tvistldsningsforordningen skyldiga att limna informa-
tion om tvistlésningsorgan. Mot bakgrund av bestimmelserna 1 tvist-
l6sningslagen om alternativ tvistlosning respektive tvistldsningstor-
ordningen anser utredningen att ndgon ytterligare reglering inte ir
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nodvindig for att bestimmelserna 1 artikel 101.3 och 101.4 ska anses
genomforda.

11.2 Sanktioner och behdriga myndigheter
11.2.1 Nuvarande reglering

Av det forsta betaltjinstdirektivets artikel 20.1 foljde att medlems-
staterna skulle utse behoriga myndigheter med ansvar for tillstinds-
givning till och tillsyn éver betalningsinstitut. Dessa myndigheter
skulle 1 enlighet med artikel 20.2 ges alla befogenheter som de be-
hovde for att fullgdra sina uppgifter. I artikel 21 riknades ett antal
dtgirder upp som tillsynsmyndigheterna skulle ha ritt att vidta 1 friga
om betalningsinstitut. Enligt artikeln skulle myndigheterna bla.
kunna kriva att ett betalningsinstitut tillhandahdller all information
som behovs f6r att kunna bevaka efterlevnaden av de nationella be-
stimmelser som genomfér direktivet, gora platsundersékningar och
utfirda rekommendationer.

Enligt artikel 81 1 det forsta betaltjanstdirektivet skulle med-
lemsstaterna faststilla regler om sanktioner vid évertridelser av de
bestimmelser som genomfér direktivet. I artikel 81.2 angavs att med-
lemsstaterna skulle anmiila till kommissionen vilka regler om sank-
tioner som inforts och vilka myndigheter som var behoriga att
tillimpa dem. Artikel 82.1 foreskrev att medlemsstaterna skulle vidta
alla dtgirder som krivdes for att bl.a. sanktionsférfaranden skulle
kunna handliggas av de berérda myndigheterna. I artikel 82.2 fére-
skrevs att medlemsstaterna skulle se till att tillsynsmyndigheterna i
betaltjinstleverantérens hemmedlemsstat var tillsynsmyndigheter 1
fall av 6vertridelse eller misstanke om 6vertridelse av bestimmelser
som genomférde direktivets avdelningar III och IV. Fér ombud
och filialer gillde i stillet att virdmedlemsstatens myndigheter skulle
vara behoriga.

Det forsta betaltjinstdirektivets bestimmelser om tillsyn, sank-
tioner och behériga myndigheter har genomforts 1 betaltjinstlagens
dttonde kapitel som innehiller regler om tillsyn och ingripanden.
Av 1§ 1 detta kapitel framgdr bl.a. att det ir Finansinspektionen
som har tillsyn &ver att bestimmelserna i betaltjinstlagen foljs samt
att tillsynen av betalningsinstitut och registrerade betaltjinstleveran-
torer ocksd omfattar att deras betaltjinstverksamhet bedrivs 1 enlig-
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het dven med andra férfattningar som reglerar deras verksamhet. I
friga om tillsyn 6ver den som har ansvar f6r betalningssystem ska
Finansinspektionen samrida med Konkurrensverket. I 8 kap. 2§
anges att betalningsinstitut, registrerade betaltjinstleverantérer eller
den som ansvarar fér ett betalningssystem ska limna Finansinspek-
tionen de upplysningar om sin verksamhet och dirmed samman-
hingande omstindigheter som inspektionen begir. Av kapitlets 6vri-
ga bestimmelser framgdr bl.a. vilka befogenheter som tillkommer
Finansinspektionen 1 egenskap av tillsynsmyndighet och vilka sank-
tioner som kan folja pd 6vertridelser av lagens bestimmelser for
betalningsinstitut, registrerade betaltjinstleverantorer och utlindska
foretag.

11.2.2 Regleringen i det andra betaltjanstdirektivet

Det andra betaltjianstdirektivets artiklar 22 och 23 innehéller bestim-
melser om tillsyn och behériga myndigheter eller tillsynsmyndig-
heter. Regleringen i dessa artiklar éverensstimmer 1 stort sett med
det forsta betaltjanstdirektivets artiklar 20 och 21. T artikel 23.1 a)
har det dock tillagts att nir tillsynsmyndigheten begir att ett betal-
ningsinstitut ska limna den information som behévs for att dver-
vaka efterlevnaden av direktivets bestimmelser, myndigheten ska
ange vilket som ir syftet med begiran nir detta ir limpligt och ocksd
inom vilken tidsfrist informationen ska limnas.

Av artikel 22 f6ljer, 1 likhet med det forsta betaltjinstdirektivets
artikel 20, att fler in en myndighet kan utses till behorig myndighet
att utdva tillsyn av betalningsinstitut. Artikel 100, som i stora delar
ir ny, behandlar frigor om behériga myndigheter. Av artikel 100.1
framgdr att medlemsstaterna ska utse tillsynsmyndigheter for att
sikerstilla och dvervaka att direktivet foljs effektivt. Tillsynsmyn-
digheterna ska vidta alla limpliga dtgirder for att se till att s3 sker.
Myndigheterna ska vara antingen a) behériga myndigheter i den
mening som avses 1 artikel 4.2 i férordning (EU) nr 1093/2010, eller
b) organ som erkints enligt nationell ritt eller av offentliga myn-
digheter som enligt nationell ritt uttryckligen har bemyndigats for
detta indamdl. De fir med, undantag f6r nationella centralbanker,
inte vara betaltjinstleverantérer. Av artikel 100.2. féljer att de myn-
digheter som avses 1 artikel 100.1 ska ha alla befogenheter och resurser
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som krivs for att fullgora sina uppdrag. Nir mer dn en tillsynsmyn-
dighet bemyndigas att sikerstilla och 6vervaka att direktivet f6ljs
effektivt ska medlemsstaterna se till att de myndigheterna har ett nira
samarbete, s att de kan fullgéra sina respektive uppdrag effektivt.

Av artikel 100.3 f8ljer att tillsynsmyndigheterna ska utdva sina
befogenheter 1 enlighet med nationell ritt antingen a) direkt inom
ramen for sina egna befogenheter eller under tillsyn av de rittsliga
myndigheterna, eller b) genom ansdékan till domstolar som ir be-
hériga att fatta det beslut som krivs samt nir s ir limpligt, genom
dverklagande, om ansdékan om att fatta det nédvindiga beslutet
avslis.

Artikel 100.4 &verensstimmer med det forsta betaltjinstdirek-
tivets artikel 82.2.

Av artikel 100.5 féljer bla. att medlemsstaterna senast den
13 januari 2018 ska meddela kommissionen vilka behériga myndig-
heter som har utsetts enligt punkt 1. Enligt artikeln 100.6 ska Eba,
efter samrdd med ECB, senast den 13 januari 2018 utfirda riktlinjer
for tillsynsmyndigheter 1 enlighet med artikel 16 1 férordning (EU)
nr 1093/2010 om vilka klagomalsférfaranden som ska 6vervigas for
att sikerstilla efterlevnaden av artikel 100.1.

I artikel 103 anges att medlemsstaterna ska faststilla regler om
sanktioner for overtridelse av den nationella ritt som inférlivar
direktivet. Artikel 103.1 motsvarar den tidigare artikel 81.1 medan
artikel 103.2 ir ny. Den sistnimnda reglerar att medlemsstaterna ska
tilldta att deras tillsynsmyndigheter offentliggér administrativa sank-
tioner som pafors for dvertridelser av de bestimmelser som antas
for inforlivande av direktivet, om inte offentliggérandet allvarligt
dventyrar de finansiella marknaderna eller 8samkar de berorda part-
erna oproportionerlig skada.

11.2.3 Overvidganden och forslag

Bedémning och forslag: Det ska framgd av betaltjinstlagen att
Finansinspektionen, under férutsittning att det dr limpligt, ska
ange 1 vilket syfte upplysningar enligt 8 kap. 2 § begirs samt inom
vilken tidsfrist informationen ska vara myndigheten tillhanda.
Redan i dag framgir det av betaltjinstlagen att det dr Finans-
inspektionen som har tillsynsansvar och i lagen anges ocks3 vilka
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befogenheter som tillkommer myndigheten 1 denna egenskap.
Nigon ytterligare reglering krivs inte for att direktivets bestim-
melser 1 artikel 100.1-100.3 ska anses genomforda i svensk lag.

For att genomféra det andra betaltjinstdirektivets bestimmelse i
artikel 23.1 a) och det tilligg som gjorts 1 férhillande till det f6rsta
betaltjinstdirektivet bor ett motsvarande tilligg goras 1 8 kap. 2 §
betaltjinstlagen. Det bor alltsd framgd av lagtexten att Finansinspek-
tionen, om detta dr limpligt, ska ange 1 vilket syfte upplysningar
begirs samt inom vilken tidsfrist som informationen ska vara myn-
digheten tillhanda. Artikel 23 giller visserligen endast f6r betalnings-
institut, medan bestimmelsen 1 betaltjinstlagen omfattar dven regi-
strerade betaltjinstleverantdrer och den eller de som ansvarar for
ett betalningssystem. Mot bakgrund av det resonemang som férdes
1 forarbetena till betaltjinstlagen betriffande den aktuella bestim-
melsen finns det inte skil att gora ndgon 3tskillnad med de olika
typerna av betaltjinstleverantorerna i det aktuella avseendet.”

Frigan ir 1 vilka situationer det kan anses vara limpligt att ange 1
vilket syfte som information begirs och nir sd inte ir fallet. Av
artikelns lydelse kan inte anses f6lja att huvudregeln ska vara att
syftet med begiran ska anges. Det framstdr snarare som att detta
boér goras undantagsvis. Frigan om syftet med en framstillning ska
anges far siledes avgoras av Finansinspektionen 1 varje enskilt fall.
Bestimmelsen bor inte heller innebira att Finansinspektionen ir
foérhindrad att anvinda sig av den inhimtade informationen i annat
syfte in det som angavs nir begiran ursprungligen gjordes.

De bestimmelser 1 artikel 100 som ir nya i férhdllande till det
forsta betalgjanstdirektivet anger bl.a. att medlemsstaterna ska utse
behoriga myndigheter for att sikerstilla att direktivet {6)s effektivt
och att dessa ska ha alla befogenheter och resurser som krivs for att
fullgéra sina uppdrag. Redan 1 dag framgir det av betaltjinstlagen att
det dr Finansinspektionen som har tillsynsansvar och 1 lagen anges
ocks3 vilka befogenheter som tillkommer myndigheten i denna egen-
skap. Nigon ytterligare dtgird krivs enligt utredningens mening
inte foér att bestimmelserna 1 artikel 100.1-100.3 ska anses vara
genomforda 1 svensk ritt. Finansinspektionen uppfyller ocksd de

7 Fér en nirmare redogérelse for regeringens 6verviganden betriffande genomforandet av
dévarande artikel 21.1 a, se prop. 2009/10: 220 s. 286 {.
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krav som enligt andra stycket i artikel 100 uppstills f6r att en myn-
dighet ska anses vara behérig enligt direktivet.

Utredningens slutsats ir allts att det inte behévs nigra nya be-
stimmelser 1 lag f6r att genomfora direktivets bestimmelser i arti-
kel 100.1-100.3. T avsnitt 12.2.6 foresldr utredningen emellertid att
Riksbanken ska vara behérig myndighet vid sidan av Finansinspek-
tionen 1 frdga om mojligheten enligt artikel 29.2 att inhdmta infor-
mation frdn utlindska betalningsinstitut som bedriver verksamhet i
Sverige genom ombud eller filial.

Artikel 103.1 &verensstimmer med det forsta betaltjinstdirek-
tivets motsvarande bestimmelse, och de regler om sanktioner som
har genomfdorts 1 svensk ritt finns 1 8 kap. 8-25 §§ betaltjinstlagen.
Det har inte framkommit nigra skil for att 1 ndgon del indra detta
regelverk.

Av den nya artikel 103.2 foljer att tillsynsmyndigheterna under
vissa forutsittningar ska offentliggéra de administrativa sanktioner
som pdfors for vertridelser av de bestimmelser som har antagits
for att inférliva direktivet. Finansinspektionens beslut om att med-
dela sanktioner med st6d av ngon av bestimmelserna i betaltjinst-
lagens &ttonde kapitel dr offentliga eftersom inspektionen ir en
offentlig myndighet. Genomférandet av artikel 103.2 kriver sdledes
inte ngon uttrycklig bestimmelse i svensk lag.
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12 Gréansdverskridande
betaltjanstverksamhet,
tillhandahallande av betaltjanster
genom ombud och filial samt
tillsyn 6ver denna verksamhet

12.1 Nuvarande reglering

I betalgjinstlagen finns regler om betalningsinstituts och registrera-
de betaltjinstleverantérers ritt att tillhandahalla betaltjinster genom
ombud 1 Sverige samt om svenska betalningsinstituts ritt att bedriva
verksamhet genom ombud eller filial i ett annat EES-land respek-
tive 1 ett land utanfor EES.

Av 3 kap. 17 f6ljer att ett betalningsinstitut eller en registrerad
betaltjinstleveranér som vill tillhandahilla betaltjinster genom om-
bud ska anmila detta till Finansinspektionen. Finansinspektionen
ska 1 sin tur registrera ombudet under f6rutsittning att de krav for
anmilan som anges 1 paragrafens andra stycke ir uppfyllda; bl.a. ska
det av anmilan framgg att ombudet ir limplig att tillhandah&lla betal-
yinster och har interna regler f6r efterlevnad av lagen om &tgirder
mot penningtvitt och finansiering av terrorism.

I 3 kap. 18 och 19 §§ féreskrivs att ett svenskt betalningsinstitut
som avser att tillhandahilla betaltjinster genom filial eller ombud 1
ett annat EES-land ska meddela Finansinspektionen detta innan
verksamheten piborjas och limna viss information om den planerade
verksamheten, bl.a. uppgifter om organisation och vilka betaltjinster
som institutet avser att tillhandah8lla. Detsamma giller enligt 3 kap.
21 och 23 §§ for ett betalningsinstitut som avser att tillhandah3lla
betaltjinster frin Sverige i ett annat EES-land utan att inritta filial
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eller anvinda ombud samt fér betalningsinstitut som avser att in-
ritta en filial 1 ett land utanfér EES-omridet.

Enligt 3 kap. 18 och 19 §§ ska Finansinspektionen underritta
tillsynsmyndigheten 1 virdlandet innan inspektionen registrerar om-
budet eller filialen enligt 8 kap. 5 §. Finansinspektionen fir enligt
18 och 19 §§ vigra att registrera ett ombud eller en filial eller dter-
kalla en utférd registrering, om tillsynsmyndigheten i det andra landet
har skilig anledning att anta att penningtvitt eller finansiering av
terrorism dger rum eller har dgt rum eller har forsokt genomféras 1
anknytning till ombudet eller filialen, eller om anlitandet av om-
budet eller filialen kan 6ka risken fér penningtvitt eller finansiering
av terrorism. Det finns inte ndgon motsvarande reglering for det
betalningsinstitut som enligt 3 kap. 21 respektive 23 § avser att till-
handahilla betaltjinster frn Sverige i ett annat EES-land eller inritta
en filial i ett land utanfér EES.

I 3 kap. 20 § foreskrivs att Finansinspektionen inom en méinad
frin det att en underrittelse enligt 19 § togs emot ska limna 6ver
den till tillsynsmyndigheten 1 det land dir filialen ska inrittas. Av
3 kap. 22 § f6ljer att Finansinspektionen inom samma tid ska limna
over en mottagen underrittelse till tillsynsmyndigheten 1 det land
dir verksamheten ska bedrivas.

Av 3 kap. 25 § framgdr att om ett betalningsinstitut eller en re-
gistrerad betaltjinstleverantdr avser att dndra den verksamhet som
avses 1 17-19, 21 eller 23 § ska Finansinspektionen underrittas innan
indringen genomférs. Om dndringen ror ett betalningsinstituts verk-
samhet 1 ett annat land, ska Finansinspektionen underritta tillsyns-
myndigheten i det landet om dndringen.

Enligt 3 kap. 26 § behover ett utlindskt foretag, som hér hemma
inom EES och som 1 hemlandet har tillstdnd att tillhandahilla betal-
tjnster, inte tillstdnd enligt 2 kap. for att tillhandahilla betaltjinster
1 Sverige. Ett sddant foretag fir tillhandahilla betaltjinster genom
ombud eller filial i Sverige efter det att Finansinspektionen har tagit
emot en underrittelse frin den behoériga myndigheten 1 foretagets
hemland. Underrittelsen ska innehdlla en plan f6r den avsedda verk-
samheten med uppgift om ombudets eller filialens organisation, de
tjinster som ombudet eller filialen avser att tillhandahilla och upp-
gifter om ombudets eller filialens adress och ansvariga ledning. Av
3 kap. 27 § foljer att ett utlindskt foretag som avses 1 26 § forsta
stycket fir tillhandahilla betaltjinster 1 Sverige fran sitt hemland s3
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snart Finansinspektionen har tagit emot en underrittelse frn en
behorig myndighet 1 foretagets hemland som anger vilka tjinster
betalningsinstitutet avser att tillhandahilla i Sverige.

Enligt 3 kap. 28 § fir ett betalningsinstitut eller en registrerad
betaltjinstleverantér uppdra 3t nigon annan att utféra ett visst
arbete eller vissa operativa funktioner som ir av visentlig betydelse
for verksamheten. Uppdrag att utféra sddana funktioner som ir av
visentlig betydelse for betaltjinstverksamheten fir bara ges om upp-
dragsverksamheten drivs under betryggande former och inte for-
simrar den interna kontrollen eller Finansinspektionens méjligheter
att overvaka regelefterlevnaden hos institutet eller betaltjinstleve-
rantdren. Institutet eller betaltjinstleverantéren ska anmila uppdrags-
avtal till Finansinspektionen. Regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer far enligt 3 kap. 29 § 5 p meddela féreskrifter
om vad ett betalningsinstitut eller en registrerad betaltjinstleverantor
ska iaktta och vilka krav som ska uppfyllas vid uppdragsavtal.

Enligt 8 kap. 4 § ska Finansinspektionen 1 sin tillsynsverksamhet
samarbeta och utbyta information med behériga myndigheter inom
EES. Inspektionen ska dessutom samarbeta och utbyta information
med Europeiska centralbanken, nationella centralbanker och andra
behériga myndigheter som utsetts i enlighet med unionsritt som ir
tillimplig pa betaltjinstleverantérer. En behérig myndighet inom
EES fir enligt bestimmelsen nirvara vid en kontroll som utférs av
Finansinspektionen. Finansinspektionen fir delegera uppgiften att
genomfora en kontroll pd plats av en filial eller av ett ombud till ett
betalningsinstitut som stdr under dess tillsyn till en behérig myn-
dighet i ett annat land inom EES.

I 8 kap. 13 § foreskrivs att Finansinspektionen, om en behérig
myndighet i ett annat land har underrittat inspektionen om att ett
betalningsinstitut dvertritt foreskrifter 1 det landet, ska vidta de &t-
girder mot institutet som anges 1 8—11 §§, om det féreligger nigon
omstindighet som anges dir. Inspektionen ska underritta den be-
hériga myndigheten om vilka dtgirder som vidtas.

Av 8kap. 21§ foljer att Finansinspektionen fir foreligga ett
utlindskt foéretag som tillhandahiller betaltjinster i enlighet med
3 kap. 26 eller 27 § att gora rittelse, om dess betaltjinstverksamhet
1 Sverige inte bedrivs enligt gillande bestimmelser om atgirder mot
penningtvitt och finansiering av terrorism eller 1 enlighet med
Europaparlamentets och ridets forordning (EG) nr 1781/2006 av
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den 15 november 2006 om information om betalaren som skall
dtfolja dverforingar av medel och sidan lag som kompletterar den
férordningen (Denna férordning har numera ersatts av Europa-
parlamentets och ridets forordning (EU) 2015/847 av den 20 maj
2015 om uppgifter som ska tfélja 6verforingar av medel och om
upphivande av férordning (EG) nr 1781/2006, som dock ska tillim-
pas frdn och med den 26 juni 2017).

Finansinspektionen far vidare foreligga ett utlindskt féretag som
tillhandah&ller betaltjinster genom ombud eller filial enligt 3 kap.
26 § att gora rittelse om dess betaltjinstverksamhet 1 Sverige inte
bedrivs 1 enlighet med 4 och 5 kap. Om ett foretag inte foljer ett
foreliggande enligt bestimmelsen ska Finansinspektionen underritta
den behoriga myndigheten 1 féretagets hemland. Gér foretaget inte
ndgon rittelse, fir Finansinspektionen férbjuda foretaget att paborja
nya betalningstransaktioner i Sverige. Innan férbud meddelas ska
inspektionen underritta tillsynsmyndigheten 1 féretagets hemland.
I bridskande fall fir dock inspektionen meddela f6rbud utan sddan
underrittelse. I sidana fall ska tillsynsmyndigheten 1 hemlandet under-
rittas sd snart det kan ske.

12.2 Regleringen i det andra betaltjanstdirektivet
samt dvervaganden

12.2.1 Verksamhet som bedrivs genom ombud
eller uppdragsavtal

I det andra betaltjinstdirektivets artikel 19.1-19.5 finns bestimmel-
ser om vad som ska gilla nir ett betalningsinstitut avser att tillhanda-
hilla betaltjinster genom ombud eller genom uppdragsavtal. Av
artikel 32.3 f6ljer att regleringen ir tillimplig ocksd for registrerade
betaltjinstleverantorer. For enkelhetens skull anvinds dock termen
betalningsinstitut i detta avsnitt.

Om ett betalningsinstitut énskar anvinda sig av ett ombud ska
institutet enligt artikel 19.1 limna viss information om bl.a. om-
budets identitet till tillsynsmyndigheten. Artikeln motsvarar i stort
sett det forsta betalginstdirektivets artikel 17.1, dock med det tilligget
att information ocksd ska limnas om vilka av betalningsinstitutets
betaltjinster som ombudet har mandat f6r samt 1 tillimpliga fall om-
budets unika identifikationskod eller identifikationsnummer.
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Artikel 19.2 har fitt en ndgot indrad lydelse i férhdllande till
artikel 17.2 1 det forsta betaltjinstdirektivet. I artikeln anges att
tillsynsmyndigheten i hemmedlemsstaten inom tv8 ménader efter
mottagandet av den information som avses 1 artikel 19.1 ska med-
dela betalningsinstitutet om ombudet har forts in 1 det register som
myndigheten for. Efter inférandet i registret fir ombudet bérja
tillhandahélla betaltjinster. Av artikel 19.3 och 19.4 foljer att till-
synsmyndigheten férst far kontrollera informationen och, om myn-
digheten inte dr forvissad om att informationen ir korrekt, vigra
att féra in ombudet i registret. De tvd sistnimnda artiklarna 6ver-
ensstimmer med motsvarande bestimmelser 1 det férsta betaltjinst-
direktivet. Vid genomforandet av det forsta betaltjinstdirektivet fann
regeringen att det inte behdvdes ndgra uttryckliga bestimmelser med
detta innehdll i lagen. Det f6ljer av artikel 19.5 att ett betalnings-
institut som genom ombud vill tillhandahilla betaltjinster i en annan
medlemsstat ska tillimpa de forfaranden som foreskrivs 1 artikel 28
(mer om denna artikel 1 avsnitt 12.2.3).

Bestimmelser om vad som giller nir ett betalningsinstitut upp-
drar 4t ngon annan att utféra visst arbete (s.k. outsourcing) finns 1
direktivets artikel 19.7. Ett betalningsinstitut som vill uppdra &t
ndgon annan att utféra operativa funktioner ska meddela tillsyns-
myndigheten 1 sin hemmedlemsstat. Om uppdragstorhéllandet avser
vissa sirskilt viktiga operativa funktioner, giller att ytterligare krav
méste vara uppfyllda utéver anmilan f6r att funktionerna ska f3 ut-
foéras av annan. Artikeln éverensstimmer med det férsta betaltjinst-
direktivets reglering 1 dess artikel 17.7.

Av artikel 19.7, som motsvarar den tidigare artikel 17.8, framgir
att ett betalningsinstitut ska forsikra sig om att ett ombud eller en
filial som agerar for dess rikning informerar betaltjinstanvindarna
om detta.

Enligt artikel 19.8, som ir ny, ska ett betalningsinstitut utan
onodigt dréjsmal underritta tillsynsmyndigheterna i hemmedlems-
staten om eventuella dndringar 1 anvindningen av enheter till vilka
verksamheter utkontrakterats och, 1 enlighet med det foérfarande
som anges i punkterna 2, 3 och 4, dven i friga om ombud, inklusive
ytterligare ombud.'

' Detta framgdr av den engelska originaltexten. Den svenska 6versittningen av artikeln dr
nigot missvisande.
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I det forsta betaltjinstdirektivets artikel 17.6 foreskrevs att till-
synsmyndigheten i den medlemsstat dir ett ombud eller en filial
avsdg att bedriva betaltjinstverksamhet skulle informera tillsyns-
myndigheten 1 hemmedlemsstaten 1 fall di det fanns skilig anled-
ning att misstinka att penningtvitt eller finansiering av terrorism
forekom, hade forekommit eller att risken for detta hade 6kat 1 sam-
band med ombudets eller filialens verksamhet. Ndgon motsvarande
bestimmelse finns inte 1 det andra betaltjinstdirektivets artikel 19,
utan en sidan reglering finns i stillet i artikel 28.2.

12.2.2 Overviganden och forslag

Forslag: Den information som ett betalningsinstitut eller en
registrerad betaltjinstleverantér enligt 3 kap. 17 § betaltjinst-
lagen ska limna till Finansinspektionen nir aktéren will till-
handahilla betaltjinster genom ombud ska innehilla uppgift om
vilka betaltjinster som ombudet har mandat att tillhandah&lla
samt ombudets unika identifikationskod eller identifikations-
nummer. Det ska ocksd anges i betaltjinstlagen att Finans-
inspektionen inom tvd ménader frin det att anmilan gjorts om
tillhandah8llande av betaltjinster genom ombud ska meddela
betalningsinstitutet eller den registrerade betaltjinstleverantdren
huruvida ombudet har férts in 1 det register som Finansinspek-
tionen for enligt 8 kap 5 § betaltjinstlagen. Det ska ocksd anges
1 betaltjinstlagen att Finansinspektionen ska underrittas om ind-
ringar 1 en verksamhet som enligt 3 kap. 28 § bedrivs genom ett
uppdragsavtal.

Regleringen 1 artikel 19 6verensstimmer 1 stora drag med det forsta
betaltjinstdirektivets motsvarande bestimmelser i dess artikel 17.
Nigra tilligg har dock gjorts som boér medfora revidering av de
paragrafer i betaltjinstlagen som har genomfért den tidigare arti-
kel 17.

Den information som enligt 3 kap. 17 § betaltjinstlagen ska lim-
nas innan betaltjinster tillhandahills motsvarar i stort sett vad som
anges 1 artikel 19.1. Det kan forh8lla sig pd det sittet att endast en
av flera olika betaltjinster hos en betaltjinstleverantor ska tillhanda-
hillas via ett ombud. Det framstdr dirfér som limpligt att det, i
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konsekvens med det tilligg som gjorts 1 artikel 19.1, uttryckligen
anges 1 betaltjinstlagen att information dven ska limnas om de av
huvudmannens betaltjinster som ombudet har mandat att tillhanda-
hilla. For att genomfora den tillkommande artikel 19.1 €) bor det
ocksd framg3 att informationen ska omfatta ombudets unika identi-
fikationskod eller identifikationsnummer om ombudet har sidana
uppgifter.

For att genomféra den nya bestimmelsen 1 artikel 19.2 bor det
av betaltjinstlagen framg3 att Finansinspektionen inom tvd manader
efter det att anmilan gjorts om tillhandahillande av betaltjinster
genom ombud ska meddela betalningsinstitutet eller den registre-
rade betaltjinstleverantdren huruvida ombudet har forts in 1 det re-
gister som Finansinspektionen fér enligt 8 kap. 5 § betaltjinstlagen.
Det bér ocksd anges i lagen att ombudet far tillhandahilla betal-
tjanster forst efter det att registrering har skett. Utredningen delar
regeringens beddémning att bestimmelserna 1 nuvarande artiklar-
na 19.3 och 19.4 inte kriver nigon uttrycklig bestimmelse i lag
eller férordning fér att anses genomférda i svensk ritt.

Av 3 kap. 25 § betaltjinstlagen framgir redan 1 dag att ett betal-
ningsinstitut eller en registrerad betaltjinstleverantér ska underritta
Finansinspektionen om indringar 1 friga om tillhandahéllandet av
jinster genom ombud innan indringen genomfors. Bestimmelsen
1 nya artikeln 19.8 anger att sddan underrittelse ska goras wutan
onddigt drojsmdl. Inneborden av dessa tvd lokutioner torde vara
likvirdiga. Det finns dirfor inte skil att indra paragrafen for att
direktivets bestimmelse 1 denna del ska anses genomford.

Artikel 19.7, som behandlar frigor om outsourcing av visst
arbete eller vissa funktioner 1 ett betalningsinstituts eller en regi-
strerad betaltjinstleverantdrs verksamhet enligt ett uppdragsavtal,
dverensstimmer 1 stort sett med det forsta betaltjinstdirektivets
reglering, som har genomforts 1 3 kap. 28 § betaltjinstlagen. Det
krivs inga ytterligare dtgirder for att denna ska anses genomférd.
Dock bor det, i konsekvens med den nya artikel 19.8, anges 1 betal-
janstlagen att Finansinspektionen ska underrittas om dndringar i
en verksamhet som bedrivs genom ett uppdragsavtal. I artikel 19.8
anges att detta ska ske utan onédigt dréjsmil. For att dstadkomma
en enhetlig lagstiftning pd omridet bér det, 1 konsekvens med lydel-
sen av nuvarande 3 kap. 25 § anges att underrittelse ska goras innan
indringen genomfors.
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Nir en underrittelse ska goras innan en indring av verksam-
heten genomférs ska samma férfarande tillimpas som nir ett betal-
ningsinstitut for férsta gingen avser att tillhandah3lla betaltjinster
pa de 1 betaltjinstlagen beskrivna sitten, utan att detta uttryckligen
behover anges i lagen (jfr artikel 19.8).

12.2.3 Gransoverskridande verksamhet

I det andra betaltjinstdirektivets artikel 28 finns bestimmelser om
vilka forfaranden som ska tillimpas bl.a. nir svenska féretag till-
handahiller betaltjinster 1 andra EES-linder. Bestimmelserna om
svenska foretags grinsoverskridande verksamhet giller inte f6r regi-
strerade betaltjinstleverantorer, som enligt artikel 32.3 inte om-
fattas av ritten att bedriva sidan verksamhet. De aktuella bestim-
melserna ir alltsd tillimpliga bara pd betalningsinstitut.

Enligt artikel 28.1 ska ett betalningsinstitut som avser att till-
handahilla betaltjinster genom filial eller ombud 1 ett annat EES-
land meddela tillsynsmyndigheten 1 hemmedlemsstaten om detta
innan verksamheten paborjas och di limna information om

a) betalningsinstitutets namn och adress samt, 1 tillimpliga fall,
auktorisationsnummer,

b) i vilka medlemsstater det har for avsikt att bedriva verksambhet,
c) vilka betaltjinster det kommer att tillhandahlla,

d) nir betalningsinstitutet har for avsikt att anvinda ett ombud,
den information som avses 1 artikel 19.1, och

e) nir betalningsinstitutet har for avsikt att anvinda en filial: den
information som avses 1 artikel 5.1 b) och e) nir det giller betal-
yinstverksamheten 1 virdmedlemsstaten, en beskrivning av fili-
alens organisatoriska struktur och vilka som ir ansvariga f6r led-
ningen av filialen.

Artikel 5.1 b) anger att informationen ska innehilla en affirsplan
for filialen med en budgetprognos fér de tre forsta rikenskapsiren.
Av planen ska framgg att filialen har f6rméga att utnyttja system,
resurser och forfaranden som ir limpliga och vil anpassade f6r en
sund verksambhet.
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Av artikel 5.1 e) foljer att det ska limnas en beskrivning av filial-
ens styrsystem och interna kontrollmekanismer och att den ska in-
kludera férvaltnings-, riskhanterings- och redovisningsférfaranden.
Beskrivningen ska visa att dessa styrsystem, kontrollmekanismer och
forfaranden ir proportionella, limpliga, sunda och tillrickliga.

Nir ett betalningsinstitut avser att utkontraktera operativa betal-
yanstfunktioner till andra enheter i virdmedlemsstaten ska det en-
ligt andra stycket i artikel 28.1 meddela tillsynsmyndigheterna i
hemmedlemsstaten. Artikel 28 dverensstimmer till viss del med det
forsta betaltjinstdirektivets artikel 25.1 men informationsskyldig-
heten har preciserats.

Av artikel 28.2, som till vissa delar ir ny, foljer att tillsynsmyndig-
heten 1 hemmedlemsstaten inom en mdnad efter mottagandet av all
information som avses 1 artikel 28.1 ska skicka denna information
till tillsynsmyndigheterna i virdmedlemsstaten. De sistnimnda myn-
digheterna ska inom en ménad efter att de har tagit emot informa-
tionen forse tillsynsmyndigheterna 1 hemmedlemsstaten med relevant
information 1 samband med det berérda betalningsinstitutets plane-
rade tillhandahillande av betaltjinster. De ska sirskilt informera
tillsynsmyndigheterna i hemmedlemsstaten om alla rimliga skil wll
farhdgor nir det giller penningtvitt eller finansiering av terrorism i
den mening som avses i det fjirde penningtvittsdirektivet’.

Om tillsynsmyndigheterna i hemmedlemsstaten inte instimmer
1 den bedémning som tillsynsmyndigheterna i virdmedlemsstaten
har gjort ska de informera dessa om skilen for sitt beslut. Detta
torde innebira att om myndigheterna har olika uppfattning i frigan
om det finns risk f6r penningtvitt eller finansiering av terrorism i
och med etableringen av en filial eller anlitandet av ett ombud ska
hemmedlemsstatens myndighet fatta ett formellt beslut om regi-
strering ska ske i hemmedlemsstaten eller inte.

Slutligen foljer det av artikeln att om den bedémning som gérs
av tillsynsmyndigheten i hemmedlemsstaten ir oférdelaktig, sir-
skilt mot bakgrund av informationen frin tillsynsmyndigheterna 1
virdmedlemsstaten, ska tillsynsmyndigheten i hemmedlemsstaten

? Europaparlamentets och rddets direktiv (EU) 2015/849 av den 20 maj 2015 om 4tgirder f6r
att forhindra att det finansiella systemet anvinds f6r penningtvitt eller finansiering av terro-
rism om indring av Europaparlamentets och ridets forordning (EU) nr 648/2012 och om
upphivande av Europaparlamentets och ridets direktiv 2005/60/EG och kommissionens
direktiv 2006/70/EG.
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vigra att registrera ombudet eller filialen, eller dterkalla registre-
ringen om den redan har gjorts. Om myndigheten i hemmedlems-
staten anser att det finns risk fér penningtvitt eller finansiering av
terrorism ska myndigheten alltsd vigra att registrera ombudet eller
filialen samt 4terkalla en redan gjord registrering.

Av artikel 28.3, som ir ny, foljer att tillsynsmyndigheten 1 hem-
medlemsstaten inom tre minader efter mottagandet av den infor-
mation som avses 1 artikel 28.1 ska meddela sitt beslut till tillsyns-
myndigheterna 1 virdmedlemsstaten och till betalningsinstitutet.
Efter det att ombudet eller filialen har inférts i det register som
avses 1 artikel 14 kan verksamheten 1 den berérda virdmedlems-
staten inledas. Betalningsinstitutet ska enligt bestimmelsen underritta
tillsynsmyndigheten 1 hemmedlemsstaten om vilket datum det in-
leder verksamhet via ombudet eller filialen.’

Tillsynsmyndigheten 1 hemmedlemsstaten ska underritta tillsyns-
myndigheterna i virdmedlemsstaten om detta.

Enligt artikel 28.4, som ocksa ir ny, ska betalningsinstitutet utan
onddigt drojsmdl underritta tillsynsmyndigheterna i hemmedlems-
staten om alla relevanta dndringar av den information som meddelas
1 enlighet med artikel 28.1, vilket innefattar ytterligare ombud, fili-
aler eller enheter ull vilka verksamheter utkontrakteras 1 de vird-
medlemsstater dir det bedriver verksamhet. Det f6érfarande som anges
1 punkterna 2 och 3 ska tillimpas.

Av artikel 28.5 f6ljer bl.a. att Eba senast den 13 januari 2018 ska
till kommissionen dverlimna ett forslag till tekniska standarder foér
samarbete och for utbyte av information mellan hemmedlemsstatens
och virdmedlemsstatens behoriga myndigheter.

12.2.4 Overviaganden och forslag

Forslag: Det bor framgd av betaltjinstlagen att delvis samma in-
formation ska limnas 1 friga om ett betalningsinstituts anlitande
av ombud, oavsett om ombudet ska verka i betalningsinstitutets
hemmedlemsstat eller i en annan medlemsstat. Nir det giller ett
betalningsinstituts tillhandahéllande av tjinster via en filial 1 en

1 den svenska 6versittningen av direktivtexten har det felaktigt angetts att det ir vird-
medlemsstaten som ska underrittas om datumet for inledandet av verksamheten.
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annan medlemsstat bor i stillet regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer bemyndigas att meddela féreskrifter
om den information som ska limnas till Finansinspektionen ut-
over vad som anges i 3 kap. 19 §. Det bor ocksd framgs av betal-
yinstlagen att ett betalningsinstitut som avser att utkontraktera
operativa betaltjinstfunktioner till enheter i en annan medlems-
stat ska meddela Finansinspektionen om detta. Vidare bor det
anges att betalningsinstitutet ska underritta Finansinspektionen
om det datum d& verksamhet via ett ombud eller en filial ska pa-
borjas 1 den andra medlemstaten.

Finansinspektionen bér i betaltjinstlagen liggas en skyldig-
het att limna &ver en underrittelse frén ett betalningsinstitut
om att aktdren avser att tillhandahilla tjinster genom ombud i
ett annat EES-land till tillsynsmyndigheten i detta land. Det bér
ocksd anges i lagen att nir Finansinspektionen frin en tillsyns-
myndighet 1 ett annat EES-land mottagit en underrittelse om att
ett utlindskt foretag avser att tillhandahilla betaltjinster 1 Sverige,
inspektionen inom en mdnad ska underritta myndigheten i hem-
medlemsstaten om bl.a. det utlindska féretagets etablering hir i
landet.

Det bor foreskrivas 1 lagen att Finansinspektionen ska bedéma
om det foreligger en sddan risk for penningtvitt eller finansiering
av terrorism som avses 1 3 kap. 18-19 §§. Det bor ocksd framgd
att registrering ska vigras eller dterkallas om Finansinspektionen
bedémer att det finns skilig anledning att anta att det foreligger
risk f6r penningtvitt eller finansiering av terrorism pé det sitt
som redan i1 dag anges 1 3 kap. 18-19 §§.

Det bor ocksd framg2 av lagen att om Finansinspektionen, nir
ett svenskt betalningsinstitut avser att bedriva verksamhet 1 ett
annat EES-land genom ombud eller filial, inte har samma uppfatt-
ning som virdmedlemstaten 1 friga om risken for penningtvitt
eller finansiering av terrorism, tillsynsmyndigheten i det andra
landet ska underrittas om beslutet att vigra registrering av om-
budet eller filialen.

Vidare bér det anges 1 lagen att Finansinspektionen inom tre
ménader efter att ha mottagit en underrittelse frin ett svenskt
betalningsinstitut enligt 3 kap. 18 och 19 §§ ska fatta beslut om
registrering och underritta tillsynsmyndigheterna 1 virdmedlems-
staten och betalningsinstitutet om beslutet. Forst efter det att
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Finansinspektionen har registrerat ombudet eller filialen ska
aktorerna ha ritt att inleda sin verksamhet 1 den aktuella vird-
medlemsstaten.

Artikel 28 innehiller flera nya bestimmelser om betalningsinstituts
tillhandahillande av betaltjinster genom ombud eller filial i en
annan medlemsstat in hemmedlemsstaten. Artikel 28.1 stiller ytter-
ligare krav p vad en underrittelse om sidan verksamhet ska inne-
hilla. De informationskrav som féljer av artikel 28.1 a—c) torde
redan i dag 6verensstimma med de krav som framgir i 3 kap. 18 §
forsta stycket respektive 19 § forsta stycket betalginstlagen och
kriver sdledes inte nigot tilligg i lagen.

For att tillhandahélla betaltjinster via ombud i en annan med-
lemsstat ska enligt artikel 28.1 d) dven limnas den information som
foljer av artikel 19.1, vilken har genomférts 1 3 kap. 17 § betaltjinst-
lagen. Av betaltjinstlagen bor siledes framgd att dven denna in-
formation ska limnas av ett betalningsinstitut som avser att anlita
ombud som ska verka i en annan medlemsstat.

Nir det giller att tillhandahilla tjinster via en filial ska 1 stillet
den information limnas som anges i artikel 5.1 b) och e) 1 friga om
filialens verksamhet i virdmedlemsstaten samt en beskrivning av
filialens organisatoriska struktur och vilka som ir ansvariga for dess
ledning. Den information som ska limnas enligt artikel 5.1 b) och
e) ir relativt detaljerad och omfattande och det framstdr som limp-
ligt att Finansinspektionen limnar nirmare féreskrifter om vilka
uppgifter som ska limnas. Regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer bor dirfér bemyndigas att utfirda sidana
foreskrifter.

For att genomféra det andra stycket 1 artikel 28.1 bor det fore-
skrivas 1 betaltjinstlagen att ett betalningsinstitut som avser att
utkontraktera operativa betaltjinstfunktioner till enheter i en annan
medlemsstat ska meddela Finansinspektionen om detta.

Regleringen 1 artikel 28.2 ir 1 stora delar ny 1 férhdllande till
motsvarande bestimmelse i betaltjinstlagen. Redan i dag foljer det
dock av 3 kap. 20 § respektive 22 § att Finansinspektionen ska limna
en underrittelse frin ett betalningsinstitut som avser att tillhanda-
hilla betaltjinster 1 ett annat EES-land via filial eller direkt frin
Sverige, till myndigheten i det berérda landet. For att genomfora
regleringen 1 artikel 28.2 bér samma underrittelseskyldighet 3liggas
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Finansinspektionen nir myndigheten tar emot en underrittelse frin
ett betalningsinstitut som avser att tillhandahilla tjinster genom
ombud 1 ett annat EES-land.

Det bér ocksd anges 1 lagen att Finansinspektionen, nir den frin
en behorig myndighet 1 ett annat EES-land har mottagit en under-
rittelse om att ett utlindskt foéretag avser att tillhandahilla betal-
tjinster 1 Sverige genom filial, ombud eller utkontraktering av verk-
samhet, inom en minad ska limna en underrittelse till myndigheten
1 hemmedlemsstaten Denna underrittelse bér, 1 konsekvens med
regleringen 1 artikel 28.2, innehélla relevant information om det ut-
lindska féretagets etablering 1 Sverige samt om det finns skilig an-
ledning att anta att penningtvitt eller finansiering av terrorism kan
forekomma pd det sitt som redan i dag anges 1 3 kap. 18-19 §§ andra
styckena i samband med etablering i Sverige genom ombud eller
filial.

Den svenska dversittningen av direktivtexten anger att informa-
tion ska limnas om det finns rimliga skdl till farhdgor om penning-
tvitt eller finansiering av terrorism i den mening som avses i det
fjirde penningtvittsdirektivet. Denna lokution fir anses 6verens-
stimma med lokutionen skdlig anledning att anta 1 3 kap. 18 och
19 §§.*

Tillsynsmyndigheterna ska alltsd utbyta information med varandra
pd det nu beskrivna sittet. Redan 1 dag féljer av 3 kap. 18 och 19 §§
att Finansinspektionen fdr vigra registrering eller 3terkalla en regi-
strering av ett ombud eller filial till ett svenskt betalningsinstitut om
tillsynsmyndigheten i det andra landet har skilig anledning att anta
att penningtvitt eller finansiering av terrorism dger rum eller har dgt
rum.

For att genomfora den delvis nya lydelsen av artikel 28.2 bor det
1 betaltjinstlagen anges att det dr Finansinspektionen som ska gora
bedémningen att det foreligger en sddan risk som avses 1 artikeln,
dock med beaktande av den information som tillsynsmyndigheten 1
det andra landet har bistdtt med. Det bor ocksa féreskrivas att regi-
strering ska vigras eller dterkallas om inspektionen bedémer att det
finns skilig anledning att anta att det finns risk fér penningtvitt

*Jir lydelsen av artikel 17.6 i det forsta betaltjinstdirektivet i originaltext, resonable grounds
to suspect, och lydelsen av artikel 28.2 i det andra betaltjinstdirektivets originaltext, reason-
able grounds for concern.
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eller finansiering av terrorism pd det sitt som anges i 3 kap. 18 och
19 §§. Den nuvarande lydelsen av andra stycket i respektive para-
graf torde ticka samma férhillanden som lydelsen i fjirde penning-
tvittsdirektivet omfattar. Ndgon hinvisning till det fjirde penning-
tvittsdirektivet bor dirfor inte vara nédvindig i betaltjinstlagen.

I betaltjinstlagen behover inte anges att Finansinspektionen ska
fatta ett formellt beslut om registrering nir den inte har samma
uppfattning som virdmedlemstaten 1 friga om risken fér penning-
tvitt eller finansiering av terrorism, eftersom inspektionen alltid ska
fatta beslut om registrering nir en anmailan gors. Diremot bor det
anges att tillsynsmyndigheten 1 virdmedlemsstaten ska underrittas
om beslutet.

For att genomfora artikel 28.3 bor det foreskrivas 1 betaltjinst-
lagen att Finansinspektionen inom tre minader efter att ha mottagit
en underrittelse frin ett svenskt betalningsinstitut enligt 3 kap. 18
och 19 §§ ska fatta beslut om registrering samt underritta tillsyns-
myndigheterna 1 virdmedlemsstaten och betalningsinstitutet om
beslutet. Det bor ocks3, 1 konsekvens med artikelns lydelse, framgd
att forst efter det att Finansinspektionen har registrerat ombudet
eller filialen kan dessa aktorer inleda sin verksamhet 1 den aktuella
virdmedlemsstaten. Det bér ocksa anges att betalningsinstitutet ska
underritta Finansinspektionen om det datum di verksamheten via
ombudet eller filialen ska pdbérjas 1 virdmedlemsstaten. Denna upp-
gift bor limnas till Finansinspektionen i samband med en under-
rittelse enligt 3 kap. 18 och 19 §§, varvid uppgiften tillsammans med
ovriga uppgifter 1 underrittelsen ska limnas 6ver av Finansinspek-
tionen till tillsynsmyndigheten i det andra landet.

Nir det giller utlindska foretags verksamhet 1 Sverige bor reg-
leringen 1 betaltjinstlagen dndras nigot 1 konsekvens med artikel 28.
Enligt betalgjinstlagens nuvarande lydelse enligt 27 § ricker det med
att Finansinspektionen mottar en underrittelse om att det utlindska
foretaget avser att tillhandahilla tjinster genom ombud eller filial
for att verksamheten ska f3 inledas. Det bor istillet framgd att
Finansinspektionen, efter att ha limnat en underrittelse till tillsyns-
myndigheten 1 hemmedlemstaten om dess verksamhet 1 Sverige,
innan foretaget fir tillhandahilla tjinster 1 Sverige, ska invinta ett
beslut fran tillsynsmyndigheten i det andra landet om att registre-
ring har skett av ombudet eller filialen.
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Redan i dag framgdr det av 3 kap. 25 § att ett betalningsinstitut
ir skyldigt att underritta Finansinspektionen innan en indring av
verksamheten genomfors. Det behover dirfér inte sirskilt anges att
detta ska ske utan onddigt dréjsmil, som anges i artikel 28.4 (se
dven avsnittet ovan). Det bor ocksd framgd av betaltjinstlagen att
en sidan underrittelse ska goras dven i friga om verksamhet som
har utkontrakterats genom uppdragsavtal enligt 3 kap. 28 § betal-
yanstlagen.

Finansinspektionen ska i sin tur underritta den behoriga myndig-
heten i det andra landet om dndringen. Underrittelsen bor limnas
inom samma tidsfrist som giller f6r en sidan underrittelse som
avses 1 artikel 28.2, dvs. inom en médnad efter mottagandet av under-
rittelsen om dndring inkommit till inspektionen (se artikel 28.4).

Nir en underrittelse ska géras innan en indring av verksam-
heten genomférs ska samma férfarande tillimpas som nir ett betal-
ningsinstitut for forsta gdngen avser att tillhandahilla betalgjinster 1
annat EES-land pd de i betaltjinstlagen beskrivna sitten, utan att
detta uttryckligen behover anges i lagen (jfr artikel 28.4).

12.2.5 Tillsyn 6ver gransoéverskridande verksamsamhet

Artikel 29, som ocks3 till vissa delar dr ny 1 forhdllande tll det forsta
betaltjinstdirektivet, innehiller bestimmelser om tillsyn 6éver betal-
ningsinstitut som utdvar etableringsritten och friheten att tillhanda-
hdlla tjinster. Artikel 29.1, som motsvarar de tidigare artiklarna 25.2
och 3, anger att tillsynsmyndigheterna i hemmedlemsstaten ska sam-
arbeta med virdmedlemsstatens behoériga myndigheter nir det giller
tillsynen av betalningsinstitut som genom ombud eller filial be-
driver verksamhet i annan medlemsstat. Tillsynsmyndigheterna i hem-
medlemsstaten ska vidare underritta tillsynsmyndigheterna i vird-
medlemsstaten nir de avser att genomféra en kontroll pd plats inom
den senares territorium. Uppgiften att genomféra kontroller pd plats
av de berdrda instituten fir dock delegeras till tillsynsmyndigheter-
na 1 virdmedlemsstaten. Av artikel 29.3, som motsvarar det forsta
betaltjinstdirektivets artikel 25.4, foljer att medlemsstaternas tillsyns-
myndigheter ir skyldiga att utvixla visentlig och relevant informa-
tion sirskilt vad giller 6vertridelser eller misstinkta dvertridelser
frdn ombud och filialer.
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Enligt artikel 29.2, som ir ny 1 férhéllande till det férsta betal-
yinstdirektivet, fir tillsynsmyndigheterna 1 virdmedlemsstaten kriva
att betalningsinstitut som har ombud eller filialer inom deras terri-
torier ska limna periodiska rapporter om den verksamhet som bedrivs
inom deras territorier. Dessa rapporter ska begiras in f6r informa-
tions- eller statistikindamal och, nir ombuden och filialerna genom-
for betaltjinstverksamheten inom ramen for etableringsritten, for
att 6vervaka efterlevnaden av de bestimmelser i nationell ritt som
inférlivar avdelningarna III och IV. S&dana ombud och filialer ska
omfattas av krav pd tystnadsplikt som minst ir likvirdiga med de
som avses 1 artikel 24. Enligt artikel 29.4, som ocksd den ir ny, far
medlemsstaterna kriva att betalningsinstitut som dr verksamma pa
deras territorium via ombud och vars huvudkontor finns i en annan
medlemsstat ska utse en central kontaktpunkt pd virdmedlems-
statens territorium. Syftet med kontaktpunkten ir att sikerstilla att
information limnas om efterlevnaden av avdelningarna IIT och IV i
direktivet och att férenkla den tillsyn som tillsynsmyndigheterna i
hemmedlemsstaten och 1 virdmedlemsstaten ska utéva over dessa
aktorer, utan att det pdverkar nigra bestimmelser om férhindrande
av penningtvitt och finansiering av terrorism. Genom kontaktpunk-
ten ska tillsynsmyndigheterna pd begiran forses med handlingar och
information.

Av artikel 29.5 féljer bla. att Eba ska utarbeta ett forslag till
tekniska standarder for att specificera kriterier fér nir det dr limp-
ligt att inritta en central kontaktpunkt enligt artikel 29.4 och vilka
funktioner dessa centrala kontaktpunkter ska ha. Eba ska beakta
den totala volymen och det totala virdet for transaktioner som
genomfors av betalningsinstitutet 1 virdmedlemsstaten, den typ av
betaltjinster som tillhandahills och det totala antalet ombud som
ir etablerade 1 virdmedlemsstaten. Eba ska ¢verlimna sitt f6rslag till
kommissionen senast den 13 januari 2017. Enligt skil 44 till direk-
tivet ska kravet pd att utnimna en central kontaktpunkt std 1 pro-
portion till mdlet om tillricklig kommunikation och informations-
rapportering om efterlevnaden i1 virdmedlemsstaten av avdelning-
arna IIT och IV.

Enligt artikel 29.6 ska Eba ocks3 utarbeta ett forslag till tekniska
standarder fér ramen for samarbete och fér informationsutbyte
mellan hemmedlemsstatens och virdmedlemsstatens tillsynsmyn-
digheter for att bl.a. sikra en konsekvent och effektiv tillsyn 6ver
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betalningsinstitut som tillhandahéller grinséverskridande betaltjinst-

er. Eba ska 6verlimna detta forslag till kommissionen senast den
13 januar1 2018.

12.2.6 Overviaganden och forslag

Forslag: De mojligheter som artiklarna 29.2 och 29.4 ger till
utdkad kontroll av utlindska betalningsinstitut som genom om-
bud eller filial bedriver betaltjinstverksamhet 1 Sverige ska ut-
nyttjas vid genomférandet av det andra betaltjinstdirektivet.
Det ska alltsd foreskrivas i betaltjinstlagen att utlindska betal-
ningsinstitut som bedriver verksamhet i Sverige genom ombud
eller filial ska limna upplysningar om sin verksamhet i Sverige till
Finansinspektionen. Nir det giller rapporteringsskyldigheten en-
ligt artikel 29.2 ska dven Riksbanken utses till behorig myndighet
och f8 mojlighet att begira information av de utlindska betal-
ningsinstituten om deras verksamhet i Sverige. Finansinspektion-
en respektive Riksbanken ska ocks3 f4 ritt att meddela foreskrift-
er om vad upplysningarna ska inneh8lla samt om rapportering
ska goras med visst tidsintervall.

Det ska ocksd framgd av betaltjinstlagen att betalningsinsti-
tut som har huvudkontor i annan medlemsstat och som bedriver
verksamhet 1 Sverige genom ombud ska utse en central kontakt-
punkt 1 Sverige om Finansinspektionen anser att det behovs.
Det ska ocksd anges i lagen att den centrala kontaktpunkten pd
begiran av Finansinspektionen ska limna information om sin
verksamhet och inspektionen ska ges ritt att gora platsbesok
hos den centrala kontaktpunkten.

Artiklarna 29.1 och 29.3 &verensstimmer med det forsta betal-
tjanstdirektivets reglering, vilken har genomforts 1 8 kap. 4 § betal-
yanstlagen. Det behovs inte ndgra ytterligare &tgirder for att
bestimmelserna ska anses genomforda i svensk ritt.

Artikel 29.2 och 29.4 innehiller ny reglering 1 férhillande till det
forsta betaltjinstdirektivet. Bestimmelserna ger tillsynsmyndigheter-
na i medlemsstaterna dkad mojlighet till kontroll av betalningsinsti-
tut som bedriver verksamhet inom deras territorier genom ombud
eller filial. Frigan dr om dessa mojligheter ska utnyttjas vid genom-
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forandet av direktivet i svensk ritt. Direktivet syftar i huvudsak till
harmonisering av regelverket med vissa mojligheter till nationella
sirlosningar. I och med att direktivet alltsg ir ett s.k. fullharmonise-
ringsdirektiv, bor det finnas sirskilda skil for att utnyttja dessa
mojligheter till sirlosningar.

Frigan ir om det finns sddana sirskilda skil i detta fall. En ytter-
ligare friga ir om nigon myndighet utéver Finansinspektionen ska
utses till behérig myndighet och kunna inhdmta information enligt
artikel 29.2.

Ett skil for att utnyttja dessa mojligheter dr att de skulle ge
Finansinspektionen en utdkad mojlighet att dvervaka de betalnings-
institut som bedriver verksamhet i Sverige genom ombud eller filial,
vilket kan sikerstilla ett starkare skydd fér konsumenter och
dvriga betaltjinstanvindare. Vidare ger rapporteringskrav och en
skyldighet for utlindska betalningsinstitut att pa begiran tillhanda-
hilla information en mojlighet f6r Finansinspektionen att inrikta
tillsynen dir den gér mest nytta. Finansinspektionen kommer ocksd
genom rapporter och annan information att littare kunna félja ut-
vecklingen pd betaltjinstmarknaden for olika aktorer, dvs. de svenska
betalningsinstituten och andra betalgjinstleverantérer och de utlind-
ska betalningsinstitut som bedriver verksamhet hir genom ombud
eller filial. Om Finansinspektionen kan évervaka utlindska betal-
ningsinstitut pd det sitt som direktivet mojliggér torde det ocksd
forenkla samarbetet mellan inspektionen och tillsynsmyndigheten i
betalningsinstitutets hemmedlemsstat.

Det kan antas att bestimmelserna inte skulle ha nigon storre
negativ inverkan pd de berérda aktérerna. Kostnaden for att till-
handahélla information respektive utse en kontaktpunkt i landet bor
inte vara sirskilt stora. Mojligen ir kostnaden for att utse en kon-
taktpunkt ndgot storre dn kostnaden fér att forse tillsynsmyndig-
heten med information. Betaltjinstanvindarnas intresse av en 6kad
overvakning av betaltjinstmarknaden fir dock anses viga tyngre in
de negativa effekter som kan drabba det enskilda betalningsinsti-
tutet.

Ska d3 samtliga betalningsinstitut som bedriver verksamhet genom
ombud behéva utse en central kontaktpunkt 1 Sverige? Det kan ju
forhalla sig s att ett betalningsinstitut bedriver en mycket begrin-
sad verksamhet hir och dirfér skulle drabbas oskiligt hirt av att
behova inritta en central kontaktpunkt. Vidare foljer det av arti-
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kel 29.5 att Eba ska utarbeta ett forslag till tekniska standarder for
att specificera under vilka omstindigheter det ir limpligt att inritta
en central kontaktpunkt, som ska éverlimnas till kommissionen 1
januari 2017. Till de omstindigheter som ska beaktas hor den totala
volymen och det totala virdet av de transaktioner som genomfors
av betalningsinstitutet i virdmedlemsstaten.

Eba:s tekniska standarder kommer att vara styrande f6r Finans-
inspektionens bedémning av nir ett betalningsinstitut ska inritta
en central kontaktpunkt. De tekniska standarderna ska antas genom
forordningar eller beslut och trider i kraft den dag som anges i dem
(artikel 10.4 i férordning (EU) nr 1093/2010%).

Eftersom Eba:s forslag ska overlimnas inom en relativt snar
framtid behovs det inte ndgra nationella féreskrifter pd omridet.

Finansinspektionen har enligt 8 kap. 3 § betaltjinstlagen ritt att
gora platsbesok hos bl.a. ombud eller filialer till betalningsinstitut
och hos utlindska foretag som bedriver verksamhet i Sverige. For
att kunna fullgéra sitt tillsynsansvar bér Finansinspektionen dven
fa ritt att gora platsbesdk hos en central kontaktpunkt 1 Sverige.

En annan friga ir om ndgon ytterligare myndighet ska utses till
behoérig myndighet f6r att kunna inhimta information frdn utlind-
ska betalningsinstituts ombud och filialer 1 Sverige. Riksbanken har
idag i praktiken ansvar for ett antal statistikomriden. Det giller
dels den svenska betalningsbalansstatistiken, dels ett antal omrdden
for finansiell statistik, som t.ex. statistik 6ver bankernas balans-
rikningar. Inom ramen fér sitt uppdrag att frimja ett sikert och
effektivt betalningsvisende samlar Riksbanken ocksd in informa-
tion och statistik frin aktorer pd betalningsmarknaden. Statistiken
anvinds dels 1 internationella statistikpublikationer som ECB:s ”Blue
Book” och Bank for International Settlements (BIS) ”Red Book”,
men ocksd 1 Riksbankens egna publikationer. Statistikinsamlingen
ir ett viktigt verktyg for att kunna folja utvecklingen pé betalnings-
marknaden och f6r att gora jimférelser med utlindska marknader.

P34 Riksbankens initiativ har flera aktérer och myndigheter som
ir involverade pd betalningsmarknaden bildat ett svenskt betalnings-
rid, som ir ett samrdds- och dialogforum kring den svenska mark-

> Europaparlamentets och ridets férordning (EU) nr 1093/2010 av den 24 november 2010
om inrittande av en europeisk tillsynsmyndighet (Europeiska bankmyndigheten), om ind-
ring av beslut nr 716/2009/EG och om upphivande av kommissionens beslut 2009/78/EG.
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naden for betaltjinster. Syftet med inrittandet av detta rdd ir att
frimja funktionen hos den svenska marknaden fér betaltjinster.
Dess mal dr att medverka till en samhillsekonomiskt effektiv pro-
duktion och konsumtion av sikra, effektiva, tillgingliga och inda-
mélsenliga betaltjinster. Betalningsridet ska bistd med en allsidig
belysning av centrala frigor utifrin producenternas, konsumenter-
nas och myndigheternas perspektiv. Fér att kunna belysa och ut-
reda vissa frigor finns det dirmed ocksd inom ramen for Betal-
ningsridet ett behov av att ta in statistik frin olika typer av aktdrer
pa betalningsmarknaden.

Riksbanken har alltsd behov av god tillgdng till statistik och annan
information av hég kvalitet f6r att kunna uppfylla sina uppdrag.
Riksbankens ritt att inhimta information frin aktérerna ir dock 1
dagsliget begrinsad enligt 6 kap. 9 § lagen (1988:1385) om Sveriges
riksbank till finansinstitut eller andra féretag som stdr under Finans-
inspektionens tillsyn. Betalningsmarknaden blir emellertid alltmer
grinsdverskridande och viktiga funktioner pd betalningsmarknaden
utférs dessutom 1 allt stdrre utstrickning av nya slag av aktorer
som inte stdr under Finansinspektionens tillsyn.

For att 6ka Riksbankens méjligheter att direkt ta in relevant stati-
stik och information frin utlindska betalningsinstitut som bedriver
grinsoverskridande verksamhet i Sverige dr det dirfér limpligt att
ocksd Riksbanken utses till behérig myndighet i detta avseende.
Enligt artikel 22.1 kan flera nationella myndigheter utses till be-
hériga myndigheter. Behérig myndighet (Finansinspektionen) ska
vidare samarbeta med och kunna utbyta information med den natio-
nella centralbanken (artikel 26).

Finansinspektionen och Riksbanken ir vidare enligt sina instruk-
tioner skyldiga att samrida med och limna uppgifter till varandra i
viktigare frigor som har samband med betalningssystemets stabili-
tet, eller beror Riksbankens ansvar fér valuta- och kreditpolitiken
och for betalningsvisendet, respektive Finansinspektionens tillsyns-
verksamhet (4 kap. 3 § lagen om Sveriges riksbank och 7 § férord-
ning (2009:93) med instruktion fér Finansinspektionen). Eftersom
det inte kan antas att den information som Finansinspektionen be-
héver for sin tillsyn tillgodoser Riksbankens behov av statistik och
information framstdr det som 6nskvirt att Riksbanken fir inhimta
relevant information frin de utlindska betalningsinstituten. Aven
Riksbanken bér dirfor utses till behorig myndighet 1 detta avseende.
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Det ir naturligtvis énskvirt att Riksbanken och Finansinspek-
tionen samordnar sin informationsinsamling frin betaltjinstleve-
rantdrerna for att minimera boérdan f6r de uppgiftslimnande fore-
tagen. Vidare bér det vara Finansinspektionen som kan kriva att ett
utlindskt betalningsinstitut ska utse en sddan central kontaktpunkt
som avses 1 artikel 29.4, eftersom ett sidant beslut bor fattas av den
myndighet som har det huvudsakliga ansvaret for tillsynen over
efterlevnaden av direktivets regler.

Mojligheten att tillimpa bestimmelserna 1 artikel 29.2 respektive
29.4 bor allts utnyttjas vid genomférandet av det andra betaltjinst-
direktivet. Det bor sdledes framgd av betaltjinstlagen att utlindska
betalningsinstitut som genom ombud eller filial bedriver verksam-
het 1 Sverige ska limna upplysningar om sin verksamhet 1 Sverige till
Finansinspektionen. Finansinspektionen bér 1 sin tur f4 méjlighet
att meddela foreskrifter om vad upplysningarna nirmare ska best3 i
samt om det finns behov av rapportering med visst tidsintervall. Av
5§ 7 p betaltjinstférordningen féljer att Finansinspektionen redan
1 dag f&r meddela foreskrifter om vilka upplysningar som betalnings-
institut, registrerade betaltjinstleverantdrer samt ansvariga for ett
betalsystem ska limna till inspektionen for dess tillsynsverksamhet.
Detta bemyndigande kan limpligen utstrickas till att dven avse be-
talningsinstitut som bedriver verksamhet 1 Sverige genom ombud
eller filial.

Det bor ocksd framgd av betaltjinstlagen att betalningsinstitut
som har huvudkontor i annan medlemsstat och som bedriver verk-
samhet 1 Sverige genom ombud ska utse en central kontaktpunkt i
Sverige om Finansinspektionen anser att s krivs, varvid de tekniska
standarder som Eba ska foresld ska vara styrande f6r bedémningen
om inrittande av en sddan kontaktpunkt ska ske. Det bér anges 1
lagen att den centrala kontaktpunkten ska limna upplysningar om
sin verksamhet pd begiran av Finansinspektionen. Finansinspek-
tionen bor {4 ritt att meddela f6reskrifter f6r vilka upplysningar som
den centrala kontaktpunkten ska limna till inspektionen, samt fér
hur och med vilket intervall sddan information ska limnas. Regeringen
eller den myndighet regeringen bestimmer bér alltsi bemyndigas
att utfirda foreskrifter pd det beskrivna sittet.

Vidare bér det framg3 av betaltjinstlagen att dven Riksbanken ir
behérig myndighet med ritt att begira in upplysningar fér statistik-
indam4l frin utlindska betalningsinstitut med verksamhet i Sverige

353



Gransoverskridande betaltjinstverksamhet, tillhandahéllande av betaltjinster ... SOU 2016:53

samt 1 friga om ritten att inhimta information frin centrala kon-
taktpunkter som har inrittats 1 Sverige for utlindska betalnings-
institut.

Riksbanken 4r en myndighet under riksdagen och inte under
regeringen. Enligt huvudregeln i 8 kap. 7 § forsta stycket 1 RF fir
regeringen meddela foreskrifter om verkstillighet av lag. Av undan-
taget 1 andra stycket framgdr dock att foreskrifterna inte fir avse
riksdagen eller dess myndigheter, diribland Riksbanken. Enligt
8 kap. 11 § RF kan regeringen diremot bemyndiga Riksbanken att
meddela verkstillighetsforeskrifter. Mot denna bakgrund bor — trots
att Riksbanken dr en myndighet under riksdagen — regeringen eller
den myndighet som regeringen bestimmer bemyndigas att meddela
nirmare foreskrifter om den information som Riksbanken kan be-
gira. Riksbanken bor siledes f3 foreskriva om vad informationen
ska innehilla och om information ska limnas med vissa intervall.

12.2.7 i\tgérder vid bristande efterlevnad

Det andra betaltjinstdirektivets artikel 30, som ir ny 1 férhdllande till
det forsta betaltjinstdirektivet, innehiller bestimmelser om vilka
dtgirder tillsynsmyndigheterna 1 virdmedlemsstaten ska vidta nir
ett betalningsinstitut som bedriver grinséverskridande verksamhet
inte féljer direktivets regler.

Av artikel 30.1 foljer att om tillsynsmyndigheterna i virdmedlems-
staten konstaterar att ett betalningsinstitut med ombud eller filialer
pa dess territorium inte foljer direktivets regler 1 avdelning II eller
nationell lagstiftning som genomf{or avdelning I1I eller IV ska de, utan
att det paverkar ansvaret for tillsynsmyndigheterna 1 hemmedlems-
staten, utan drojsmal informera tillsynsmyndigheten 1 hemmedlems-
staten.

Efter att ha utvirderat den mottagna informationen ska tillsyns-
myndigheten 1 hemmedlemsstaten utan onddigt dréjsmal vidta alla
limpliga 3tgirder for att sikerstilla att det berérda betalnings-
institutet upphor att bryta mot bestimmelserna. Vidare ska tillsyns-
myndigheten 1 hemmedlemsstaten utan drojsmal informera tillsyns-
myndigheten i virdmedlemsstaten och tillsynsmyndigheterna 1 alla
andra berérda medlemsstater om dessa dtgirder.
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I en krissituation, dir det krivs en omedelbar dtgird for att ingripa
mot ett allvarligt hot mot de kollektiva intressena for betaltjinst-
anvindarna i virdmedlemsstaten, kan tillsynsmyndigheten enligt
artikel 30.2 vidta sikerhetsdtgirder parallellt med det grinséverskri-
dande samarbetet mellan medlemsstaternas tillsynsmyndigheter och
1 avvaktan pd att tillsynsmyndigheten 1 hemmedlemsstaten vidtar 4t-
girder enligt artikel 29. Av artikel 30.3 framgdr att de sikerhetsdtgir-
der som avses 1 artikel 30.2 ska vara limpliga och proportionella med
hinsyn till syftet med dessa 4tgirder, vilket enligt artikeln ir att
skydda de kollektiva intressena for betaltjinstanvindarna i vird-
medlemsstaten mot ett allvarligt hot. Sikerhetsitgirderna fir inte
medfoéra att betalningsinstitutets betaltjinstanvindare 1 virdmed-
lemsstaten ges foretride framfor dess betaltjinstanvindare 1 andra
medlemsstater. Sikerhetsitgirderna ska vidare vara tillfilliga och
avslutas nir hotet ir avvirjt, med bistdnd av eller i samarbete med
tillsynsmyndigheterna 1 hemmedlemsstaten eller Eba som anges 1 arti-
kel 27.1.

Enligt artikel 30.4 ska tillsynsmyndigheterna 1 virdmedlemsstaten,
om det ir limpligt mot bakgrund av krissituationen, i férvig in-
formera tillsynsmyndigheterna i hemmedlemsstaten och 1 alla andra
berérda medlemsstater, kommissionen och Eba om de sikerhets-
dtgirder som vidtas enligt artikel 30.2 och skilen till att de vidtas.
Under alla omstindigheter ska denna information limnas utan
onddigt drojsmal.

I artikeln utvecklas inte nirmare vad som avses med sikerhets-
dtgirder 1 detta sammanhang eller vad sddana dtgirder kan bestd 1. I
skil 45 till direktivet anges endast att tgirderna bor vara limpliga,
std i proportion till sitt syfte samt vara icke-diskriminerande och till-
filliga. De sikerhetsitgirder som torde avses i artikel 30 ir de dtgir-
der som tillsynsmyndigheterna kan vidta med stdd av nationell ritt.

Enligt artikel 31.1 ska varje &tgird som vidtas av tillsynsmyndig-
heterna enligt artiklarna 23, 28, 29 eller 30 och som innebir sank-
tioner eller inskrinkningar i ritten att tillhandahdlla tjinster eller
etableringsritten vara vil motiverad och meddelas till det berorda
betalningsinstitutet. Av artikel 31.2, som 1 stort sett dverensstimmer
med det forsta betaltjinstdirektivets artikel 25.5, ska artiklarna 28,
29 och 30 inte pdverka tillsynsmyndigheternas skyldighet att utéva
tillsyn och &vervaka kraven enligt det fjirde penningtvittsdirek-
tivet, sirskilt dess artikel 48.1, eller enligt Europaparlamentets och
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ridets férordning (EU) 2015/847 av den 20 maj 2015 om uppgifter
som ska dtf6lja 6verforingar av medel och om upphivande av for-
ordning (EG) nr 1781/2006, sirskilt dess artikel 22.1. Det forsta
betaltjinstdirektivets artikel 25.5 har genomférts 1 8 kap 1 § forsta
stycket och 21 § betaltjinstlagen.

12.2.8 Overviaganden och forslag

Forslag och bedémning: Det ska anges 1 betaltjinstlagen att
Finansinspektionen, om den kan konstatera att ett betalnings-
institut med ombud eller filial i Sverige inte foljer bestimmelser-
na i det andra betaltjinstdirektivets avdelning IT eller i betal-
tjinstlagens fjirde och femte kapitel, utan dréjsmal ska informera
tillsynsmyndigheterna 1 institutets hemmedlemsstat. Det ska ocksd
framgd av lagen att om inspektionen fir motsvarande informa-
tion om ett svenskt betalningsinstitut som bedriver verksamhet
genom ombud eller filial i en annan medlemsstat ska den utan
onddigt drojsmal ingripa mot betalningsinstitutet samt, likasd utan
drojsmal, informera tillsynsmyndigheterna i1 virdmedlemsstaten
och 1 6vriga berérda medlemsstater.

De mojligheter till ingripanden mot utlindska foretag som
enligt 8 kap. 21 § betaltjinstlagen tillkommer Finansinspektionen
1 egenskap av tillsynsmyndighet framstdr som vil avvigda och
ger inspektionen mojlighet att agera skyndsamt om det ir pa-
kallat med hinsyn till omstindigheterna i det enskilda fallet. Det
behéver inte inrittas sddana tillfilliga sikerhetsdtgirder som arti-
kel 30.2-30.4 mojliggdér for att Finansinspektionen ska kunna
agera skyndsamt nir sddant behov foreligger.

Av 8 kap. 21 § betaltjinstlagen foljer att Finansinspektionen redan
1 dag ska underritta tillsynsmyndigheter 1 utlandet om ett utlindskt
foretag genom ombud eller filial i Sverige inte bedriver sin verk-
samhet i enlighet med bestimmelserna i lagens fjirde och femte
kapitel. Underrittelse ska dock goras férst om féretaget inte foljer
en uppmaning om rittelse. For att genomféra direktivets bestim-
melse 1 artikel 30.1 bor det emellertid anges i betaltjinstlagen att
Finansinspektionen, om den kan konstatera att ett betalningsinsti-
tut med ombud eller filial i Sverige inte foljer de bestimmelser i

356



SOU 2016:53 Gransoverskridande betaltjinstverksamhet, tillhandahéllande av betaltjinster ...

betaltjinstlagen som inférlivar bestimmelserna 1 avdelning II, III
och IV, utan drojsmél ska informera tillsynsmyndigheterna i insti-
tutets hemmedlemsstat. Informationen ska alltsd limnas utan drojs-
mal sedan Finansinspektionen har konstaterat att de aktuella bestim-
melserna har dvertritts. Att information ska limnas utan drojsmal
torde innebira det krivs ett mer skyndsamt agerande in nir en
dtgird ska vidtas utan onédigt drojsmdl. Uttrycket indikerar att in-
formationen ska limnas omedelbart. Direktivets lydelse bor dock
s& lingt som mojligt anvindas 1 lagtexten, varfor dir bor foreskrivas
att informationen ska limnas utan dréjsmal.

Detta bor dock inte hindra att underrittelse ocksd ska goras pa
det sitt som anges i 8 kap. 21 §, dvs. underrittelse bor limnas bade
nir en overtridelse av de aktuella bestimmelserna kan konstateras
och nir en uppmaning till rittelse inte har {6ljts.

Av 8kap. 13§ foljer redan i1dag att Finansinspektionen ska
ingripa mot ett betalningsinstitut efter att ha mottagit underrittelse
frin en tillsynsmyndighet i annat land om att institutet Svertritt
foreskrifter 1 det landet. For att fullt ut genomfora det andra betal-
yinstdirektivets artikel 30.1 bér det boér dock framgd av lagen att
om Finansinspektionen mottar sddan information som avser svenska
betalningsinstitut som bedriver verksamhet i1 annan medlemsstat
ska inspektionen utan onddigt drojsmdl ingripa mot betalningsinsti-
tutet samt utan dréjsmdl informera tillsynsmyndigheterna 1 vird-
medlemsstaterna och 1 vriga berérda medlemsstater om de tgir-
der som vidtas. Ndgon ytterligare indring av bestimmelsen 1 13 § ir
inte ndédvindig for att direktivets reglering i denna del ska anses
genomford.

Av artiklarna 30.2-30.4 foljer alltsd att tillfilliga sikerhetsdtgirder
far tillgripas om det foreligger en situation som utgér ett allvarligt
hot mot betaltjinstanvindarnas intressen. I direktivet utvecklas inte
vad som avses med sikerhetsdtgirder.

De mojligheter till ingripanden mot utlindska féretag som till-
kommer Finansinspektionen i egenskap av tillsynsmyndighet enligt
8 kap. 21 § betaltjinstlagen utgors av foreliggande om att vidta
rittelse, och om rittelse inte sker fir Finansinspektionen férbjuda
foretaget att piborja nya betalningstransaktioner i landet efter ha
underrittat tillsynsmyndigheten i féretagets hemland. Om fallet ir
bridskande fir underrittelse limnas forst 1 efterhand. Mojligheterna
att ingripa mot utlindska féretag som bedriver verksamhet i Sverige
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genom ombud eller filial och som inte féljer bestimmelserna i
betaltjinstlagens fjirde och femte kapitel framstir som vil avvigda
och ger Finansinspektionen mojlighet att agera skyndsamt om det
ir pikallat med hinsyn till omstindigheterna 1 det enskilda fallet,
t.ex. vid en sidan allvarlig situation som avses i artikel 30.2. Det
finns dirfor inget behov av att inritta tillfilliga sikerhetsdtgirder
for att Finansinspektionen ska kunna agera skyndsamt. Det dr ocksd
svart att se vad sddana tillfilliga dtgirder skulle kunna bestd i. De
civilprocessuella sikerhetsdtgirder som enligt 15 kap. rittegdngs-
balken kan aktualiseras i en tvistemdlsprocess, som t.ex. kvarstad,
ir inte heller tillimpliga pd de situationer som avses i1 den aktuella
artikeln. Utredningens slutsats ir alltsd att det inte dr p8kallat att i
betaltjinstlagen inféra bestimmelser om tillfilliga sikerhetsitgirder
for att kunna ingripa mot utlindska féretag som bedriver verksam-
het genom ombud eller filial i Sverige. Den méjlighet som arti-
kel 30.2 erbjuder bér dirfor inte utnyttjas.

Den nya artikeln 31.1 anger att varje sanktion eller ingripande
enligt artiklarna 23, 28, 29 och 30 ska vara vil motiverad och med-
delas det berérda betalningsinstitutet. Denna skyldighet foljer av
allminna regler och av Finansinspektionens uppdrag som tillsyns-
myndighet och det finns dirfoér inte ndgot behov av en uttrycklig
bestimmelse for att artikeln ska anses genomférd. Artikel 31.2 ir
redan genomférd 1 betaltjinstlagen och kriver inte nigon ytterligare
dtgird.
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13 Ovriga fragor

13.1 Inledning

De storre forindringar som foljer av det andra betaltjinstdirektivet
och hur de ska genomféras i svensk ritt har behandlats 1 de tidigare
avsnitten.

Det andra betaltjinstdirektivet innehiller ocksd flera mindre ind-
ringar 1 férhdllande till det férsta betaltjinstdirektivet. Det ir dels
frdga om tillkommande artiklar, dels om indringar 1 bestimmelser
som dven fanns i det forsta direktivet. Dessa dndringar behandlas 1
detta avsnitt.

13.2  Agarprévning

Bedomning: De regler om dgarprévning som ir tillimpliga fér
betalningsinstitut 1 dag motsvarar regleringen 1 artikel 6 1 det andra
betaltjinstdirektivet. Det behovs siledes inte nigon ytterligare
reglering pd omradet for att denna bestimmelse ska anses genom-

ford.

Forslag: Det ska uttryckligen framgd av 2 kap. 4 § betaltjinst-
lagen att en registerad betaltjinstleverantor ska underritta Finans-
inspektionen om férindringar i friga om dgarinnehav och 1 friga

om personer 1 ledningskretsen.

Det andra betaltjinstdirektivets artikel 6, som inte har nigon mot-
svarighet 1 det forsta betaltjinstdirektivet, reglerar frigor om dgar-
provning for deligare i ett betalningsinstitut. Enligt artikel 6.1 ska
alla fysiska eller juridiska personer som har beslutat att direkt eller
indirekt forvirva eller ytterligare oka ett kvalificerat innehav i enlig-
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het med artikel 4.1.36 i férordning (EU) nr 575/2013" i ett betalnings-
institut, varigenom andelen av kapitalet eller rostetalet kommer att
nd eller dverstiga 20, 30 eller 50 procent eller sd att betalningsinstitut-
et dirigenom kommer att f3 stillning som dotterféretag, 1 f6rvig
skriftligen underritta de behoriga myndigheterna om sina avsikter.
Detta giller dven alla fysiska eller juridiska personer som har beslutat
att direke eller indirekt avyttra ett kvalificerat innehav eller minska
sitt kvalificerade innehav s att andelen av kapitalet eller rostetalet
understiger 20, 30 eller 50 procent eller s att betalningsinstitutets
stillning som dotterféretag kommer att upphéra.

Med kvalificerat innehav avses enligt den nimnda artikeln direkt
eller indirekt dgande 1 ett foretag, dir innehavet representerar 10 pro-
cent eller mer av kapitalet eller samtliga réster eller mojliggor ett
visentligt inflytande 6ver ledningen av detta féretag. Vidare ska den
tilltinkte férvirvaren av ett kvalificerat innehav limna uppgifter till
den behériga myndigheten om storleken pd det tilltinkta innehavet
samt relevanta uppgifter enligt artikel 23.4 1 direktiv 2013/36/EU
(artikel 6.2).

Om det inflytande som utévas av den tilltinkte férvirvaren sanno-
likt dr till skada fér en sund och ansvarsfull ledning av betalnings-
institutet ska medlemsstaterna kriva att de behoriga myndigheter-
na motsitter sig forvirvet eller vidtar andra limpliga dtgirder for
att férhdllandet ska upphéra. Sddana tgirder kan bestd av foreligg-
anden, sanktioner for styrelsen eller de personer som leder verk-
samheten, eller upphivande av rostritt som ir knuten till de aktier
som innehas av betalningsinstitutets aktieigare eller medlemmar.

Liknande &tgirder ska vidtas i friga om fysiska eller juridiska
personer som underldter att limna sddan férhandsinformation som
avses 1 denna artikel (artikel 6.3). Om ett innehav har forvirvats
trots att tillsynsmyndigheterna har motsatt sig det, ska medlems-
staterna, oavsett eventuella dvriga sanktioner, féreskriva antingen
att sidana rostritter inte fir utdvas eller att avgivna roster ska vara
ogiltiga eller att de far forklaras ogiltiga (artikel 6.4).

Nigon reglering motsvarande artikel 6 fanns alltsd inte 1 det forsta
betaltjinstdirektivet. I det direktivet behandlades frigor om igar-

! Europaparlamentets och rddets férordning (EU) nr 575/2013 av den 26 juni 2013 om till-
synskrav for kreditinstitut och virdepappersféretag och om dndring av férordning (EU)
nr 648/2012.
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provning 1 artikel 10.6 (som 1 stort sett motsvarar nuvarande arti-
kel 11.6). Den artikeln inneholl bestimmelser om att behériga myn-
digheter skulle f6rvissa sig om limpligheten hos aktieigare eller andra
medlemmar med kvalificerade innehav i betalningsinstitutet och
syftade till att hindra olimpliga personer frin att ha kvalificerade
innehav i siddana féretag. Bestimmelsen har genomférts 1 2 kap. 6 §
betaltjinstlagen av vilken det féljer att tillstdnd att tillhandahélla
betaltjinster ska ges om det finns skl att anta att den som har ett
kvalificerat innehav i féretaget ir limplig att utdva ett visentligt in-
flytande 6ver ledningen av féretaget.

I samband med genomférandet av divarande artikel 10.6 uttalade
regeringen foljande 1 férarbetena till betaltjinstlagen.

Det bor dven noteras att bestimmelserna i1 14 kap. lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse har indrats den 1 juli 2009 1 syfte att
1 svensk ritt genomféra bestimmelserna 1 direktiv 2007/44/EG om be-
démning av {érvirv och 6kning av innehav inom finanssektorn (férvirvs-
direktivet). Forvirvsdirektivet ir tillimpligt 1 friga om stdrre férviry av
aktier eller andelar i kreditinstitut, virdepappersforetag och forsik-
ringsforetag. Forvirvsdirektivet antogs fore det att betalyjinstdirektivet
antogs och innehiller inga bestimmelser som gor dess regler tillimp-
liga p& betalningsinstitut. Betaltjinstdirektivet innehéller inte heller
ndgon hinvisning till forvirvsdirektivet 1 de delar av artikel 10 som ror
krav pd betalningsinstituts dgare och ledning. Férvirvsdirektivets reg-
ler ir dirmed inte direkt tillimpliga pi betalningsinstitut. Diremot
innebir hinvisningen i den nu féreslagna lagen om betaltjinster till
14 kap. lagen om bank- och finansieringsrorelse att de bestimmelser 1
denna lag som genomfér forvirvsdirektivet kommer att tillimpas dven
pi betalningsinstitut.?

Den hinvisning som nimns 1 propositionen finns 1 2 kap. 8 § betal-
tjanstlagen, som foreskriver att bestimmelserna om dgarprévning i
kreditinstitut 1 14 kap. lagen (2004:297) om bank- och finansierings-
rorelse ska tillimpas dven for betalningsinstitut. Av 14 kap. 1 § foljer
att en ansdkan om tillstdnd ska limnas till Finansinspektionen innan
ett kvalificerat innehav av aktier forvirvas eller ett féretag borjar
bedriva tillstdndspliktig verksamhet. Det giller dven nir innehavet
Okas s att det uppgdr till eller dverstiger 20, 30 eller 50 procent av
kapitalet eller rostetalet eller s& att foretaget blir ett dotterféretag.
Med kvalificerat innehav avses ett direkt eller indirekt dgande i ett

2 Prop. 2009/10:220 s. 126.
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foretag, om innehavet representerar tio procent eller mer av kapitalet
eller av samtliga roster eller pd annat sitt mojliggor ett visentligt in-
flytande 6ver ledningen av foretaget.

Finansinspektionen ska ge tillstdnd till forvirv eller finansiell
verksamhet om férvirvaren bedoms limplig och det tilltinkta f6r-
virvet ir ekonomiskt sunt. Vid bedémningen ska bland annat fér-
virvarens anseende coh kapitalstyrka beaktas liksom om det finns
skil att anta att forvirvet har samband med eller kan 6ka risken for
penningtvitt eller finansiering av terrorism(14 kap. 2 §).

Enligt 14 kap. 3 § miste den som har beslutat att avyttra ett
kvalificerat innehav 1 ett kreditinstitut, eller si stor del av ett kvali-
ficerat innehav att innehavet dirigenom kommer att understiga nigon
av de grinser som utléser tillstdndsplikt, underritta Finansinspek-
tionen om detta.

Om den som har ett kvalificerat innehav av aktier eller andelar
inte har ansokt om tillstdnd il ett f6rvirv som avses 1 1 §, fir Finans-
inspektionen enligt 14 kap. 6 § andra stycket besluta att innehava-
ren inte fir foretrida aktierna eller andelarna vid stimman till den
del de omfattas av ett tillstdndskrav. Om ndgon i strid med ett be-
slut av Finansinspektionen har ett kvalificerat innehav av aktier eller
andelar, fir innehavaren enligt 6 § tredje stycket inte foretrida aktier-
na eller andelarna vid stimman till den del innehavet stér 1 strid med
beslutet.

Slutligen féljer det av 14 kap. 7 § att en dgare som avses i 6 § andra
eller tredje stycket far foreliggas att avyttra sd stor del av aktierna
eller andelarna att innehavet inte stdr i strid med inspektionens be-
slut. Finansinspektionen fir ocks8, utdver vad som féljer av 6 och
7 §§, besluta att en dgare som inte foljer bestimmelserna i 1 § eller
3 § ska betala en sanktionsavgift.

Reglerna om dgarprévning i lagen om bank- och finansierings-
rorelse, som alltsd dven ir tillimpliga f6r betalningsinstitut, 6verens-
stimmer med kraven i artikel 6. Det behdvs dirfér inte nigon
dtgird for att den bestimmelsen ska anses genomférd 1 svensk ritt.

Aven for registrerade betaltjinstleverantérer gors en dgarprov-
ning i samband med att Finansinspektionen fattar beslut om en
sddan betaltjinstleverantdr ska undantas frén kraven pd tillstdnd.
Enligt 2 kap. 3 § ska foretaget uppfylla vissa krav for registrering,
bl.a. vad avser dgarférhdllanden och de personer som har en ledande
stillning 1 foretaget. Av 4§ foljer att en registrerad betaltjinst-
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leverantér ska underritta Finansinspektionen om sddana férind-
ringar som paverkar dess mojlighet att uppfylla villkoren fér undan-
tag enligt 3 §. Det andra betaltjinstdirektivet medfér inga dndringar
av dessa krav i forhdllande till det forsta direktivet. Utredningen
anser dock att det i lagtexten bor komma till tydligare uttryck att
en registerad betaltjinstleverantér ska underritta Finansinspektion-
en om indringar 1 kretsen av dgare eller av personer som ingir i
foretagets ledning. Det bor dirfér av 4 § uttryckligen framgd att
underrittelse ska goras vid dndringar av dgarinnehav enligt 4 § forsta
stycket 4 eller vid forindring av styrelsens sammansittning eller
andra forindringar 1 foretagets ledning, som t.ex. byte av verkstil-
lande direktor.

13.3  Skyddskrav

Forslag: De krav pd dtgirder for att skydda betaltjinstanvindares
medel som foreskrivs 13 kap. 7 § betaltjinstlagen ska vara tillimp-
liga utan beloppsgrins.

I 3 kap. 7 § betaltjinstlagen regleras frigor om s.k. skyddskrav, som
innebir att ett betalningsinstitut eller en registrerad betaltjinstleve-
rantdr ir skyldig att skydda de medel som har tagits emot frin en
betaltjinstsanvindare eller en annan betaltjinstleverantor for att
genomfora en betalningstransaktion. Sddana medel fir inte samman-
blandas med medel som innehas f6r nigon annans rikning dn betal-
yjinstanvindares, och ska alltsd hillas avskilda sd att de inte vid in-
solvens kan omfattas av ansprik fran betalningsinstitutets eller den
registrerade betaltjinstleverantdrens 6vriga borgenirer. Alternativt
kan betalningsinstitutet eller den registrerade betaltjinstleverantoren
se till att de innehavda medlen omfattas av en férsikring pd mot-
svarande belopp. Skyddskraven ir begrinsade till att gilla medel som
dverstiger 300 euro per betaltjinstanvindare.

Bestimmelsen har genomfort det férsta betaltjinstdirektivets arti-
kel 9.1-9.4. Genom artikel 9.3 gavs medlemsstaterna méjlighet att
kriva att dven betalningsinstitut som inte driver annan verksamhet
ska uppfylla skyddskraven, och av artikel 9.4 f5ljde att medlems-
staterna fick begrinsa skyddskraven sd att de enbart skulle gilla an-
vindare som har minst 600 euro hos betalningsinstitutet. Vid genom-
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forandet av regleringen 1 divarande artikel 9 utnyttjades bida dessa
mojligheter. I friga om artikel 9.4 foreslog regeringen att skydds-
kraven skulle begrinsas till att medel som 6verstiger 300 euro, varvid
foljande anfordes 1 forarbetena.

Att lata skyddskraven vara tillimpliga dven p& medel som anvinds for
betalningstransaktioner pd mycket sma belopp skulle innebira admini-
strativa kostnader fér de betaltjinstleverantérer som hanterar dessa
betalningar som inte stdr i proportion till det begrinsade intresse en
betaltjinstanvindare fir anses ha av att ha separationsritt till ett ligt
belopp om betalningsinstitutet eller den registrerade betaltjinstleve-
rantdren skulle gd i konkurs. Att sitta grinsen for det skyddsvirda
beloppet s att medel 6verstigande 300 euro per betaltjinstanvindare
och betalningsinstitut omfattas av skyddskraven framstir som befogat
med beaktande av dessa motstiende intressen.’

Artikel 10 1 det andra betaltjinstdirektivet innehiller motsvarande
bestimmelser om skyddskrav. Artikel 10.1 och 10.2 motsvarar i
stort sett det forsta betaltjinstdirektivets artiklar 9.1 och 9.2. T arti-
keln finns det dock inte lingre nigon reglering som motsvarar de
tidigare artiklarna 9.3 och 9.4.

Av den d&varande artikel 9.1 framgick att bestimmelserna om
skyddskrav omfattade betalningsinstitut som tillhandahéller betal-
ginster och samtidigt bedriver annan verksamhet. Enligt nuvarande
artikel 10.1 omfattar bestimmelsen betalningsinstitut som tillhanda-
hdller betaltjinster, dvs. bestimmelsen giller f6r samtliga betal-
ningsinstitut oavsett om de bedriver annan verksamhet in betaltjinst-
verksamhet eller inte. Att divarande artikel 9.3 har utgdtt innebir
sdledes inte nigon dndring av betaltjinstlagens reglering. Diremot
bor det forhllandet att artikel 9.4 utgdtt innebira att medlems-
staterna inte lingre fir ange en beloppsgrins for att skyddskraven
ska tillimpas. Skyddskraven ska allts3 tillimpas f6r samtliga belopp,
oavsett storlek. Som framgdr av de 3tergivna férarbetsuttalandena
kan detta medféra 6kade administrativa kostnader f6r betaltjinst-
leverantorerna, vilka riskerar att 6verforas pd betaltjinstanvindarna
i form av hogre kostnader for betaltjinster. A andra sidan forstirks
skyddet for den enskilde betaltjinstanvindaren om betaltjinstleve-
rantoren skulle g 1 konkurs. For att genomfora denna forindring

* Prop. 2009/10:220 s. 140 £.
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av direktivets reglering i friga om skyddskrav bor beloppsgrinsen
om motsvarande 300 euro tas bort 1 3 kap. 7 § betaltjinstlagen.

13.4 Registerfragor

Forslag: Det register som Finansinspektionen ska fora enligt
8 kap. 5§ ska dven innehilla uppgifter om tillstind som &ter-
kallats enligt 11 § samt om de registrerade betaltjinstleverantérer
som inte lingre uppfyller villkoren fér registrering enligt 2 kap.
3 §. Finansinspektionen ska utan dréjsmal underritta Eba om den
information som férs in 1 registret samt om varfér ett tillstdnd
dterkallats enligt 11§ eller en registrerad betaltjinstleverantor
inte lingre uppfyller villkoren for registrering enligt 2 kap. 3 §.

Enligt 8 kap. 5§ betaltjinstlagen ska Finansinspektionen féra ett
register over betalningsinstitut, registrerade betaltjinstleverantorer
samt deras ombud och filialer. Uppgifter om sdvil betalningsinstitut
som registrerade betaltjinstleverantdrer samt om ombud eller filialer
till dessa ska sdledes foras in 1 ett samlat register. Bestimmelsen har
genomfort det forsta betaltjinstdirektivets artikel 13. Motsvarande
reglering finns 1 artikel 14.1-2 i det andra betaltjinstdirektivet.
Artiklarna 14.3 och 14.4, som ir nya i forhillande till det forsta be-
taltjinstdirektivet, anger att behoriga myndigheter ska fora in varje
terkallande av ett tillstdnd och varje dterkallande av ett beviljat
undantag enligt artikel 32 eller 33 i registret samt att de behoriga
myndigheterna ska underritta Eba om skilen tll dterkallandet av
ett tillstdnd eller ett undantag enligt artikel 32 eller 33.

Artikel 15.1 innehéller regler om det register som ska féras av
Eba och som ska innehilla information som de behériga myndig-
heterna 1 respektive medlemsstat forser Eba med. Av artikel 15.2
foljer att de behoriga myndigheterna utan dréjsmaél och pé ett sprik
som ir brukligt pd det finansiella omrddet ska underritta Eba om
den information som férts in 1 deras offentliga register enligt arti-
kel 14. Enligt artikel 15.3 ska de behoriga myndigheterna svara for
att den information som avses 1 punkt 2 ir korrekt och uppdateras
regelbundet.

For att genomfora regleringen 1 artiklarna 14.3 och 14.4 bor en
bestimmelse med samma innehill féras in betaltjinstlagen. I konse-
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kvens med artikel 15.2 bor det ocksd anges att Finansinspektionen
utan dréjsmil ska underritta Eba om den information som férs in
det register som inspektionen fér. Det behdvs inte ndgon uttryck-
lig bestimmelse som motsvarar artikel 15.3.

Frigor om Finansinspektionens register har ocksd tagits upp 1
avsnitt 5.3.2, som behandlar genomférandet av artikel 37 och dess
bestimmelse om registrering av vissa aktdrer som dr undantagna frin
betaltjinstlagens reglering.

13.5 Betalningstransaktioner dar
transaktionsbeloppet inte ar kant i forvag

Forslag: Det ska inforas en bestimmelse 1 betaltjinstlagen med
innebdrden att det krivs ett godkinnande frin betalaren for att
dennes betaltjinstleverantdr ska kunna reservera medel pa betalar-
ens konto for kép med kontokort dir det inte 1 forvig ir kint
vad transaktionsbeloppet kommer att uppga till. Godkinnandet
ska avse exakt det belopp som betaltjinstleverantoren avser att
reservera. Det ska ocksd framgd av betaltjinstlagen att de medel
som har reserverats ska frigdras utan onddigt dréjsmal efter det
att betalarens betaltjinstleverantér har mottagit information om
det exakta beloppet som transaktionen avser och senast si snart
som mojligt efter mottagandet av betalningsordern.

Artikel 75, som ir ny 1 forhllande till det férsta betaltjinstdirek-
tivet, reglerar fall dir beloppet f6r en betalningstransaktion inte ir
kint di transaktionen godkinns av betalaren. Om en betalnings-
transaktion initieras av eller via betalningsmottagaren inom ramen
for en kortbaserad betalningstransaktion och det exakta beloppet
inte r kint vid tidpunkten d& betalaren godkinner genomférandet av
betalningstransaktionen kan betalarens betaltjinstleverantér reservera
medel pd betalarens betalkonto endast om betalaren har gett sitt
godkinnande till det exakta belopp som ska reserveras (artikel 75.1)%.
Enligt artikel 75.2 ska betalarens betaltjinstleverantor frigora de

*I den svenska dversittningen av direktivtexten anvinds begreppet spdrra 1 stillet f6r den av
utredningen féreslagna termen reservera. Den senare termen framstdr som limpligare i
sammanhanget, jfr termen block 1 den engelska originaltexten.
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enligt artikel 75.1 reserverade medlen p8 betalarens betalkonto utan
onodigt dréjsmal efter mottagandet av information om betalnings-
transaktionens exakta belopp och senast omedelbart efter mottag-
ande av betalningsordern.

I skil 75 ll direktivet uttalas bla. féljande om den aktuella
bestimmelsen. Direktivet syftar till att 6ka konsumentskyddet vid
kortbaserade betalningstransaktioner dir det exakta transaktions-
beloppet inte ir kint vid tidpunkten f6r betalarens medgivande till
genomférandet av betalningstransaktionen, tex. vid obemannade
bensinstationer, i biluthyrningsavtal eller vid hotellbokningar. Betalar-
ens betalginstleverantdr bér kunna reservera medel pd betalarens
betalkonto endast om betalaren har gett sitt medgivande till det
exakta belopp som ska reserveras och dessa medel bor frigéras utan
onodigt drojsmal efter att uppgift om det exakta beloppet {6r betal-
ningstransaktionen har mottagits och allra senast omedelbart efter
mottagandet av betalningsordern.

Mojligheten for t.ex. en bank att reservera medel pd en betalares
betalkonto har den férdelen for betalaren att denne inte sjilv be-
héver hilla reda pd hur mycket som har spenderats pd kontot nir
en transaktion gors via en terminal som ir off-line, dvs. di kontot
inte ir tillgingligt online. Det bor framhillas att mojligheten att
reservera medel pd en kunds konto inte medfér ndgon ekonomisk
vinst fér den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren eftersom
valuteringsdagen for transaktionen infaller nir transaktionen slut-
ligen bokfors pd kontot, vilket f6ljer av det andra betaltjinstdirek-
tivet och av betaltjinstlagen. Tvirtom ir det till nackdel inte bara
for kunden utan iven fér den kontoforvaltande betaltjinstleveran-
téren om for stora reserveringar gérs pd kundens konto, eftersom
medlen kunde ha utnyttjats for fler transaktioner i stillet for att
bindas upp via en reservering. P3 det sitt som artikel 75 ir utfor-
mad torde det inte heller finnas ndgon risk f6r att medel reserveras
under allt for l3ng tid fér kunden. Det kan nimnas att banker 1
Sverige 1 dag regelmissigt slipper reserveringar som legat mellan tre
och fem bankdagar utan att ha matchats mot en betalningsorder.

For att genomféra artikel 75.1 bor en bestimmelse med samma
innehdll inforas 1 betaltjinstlagen. Den ska ocksd avse betalnings-
transaktioner som initierats av eller via en betalningsmottagare, s.k.
pull transactions.
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I linje med direktivtexten bér den foreslagna regleringen endast
avse kortbaserade betalningstransaktioner. Kortbaserade betalnings-
transaktioner ir ett samlingsuttryck for de tjinster som grundas pd
infrastruktur och affirsregler for en betalningsordning for att med
hjilp av utrustning eller programvara for kort, telekommunikation,
digital teknik eller informationsteknik gora en debet- eller kredit-
kortstransaktion. Av bestimmelsen bor det framgs att det krivs ett
godkinnande frin betalaren for att dennes betaltjinstleverantor ska
kunna reservera medel pd betalarens konto 1 friga om kép med konto-
kort dir det inte 1 forvig dr kint vad transaktionsbeloppet kommer
att uppgd till. Det bor ocksd anges att godkinnandet ska omfatta
det exakta belopp som kommer att reserveras. I och med den fére-
slagna bestimmelsen kommer det alltsd inte vara méjligt att reservera
medel pd betalarens konto utan att denna har kinnedom om det
och har godkint férfarandet.

Artikel 75.1 anger inte hur betalaren ska limna sitt godkidnnande
till reserveringen. Det krivs alltsd inte att godkinnandet limnas
uttryckligen utan det kan ocksd limnas pd andra sitt, t.ex. genom
konkludent handlande eller passivitet. Betalaren kan t.ex. pa kort-
terminalens skidrm upplysas 1 samband med att betalningstransak-
tionen Initieras att reservering av medel till ett visst belopp kommer
att reserveras pa kontot. Genom att gd vidare med képet far betala-
ren d3 anses ha godkint detta.

I artikel 75.2 anges att de medel som har reserverats ska frigoras
utan onddigt drojsmdl efter det att betalarens betaltjinstleverantor
har informerats om det exakta belopp som transaktionen avser och
senast omedelbart efter mottagandet av betalningsordern. Frigan ir
vilka uttryck som bér anvindas 1 betaltjinstlagen.

Det ir vanligt att en betalningsorder, t.ex. efter en slutférd tank-
ning av bensin, paketeras och skickas 1 en s.k. batch tillsammans
med ett stort antal andra betalningar i flera olika steg innan den
slutligen ndr den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren. Detta
intriffar vanligen sedan handlaren har gjort ett dagsavslut i sin ter-
minal varvid samtliga betalningsorder skickas till handlarens inlésare.
Denne paketerar om betalningsorderna till de olika nitverk som
processar transaktionerna mellan inlésare och kortutgivare (t.ex.
VISA eller Mastercard). Nitverken har ett antal s.k. clearingcykler
per dag och frin dessa far respektive utgivare sin egen ompaketerade
batch, dir betalningsorder frin olika inlgsare och olika handlare ir
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samlade. Denna batch férs in 1 den kontoférvaltande betaltjinst-
leverantorens system som debiterar betalningsordern pé ett bank-
konto eller ett kreditkort.

Den typ av transaktioner dir reservering gjorts av ett hogre
belopp in den slutliga betalningstransaktionen avser hanteras inte 1
nigon separat process utan utgdr en liten delmingd i en sidan
batch som har beskrivits ovan. Ett krav pd omedelbar debitering pd
kontot och matchning mot reserveringen innebir dirfor att detta
mdste goras for 1 princip alla korttransaktioner. Det gors alltsd inte
i normalfallet i dag och ett sddant forfarande torde kriva omfatt-
ande indringar 1 de kontoforvaltande betaltjinstleverantérernas sys-
tem och processer.

Vidare fir det antas att den beskrivna hanteringen av en betal-
ningsorder pdbérjas omedelbart efter mottagandet. Slutligen ir det
ur valuterings- och rinteberikningssynpunkt mer fordelaktigt for
betalgjinstanvindarna om det tar lingre tid for den kontoférvaltande
betaltjinstleverantdren att debitera betalningsordern eftersom det
innebir att valuteringsdagen senareliggas.

Mot bakgrund av det sagda anser utredningen att uttrycket sd
snart som mdjligt ir limpligare dn omedelbart for att ange den tids-
ram inom vilken betalarens betaltjinstleverantér méste frigora de
medel som har reserverats efter det att betalningsordern har mot-
tagits samt att det valda uttrycket motsvarar direktivets krav pd
omedelbarhet.

13.6 Besked om tillgangliga medel
pa betalarens betalkonto

Forslag: 1 betaltjinstlagen ska det anges att den kontoférvaltande
betaltjinstleverantéren pd begiran av en betaltjinstleverantér
som ger ut kortbaserade betalningsinstrument omedelbart ska
bekrifta om ett belopp som krivs f6r genomférande av en kort-
baserad betalningstransaktion ir tillgingligt pd betalarens betal-
konto under vissa angivna forutsittningar. Bestimmelser som
genomfor direktivets regler om de skyldigheter som ankommer
pd den kontofdrvaltande betaltjinstleverantdren och pé leveran-
téren som ger ut kortbaserade betalningsinstrument i frdga om
kontakten dem emellan ska ocks3 inféras 1 betaltjinstlagen.
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Artikel 65, som inte heller har nigon motsvarighet 1 det forsta
betaltjinstdirektivet, reglerar frigor om den information som en
kontoforvaltande betaltjinstleverantor ska limna pd forfrigan frin
en betaltjinstleverantdr som ger ut kortbaserade betalningsinstru-
ment.

I skilen till det andra betaltjinstdirektivet uttalas féljande om
den aktuella artikeln.

Om ett kortbaserat betalningsinstrument utges av en annan
betaltjinstleverantdr in den som férvaltar kundens konto, kan det
bidra till 6kad konkurrens pd marknaden och dirmed till ett storre
urval och bittre erbjudanden fér konsumenterna. Den betaltjinst-
leverantor som ger ut ett kortbaserat betalningsinstrument, sirskilt
bankkort, skulle pd ett bittre sitt kunna hantera och begrinsa sin
kreditrisk om den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren bekrif-
tar att medel finns tillgingliga pd kundens konto. En sidan bekrif-
telse bor emellertid inte gora det méjligt f6r den kontoférvaltande
betaltjinstleverantoren att blockera medel pd betalarens betalkonto
(skil 67).

Av artikel 65.1 framgr att en kontofdrvaltande betaltjinstleve-
rantdr pa begiran av en betalgjinstleverantér som ger ut kortbaserade
betalningsinstrument omedelbart ska bekrifta om ett belopp som
krivs for att genomfoéra en kortbaserad betalningstransaktion ir
tillgingligt pd betalarens betalkonto under férutsittning att

a) betalarens betalkonto ir tillgingligt online vid tidpunkten fér
begiran (anm. 1 den svenska oversittningen av direktivet anges
hir via internet 1 stillet {or online, enligt den engelska original-
texten dr det dock online som avses),

b) betalaren uttryckligen har godkint att den kontoférvaltande
betaltjinstleverantdren besvarar en begiran frin en specifik betal-
tjinstleverantdr om att bekrifta att ett belopp som motsvarar en
viss kortbaserad betalningstransaktion ir tillgingligt pd betal-
kontot, och

c) betalarens godkinnande har getts innan den férsta begiran om
bekriftelse gors.
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Enligt artikel 65.2 fr betaltjinstleverantdren begira en sidan bekrif-
telse som avses 1 65.1 om

a) betalaren uttryckligen har godkint att betaltjinstleverantéren
far begira en sddan bekriftelse som avses 1 punkt 65.1.,

b) betalaren har initierat den kortbaserade transaktionen f6r beloppet
1 friga med anvindning av ett kortbaserat betalningsinstrument
som getts ut av betaltjinstleverantéren, och

¢) betaltjinstleverantdren autentiserar sig mot den kontoférvaltande
betaltjinstleverantdren fore varje begiran, och kommunicerar pd
ett sikert sitt med den kontoférvaltande betaltjinstleverantoren
1 enlighet med artikel 98.1 d.

Av artikel 65.3 foljer att en bekriftelse som avses 1 artikel 65.1 endast
ska bestd av ett svar 1 form av ett ”ja” eller “nej” och inte av konto-
utdrag. Bekriftelsen fir inte lagras eller anvindas f6r andra syften
in att genomfora den kortbaserade betalningen. Enligt artikel 65.4
far bekriftelsen inte medfora att den kontoférvaltande betaltjinst-
leverantdren fir reservera’ medel pd betalarens betalkonto. Betalaren
far begira att den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren under-
rittar betalaren om betaltjinstleverantérens identitet och om det
svar som limnats (artikel 65.5).

Av artikel 65.6 f6ljer att artikeln inte ir tillimplig pd betalnings-
transaktioner som initieras genom kortbaserade betalningsinstru-
ment dir elektroniska pengar enligt definitionen i artikel 2.2 1 direk-
tiv 2009/110/EG lagras.

I Sverige och 1 6vriga medlemsstater ir det inte sirskilt vanligt
att betaltjinstleverantorer tillhandahller sddana tjinster som avses
1 artikel 65, dvs. utgivning av kortbaserade betalningsinstrument,
utan att samtidigt férse betalaren med ett betalkonto. Kortbaserade
betalningsinstrument ges 1 normalfallet ut av den kontoférvaltande
betaltjinstleverantdren. I takt med att nya tjinster utvecklas pd
betaltjinstmarknaden kan dock denna tjinst bli vanligare pd den
svenska marknaden.

> Aven i denna artikel anvinds begreppet spirra i den svenska dversittningen, i likhet med
resonemanget 1 avsnitt 13.5 anser utredningen att termen reservera ir limpligare 1 detta sam-
manhang.
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For att genomféra direktivets reglering i artikel 65 bér 1 betal-
yinstlagen inféras en bestimmelse med samma innebérd 1 frdga om
de rittigheter och skyldigheter som ankommer pd leverantorer av
kortbaserade betalningsinstrument och pi den kontoférvaltande
betaltjinstleverantoren.

I artikel 65.2 ¢) anges att en betaltjinstleverantér som ger ut
kortbaserade betalningsinstrument ska autentisera sig i kontakt med
den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren (vilket dven féljer av
den engelska originaltexten), till skillnad frdn leverantérer av betal-
ningsinitieringstjinster respektive av kontoinformationstjinster. I
artikel 66.3 d) anges t.ex. att en leverantdr av betalningsinitierings-
tjinster ska identifiera sig gentemot den kontoférvaltande betal-
yinstleverantdren vid varje fall av initiering av betalning. Detsamma
giller f6r en leverantdér av kontoinformationstjinster enligt arti-
kel 67.2 ¢). Nir en transaktion gors via en leverantor av betalnings-
initieringstjnster och nir information efterfrigas via en leverantor
av kontoinformationstjinster gors emellertid en autentisering via
kunden genom den starka kundautentiseringen, som féljer av det
andra betaltjinstdirektivet och som reglerar hur en betaltjinst-
anvindare ska identifieras vid anvindning av olika betaltjinster.
Eftersom det — i samband med den tjinst som en betaltjinstleve-
rantdr som ger ut kortbaserade betalningsinstrument erbjuder — inte
gors ndgon betalningstransaktion eller efterfrigas kontoinformation
frin betalaren iger inte heller ngot autentiseringstérfarande rum
mellan betalaren och den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren.
Den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren limnar bara ut infor-
mation till tredje part, dvs. till den betaltjinstleverantér som ger ut
det kortbaserade betalningsinstrumentet. Informationen limnas
visserligen ut forst efter det att betaltjinstanvindaren limnat sitt
samtycke, vilket bor ha gjorts efter anvindning av stark kundautenti-
sering. Men att ett sddant samtycke har limnats ir inte tillrickligt
for att den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren ska kunna limna
ut informationen till den som uppger sig vara betalarens betaltjinst-
leverantor. Det ir ju méjligt att ndgon annan i1 bedrigligt syfte utger
sig for att vara den betaltjinstleverantdr som fitt betalarens sam-
tycke till att inhimta information om tillgingliga medel p& dennes
konto.

Foér att undvika detta bor det genomforas ett autentiserings-
forfarande 1 den aktuella situationen for att den kontofdrvaltande
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betaltjinstleverantdren ska kunna sikerstilla det ir den betaltjinst-
leverantdr som har ritt till informationen som begir den. Det bor
alltsd framgd av betaltjinstlagen att en betaltjinstleverantdr som ger
ut kortbaserade betalningsinstrument ska autentisera sig vid kon-
takt med den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren. Hur denna
autentisering ska g3 till rent praktiskt framgar inte av direktivet.

Det foljer vidare av artikel 65.2 ¢) att den betaltjinstleverantdr
som ger ut kortbaserade betalningsinstrument ska kommunicera
sikert med den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren. Det ut-
trycket anvinds ocksd i artiklarna 66 och 67, i1 enlighet med arti-
kel 98.1 d). Av den sistnimnda artikeln framgdr att Eba senast den
13 januari 2017 ska utarbeta forslag till tekniska standarder for till-
syn som innehdller krav pd gemensamma och éppna kommunika-
tionsstandarder 1 bl.a. identifierings- och autentiseringssyfte samt
for genomférande av sikerhetsdtgirder mellan olika betaltjinstleve-
rantorer. I artikel 115.4 anges att de sikerhetsdtgirder som avses i
bl.a. artikel 65.2 ¢) ska tillimpas frin och med 18 ménader efter
dagen for ikrafttridandet av de tekniska standarder som avses i
artikel 98. Eftersom regleringen 1 artikel 65 alltsd inte trider ikraft
forrin vid denna tidpunkt dr det inte limpligt att nu utarbeta fére-
skrifter for hur autentisering eller siker kommunicering ska ske.
Frigan om den nirmare utformningen av dessa forfaranden och
dirmed sammanhingande frigor fir anstd tll dess att de tekniska
standarderna har tritt i kraft. Utredningen dterkommer till denna
reglering 1 avsnittet om dvergdngsbestimmelser (se dven avsnitt 6.2.7
och 6.3.5 som reglerar motsvarande friga nir det giller kommu-
nikationen mellan den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren
och leverantérer av betalningsinitieringstjinster respektive konto-
informationstjinster).

13.7  Aterbetalning av betalningstransaktioner som
initierats av eller via en betalningsmottagare

Forslag: I betaltjinstlagen ska det féreskrivas att valuterings-
dagen for kreditering av betalarens betalkonto vid terbetalning
av betalningstransaktioner som initierats av eller via en betalnings-
mottagare inte far infalla senare in den dag di beloppet debitera-
des. Det ska ocksd framg av lagen att betalaren har en ovillkorlig
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ritt till terbetalning inom de frister som féljer av 5 kap. 8 § betal-
tjinstlagen for autogireringar som faller inom SEPA-férordningens
tillimpningsomride.

Bedomning: Det saknas sirskilda skil for att infora en ovill-
korlig ritt till dterbetalning f6r autogireringar som inte omfattas
av SEPA-férordningen.

I 5 kap. 6-8 §§ betaltjinstlagen regleras frigor om iterbetalning av
betalningstransaktioner som initierats av eller via en betalnings-
mottagare, s.k. pull transactions. De betalningstransaktioner som
omfattas av dterbetalningsritten ir dirmed kortbetalningar och éver-
féringar med autogiro. Autogiro definieras i 1 kap. 4§ 1 som en
betaltjinst for debitering av en betalares betalkonto, dir initiativet
till en betalningstransaktion tas av betalningsmottagaren pd grund-
val av betalarens samtycke till mottagaren, mottagarens betaltjinst-
leverantor eller betalarens egen betaltjinstleverantér.

Av 5 kap. 6 § framgdr att ytterligare férutsittningar méste vara
uppfyllda fér att betalaren ska ha ritt tll dterbetalning. En sddan
forutsittning dr att transaktionens exakta belopp inte angavs nir
betalaren godkinde betalningstransaktionen. Dessutom maéste trans-
aktionsbeloppet 6verstiga det belopp som betalaren rimligen kunde
ha férvintat sig med hinsyn till sitt tidigare utgiftsmonster, vill-
koren i ramavtalet och andra relevanta omstindigheter. Aterbetal-
ningen ska enligt bestimmelsen uppgd till hela beloppet av den
genomforda transaktionen. Nir betaltjinstleverantdren har tillimpat
en redan 6verenskommen referensvixelkurs pd betalningstransak-
tionen fir betalaren dock inte dberopa en oférdelaktig valutakurs
som skal for att betalningsbeloppet blev hogre dn vad han eller hon
rimligen kunde ha férvintat sig.

Enligt 7 § fir en betalare och en betalningsleverantér i ett ram-
avtal komma Sverens om att betalaren i vissa angivna fall inte har
ritt till dterbetalning. Enligt 8 § kan terbetalning begiras 1 upp till
dtta veckor frin den dag di medlen debiterades betalarens konto.
Betalgjinstleverantoren har sedan tio bankdagar pd sig frin mottag-
andet av begiran om &terbetalning att antingen 3terbetala hela be-
loppet eller ange skil till varfor den vigrar att 3terbetala transaktions-
beloppet. Om betaltjinstleverantdren vigrar att betala, ska betalaren
informeras om vart denne kan hinskjuta irendet.
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Den ritt till dterbetalning som féljer av de nu nimnda bestim-
melserna tar alltsd sikte pd férhdllandet mellan betalaren och dennes
betaltjinstleverantdr, och pdverkar inte betalarens skyldigheter mot
betalningsmottagaren.

Det andra betaltjinstdirektivets artikel 76 reglerar betalnings-
transaktioner som genomfors pd betalningsmottagarens initiativ.
Denna artikel éverensstimmer till stora delar med det férsta betal-
yinstdirektivets artikel 62, som har genomférts 1 5 kap. 6-7 §§ betal-
yinstlagen. Viss reglering har dock tillkommit i artikel 76.

I artikel 76.1 tredje stycket har det tilligget gjorts att vid ater-
betalning av betalningstransaktionens belopp valuteringsdagen for
kreditering av betalarens betalkonto inte fir infalla senare in den
dag d beloppet debiterades kontot. Valuteringsdag definieras 1 1 kap.
4 § betaltjinstlagen som en referenstidpunkt som anvinds av en
betaltjinstleverantor for att berikna rintan pd de medel som debi-
terats eller krediterats ett betalkonto.

Enligt femte stycket i artikel 76.1, har betalaren f6r autogireringar
enligt artikel 1 i SEPA-férordningen® en ovillkorlig ritt till dter-
betalning inom de tidsfrister som faststills 1 artikel 77 1 direktivet
som har genomférts genom 5 kap. 8 § betaltjinstlagen.

SEPA (Single Euro Payments Area) ir ett gemensamt eurobetal-
ningsomride f6r Europeiska unionen och SEPA-férordningen syftar
till att harmonisera reglerna f6r betalningar och autogireringar i euro
inom EU. Av artikel 1 i férordningen framgar att denna ir tillimplig
pa autogireringstransaktioner 1 euro inom unionen dir sdvil betala-
rens som betalningsmottagarens betaltjinstleverantorer eller betal-
ningstransaktionens enda betaltjinstleverantor ir etablerade inom
unionen. Denna nya bestimmelse innebir sdledes att de villkor fér
iterbetalning som foljer av artikel 76.1 och har genomforts 1 5 kap.
6 § betaltjinstlagen allgamt giller f6r kortbetalningar och autogire-
ringar som faller utanfér SEPA-férordningens tillimpningsomride.
Endast autogireringar som regleras 1 denna férordning ger en ovill-
korlig ritt ull &terbetalning. Regleringen paverkar inte bestimmel-
serna i artikel 76.3, av vilken det foljer att betalaren och dennes betal-
yanstleverantér kan komma 6verens om att betalaren inte har ritt

¢ Europaparlamentets och ridets forordning (EU) nr 260/2012 av den 14 mars 2012 om an-
tagande av tekniska och affirsmissiga krav f6r betalningar och autogireringar i euro och om
indring av férordning (EG) nr 924/2009.

375

Ovriga fragor



Ovriga fragor

SOU 2016:53

till dterbetalning 1 vissa fall och som motsvarar 5 kap. 7 § betal-
yinstlagen. Ritten till ovillkorlig &terbetalning kan siledes avtalas
bort dven f6r de autogireringar som omfattas av SEPA-férordningen.

Enligt artikel 76.4, som ir ny, fir medlemsstaterna fér autogire-
ringar 1 andra valutor dn euro kriva att deras betaltjinstleverantdrer
erbjuder mer gynnsamma 3terbetalningsvillkor 1 enlighet med sina
autogireringssystem, forutsatt att de ir mer férdelaktiga for betalaren.

I skil 76 wll direktivet uttalas bl.a. féljande om regleringen 1 arti-
kel 76.

For att sikerstilla ett brett stéd bland allminheten fér SEPA och for
att sikerstilla en hog konsumentskyddsnivd inom SEPA ger det befint-
liga alleuropeiska autogirosystemet ovillkorlig ritt till dterbetalning for
auktoriserade betalningar. Som en iterspegling av denna verklighet syf-
tar detta direktiv till att faststilla en ovillkorlig ritt till dterbetalning,
som ett allmint krav for alla eurodenominerade autogireringstransak-
tioner 1 unionen.

Parallellt med SEPA finns dock fortfarande ildre autogirosystem for
icke eurodenominerade transaktioner i medlemsstater som inte har euron
som valuta. Dessa system har visat sig vara effektiva och sikerstiller
samma hoga nivd av skydd f6ér betalaren genom andra skyddsmedel,
som inte alltid utgir frin en ovillkorlig ritt till iterbetalning. I detta
fall bor betalaren skyddas genom den allminna regeln om en dterbetal-
ning nir den genomférda betalningstransaktionen &verstiger det be-
lopp som rimligen kunde ha férvintats. Dessutom bér det vara méjligt
fér medlemsstaterna att faststilla regler om &terbetalningsrittigheter
som ir mer fordelaktiga for betalaren. Det finns en genuin efterfrdgan
pa specifika eurodenominerade autogiroprodukter inom SEPA, vilket
framgdr av att vissa ildre betalningssystem i euro finns kvar i nigra
medlemsstater. Det skulle vara rimligt att tillita att betalaren och dennes
betaltjinstleverantor i ett ramavtal enas om att betalaren inte har ritt
till dterbetalning, i situationer dir betalaren ir skyddad antingen efter-
som betalaren direkt till sin betaltjinstleverantér givit sitt godkinnan-
de till att en transaktion genomférs, inbegripet nir den senare handlar
f6r betalningsmottagarens rikning eller eftersom, 1 férekommande fall,
betaltjinstleverantoren eller betalningsmottagaren pd dverenskommet
sitt limnat betalaren information om den framtida betalningstrans-
aktionen eller gjort informationen tillginglig f6r denne minst fyra
veckor fére sista betalningsdagen. I varje fall bor betalaren alltid vara
skyddad genom den allminna 4terbetalningsregeln i hindelse av icke
auktoriserade eller felaktigt genomférda betalningstransaktioner.

For att genomféra de tilligg som gjorts i artikel 76.1 tredje stycket
boér det 1 betaltjinstlagen inféras en bestimmelse om tidpunkten fér
nir valuteringsdagen for kreditering vid dterbetalning senast ska in-

falla.
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I konskevens med det nya femte stycket 1 artikeln bor det fram-
g8 av betaltjinstlagen att betalaren har en ovillkorlig ritt till dter-
betalning inom de frister som foljer av 5 kap. 8 § betaltjinstlagen i
frdga om autogireringar som faller inom SEPA-férordningens tillimp-
ningsomrdde. Detta innebir alltsd att de villkor f6r ritt till dterbetal-
ning som anges 1 5 kap. 6 § inte giller for just dessa autogireringar.

Slutligen ir frigan om den mojlighet till f6rménligare dterbetal-
ningsvillkor fér autogireringar i andra valutor dn euro som foljer av
artikel 76.4 ska utnyttjas vid genomférandet av det andra betal-
yjanstdirektivet 1 svensk ritt. Artikeln ger siledes Sverige en moj-
lighet att t.ex. inféra samma ovillkorliga ritt till dterbetalning som
artikel 76.1 ger 1 friga om autogireringar som omfattas av SEPA-
férordningen.

Det svenska autogirot ir ett etablerat och vilfungerande system
pd den svenska betaltjinstmarknaden. Det gérs mer ingdende
kontroller 1 detta system innan en autogirering sker in vad som kan
vara fallet 1 andra medlemsstaters autogireringssystem. Dessa kon-
troller ir férenade med stora kostnader f6r betaltjinstleverantorer-
na. En ovillkorlig ritt till dterbetalning skulle kunna medféra att
betaltjinstleverantdrerna belastas med stora kostnader for att 1 for-
vig kontrollera att en autogirering ir riktig, och att de, trots dessa
kontroller, miste gora en &terbetalning vid ett pdstiende om att
betalningen ir felaktig. Det kan leda till negativa konsekvenser fér
betaltjinstanvindarna i form av t.ex. hogre avgifter for anvindande
av tjinsten eller minskade mojligheter att anvinda den. Mot denna
bakgrund anser utredningen att det inte finns skl att inféra en
ovillkorlig ritt till dterbetalning f6r autogireringar som faller utan-
for SEPA-foérordningens tillimpningsomrdde. De 3terbetalnings-
villkor som anges 1 5 kap. 6 § betaltjinstlagen ir vil avvigda och det
finns inte heller skil att omforma dem for att géra dem férménligare
in vad de ir 1 dag, vilket skulle kunna ha samma negativa inverkan
pd marknaden som en ovillkorlig ritt till dterbetalning. Det saknas
sdledes sirskilda skil att utnyttja direktivets mojlighet till sirregle-
ring i denna del.
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13.8 Valuteringsdag och tillgdngliga medel

Forslag: Av betaltjinstlagen ska framgd att betalningsmottagarens
betaltjinstleverantdr ska sikerstilla att betalningstransaktionens
belopp stills till betalningsmottagarens forfogande s snart som
mojligt efter det att beloppet krediteras betalningsmottagarens
betaltjinstleverantdrs konto, under férutsittning att det hos betal-
ningsmottagarens betaltjinstleverantér inte sker ndgon valuta-
vixling, eller det sker en vixling mellan euron och en medlems-
stats valuta eller mellan tvd medlemsstaters valuta.

I 5 kap. 17-22 §§ betaltjinstlagen regleras frigor om genomférande-
tiden for betalningstransaktioner, dvs. hur ling tid en betalnings-
transaktion maximalt far ta att genomféra. Det stills ocksd upp regler
om vilken dag som ska vara valuteringsdag, dvs. den dag som an-
vinds som referenstidpunkt for att berikna rintan pd ett betalkonto.
I 5 kap. 20 § betaltjinstlagen anges vid vilken tidpunkt valuterings-
dagen ska infalla vid betalningstransaktioner. Betalningsmottagarens
betaltjinstleverantor ska valutera och gora betalningstransaktionens
belopp tillgingligt pd mottagarens betalkonto (férsta stycket). Valu-
teringsdagen fér kreditering av betalningsmottagarens betalkonto
ska vara senast den bankdag di betalningstransaktionens belopp
krediteras mottagarens betaltjinstleverantérs konto (andra stycket).
Enligt tredje stycket ska betalningsmottagarens betaltjinstleverantor
sikerstilla att betalningstransaktionens belopp stills till mottagarens
forfogande sd snart som mojligt efter det att beloppet krediteras
mottagarens leverantdrs konto.

Enligt 5 kap. 17 § giller bestimmelserna 1 bl.a. 20 § f6r betalnings-
transaktioner 1 Sverige som genomférs 1 euro eller 1 svenska kronor.
Bestimmelserna 1 20 § giller ocksd for betalningstransaktioner dir
det genomférs en vixling mellan euro och svenska kronor, under
férutsittning att vixlingen gors 1 Sverige, och, nir det giller en trans-
aktion till eller frdn ett annat land, éverféringen av medlen mellan
linderna genomférs 1 euro. Det andra betaltjinstdirektivet medfor
inte ndgon indring av regleringen i nuvarande 17 §, som &verens-
stimmer med artikel 83 1 direktivet.

I forarbetena till bestimmelserna om genomférandetid och valu-
teringsdag uttalade regeringen bl.a. féljande i frdgan om reglernas
tillimplighet vid valutavixling.
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I ett tolkningsuttalande har Europeiska kommissionen uttalat att reg-
lerna inte ir tillimpliga pa grinsoverskridande betalningstransaktioner
1 andra valutor 4n euro, utan enbart p4 sidana betalningstransaktioner
dir vixling till euro gors och den grinséverskridande dverforingen gors
1 euro.

Om den betalningstransaktion som innebir vixling ir grinséver-
skridande omfattas den alltsd bara av reglerna om vixlingen sker till
euro i Sverige och betalningen gors till en betalningsmottagare utanfor
Sverige. Detta innebir, f6r svensk del, att en betalningstransaktion dir
svenska kronor vixlas till euro i1 Sverige och direfter éverfors till en
betalningsmottagare i exempelvis Tyskland omfattas av direktivets reg-
ler i denna del. Om valutavixlingen sker forst efter det att betalnings-
beloppet 6verforts till betalningsmottagarens betaltjinstleverantér 1
Tyskland ir reglerna diremot inte tillimpliga.”

Det andra betaltjinstdirektivets artikel 87 dverensstimmer 1 stort
med artikel 73 1 det férsta betaltjinstdirektivet, vars reglering i sin
tur har genomforts 1 5 kap. 20 § betaltjinstlagen. Artikel 87.2 har
dock fitt en dndrad lydelse. Av artikeln framgdr att betalningsmot-
tagarens betalyjinstleverantér ska sikerstilla att betalningstransaktion-
ens belopp stills till betalningsmottagarens férfogande omedelbart
efter det att detta belopp krediteras betalningsmottagarens betal-
tjanstleverantors konto, nir det hos betalningsmottagarens betal-
yinstleverantdr a) inte sker nigon valutavixling, eller b) det sker en
vixling mellan euron och en medlemsstats valuta eller mellan tv
medlemsstaters valuta. Det sagda giller dven betalningar inom en och
samma betaltjinstleverantér. De situationer som anges under punk-
ten b avser siledes valutavixling mellan dels euro och en medlems-
stats valuta och dels mellan tv3 medlemsstaters valuta. Tillimpnings-
omridet f6r bestimmelsen ir alltsi mer vidstrickt in vad som f6ljer
av artikel 83, som reglerar tillimpningsomridet f6r bestimmelserna
1 friga om valuteringsdag.

Artikel 87 medfor allts inte ndgra dndringar vad giller tidpunk-
ten for valuteringsdagen vid kreditering av betalningsmottagarens
betalkonto. For att genomféra de nya bestimmelserna i artikel 87.2
bor det uttryckligen framgd av betaltjinstlagen i vilka fall betalnings-
mottagarens betaltjinstleverantor dr skyldig att sikerstilla att betal-
ningstransaktionens belopp stills till mottagarens forfogande omedel-
bart efter det att kreditering skett av betaltjinstleverantérens konto.

7 Prop. 2009/10:220 5. 237 {.
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I 6vrigt motsvarar regleringen 1 artikel 87 det forsta betaltjinst-
direktivets artikel 73 och foranleder sdledes inte nigon ytterligare
indring av betaltjinstlagens bestimmelser pd omridet.

Det kan noteras att i artikel 87.2 anvinds uttrycket omedelbart
om mottagarens betaltjinstleverantors skyldighet att stilla beloppet
till mottagarens forfogande. Samma uttryck anvinds dven 1 mot-
svarande bestimmelse 1 det forsta betaltjinstdirektivet, medan ut-
trycket sd snart som méjligt anvinds 1 betaltjinstlagens motsvarande
bestimmelse.

I forarbetena till betaltjinstlagen angavs som skal till anvind-
ningen av detta begrepp att det kan krivas vissa kontroller for att
betaltjinstleverantdren ska kunna sikerstilla att all nédvindig infor-
mation finns tillginglig, vilka i sin tur kan kriva viss tidsdtgdng hos
betalningsmottagarens betaltjinstleverantdér mellan det att betal-
ningsbeloppet krediteras pd dennes konto och leverantéren i sin tur
krediterar betalningsmottagarens konto. Foér att mojliggéra viss tid
fér nodvindiga kontroller bor det dirfor i lagen anges att beloppet
ska stillas till betalningsmottagarens férfogande s3 snart som méj-
ligt efter det att beloppet krediterats dennes betaltjinstleverantors
konto.® Utredningen ansluter sig till den bedémningen, och finner
att uttrycket sd snart som majligt iven fortsittningsvis bor anvindas
1 nuv. 5 kap. 20 § andra stycket betaltjinstlagen.

13.9 Felaktiga unika identifikationskoder

Forslag: Det ska foreskrivas 1 betaltjinstlagen att betalningsmot-
tagarens betaltjinstleverantor 1 en transaktion ska bistd betalarens
betaltjinstleverantor 1 dennes forsok att dtervinna medlen i1 fall
dir en felaktig unik identifikationskod har anvints i en betalnings-
transaktion. Av lagen ska ocksd folja att betalarens betaltjinst-
leverantér pd begiran ska forse betalaren med den information
som betalaren behover f6r att kunna inleda en rittsprocess for
att forsoka dterfd medlen.

$a.a.s. 245,
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Regler om vem som bir ansvaret for olika typer av fel och brister i
samband med genomférandet av en betalningstransaktion finns i
betaltjinstlagens femte kapitel. I 5 kap. 23-24 §§ finns sirskilda be-
stimmelser om vad som giller nir en unik identifikationskod som
har anvints i en betalningstransaktion ir felaktig. En unik identifi-
kationskod definieras enligt 1 kap. 4 § 26 p som “en kombination
av bokstiver, siffror eller symboler som tillhandahéllits av en betal-
yanstleverantor, och som en betaltjinstanvindare ska uppge for att
otvetydigt identifiera en annan betaltjinstanvindare eller dennes
betalkonto”.

Om en unik identifikationskod uppges nir en betalningsorder
limnas, ska ordern anses ha utférts korrekt f6r den betalningsmot-
tagare som angetts genom koden. Om koden ir felaktig ir betal-
tjinstleverantdren inte ansvarig for att betalningstransaktionen inte
genomforts eller genomforts bristfilligt. Betaltjinstleverantéren ska
dock vidta skiliga dtgirder for att {3 tillbaka de medel som betal-
ningstransaktionen avsdg, och far ta ut en avgift {or dessa dtgirder
om parterna har avtalat om det (5 kap. 23 §).

Om betaltjinstanvindaren har limnat ytterligare information, ut-
over den unika identifikationskoden eller motsvarande, ir betaltjinst-
leverantéren bara ansvarig for att betalningstransaktionen genom-
fors 1 enlighet med den unika identifikationskoden (5 kap. 24 §).

Artikel 88 1 det andra betaltjinstdirektivet innehdller 1 stort sett
bestimmelser som &verensstimmer med regleringen 1 betaltjinst-
lagen. I artikel 88.3 har det dock tillkommit viss reglering. Av arti-
keln framgdr, 1 likhet med det férsta betaljinstdirektivets arti-
kel 74, att betalarens betaltjinstleverantor ska vidta skiliga dtgirder
for att dtervinna de medel som betalningstransaktionen avsdg.” Det
tilligget har dock gjorts att dven betalningsmottagarens betaltjinst-
leverantor ska medverka i dessa anstringningar genom att ge betalar-
ens betaltjinstleverantér all relevant information for att terfd med-
len. Vidare ska, om det inte ir mojligt att dterfd medlen, betalarens
betaltjinstleverantdr pd skriftlig begiran limna all information ll
betalaren som finns tillginglig f6r betaltjinstleverantdren och som

®1 den svenska 6versittningen av det andra betaltjinstdirektivet anvinds termen rimliga dtgir-
der, begreppet skiliga dtgirder far dock anses ha en likvirdig betydelse (jfr resonable efforts 1
den engelska originaltexten i sivil det férsta som det andra betaltjinstdirektivet).
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ir relevant for betalaren for att denne ska kunna inleda ett rittsligt
forfarande for att dtervinna medlen.

I skil 88 till direktivet uttalas att om de medel som en betal-
ningstransaktion avser hamnar hos fel mottagare pd grund av att
betalaren har limnat en felaktig unik identifikationskod bor varken
betalarens eller betalningsmottagarens betaltjinstleverantor vara an-
svarig. Samtidigt sigs att betaltjinstleverantdrerna bér samarbeta
genom att vidta rimliga dtgirder for att dtervinna medlen, vilket
inkluderar att limna relevant information.

En bestimmelse som motsvarar artikel 88.3 bor inféras i betal-
yinstlagen. Det bor framg3 av lagen att betalningsmottagarens betal-
tjinstleverantdr 1 en transaktion ska bistd betalarens betaltjinst-
leverantor i dennes forsok att dtervinna medlen och att detta bistdnd
ska inkludera all relevant information som mottagarens betaltjinst-
leverantorbesitter for att kunna 3terfd medlen. I lagen bor det
ocks8 foreskrivas att betalarens betaltjinstleverantor pd begiran ska
forse betalaren med den information som betalaren behover f6r att
kunna inleda en rittsprocess for att dterfd medlen. Vad som utgor
relevant information i de nu angivna fallen gir det inte att beskriva
generellt utan det fir avgoras av betaltjinstleverantdrerna 1 varje

enskilt fall.

13.10 Ansvar vid felaktigt genomforda
betalningstransaktioner

I 5 kap. 25-29 §§ betaltjinstlagen finns regler om vilken betaltjinst-
leverantér som bir ansvaret for att en betalningstransaktion inte
genomfors korrekt. Exempel pd bristfilligt genomférda betalnings-
transaktioner ir sddana dir fel belopp har éverférts, fel betalnings-
mottagare har fitt beloppet, transaktionen har tagit lingre tid att
genomfora dn den tillitna tiden och fall dir betalningstransaktionen
inte genomfors alls.
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13.10.1 Betalningstransaktioner som har initierats av betalaren
men inte genomforts eller genomforts bristfalligt

Forslag: Det ska framgg av betaltjinstlagen att vid dterbetalning
av en felaktigt genomford transaktion fir valuteringsdagen for
kreditering av betalarens betalkonto inte infalla senare in den
dag di beloppet debiterades kontot i de fall som betalarens
betaltjinstleverantdr dr ansvarig for att betalningstransaktionen
genomfors korrekt. Ar i stillet betalningsmottagarens betaltjinst-
leverantor ansvarig ska det framg att valuteringsdagen for kredi-
tering av betalningsmottagarens konto inte fir infalla senare in
den dag di beloppet skulle ha valuterats om transaktionen hade
genomforts korrekt. Det ska ocksd framgd att nir en betal-
ningstransaktion genomfors f6r sent ska betalningsmottagarens
betaltjinstleverantér, pd begiran av betalarens betaltjinstleveran-
tor som agerar pa betalarens vignar, se till att valuteringsdagen for
kreditering av betalningsmottagarens konto inte infaller senare in
den dag d& beloppet skulle ha valuterats om betalningstrans-
aktionen hade genomférts korrekt.

Det ska ocksd folja av lagen att det arbete som betalarens
betaltjinstleverantor ir skyldig att utfora 1 syfte att spira en be-
talningstransaktion som genomforts bristfilligt ska vara avgiftsfritt
for betalaren.

Av 5 kap. 25 § betaltjinstlagen framgdr att betalarens betaltjinst-
leverantdr ansvarar gentemot betalaren fér att en betalningsorder
som betalaren har initierat utférs korrekt. Kan betalarens betaltjinst-
leverantor styrka att mottagarens leverantor har tagit emot beloppet
ansvarar dock mottagarens leverantdr gentemot mottagaren for att
transaktionen genomférs korrekt.

Av 5kap. 26§ forsta stycket foljer att om betalarens betal-
yanstleverantor dr ansvarig for att transaktionen genomférs korrekt
ska betalarens leverantdr utan onodigt drojsmal &terbetala trans-
aktionsbeloppet till betalaren och &terstilla det debiterade betal-
kontots stillning. Ar det i stillet betalningsmottagarens betaltjinst-
leverantdr som ir ansvarig ska denna si snart som mojligt stilla
transaktionsbeloppet till betalningsmottagarens forfogande (andra
stycket). Om en betalningstransaktion inte har genomférts, eller
genomforts bristfilligt, ska betalarens betaltjinstleverantér pd be-
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giran snarast forsdka spdra transaktionen och underritta betalaren
om resultatet (tredje stycket).

Det andra betaltjinstdirektivets artikel 89.1 motsvarar 1 stort
sett den ovan 3tergivna regleringen 1 betaltjinstlagen, som 1 sin tur
har genomfort det forsta betaltjinstdirektivets artikel 75.1. Nédgra
tillkommande bestimmelser som reglerar nir valuteringsdagen
intriffar vid kreditering av betalarens respektive betalningsmottag-
arens konto har dock inférts 1 artikeln.

I artikelns tredje stycke anges att valuteringsdagen fér kredi-
tering av betalarens betalkonto inte fir infalla senare in den dag d&
beloppet debiterades kontot. Av artikelns femte stycke framgir att
valuteringsdagen for kreditering av betalningsmottagarens konto
inte far infalla senare in den dag di beloppet skulle ha valuterats om
transaktionen hade genomférts korreke, 1 enlighet med artikel 87. 1
det sjitte stycket anges att nir en betalningstransaktion genomférs
for sent ska betalningsmottagarens betaltjinstleverantér, pd begiran
av betalarens betaltjinstleverantdr som agerar pd betalarens vignar,
se till att valuteringsdagen for kreditering av betalningsmottagarens
konto inte infaller senare in den dag da beloppet skulle ha valuterats
om betalningstransaktionen hade genomférts korrekt. Slutligen foljer
det av artikelns sjunde stycke att det arbete som betalarens betal-
yinstleverantor dr skyldig att utfora 1 syfte att spdra en betalnings-
transaktion som genomférts bristfilligt ska vara avgiftsfrite for
betalaren.

For att genomféra det andra betaltjinstdirektivets reglering i
artikel 89.1 bor tilligg med samma innebérd géras 1 de nimnda
bestimmelserna i betaltjinstlagen.

13.10.2 Betalningstransaktioner som initieras
av eller via betalningsmottagaren

Forslag: I betaltjinstlagen ska det foreskrivas att, om en betal-
ningsorder Sverfors sent, beloppet inte fir valuteras pd betal-
ningsmottagarens betalkonto senare in den dag d& det skulle ha
valuterats om transaktionen hade genomférts korrekt. Vidare ska
det framgd att valuteringsdagen for kreditering av betalarens
betalkonto inte fir infalla senare in den dag d& beloppet debi-
terades kontot.
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Det ska ocksd framga att betalarens betaltjinstleverantor inte
ir ansvarig infor betalaren om betalarens betaltjinstleverantor
visar att betalningsmottagarens betaltjinstleverantér har mottagit
betalningstransaktionens belopp, iven om transaktionen har
genomforts for sent. I sddant fall ska betalningsmottagarens
betaltjinstleverantdr valutera beloppet pd betalningsmottagarens
betalkonto senast den dag di beloppet skulle ha valuterats om
transaktionen hade genomférts korrekt.

Slutligen ska det anges att skyldigheten fér betalningsmottag-
arens betaltjinstleverantdr att spdra en bristfilligt genomford
transaktion inte fir medfora avgifter f6r betalningsmottagaren.

I 5 kap. 27-28 §§ betaltjinstlagen regleras frigor om vem som bir
ansvaret for att en betalningstransaktion som initierats av eller via
betalningsmottagaren utférs korrekt. Regleringen rér alltsd s.k. pull
transactions som t.ex. autogiro- och kortbetalningar. Bestimmel-
serna har genomfort det forsta betaltjinstdirektivets artikel 75.2.

Betalningsmottagarens betaltjinstleverantdr ansvarar gentemot
mottagaren for att betalningstransaktionens belopp stills till mot-
tagarens férfogande och for att en betalningsorder som initierats av
eller via mottagaren 6verfors korrekt till betalarens betaltjinstleve-
rantdr (27 § forsta stycket). En betaltjinstleverantdr som dr ansvarig
enligt forsta stycket och som har f6rsokt att utféra en betalnings-
order ska s snart som mojligt 6verfora den berdrda betalningsordern
pa nytt till betalarens betaltjinstleverantér (27 § andra stycket).

Om en betalningstransaktion som initierats av eller via betal-
ningsmottagaren inte genomfors eller genomfors bristfilligt, och
betalningsmottagarens betaltjinstleverantor har uppfyllt sina skyldig-
heter, ir det i stillet betalarens betaltjinstleverantér som ansvarar
infor betalaren (28 § forsta stycket). Betalarens betaltjinstleveran-
tor ska di dterbetala betalningstransaktionens belopp till betalaren
eller dterstilla det debiterade betalkontots kontostillning till den
som det skulle ha haft om den bristfilligt genomférda transaktio-
nen inte hade dgt rum (28 § andra stycket).

Om en betalningstransaktion initierats av eller via betalnings-
mottagaren, och transaktionen inte genomférs eller genomfors
bristfilligt, ska mottagarens betaltjinstleverantdr pd begiran av mot-
tagaren s snart som mojligt forsdka spdra betalningstransaktionen
och underritta mottagaren om resultatet (28 § tredje stycket).
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Det andra betaltjianstdirektivets artikel 89.2 motsvarar 1 stort sett
det forsta betaltjinstdirektivets artikel 75.2. Det har dock tillkom-
mit bestimmelser som reglerar nir valuteringsdagen intriffar vid
kreditering av betalarens respektive betalningsmottagarens konto.

Enligt artikel 89.2 andra stycket fir beloppet, om en betalnings-
order dverfors sent, inte valuteras pd betalningsmottagarens betal-
konto senare in den dag d3 beloppet skulle ha valuterats om transak-
tionen hade genomférts korrekt. Av sista meningen 1 artikelns fjirde
stycke framgdr att valuteringsdagen for kreditering av betalarens
betalkonto inte fir infalla senare in den dag di beloppet debitera-
des kontot. Enligt artikelns femte stycke ir betalarens betaltjinst-
leverantdr inte ansvarig infor betalaren om den visar att betalnings-
mottagarens betaltjinstleverantdr har mottagit betalningstransaktion-
ens belopp, dven om transaktionen har genomforts for sent. I ett
sidant fall ska betalningsmottagarens leverantdr valutera beloppet
pd betalningsmottagarens betalkonto senast den dag dd beloppet
skulle ha valuterats om transaktionen hade genomforts korrekt.

Slutligen framgdr det av sista stycket 1 artikeln att skyldigheten
for betalningsmottagarens betaltjinstleverantdr att spdra en brist-
filligt genomférd transaktion inte fir medfora avgifter for betal-
ningsmottagaren.

I konsekvens med den reglering som tillkommit i artikel 89.2
bér bestimmelser med samma innebérd inforas 1 betaltjinstlagen.

13.11 Ratt till aterkrav

Forslag: Det ska framgd av betaltjinstlagen att ritten till dter-
krav dven ska omfatta fall dir den ansvarige betaltjinstleveran-
téren har underldtit att anvinda stark kundautentisering samt
att reglerna om aterkrav dven giller obehériga transaktioner.

Enligt 5 kap. 31 § betaltjinstlagen har en betaltjinstleverantér som
har fitt utge ersittning till en betaltjinstanvindare i enlighet med
ansvarsreglerna 1 25-29 §§ ritt till ersittning frin en annan betal-
tjinstleverantor eller mellanhand, om denne orsakat det fel eller
den brist som grundat ersittningsskyldigheten. Paragrafen har genom-
fort det forsta betaltjinstdirektivets artikel 77.1. T forarbetena till
betaltjinstlagen anges bl.a. féljande om denna reglering.
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I detta sammanhang finns det skil att nigot nirmare ange vilka perso-
ner som utgdr mellanhinder sdvitt avser denna bestimmelse. Om en
betalningstransaktion inte genomférs i tid pd grund av tekniska problem
och ansvaret for den uppkomna férseningen vilar pd leverantdren av
exempelvis det IT-system som anvints, kan betaltjinstleverantdren
vinda sig mot leverantdren och kriva ersittning for de belopp som han
har utgett till betaltjinstanvindaren pd grund av férseningen. En sddan
regressritt torde heller inte std 1 strid med allminna skadestinds-
rittsliga principer. Det bor dock noteras att artikel 77.1 enbart avser de
fall d3 en annan betaltjinstleverantdr eller en mellanhand har orsakat
det bristfilliga genomférandet av betalningstransaktionen. Bestimmel-
sen tar inte upp de eventuella mojligheter {6r betaltjinstleverantéren
som kan finnas enligt andra regler att exempelvis kriva ersittning av
den andre betaltjinstanvindare som medverkade som betalare eller betal-
ningsmottagare i betalningstransaktionen. Det som féreskrivs 1 arti-
kel 77.1 ir att en regressritt ska finnas mot en annan betaltjinstleve-
rantdr eller mellanhand som har férorsakat att en betalningstransak-
tion har genomférts bristfilligt och tvingat betaltjinstleverantdren att
ersitta den drabbade betaltjinstanvindaren f6r dennes uppkomna kost-
nader till f6ljd av detta.'

Artikel 92.1 1 det andra betaltjinstdirektivet motsvarar 1 stort sett
den nimnda regleringen. Av artikeln framgar dock att regressritten
dven omfattar fall dir en betaltjinstleverantor fitt utge ersittning
till f6ljd av en obehorig transaktion enligt artikel 73. Vidare har det
ulligget gjorts att ritten till ersittning omfattar fall dir nigon av
betaltjinstleverantdrerna har underlitit att anvinda stark kundautenti-
sering. Det kan i detta sammanhang nimnas att det i artiklarna 73
respektive 90 finns motsvarande bestimmelser om regressritt 1 fall
dir en leverantdr av betalningsinitieringstjinster ir ansvarig for en
obehérig transaktion respektive en bristfilligt eller inte genomford
transaktion (mer om dessa bestimmelser, se avsnitt 6.2.10). Dessa
leverantorer torde dirfor inte omfattas av regleringen 1 artikel 92.1.

For att genomfora direktivets bestimmelser bér en reglering med
motsvarande innehdll inféras 1 betaltjdnstlagen.

19 Prop. 2009/10:220 s. 258 ff.
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13.12 Foérandringar i fraga om regleringen av ramavtal

I detta avsnitt behandlas de mindre foérindringar som det andra
betaltjinstdirektivet medfér i friga om reglering av betalningstransak-
tioner som omfattas av ett ramavtal. Nigra av dessa ror specifikt
betalningsinitieringstjinster och har dirfér behandlats 1 avsnitt 6.2.5.

13.12.1 Information i samband med ramavtal

Forslag: Innan ett ramavtal om betaltjinster ingds med en an-
vindare ska betaltjinstleverantdren, utdver vad som i dag fram-
gdr av 4 kap. 10 § betaltjinstlagen, dven informera anvindaren
om ett sikert forfarande. Genom det sikra foérfarandet ska betal-
tjanstanvindaren underrittas av betaltjinstleverantéren 1 hindelse
av misstinkt eller faktiskt bedrigeri eller sikerhetshot. I friga
om betalningsinstrument med co-badging ska betaltjinstanvin-
daren informeras om sina rittigheter enligt artikel 8 i Europa-
parlamentets och ridets férordning (EU) nr 2015/751 av den
29 april 2015 om férmedlingsavgifter f6r kortbaserade betalnings-
transaktioner.

I artikel 52 anges vilken information som en betaltjinstleverantor
ska limna till betaltjinstanvindaren innan ett ramavtal triffas mellan
parterna. Artikeln motsvarar 1 stort sett det forsta betaltjinst-
direktivets artikel 42. Utdver de foérindringar som avser betalnings-
initieringstjinster, har det emellertid tillkommit ytterligare tvd nya
bestimmelser 1 artikeln. Av artikel 52.2 g) framgr att betaltjinst-
leverantoren, nir det giller kortbaserade betalningsinstrument med
co-badging, ska informera om betaltjinstanvindarens rittigheter
enligt artikel 8 i Europaparlamentets och ridets férordning (EU)
nr 2015/751 av den 29 april 2015 om férmedlingsavgifter fér kort-
baserade betalningstransaktioner. Begreppet co-badging innebir att
flera betalmirken kombineras pi ett och samma betalningsinstrument.
Begreppet definieras 1 det andra betaltjinstdirektivets artikel 4.48
som integration av tvd eller flera betalmirken eller betalningsapplika-
tioner som tillhér samma betalmirke pd samma betalningsinstrument.

Enligt den nya artikel 52.5b) ska information limnas om ett
sikert forfarande genom vilket betaltjinstanvindaren underrittas
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av betaltjinstleverantoren 1 hindelse av misstinkt eller faktiskt be-
drigeri eller sikerhetshot.

I betaltjinstlagen regleras frigor om informationsskyldighet i
samband med ingdende av ramavtal 1 4 kap. 10 §. For att genomfora
de tillkommande bestimmelserna i artikel 52.2 g) respektive 52.5 b)
bor bestimmelser som dverensstimmer med direktivets inféras i
nimnda paragraf i betaltjinstlagen.

13.12.2 Andringar av villkoren enligt ramavtalet

Bedomning: Betaltjinstanvindaren ska fortfarande ha ritt att
avgiftsfritt avsluta ramavtalet fore den dag dd en foreslagen ind-
ring skulle ha tillimpas.

I 4 kap. 14 § betaltjinstlagen finns bestimmelser om forfarandet
for att indra villkor 1 ett ramavtal. En betaltjinstleverantdr och en
betaltjinstanvindare kan enligt forsta stycket komma &verens om
att en anvindare ska bli bunden av en villkorsindring som leve-
rantdren foresldr, om anvindaren inte fore den dag d& indringen
foreslds trida i kraft meddelar leverantéren att han inte accepterar
det nya villkoret. Leverantdren méste foresld dndringar minst tv3
mdnader innan de ska bérja tillimpas. Av paragrafens tredje stycke
framgdr att anvindaren har ritt att med omedelbar verkan och av-
giftsfritt siga upp ramavtalet fére den dag dd indringen foreslds bli
tillimplig. Anvindaren ska informeras om detta nir leverantéren
foreslar indringen. Paragrafen har genomfért det forsta betaltjinst-
direktivets artikel 44.

Det andra betaltjinstdirektivets artikel 54 innehiller regler om
indring av villkor 1 ett ramavtal. Artikeln dverensstimmer i stort
sett med det forsta betaltjinstdirektivets artikel 44. Enligt artikel 54.1
forsta stycket ska betaltjinstleverantoren foresld eventuella dndringar
av ramavtalet eller av informationen och villkoren enligt artikel 52
senast tvd manader foére den dag som de foreslds borja tillimpas,
vilket motsvarar den tidigare regleringen. I forsta stycket har det
tilligget gjorts att betalgjinstanvindaren antingen kan godkinna
eller férkasta dndringarna fore den dag da de foreslds trida 1 kraft.

Av artikel 54.1 andra stycket framgar att ramavtalet fir innehdlla
villkor som innebir att betaltjinstanvindaren inte behéver god-
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kinna de foéreslagna indringarna fér att de ska borja gilla, om betal-
ydnstanvindaren inte fore den dag d& dndringarna foreslds trida i
kraft underrittar leverantéren om att indringarna inte godkinns.
Dessutom ska betaltjinstleverantéren ange att betaltjinstanvind-
aren har ritt att omedelbart och avgiftsfritt siga upp ramavtalet
fram till den dag d& dessa indringar foreslds borja gilla. T den tidi-
gare artikel 44.1 andra stycket angavs i stillet att ritten att omedel-
bart siga upp ramavtalet gillde fore den dag d& indringarna skulle
trida 1 kraft (i den engelska originaltexten anvinds i artikel 54.1
termen until i stillet for som tidigare before). I 6vrigt ér artikelns
bestimmelser 1 54.2 och 54.3 oférindrade 1 férhéllande till den tidi-
gare regleringen.

Det tilligg som gjorts 1 artikel 54.1 forsta stycket bor inte tolkas
som att ett avvisande av dndringarna frin betaltjinstanvindarens sida
innebir att avtalets ursprungliga villkor allgjimt ska gilla. Tilligget
bor 1 stillet lisas 1 ljuset av artikelns andra stycke och siledes endast
ses som ett fortydligande av betaltjinstanvindarens ritt att siga
upp avtalet for det fall denne inte godkinner de féreslagna dndring-
arna. Mot denna bakgrund finns det inte nigot behov av en ut-
trycklig bestimmelse med motsvarande innehdll i betaltjidnstlagen.

Den indring som gjorts 1 artikel 54.2 andra stycket bor inte
foranleda ngon dndring av betaltjinstlagens bestimmelse 1 14 kap.
4 § tredje stycket. Uttrycket fram till den dag bér anses ha samma
innebérd som fore den dag. Det innebir att uppsigning fortfarande
far goras senast fére den dag som ikrafttridandet av den foreslagna
indringen.

13.12.3 Uppséagning av ramavtal

Forslag: Det ska vara avgiftsfritt for betaltjinstanvindare att
avsluta ett ramavtal efter sex minader oavsett om avtalet har in-
gitts for en viss tid eller pd obestimd tid.

I 4 kap. 15 § betaltjinstlagen finns regler om forfarandet vid upp-
signing av ett ramavtal. Av bestimmelsen framgdr bl.a. att betal-
yjinstanvindaren fir siga upp ramavtalet med omedelbar verkan, om
inte parterna har kommit éverens om en uppsigningstid. Ett ram-
avtal som har ingdtts f6r en bestimd tid om mer in tolv minader
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eller pd obestimd tid ska kunna sigas upp avgiftsfritt av anvindaren
efter tolv minader. Bestimmelsen har genomfért det forsta betal-
yinstdirektivets artikel 45.

I det andra betaltjinstdirektivets artikel 55 regleras frigor om
uppsigning av ramavtal. Bestimmelsen motsvarar i stort sett det forsta
betaltjinstdirektivets artikel 45, men bestimmelsen 1 artikel 55.2
har dndrats. Av artikeln framgir att det ska vara kostnadsfritt for
betaltjinstanvindaren att siga upp ett ramavtal, utom om avtalet
har varit i kraft kortare tid in sex minader.

For att genomfora direktivets bestimmelse i artikel 55.2 bér
4 kap. 15 § betalgjinstlagen dndras. Det ska alltsd vara avgiftsfritt
for betaltjinstanvindare att avsluta ett ramavtal efter sex ménader
i stillet f6r tolv, oavsett om avtalet har ingdtts for en viss tid eller
pa obestimd tid.

13.13 Information om avgifter i vissa fall

Forslag: En betaltjinstanvindare ir skyldig att betala en avgift
vid anvindning av ett visst betalningsinstrument fér en betal-
ningstransaktion endast om betaltjinstleverantdéren informerat
anvindaren om avgiftens fullstindiga belopp innan transaktio-
nen piborjas.

I 4 kap. 2 § betaltjinstlagen foreskrivs att en betalningsmottagare
som erbjuder en nedsittning om betalaren anvinder ett visst betal-
ningsinstrument vid betalningstransaktionen ska underritta betala-
ren om detta innan transaktionen pibérjas. Vidare ska en betal-
tjanstleverantdr som begir en avgift nir ett visst betalningsinstru-
ment anvinds fér en betalningstransaktion informera betaltjinst-
anvindaren om detta innan transaktionen p3bérjas.

I artikel 60 i det andra betaltjinstdirektivet finns motsvarande
reglering. I artikel 60.3 har det dock tillkommit en bestimmelse
med innebérden att betalaren ir skyldig att betala en sddan avgift
som avses 1 artikeln endast om betalaren innan transaktionen ini-
tierades har informerats om avgiftens fullstindiga belopp.

For att genomfora artikel 60.3 bér motsvarande bestimmelse
foras in 1 betaltjinstlagen.
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13.14 Information i samband med valutavaxling

Forslag: Om valutavixling erbjuds fore pdborjandet av en betal-
ningstransaktion i en uttagsautomat ska information om alla av-
gifter samt om den vixelkurs som kommer att anvindas vid trans-
aktionen ges innan en betaltjinstanvindare gor ett uttag eller
genomfor en transaktion 1 automaten.

I 4 kap. 3 § betaltjinstlagen anges att om valutavixling erbjuds fore
paborjandet av en betalningstransaktion och pd platsen for forsilj-
ningen eller av betalningsmottagaren, ska den som erbjuder denna
tjinst informera betalaren om alla avgifter for tjinsten samt om den
vixelkurs som ska anvindas. Betalaren ska godkinna valutavixlingen
innan betalningstransaktionen genomférs.

I férarbetena till denna bestimmelse uttalades bl.a. foljande.

De vixlingstjinster som hir avses ir sddana dir betalaren (kunden) i sam-
band med kopet ges mojlighet att vilja vilken valuta som ska anvindas
1 transaktionen, och dir betalningsmottagaren tillhandahiller informa-
tion 1 férhand om den valutakurs som tillimpas och vilket belopp som
betalaren ska erligga i den valuta som viljs. Sidana vixlingstjinster kan
tillhandah3llas av betalningsmottagaren p3 f6rsiljningsstillet, t.ex. 1 ett
fall d3 en butik erbjuder valutavixling vid f6rsiljning av varor, eller av
betalningsmottagaren vid {orsiljning av varor ver Internet.

Minga av de transaktioner som omfattas av denna bestimmelse sker d&
konto- eller kreditkort utnyttjas for kop av varor 1 butik. Det bor d&
vara tlllrackllgt att information om avgifter och vixelkurs tydligt fram-
gir, t.ex. pi kortterminalens skirm vid anvindning av kortterminal, f6re
det att betalaren godkinner képet med utnyttjande av valutavixlings-
tjinsten. Vid kop med konto- eller kreditkort éver Internet bér mot-
svarande information tydligt framgd och vara vil synlig som en del av
den information som betalaren fir se innan denne godkinner transaktio-
nen med utnyttjande av valutavixlingstjinsten.!

I det andra betaltjinstdirektivets artikel 59 finns motsvarande reg-
lering, vilken 1 sin tur 6verensstimmer med det forsta betaltjinst-
direktivets artikel 49. I artikel 59.2 har dock det tilligget gjorts att
information om avgift och vixelkurs dven ska ges om tjinsten ifriga
erbjuds 1 en uttagsautomat. Hir kan noteras att artikel 3 o under

Maa.s. 166 1.
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vissa angivna forutsittningar undantar rena kontantuttag i uttags-
automater frin direktivets tillimpningsomride. Information enligt
bl.a. artikel 59 ska dock ges innan uttaget gors.

I konsekvens med den indrade lydelsen av artikel 59 bor 4 kap.
3 § betaltjinstlagen dndras. Om valutavixling erbjuds fére paborjan-
det av en betalningstransaktion i1 en uttagsautomat ska alltsd infor-
mation om alla avgifter samt om den vixelkurs som kommer att
anvindas vid transaktionen ges innan en betaljinstanvindare genom-
for en transaktion, t.ex. en 6verféring, 1 en uttagsautomat. I enlig-
het med de uttalanden som gjorts 1 forarbetena till betaltjinstlagen
bor det vara tillrickligt att informationen tydligt anges pd uttags-
automatens skirm innan uttaget slutférs.

13.15 Behandling av personuppgifter

Bedomning: Det f6ljer av personuppgiftslagen att betaltjinst-
leverantérer endast f&r behandla sddana personuppgifter som ir
noédvindiga for att tillhandahilla betaltjinster och att det som
huvudregel krivs att betaltjinstanvindaren uttryckligen samtycker
till s3ddan behandling.

I betaltjinstlagens sjitte kapitel uppstills regler om behandling av
personuppgifter vid betalningstransaktioner. Lagens bestimmelser
om behandling av sddana uppgifter giller utdver personuppgifts-
lagen. Regleringen ger bl.a. stéd for att behandla personuppgifter om
misstinkta lagovertridelser 1 sirskilda register. Av 6 kap. 1 § betal-
tjinstlagen foljer att en betaltjinstleverantér eller den som ansvarar
for ett betalningssystem som granskar betalningstransaktioner for
att kunna uppticka sddana transaktioner som misstinks utgéra ett
led i bedrigeri i samband med tillhandahillande eller anvindning av
betaltjinster fir behandla personuppgifter samt féra register 6ver
dessa. Om det ir nodvindigt f6r granskningen av betalningstrans-
aktioner fir personuppgifter om identitet 1 betaltjinstanvindares pass
eller annan identitetshandling samt unika beteckningar som identi-
fierar en viss person som betaltjinstanvindare behandlas (2 §). Re-
gister fir féras av en betaltjinstleverantér eller den som har ansvar
for ett betalningssystem om det ir nédvindigt f6r granskning av
betalningstransaktioner (3 §).
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Utéver nimnda bestimmelser innehdller sjitte kapitlet dven reg-
ler om vilka uppgifter ett register fir innehdlla och om utlimnande
av personuppgifter, gallring, rittelse och skadestdnd samt tystnads-
plikt.

Bestimmelserna om behandling av personuppgifter i betaltjinst-
lagen har genomfért det forsta betaltjinstdirektivets artikel 79, av
vilken framgick att betaltjinstleverantdrer och betalningssystem
ska kunna behandla personuppgifter i enlighet med dataskyddsdirek-
tivet nir det dr nddvindigt f6r att sikerstilla férebyggande, under-
sokning och avsldjande av betalningsbedrigerier. Motsvarande be-
stimmelse finns 1 artikel 94.1 i det andra betaltjinstdirektivet.

Av artikel 94.2, som ir ny i férhillande till det f6rsta betaltjinst-
direktivet, foljer att betalgjinstleverantorer endast ska ha tillgdng
till, behandla och bevara sddana personuppgifter som ir nédvindiga
for att tillhandahilla betaltjinsterna. Till skillnad frin den person-
uppgiftsbehandling som fir goras med stod av 94.1 fir person-
uppgifter som ir nodvindiga for tillhandahillande av betaltjinster
endast behandlas efter uttryckligt medgivande frin betaltjinstanvind-
aren.

Personuppgiftslagen reglerar frigor om behandling av person-
uppgifter. En betaltjinstleverantér som behandlar personuppgifter 1
sin verksamhet dr personuppgiftsansvarig enligt lagen (3 § personupp-
giftslagen). Lagens tillimpningsomrdde omfattar personuppgifts-
ansvariga som ir etablerade i Sverige (4 § personuppgiftslagen). Lagen
tillimpas ocksd nir den personuppgiftsansvarige dr etablerad 1 tredje
land men anvinder sig av utrustning som finns i Sverige fér behand-
lingen av personuppgifter.

Personuppgiftslagens bestimmelser giller som huvudregel nir
behandlingen av personuppgifter — t.ex. insamling, registrering eller
lagring — ir helt eller delvis automatiserad (5 § personuppgiftslagen).

Enligt de grundliggande kraven fér personuppgiftsbehandling,
som anges 19 § forsta stycket personuppgiftslagen, ska den person-
uppgiftsansvarige bl.a. se till att personuppgifter samlas in bara fér
sirskilda, uttryckligt angivna och berittigade indamil (c), att de
personuppgifter som behandlas ir adekvata och relevanta 1 férhill-
ande till indamalen med behandlingen (e), att inte fler personupp-
gifter behandlas in som ir nédvindigt med hinsyn till indamélen
med behandlingen (f) och att personuppgifter inte bevaras under
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lingre tid in vad som ir nodvindigt med hinsyn till indamdlen
med behandlingen (1).

Personuppgifter fir som huvudregel endast behandlas om den
registrerade har limnat sitt samtycke (10§ personuppgiftslagen).
Dirutdver fir personuppgifter behandlas nir det dr nodvindigt for
att: fullgora ett avtal 1 vilket den registrerade dr part eller dtgirder
som den registrerade begirt ska kunna vidtas innan ett avtal triffas (a),
den personuppgiftsansvarige ska kunna fullgéra en rittslig skyldig-
het (b), vitala intressen f6r den registrerade ska kunna skyddas (c),
en arbetsuppgift av allmint intresse ska kunna utféras (d), den per-
sonuppgiftsansvarige eller en tredje man tll vilken personuppgifter
limnas ut ska kunna utféra en arbetsuppgift i samband med myn-
dighetsutévning (e) eller ett indamal som ror ett berittigat intresse
hos den personuppgiftsansvarige eller hos en sidan tredje man till
vilka personuppgifterna limnas ut ska kunna tillgodoses om detta
intresse viger tyngre in den registrerades intresse av skydd mot
krinkning av den personliga integriteten (f).

Samtycke definieras enligt 3 § personuppgiftslagen som ”Varje
slag av frivillig, sirskild och otvetydig viljeyttring genom vilken den
registrerade, efter att ha fitt information, godtar behandling av
personuppgifter som rér honom eller henne”. Det finns inte nigra
krav pd att samtycket ska vara skriftligt eller att det ska dokumen-
teras. Det kan alltsd vara tillrickligt med ett muntligt samtycke. Sam-
tycke kan ocksd ges digitalt, t.ex. via internet eller e-post.

Samtycket méste dock alltid vara en viljeyttring frin den regi-
strerade, och viljeyttringen méste alltid 1 nigon mening komma till
uttryck pd nigot sitt som en utomstiende kan iaktta."”

Betaltjinstleverantdrer som bedriver verksamhet i Sverige, oavsett
om foretaget har site 1 landet eller bedriver verksamhet hir genom
ombud eller filial, omfattas siledes av personuppgiftlagens bestim-
melser i friga om behandling av personuppgifter i samband med
tillhandah&llandet av deras tjinster. Som huvudregel ska en betal-
yjdnstleverantor inhimta samtycke frin betaltjinstanvindaren innan
personuppgifter behandlas i leverantérens verksamhet — med undan-
tag for de 1 10 § angivna situationerna — och samtycket ska alltsd
ges uttryckligen.

12 I indblom, H-O och Oman, S, Personuppgiftslagen, en kommentar (1 juni 2016, Zeteo),
kommentaren till 3 §.
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Med hinsyn till att betaltjinstleverantérers behandling av person-
uppgifter omfattas av personuppgiftslagen torde det vara vanligt fore-
kommande att betaltjinstleverantorer redan i dag limnar informa-
tion om personuppgiftsbehandling till sina kunder, t.ex. 1 de allminna
avtalsvillkor som betaltjinstanvindaren accepterar vid anvindning
av betaltjinsten. Hir kan ocksd understrykas att de grundliggande
kraven for personuppgiftsbehandling giller dven om betaltjinst-
anvindaren samtycker till behandlingen. Det ir f6ljaktligen inte tillitet
att behandla personuppgifter som inte ir relevanta i férhéllande till
indamilet med behandlingen, iven om anvindaren har samtyckt till
detta.

Betaltjinstleverantorernas hantering av personuppgifter 1 sam-
band med tillhandahdllandet av sina tjinster faller pd sitt som be-
skrivits ovan inom ramen for personuppgiftslagens tillimpningsom-
ride. Nigra ytterligare &tgirder framstdr inte som nédvindiga for
att det andra betaltjinstdirektivets artikel 94.2 ska anses genomford.
I denna del behovs dirmed inga nya bestimmelser 1 lag for att
genomféra direktivet. Det kan dock nimnas att den allminna data-
skyddsforordningen, som antogs i april 2016 av Europaparlamentet
och EU:s ministerrdd, kommer att ersitta den svenska personupp-
giftslagen 1 maj 2018. Foérordningen omfattar i stort sett all behand-
ling av personuppgifter, dvs. sidan behandling som sker 1 foretag,
inom myndigheter och av privatpersoner och kommer innebira f6r-
indringar 1 forhdllande till dagens nationella reglering om person-
uppgiftsbehandling.

13.16 Information till konsumenter

Forslag: Regeringen eller den myndighet regeringen bestimmer
ska bemyndigas att meddela nirmare foreskrifter om hur betal-
yjanstleverantorer ska gora det informationsmaterial som kom-
missionen ska utarbeta tillgingligt f6r sina anvindare som ir
konsumenter. Det ska dock framgd av betaltjinstlagen att till-
handahillandet av denna information ska vara avgiftsfritt for
anvindarna.
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Av artikel 106.1 f6ljer att kommissionen senast den 13 januari 2018
ska utarbeta en anvindarvinlig elektronisk broschyr, som pd ett
tydligt och littbegripligt sitt ska redogéra fér konsumenternas
rittigheter enligt direktivet och annan unionsritt pd nirliggande
omriden. Enligt artikel 106.2 ska kommissionen informera medlems-
staterna, europeiska betaltjinstleverantdrers sammanslutningar och
europeiska konsumentorganisationer om offentliggérandet av bro-
schyren. Kommissionen, Eba och de behériga myndigheterna ska
var for sig sikerstilla att broschyren gor dtkomlig pa ett lattillging-
ligt sitt pd deras webbplatser.

Enligt artikel 106.3 ska betaltjinstleverantérer se till att broschyren
gors dtkomlig pd ett littillgingligt sitt pd deras webbplats, om de
har nigon sidan, och 1 pappersform vid deras filialer, hos deras
ombud och vid de enheter till vilka deras verksamhet har utkontrak-
terats. Betaltjinstleverantdrer fir inte ta ut ndgon avgift av sina
kunder f6r den information som enligt denna artikel gors dtkomlig
(artikel 106.4). For personer med funktionsnedsittning ska bestim-
melserna 1 denna artikel tillimpas med anvindning av alternativa
medel, som medger att informationen gérs dtkomlig 1 ett tillging-
ligt format (artikel 106.5).

Artiklarna 106.1 och 106.2 avser dtgirder som ska vidtas av kom-
missionen och kriver siledes inte nigon genomférandedtgird. Vad
avser regleringen 1 artiklarna 106.3-5 om betaltjinstleverantorers
skyldigheter kriver denna dock att &tgirder vidtas av medlemsstater-
na. Mot bakgrund av de detaljerade kraven i friga om betaltjinst-
leverantdrernas hantering av broschyren framstar det som en limplig
ordning att regeringen eller den myndighet regeringen bestimmer
meddelar nirmare foreskrifter om hur betaltjinstleverantérerna ska
tillhandah&lla broschyren till sina anvindare som ir konsumenter.
Det bor dock anges 1 betaltjinstlagen att tillhandahillandet av denna
information ska vara avgiftsfritt f6r anvindarna.
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13.17 Lodsande av tvister mellan behdriga myndigheter

Forslag: Det ska anges i betaltjinstlagen 1 vilka fall Finans-
inspektionen fir hinskjuta en friga till Eba for tvistlosning.

I artikel 27.1 anges att om en behoérig myndighet 1 en medlemsstat
anser att det grinsdverskridande samarbetet med de behériga myn-
digheterna i en annan medlemsstat i ett visst drende som avses i
artiklarna 26, 28, 29, 30 eller 31 i direktivet inte &verensstimmer med
dessa bestimmelser, kan myndigheten hinskjuta drendet till EBA
och begira dess bistdnd 1 enlighet med artikel 19 i férordning (EU)
nr 1093/2010 for tvistlosning. Bestimmelsen ger alltsd Finansinspek-
tionen mdojlighet att hinskjuta frigor till Eba for tvistlosning. En
ny bestimmelse som anger i vilka fall enligt det andra betaltjinst-
direktivet som Finansinspektionen kan hinskjuta frigor till Eba
bér inféras 1 betaltjinstlagen.

13.18 Sarskilt om revision i europakooperativ

Forslag: Bestimmelserna 1 3 kap. 9 § andra stycket betaltjinst-
lagen om att europakooperativ ska uppritta drsredovisning och 1
forekommande fall koncernredovisning i enlighet med de bestim-
melser 1 lagen (1995:1559) om 4rsredovisning i kreditinstitut och
virdepappersbolag som ir tillimpliga pd betalningsinstitut som
drivs 1 ekonomisk férening ska upphora att gilla.

I 3 kap. 9 § andra stycket betaltjinstlagen anges att europakoopera-
tiv ska uppritta drsredovisning och, 1 férekommande fall, koncern-
redovisning i enlighet med de bestimmelser i lagen (1995:1559) om
rsredovisning 1 kreditinstitut och virdepappersbolag som ir tillimp-
liga p& betalningsinstitut som drivs i ekonomisk férening.

Lagen om drsredovisning 1 kreditinstitut och virdepappersbolag
ir enligt sin nuvarande lydelse inte lingre tillimplig p4 betalnings-
institut. Féljaktigen bor andra stycket 19 § upphora att gilla. Detta
medfér 1 sin tur att hinvisningen till lagrummet i 31§ lagen
(2006:595) om europakooperativ ska tas bort. Detta innebir att ett
europakooperativ som tillhandahéller betaltjinster ska uppritta &rs-
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redovisning och, i férekommande fall, koncernredovisning i enlig-
het med de bestimmelser 1 drsredovisningslagen (1995:1554) som
ir tillimpliga p& ekonomiska foreningar i enlighet med 31 § férsta
stycket lagen om europakooperativ.

13.19 Lagen (2011:755) om elektroniska pengar

Forslag: Regleringen i lagen (2011:755) om elektroniska pengar
bl.a. 1 friga om verksamhet som bedrivs genom ombud eller filial
ska dndras f6r att 6verensstimma med motsvarande forslag till
indringar i betaltjinstlagen.

Det andra betaltjinstdirektivets artikel 111 foreskriver flera indring-
ar 1 e-penningdirektivet, Europaparlamentets och ridets direktiv
2009/110/EG av den 16 september 2009 om ritten att starta och
driva affirsverksamhet 1 institut for elektroniska pengar samt om
tillsyn av sidan verksamhet, om dndring av direktiven 2005/60/EG
och 2006/48/EG och om upphivande av direktiv 2000/46/EG.
Andringarna rér frimst frigor om tillstindskrav och andra rérelse-
krav.

Artikel 111.1 a) anger att artikel 3.1 1 e-penningdirektivet ska
indras si att den foreskriver att artiklarna 5, 11-17, 19.5 och 19.6
och 20-31 i det andra betaltjinstdirektivet ska gilla 1 tillimpliga delar
for institut for elektroniska pengar, inklusive de delegerade akter
som antas enligt artiklarna 15.4, 28.5 och 29.7.

Av artikel 111.1 b) foljer att e-penningsdirektivets artikel 3.4
foreskriver att om ett institut for elektroniska pengar distribuerar
elektroniska pengar i en annan medlemsstat genom att anlita en sddan
fysisk eller juridisk person ska artiklarna 27-31, med undantag av
artikel 29.4 och 29.5 i det andra betaltjinstdirektivet gilla i tillimp-
liga delar f6r institut for elektroniska pengar, vilket inkluderar de
delegerade akter som antas i enlighet med artiklarna 28.5 och 29.7.

Enligt artikel 111.1 b) ska dven e-penningdirektivets artikel 3.5
ges en indrad lydelse. Av artikeln féljer numera att institut for
elektroniska pengar inte fir ge ut elektroniska pengar via ombud.
Institut for elektroniska pengar ska dock tilldtas att tillhandah8lla s3-
dana betaltjinster som avses 1 artikel 6.1 a 1 e-penningdirektivet via
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ombud i enlighet med villkoren som faststills 1 artikel 19 1 betaltjinst-
direktivet.

E-penningdirektivet har genomférts 1 svensk ritt 1 lagen
(2011:755) om elektroniska pengar. En utgdngspunkt vid genom-
férandet av det nya e-penningdirektivet var att tillstdndsreglerna
for att f3 ge ut elektroniska pengar ska motsvara vad som giller fér
betalningsinstitut enligt betaltjinstlagen. Regler om tillstdndskrav
for institut for elektroniska pengar dr dirmed utformade 1 stort sett
pd samma sitt som betaltjinstlagens regler for betalningsinstitut.

E-penningdirektivets artikel 3.1 i den tidigare lydelsen har genom-
forts 1 2 kap. 6-8 §§ och 5 kap. 5-6 §§ samt 8-258§§ i lagen om
elektroniska pengar. I 2 kap. 6-8 §§ regleras nir tillstdnd att ge ut
elektroniska pengar ska beviljas. Bestimmelserna motsvarar i stort sett
regleringen i 2 kap. 6-7, och 9 §§ betaltjinstlagen som har genom-
fort artiklarna 11-12 1 det andra betaltjinstdirektivet. Utredningen
har inte foreslagit ndgra indringar av dessa bestimmelser, utéver viss
tillkommande reglering som avser leverantorer av betalningsinitie-
ringstjinster. Det krivs siledes inte nigon dndring av 2 kap. 6-8 §§
lagen om elektroniska pengar 1 denna del.

I femte kapitlet i lagen om elektroniska pengar finns regler om
tillsyn och ingripanden. Reglerna éverensstimmer med de regler
som finns 1 betaltjinstlagens dttonde kapitel. I de delar utredningen
har féreslagit dndring av reglerna om tillsyn till {6ljd av regleringen
1 artiklarna 13-17, 19.5, 19.6 och 20-31 bér f6ljaktigen de berérda
bestimmelserna i femte kapitlet i lagen om elektroniska pengar dndras
pd motsvarande sitt. For de aktorer som berdrs av den lagen bor
Finansinspektionen respektive Riksbanken enligt den méjlighet som
ges 1 artikel 29.2 kunna inhimta information frin utlindska foretag
som agerar 1 Sverige med enligt 3 kap. 26 § lagen om elektroniska
pengar. Mojligheten 1 artikel 29.4 att utse en central kontaktpunkt
torde dock inte gilla for dessa aktorer, eftersom artikel 29.4 1 det
andra betaltjinstdirektivet enligt den nya lydelsen av artikel 3.4 1 e-
penningdirektivet inte ir tillimplig fér dem.

Regleringen i de nimnda artiklarna i det andra betaltjinstdirek-
tivet avser dven frigor om tillhandahillande av tjinster genom om-
bud eller filial. Regleringen 1 artikel 3.4 och 3.5 i e-penningdirek-
tivet avser dessa typer av verksamhet och har genomférts i tredje
kapitlet 1 lagen om elektroniska pengar. I detta kapitel bér ind-
ringar som Overensstimmer med de dndringar 1 betaltjinstlagen som
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utredningen foreslagit goras, till f6ljd av det andra betaltjinstdirek-
tivets reglering 1 de artiklar som idven ir tillimpliga pd de aktorer
som omfattas av e-penningdirektivet. En nirmare redogorelse for
utredningens 6verviganden i1 denna del finns 1 kapitel 12, som be-
handlar genomférandet av de aktuella artiklarna i betaltjinstlagen.
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14 Konsekvensanalys

14.1 Konsekvensanalysens innehall

I utredningens uppdrag ingdr att analysera konsekvenserna av limna-
de forslag 1 enlighet med 14-15 a kommittéférordningen (1998:1474).
Eftersom utredningen limnar forfattningsforslag ska konsekvens-
analysen ocksd goras i enlighet med 6 och 78§§ férordningen
(2007:1244) om konsekvensutredning vid regelgivning (15 a § kom-
mittéférordningen).

Forslagen innebir 1 vissa delar att hogre krav stills framfor allt
pa foretag som tillhandahdller betalningsinitieringstjinster respektive
kontoinformationtjinster. Aven foretag som bedriver s.k. upprik-
ningsverksamhet kommer enligt f6rslagen att omfattas av betaltjinst-
lagens krav pa tillstdnd f6r att {3 tillhandahilla sina tjinster. Detta
fir antas medfora ekonomiska konsekvenser for dessa foretag 1 form
av hogre administrativa kostnader. Regleringen kan ocksi komma
att innebidra vissa 6kade kostnader fér det allminna, 1 f6rsta hand
for Finansinspektionen. Finansinspektionens kostnader kommer dock
till viss del att belasta betalningsinstituten och de registrerade betal-
tjinstleverantdrerna genom avgifter for tillstind och tillsyn.

Utredningen bedémer att féljande omriden inte berors av for-
slagen (15 § kommittéférordningen):

— Den kommunala sjilvstyrelsen,

— brottsligheten och det brottsforebyggande arbetet,

— sysselsittning och offentlig service i olika delar av landet,
— jimstilldheten mellan kvinnor och min eller

— mojligheterna att nd de integrationspolitiska méilen.
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Den féreslagna regleringen ir i huvudsak en konsekvens av Sveriges
medlemskap 1 EU, och éverensstimmer dirmed med Sveriges skyl-
digheter som foljer av anslutningen till EU (6 § 6 férordning om
konsekvensutredning vid regelgivning).

Utredningens huvudsakliga uppgift i denna del av uppdraget har
varit att foresld de forfattningsindringar som krivs for att genom-
fora det andra betaltjinstdirektivet i svensk ritt. En konsekvensbe-
démning av reglerna i det andra betaltjinstdirektivet har gjorts av
kommissionen i samband med utarbetande av forslaget till direktiv
(se COM(2013) 547 final). Direktivet ir, sdvitt giller det resultat
som ska uppnds, bindande f6r medlemsstaterna och méiste genom-
foras i nationell ritt, oavsett vilka kostnader det fér med sig. Vidare
ir direktivet ett s.k. fullharmoniseringsdirektiv, varfér méjligheten
till alternativa 16sningar dr begrinsad.

14.2 Konsekvenser for féretagen

14.2.1 Aktérer som kommer att omfattas av ett tillstandskrav
eller krav pa registrering

De féretag som bedriver verksamhet som bestar i att tillhandahilla
betalningsinitieringstjinster respektive kontoinformationstjinster
agerar i dag pd en oreglerad marknad. Utredningens f6rslag innebir
att leverantdrer av betalningsinitieringstjinster kommer att omfattas
av ett krav pd tillstdnd for att {3 tillhandahilla sina tjinster. P4 mot-
svarande sitt foreslds leverantorer av kontoinformationstjinster om-
fattas av ett registreringskrav.

Vidare har utredningen funnit att virdebolagens uppriknings-
verksamhet ir en form av betaltjinstverksamhet och att den dirfor
inte ska undantas frén betaltjinstlagens krav pa tillstdnd, som hittills
varit fallet. Utredningen foresldr dirfor att de foretag som bedriver
upprikningsverksamhet méste anséka om tillstdnd f6r denna verk-
samhet.

Utredningens forslag kommer att medfora att dessa foretag far
kostnader for att ta fram den ansdkan som ska ges in till Finans-
inspektionen. Uppgifter som behovs f6r dgar- och ledningsprévning
overensstimmer i allt visentligt med vad som giller for 6vriga betal-
yinstleverantorer enligt betaltjinstlagen.
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Forslagen innebir ocksd att de nimnda féretagen méste uppfylla
betaltjinstlagens rorelsekrav f6r betalningsinstitut respektive for
registrerade betaltjinstleverantorer. For leverantorer av betalnings-
initieringstjinster och for de foretag som bedriver upprikningsverk-
samhet innebir detta bl.a. att de initialt ska ha ett startkapital och
direfter en kapitalbas som inte fir understiga ett belopp motsvaran-
de startkapitalet.

Forslagen innebir siledes att dessa aktérer kommer att drabbas
av kostnader som innefattar dels arbetet med ansékan dels arbetet
med att anpassa verksamheten till de rérelsekrav som kommer att
gilla for dem. Det ir inte méjligt for utredningen att uttala sig om
hur stora dessa kostnader kan bli. Det méste ocks8 beaktas att fore-
tag som tidigare inte alls stdtt under tillsyn nu kommer att omfattas
av regleringen i lagen (2009:62) om atgarder mot penningtvitt och
finansiering av terrorism. Att ha rutiner {6r detta innebir en extra
kostnad for sddana foretag. Inte heller dessa kostnader kan berik-
nas pi nigot meningsfullt sitt.

For leverantérer av betalningsinitieringstjinster respektive konto-
informationstjinster kommer det ocks3 att gilla ett sirskilt krav pd
ansvarsforsikring, som féljer av det andra betaltjinstdirektivet. Kom-
missionen ska senast i januari 2017 faststilla vilka belopp som ska
tickas av denna forsikring. Det dr inte mojligt att uppskatta pris-
nivén f6r en ansvarsforsikring innan férsikringsgivaren fact mojlig-
het att ta del av hela den reglering som kommer att gilla for de aktorer
som ska forsikras, omfattningen av deras rérelse m.m. Arspremiens
storlek kan dirfor inte bedémas i nuliget.

Foretag som ansdker om tillstdind kommer att {8 betala en an-
sokningsavgift till Finansinspektionen. Avgiften {6r provning av en
ansokan om tillstdnd ir 150 000 kronor. Avgiften fér prévning av
en ansdkan om undantag frin tillstdndsplikt dr for juridiska personer
90 000 kronor och for fysiska personer 65 000 kronor. Dessutom
tar Finansinspektionen &rligen ut en tillsynsavgift. Betalningsinstitut
ska betala 65 000 kronor i sidan avgift per ir. Juridiska personer som
har medgetts undantag fran tillstdndsplikt ska betala 26 000 kronor
och fysiska personer 13 000 kronor i tillsynsavgift per &r.

I detta sammanhang kan nimnas att leverantérer av betalnings-
initieringstjinster, till skillnad frin féretag som tillhandahéller andra
former av betaltjinster, alltid omfattas av ett krav pd tillstdnd enligt
den foreslagna regleringen. Betaltjinstlagens regler om undantag
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frin tillstdindsplikten som bl.a. giller foretag som bedriver betal-
yanstverksamhet 1 mindre omfattning, kan siledes inte bli aktuella
for dem. Detta innebir att kostnaden for tillstdnd och tillsyn samt
ovriga finansiella krav p tillstdndspliktiga betaltjinstleverantérer kan
bli férhdllandevis betungande och medféra stora kostnader f6r mindre
foretag som tillhandahller denna typ av tjinst.

14.2.2 Krav pa hantering av risker och kommunikation

Det andra betaltjinstdirektivet innehiller en rad nya bestimmelser
om hur féretag ska hantera olika slag av risker i sin verksamhet och
1vilka former de ska kommunicera med sina kunder, betaltjinstanvin-
darna, och med varandra i samband med t.ex. en betalningstrans-
aktion.

Kontoférvaltande betaltjinstleverantorer ska tillimpa stark kund-
autentisering vid kommunikation med betaltjinstanvindaren. Detta
autentiseringsforfarande ska ocksi tillimpas av leverantérer av be-
talningsinitieringstjinster respektive kontoinformationstjinster, var-
vid de dock ska kunna férlita sig pd de uppgifter som den konto-
forvaltande betaltjinstleverantoren forser betaltjinstanvindaren med.
Vilka krav som ska gilla 1 samband med tillimpandet av stark kund-
autentisering kommer att framgd av de tekniska standarder som Eba
ska utarbeta pd omrddet, vilka ska 6éverlimnas till kommissionen
senast januari 2017.

Det gir dirfor inte att uttala sig nirmare om vilka ekonomiska
konsekvenser denna reglering kommer att ha for betaltjinstleveran-
térerna. Sannolikt kommer inrittandet av system fér att tillimpa
denna form av autentisering dock att innebira kostnader for fore-
tagen, och di frimst f6r de kontoforvaltande betaltjinstleveran-
torerna.

Betaltjinstleverantdrer kommer enligt forslaget att bli skyldiga
att inritta system med limpliga dtgirder och kontrollmekanismer
for att hantera operativa risker och sikerhetsrisker. De ska ocks8 vara
skyldiga att med visst intervall rapportera till Finansinspektionen
om operativa risker och sikerhetsrisker som ir férknippade med de
betaltjinster som de tillhandahiller och de &tgirder som vidtagits
for att hantera riskerna. Betaltjinstleverantdrerna foreslds ocksa bli
dlagda en rapporteringsskyldighet till Finansinspektionen i friga
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om allvarliga operativa incidenter och sikerhetsincidenter samt med
vissa intervall rapportera om bedrigerier som har genomforts i sam-
band med anvindandet av olika betalningsinstrument.

Inrittandet av ett system av beskrivet slag ir férenat med kost-
nader for foretagen. Aven rapporteringsskyldigheten innebir 6kade
kostnader. Hur stora kostnader det dr frdga om dr nirmast oméjligt
att svara pd. Skyldigheten att rapportera till Finansinspektionen
riskerar att 6ka de administrativa kostnaderna for foretagen. Som
utredningen funnit bér dven Riksbanken med stéd av riksbanks-
lagen kunna efterfriga denna information. Samma information torde
dock 1 stor utstrickning inhimtas av bida myndigheterna, vilket
bér minska féretagens kostnader.

Reglerna om inrittande av system for hantering av risker och
rapporteringsskyldighet giller f6r samtliga betaltjinstleverantorer.
Det ir emellertid sannolikt att dessa kostnader kommer att vara mer
kinnbara for de mindre foretagen som ir undantagna frin ull-
stindsplikten, dn f6r Svriga leverantorer.

Utlindska féretag som bedriver betaltjinstverksamhet 1 Sverige
via ombud eller filial féreslds bli skyldiga att limna de upplysningar
om sin verksamhet som Finansinspektionen begir. Utredningen
foreslar ocksd att Riksbanken f&r méjlighet att inhimta information
frin dessa foretag. Myndigheterna foresl3s {3 ritt att meddela fore-
skrifter om vad upplysningarna ska innehélla och om rapportering
ska ske med visst intervall. Betalningsinstitut med huvudkontor 1
en annan medlemsstat som bedriver betaltjinstverksamhet 1 Sverige
via ombud kan ocks8 8liggas att utse en central kontaktpunkt hir 1
landet om Finansinspektionen anser att s krivs. Den centrala kon-
taktpunkten ska limna den information till inspektionen som myn-
digheten foreskriver.

For de utlindska foretagen kommer siledes denna rapporterings-
skyldighet och i férekommande fall skyldigheten att inritta en
central kontaktpunkt att vara férenade med kostnader. Hur stora
dessa kostnader kommer att bli kan inte uppskattas 1 dag. Att in-
formation kan begiras frin tvd olika myndigheter kan ocksd med-
fora en okad administrativ kostnad. For att minska denna bérda ir
det 6nskvirt att myndigheterna samordnar inhimtandet av informa-
tion frin dessa foretag och sd lingt som mojligt begir samma upp-
gifter.
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Sammanfattningsvis kommer de foéreslagna bestimmelserna om
hantering av olika risker i féretagens verksamhet och den rapporte-
ringsskyldighet som f6ljer med detta sannolikt att leda till 6kade
administrativa kostnader for féretagen. Aven den reglering som avser
krav pd stark kundautentisering kommer troligtvis att leda till 6kade
kostnader for foretagen, eftersom den stiller nya krav pd foreta-
gens kommunikation med varandra och med sina kunder. Det gir
dock inte att nirmare uttala sig om vilka kostnadsnivier det ir friga
om. Okade kostnader for féretagen torde i sin tur leda till att kost-
naden foér betaltjinstanvindarna kommer att ¢ka, t.ex. 1 form av
okade avgifter for att {3 anvinda sig av féretagens tjinster.

14.2.3 Konsekvenser for kontoforvaltande
betaltjanstleverantorer

Den foreslagna regleringen innebir bl.a. att betaltjinstanvindare har
ritt att anvinda sig av betalningsinitieringstjinster och kontoinfor-
mationstjinster utan godkinnande frin sin kontofdrvaltande betal-
yinstleverantdr. Skulle det goras en obehérig eller bristfilligt genom-
ford betalningstransaktion frin en betaltjinstanvindares konto ir
det den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren som ska &terbetala
ett belopp som motsvarar transaktionen till betaltjinstanvindaren.
Detta giller dven om transaktionen har initierats av en leverantdr av
betalningsinitieringstjinster. Om det ir leverantdren av betalnings-
initieringstjinster som ir ansvarig for den obehériga eller bristfilligt
genomférda betalningstransaktionen ska denne dock ersitta den
kontoférvaltande betaltjinstleverantéren for dessa kostnader. Ar
leverantdrerna oense om vem som ir ansvarig for transaktionen i
friga och det leder ull att leverantéren av betalningsinitieringstjinst-
er vigrar att ersitta den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren
for transaktionen och forluster 1 samband med den, ir den konto-
forvaltande betaltjinstleverantéren hinvisad till allmin domstol for
att {4 ersittning for transaktionen. En tvist i allmin domstol ir for-
enad med kostnader for bdda parter, som enligt huvudregeln ska
ersittas av den part som forlorar milet. Det gir inte att uttala sig
om hur vanligt férekommande det kan bli att leverantdrerna dr oense
om vem som bir ansvaret i den situation som den beskrivna och att
detta leder till ritteging. Det kan inte heller uteslutas att de olika
leverantdrerna kommer att avtala om ansvarsférdelningen vid obe-
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horiga eller bristfilligt genomforda transaktioner for att undvika
det beskrivna scenariot, och minska risken fér tvister och domstols-
processer.

De kontoforvaltande betaltjinstleverantdrerna kommer ocksd att
drabbas av kostnader for att inritta system som kan kommunicera
med leverantdrer av betalningsinitieringstjinster och kontoinfor-
mationstjinster. De kommer dessutom att bli tvungna att anpassa
sin verksamhet till dessa leverantérers verksamhet, vilket ocks3 ir
forenat med kostnader. Det ir emellertid svart att berikna hur stora
dessa anpassningskostnader kommer att bli.

Vidare kommer det att krivas att de kontoférvaltande betal-
tjinstleverantdrerna utvecklar system som kan himta information,
1 realtid, frin det register som Finansinspektionen ska hélla enligt
8 kap. 5 § betaltjinstlagen. Detta behdvs f6r att kunna kontrollera
att en leverantdr av betalningsinitieringstjinster eller kontoinfor-
mationstjinster har tillstind for att bedriva sin verksamhet eller ir
registrerad betaltjinstleverantor. Aven dessa kostnader ir svirupp-
skattade.

14.3 Konsekvenser for Finansinspektionen,
Konkurrensverket och Riksbanken

Utredningens forslag kommer att innebira en utokad tillsynsverk-
samhet f6r Finansinspektionen. Flera aktdrer som inte stdr under
Finansinspektionens tillsyn i dag kan forvintas ansdka om tillstdnd
eller om undantag frin tillstdnd. Det dr dock inte troligt att det ror
sig om sirskilt minga aktdrer varfor antalet ansokningar sannolikt
inte kommer att 6ka mer 4n marginellt.

I den mén antalet aktérer under tillsyn 6kar, kommer de storre
kostnaderna for inspektionen att 1 viss mdn kompenseras av att fler
foretag betalar tillsynsavgifter och andra avgifter f6r verksamheten.

Finansinspektionen kommer ocksd att ha ett utdkat regelverk
som tillsynen ska ticka. Tillsynen utdkas t.ex. i friga om betalnings-
instituts ritt till tillging till kreditinstitutens betalkontotjinster samt
over utlindska foretag som bedriver betaltjinstverksamhet 1 Sverige.
Vidare kommer inspektionen att ha att meddela féreskrifter med
anledning av den féreslagna regleringen, och troligen ocksd vissa
allminna rd. Det kan antas leda till en storre arbetsinsats for in-
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spektionen. Finansinspektionen har beriknat att detta kommer att
leda till en kostnadsékning om ca 10 miljoner kronor, vilket mot-
svarar tre drsarbetskrafter. De beriknade kostnadsokningarna bér
kunna rymmas inom befintliga anslag.

Utredningen har foreslagit att Finansinspektionen ska samrida
med Konkurrensverket i1 friga om tillsyn 6ver betalningsinstituts ritt
till tillgdng till kreditinstituts betalkontotjinster pd samma sitt som
1dag giller for tillsynen 6ver tlltride till betalningssystem. Detta kan
antas medféra 6kad arbetsinsats dven for Konkurrensverket. Dessa
kostnader kan dock inte heller antas bli s stora att de inte ryms
inom befintliga anslag.

Slutligen har utredningen féreslagit att Riksbanken ska vara till-
synsmyndighet 1 friga om tillsyn 6ver utlindska foretag som bedriver
betaltjinstverksamhet i Sverige och f& mgjlighet att inhimta infor-
mation om dessas verksamhet frimst f6r statistiska indamil. Den
okade arbetsinsats detta kan medféra for myndigheten kan inte
antas medfora nigra kostnader som inte ryms inom myndighetens
befintliga anslag.

14.4 Konsekvenser for domstolarna och Allmanna
reklamationsndmnden

Den féreslagna regleringen ger fler aktdrer mojlighet att anséka om
tillstdnd eller registrering for att {3 tillhandahilla betaltjinster. For-
slagen innebdr ocksd att Finansinspektionen ska kunna fatta ett
antal dverklagbara beslut utéver vad som i dag féljer av betaltjinst-
lagen. Trots att kretsen av aktdrer som kan anséka om tillstdnd att
f3 bedriva betaltjinstverksamhet utékas med den foreslagna regle-
ringen kan det forutsittas att det bara ir ett begrinsat antal aktorer
som ir aktuella for att {3 tillstdnd. De 6kade kraven pd beslut av
Finansinspektionen i olika frigor torde endast medféra en marginell
okning av antalet mdl och drenden i de allminna férvaltningsdom-
stolarna. Det bedéms dirfér inte foreligga nigot behov av resurs-
tillskott till domstolarna med anledning av den nu féreslagna lag-
stiftningen.

Regleringen i friga om obehériga eller bristfilligt genomférda
betalningstransaktioner kan leda till att tvister uppkommer mellan
leverantorer av betalningsinitieringstjinster och kontoférvaltande
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betaltjinstleverantérer om vem som ir ansvarig for en transaktion
(se avsnitt 14.2.3). Det gér inte att uttala sig om i vilken utstrick-
ning detta kan leda till ett 6kat antal tvistemal i allmidn domstol. Det
kan dock inte antas att en eventuell 6kning av antalet mal skulle bli
sd stor att kostnaden inte skulle rymmas inom domstolarnas be-
fintliga anslag.

De foéreslagna reglerna om betaltjinstleverantdrens respektive
betalarens ansvar 1 samband med obehériga transaktioner med betal-
ningsinstrument innebir en foérindring frimst av bestimmelserna
om sjilvrisk. Visserligen foreslds sjilvrisken kunna utgd med ett be-
lopp om hogst 400 kr. Beloppsgrinsen for att ett bankirende ska
kunna tas upp av Allminna reklamationsnimnden ir 2 000 kr. Nimn-
den har dock mojlighet att ta upp irenden dir det omtvistade be-
loppet ir ligre om det bedéms som intressant ur prejudikatsyn-
punkt. Detta kan méjligen leda till att ytterligare ndgra drenden kan
tas upp till provning. Det ir dock inte sannolikt att 6kningen blir s3
stor att kostnaden for att hantera dessa drenden inte skulle rymmas
inom de befintliga budgetramarna.

14.5 Sambhillsekonomiska konsekvenser

Det 6vergripande syftet bakom det andra betaltjinstdirektivet kan
sammanfattningsvis sigas vara att skapa bittre forutsittningar for
sikra och effektiva betalningar och pa sd sitt 6ka skyddet fér kon-
sumenterna i samband med betalningstransaktioner. Den foreslagna
lagstiftningen bl.a. i frdga om kommunikation mellan betaltjinst-
leverantdrerna och deras anvindare samt att flera foretag in tidigare
kommer att std under Finansinspektionens tillsyn kommer att bidra
till 6kad sikerhet f6r konsumenter och andra betaltjinstanvindare.
Det kan leda till en minskad risk foér att betaltjinstanvindare ut-
sitts for t.ex. bedrigeri eller andra former av brott och missbruk i
samband med betalningstransaktioner.

Den foreslagna regleringen kan ocks8 antas leda till en forbittrad
konkurrens och bittre villkor fér konsumenterna. Sammantaget fir
detta positiva effekter pd samhillsekonomin i stort.
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15  Ikrafttradande- och
dvergangsbestammelser

15.1 Ilkrafttradande

Forslag: De foreslagna dndringarna i lagen (2010:751) om betal-
jdnster ska trida 1 kraft den 13 januari 2018. De férfattningsfor-
slag som genomfér det andra betaltjinstdirektivets bestimmelser
om sikerhetsitgirder och stark kundautentisering ska emeller-
tid trida 1 kraft forst vid ett senare datum.

De indringar som foreslds 1 lagen (2006:595) om europa-
kooperativ, 1 lagen (2009:62) om &tgirder mot penningtvitt och
finansiering av terrorism, samt i lagen (2011:755) om elektroniska
pengar ska alla trida 1 kraft den 13 januari 2018.

Bestimmelser om tidpunkten fér genomférande av det andra betal-
yyanstdirektivet finns 1 artiklarna 115.1 och 115.2 som foreskriver att
direktivet ska vara genomfért 1 medlemsstaterna senast 13 januari
2018. Av artikel 115.4 foljer dock att de sikerhetsdtgirder som avses
1 artiklarna 65, 66, 67 och 97 ska tillimpas frin och med 18 ménader
efter dagen for ikrafttridandet av de tekniska standarder som avses
1artikel 98.

Av artikel 98.1 framgdr att Eba ska utveckla tekniska standarder
som bl.a. ska innehilla de krav som ska stillas pd den starka kund-
autentiseringen som avses 1 artiklarna 97.1 och 97.2 samt de krav som
sikerhetsdtgirderna méste uppfylla enligt 97.3 f6r att skydda kon-
fidentialitet och integritet nir det giller betaltjinstanvindarnas per-
sonaliserade behorighetsfunktioner.

Ebas forslag till tekniska standarder ska éverlimnas till kommis-
sonen senast den 13 januari 2017 (artikel 98.4). Det ir siledes oklart
nir de nimnda bestimmelserna ska trida ikraft. De bestimmelser
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som avses 1 artikel 115.4 ir artiklarna 65.2 ¢), 66.3 a), 66.4 d), 67.2 ¢),
67.3 a) och artikel 97 i sin helhet (ang. artikel 97, se avsnitt 10.4.2).
Detta senare ikrafttridandet bor ocksd gilla for de bestimmelser som
reglerar ansvarsfrigor i samband med anvindning av stark kund-
autentisering, t.ex. artikel 74.2 som reglerar ansvar {6r en obehérig
transaktion 1 de fall stark kundautentisering inte har tillimpats.

Utredningen foresldr siledes att merparten av de férfattnings-
forslag som genomfor det andra betaltjinstdirektivet ska trida i kraft
den 13 januari 2018. De forfattningsforslag som genomfér direktiv-
ets bestimmelser om sikerhetsdtgirder och stark kundautentisering
ska dock trida i kraft forst vid ett senare datum. Ovriga lagsforslag
bér ha samma ikrafttridandedatum som de féreslagna dndringarna i
betaltjinstlagen.

15.1.1 Betaltjanstlagen

Generella 6vergingsbestimmelser

Forslag: Juridiska personer som fitt tillstdnd att bedriva verk-
samhet som betalningsinstitut senast den 13 januari 2018 far fort-
sitta med verksamheten till och med den 13 juli 2018 i enlighet
med de nu gillande kraven 1 betaltjinstlagen. En sidan juridisk
person ska pd begiran limna upplysningar om sin verksamhet till
Finansinspektionen for att inspektionen senast den 13 juli 2018
ska kunna bedéma om forutsittningarna for tillstdnd ir upp-
fyllda. Om inspektionen finner att s8 ir fallet ska inspektionen
meddela tillstdnd oavsett om den juridiska personen har ansékt
om tillstdnd eller inte. Finansinspektionen ska informera den be-
rorda juridiska personen innan tillstind meddelas.

Fysiska eller juridiska personer som beviljats undantag att
bedriva verksamhet som registrerade betaltjinstleverantdrer fore
den 13 januari 2018 far fortsitta med verksamheten till och med
den 13 januari 2019 i enlighet med de nu gillande kraven 1 betal-
yanstlagen. Om Finansinspektionen bedémer att férutsittning-
arna for att bevilja undantag ir uppfyllda fér en sidan person ska
Finansinspektionen meddela tillstdnd oavsett om personen har
ansokt om tillstdnd eller inte. Finansinspektionen ska informera
den berdrda personen innan tillstind meddelas.
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Juridiska personer som har beviljats tillstdnd att som betal-
ningsinstitut tillhandah3lla betaltjinster som avses 11 kap. 2§ 6 p
betaltjinstlagen far behdlla detta tillstind for att tillhandahilla
sddana betaltjinster som avses 1 1 kap. 2 § 2 p, med undantag fér
genomforande av betalningstransaktioner eller éverféring av medel
som ticks av ett kreditutrymme. Finansinspektionen ska senast
den 13 januari 2020 ha fitt information som visar att kraven i
3 kap. 1-3 §§ f6r att en sidan juridisk person ska 3 behdlla sitt
tillstdnd 4r uppfyllda.

Artikel 109 1 det andra betaltjinstdirektivet innehiller bestimmelser
om dvergdngregler, varav vissa ir helt eller delvis obligatoriska (artik-
larna 109.1, 109.3 och 109.5), medan andra kan utnyttjas om med-
lemsstaterna s onskar (artiklarna 109.2 och 109.4).

Av artikel 109.1 forsta stycket foljer att betalningsinstitut som
senast den 13 januari 2018 har inlett verksamhet 1 enlighet med den
nationella ritt som inférlivar det forsta betaltjinstdirektivet ska tillitas
att till och med den 13 juli 2018 fortsitta bedriva denna verksamhet
1 enlighet med kraven 1 det férsta direktivet. For detta behover de
inte ansdka om tillstdnd 1 enlighet med artikel 5 1 det andra betal-
yinstdirektivet eller iaktta de andra bestimmelser som féljer av av-
delning IT 1 det andra betaltjinstdirektivet.

Enligt artikelns andra stycke ska medlemsstaterna kriva att dessa
betalningsinstitut limnar all relevant information till de behoriga
myndigheterna s att myndigheterna senast den 13 juli 2018 kan
bedéma om instituten uppfyller kraven i avdelning II, och — 1 annat
fall — om auktorisationen bor dterkallas eller vilka tgirder som krivs
for att se till att kraven uppftylls.

Enligt artikelns tredje stycke ska betalningsinstitut som vid de
behoériga myndigheternas kontroll uppfyller kraven enligt avdel-
ning IT beviljas auktorisation och féras in 1 de register som avses i
artiklarna 14 och 15. Betalningsinstitut som inte uppfyller kraven
enligt avdelning IT senast den 13 juli 2018, ska forbjudas att till-
handahilla betaltjinster 1 enlighet med artikel 37.

Enligt artikel 109.2 f&r medlemsstaterna besluta att betalnings-
institut som avses 1 artikel 109.1 automatiskt ska beviljas auktorisa-
tion och foéras in 1 de register som avses 1 artiklarna 14 och 15 om de
behoériga myndigheterna redan har bevis for att kraven enligt artik-
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larna 5 och 11 ir uppfyllda. De behoriga myndigheterna ska informera
de berorda betalningsinstituten innan de beviljas auktorisation.

Om bara den obligatoriska dvergdngsbestimmelsen 1 artikel 109.1
tillimpas fir de foretag som omfattas av bestimmelsen fortsitta att
bedriva sin verksamhet 1 enlighet med betaltjinstlagens nu gillande
regelverk fram t.o.m. den 13 juli 2018. De behéver d3 inte tillstdnd
enligt de regler som genomfér det andra betaltjinstdirektivet och
behover inte heller iaktta de andra bestimmelser som foljer av det
andra betaltjinstdirektivets avdelning II. Om dven évergdngsbestim-
melsen 1 artikel 109.2 tillimpas ska dessa foretag automatiskt beviljas
tillstdnd om Finansinspektionen, som ir behérig myndighet, redan
har underlag som visar att de uppfyller de krav som foljer av de
bestimmelser som genomfér det andra betaltjinstdirektivet.

De berorda foretagen har tillstind att bedriva verksamhet enligt
betaltjinstlagens nuvarande regler och stir dirmed under Finans-
inspektionens tillsyn. Inspektionen har siledes redan den informa-
tionen om fdretagen som krivs for att inspektionen ska kunna utéva
tillsyn 6ver verksamheten enligt nu gillande regler i betaltjinstlagen.
Om féretagen skulle dliggas att inkomma med samtliga uppgifter
som krivs for att de ska beviljas tillstdnd enligt den reviderade betal-
yinstlagen skulle detta sannolikt innebira att vissa uppgifter méiste
limnas trots att de redan finns hos Finansinspektionen.

Reglerna om nir tillstdnd ska beviljas f6r de nu aktuella aktérerna
har inte dndrats nimnvirt 1 férhillande till det férsta betaltjinst-
direktivet. Vidare 6verensstimmer 6vriga regler 1 det andra betaltjinst-
direktivets avdelning II i minga delar med det forsta betaltjinst-
direktivets reglering i avdelning II. De dndringar som gjorts avser
frimst tillhandahillande av betaltjinster via ombud eller filial (arti-
kel 19 och 28). Att de berérda instituten skulle vara tvungna att
limna samma uppgifter pd nytt framstdr dirfor inte som dndamaéls-
enligt.

Den 6vergdngsregel som finns 1 artikel 109.2 bér dirfor tillimpas
vid genomférandet av det andra betaltjinstdirektivet. Det innebir
alltsd att Finansinspektionen ska bevilja ett foretag tillstdnd att be-
driva verksamhet som betalningsinstitut, men under férutsittning att
inspektionen har tillricklig information om féretaget for att kunna
beddéma att kraven ir uppfyllda. Om Finansinspektionen finner att
forutsittningarna dr for handen, ska myndigheten informera det
berérda foretaget innan tillstdnd meddelas. Det 3ligger varje berért
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foretag att se till att nédvindiga tillstdnd for verksamheten finns och
att, om det dr nddvindigt, inkomma med ansékan till Finansinspek-
tionen 1 sidan tid att ett eventuellt beslut att meddela tillstind kan
tas inom den 1 lagen angivna tidsfristen.

Artikel 109.3 ir tillimplig pd fysiska eller juridiska personer
som omfattas av artikel 26 1 det forsta betaltjinstdirektivet fére den
13 januari 2018 och som har bedrivit betaltjinstverksamhet enligt
det forsta betaltjinstdirektivets bestimmelser. Medlemsstaterna ska
fram till den 13 januari 2019 tilldta en sddan person att fortsitta att
bedriva sin verksamhet i den berérda medlemsstaten i enlighet med
det forsta betaltjinstdirektivet, utan att behéva anséka om aukto-
risation enligt artikel 5, medges undantag enligt artikel 32 i det andra
betaltjinstdirektivet eller uppfylla de andra bestimmelserna 1 avdel-
ning I i det andra betaltjinstdirektivet. Varje person som avses i
forsta stycket och som inte senast den 13 januari 2019 har auktori-
serats eller beviljats undantag enligt det hir direktivet ska férbjudas
att tillhandahélla betalningstjinster i enlighet med artikel 37 1 direk-
tivet.

Enligt artikel 109.4 f8r medlemsstaterna tilldta att fysiska och juri-
diska personer som omfattas av ett undantag som avses 1 artikel 109.3
automatiskt fors in 1 de register som avses 1 artiklarna 14 och 15, nir
de behoriga myndigheterna redan har uppgifter som visar att kraven
enligt artikel 32 4r uppfyllda. De behériga myndigheterna ska in-
formera de berdrda betaltjinstleverantérerna.

Bestimmelserna 1 artiklarna 109.3 och 109.4 avser de fysiska eller
juridiska personer som bedriver verksamhet som registrerade betal-
tjanstleverantorer enligt betaltjanstlagens nuvarande regelverk. Om
bara den obligatoriska 6vergdngsbestimmelsen 1 artikel 109.3 tillim-
pas fir de foretag som omfattas av bestimmelsen fortsitta att bedriva
sin verksamhet i enlighet med betaltjinstlagens nu gillande regel-
verk fram t.o.m. den 13 januari 2019. Fér att undvika att foretagen 1
friga behover forse Finansinspektionen med information som finns
hos inspektionen bor, av samma skil som for betalningsinstitut, ver-
gingsbestimmelsen 1 artikel 109.4 tillimpas. Om Finansinspektionen
finner att forutsittningarna ir uppfyllda, ska myndigheten informera
foretaget innan det registreras. De féretag som omfattas av dvergdngs-
bestimmelserna ska anséka om att i bedriva verksamhet som regi-
strerad betaltjinstleverantdr, men kan alltsi ocksd f& besked frin
Finansinspektionen att de kan registreras pd grundval av befintliga
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uppgifter. I likhet med vad som féreslds gilla for betalningsinstitut-
en innebir den foreslagna vergdngsbestimmelsen alltsd att Finans-
inspektionen ska registrera féretaget som registrerad betaltjinstleve-
rantdr under forutsittning att myndigheten har tillricklig information
om foretaget for att kunna bedéma att kraven for registrering ir
uppfyllda.

Enligt 109.5 ska betalningsinstitut som har beviljats auktorisation
att tillhandahélla betaltjinster som avses 1 punkt 7 i bilagan till det
forsta betaltjinstdirektivet behdlla denna auktorisation for att till-
handahdlla de betaltjinster som anses vara betaltjinster enligt punkt 3
1 bilaga I till det andra betaltjinstdirektivet. En forutsittning for
detta ir att de behoriga myndigheterna senast den 13 januari 2020
har bevis for att kraven 1 artiklarna 7 ¢ och 9 1 det andra betaltjinst-
direktivet ir uppfyllda. Den typ av tjinster som omfattades av punk-
ten 7 i bilaga I till det férsta betaltjinstdirektivet, och som finns 1
nuvarande 1 kap. 2 § 6 p betaltjinstlagen, avser frimst betalnings-
transaktioner som utférs med mobiltelefon, dator och eller annan
teknisk utrustning och dir systemoperatéren endast dr en mellan-
hand mellan betalaren och den leverantr som tillhandahéller en tjinst,
dvs. inte tillfér ndgot mervirde till tjinsten. De tjinster som omfat-
tades av den tidigare lydelsen av punkten 7 1 bilagan till det forsta
betaltjinstdirektivet ir inte att jimstilla med betalningsinitierings-
ydnster, som omfattas av punkten 7 1 bilaga I till det andra betal-
yinstdirektivet (se avsnitt 4.2.3 for en utforligare redogorelse for
vad detta innebir.)

Enligt 6vergingsbestimmelsen fir dessa aktorer behdlla site till-
stdnd for att i stillet tillhandah8lla sddana tjinster som avses i 1 kap.
2§ 2 p betaltjinstlagen, som 1 stort sett motsvarar punkten 3 i
bilaga I till det andra betaltjinstdirektivet. Undantag bér dock goras
for de tjinster som enligt 1 kap. 2 § 2 p avser genomférande av be-
talningstransaktioner som ticks av ett kreditutrymme, eftersom dessa
transaktioner motsvaras av punkten 4 i bilagan.

De berorda aktdrerna far alltsd behalla sitt tillstdnd for att till-
handahilla tjinster som bestdr i betalningstransaktioner, inklusive
overforing av medel genom de betalningssitt som anges i 1 kap. 2 §
2 p betaltjinstlagen. En férutsittning ir dock att Finansinspektionen
senast den 13 januari 2020 har information som visar att bestim-
melserna om startkapital och kapitalbas i 3 kap. 1-3 §§ ir uppfyllda.
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Tredjepartsbetaltjinstleverantorer

Bedomning: Det behovs inga 6vergdngsbestimmelser for verk-
samhet som bedrivs av leverantoérer av betalningsinitierings-
tjinster respektive kontoinformationstjinster

Enligt artikel 115.5 f8r medlemsstaterna inte f6rbjuda juridiska per-
soner som har bedrivit verksamhet som leverantérer av betalnings-
initieringstjinster och kontoinformationstjinster fére den 12 januari
2016 att fortsitta att bedriva samma verksamhet under den 6ver-
gingsperiod som avses 1 artiklarna 115.2 och 115.4. Verksamheten
far bedrivas i enlighet med det regelverk som giller i vintan pd att
de bestimmelser som genomfér det andra betalgjinstdirektivet trider
ikraft. Det innebir att dessa leverantérer fram till den 13 januari 2018
har ritt ate tillhandahdlla sina tjidnster pd den oreglerade marknad
som de i dag tillhandahiller sina tjinster pi. Utformningen av be-
stimmelsen hindrar inte medlemsstaterna att tilldta att leverantdrer
av betalningsinitieringstjinster eller kontoinformationstjinster som
har startat sin verksamhet efter den 12 januari 2016 fortsitter att
tillhandah&lla sina tjinster fram till den dag d& direktivet ska vara
genomfort 1 nationell ritt. Utredningen anser att det inte finns skil
att gora ndgon atskillnad mellan olika leverantérer eller att 1 lag in-
féra nigot férbud mot tillhandahillande av betalningsinitierings-
tjinster respektive kontoinformationstjinster. Samtliga leverantérer
av dessa tjinster bor alltsd, oberoende av nir deras verksambhet startat,
kunna tillhandahilla sina tjinster pd dagens oreglerade marknad fram
till den 13 januari 2018.

Efter den 13 januari 2018, men fére ikrafttridandet av de tekniska
standarder som Eba ska foresl3, ska leverantorerna av betalnings-
intieringstjinster eller kontoinformationstjinster f6lja de regler som
genomfoér det andra betaltjinstdirektivets reglering som ror deras
verksamhet. De ska alltsd uppfylla de krav pa tillstdnd eller registre-
ring som utredningen foresldr ska inféras 1 betaltjinstlagen.

Innan Eba:s forslag till tekniska standarder trider i kraft ska de
dock undantas frin den reglering som genomfor bestimmelserna om
sikerhetsdtgirder 1 artiklarna 66.3a), 66.4d), 67.2¢) och 67.3a).
Aven de betaltjinstleverantérer som tillhandahiller kortbaserade
betalningsinstrument enligt artikel 65 ska folja den reglering som
genomfor det andra betaltjinstdirektivet, men med undantag for
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bestimmelsen 1 artikel 65.2 ¢) om sikerhetsdtgirder. Det sagda foljer
av att de forfattningsforslag som genomfor dessa artiklar ska trida i
kraft vid ett senare datum in de som genomfor direktivets huvud-
sakliga reglering.

Enligt artikel 115.6 ska medlemsstaterna se till att enskilda konto-
forvaltande betaltjinstleverantorer, fram tills dess att de foljer de
tekniska standarder som avses 1 artikel 115.4, inte missbrukar den
bristande efterlevnaden av direktivet i denna del for att blockera
eller hindra anvindningen av betalningsinitierings- och kontoinfor-
mationstjinster f6r de konton som de férvaltar. Av detta foljer att
leverantérerna av dessa tjinster ska kunna kommunicera med de
kontoférvaltande betaltjinstleverantdrerna via de kanaler som ir till-
gingliga 1 vintan pa att de tekniska standarderna pd omradet trider
ikraft. Som féljer av artikel 97.5 (som behandlas nirmare 1 avsnitt
10.4.2) har leverantdrer av betalningsinitieringstjinster respektive
kontoinformationstjinster ritt att forlita sig pd de autentiserings-
forfaranden som tillhandahdlls av den kontoférvaltande betaltjinst-
leverantéren, vilket dven torde vara fallet under den 6vergings-
period som féljer av artikel 115.4.

Det foljer av verksamhetens art att leverantorer av betalnings-
initieringstjinster respektive kontoinformationstjinster anvinder de
autentiseringsuppgifter som den kontoférvaltande betaltjinstleve-
rantdren forser betaltjinstanvindaren med. Det behévs dirfér ingen
uttrycklig vergdngsbestimmelse med detta innehall. S&vil fram till
dess att de bestimmelser som genomfor artikel 97 har tritt 1 kraft
som direfter bor leverantdrer av betalningsinitieringstjinster respek-
tive kontoinformationstjinster kunna anvinda sig av de autentise-
ringsuppgifter som den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren
tillhandahiller.

Frin och med den 13 januari 2018 giller detta givetvis under
forutsittning att leverantdrerna uppfyller de krav pd tillstdnd eller
registrering samt de dvriga krav som foljer av forfattningsforslagen
som foreslds trida 1 kraft vid denna tidpunkt. De ska t.ex. vid varje
kommunikationssession identifiera sig gentemot den kontoférval-
tande betaltjinstleverantoren.

420



SOU 2016:53 Ikrafttridande- och dvergangsbestimmelser

15.1.2 Lagen om elektroniska pengar

Forslag: Juridiska personer som fitt tillstdnd att bedriva verksam-
het som institut for elektroniska pengar fore den 13 januari 2018
fir fortsitta med verksamheten fram till den 13 juli 2018 i
enlighet med kraven i lagen (2011:755) om elektroniska pengar.
En sddan juridisk person ska pd begiran limna upplysningar till
Finansinspektionen fér att myndigheten senast den senast den
13 juli 2018 ska kunna bedéma om bestimmelserna i 2 och 3 kap.
ir uppfyllda. Om Finansinspektionen bedémer att férutsittning-
arna for tillstdnd enligt 2 kap. 6 och 7 8§§ dr uppfyllda fér en
sddan juridisk person ska Finansinspektionen meddela tillstdnd.
Finansinspektionen ska informera den berorda juridiska personen
innan tillstdnd meddelas.

Av artikel 111.2 foljer att det i artikel 18 i e-penningdirektivet till-
kommer en fjirde punkt som innebir att medlemsstaterna ska tilldta
institut for elektroniska pengar som fére den 13 januari 2018 har
inlett verksamhet i enlighet med e-penningdirektivet och det férsta
betaltjinstdirektivet 1 den medlemsstat dir de har sitt site att fort-
sitta bedriva verksamhet i den medlemsstaten eller 1 en annan med-
lemsstat. Den kan fortsitta med verksamheten fram till den 13 juli
2018 utan att behdva ansdka om auktorisation 1 enlighet med arti-
kel 3 1 det hir direktivet eller iaktta 6vriga bestimmelser som fast-
stills eller anges 1 avdelning II i e-penningdirektivet. Enligt artikelns
andra stycke ska medlemsstaterna kriva att institut f6r elektroniska
pengar som avses 1 forsta stycket limnar all relevant information
till de behoriga myndigheterna sd att dessa senast den 13 juli 2018
ska kunna bedéma om instituten uppfyller kraven som faststills i
avdelning IT 1 e-penningdirektivet, och 1 annat fall vilka dtgirder
som krivs for att se till att de uppfylls eller om auktorisationen bér
dterkallas. Slutligen foljer det av artikelns tredje stycke att institut
for elektroniska pengar som avses 1 forsta stycket och som vid de
behériga myndigheternas kontroll uppfyller kraven enligt avdel-
ning IT ska beviljas auktorisation och tas upp i registret. Om dessa
institut for elektroniska pengar inte uppfyller kraven 1 avdelning II
senast den 13 juli 2018 ska de férbjudas att ge ut elektroniska pengar.
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En 6vergdngsbestimmelse med motsvarande innehill bor tillim-
pas 1 vintan pd ikrafttridandet av de féreslagna dndringarna i lagen
om elektroniska pengar.

I likhet med vad som foreslds gilla f6r betalningsinstitut och
registrerade betaltjinstleverantorer i friga om deras verksamhet enligt
betaltjinstlagen innebir 6vergdngsbestimmelsen alltsd att Finans-
inspektionen ska meddela tillstdnd under férutsittning att myndig-
heten har tillricklig information om féretaget f6r att kunna bedéma
att kraven for tillstdnd ir uppfyllda. Det bor ocksd framgd av dver-
gingsbestimmelsen att Finansinspektionen ska informera féretaget
innan tillstind meddelas.

15.1.3 Lagen om europakooperativ och lagen om atgérder
mot penningtvatt och finansiering av terrorism

Bedomning: Inga dvergingsbestimmelser behovs.

Det finns inget hinder mot att dndringarna tillimpas fullt ut frin
ikrafttridandet.
Dirmed behévs inga sirskilda évergdngsbestimmelser.
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16 Forfattningskommentar

16.1 Forslaget till lag om andring i lagen (2010:751)
om betaltjanster

1 kap.

1§

I denna lag finns bestimmelser om betaltjinster som tillhandah3lls i Sverige
och utférs inom det Europeiska ekonomiska samarbetsomridet (EES).

Bestdmmelserna i 4 och 5 kap. dr tillimpliga pd betalningstransaktioner i
en medlemsstats valuta om sdvil betalarens som betalningsmottagarens betal-
tjgnstleverantor dr etablerade inom EES-omrddet. Detsamma giller om den
ende betaltjinstleverantoren i betalningstransaktionen dr etablerad i EES-
omrddet.

Bestimmelserna i 4 kap., med undantag for 4 § forsta stycket 2, 10 § 8 och
16 § forsta stycket 1, och bestimmelserna i 5 kap., med undantag for 35-38,
39 § forsta och andra styckena och 40-41 §§, dr tillimpliga pd de delar av en
betalningstransaktion som genomfors inom EES-omrddet i en valuta som inte
dr ndgon medlemsstats valuta om sdvdl betalarens som betalningsmottagarens
betaltjgnstleverantorer dr etablerade inom EES-omrddet. Detsamma giller
om den ende betaltjinstleverantiren i betalningstransaktionen dr etablerad
inom EES-omrddet.

Bestidmmelserna i 4 kap., med undantag for 4 § forsta stycket 2, 10 § 8 och
24 samt 16 § forsta stycket 1, och bestimmelserna i 5 kap., med undantag for
1 § andra stycket, 25-27, 35, 37, 44-48, och 58§§, dr tillimpliga pd de delar
av en betalningstransaktion som genomfors inom EES-omrddet i alla valutor
om en av betaltjinstleverantirerna i transaktionen dr etablerad inom EES-
omrddet.

I denna lag finns ocks bestimmelser om betalningsinstitut och registre-
rade betaltjinstleverantorer.
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Paragrafen genomfér artiklarna 2.1-24 i det andra betaltjinstdirek-
tivet och beskriver lagens tillimpningsomrade.

Av forsta stycket framgdr att lagen ska tillimpas pd betaltjinster
som tillhandahdlls 1 Sverige och utférs inom EES-omridet oavsett
vilken valuta som anvinds i transaktionen.

Av andra stycket, som ir nytt, framgdr att reglerna i 4 och 5 kap.
ar tillimpliga pd en betalningstransaktion 1 en medlemsstats valuta
om sdvil betalarens som betalningsmottagarens betaltjinstleveran-
tor, eller den ende betaltjinstleverantéren 1 transaktionen, ir etable-
rad inom unionen. Andringen syftar till att fortydliga lagens tillimp-
ningsomréde 1 férhillande till den nu gillande bestimmelsen.

Enligt tredje stycket, som ir nytt, ir bestimmelserna i 4 och 5 kap.,
med undantag fér vissa paragrafer, ocksd tillimpliga pd de delar av
en betalningstransaktion som genomférs inom EES-omridet i en
valuta som inte ir nigon medlemsstats valuta, om sdvil betalarens
som betalningsmottagarens betaltjinstleverantor ir etablerade inom
omridet eller om den ende betaltjinstleverantdren i transaktionen
ir etablerad inom omridet.

Enligt fidrde stycket, som ir nytt, faller ocksd den del av en betal-
ningstransaktion som utfors inom unionen 1 alla valutor och dir
endast en av betaltjinstleverantorerna ir etablerad inom unionen
under betaltjinstlagens tillimpningsomride. I likhet med de betal-
ningar som avses i tredje stycket ir emellertid dessa betalningar
undantagna frdn vissa av lagens bestimmelser.

Overvigandena finns i avsnitt 5.2.3.

2§

Med betaltjinster avses 1 denna lag

1. tjinster som gor det mojligt att sitta in kontanter pd och ta ut kon-
tanter frin ett betalkonto samt de drgdrder som krivs for forvaltning av
kontot,

2. genomfdrande av betalningstransaktioner, inklusive &verféring av
medel som dven kan tickas av ett kreditutrymme, genom

a. autogiro,

b. kontokort eller andra betalningsinstrument, eller

c. kontobaserade betalningar,

3. utgivning av betalningsinstrument,

4. inlésen av transaktionsbelopp dir ett betalningsinstrument har an-
vants,
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5. penningdverféring,
6. betalningsinitieringstjdnster eller
7. kontoinformationstjinster.

Paragrafen definierar vad som utgor betaltjinster. Definitionen av
betaltjinster utgdr fran bilaga I till det andra betaltjinstdirektivet.

I punkten 1 har begreppet transaktioner ersitts med digirder. Det
senare begreppet har en vidare innebord och innefattar dven andra
Stgirder 4n just transaktioner. Ovrig dndring ir endast av spriklig
karaktir.

I punkten 3 har begreppet utgivning ersatt utfirdande di det
anses vara en limpligare 6versittning av direktivets originaltext.

Genom punkterna 6 och 7 har det tillkommit ytterligare tva slags
betaltjinster; betalningsinitieringstjinster och kontoinformations-
tjinster. De tjinster som tidigare omfattades av punkten 6 fir i stillet
anses omfattade av ndgon av punkterna 1-5 i paragrafen, beroende
pa betalningstransaktionens karaktir i det enskilda fallet.

Overvigandena finns i avsnitt 4.2.3.

38

Med betaltjinstleverantdrer avses 1 denna lag féljande tillhandahillare av
betaltjinster:

1. banker och kreditmarknadsféretag enligt lagen (2004:297) om bank-
och finansieringsrorelse,

2. institut {or elektroniska pengar och de foretag som har undantagits
fran tillstindsplikt enligt lagen (2011:755) om elektroniska pengar,

3. betalningsinstitut och de fysiska eller juridiska personer som har
undantagits frin tillstindsplikt enligt 2 kap. 3 §,

4. statliga och kommunala myndigheter, nir de inte dgnar sig &t myn-
dighetsutévning,

5. utlindska fysiska och juridiska personer samt myndigheter inom
EES som motsvarar dem 1 1-4 med undantag for sddana fysiska eller juridiska
personer som har undantagits frin tillstindsplikt enligt nationella bestim-
melser som genom{or Europaparlamentets och ridets direktiv (EU) 2015/2366
av den 25 november 2015 om betaltjinster pd den inre marknaden, om ind-
ring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG och 2013/36/EU samt for-
ordning (EU) nr 1093/2010 och om upphivande av direktiv 2007/64/EG,

6. Europeiska centralbanken och nationella centralbanker i andra EES-
linder, nir de inte agerar i egenskap av monetir eller offentlig myndighet,
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7. postgiroinstitut inom EES som enligt nationell lagstiftning har ritt
att tillhandah3lla betaltjinster,

8. filialer till kreditinstitut fran linder utanfor EES, och

9. filialer till institut for elektroniska pengar frin linder utanfor EES.

Paragrafen genomfor artikel 1.1 och anger vilka organ och fysiska
eller juridiska personer som ir betaltjinstleverantorer.

I punkten 5 har det inférts en hinvisning till det andra betal-
yianstdirektivet samt gjorts en spriklig indring.

Enligt punkten 9 ir dven filialer till institut f6r elektroniska pengar
frin linder utanfor EES betaltjinstleverantorer.

Overvigandena finns avsnitt i 5.1.2.

4§

I denna lag betyder

1. autentisering: ett forfarande inklusive anvindarens personaliserade
behirighetsfunktioner, genom vilket en betaltjinstleverantir kan kontrollera
en betaltjinstanvindares identitet eller ett betalningsinstruments giltighet,

2. autogiro: en betaltjinst for debitering av en betalares betalkonto, dir
initiativet till en betalningstransaktion tas av betalningsmottagaren pd grund-
val av betalarens samtycke till mottagaren, mottagarens betaltjinstleveran-
tor eller betalarens egen betaltjinstleverantér,

3. bankdag: en dag p3 vilken en betaltjinstleverantor har ppet for verk-
samhet 1 den utstrickning som krivs {6r genomférande av en betalnings-
transaktion,

4. betalare: en fysisk eller juridisk person som ir antingen betalkonto-
innehavare och som godkinner en betalningsorder frin detta betalkonto,
eller en fysisk eller juridisk person som limnar en betalningsorder,

5. betalkonto: ett konto som innehas i en eller flera betaltjinstanvinda-
res namn och som ir avsett f6r genomférandet av betalningstransaktioner,

6. betalningsinstitut: ett aktiebolag eller en ekonomisk férening som
har f3tt tillstdnd att tillhandah&lla betaltjinster enligt 2 kap.,

7. betalningsinitieringstjdnst: en tjinst for att pd begdran av betaltjinst-
anvindaren initiera en betalningsorder frin ett betalkonto hos en annan
betaltjinstleverantor,

8. betalningsinstrument: ett kontokort eller ngot annat personligt in-
strument eller en personlig rutin som anvinds fér att initiera en betalnings-
order,

9. betalningsmottagare: en fysisk eller juridisk person som ir den av-
sedda mottagaren av medel vid en betalningstransaktion,
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10. betalningsorder: varje instruktion som en betalare eller betalnings-
mottagare ger sin betaltjinstleverantdr om att en betalningstransaktion ska
genomféras,

11. betalningssystem: ett generellt betalsystem enligt 1 kap. 3 § andra
stycket lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse,

12. betalningstransaktion: insittning, uttag eller 6verféring av medel
som initieras av betalaren eller betalningsmottagaren, oberoende av even-
tuella underliggande forpliktelser mellan betalaren och betalningsmottagar-
en,

13. betaltjinstanvindare: en fysisk eller juridisk person som utnyttjar
en betaltjinst,

14. debitera: att medel dras frén ett konto,

15. elektroniskt kommunikationsndt: detsamma som i 1kap. 7§ lagen
(2003:389) om elektronisk kommunikation,

16. elektronisk kommunikationstjdnst: detsamma som i 1 kap. 7 § lagen
(2003:389) om elektronisk kommunikation,

17. filial: ett avdelningskontor med sjilvstindig férvaltning, varvid dven
ett utlindskt betalningsinstituts etablering av flera driftstillen ska anses
som en enda filial,

18. grupp: en grupp av foretag som dr knutna till varandra genom ett
sddant forbdllande som avses i 1 kap. 4 § drsredovisningslagen (1995:1554)
eller en grupp av foretag enligt definitionen i artiklarna 4, 5, 6 och 7 i kom-
missionens delegerade forordning (EU) nr 241/2014 av den 7 januari 2014
om komplettering av Europaparlamentets och rddets férordning (EU)
nr 575/2013 med avseende pd tekniska tillsynsstandarder for kapitalbaskrav pd
institut, som dr knutna till varandra genom ett sadant forbillande som avses i
artikel 10.1 eller artikel 113.6 eller 113.7 i forordning (EU) nr 575/2013 av
den 26 juni 2013 om tillsynskrav for kreditinstitut och virdepappersforetag
och om dndring av forordning (EU) nr 648/2012.

19. hemland: det land dir ett foéretag har fitt tillstdnd att driva sidan
verksamhet som avses 1 denna lag,

20. inlésen av transaktionsbelopp: en betaltjinst déir en betaltjinstleve-
rantir accepterar och bebandlar betalningsmottagarens betalningstransaktioner
for att sedan Gverfora medel till betalningsmottagaren,

21. kapitalbas: en kapitalbas enligt definitionen i artikel 4.1.118 i forord-
ning (EU) nr 575/2013 ddir dtminstone 75 procent av primdrkapitalet dr i
form av kirnprimdrkapital enligt artikel 50 i den forordningen och supple-
mentdrkapitalet dr hogst en tredjedel av primdrkapitalet,

22. kontoférvaltande betaltjinstleverantér: en betaltjinstleverantor som
tillbandabdller och forvaltar ett betalkonto,

23. kontoinformationstjinst: en onlinetjdnst for att tillbandabdlla samman-
stilld information om ett eller flera betalkonton som betaltjinstanvindaren
har hos en eller flera andra betaltjinstleverantorer,
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24. konsument: en fysisk person som handlar huvudsakligen {6r inda-
mél som faller utanfér niringsverksamhet,

25. kreditera: att medel tillfors ett konto,

26. kreditinstitut: banker och kreditmarknadsforetag enligt lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse,

27. kvalificerat innehav: detsamma som i 1 kap. 5 § 15 lagen om bank-
och finansieringsrorelse,

28. kénsliga betalningsuppgifier: personaliserade behérighetsfunktioner
och andra uppgifter som kan anvindas for bedrigerier, dock inte kontoinne-
havarens namn och kontonummer i sidan verksambet som bedrivs av en
leverantir av betalningsinitieringstjdnster eller en leverantér av kontoinfor-
mationstjdnster,

29. medel: sedlar och mynt, kontotillgodohavanden samt elektroniska
pengar enligt lagen (2011:755) om elektroniska pengar,

30. penningdverforing: en betaltjinst dir medel tas emot frin en beta-
lare, utan att nigot betalkonto 6ppnas 1 betalarens eller betalningsmot-
tagarens namn, uteslutande i syfte att éverféra motsvarande belopp till en
mottagare eller en annan betaltjinstleverantdr som agerar pi mottagarens
vignar, eller dir dessa medel tas emot pd mottagarens vignar och stills till
mottagarens férfogande,

31. personaliserade behorighetsfunktioner: personligt anpassade funk-
tioner som betaltjinstleverantoren tillbandabdller betaltjinstanvindaren for
autentiseringsindamal,

32. ramavtal: ett avtal om betaltjinster som reglerar genomférandet av
kommande enskilda och successiva betalningstransaktioner och som kan
innehilla skyldigheter och villkor fér att 6ppna ett betalkonto,

33. referensvixelkurs: den vixelkurs som ligger till grund f6r berdkning-
en av eventuell valutavixling och gérs tillginglig av betaltjinstleverantdren
eller hirror frin en offentligt tillginglig killa,

34. referensrintesats: den rintesats som ligger till grund foér berikning-
en av eventuell tillimplig rinta och som hirrér frin en offentligt tillging-
lig killa som kan kontrolleras av bida parterna i ett avtal om betaltjinster,

35. registrerad betaltjinstleverantor: en betaltjinstleverantér som undan-
tagits frin krav p4 tillstdnd enligt 2 kap. 3 §,

36. stark kundautentisering: en autentisering som grundas pd anvindning
av tvd eller flera komponenter, kategoriserade som kunskap (ndgot som bara
anvindaren vet), innebav (ndgot som bara anvindaren har) och unik egen-
skap (ndgot som anvindaren dr), som dr fristdende frdn varandra sd att det
forbdllandet att ndgon har kommit Gver en av komponenterna inte dventyrar
de andra komponenternas tillforlitlighet, och som dr utformade for att skydda
autentiseringsuppgifternas sekretess,

37. startkapital: detsamma som 1 1 kap. 5§ 18 lagen om bank- och
finansieringsrorelse,
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38. unik identifikationskod: en kombination av bokstiver, siffror eller
symboler som tillhandahillits av en betaltjinstleverantor, och som en be-
taltjinstanvindare ska uppge fér att otvetydigt identifiera en annan betal-
tjinstanvindare eller dennes betalkonto,

39. utgivning av betalningsinstrument: en betaltjinst déir en betaltjinst-
leverantor tillbandabdller betalaren ett betalningsinstrument fér att initiera
och bebandla betalarens betalningstransaktioner,

40. valuteringsdag: den referenstidpunkt som anvinds av en betal-
yjinstleverantdr for att berikna rintan pd de medel som debiterats eller
krediterats ett betalkonto,

41. sverforing av medel: en betaltjinst for kreditering av en betalnings-
mottagares betalkonto med en betalningstransaktion eller en rad betalningstrans-
aktioner frin en betalares betalkonto, vilka utfors av en betaltjanstleverantor
som har tillging till betalarens betalkonto pd grundval av en instruktion som
limnats av betalaren.

Paragrafen genomfor artikel 4 och innehéller definitioner av begrepp
som anges 1 lagen. Bestimmelsen har dndrats genom att femton nya
definitioner har inférts 1 lagen.

Overvigandena finns i avsnitt 4.3.

68§

Denna lag giller inte tjinster som

1. bestir av yrkesmissig, fysisk transport och hantering av kontanter
med undantag for upprikningsverksambet,

2. ger mojlighet till uttag av kontanter i samband med inkép av varor
eller tjinster,

3. bestar av valutavixling genom utbyte av kontanter,

4. tillhandah3lls av leverantdrer av tekniska tjinster vilka stodjer betal-
tjinstleverantdrens verksamhet med betaltjinster, utan att leverantdren av
tekniska tjinster vid nigot tillfille kommer i besittning av medel, och med
undantag for betalningsinitieringstjdnster och kontoinformationstjinster,

5. baseras pd betalningsinstrument som enbart kan utnyttjas inom ett
begrinsat nitverk av leverantérer, hos en leverantdr i dennes affirsstille
eller 1 friga om ett mycker begrinsat varu- eller tjinsteutbud,

6. baseras pd betalningsinstrument som tillbandahdlls av ett foretag eller
en myndighet for inkép av en viss vara eller tjdnst fran en leverantor som har
ingdtt ett avtal om detta med utgivaren av instrumentet och som utges med
stod av offentligrdtislig reglering samt endast dr giltigt i Sverige, eller

7. bestdr av uttag av kontanter med hjilp av uttagsautomater, om den
som tillhandahiller tjinsten
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a. agerar for en eller flera kortutfirdares rikning,

b. inte 4r part i ramavtalet med den kund som tar ut medel frén ett
betalkonto,

c. inte tillhandah&ller sidana andra betaltjinster som anges i 2 § och,

d. informerar kunden om eventuella uttagsutgifter innan uttaget gors och
dd kontanterna limnas ut.

Med undantag fran vad som foreskrivs i forsta stycket ska 5 kap. 51-57 §§
gélla for de tjinster som avses 1 forsta stycket 5 och 6.

Den som bedriver sidan verksambet som avses i forsta stycket 5 och for
vilken det sammanlagda virdet av de betalningstransaktioner som genom-
forts under de senaste tolv mdnaderna dverstiger ett belopp motsvarande
1 miljon euro ska anmila detta till Finansinspektionen. Inspektionen ska dér-
efter meddela beslut om undantaget 1 forsta stycket 5 dr tillimpligt for verk-
sambeten.

Finansinspektionen ska fora in en beskrivning av de verksambeter som
har anmdlts enligt tredje stycket i det register som inspektionen ska fora enligt
8 kap. 5 §. Inspektionen ska underritta Europeiska bankmyndigheten om en
verksambet som har anmilts enligt andra stycket, och om huruvida inspek-
tionen har beslutat att undantager i forsta stycket 5 dr tillimpligt pd verk-
sambeten.

Paragrafen genomfor artikel 3 och artiklarna 37.2, 4 och 5. I para-
grafen uppriknas ett antal olika tjinster som inte omfattas av lagens
bestimmelser.

I forsta stycket punkten 1 har den dndringen gjorts att undantaget
endast avser yrkesmissig, fysisk transport och hantering av kontanter
och att virdebolagens upprikningsverksamhet inte lingre ska vara
undantagen frin lagens tillimpningsomride.

I forsta stycket punkten 4 har det tillagts att undantaget inte giller
for betalningsinitieringstjinster eller kontoinformationstjinster.

Forsta stycket punkten 5 indrats s att undantaget endast ér tillimp-
ligt pa ett mycket begrinsat varu- eller tjinsteutbud. Andringen
syftar till att tydliggéra att undantaget har getts en snivare inne-
bérd dn vad som tidigare varit fallet.

I forsta stycket punkten 6 har tillkommit ett undantag for tjinster
som baseras pd betalningsinstrument som tillhandahills av ett
foretag eller en myndighet f6r inkdp av viss vara eller tjinst frin en
leverantor som har ingdtt ett avtal om detta med utgivaren av in-
strumentet. En forutsittning for att undantaget ska vara tillimpligt
ir att instrumentet utges med stdd av offentligrittslig reglering och
endast ir giltigt 1 Sverige.
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I forsta stycket punkten 7 d har tillagts att kunden ska informeras
om eventuella uttagsavgifter innan uttaget gors samt vid mottagan-
det av kontanter i slutet av transaktionen sedan uttaget gjorts.

I andra stycket, som ir nytt, anges att, med undantag frin reg-
leringen 1 forsta stycket, betaltjinstlagens bestimmelser om obeho-
riga transaktioner indd ska vara tillimpliga pd transaktioner som
genomfors med sddana betalningsinstrument som avses 1 forsta
stycket punkterna 5 och 6.

Enligt tredje stycket, som ir nytt, ska den som bedriver sidan
verksamhet som avses 1 forsta stycket punkten 5 anmala detta till
Finansinspektionen om det sammanlagda virdet av de betalnings-
transaktioner som genomférts i verksamheten under de senaste tolv
mdnaderna Sverstiger ett belopp motsvarande 1 miljon euro. Efter
att ha mottagit en sidan anmilan ska inspektionen fatta beslut om
undantaget ir tillimpligt f6r verksamheten.

Av frirde stycket, som ir nytt, framgir att Finansinspektionen
ska registrera en verksamhet som anmilts enligt andra stycket samt
underritta Eba om att en anmilan har gjorts och om det beslut som
inspektionen fattat till {6ljd av anmilan.

Overvigandena finns i avsnitt 5.3.2.

78§

Denna lag giller inte betalningstransaktioner som

1. sker med pappersbaserade instrument som checkar, vixlar, kuponger,
resecheckar, postanvisningar eller utbetalningsavier,

2. bestér av icke yrkesmissig insamling och leverans av kontanter inom
ramen f6r ideell verksamhet eller vilgdrenhet,

3. genomfoérs mellan deltagare i ett system for avveckling av betalning-
ar eller virdepapper,

4. genomférs mellan betaltjinstleverantorer, deras ombud eller filialer
for egen rikning,

5. uteslutande sker 1 kontanter direkt frin betalaren till betalnings-
mottagaren, utan medverkan av ndgon mellanhand,

6. sker frin betalaren till betalningsmottagaren genom en handels-
kommissionir,

7. avser forvaltning, inlésen eller f6rsiljning av finansiella instrument,
vilka genomférs av de personer som deltar i ett system fér avveckling en-
ligt 3 samt av virdepappersforetag, kreditinstitut, fondbolag, férvaltnings-
bolag, AIF-forvaltare, i friga om specialfonder, som tillhandahiller investe-
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ringstjinster samt andra foéretag som har tillstdnd att f6érvara finansiella
instrument, eller

8. genomfirs via en leverantdr av elektroniska kommunikationsndt eller
kommunikationstjinster vilken endast fungerar som mellanhand

a) for inkdp av digitalt innehdll och réstbaserade tignster, oavsett vilken
anordning som anvénds for inkdp eller konsumtion av det digitala innebdllet
och som faktureras pd leverantorens faktura, eller

b) vilka genomfors fran eller via elektronisk utrustning for vilgorenbets-
dndamdl eller for inkdp av biljetter och som faktureras pa leverantirens faktura,

under forutsittning att virdet pa den enskilda betalningstransaktion som
avses i leden a och b inte dverstiger 50 EUR och betalningstransaktionernas
sammanlagda virde for en abonnent inte dverstiger 300 EUR per mdnad.

Denna lag giller inte heller transaktioner som genomférs mellan ett
moderféretag och dess dotterforetag eller mellan dotterféretag till ett och
samma moderfdretag, utom nir en annan betaltjinstleverantdr dn ett fore-
tag 1 samma grupp medverkar som mellanhand.

Den som bedriver sidan verksambet som avses i forsta stycket 8 ska an-
miila detta till Finansinspektionen.

Finansinspektionen ska fora in en beskrivning av en verksambet som har
anmdlts enligt tredje stycket i det register som inspektionen ska fora enligt
8 kap. 5 §. Inspektionen ska underritta Europeiska bankmyndigheten om en
verksambet som har anmilts enligt tredje stycket, och inom ramen for vilket
undantag denna verksambet bedrivs.

Paragrafen genomfér artikel 3 och artiklarna 37.3, 4 och 5 och anger
vissa typer av betalningstransaktioner som inte omfattas av lagens
bestimmelser.

I forsta stycket punkten 8 har det gjorts ett tilligg for sddana
betalningstransaktioner som gérs genom en leverantér av elektro-
niska kommunikationsnit eller kommunikationstjinster om leveran-
toren endast fungerar som mellanhand i transaktionen. Ytterligare
forutsittningar for att undantaget ska vara tillimpligt ir att trans-
aktionen ska avse inkop av digitalt innehll, rostbaserade tjinster eller
om transaktionen sker via elektronisk utrustning vilgérenhet eller
inkép av biljetter samt att virdet i den enskilda transaktionen inte
overstiger ett virde motsvarande 50 euro.

I tredje stycket, som ir nytt, framgdr att den som bedriver sidan
verksamhet som avses 1 forsta stycket punkten 8 ska anmila detta
till Finansinspektionen.

Av fiirde stycket, som ir nytt, f6ljer att en beskrivning av de
verksamheter som har anmiilts till Finansinspektionen ska foras in 1
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det register som férs av myndigheten. Finansinspektionen ska ocksd
meddela Eba om de verksamheter som dberopar undantaget.
Overvigandena finns 1 avsnitt 5.3.2.

2 kap.
2§

Tillstdnd enligt denna lag behévs inte f6r

1. banker och kreditmarknadsféretag enligt lagen (2004:297) om bank-
och finansieringsrorelse,

2. institut for elektroniska pengar och de féretag som har undantagits
fran ullstdndsplikt enligt lagen (2011:755) om elektroniska pengar,

3. statliga och kommunala myndigheter, nir de inte dgnar sig 4t myn-
dighetsutévning,

4. utlindska fysiska och juridiska personer samt myndigheter inom EES,
motsvarande dem i 1-3 med undantag av sddana fysiska eller juridiska per-
soner som har undantagits fran tillstdndsplikt enligt nationella bestimmel-
ser som genomfdr Europaparlamentets och ridets direktiv 2015/2366 EG,

5. Europeiska centralbanken och nationella centralbanker i andra EES-
linder, nir de inte agerar i egenskap av monetir eller offentlig myndighet,

6. postgiroinstitut inom EES som enligt nationell lagstiftning har ritt
att tillhandahélla betaltjinster,

7. filialer till kreditinstitut fran linder utanfér EES, och

8. filialer till institut for elektroniska pengar som dr etablerade i linder
utanfér EES.

Paragrafen genomfor artikel 11.1 och innehdller en upprikning av
foretag och myndigheter som inte behéver ansdka om tillstdnd en-
ligt betaltjinstlagen for att {2 tillhandahilla betaltjinster.

I punkten 8 har tillagts att filialer till institut f6r elektroniska
pengar som ir etablerade i linder utanfér EES far tillhandahilla
betaltjinster utan att behéva anséka om tillstdnd enligt lagen.

Overvigandena finns i avsnitt 5.1.2.

38

En fysisk eller juridisk person fir anséka hos Finansinspektionen om att
undantas fran tillstindsplikt enligt 1 §. Inspektionen ska besluta om ett
sidant undantag om
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1. genomsnittet av de totala betalningstransaktionerna under de senaste
12 ménaderna inte dverstiger ett belopp motsvarande 3 miljoner euro per
minad,

2. den som ska ingd i ett bolags eller en férenings styrelse, vara verk-
stillande direktor eller ansvarig for betaltjinstverksamheten inte har domts
fér brott som ror penningtvitt, finansiering av terrorism eller annan eko-
nomisk brottslighet,

3. det finns skil att anta att den planerade verksamheten kommer att
drivas enligt tillimpliga delar av denna lag och andra férfattningar som reg-
lerar verksamheten,

4. det for juridiska personer finns skil att anta att den som har ett
kvalificerat innehav 1 féretaget ir limplig att utdva ett visentligt inflytan-
de 6ver ledningen av féretaget, och

5. den som ska ingd i ett foretags styrelse, vara verkstillande direktor,
ansvarig for betaltjinstverksamheten eller vara ersittare f6r nigon av dem,
har tillricklig insikt och erfarenhet {6r att delta i ledningen av foretaget
eller ansvara fér betaltjinstverksamheten och iven 1 6vrigt ir limplig for
en sddan uppgift.

Vid bedémningen av om villkoret enligt forsta stycket 1 ir upptyllt,
ska hinsyn iven tas till de férvintade totala betalningstransaktionerna i
foretagets affirsplan.

Den som tillbandahdller betalningsinitieringstjdnster far inte undantas
fran tllstdndsplikr enligt 1 §.

Den som tillbandabdller kontoinformationstjinster ska undantas fran till-
standsplikt enligt 1 § om forsta stycket 2, 3 och 5 dr uppfyllda samt om foretager
har en ansvarsforsikring som ticker det geografiska omrdde inom vilket fore-
taget bedriver sin verksambet eller en garanti eller liknande utfistelse som
ticker den skadestandsskyldighet som kan uppkomma till folid av verksambeten.

Paragrafens forsta, andra och tredje stycken genomfor artikel 32.1,
fjirde stycket artikel 5.1 a, b, e-h, j, I, n, p och q och 5.3. Paragrafen
anger vilka kriterier som ska vara uppfyllda av betaltjinstleveran-
térer som bedriver mindre omfattande verksamhet eller tillhanda-
hiller kontoinformationstjinster f6r att Finansinspektionen ska be-
vilja ett undantag frin tillstindsplikten.

Av tredje stycket, som ir nytt, framgdr att en leverantor av be-
talningsinitieringstjinster, oavsett omfattningen av verksamheten
inte far beviljas undantag frin tillstdndsplikten.

I fiérde stycket, som ir nytt, anges vilka kriterier som ska vara upp-
fyllda for att en leverantdr av kontoinformationstjinster ska beviljas
undantag frén ullstdndsplikten.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.1 och 6.3.2.
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4§

Finansinspektionen ska registrera dem som har beviljats undantag enligt 3 §.
En registrerad betaltjinstleverantdr ska underritta Finansinspektionen
om sidana forindringar som paverkar dess mojlighet att uppfylla villkoren
for undantag enligt 3 § samt vid dndring i frdga om ndgon av de personer
som anges i 3 § forsta stycket 4 och 5.
Bestimmelser om register finns 1 8 kap. 5 §.

Paragrafen genomfor artikel 32.5.

I andra stycker har tillagts att Finansinspektionen ska underrittas
vid forindring av dgarinnehav enligt 4 § forsta stycket 4 eller vid
forindring av styrelsens sammansittning eller andra férindringar i
foretagets ledning, som t.ex. byte av verkstillande direktér. Tilligget
innebir endast ett fértydligande av den nuvarande bestimmelsen och
medfor sdledes ingen forindring av gillande ritt.

Overvigandena finns i avsnitt 13.2.

6§

Tillstdnd att tillhandahilla betaltjinster ska ges, om

1. bolagsordningen eller stadgarna inte strider mot denna lag eller nigon
annan forfattning,

2. det finns skil att anta att den planerade verksamheten kommer att
drivas

a. med tillrickliga styr- och kontrollformer fér verksamheten med betal-
tjdnster, och

b. 1 enlighet med denna lag och andra férfattningar som reglerar fére-
tagets verksamhet,

3. det finns skil att anta att den som har ett kvalificerat innehav i fore-
taget dr limplig att utdva ett visentligt inflytande &ver ledningen av foretaget,

4. den som ska ing8 i foretagets styrelse, vara verkstillande direktor eller
vara ersittare for nigon av dem, ir limplig fér en sidan uppgift, och

5. den som ir ansvarig for betaltjinstverksamheten eller ersittare for
denna person ir limplig f6r en sddan uppgift och har tllricklig insikt och
erfarenhet.

I friga om europabolag och europakooperativ som har ett sidant
forvaltningssystem som avses i artiklarna 39-42 i ridets f6rordning (EG)
nr 2157/2001 av den 8 oktober 2001 om stadga foér europabolag(2) eller
artiklarna 37-41 1 ridets férordning (EG) nr 1435/2003 av den 22 juli
2003 om stadga for europeiska kooperativa féreningar (SCE-féreningar)
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ska bestimmelserna som avser styrelsen i forsta stycket 4 om limplighets-
provning tillimpas pa tillsynsorganet.

Tillstind att tillhandabdlla betalningsinitieringstjdnster fir endast ges om
foretaget har en ansvarsforsikring som ticker det geografiska omrdde inom
vilket foretager bedriver sin verksambet, eller en garanti eller liknande ut-
fistelse som tdcker den skadestindsskyldighet som kan uppkomma till foljd av
verksambeten.

Paragrafens forsta stycke genomfor artikel genomfér artikel 10 och
tredje stycket artikel 5.2. Paragrafen anger vilka krav som ska vara
uppfyllda for att 3 tillstdnd att bedriva verksamhet som betalnings-
institut.

I tredje stycket, som ir nytt, anges vilka krav som utéver vad som
foreskrivs i forsta stycket ska vara uppfyllda f6r att en leverantér av
betalningsinitieringstjinster ska fa tillstind att till tillhandah3lla sina
tjdnster.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.2.

3 kap.
2§

Ett betalningsinstitut ska vid varje tidpunkt ha en kapitalbas som mot-
svarar minst startkapitalet enligt 1§ eller ett kapitalkrav beriknat enligt
3 eller 4 §. Betalningsinstitutets kapitalbas fir inte underskrida det hégsta
av dessa tvd belopp. Ett betalningsinstitut som bara tillhandabdller betal-
ningsinitieringstjdanster ska ba en kapitalbas som motsvarar minst startkapitalet
enligt 1 §.

Vid berikningen av kapitalbasen tillimpas forordning (EU) nr 575/2013.
Kapitalbasens sammansittning ska utgéras av ett primdrkapital dir minst 75
procent dr kirnprimdrkapital och ett supplementirkapital som dr higst en
tredjedel av primdrkapitalet.

Ett betalningsinstitut som tillhér samma grupp som ett annat betal-
ningsinstitut, eller ett kreditinstitut, ett virdepappersforetag, ett fondbolag,
ett forsikringsforetag, en AIF-férvaltare som forvaltar specialfonder eller
ett institut f6r elektroniska pengar far inte vid berikning av kapitalbasen
ta med sdana poster som ingdr i berikningen av ndgot av dessa foretags
kapitalbas.

Ett betalningsinstitut som driver annan verksamhet i enlighet med 5 §
far inte vid berikningen av kapitalbasen ta med sidana poster som ingar i
berikningen av kapitalbasen i sidan annan verksamhet.
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For ett betalningsinstitut som har bytt redovisningsvaluta giller att
kapitalbasen inte fir understiga det hogsta av de belopp som féljer av 6 och
7 §§ lagen (2000:35) om byte av redovisningsvaluta i finansiella féretag.

Paragrafens forsta stycke genomfér artikel 8.1 och det andra stycket
artikel 4.46.

I forsta stycket anges vilka kapitalkrav som giller fér betalnings-
institut. For leverantorer av betalningsinitieringstjinster ska kapital-
kravet alltid motsvara startkapitalet om minst 50 000 kr.

Enligt andra stycket, som ir nytt, framgir det av tillsynsférord-
ningen hur kapitalbasen ska beriknas samt att kapitalbasens sam-
mansittning ska bestd av ett primirkapital dir minst 75 procent ir
kirnprimirkapital och ett supplementirkapital som ir lika med eller
mindre in en tredjedel av primirkapitalet. Tillsynsforordningen anger
alltsd vilka bestdndsdelar kapitalbasen kan bestd av, medan betal-
tjanstlagen anger vilken kvalitet innehllet i kapitalbasen minst ska ha.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.2 och 4.3.

5§

Utover att tillhandahilla betaltjinster fir ett betalningsinstitut eller en
registrerad betaltjinstleverantor tillhandahilla nirliggande tjinster och driva
annan verksamhet. Det sagda giller inte en registrerad betaltjinstleverantor
som bara tillhandabdller kontoinformationstjinster.

Finansinspektionen far férbjuda ett betalningsinstitut eller en registre-
rad betaltjinstleverantdr att driva annan verksamhet. Ett sidant beslut far
meddelas om verksamheten forsimrar eller kan komma att férsimra be-
talningsinstitutets eller den registrerade betaltjinstleverantérens finansiella
sundhet eller Finansinspektionens méjligheter att utéva tillsyn éver insti-
tutet eller leverantoren.

Paragrafens forsta stycke genomfor artikel 18 och 33.1

I forsta stycket har det tilligget gjorts att leverantdrer av konto-
informationstjinster inte har ritt att tillhanda nirliggande tjinster
och driva annan verksamhet.

Overvigandena finns i avsnitt 6.3.3.
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7§

Ett betalningsinstitut eller en registrerad betaltjinstleverantdr ska vidta
sirskilda dtgirder {or att skydda en betaltjinstanvindares medel som mot-
tagits f6r genomférande av betalningstransaktioner. Sddana medel ska

1. hillas avskilda frin betalningsinstitutets eller den registrerade betal-
tjinstleverantdrens egna tillgdngar och medel som innehas f6r annans rik-
ning in betaltjinstanvindares, eller

2. omfattas av en forsikring eller garanti som ger samma skydd for
betaltjinstanvindaren som om medlen hills &eskilda enligt 1.

Medel f6r genomférande av transaktioner enligt f6rsta stycket 1, som
fortfarande innehas av betalningsinstitutet eller den registrerade betaltjinst-
leverantdren vid slutet av bankdagen efter den dag di medlen mottogs, ska
deponeras pd ett sirskilt konto hos en svensk bank, ett svenskt kredit-
marknadsforetag eller utlindskt bank- eller kreditforetag eller investeras i
likvida tillgdngar med lag risk.

Forsta och andra styckena giller dven i de fall di ett betalningsinstitut
eller en registrerad betaltjinstleverantér tar emot medel dir en andel ska
anvindas for framtida betalningstransaktioner och 4terstoden {ér andra
tjdnster dn betaltjinster. Om det inte gdr att faststilla hur stor andel av
anvindares medel som kommer att anvindas till betalningstransaktioner-
na, far ett betalningsinstitut eller en registrerad betaltjinstleverantdr, om
det ir mojligt att pd grundval av historiska uppgifter och efter tillstdnd av
Finansinspektionen, géra en uppskattning av denna andel.

Paragrafen genomfor artikel 10 och anger vilka tgirder som ett
betalningsinstitut eller en registrerad betaltjinstleverantér ir skyl-
dig att vidta for att skydda medel som mottagits f6r att genomfora
en betalningstransaktion. Den nuvarande regleringen féreskriver
att denna skyldighet endast giller f6r mottagna medel som &ver-
stiger ett belopp motsvarande 300 euro. Den beloppsgrinsen har
tagits bort.
Overvigandena finns i avsnitt 13.3.

9§

Ett betalningsinstitut ska ha minst en revisor som utses av stimman. Bara
den som ir auktoriserad eller godkind revisor fir vara revisor. Minst en
revisor som stimman utsett ska vara auktoriserad revisor.
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Regleringen 1 paragrafens andra stycke om att europakooperativ
ska uppritta &rsredovisning och, 1 férekommande fall, koncern-
redovisning 1 enlighet med de bestimmelser 1 lagen (1995:1559) om
drsredovisning 1 kreditinstitut och virdepappersbolag som ir tillimp-
liga p& betalningsinstitut som drivs i ekonomisk férening, har utgitt.
Det ir en f6ljd av att lagen om &rsredovisning i kreditinstitut och
virdepappersbolag inte lingre ir tillimplig pd betalningsinstitut.
Overvigandena finns i avsnitt 13.18.

11§

Ett betalningsinstitut eller en registrerad betaltjinstleverantér som ir en
juridisk person ska ha sitt huvudkontor i Sverige. En fysisk person som ir
registrerad betaltjinstleverantor ska ha sin hemvist i Sverige.

Kraven pd huvudkontor och hemvist i Sverige enligt forsta stycket giller
inte for en registrerad betaltjinstleverantdr som bara tillbandahdller konto-
informationstjinster.

Paragrafen genomfor artikel 11.2 och 33.1.

I paragrafens andra stycke, som ir nytt, anges att leverantérer av
kontoinformationstjinster ir undantagna frin kravet 1 paragrafens
forsta stycke om huvudkontor och hemvist i Sverige.

Overvigandena finns i avsnitt 6.3.3.

13§

Bestimmelser om skyldighet for fysiska eller juridiska personer som till-
handahiller betaltjinster att medverka till att férhindra penningtvitt och
finansiering av terrorism finns 1 lagen (2009:62) om &tgirder mot penning-
tvitt och finansiering av terrorism. Bestimmelserna giller inte for leveran-
térer av endast kontoinformationtjdnster.

Paragrafen anger att bestimmelserna i lagen om &tgirder mot pen-
ningtvitt och finansiering av terrorism ir tillimpliga dven vid till-
handahéllande av betaltjinster. Leverantorer av endast kontoinfor-
mationstjinster ir undantagna frdn artikel 5 k) som anger att en
ansokan om att & bli betalningsinstitut bl.a. ska innehilla en be-
skrivning av hur sékanden avser att uppfylla skyldigheten enligt
tillimpliga gemenskapsregler att férhindra penningtvitt och finan-
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siering av terrorism. Eftersom leverantérer av kontoinformations-
yjdnster ir undantagna frdn denna artikel och d3 de inte hanterar
betalningstransaktioner i sin betaltjinstverksamhet bér de undantas
frin bestimmelserna 1 lagen om &tgirder mot penningtvitt och
terrorism.

Overvigandena finns i avsnitt 6.3.3.

17 §

Om ett betalningsinstitut eller en registrerad betaltjinstleverantor vill till-
handahilla betaltjinster genom ombud, ska ombudet anmilas for registrering
hos Finansinspektionen. En sidan anmdlan behover inte goras av en regi-
strerad betaltjgnstleverantor som bara tillbandabdller kontoinformations-
tidnster.

Anmilan ska innehilla

1. ombudets namn, adress och personnummer eller motsvarande samt
ombudets unika identifikationskod eller identifikationsnummer om sidana
uppgifter finns,

2. om ombudet ir en juridisk person, dessutom namn, personnummer
eller motsvarande samt adress for var och en som ingdr i ombudets styrelse
eller ir dess verkstillande direktor,

3. uppgifter som visar att de personer som avses 1 2 ir limpliga f6r en
sddan uppgift eller, om ombudet ir en fysisk person, att han eller hon ir
limplig att tillhandahilla betaltjinster,

4. ombudets interna regler for hur ombudet ska leva upp till de krav som
anges 1 lagen (2009:62) om 4tgirder mot penningtvitt och finansiering av
terrorism och

5. uppgift om vilka betaltidnster som ombudet har mandat att tillbanda-
hélla.

Om anmilan uppfyller kraven i andra stycket ska Finansinspektionen
registrera ombudet i det register som inspektionen fér enligt 8 kap. 5 §.
Finansinspektionen ska inom tvd mdnader frin det att anmdlan togs emot
meddela betalningsinstitutet eller den registrerade betaltjinstleverantoren om
sddan registrering har gjorts. Innan registrering har gjorts fir ombudet inte
tillbandabdlla betaltjinster.

Paragrafen genomfér artiklarna 19.1, 19.2 och 33.1.

I forsta stycket anges att betaltjinstleverantérer som vill tillhanda-
hilla tjinster genom ombud ska anmila ombudet till Finansinspek-
tionen. Det har tillagts att denna skyldighet inte giller f6r den som
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endast levererar kontoinformationstjinster. Ovrigt har gjorts en
indring av spriklig karaktir.

L andra stycket f6reskrivs vilka uppgifter en anmilan enligt forsta
stycket ska innehdlla. Enligt 1 p. ska uppgifterna dven avse ombudets
unika identifikationskod eller identifikationsnummer om sidana upp-
gifter finns. Enligt den nya 5 p. ska anmilan ocksd innehilla uppgift
om vilka betaltjinstler som ombudet har mandat att tillhandahilla.
Ovriga indringar ir av spriklig karaktir.

Enligt tredje stycket ska Finansinspektionen registrera ombudet
om kraven 1 andra stycket ir uppfyllda. I stycket har inférts en ny
bestimmelse om att Finansinspektionen inom tvd minader frin det
att anmilan togs emot ska meddela betaltjinstleverantéren om regi-
strering har gjorts. Innan ombudet har registrerats far det inte till-
handahilla betaltjinster.

Overvigandena finns i avsnitt 6.3.3 och 12.2.2.

18§

Om ett betalningsinstitut vill tillhandah3lla betaltjinster genom ombud 1
ett annat land inom EES, ska betalningsinstitutet underritta Finansinspek-
tionen om detta.

Underrittelsen ska innehilla

1. en plan fér den avsedda verksamheten med uppgift om ombudets
organisation och de tjinster som ombudet avser att tillhandahlla,

2. uppgifter om ombudets namn och adress samt dess ansvariga led-
ning,

3. de 6vriga uppgifter som framgdr av 17 § andra stycket 1-5, och

4. uppgift om den dag di verksambeten via ombudet ska piborjas i det
andra landet.

Innan Finansinspektionen beslutar att registrera ombudet enligt 8 kap.
5§, ska inspektionen underritta den behoriga myndigheten 1 det andra
landet. Underrittelsen ska innehilla de uppgifter som avses i andra stycket.
Finansinspektionen ska vigra att registrera ombud eller dterkalla en utford
registrering, om inspektionen har skilig anledning att anta att penningtvitt
eller finansiering av terrorism idger rum eller har dgt rum eller forsék art
genomféra sddana brott har forekommit 1 anknytning till ombudet, eller om
anlitandet av ombudet kan &ka risken f6r penningtvitt eller finansiering av
terrorism. Finansinspektionen ska vid denna bedémning beakta den infor-
mation som inspektionen har tagit emot fran den behiriga myndigheten 1 det
andra landet.
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Om Finansinspektionen vdigrar att registrera ett ombud enligt tredje
stycket och den behiriga myndigheten i det andra landet inte har samma
uppfattning i frdgan om det finns risk for penningtvitt eller finansiering av
terrorism pd grund av att ombudet anlitas ska Finansinspektionen underritta
den bebiriga myndigheten i det andra landet om beslutet att vigra registrera
ombudet.

Finansinspektionen ska inom tre mdnader efter att ha tagit en under-
réttelse enligt andra stycket fatta beslut om registrering och underritta den
behériga myndigheten i det andra landet och betalningsinstitutet om beslutet.
Ombudet fdr inte tillbandabdlla betaltjianster i det andra landet innan regi-
strering har dgt rum.

Paragrafen genomfér artiklarna 19.5, 28.1, 28.2 och 28.3.

Enligt forsta stycket ska ett betalningsinstitut som vill tillhanda-
hilla betaltjinster genom ombud 1 annat land inom EES underritta
Finansinspektionen om detta.

I andra stycket framgdr vilka uppgifter som ska limnas i en sddan
underrittelse som avses 1 forsta stycket. I stycket har tillkommit tvd
punkter, 3—4 p, av vilka foljer att en underrittelse dven ska inneh3lla
de uppgifter som foljer av 3 kap. 17 § p. 1-5 samt en uppgift om den
dag d& verksamheten via ombudet ska pabérjas 1 det andra landet.

Av tredje stycket foljer att Finansinspektionen ska underritta
den behoériga myndigheten 1 det andra landet innan ombudet regi-
streras och under vilka férutsittningar inspektionen ska vigra re-
gistrering. Genom tilligget 1 sista meningen i tredje stycket fore-
skrivs att Finansinspektionen vid bedémningen av om ombudet ska
registreras ska beakta information som inspektionen mottagit frén
den behoriga myndigheten i det andra landet. Ovriga indringar ir
endast av spriklig karaktir.

Ifd'rde stycket, som ir nytt, foreskrivs att Finansinspektionen
under vissa forutsittningar ska underritta den behériga myndig-
heten i det andra landet om inspektionen beslutar att vigra registre-
ring av ombudet.

I femte stycket, som ir nytt, anges att Finansinspektionen inom
tre ménader efter att ha mottagit en underrittelse enligt forsta
stycket ska fatta beslut om registrering och underritta den behoriga
myndigheten 1 det andra landet och betalningsinstitutet om be-
slutet. Ombudet fir inte piborja sin verksamhet i det andra landet
innan registrering har dgt rum.

Overvigandena finns i avsnitt 12.2.4.

442



SOU 2016:53 Férfattningskommentar

19 §

Ett betalningsinstitut som avser att tillhandahilla betaltjinster genom en
filial 1 ett annat land inom EES ska underritta Finansinspektionen innan
verksamheten pdbérjas. Underrittelsen ska innehélla

1. en plan fér den avsedda verksamheten med uppgift om filialens orga-
nisation och de tjinster som den avser att tillhandahilla,

2. uppgifter om i vilket land filialen ska inrittas samt om filialens adress
och ansvariga ledning, och

3. uppgift om den dag di verksambeten via filialen ska piborjas i det andra
lander.

Innan Finansinspektionen beslutar att registrera filialen enligt 8 kap.
5§, ska inspektionen underritta den behoriga myndigheten 1 det andra
landet. Underrittelsen ska innehilla de uppgifter som avses i forsta stycket.
Finansinspektionen ska vigra att registrera en filial eller &terkalla en utford
registrering, om inspektionen har skilig anledning att anta att penningtvitt
eller finansiering av terrorism iger rum eller har dgt rum eller forsok att
genomfora sddana brott har forekommit 1 anknytning till filialen, eller om
anlitandet av filialen kan 6ka risken {6r penningtvitt eller finansiering av
terrorism. Finansinspektionen ska vid denna bedémning beakta den informa-
tion som inspektionen tagit emot frin den behoriga myndigheten i det andra
landet.

Om Finansinspektionen végrar att vegistrera en filial enligt andra stycket
och den behériga myndigheten i det andra landet inte har samma uppfattning
i frdgan om det finns risk for penningtvdtr eller finansiering av terrorism pd
grund av att filialen anlitas ska Finansinspektionen underritta den behoriga
myndigheten i det andra landet om beslutet att vigra registrerafilialen.

Finansinspektionen ska inom tre mdnader efter att ha tagit en under-
réttelse enligt forsta stycket fatta beslut om registrering och underritta den
behériga myndigheten i det andra landet och betalningsinstitutet om beslutet.
Filialen far inte tillbandahdlla betaltjinster i det andra landet innan registre-
ring har dgt rum.

Paragrafen genomfor artiklarna 28.1, 28.2 och 28.3.

Enligt forsta stycket ska ett betalningsinstitut som vill tillhanda-
hilla betaltjinster genom filial i annat land inom EES underritta
Finansinspektionen om detta. Vidare framgir vilka uppgifter som
ska limnas 1 en sidan underrittelse. I stycket har det tillkommit en
tredje punkt som anger att underrittelsen dven ska inneh3lla en upp-
gift om den dag d3 verksamheten via filialen ska pabdorjas i det andra
landet.

443



Foérfattningskommentar SOU 2016:53

[ andra stycket anges Finansinspektionens skyldigheter efter mot-
tagandet av en sddan underrittelse som avses i forsta stycket. Be-
stimmelsen Gverensstimmer med regleringen 1 18 § tredje stycket,
som avser ombudsverksamhet.

Tredje och fiirde styckena, som ir nya, motsvarar regeleringen i
18 § fjirde och femte styckena, som avser ombudsverksamhet.

Overvigandena finns i avsnitt 12.2.4.

20§

Inom en méinad frdn det att en underrittelse enligr 18 eller 19 §§ togs emot
ska Finansinspektionen limna 6ver den till den behériga myndigheten 1
det land dir filialen ska inrittas eller dir ombudet ska verka.

Paragrafen genomfér artikel 28.2.

I bestimmelsen har tillagts att Finansinspektionen ocksi ska
overlimna en underrittelse enligt 18 § till den behériga myndig-
heten i det land ett ombud som anlitats av ett betalningsinstitut ska
verka.

Overvigandena finns i avsnitt 12.2.4.

24§

Betalningsinstitut och registrerade betaltjinstleverantérer ska sikerstilla
att ombud som agerar {or deras rikning informerar betaltjinstanvindarna
om detta forhillande. Det sagda giller inte for en registerad betaltjinstleve-
rantdr som bara tillhandabdller kontoinformationstjinster.

Ett betalningsinstitut som bedriver betaltjinstverksamhet genom en
filial enligt detta kapitel ska sikerstilla att filialen informerar betaltjinst-
anvindarna om detta férhillande.

Paragrafen genomfor artiklarna 19.7 och 33.1.

Bestimmelsen foreskriver att betaltjinstleverantdrer ska siker-
stilla att deras ombud informerar betaltjinstanvindarna om att om-
budet agerar f6r betaltjinstleverantorens rikning. Genom tilligget 1
forsta stycket framgir att detta inte giller for registrerade betal-
tjinstleverantdrer som enbart tillhandahiller kontoinformations-
tjdnster.

Overvigandena finns i avsnitt 6.3.3.
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25 §

Om ett betalningsinstitut eller en registrerad betaltjinstleverantdr avser
att indra den verksamhet som avses 1 1719, 21 eller 23 § ska institutet eller
leverantoren underritta Finansinspektionen innan indringen genomférs.
Om indringen ror ett betalningsinstituts verksamhet i ett annat land,
ska Finansinspektionen inom en mdnad fran det att underrittelsen togs emot
underritta den behériga myndigheten i det andra landet om dndringen.

Paragrafen genomfor artiklarna 19.8 och 28.4.

I andra stycket har det tilligget gjorts att Finansinspektionen
inom en ménad frin det att en underrittelse togs emot ska under-
ritta den behoriga myndigheten 1 det andra landet om dndringen.

Overvigandena finns i avsnitt 12.2.4.

27§

Efter att ha tagit emot en underrittelse fran en bebirig myndighet i ett annat
EES-land om att ett utlindskt foretag avser att tillbandahdlla betaltjinster i
Sverige genom ett ombud, en filial eller ett uppdragsavtal, ska Finansinspek-
tionen inom en mdnad limna en underrdttelse till den bebériga myndigheten
i det andra landet med uppgifter om det utlindska foretagets etablering hir i
landet. Om betaltjinster ska tillbandabdllas genom ett ombud eller en filial
ska underrittelsen ocksd innehdlla uppgift om Finansinspektionen bar skdlig
anledning att anta att penningtvdtt eller finansiering av terrorism dger rum
eller har dgt rum eller forsok att genomféra sidana brott har forekommat i
anknytning till filialen eller ombudet, eller om anlitandet av ombudet eller
filialen kan 6ka risken for penningtvitt eller finansiering av terrorism.

Det utlindska foretaget far inte tillbandahdlla sina tjinster genom ombud
eller filial i Sverige innan Finansinspektionen tagit emot ett beslut frin den
behériga myndigheten i det andra landet om att ombudet eller filialen har
registrerats av den myndigheten.

Paragrafen genomfor artikel 28.2.

Av forsta stycket framgdr vilka 8tgirder Finansinspektionen ska
vidta nir inspektionen tar emot en underrittelse frin en behorig
myndighet i ett annat EES-land om att ett utlindskt féretag avser
att tillhandahilla betaltjinster 1 Sverige genom ombud, frén en filial
eller via uppdragsavtal.

Av andra stycket foljer att den behoriga myndigheten 1 det andra
landet — efter att ha tagit emot Finansinspektionens underrittelse —
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ska fatta beslut om tillstdnd fér ett foéretag att tillhandahilla betal-
tjdnster genom ombud eller filial i Sverige. Forst sedan ett sddant
tillstdnd beviljats och registrering har gjorts i hemlandet fir fore-
taget tillhandahélla sina tjinster 1 Sverige genom ombud eller filial.

Ar det friga om tillhandahillande av tjinster genom uppdrags-
avtal krivs inget beslut frdn den behoriga myndigheten 1 det andra
landet.

Overvigandena finns i avsnitt 12.2.4.

28§

Ett betalningsinstitut eller en registrerad betaltjinstleverantdr fir uppdra
&t nigon annan att utféra ett visst arbete eller vissa operativa funktioner
som ingdr 1 dess verksamhet med betaltjinster. Betalningsinstitutet eller den
registrerade betaltjinstleverantdren ska anmila s8dana uppdragsavtal till
Finansinspektionen. En sddan anmdlan behéver inte giras av en registrerad
betaltjnstleverantr som bara tillbandabdller kontoinformationstjinster.

Uppdrag &t nigon annan att utféra sidana funktioner som ir av visent-
lig betydelse f6r betaltjinstverksamheten fir bara ges om betalningsinsti-
tutet eller den registrerade betaltjinstleverantdren ansvarar f6r att

1. verksamheten drivs av uppdragstagaren under kontrollerade och
sikerhetsmissigt betryggande former, och

2. uppdraget inte visentligt forsimrar kvaliteten pd betalningsinstitutets
eller den registrerade betaltjinstleverantorens internkontroll och Finans-
inspektionens mojligheter att dvervaka att betalningsinstitutet eller den
registrerade betaltjinstleverantdren foljer de regler som giller {6r verksam-
heten.

Paragrafen genomfér artiklarna 19.6 och 33.1

Genom tilligget 1 forsta stycket framgir det att en anmilan om
uppdragsavtal inte behdver goras av en leverantor av enbart konto-
informationstjinster.

Overvigandena finns i avsnitt 6.3.3.

28a§

Om ett betalningsinstitut eller en registrerad betaltjinstleverantér avser att
dndra den uppdragsverksambet som avses i 28 § ska institutet eller leverantéren
underritta Finansinspektionen innan dndringen genomfirs.
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Om dndringen vor ett betalningsinstituts verksambet i ett annat land inom
EES, ska Finansinspektionen inom en mdnad frin det att underriittelsen togs
emot underrétta den behériga myndigheten i det andra landet om dndringen.

Paragrafen, som ir ny, genomfér artiklarna 19.8 och 28.4.

I forsta stycket anges att en betaltjinstleverantdr som avser att
gora dndringar 1 verksamhet som betaltjinstleverantéren har upp-
dragit &t ndgon annan att utfora ska underritta Finansinspektionen
om detta.

I andra stycker framgdr att om dndringen ror ett betalnings-
instituts verksamhet i ett annat land inom EES ska Finansinspek-
tionen underritta den behoriga myndigheten 1 det landet om ind-
ringen inom en mdnad frin det att underrittelsen togs emot.

Overvigandena finns i avsnitt 12.2.4.

29§

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fir meddela
foreskrifter om

1. berikningen av kapitalkrav enligt 2 § forsta stycket,

2. hur betalningsinstitut och registrerade betaltjinstleverantérer ska
hantera medel enligt 6 §,

3. hur betalningsinstitut och registrerade betaltjinstleverantérer ska
hantera de medel f6r genomférandet av betalningstransaktioner som avses
17 § andra stycket och hur stor andel av medlen hos betalningsinstitut eller
registrerade betaltjinstleverantdrer som omfattas av skyddskraven enligt
7 § tredje stycket,

4. vilka uppgifter som ska anses relevanta enligt 8 §,

5. vilka uppgifter som ska limnas utéver vad som framgdr av 19 § andra
stycket, och

6. vad ett betalningsinstitut eller en registrerad betaltjinstleverantor ska
iaktta och vilka krav som betalningsinstitutet eller den registrerade betal-
tjinstleverantdren ska uppfylla vid uppdragsavtal enligt 28 §.

Paragrafen inneh8ller bemyndiganden f6r regeringen eller den myn-
dighet regeringen bestimmer att meddela féreskrifter 1 olika frigor
som behandlas 1 3 kap. I femte punkten har tillkommit ett bemyn-
digande avseende ritten att meddela féreskrifter om vilka uppgifter
som ska limnas av ett betalningsinstitut enligt 19 § andra stycket 1
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samband med underrittelse om att institutet avser att bedriva verk-
samhet 1 annat EES-land genom filial.
Overvigandena finns 1 avsnitt 12.2.4.

4 kap.
1§

En betaltjinstleverantor far inte ta ut nigon avgift av en betaltjinstanvin-
dare f6r att tillhandahalla information enligt detta kapitel.

En betaltjinstleverantér fir dock, om leverantdren och betaltjinst-
anvindaren kommit &verens om det, ta ut avgifter for information som lim-
nas pd begiran av anvindaren och som ir mer omfattande eller ges mer
frekvent 4n enligt detta kapitel eller f6r information som ges med hjilp av
andra kommunikationsmedel in de som anges i ett ramavtal.

Avgifter enligt andra stycket ska vara skiliga och motsvara betaltjinst-
leverantorens faktiska kostnader.

En betaltjanstleverantor fir inte ta ut ndgon avgift for att tillhandabdlla
informationsmaterial som utarbetats av Europeiska kommissionen.

Paragrafen genomfér artiklarna 40 och 106.4.
Fjéirde stycket, som ir nytt, anger att informationsmaterial som
utarbetats av kommissionen ska tillhandahillas avgiftsfritt.
Overvigandena finns i avsnitt 13.16.

2§

Om betalningsmottagaren erbjuder nedsittning av en avgift vid anvindning
av ett visst betalningsinstrument, ska mottagaren informera betalaren om
detta innan betalningstransaktionen pdbérjas.

Om en betaltjinstleverantdr begir en avgift vid anvindning av ett visst
betalningsinstrument, ska denne informera betaltjinstanvindaren om detta
innan betalningstransaktionen pabérjas.

Betaltjinstanvindaren dr skyldig att betala en sddan avgift som avses i
andra stycket endast om betaltjinstleverantoren informerar anvindaren om
avgiftens fullstindiga belopp innan betalningstransaktionen pdbérjas.
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Paragrafen genomfér artikel 60 och behandlar situationer di en
betalningsmottagare erbjuder nedsittning av en kostnad och di en
betaltjinstleverantdr begir en avgift vid anvindning av ett visst be-
talningsinstrument.

I forsta stycket har endast en dndring av spriklig karaktir gjorts.

Av tredje stycket, som ir nytt, framgdr under vilka forutsittningar
en betaltjinstanvindare dr skyldig att betala en sidan avgift som
avses i andra stycket.

Overvigandena finns i avsnitt 13.13.

3§

Om valutavixling erbjuds fére pibérjandet av betalningstransaktionen
och om den erbjuds i en uttagsantomat, pa platsen for forsiljningen eller av
betalningsmottagaren, ska den som erbjuder betalaren denna tjinst infor-
mera betalaren om alla avgifter for tjinsten samt om den vixelkurs som ska
anvindas.

Betalaren ska godkinna valutavixlingstjinsten innan betalningstrans-
aktionen genomfors.

Paragrafen genomfor artikel 59 och anger nir information om av-
gifter och vixelkurs 1 samband med valutavixling ska limnas.

I forsta stycket har det tilligget gjorts att om en betalningstrans-
aktion erbjuds i en uttagsautomat ska den som erbjuder tjinsten
informera om alla avgifter och om den vixelkurs som kommer att
anvindas vid transaktionen innan en betaltjinstanvindare genomfér
en transaktion, t.ex. en dverféring, i automaten. I dessa fall bér det
vara tillrickligt att informationen tydligt anges pa uttagsautomatens
skirm innan uttaget slutférs. I dvrigt har paragrafen bara dndrats
redaktionellt.

Overvigandena finns i avsnitt 13.14,

4a§

Innan en betalningsorder initieras ska en leverantor av betalningsinitierings-
tjdnster utdver vad som anges i 4 § informera betalaren om
1. namnet pd leverantoren av betalningsinitieringstjinster,
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2. besiksadressen till dess huvudkontor och, i tillimpliga fall, besoksadres-
sen till dess ombud eller filial, etablerade i den medlemsstar dir betaltjinsten
erbjuds,

3. bvriga kontaktuppgifter som dr relevanta for kommunikation med leve-
rantoren av betalningsinitieringstjinster, och

4. kontaktuppgifter till Finansinspektionen.

Paragrafen, som ir ny, genomfor artikel 45.2. T bestimmelsen fore-
skrivs vilken information som leverantdren av betalningsinitierings-
yjdnster, utdver vad som foljer av 4 §, ska ge till betalaren innan en
betalningsorder initieras.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.4.

4b§

Innan ett avtal om en enstaka leverans av en kontoinformationstiinst ingds,
ska en leverantér av kontoinformationstjdnster informera betaltjinstanvin-
daren om

1. vilka uppgifter anvindaren ska limna for att kontoinformationstiinsten
ska kunna utforas korrekt,

2. hur ldng tid det lingst tar att utfora tjansten, och

3. de sammanlagda avgifier som anvindaren ska betala till leverantiren
for ténsten.

Leverantdren ska ocksd ge betaltjinstanvindaren detaljerad information
om avgifterna enligt forsta stycket, nir de olika avgifterna litt kan sirskiljas
och redovisas separat.

Leverantdren ska ocksd géra information enligt 10 § tillginglig for anvin-
daren.

Paragrafen, som ir ny, genomfor artikel 45.1.

I forsta stycket anges vilken information som en leverantér av
kontoinformationstjinster ska ge till betaltjinstanvindaren innan
ett avtal om enstaka leverans av en kontoinformationstjinst ingss.
Leverantoren ska informera betaltjinstanvindaren om vilka upp-
gifter som denne ska limna {6r att betaltjinsten ska kunna utféras
korrekt, som t.ex. namnet pd anvindarens bank, anvindarens per-
sonuppgifter samt kod och inloggningssitt, samt information om
hur l&ng tid det lingst tar att utféra tjinsten. Vidare ska information
ges om det sammanlagda avgiftsbelopp som anvindaren ska betala
till leverantoren.
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Enligt andra stycket ska betaltjinstleverantéren ge betaltjinst-
anvindaren detaljerad information om avgifter nir de olika av-
gifterna litt kan sirskiljas och redovisas separat.

Enligt tredje stycket ska leverantdren dven hilla information
enligt 10 § tillginglig. Det foljer dock av 9 § att leverantoren inte ir
skyldig att hdlla sddan information tillginglig om sdan information
redan ges eller kommer att ges till anvindaren pd grundval av ett
ramavtal mellan anvindaren och en annan betaltjinstleverantér.

Overvigandena finns i avsnitt 6.3.4.

5§

Information enligt 44 a §§ ska tillhandahllas p3 ett littillgingligt sitt samt
vara tydlig och litt att f6rstd. Den ska vara pd svenska eller pd ngot annat
sprik som parterna kommer éverens om.

P2 begiran av betaltjinstanvindaren ska informationen tillhandahillas
pa papper eller ndgot annat varaktigt medium.

Paragrafen genomfor artikel 44.

Forsta stycket har indrats pd sd sitt att de i paragrafen angivna
formkraven dven ska gilla for den information som leverantéren av
betalningsinitieringstjinster ska limna betalaren enligt 4 a § och om-
fattas av samma formkrav som den information som ska limnas en-
ligt 4 §. Den information som ska limnas av leverantdren av konto-
informationstjinster enligt 4 b § omfattas inte av detta formkrav. I
ovrigt har bara en dndring av spriklig karaktir gjorts.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.4 och 6.3.4.

68§

Om ett avtal om en enstaka betalningstransaktion ingds pd distans pd be-
giran av betaltjinstanvindaren, och detta gor att betaltjinstleverantéren
inte kan uppfylla kraven 1 4, 4 2 och 5 §§, ska dessa krav 1 stillet uppfyllas
av denne omedelbart efter det att betaltjinsten har genomforts.

Paragrafen genomfor artikel 44 och behandlar de fall dir ett avtal
om en enstaka betalningstransaktion ingds pd distans och betal-
tjinstleverantdren dirfér inte har mojlighet att uppfylla kraven om
att tillhandah8lla information. I dessa fall ska informationen limnas
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omedelbart efter betaltjinsten har genomférts. I forsta stycket har
den dndringen gjorts att denna skyldighet ocksd omfattar den in-
formation som leverantéren av betalningsinitieringstjinster ska till-
handahlla enligt 4 a §. Denna skyldighet giller inte for leverantérer
av kontoinformationstjinster.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.4 och 6.3.4.

7§

S& snart som mojligt efter det att en betalningsorder har tagits emot ska
betalarens kontoforvaltande betaltjinstleverantdr tillhandahilla betalaren
féljande information:

1. en uppgift som gor det mojligt att identifiera betalningstransaktion-
en samt, nir det dr limpligt, uppgifter som avser betalningsmottagaren,

2. transaktionens belopp i den valuta som anvinds 1 betalningsordern,

3. det avgiftsbelopp som betalaren ska betala till leverantéren for trans-
aktionen, och

4. datum nir betalningsordern togs emot.

Leverantéren ska dven ge betalaren detaljerad information om avgifts-
beloppet enligt forsta stycket 3, nir de olika avgifterna litt kan sirskiljas
och redovisas separat.

Om betalningstransaktionen innebir valutavixling ska leverantdren ge
betalaren information om den faktiska vixelkurs eller referensvixelkurs
som ska gilla fér transaktionen.

Paragrafen genomfér artikel 48.

I forsta stycket anges att den informationsskyldighet som bestim-
melsen foreskriver giller for den kontoférvaltande betaltjinstleve-
rantéren. Andringen ir avsedd att fortydliga detta férhillande.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.4.

7a§

En leverantor av betalningsinitieringstiinster ska tillbandahdlla betalaren
foljande information omedelbart efter det att en betalningsorder initierats:

1. en bekriftelse pd att betalningsordern initierats med betalarens konto-
forvaltande betaltjinstleverantor,

2. en referens som gor det mdjligt for betalaren att identifiera betalnings-
transaktionen,

3. den information som éverforts tillsammans med betalningstransaktionen,
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4. uppgift om betalningstransaktionens belopp, och

5. uppgift om den avgift som ska betalas till leverantiren av betalnings-
initieringstjdnster for transaktionen.

Leverantéren ska dven ge betalaren detaljerad information om avgifts-
beloppet enligt forsta stycket 5, ndr de olika avgifterna litt kan sirskiljas och
redovisas separat.

Paragrafen, som ir ny, genomfér artikel 46.

I forsta stycket anges vilken information som leverantdren av
betalningsinitieringstjinster ska limna till eller gora tillginglig for
betalaren sedan en initiering av betalningsordern genomférts. In-
formationen ska enligt bestimmelsen tillhandahillas omedelbart efter
initieringen av en betalningsorder. Samma formkrav giller for denna
information som fér férhandsinformationen, dvs. att den ska finnas
1 en handling eller 1 annan lisbar och varaktig form som ir tillging-
lig f6r betalaren utan att denne behéver anvinda t.ex. ndgon sir-
skild teknisk utrustning. Dessutom ska informationen och villkoren
vara skrivna pd ett klart och littforstdeligt sitt och pd svenska om
inte betaltjinstleverantéren och betalaren har kommit éverens om
att ett annat sprik ska anvindas i stillet. Om betalaren begir det
ska betaltjinstleverantdren dessutom tillhandah&lla informationen
och villkoren pé papper eller nigot annat varaktigt medium.

Nir en betalningsorder initieras via en leverantdr av betalnings-
initieringstjinster mottar leverantdren i normalfallet ordern pd elek-
tronisk vig. Det bor dirfor vara méjligt for leverantéren att omga-
ende limna eller tillgingliggéra information till betalaren och betal-
ningsmottagaren nigon minut efter att initieringen gjorts, t.ex.
genom ett e-postmeddelande, for att uppfylla kravet pi omedelbar
informationsgivning.

I andra stycket foreskrivs att leverantdren ska ge detaljerad in-
formation om avgiftsbeloppet enligt forsta stycket punkten 5 nir
avgifterna litt kan sirskiljas och redovisas separat.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.4.

7b§

Nir en betalningsorder initieras via en leverantor av betalningsinitierings-
tjdnster ska referensen for betalningstransaktionen goras tillginglig for betala-
rens kontoférvaltande betaltjinstleverantor.
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Paragrafen, som dr ny, genomfor artikel 47.
Overvigandena finns i 6.2.4.

8a§

En leverantér av betalningsinitieringstjinster ska, omedelbart efter det att en
betalningsorder har initierats, tillbandabdlla betalningsmottagaren foljande
information:

1. en referens som gor det mojligt for betalningsmottagaren att identifiera
betalaren och betalningstransaktionen, och

2. den information som Gverforts tillsammans med betalningstransaktionen.

Paragrafen, som ir ny, genomfér artikel 46.

I bestimmelsen anges vilken information som leverantéren av
betalningsinitieringstjinster ska tillhandahilla betalningsmottagar-
en efter initieringen av en betalningsorder. I likhet med vad som
anges 1 7 a § ska informationen tillhandahillas omedelbart efter att
initieringen dgt rum. Samma formkrav giller f6r denna information
som fér information som ska tillhandah&llas enligt 4, 4 a, 7, 7 a och
8 §§.

Overvigandena finns 1 avsnitt 6.2.4.

10§

I rimlig tid innan ett ramavtal sluts ska betaltjinstleverantoren ge betal-
tjinstanvindaren f6ljande information:

1. leverantorens namn och adress och, i tillimpliga fall, adress till dess
ombud eller filial,

2. uppgift om att leverantéren har tillstind att tillhandahilla betaltjinster
och att leverantéren, dess filialer och ombud har registrerats hos behérig
myndighet,

3. en beskrivning av det huvudsakliga innehillet i den betaltjinst som
tillhandah4lls,

4. vilka uppgifter som anvindaren ska uppge f6r att en betalningsorder
eller en kontoinformationstjinst ska kunna utféras korrekt,

5. hur ett godkidnnande att initiera en betalningsorder eller genomféra
en betalningstransaktion ges samt hur det kan &terkallas enligt 5 kap. 32—
3465

6. nir en betalningsorder ska anses mottagen enligt 5 kap. 28 § forsta
stycket,
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7. tidpunkter f6r mottagande av en order enligt 5 kap. 28 § tredje stycket,
om sidana har faststillts av leverantéren,

8. hur lang tid det som lingst tar att genomféra en transaktion eller en
kontoinformationstjinst,

9. mojligheten att avtala om begrinsningar i anvindningen av betalnings-
instrumentet enligt 19 §,

10. anvindarens réttigheter enligt artikel 8 i Europaparlamentets och rddets
forordning (EU) 2015/751 av den 29 april 2015 om férmedlingsavgifter for
kortbaserade betalningstransaktioner vid anvindning av kortbaserade betal-
ningsinstrument med co-badging,

11. vilka avgifter som anvindaren ska betala till leverantdren och, nir
det dr tillimpligt, detaljuppgifter om dessa,

12. de rintor och vixelkurser som ska tillimpas eller, om referensrinte-
satser och referensvixelkurser ska anvindas, metoden fér berikning av den
faktiska rintan och relevant dag, index eller underlag for att bestimma
referensrintan eller referensvixelkursen,

13. s3dan omedelbar tillimpning av indrade rintesatser eller vixelkurser
som kan avtalas om enligt 14 § samt de informationskrav som ir férenade
med detta,

14. 1 forekommande fall, de kommunikationsmedel som ska anvindas
for overféring av information och underrittelser mellan parterna, inklusive
tekniska krav pd anvindarens utrustning,

15. hur ofta och pi vilket sitt som information enligt denna lag ska
limnas till eller géras tillginglig f6r anvindaren,

16. vilket sprik som ska anvindas 1 ramavtalet samt pa vilket sprik kom-
munikationen mellan leverantdren och anvindaren ska ske,

17. anvindarens ritt att f3 ramavtalets villkor samt information enligt
13§

18. de itgirder som anvindaren ska vidta f6r att skydda betalnings-
instrumentet och hur anvindaren ska anmila att ett betalningsinstrument
kommit bort eller obehérigen anvints,

19. etr sikert forfarande for undervittelse om ett misstinkt eller faktiskt
bedrégeri eller sikerhetshot,

20. i férekommande fall, under vilka omstindigheter leverantdren fér-
behiller sig ritten att spirra ett betalningsinstrument enligt 5 kap. 4 §,

21. betalarens ansvar enligt 5 kap. 51-57 §§,

22. hur och inom vilken tidsfrist som anvindaren ska underritta leveran-
téren om felaktigt genomférda betalningstransaktioner eller obehériga
transaktioner,

23. leverantdrens ansvar for initiering eller genomférande av trans-
aktioner enligt 5 kap. 4448 §§,

24. villkoren f6r dterbetalning enligt 5 kap. 25-27 §§,
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25.1 forekommande fall, uppgift om att anvindaren ska anses ha god-
kint de dndrade villkoren enligt 14 § om anvindaren inte foére den dag di
de foreslis trida i kraft underrittar leverantéren om att anvindaren inte
godkinner dem,

26. avtalets l6ptid,

27. om uppsigningstider och avgifter f6r uppsigning enligt 14 § tredje
stycket eller 15 §,

28. eventuella avtalsbestimmelser om vilket lands lag som ska tillimpas
f6r ramavtalet och om vilken domstol som ir behérig, och

29. vilka férfaranden fér klagomal och prévning utanfér domstol som
finns fér anvindaren.

Paragrafen genomfér artikel 52 och riknar upp ett stort antal olika
omriden inom vilka betaltjinstleverantéren ska ge betaltjinstanvin-
daren information i rimlig tid innan ett ramavtal ingis.

Andringarna i bestimmelsen avser tilligg till denna informa-
tionsskyldighet pd olika omrdden. Bestimmelsen omfattar samtliga
betaltjinstleverantérer, dvs. den giller i tillimpliga delar dven for
leverantérer av kontoinformationstjinster.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.4, 6.3.4 och 13.12.

11§

Information enligt 10 § ska tillhandahillas pd papper eller annat varaktigt
medium, uttryckas p3 ett littillgingligt sitt och vara tydlig och litt att forstd.
Den ska vara pd svenska eller pd annat sprik som parterna kommer &ver-
ens om. Det sagda géller inte for en leverantdr av kontoinformationstjinster.

Paragrafen genomfor artiklarna 51 och 33.2.

Bestimmelsen har indrats pa s3 sitt att det formkrav som giller
vid tillhandahillande av information innan ett ramavtal sluts inte
giller fér leverantdrer av kontoinformationstjinster. Leverantorer
av dessa tjinster siledes ir fria att vilja hur de vill uppfylla sin in-
formationsplikt enligt 10 §.

Overvigandena finns i avsnitt 6.3.4.
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12 §

Om ett ramavtal ingds p8 distans pd begiran av betaltjinstanvindaren, och
detta gor att betaltjinstleverantdren inte kan uppfylla kraven 1 10 och
11 §§, ska dessa krav i stillet uppfyllas av denne omedelbart efter det att
ramavtalet har ingdtts. Det sagda giller inte for en leverantdr av kontoinfor-
mationstjdnster.

Paragrafen genomfor artiklarna 51 och 33.2.

I bestimmelsen anges vid vilken tidpunkt information ska limnas
nir ett ramavtal ingds pd distans. Bestimmelsen har indrats genom
att det foreskrivs att tidpunkten och formen for informationsgiv-
ning inte giller f6r leverantdrer av betalningsinitieringstjinster.

Overvigandena finns i avsnitt 6.3.4.

13 §

Betaltjinstanvindaren har under avtalstérhéllandet alltid ritt att pd begiran
{8 avtalsvillkoren for ramavtalet samt den information som anges i 10 § 1
en handling eller i nigon annan lisbar och varaktig form som ir tillginglig
for anvindaren. Det sagda géller inte for ramavtal som avser tillhandahdllande
av kontoinformationstjinster.

Paragrafen genomfor artiklarna 53 och 33.2.

Bestimmelsen har dndrats p8 s sitt att skyldigheten att tillhanda-
hilla avtalsvillkoren f6r ramavtalet och information enligt 10 § pa be-
giran av betaltjinstanvindaren inte giller fér leverantorer av konto-
informationstjinster. Eftersom de inte ir bundna av de krav p4 hur
informationen enligt 10 § ska tillhandahéllas ir de fria att bestimma
hur de vill upptylla sin informationsplikt. I konsekvens hirmed bor
de inte heller kunna avkrivas att denna informationen tillhandahalls
1 viss form.

Overvigandena finns i avsnitt 6.3.4.

15§

Betaltjinstanvindaren far siga upp ramavtalet med omedelbar verkan, sivida
inte parterna har kommit 6verens om en uppsigningstid. Betaltjinstleve-
rantdren fir inte gora gillande en lingre uppsigningstid f6r anvidndaren 4n
en minad.
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Om leverantdren siger upp ett ramavtal som ingdtts pd obestimd tid,
ska uppsidgningstiden vara minst tvd mdnader.

Ett ramavtal ska kunna sigas upp avgiftsfritt av anvindaren efter sex
mdnader.

Nir leverantdren fir ta ut en avgift {6r uppsigningen, ska avgiften mot-
svara de faktiska kostnader som uppsigningen medfér fér leverantdren.
Periodiska avgifter for betaltjinster ska betalas endast for tiden fram till det
att avtalet upphér att gilla. Om sidana avgifter har betalats 1 férskott, ska
de 8terbetalas i motsvarande omfattning.

Paragrafen genomfér artikel 55.

Tredje stycket har dndrats pd s sitt att det dr avgiftsfritt for an-
vindaren att siga upp ett ramavtal efter sex mdnader, oavsett om
avtalet ingdtts pa obestimd tid.

Overvigandena finns i avsnitt 13.12.3.

5 kap.
1§

En betaltjinstleverantdr fir inte ta ut nigon avgift av en betaltjinstanvin-
dare for fullgérandet av sin informationsskyldighet samt av skydds- och
korrigeringsitgirder enligt detta kapitel férutom 1 de fall som anges 1 29,
34 och 42 §§. Nir avgifter fir tas ut enligt nigon av dessa bestimmelser ska
de vara skiliga och motsvara betaltjinstleverantérens faktiska kostnader.

Om en betalningstransaktion inte medfér nigon valutavixling, ska be-
talaren och betalningsmottagaren betala de avgifter som deras respektive
betaltjinstleverantdr tar ut.

Betaltjinstleverantdren fir inte hindra en betalningsmottagare frn att
erbjuda betalaren en nedsittning vid anvindning av ett visst betalnings-
instrument.

En betalningsmottagare fir inte ta ut nigon avgift av betalaren vid an-
vindning av ett betalningsinstrument.

Paragrafen genomfér artikel 62.

I forsta stycket har paragrathinvisningen indrats eftersom ett
flertal av paragraferna har numrerats om i férfattningsférslaget.
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2§

For elektroniska pengar och sddana betalningsinstrument som avses i 4 kap.
19 § forsta stycket fir betaltjinstleverantdren och betaltjinstanvindaren 1
ramavtal komma 6verens om

1. att leverantdren inte behdver underritta anvindaren att betalnings-
ordern har avvisats, om det av sammanhanget klart framgsr att den inte har
utforts,

2. att betalaren inte far 3terkalla betalningsordern efter att ha godkint
att den genomfors,

3. andra tidsgrinser for genomférandet in de som anges 1 37-41 §§, eller

4. att det inte ska vara mojligt att spirra betalningsinstrumentet.

Paragrafen genomfor artikel 63.
I punkten 3 har paragrafthinvisningen indrats.

3§

En betalningstransaktion ska betraktas som godkind om betalaren har lim-
nat sitt samtycke till att den genomférs. Betalaren kan limna sitt samtycke
direkt t1ll sin kontoférvaltande betaltjinstleverantor, via betalningsmottagar-
en eller via en leverantor av betalningsinitieringstjinster.

Paragrafen genomfor artikel 64.

I bestimmelsen har ett tilligg gjorts avseende vilken betaltjinst-
leverantér som betalaren kan limna sitt samtycke till for att en betal-
ningstransaktion ska betraktas som godkind.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.6.

Betaltjinstleverantorens respektive betaltjinstanvindarens
skyldigheter avseende ett betalningsinstrument

5§

Betaltjinstleverantdren ska

1. se till att villkoren for utgivning och anvindning av betalningsinstru-
ment dr objektiva, icke-diskriminerande och proportionella,

2. se till att de personaliserade behérighetsfunktioner som dr knutna till
betalningsinstrumentet inte gors tillgingliga av leverantdren fér andra 4n
den betaltjinstanvindare som har ritt att anvinda betalningsinstrumentet,
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3. inte skicka betalningsinstrument till nigon som inte har bestillt det,
férutom da ett betalningsinstrument som redan innehas av anvindaren ska
ersattas,

4.se till att anvindare nir som helst har mojlighet att pd limpligt sitt
anmila till leverantéren att ett betalningsinstrument har kommit bort eller
obehérigen anvints eller begira att en spirr hivs enligt 4 § fjirde stycket, och

5. férhindra anvindning av betalningsinstrumentet nir en anmilan en-
ligt 4 har limnats.

En betaltjinstleverantdr ska under 18 minader efter det att en anmilan
eller en begiran enligt f6rsta stycket 4 limnats bevara information som gor
det méjligt f6r betaltjinstanvindaren att visa att en anmilan eller begiran
har limnats. Sidan information ska limnas till anvindaren om anvindaren
begir det.

En anmilan enligt forsta stycket 4 ska vara avgiftsfri for anvindaren.
Betaltjinstleverantiren fir endast ta ut avgift for de ersitiningskostnader som
uppkommit till foljd av att betalningsinstrumentet forkommit eller anvints
obehorigen.

Paragrafen genomfér artiklarna 69.1 a) och 70.

I paragrafens forsta stycke behandlas betaltjinstleverantorens skyl-
digheter i friga om utgivning av betalningsinstrument. I punkten 1 i
detta stycke har tillkommit en bestimmelse som anger att villkoren
for utgivning och anvindning av betalningsinstrument ska vara objek-
tiva, icke-diskriminerande och proportionella. Leverantéren fir t.ex.
inte stilla krav pd betaltjinstanvindaren som begrinsar anvind-
ningen av betalningsinstrumentet mer dn som behévs f6r att minska
risken for bedrigerier eller andra former av missbruk. Villkoren fir
inte heller hindra anvindaren frin att anvinda sig av tjinster som
tillhandah&lls av andra betaltjinstleverantérer, som t.ex. leverantdrer
av betalningsinitieringstjinster eller kontoinformationstjinster.

Av punkten 2 i samma stycke framgdr att betaltjinstleverantéren
ir skyldig att skydda de personaliserade behorighetsfunktionerna
som ir knutna till det enskilda betalningsinstrumentet. I den nuva-
rande regleringen ir det den personliga koden som ska skyddas.

AV tredje stycket, som dr nytt, framgar att en anmalan enligt férsta
stycket 4 ska vara avgiftsfri f6r anvindaren och att leverantdren far
endast ta ut avgift for de ersittningskostnader som uppkommit till
foljd av att betalningsinstrumentet forkommit eller anvints obe-
horigen. Sddana ersittningskostnader kan vara kostnader for ersitt-
ningskort, utskick av ny PIN-kod eller nytt Bank-ID.

Overvigandena finns i avsnitt 7.3.2.
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68§

Betaltjinstanvindaren dr skyldig att

1. skydda de personaliserade behorighetsfunktioner som dr knutna tll
betalningsinstrumentet,

2. vid vetskap om att betalningsinstrumentet kommit bort eller obehdrigen
anvints snarast anmdla detta till betaltjanstleverantéren, och

3. 1 ovrigt folja de villkor som enligt kontoavtalet giller for anvindning
av betalningsinstrumentet.

Paragrafen, som ir ny, genomfér artikel 69 och anger vilka skyldig-
heter betaltjinstanvindaren har i frga om anvindning av ett betal-
ningsinstrument. Bestimmelsen dverensstimmer 1 stort sett med den
nuvarande regleringen 1 4 § lagen om obehoriga transaktioner med
betalningsinstrument. I stillet f6r kontohavare anvinds dock termen
betaltjinstanvindare.

Enligt punkten 1 ir anvindaren skyldig att skydda de persona-
liserade behorighetsfunktioner som ir knutna till instrumentet, 1 stillet
for den personliga koden, vilket ir det begrepp som anvinds i1 den
nuvarande regleringen i 4 § lagen om obehériga transaktioner med
betalningsinstrument. Det nu féreslagna begreppet har en vidare
innebord och omfattar andra funktioner dn en personlig kod. Exem-
pel pd sidana funktioner kan vara anvindningen av biometrisk in-
formation, t.ex. att en betalning autentiseras med hjilp av betalarens
fingeravtryck. Troligen kommer det i en nira framtid dven att ut-
vecklas andra funktioner f6r autentiseringsindamail, som ir sikrare
in anvindningen av en personlig kod.

Regleringen 1 punkterna 2 och 3 6verensstimmer med den nuva-
rande regleringen i 4 § lagen om obehériga transaktioner med betal-
ningsinstrument, se forfattningskommentaren till den bestimmelsen
1 friga om betaltjinstanvindarens skyldigheter 1 de avseenden som
anges 1 dessa punkter.

Overvigandena finns i avsnitt 7.3.2.
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Riitten att anvinda betalningsinitieringstjinster och de olika
betaltjinstleverantorernas skyldigheter i samband med
tillbandaballandet av dessa tjinster

7§

En betaltjinstanvindare bhar ritt att utnyttja betalningsinitieringstjinster om
det berérda betalkontot dr tillgingligt online. Ritten att utnyttja betalnings-
initieringstjdinster ska vara oberoende av om det finns ett avtal om detta mellan
leverantiren av betalningsinitieringstjinster och den kontoforvaltande betal-
tignstleverantoren.

Paragrafen, som ir ny, genomfor artiklarna 66.1 och 66.5.

I bestimmelsen anges att en betalare har ritt att utnyttja de tjinster
som en leverantdr av betalningsinitieringstjinster tillhandahiller.
Denna ritt ir oberoende av om det finns ett avtal mellan anvindar-
ens kontoférvaltande betaltjinstleverantdr och leverantéren av betal-
ningsinitieringstjinster 1 detta syfte. Inte heller krivs den konto-
forvaltande betaltjinstleverantdrens godkinnande fér att anvindaren
ska {8 anviinda sig av dessa tjinster. En grundliggande férutsittning
for att anvindaren ska kunna utnyttja en betalningsinitieringstjinst
ir dock att betalkontot frin vilket initieringen ska goras ir tillging-
ligt online.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.7.

8§

En leverantor av betalningsinitieringstjdnster fir inte

1. vid ndgon tidpunkt inneba betalarens medel i samband med tillbanda-
hillandet av en betalningsinitieringstjdnst,

2. lagra kénsliga betalningsuppgifter som tillbér betaltjinstanvindaren,

3. begira andra uppgifter av betaltjinstanvindaren dn sidana som krivs
for att tillhandabdlla betalningsinitieringstidnster,

4. anvinda, ha tillging till eller lagra uppgifter for andra dndamdl én for
att tillhandabdlla den betalningsinitieringstianst som uttryckligen begirs av
betalaren, eller

5. dndra beloppet, betalaren eller ndgot annat inslag i transaktionen.

Paragrafen, som ir ny, genomfor artikel 66.3 a och e-h.

I bestimmelsen foreskrivs vilka skyldigheter som ankommer pd
leverantdren av betalningsinitieringstjinster 1 samband med initie-
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ring av en betalningstransaktion. Leverantéren fir bl.a. aldrig vid
nigon tidpunkt inneha betalarens medel.
Overvigandena finns 1 avsnitt 6.2.7.

9§

En leverantor av betalningsinitieringstjdnster ska

1. se till att betaltjinstanvindarens personaliserade behorighetsfunktioner
inte dr tillgingliga for andra idn anvindaren och utgivaren av de personalise-
rade behirighetsfunktionerna samt att de dverfors pd et sikert och effektivt
sdtt, och

2. se till att eventuell dvrig information om betaltjinstanvindaren som
leverantoren har fatt ndr den tillbandabdller betalningsinitieringstjinsten en-
dast limnas till betalningsmottagaren och endast med betaltjinstanvindarens
uttryckliga godkinnande.

Paragrafen, som ir ny, genomfér artikel 66.3 b—c.

I bestimmelsen anges ytterligare skyldigheter for leverantéren
av betalningsinitieringstjinster 1 samband med tillhandah&llandet av
sina tjanster.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.7.

10§

En leverantor av betalningsinitieringstjinster ska identifiera sig gentemot be-
taltjdnstanvindarens kontoforvaltande betaltidnstleverantor varje ging en
betalning initieras.

Paragrafen, som ir ny, genomfor artikel 66.3 d.

I bestimmelsen féreskrivs att leverantéren av betalningsinitierings-
tjinster ska identifieras sig gentemot den kontoférvaltande betal-
yjdnstleverantdren varje ging en betalning initieras. Detta innebir
att, till skillnad frdn vad som ofta ir fallet i dag, den kontoférvaltan-
de betaltjinstleverantoren ska f3 kinnedom om att initiering gérs
via en leverantdr av dessa tjinster.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.7.
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11§

Nir en betalare har godkint en betalningstransaktion i enlighet med 5 kap.
3 § ska den kontoférvaltande betaltjinstleverantiren ge leverantéren av betal-
ningsinitieringstjdinster all information om initieringen och genomférandet av
betalningstransaktionen som dr tillginglig for den kontoférvaltande betal-
tignstleverantoren. Informationen ska limnas omedelbart efter det att betal-
ningsordern har tagits emot fran leverantiren av betalningsintieringstjdnster.

Paragrafen, som ir ny, genomfor artikel 66.4 b.

I bestimmelsen anges vilka skyldigheter som ankommer pd den
kontoférvaltande betaltjinstleverantéren nir en betalningstransaktion
initieras via en leverantdr av betalningsinitieringstjinster. Den infor-
mation som den kontoférvaltande leverantdren ska limna enligt be-
stimmelsen ska limnas omedelbart efter att betalningsordern tagits
emot frin leverantdren av betalningsinitieringstjinster.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.7.

12§

Endast om det finns objektiva skdil for det fir den kontoférvaltande betal-
tignstleverantoren behandla en betalningsorder som Gverfors via en leveran-
tor av betalningsinitieringstjinster pd ett annat sitt i fraga om val av tidpunkt,
prioritering eller avgifter én en betalningsorder som betalaren dverfor direkt.

Paragrafen, som ir ny, genomfér artikel 66.4 c.

I bestimmelsen anges under vilka férutsittningar den kontofér-
valtande leverantdren fir behandla en betalningsorder som éverfors
via en leverantor av betalningsinitieringstjinster pa ett annat sitt in
betalningsorder som 6verfors direkt av betalaren. Den kontoférval-
tande betaltjinstleverantoren kan siledes inte ta ut en hogre avgift
for behandling av en betalningsorder endast pd grund av att betal-
ningsordern initierats via en leverantdr av betalningsinitieringstjinst-
er. Sidana skillnader fir férekomma endast om det finns objektiva
skil for det, som att den kontoférvaltande betaltjinstleverantdren
kan styrka att leverantoren av betalningsinitieringstjinster har obe-
horig tillgdng till det aktuella betalkontot.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.7.

464



SOU 2016:53 Férfattningskommentar

13§

Den kontoforvaltande betaltjinstleverantiren och leverantéren av betalnings-
initieringstjinster ska kommunicera pd ett sikert sitt med varandra. Leve-
rantoren av betalningsinitieringstjinster ska kommunicera pd et sikert sdtt
dven med betalaren och betalningsmottagaren.

Paragrafen, som ir ny, genomfér artikel 66.3 d och 66.4 a.

Av bestimmelsen framgér att den kontoférvaltande betaltjinst-
leverantéren och leverantéren av betalningsinitieringstjinster ska
kommunicera pi ett sikert sitt med varandra. Den senare ska ocksi
anvinda detta sitt fér kommunikation med betalaren och betalnings-
mottagaren. Eba ska senast januari 2017 till kommissionen éverlimna
sitt forslag pd tekniska standarder for siker kommunikation enligt
artikel 98. Som foljer av vergdngsbestimmelserna i punkten 4 har
denna paragraf siledes ett senare ikrafttridandedatum in &vriga
bestimmelser som genomfér direktivets reglering.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.7.

Ritten att anvinda kontoinformationstjinster och de olika
betaltjinstleverantirernas skyldigheter i samband med
tillbandahallandet av dessa tjinster

14§

En betaltjinstanvindare har ritt att utnyttja kontoinformationstjinster om
det berirda betalkontot dr tillgingligt online. Rdtten att utnyttja kontoinfor-
mationstjinster ska vara oberoende av om det finns ett avtal om detta mellan
leverantiren av kontoinformationstjdnster och den kontoforvaltande betal-
tjdnstleverantoren.

Paragrafen, som ir ny, genomf{or artiklarna 67.1 och 67.4.

I bestimmelsen anges att en betalare har ritt att utnyttja de
tjanster som en leverantdr av kontoinformationstjinster tillhanda-
hiller, oberoende av om det finns ett avtal mellan anvindarens konto-
forvaltande betaltjinstleverantdr och leverantdren av betalningsinitie-
ringstjinster 1 detta syfte. Inte heller krivs den kontoférvaltande
betaltjinstleverantérens godkinnande for att anvindaren ska f3 an-
vinda sig av dessa tjinster. En grundliggande forutsittning for att
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anvindaren ska kunna utnyttja en kontoinformationstjinst ir att
betalkontot frin vilket information begirs ir tillgingligt online.
Overvigandena finns 1 avsnitt 6.3.5.

15§

En leverantor av kontoinformationstjinster far

1. endast tillbandabdlla tiinster med betaltjiinstanvindarens uttryckliga
godkdnnande,

2. inte begira kinsliga betalningsuppgifter som dr kopplade till betalkontot,
och

3. inte anvénda, ha tillging till eller lagra uppgifter for ndgra andra dnda-
madl dn for att genomfira den kontoinformationstjinst som betaltjinstanvin-
daren uttryckligen bar begirt.

Paragrafen, som ir ny, genomfér artikel 67.2 a, e och {.
Bestimmelsen anger vilka skyldigheter som ankommer p4 leveran-
téren av kontoinformationstjinster nir denne tillhandah&ller sina
tjdnster.
Overvigandena finns i avsnitt 6.3.5.

16§

En leverantor av kontoinformationstjinster ska

1. sikerstilla att betaltjinstanvindarens personaliserade behorighetsfunk-
tioner inte dr tillgingliga for andra in anvindaren och utgivaren av de
personaliserade behérighetsuppgifierna och att dessa uppgifter pa ett sikert och
effektivt sitt Gverfors genom leverantéren av kontoinformationstyinster,

2. for varje kommunikationssession identifiera sig gentemot den konto-
forvaltande betaltjanstleverantéren, och

3. endast ha tillging till information frin angivna betalkonton och dit-
hirande betalningstransaktioner.

Genomfor artikel 67.2 b, c och d.

Bestimmelsen foreskriver ytterligare skyldigheter f6r leverantor-
en av kontoinformationstjinster, bl.a. ska denne identifiera sig gent-
emot den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren vid varje kom-
munikationssession. Det innebir siledes att den kontoférvaltande
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leverantdren har ritt att 3 vetskap om att kontoinformation begirs
via en leverantor av sddana tjinster.
Overvigandena finns 1 avsnitt 6.3.5.

17§

Den kontofirvaltande betaltjinstleverantiren fir inte bebandla en begiran
om uppgifter som dverfors via en leverantér av kontoinformationstjinster pa ett
annat sitt dn en begiran direkt frin betaltidnstanvindaren om det saknas
objektiva skdl for en sidan behandling.

Paragrafen, som ir ny, genomfor artikel 67.3 b.

I bestimmelsen anges att den kontoférvaltande leverantéren fir
behandla en begiran om uppgifter som 6verfors via en leverantdr
av kontoinformationstjinster pd ett annat sitt in betalningsorder
som overfors direkt av betalaren endast om det finns objektiva skil.
I friga om vad som kan utgoéra sidana objektiva skil hinvisas till
kommentaren till 12 §.

Overvigandena finns i avsnitt 6.3.5.

18§

Den kontoforvaltande betaltjénstleverantoren och leverantiren av konto-
informationstjinster ska kommunicera pd ett sikert sitt med varandra.

Paragrafen, som ir ny, genomfér artikel 67.2 ¢ och 67.3 a.
Paragrafen 6verensstimmer med den foreslagna regleringen 1 13 §,
se kommentaren till den paragrafen i friga om innebérden av be-
stimmelsen.
Overvigandena finns i avsnitt 6.3.5.

Mojlighet att vigra tillgdng till betalkonto
19§

En kontoférvaltande betaltjinstleverantor far vigra en leverantor av betal-
ningsinitieringstjdnster eller av kontoinformationstjinster tillging till ett betal-
konto om den kontoforvaltande leverantiren kan styrka att leverantiren av
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betalningsinitieringstjdinster eller leverantiren av kontoinformationstjinster
har obehirig tillging till betalkontot.

En kontoforvaltande betaltjinstleverantér som véigrar en leverantér av
betalningsinitieringstidnster eller av kontoinformationstjdnster tillging till ett
betalkonto enligt forsta stycket ska pd avtalat sitt informera betalaren om att
tillging till betalkontot har vigrats och om skdlen till detta.

Betalaren ska informeras innan tillging till betalkontot vigras eller sd
snart som mojligt efter det att tillgdng vigrats. Ndgon information till betala-
ren far dock inte limnas om det skulle vara oforenligt med annan lag eller om
det dr motiverat av sikerbetsskdil att inte gora detta.

Den kontoforvaltande betaltjiinstleverantéren ska medge tillging till betal-
kontot sd snart det inte lingre finns skdl att vigra sddan tillging.

Den kontoférvaltande betaltjinstleverantoren ska omedelbart meddela
Finansinspektionen om en leverantor av betalningsinitieringstjdnster eller av
kontoinformationstjinster bar végrats tillging till etr betalkonto enligt forsta
stycket och om skdlen till detta.

Paragrafen, som ir ny, genomfér artikel 68.5-6.

I forsta stycket foreskrivs under vilka foérutsittningar som den
kontoférvaltande betaltjinstleverantdren far vigra en leverantdr av
betalningsinitieringstjinster eller kontoinformationstjinster tillging
till betaltjinstanvindarens betalkonto. En sddan vigran fir endast
forekomma om den kontoférvaltande leverantdren kan styrka att
leverantdren av betalningsintieringstjinster eller kontoinformations-
ydnster har obehorig tillgdng till betalarens betalkonto. Ett exempel
pd obehorig tillgdng till betalkontot kan vara leverantoren av betal-
ningsinitieringstjinster obehoérigen har initierat en betalningstrans-
aktion frén betalkontot.

I andra stycket anges att den kontoforvaltande betaltjinstleveran-
toren ska underritta betalaren om att tillgdng till dennes betalkonto
har vigrats enligt f6rsta stycket. Underrittelsen ska limnas pd det
sitt parterna avtalat om.

I tredje stycket foreskrivs att betalaren i normalfallet ska under-
rittas innan tillgdng till kontot vigras. Betaltjinstleverantoren ska
dock inte informera betalaren om det ir oférenligt med annan lag
eller om det dr motiverat av sikerhetsskil att inte limna sddan infor-
mation. Ett exempel pd en situation nir det kan vara oférenligt med
annan lag att limna information ir om det finns misstanke om att
betalningsinstrumentet har anvints fér penningtvitt. Att i en sidan
situation informera betalaren om att tillgdng till betalkontot har vig-
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rats pd grund av misstanke om penningtvitt skulle strida mot be-
stimmelsen om meddelandeférbud i 3 kap. 4 § forsta stycket lagen
(2009:62) om dtgirder mot penningtvitt och finansiering av terrorism.
Sikerhetsskail foreligger t.ex. om det finns risk fér att informationen
skulle 6ka risken 1 betalningssystemet eller pd nigot annat sitt skada
betalningssystemets stabilitet. Bedémningen av om betaltjinstleve-
rantdren ska underldta att informera betalaren att tillging till kontot
har vigrats ska goras 1 varje enskilt fall och bér vara restriktiv.

Enligt fiarde stycket ska den kontoférvaltande betaltjinstleveran-
téren medge leverantdren av betalningsinitieringstjinster eller av
kontoinformationstjinster tillgdng till betalkontot s& snart det inte
lingre finns skl att vigra sddan tillging.

Enligt femte stycket ska den kontoforvaltande betaltjinstleveran-
téren omedelbart meddela Finansinspektionen om en leverantor av
betalningsinitieringstjinster eller av kontoinformationstjinster har
vigrats tillgdng till ett betalkonto enligt forsta stycket och om skilen
till detta.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.7 och 6.3.5.

Besked om tillgingliga medel
20§

En kontoférvaltande betaltjinstleverantor ska pd begiran av en betaltjinst-
leverantor som ger ut kortbaserade betalningsinstrument, omedelbart ge besked
burnvida det belopp som krivs for genomforande av en kortbaserad betal-
ningstransaktion dr tillgingligt pa betalarens betalkonto om

1. betalarens betalkonto dr tillgingligt online vid tidpunkten for begiran,
och

2. betalaren uttryckligen innan den forsta begiran gors har godkint att
den kontoforvaltande betaltjinstleverantoren limnar ett sddant besked.

En begiran som avses i forsta stycket ska besvaras med antingen ja eller nej
och ger inte den kontoforvaltande betaltjinstleverantiren ritt att reservera
medel pd betalarens betalkonto.

Pé begiran av betalaren ska den kontoférvaltande betaltjinstleverantoren
underritta betalaren om identiteten pd den betaltjanstleverantér som begirt
ett besked som avses 1 forsta stycket samt om det svar som limnats.

469



Foérfattningskommentar SOU 2016:53

Paragrafen, som ir ny, genomfér artikarna 65.1, 65.4 och 65.5.

I forsta stycket beskrivs under vilka férutsittningar en konto-
forvaltande betaltjinstleverantér dr skyldig att besvara en friga frén
en betaltjinstleverantdr som ger ut kortbaserade betalningsinstrument
huruvida det belopp som krivs for att genomféra en kortbaserad
betalningstransaktion ir tillgingligt pd betalarens konto.

Andra stycket foreskriver hur en sddan begiran som avses 1 forsta
stycket ska besvaras. Det framgdr ocksd att den kontoférvaltande
betaltjinstleverantoren inte har ritt att reservera medel pd betalarens
konto till f6ljd av begiran.

Enligt tredje stycket ska den kontoférvaltande betaltjinstleveran-
téren pd begiran av betalaren informera denne om identiteten pd
den betaltjinstleverantdér som begirt ett besked enligt forsta stycket
och hur detta har besvarats.

Overvigandena finns i avsnitt 13.6.

21§

En betaltjinstleverantor som ger ut kortbaserade betalningsinstrument fir be-
gdra ett sddant besked som avses i 20 § om

1. betalaren uttryckligen bar godkdnt att en sddan begiran gors,

2. betalaren har initierat betalningstransaktionen med anvindning av ett
kortbaserat betalningsinstrument som getts ut av betaltjdnstleverantéren, och

3. betaltjgnstleverantdren autentiserar sig gentemot den kontofdrvaltande
betaltjénstleverantoren fore varje begiran om besked.

Den betaltjinstleverantor som begir besked enligt forsta stycket far inte
lagra eller anvinda det svar som den kontoférvaltande leverantéren limnat
fOr andra syften dn for att genomfora den enskilda betalningstransaktionen.

Paragrafen, som ir ny, genomfér artiklarna 65.2 och 65.5.

Férsta stycket beskriver under vilka férutsittningar en betaltjinst-
leverantdr som ger ut kortbaserade betalningsinstrument fir begira
ett sidant besked som avses 120 §.

Enligt andra stycket fir betaltjinstleverantdren inte lagra eller
anvinda svaret som den kontoférvaltande leverantéren limnat for
andra syften dn f6r genomférandet av den betalningstransaktionen
som begiran avser.

Overvigandena finns i avsnitt 13.6.
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2§

En betaltjinstleverantér som ger ut kortbaserade betalningsinstrument ska
kommunicera pa ett sikert sitt med den kontoforvaltande betaltjinstleveran-
toren.

Paragrafen, som ir ny, genomfér artikel 65.2.

Av bestimmelsen framgir att en betaltjinstleverantér som ger
ut kortbaserade betalningsinstrument ska kommunicera pd ett sikert
sitt med den kontoférvaltande betaltjinstleverantéren. Eba ska senast
januari 2017 till kommissionen 6verlimna sitt forslag till tekniska
standarder f6r siker kommunikation enligt artikel 98. Som foljer av
dvergingsbestimmelserna i punkten 4 har denna paragraf sdledes
ett senare ikrafttridandedatum in 6vriga bestimmelser som genom-
for direktivets reglering.

Overvigandena finns i avsnitt 13.6.

23§

Bestimmelserna i 20-22 §§ géller inte for betalningstransaktioner som initieras
genom kortbaserade betalningsinstrument dér elektroniska pengar enligt defini-
tionen i 1 kap. 2 § 2 lag (2011:755) om elektroniska pengar lagras.

Paragrafen, som ir ny, genomf{or artikel 65.6.
Paragrafen anger vilka betalningsinstrument som ir undantagna
fran regleringen om besked om tillgingliga medel 1 20-22 §8§.
Overvigandena finns i avsnitt 13.6.

Reservering av medel
24§

Om en kortbaserad betalningstransaktion initieras av eller via betalnings-
mottagaren och det exakta beloppet inte dr kint vid tidpunkten for betalarens
godkinnande av genomfirandet av betalningstransaktionen far betalarens
betaltjgnstleverantor reservera medel pd betalarens betalkonto for tickning av
transaktionen endast om betalaren har godkdint det exakta belopp som reserva-
tionen avser.

Betalarens betaltjinstleverantér ska frigora de medel som enligt forsta stycket
har reserverats pd betalarens betalkonto utan onddigt drijsmdl efter att ha
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tagit emot information om betalningstransaktionens exakta belopp och senast
sd snart som majligt efter mottagandet av betalningsordern.

Paragrafen, som ir ny, genomfor artikel 75 och reglerar fall dir be-
loppet for en kortbaserad betalningstransaktion som initieras av eller
via mottagaren inte ir kint di transaktionen godkinns av betalaren.

Enligt forsta stycket kan betalarens betaltjinstleverantor 1 dessa
fall reservera medel pd betalarens betalkonto endast om betalaren
har gett sitt godkinnande till det exakta belopp som ska reserveras.

I andra stycket anges nir de medel som har reserverats pé betala-
rens konto senast ska frigéras.

Overvigandena finns i avsnitt 13.5.

25§

En betalare har ritt till §terbetalning frin sin betaltjinstleverantér om betal-
ningstransaktionen initierats av eller via betalningsmottagaren, och

1. betalningstransaktionens exakta belopp inte angavs 1 samband med
att den godkindes, och

2. betalningstransaktionens belopp 6verstiger det belopp som betalaren
rimligen kunde ha f6rvintat sig med hinsyn all sitt tidigare utgiftsmonster,
villkoren i ramavtalet och andra relevanta omstindigheter.

P2 begiran av betaltjinstleverantdren ska betalaren informera leveran-
téren om sidana omstindigheter som avses i forsta stycket 2. Aterbetal-
ningen ska uppgd till hela beloppet av den genomférda transaktionen.
Valuteringsdagen for kreditering av betalarens betalkonto fir inte infalla
senare dn den dag dd beloppet debiterades kontot.

Om betalaren och betaltjinstleverantéren har avtalat om att en referens-
vixelkurs ska tillimpas p4 betalningstransaktionen, och den avtalade referens-
vixelkursen har anvints, fir betalaren inte hivda att forutsittningarna i
forsta stycket 2 ir uppfyllda pd grund av den vixelkurs som tillimpats.

For autogireringar som omfattas av artikel 1 i Europaparlamentets och
rddets forordning (EU) nr 260/2012 av den 14 mars 2012 om antagande av
tekniska och affirsmdssiga krav for betalningar och autogireringar i enro och
om dndring av forordning (EG) nr 924/2009 har betalaren en ovillkorlig rétt
till dterbetalning inom de tidsfrister som féljer av 27 §.

Paragrafen genomfér artikel 76. Bestimmelsen éverensstimmer 1 stort
sett med den nuvarande regleringen i 6 § och behandlar under vilka
forutsittningar en betalare har ritt till dterbetalning av en redan god-
kind och genomférd betalningstransaktion.
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Andpra stycket har indrats genom att det har inférts en bestim-
melse om nir tidpunkten fér valuteringsdagen for kreditering vid
iterbetalning senast ska infalla.

Enligt fiirde stycket, som ir nytt, har betalaren har en ovillkorlig
ritt till terbetalning inom de frister som féljer av bestimmelsen i
27 § (som motsvaras av bestimmelsen 1 nu gillande 8 §) 1 friga om
autogireringar som faller inom SEPA-férordningens tillimpnings-
omrdde. Detta innebir alltsd att de villkor fér ritt till dterbetalning
som anges 1 paragrafens forsta stycke inte giller f6r dessa autogire-
ringar.

Overvigandena finns i avsnitt 13.7.

29§

En betaltjinstleverantdr som vigrar att utféra en betalningsorder eller initiera
en betalningstransaktion ska underritta betaltjinstanvindaren om detta pd
avtalat sitt snarast mojligt och senast inom de tidsfrister som anges i 37
och 38 §§. Av underrittelsen ska framgi

1. om mdjligt, skilen fér vigran, och

2. vilket férfarande som tillimpas for att ritta till fel som kan ha for-
anlett vigran.

Betaltjinstleverantdren fir ta ut en avgift f6r en underrittelse enligt forsta
stycket om

1. det finns skilig grund {o6r vigran, och

2. leverantdren fir ta ut sidan avgift enligt ett ramavtal med betaltjinst-
anvindaren.

Paragrafen genomfor artikel 79.1, och éverensstimmer 1 stort sett
med regleringen i nu gillande 10 §.

I forsta stycket har tillagts att en betaltjinstleverantér som vigrar
initiera en betalningstransaktion ska underritta betaltjinstanvindaren
om detta pd det sitt som framgdr av bestimmelsen. Paragrafhinvis-
ningen har ocksg dndrats.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.8.
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30§

Om villkoren i betaltjinstleverantdrens ramavtal med betalaren ir upp-
fyllda, fir betalarens betaltjinstleverantdr inte vigra att utféra en godkind
betalningsorder, oavsett om den har initierats av betalaren, eller betalnings-
mottagaren sivida inte utférandet av betalningsordern skulle strida mot
annan lag. Detsamma giller om betalningsordern bar initierats av en leverantor
av betalningsinitieringstjdnster.

Paragrafen genomfor artikel 79.2, och éverensstimmer 1 stort sett
med regleringen 1 nu gillande 11 §.

I bestimmelsen har det tilligget gjorts att bestimmelsen dven
filler de fall dir betalningsordern har initierats via en leverantér av
betalningsinitieringstjinster.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.8.

31§

Vid tillimpning av 37, 38 och 44-48 §§ ska en betalningsorder som betal-
tjinstleverantdren har vdgrat att utféra anses inte ha blivit mottagen av
leverantéren.

Paragrafen genomfér artikel 79.3 och éverensstimmer med den nu
gillande regleringen 1 12 §. Endast paragrathinvisningarna har indrats.

33§

Nir en betalningstransaktion initieras av en leverantér av betalningsinitie-
ringstjdnster eller av eller via betalningsmottagaren fir betalaren inte ter-
kalla betalningsordern efter det att betalaren har gett sitt godkinnande att
initiera betalningstransaktionen till leverantéren av betalningsinitierings-
tignster eller gett sitt godkinnande till att genomféra transaktionen till mot-
tagaren.

Vid autogiro fir betalaren, trots forsta stycket och utan att det pi-
verkar ritten till dterbetalning, dterkalla betalningsordern senast i slutet av
den bankdag som foéregdr den dag som avtalats fér debitering av medlen.

Om en betaltjinstanvindare och en betaltjinstleverantér har avtalat
enligt 28 § om den tidpunkt vid vilken en betalningsorder ska anses vara
mottagen, fr anvindaren trots forsta stycket dterkalla en betalningsorder
senast i slutet av den bankdag som foregdr den avtalade dagen.
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Paragrafen genomfér artiklarna 80.2-80.4 och éverensstimmer 1 stort
sett med den nu gillande regleringen i1 14 §.

I forsta stycket har det tilligget gjorts att nir en betalningstrans-
aktion har initierats av en leverantor av betalningsinitieringstjinster
fir betalaren inte &terkalla betalningsordern efter det att den gett
sitt godkinnande till att initiera betalningstransaktionen.

I tredje stycket har endast paragrathinvisningen dndrats.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.9.

34§

Efter de tidpunkter som anges i 32 och 33 §§ far betalningsordern &ter-
kallas endast om detta har avtalats mellan betaltjinstanvindaren och de
berérda betaltjinstleverantérerna. For att dterkallelse efter de tidpunkter som
anges 133 § forsta och andra styckena ska 13 ske, krivs ocksd att betalnings-
mottagaren godkinner dterkallelsen.

Betaltjinstleverantdren fir ta ut en avgift for dterkallande enligt forsta
stycket om mojligheten att ta ut sddan avgift framgir av ramavtalet med den
betaltjinstanvindare som 3terkallat betalningsordern.

Paragrafen genomfor artikel 80.5 och 6verensstimmer 1 stort sett
med regleringen i1 nu gillande 15 §.

I forsta stycket har termen betaltjinstleverantiren ersatts med de
berérda betaltjinstleverantorerna. 1 dvrigt har paragrathinvisningar-
na dndrats och en sprklig dndring har gjorts.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.9.

36§

Bestimmelserna i 37-41 §§ giller for betalningstransaktioner i1 Sverige som
genomférs i euro eller i1 svenska kronor.

Bestimmelserna 1 3741 §§ giller ocksd {or betalningstransaktioner dir
det sker en vixling mellan euro och svenska kronor, om

1. vixlingen sker i Sverige, och

2. nir det giller en transaktion till eller frn ett annat land, 6verféringen
av medlen mellan linderna sker i euro.

Bestimmelserna 1 37-41 §§ ir dven tillimpliga pd andra betalningstrans-
aktioner in de som anges 1 forsta och andra styckena. Bestimmelserna 1
37, 38, 40 och 41 §§ ir dock inte tillimpliga, om annat har avtalats mellan
betaltjinstanvindaren och betaltjinstleverantéren. Om anvindaren och
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leverantéren, med avvikelse frin 37 § forsta stycket, avtalar om nir kredi-
tering av betalningsmottagarens leverantérs konto senast ska ske, fir tid-
punkten inte vara senare in fyra bankdagar efter det att betalningsordern
mottagits enligt 28 §.

Paragrafen genomfor artikel 82 och 6verensstimmer med regleringen
i nu gillande 17 §. Andringar har endast gjorts i frdga om paragraf-
hinvisningarna.

37§

Nir en betalningsorder har mottagits enligt 28 §, ska betalarens betaltjinst-
leverantdr se till att betalningstransaktionens belopp krediteras betalnings-
mottagarens betaltjinstleverantérs konto senast vid slutet av nistféljande
bankdag.

For betalningstransaktioner som initierats pd papper far betaltjinstleve-
rantdren forlinga tiden med en bankdag.

Paragrafen genomfor artikel 83.1 och Gverensstimmer med reglering-
en inu gillande 18 §. Andringen avser endast paragrathinvisningen.

39§

Betalningsmottagarens betaltjinstleverantdr ska valutera och géra betal-
ningstransaktionens belopp tillgingligt pA mottagarens betalkonto.

Valuteringsdagen for kreditering av betalningsmottagarens betalkonto
ska vara senast den bankdag d3 betalningstransaktionens belopp krediteras
mottagarens betaltjinstleverantérs konto.

Betalningsmottagarens betaltjinstleverantor ska sikerstilla att betal-
ningstransaktionens belopp stills till mottagarens férfogande si snart som
méjligt efter det att beloppet krediteras mottagarens leverantdrs konto ndir
det hos leverantiren

1. inte gors ndgon valutavéxling, eller

2. gors en véxling mellan euro och en medlemsstats valuta eller mellan tvd
medlemsstaters valutor.

Tredje stycket giller dven betalningar inom en och samma betaltjinst-
leverantor.

Valuteringsdagen fér debitering av betalarens betalkonto infaller tidigast
nir betalningstransaktionens belopp debiteras detta betalkonto.
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For autogiro giller att en betalningsorder ska limnas i sddan tid att be-
talningstransaktionen kan slutféras pd den 6verenskomna férfallodagen.

Paragrafen genomfor artiklarna 83.2 och 87 och overensstimmer 1
stort sett med bestimmelsen i nuvarande 20 §.

I paragrafens tredje stycke har den indringen gjorts att skyldig-
heten for betalningsmottagarens betaltjinstleverantér att sikerstilla
att betalningstransaktionens belopp stills till mottagarens forfogande
s& snart som mdojligt efter det att beloppet krediteras mottagarens
leverantdrs konto nit det hos leverantéren inte gérs nigon valuta-
vixling eller det gors en vixling mellan euro och en medlemsstats
valuta eller mellan tvi medlemsstaters valutor.

I frérde stycket, som ir nytt, foreskrivs att regleringen 1 tredje
stycket dven giller for betalningar inom en och samma betaltjinst-
leverantdr, dvs. dd betalaren och betalningsmottagaren har samma
betaltjinstleverantor.

Overvigandena finns i avsnitt 13.8.

40§

Om betalningsmottagaren inte har ndgot betalkonto hos betaltjinstleveran-
toéren som tar emot medlen, ska denne gora dem tillgingliga f6r mottagaren
inom den tid som anges 1 37 och 38 §§.

Paragrafen genomfor artikel 84 och éverensstimmer med reglering-
en i nuvarande 21 §. Endast paragrafhinvisningarna har dndrats.

42§

Om en betalningsorder utforts med hjilp av en unik identifikationskod,
ska betalningsordern anses ha utférts korrekt i forhéllande till den betal-
ningsmottagare som angetts 1 identifikationskoden.

Om den unika identifikationskod som angetts av betaltjinstanvindaren
ir felaktig, ska betaltjinstleverantéren inte vara ansvarig enligt 4448 §§ for
att betalningstransaktionen inte har genomférts eller for brister 1 genom-
forandet av transaktionen.

Betaltjinstleverantoren till den betaltjinstanvindare som limnade betal-
ningsordern ska dock vidta skiliga dtgirder for att {3 tillbaka de medel som
betalningstransaktionen avsdg. Leverantdren fir ta ut en avgift av anvin-

477



Foérfattningskommentar SOU 2016:53

daren for de dtgirder som vidtas, om ett ramavtal med anvindaren medger
det. Betalningsmottagarens betaltjinstleverantor ska bistd i detta arbete och
ldmna all velevant information for att medlen ska kunna dterfds.

Om det inte dr majligt att dterfd de medel som betalningstransaktionen
avsdg ska betaltjinstleverantiren till den betaltjinstanvindare som limnade
betalningsordern pad skriftlig begiran forse betaltjinstanvindaren med all
relevant information som denne behover for att dtervinna medlen pa réttslig
vdg.

Paragrafen genomfér artiklarna 88.1-88.4 och 6verensstimmer 1 stort
sett med den nu gillande bestimmelsen 1 23 §.

I tredje stycket har tillagts att betalningsmottagarens betaltjinst-
leverantor ska bistd 1 arbetet med att 3 tillbaka medlen som betal-
ningstransaktionen avsdg och limna all relevant information till mot-
partens betaltjinstleverantér som krivs for att medlen ska kunna
dterfds.

I fiirde stycket, som ir nytt, anges att betaltjinstleverantéren till
den betaltjinstanvindare som limnade betalningsordern pd skriftlig
begiran ska forse anvindaren med all relevant information som denne
behover for att dtervinna medlen i en rittslig process.

Overvigandena finns i avsnitt 13.9.

4§

Betalarens betaltjinstleverantdr ansvarar gentemot betalaren fér att en
betalningsorder som betalaren har initierat utfors korrekt.

Om betalarens betaltjinstleverantdr kan styrka att mottagarens leve-
rantor har tagit emot betalningstransaktionens belopp enligt 37 §, ansvarar
mottagarens leverantdr gentemot mottagaren {or att transaktionen genom-
fors korrekt.

Paragrafen genomfér artikel 89.1 och éverensstimmer med nuva-

rande reglering 1 25 §. Endast paragrathinvisningen 1 andra stycket
har dndrats.
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45§

Om betalarens betaltjinstleverantdr ansvarar fér genomférandet av en be-
talningstransaktion enligt 44 § forsta stycket, ska leverantdren utan onddigt
drojsmél terbetala beloppet 1 en transaktion som inte genomférts eller
genomforts bristfilligt till betalaren eller &terstilla det debiterade betalkontots
kontostillning till den som det skulle ha haft om den bristfilligt genom-
forda transaktionen inte hade dgt rum. Valuteringsdagen for kreditering av
betalarens betalkonto fir inte infalla senare dn den dag di beloppet debite-
rades kontot.

Om betalningsmottagarens betaltjinstleverantdr ansvarar for genom-
forandet av en transaktion enligt 44 § andra stycket ska leverantoren s snart
som mdjligt stilla transaktionens belopp till betalningsmottagarens férfo-
gande eller kreditera mottagarens betalkonto med motsvarande belopp.
Valuteringsdagen for kreditering av betalningsmottagarens betalkonto fdr inte
infalla senare dn den dag da beloppet skulle ha valuterats om transaktionen
hade genomférts korrekt.

Nir en betalningstransaktion genomfors for sent ska betalningsmottaga-
rens betaltjinstleverantor, pd begiran av betalarens betaltjinstleverantor se
till att valuteringsdagen for kreditering av betalningsmottagarens konto inte
infaller senare dn den dag da beloppet skulle ha valuterats om betalnings-
transaktionen hade genomforts korrekt.

Om en betalare har initierat en betalningsorder, och betalningstrans-
aktionen inte genomférs eller genomférs bristfilligt, ska betalarens betal-
tjinstleverantdr pa begiran av betalaren s snart som méjligt forsdka spara
betalningstransaktionen och underritta betalaren om resultatet. Detta ska
vara avgiftsfritt for betalaren.

Paragrafen genomfor artikel 89.1 och 6verensstimmer 1 stort sett
med nu gillande 26 §.

I forsta och andra styckena har det gjorts ett tilligg betriffande
nir valuteringsdagen for kreditering av betalarens betalkonto re-
spektive betalningsmottagarens betalkonto senast far infalla. T 6vrigt
har endast paragrafhinvisningarna dndrats.

I tredje stycket, som ir nytt, ange att betalningsmottagarens betal-
tjinstleverantdr under vissa forutsittnings ska se till att valuterings-
dagen fér krediteringen av betalningsmottagarens konto inte infaller
senare in den dag d& beloppet skulle ha valuterats om betalnings-
transaktionen hade genomférts korrekt.

I frdrde stycket har tillagts att arbetet med att spdra betalnings-
transaktionen ska vara avgiftsfritt f6r betalaren.

Overvigandena finns i avsnitt 13.10.
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46 §

Betalningsmottagarens betaltjinstleverantdr ansvarar gentemot mottagaren
for att betalningstransaktionens belopp stills till mottagarens férfogande
enligt 39 § och for att en betalningsorder som initierats av eller via mot-
tagaren dverfors korrekt till betalarens betaltjinstleverantér i enlighet med
38§.

En betaltjinstleverantér som ir ansvarig enligt forsta stycket och har
forsokt utfoéra en betalningsorder ska si snart som mojligt 6verféra den
berérda betalningsordern pd nytt till betalarens betaltjinstleverantor.

Om en betalningsorder dverfors sent ska beloppet valuteras pd betalnings-
mottagarens betalkonto senast den dag da beloppet skulle ha valuterats om be-
talningstransaktionen hade genomforts korrekt.

Paragrafen genomfor artikel 89.2 och 6verensstimmer 1 stort sett
med bestimmelsen 1 nuvarande 27 §.

I forsta stycket har endast paragrathinvisningarna dndrats.

I tredje stycket, som ir nytt, anges nir ett belopp ska valuteras pa
betalningsmottagarens betalkonto om betalningsorder 6verfors sent.

Overvigandena finns i avsnitt 13.10.

47 §

Betalarens betaltjinstleverantdr ansvarar gentemot betalaren f6r en inte
genomford eller bristfilligt genomférd betalningstransaktion som initierats
av eller via betalningsmottagaren, utom di mottagarens betaltjinstleveran-
tdr ansvarar gentemot mottagaren enligt 46 §.

En betalares betaltjinstleverantdr som ir ansvarig enligt forsta stycket
ska dterbetala betalningstransaktionens belopp till betalaren eller dterstilla
det debiterade betalkontots kontostillning till den som det skulle ha haft
om den bristfilligt genomférda transaktionen inte hade gt rum. Valute-
ringsdagen for kreditering av betalarens betalkonto ska infalla senast den dag
da belopper debiterades kontot.

Om betalarens betaltjinstleverantér kan visa att betalningsmottagarens
betaltjinstleverantor har tagit emot betalningstransaktionens belopp vid en for
sent genomfird betalningstransaktion ska betalningsmottagarens betaltjinst-
leverantir valutera beloppet pd betalningsmottagarens betalkonto senast den
dag dd beloppet skulle ba valuterats om transaktionen hade genomforts korrekt.

Om en betalningstransaktion initierats av eller via betalningsmottaga-
ren, och transaktionen inte genomférs eller genomférs bristfilligt, ska mot-
tagarens betaltjinstleverantdr pd begiran av mottagaren s snart som mojligt
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forsoka spira betalningstransaktionen och underritta mottagaren om resul-
tatet. Detta ska vara avgifisfritt for mottagaren.

Paragrafen genomfér artikel 89.2 och motsvaras 1 stort sett av reg-
leringen 1 nu gillande 28 §.

I forsta stycket har endast paragrafhinvisningarna dndrats.

I andra stycket har det gjorts ett tilligg betriffande tidpunkten
for nir valuteringsdagen senast fr intriffa.

I tredje stycket, som ir nytt, anges under vilka férutsittningar som
betalningsmottagarens betaltjinstleverantdr ska valutera beloppet pd
betalningsmottagarens betalkonto och nir detta senast ska ske.

I fiirde stycket har det tilligget gjorts att arbetet med att spira be-
talningstransaktionen ska vara avgiftsfritt f6r betalningsmottagaren.

Overvigandena finns i avsnitt 13.10.

49 §

Betaltjinstleverantdéren far kriva att betaltjinstanvindaren ansvarar for
betalningstransaktionens belopp, om anvindaren inte underrittar leveran-
téren utan onddigt droéjsmal efter att ha fitt vetskap om att transaktionen
genomforts pi ett felaktigt sitt. Detsamma giller om leverantéren har limnat
information om transaktionen till anvindaren eller gjort informationen till-
ginglig f6r denne enligt bestimmelserna 1 4 kap. och anvindaren inte under-
rittar leverantdren inom 13 manader frdn det att beloppet belastat kontot.

Det dr den kontoférvaltande betaltjinstleverantiren som ska underréttas
enligt forsta stycket dven om en leverantor av betalningsinitieringstidnster har
initierat den felaktigt genomfirda betalningstransaktionen.

Paragrafen genomfér artikel 71 och éverensstimmer i stort sett med
bestimmelsen i nuvarande 30 §.

I andra stycket, som ir nytt, féreskrivs att det ir den konto-
forvaltande betaltjinstleverantdren som ska underrittas enligt forsta
stycket oavsett om den felaktigt genomférda transaktionen har
initierats av en leverantdr av betalningsinitieringstjinster.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.10.
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50§

Om en betalningstransaktion inte har genomforts eller genomforts bristfilligt
och den bar initierats av betalaren via en leverantor av betalningsinitierings-
tignster ska den kontoforvaltande betaltjinstleverantoren betala tillbaka be-
loppet i betalningstransaktionen till betalaren eller dterstilla det debiterade
betalkontots kontostillning till den som det skulle ba haft om den bristfilligt
genomforda betalningstransaktionen inte hade dgt rum. Detta ska inte pd-
verka tillimpningen av 42 § andra, tredje och fiirde styckena och 49 §.

Paragrafen, som ir ny, genomfér artikel 90.1 forsta stycket.
Paragrafen foreskriver att det dr det den kontoforvaltande betal-

yjinstlevrantdren som ska &terbetala beloppet fér en bristfilligt

genomférd transaktion, oavsett om betalningstransaktionen initie-

rats via en leverantdr av betalningsinitieringstjinster.
Overvigandena finns i avsnitt 6.2.10.

Ansvar for obebériga transaktioner
51§

Om det har genomfirts en obehirig transaktion frin betalarens betalkonto ska
den kontoférvaltande betaltjanstleverantoren, om inget annat foljer av 52—
56 §§, omedelbart eller senast i slutet av den bankdag som intriffar efter det att
betaltjinstleverantéren har fatt kinnedom om transaktionen betala tillbaka et
belopp som motsvarar transaktionen. Leverantiren ska dterstilla det debiterade
betalkontot till den stillning som skulle ha forelegat om den obebiriga trans-
aktionen inte hade dgt rum. Valuteringsdagen for kreditering av betalarens
betalkonto far inte infalla senare in den dag da beloppet debiterades.

Om leverantiren har rimlig anledning att misstinka att betalaren genom
svikligt handlande har bidragit till den obehériga transaktionen, och skrift-
ligen informerar Finansinspektionen om detta, har leverantiren dock alltid
rdtt till en skdlig tid for att undersoka transaktionen innan dterbetalningen
ska goras.

Det dr den kontoférvaltande betaltiinstleverantiren som ska dterbetala
beloppet enligt forsta stycket dven om en leverantér av betalningsinitierings-
tdgnster bar initierat den obehdriga transaktionen.
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Paragrafen, som ir ny, genomfor artiklarna 73.1 och 73.2 forsta
stycket och behandlar betaltjinstleverantérens ansvar vid en obe-
horig transaktion. Med obehdrig transaktion avses en transaktion
som genomférs utan samtycke frn innehavaren av ett betalkonto
eller ndgon annan som enligt kontoavtalet dr behérig att anvinda
kontot. Med betalare i avses i paragrafen inte den person som har
genomfort den obehoriga transaktionen, utan den person som ir
innehavare av det betalkonto som debiterats den obehoriga trans-
aktionen.

I forsta stycket foreskrivs att som huvudregel ska betaltjinstleveran-
toren dterbetala beloppet for en obehérig transaktion till betalaren
samt nir dterbetalningen senast ska géras och formerna for den.

I andra stycket anges att den kontoférvaltande betaltjinstleve-
rantoren har ritt att inom skilig tid underséka en transaktion innan
dterbetalning ska ske under forutsittning att leverantéren har rimlig
anledning att misstinka att betalaren genom svikligt handlande har
bidragit till den obehdoriga transaktionen. Leverantoren 8liggs ocksd
en skyldighet att skriftligen meddela Finansinspektionen om en sddan
misstanke.

I tredje stycket anges att den kontoférvaltande betaltjinstleve-
rantdren som ska &terbetala beloppet enligt forsta stycket oavsett
om en leverantdr av betalningsinitieringstjinster har initierat den
obehoriga transaktionen.

Overvigandena finns i avsnitt 7.3.3.

52§

Om en obehirig transaktion bar kunnat genomféras till foljd av att ett betal-
ningsinstrument kommit bort eller anvints obeborigen fir betaltjinstleve-
rantdren kriva att betalaren stir for beloppet, dock hdgst 400 kronor.

Forsta stycket giller inte om betalaren inte kunnat uppticka atr betal-
ningsinstrumentet kommit bort eller anvénts obebérigen innan den obehdriga
transaktionen genomfirdes, eller om ndgon pd betaltjinstleverantirens sida
har orsakat den forlust som uppkommit till foljd av den obehiriga trans-
aktionen.
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Paragrafen, som ir ny, genomfér artikel 74.1 forsta och andra stycket
och beskriver nir betalaren fir dliggas att betala en sjilvrisk.

I forsta stycket anges att om en obehorig transaktion har kunnat
genomforas pd grund av att ett betalningsinstrument har kommit
bort eller har anvints obehdrigen fir betaltjinstleverantéren kriva
att betalaren ansvarar fér beloppet. Sjilvrisken far dock hogst inte
uppgd till mer dn 400 kr.

I andra stycket toreskrivs 1 vilka fall betaltjinstleverantoren inte
far kriva att betalaren stdr for beloppet fér en obehorig transaktion.
Betaltjinstleverantdren ska std for transaktionen om forlusten eller
missbruket inte kunnat upptickas av betalaren innan den obehériga
transaktionen genomférdes eller forlusten till f6]jd av transaktionen
har orsakats av nigon pd betaltjinstleverantérens sida. Sjilvrisk ska
alltsd inte utgd 1 dessa fall.

Overvigandena finns i avsnitt 7.3.3.

53§

Om en obehirig transaktion bar kunnat genomforas till f6ljd av att en skyldig-
het enligt 6 § dsidosatts genom grov oaktsambet, ansvarar betalaren for hela
beloppet.

Ar betalaren konsument dr ansvaret enligt forsta stycket begrinsat till
hégst 12 000 kronor. Har betalaren handlat sirskilt klandervirt, ansvarar ban
eller hon dock for bela beloppet.

Paragrafen, som ir ny, genomfor artikel 74.1, tredje och fjirde
styckena. Paragrafen 6verensstimmer i sin helhet med bestimmelsen
1 6§ lagen om obehoriga transaktioner med betalningsinstrument,
se forfattningskommentaren till denna bestimmelse 1 friga om be-
stimmelsens innebord.

Overvigandena finns i avsnitt 7.3.3.

54§

Oawsett vad som foreskrivs 1 52 och 53 §§, ska betalaren inte ansvara for ndgot
belopp som har belastar kontot efter det att ban eller hon har anmdlt till betal-
tignstleverantoren att betalningsinstrumentet ska spdarras. Detta giller dock
inte om betalaren genom svikligt handlande har bidragit till den obehoriga
transaktionen.
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Paragrafen, som ir ny, genomfér artikel 74.3. Paragrafen éverens-

stimmer 1 sin helhet med bestimmelsen 1 7 § lagen om obehériga

transaktioner med betalningsinstrument, se férfattningskommentaren

till bestimmelsen 1 friga om bestimmelsens innebord.
Overvigandena finns i avsnitt 7.3.3.

55§

Om betalarens betaltjinstleverantor inte har krivt stark kundautentisering
ska den std for bela beloppet for en obehérig transaktion. Detta giller dock inte
om betalaren genom svikligt handlande har bidragit till den obehoriga trans-
aktionen.

Om betalningsmottagaren eller dennes betaltjinstleverantior inte godtar
stark kundautentisering ska de ersitta betalarens betaltjanstleverantor for den
forlust som drabbat leverantiren enligt forsta stycket.

Paragrafen, som ir ny, genomf{or artikel 74.2.

I forsta stycket anges som huvudregel att betalarens betaltjinst-
leverantor ska std for hela beloppet f6r en obehorig transaktion om
denne inte har krivt att stark kundautentisering anvinds.

I andra stycket anges betalningsmottagarens och dennes betal-
tjinstleverantdrs ansvar om de inte har godtagit stark kundautentise-
ring.

Overvigandena finns i avsnitt 7.3.3.

56 §

Betalaren ansvarar for bela beloppet om han eller hon inte underrittar betal-
tjdnstleverantoren utan onddigt drojsmdl efter atr ha fdtt vetskap om den
obehiriga transaktionen. Detsamma giller om betaltjinstleverantéren har
limnat betalaren information om transaktionen och betalaren inte under-
réttar betaltjinstleverantoren inom tretton mdnader frin det att beloppet be-
lastat kontot.

Det dr den kontoférvaltande betaltjinstleverantiren som ska underrittas
enligt forsta stycket dven om en leverantor av betalningsinitieringstidanster har
initierat den obehdriga transaktionen.
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Paragrafen, som ir ny, genomfér artikel 71.

Paragrafens forsta stycke dverensstimmer 1 sin helhet med regle-
ringen 1 8 § lagen om obehériga transaktioner med betalningsinstru-
ment. Se forfattningskommentaren till den bestimmelsen 1 friga
om bestimmelsens innebérd.

I andra stycket anges att underrittelsen ska limnas till den konto-
forvaltande betaltjinstleverantoren dven 1 de fall dir transaktionen
initierats av en leverantor av betalningsinitieringstjinster.

Overvigandena finns i avsnitt 7.3.3.

57§

Om dven ndgon annan dn betalaren dr behorig enligt kontoavtalet att an-
vinda ett betalningsinstrument, ska, vid bedomningen enligt 51-56 §§ av om
betalaren ansvarar for ndgot belopp, den andra personens handlande riknas
som om betalaren sjilv hade handlat.

Paragrafen ¢verensstimmer i sin helhet med regleringen 1 9 § lagen
om obehoriga transaktioner med betalningsinstrument. Det hinvisas
dirfor tll forfattningskommentaren till denna bestimmelse 1 friga
om bestimmelsens innebord.

58 §

Om en betalningstransaktion inte genomférs, genomférs bristfilligt eller
genom{ors obehdrigen och felet dr hinforligt till en betaltjinstleverantor
eller mellanhand som inte ir ansvarig gentemot betaltjinstanvindare enligt
44-48 §§ eller 51-55 §§ har den leverantér som ansvarar gentemot en
anvindare enligt dessa bestimmelser ritt till ersittning av den leverantor
eller mellanhand som orsakade att transaktionen inte genomférdes eller
genomfordes bristfilligt. Rétten till ersittning omfattar dven fall dir den
betaltjénstleverantor som har orsakat felet har underlitit att tillimpa stark
kundautentisering.

Ersittningen ska motsvara de forluster, inbegripet belopp som betalts
till betaltjinstanvindare, som uppkommit hos betaltjinstleverantéren en-
ligt 44-48 §.
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Paragrafen genomfér artikel 92 och éverensstimmer i stort sett med
regleringen 1 nuvarande 31 §.

I forsta stycket framgdr under vilka forutsittningar som en betal-
yanstleverantdr kan f3 ersittning av en annan betaltjinstleverantor
eller en mellanhand. I sista meningen har det tilligget gjorts att ritten
till ersittning omfattar dven fall dir den betaltjinstleverantdér som
har orsakat felet har underldtit att tillimpa stark kundautentisering.
I 6vrigt har endast paragrathinvisningar dndrats.

Overvigandena finns i avsnitt 13.11.

59§

Om en leverantor av betalningsinitieringstianster dr ansvarig for en betal-
ningstransaktion som inte har genomforts eller genomférts bristfilligt eller for
en obehorig betalningstransaktion ska leverantoren omedelbart ersitta den
kontoférvaltande betaltjinstleverantiren for de forluster, inbegripet belopp som
betalats ull betaltjinstanvindaren, som uppkommit hos betaltjinstleveran-
toren enligt 44—48 §§ eller 51-55§¢.

Paragrafen, som ir ny, genomfér artiklarna 73.2 och 90.2.

I bestimmelsen féreskrivs vilket ansvar som &vilar en leverantér
av betalningsinitieringstjinster for felaktiga eller obehériga trans-
aktioner.

Overvigandena finns i avsnitt 6.2.10.

61§

Bestimmelserna 1 detta kapitel fir inte fringds till nackdel {6r en betal-
tjinstanvindare.

Forsta stycket hindrar dock inte att en betaltjinstleverantér kommer
overens med en betaltjinstanvindare som inte ir konsument om avvikelser
frin bestimmelserna i 1 § forsta stycket, 25-27 §§, 32-34 §§, 44-49 §§ och
51-55 §§.

Paragrafen genom artikel 61 och 6éverensstimmer i stort sett med
bestimmelsen i nuvarande 33 §. Andringarna i andra stycket avser
paragrafhidnvisningar. Det har ocks3 tillagts att en betaltjinstleverantor
kan komma 6verens med en betaltjinstanvindare som inte ir kon-
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sument om avvikelser frin bestimmelserna om obehériga trans-
aktioner 15 kap. 51-55 §§.

5 a kap. Operativa risker och stark kundautentisering

Hantering av operativa risker

1§

Betaltjinstleverantirer ska ha ett system med limpliga dtgirder och kontroll-
mekanismer for att hantera operativa risker och sikerbetsrisker som dr for-
knippade med de betaltjinster som de tillbandabdller. Inom ramen for detta
system ska betaltjinstleverantérerna reglera bur allvarliga incidenter ska
hanteras.

Paragrafen, som ir ny, genomfér artikel 95.1.

Bestimmelsen foreskriver att betaltjinstleverantérer ska inritta
system for hantering av operativa risker och sikerhetsrisker som
har anknytning till den betaltjinstverksamhet de bedriver.

Overvigandena finns i avsnitt 10.2.2.

2§

Betaltjinstleverantorerna ska rapportera till Finansinspektionen om operativa
risker och sikerbetsrisker som dr forknippade med de betaltjinster som de till-
handabdller och om de dtgirder som bar vidtagits for att hantera dessa risker.

Betaltjinstleverantorerna ska till Finansinspektionen limna statistiska upp-
gifter om bedrigerier som har égt rum i samband med anvindningen av olika
betaltjinster.

Paragrafen, som ir ny, genomfér artikel 95.2 och 96.6.

Bestimmelsen i forsta stycket 8ligger betaltjinstleverantdrerna en
rapporteringsskyldighet 1 friga om sidana risker som anges i1 §.

I andra stycket anges att betaltjinstleverantdrerna har en rappor-
teringsskyldighet dven i friga om bedrigerier som intriffat i1 deras
verksambhet.

Overvigandena finns i avsnitt 10.2.2.
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3§

En betaltjinstleverantir ska utan onédigt drijsmal underritta Finansinspek-
tionen om en allvarlig operativ incident eller sikerbetsincident som uppkom-
mit i dennes verksambet.

Om en incident enligt forsta stycket paverkar eller kan pdverka betaltjinst-
anvindarnas ekonomiska intressen ska betaltiinstleverantéren utan onddigt
dréjsmdl informera betaltiinstanvindarna om incidenten och om alla till-
gingliga digirder som de kan vidta for att begrinsa risken for skada.

Paragrafen, som ir ny, genomfér artikel 96.1.

I forsta stycket foreskrivs att betaltjinstleverantdérerna har en
rapporteringsskyldighet i friga om operativa incidenter eller siker-
hetsincidenter som uppkommit i dennes verksamhet.

I andra stycket anges under vilka forutsittningar betaltjinstleve-
rantorerna ska informera sina anvindare om sddana incidenter som
avses 1 forsta stycket. Informationsskyldigheten omfattar dven vilka
dtgirder som anvindarna kan vidta i syfte att minska risken for skada.

Overvigandena finns i avsnitt 10.3.2.

4§

Efter att ha tagit emot en sddan underrittelse som avses i 3 § ska Finans-
inspektionen utan onddigt drojsmdl limna Gver den till Europeiska bank-
myndigheten och Europeiska centralbanken.

Paragrafen, som ir ny, genomfor artikel 96.2.
]Overvigandena finns 1 avsnitt 10.3.2.

5§

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fir meddela fore-
skrifter om

1. bur ett system enligt 1 § ska utformas,

2. vilka upplysningar som ska limnas enligt 2 § samt hur och med vilket
tidsintervall de ska limnas,

3. vad som utgér en allvarig operativ incident eller sikerbetsincident en-
ligt 3 § forsta stycket,
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4. bur bedomningen av om en incident pdverkar eller kan pdverka betal-
tignstanvindarnas ekonomiska intressen enligt 3§ andra stycket ska goras,
och

5. bur betaltjinstanvindarna ska informeras enligt 3 § andra stycket.

Av paragrafen, som ir ny, framgdr att regeringen eller den myndig-
het regeringen bestimmer fir meddela f6éreskrifter inom de omriden
som reglereras av 1-3 §§.

Overvigandena finns i avsnitt 10.2.2 och 10.3.2.

Stark kundautentisering

6§

Den kontoforvaltande betalinstleverantiren ska tillimpa stark kundantenti-
sering ndr betalaren

1. loggar in pd sitt betalkonto online,

2. initierar en elektronisk betalningstransaktion, eller

3. genomfor ndgon digird pd distans som kan innebira en risk for be-
drégeri eller andra former av missbruk.

Den kontoférvaltande betaltjinstleverantiren ska tillimpa stark kund-
autentisering for elektroniska betalningstransaktioner som uitférs pd distans
enligt forsta stycket 2 och som pd ett dynamiskr sétt forbinder transaktionen till
ett specifikt belopp och en specifik betalningsmottagare.

Férsta och andra styckena giller i tillimpliga delar dven for betalnings-
mottagarens betaltjinstleverantor ndr en betalning initieras via betalnings-
mottagaren.

Den kontoforvaltande betaltjinstleverantiren ansvarar for att stark kund-
autentisering tillimpas enligt forsta och andra styckena ndr en betalning
initieras via en leverantor av betalningsinitieringstidnster och enligt forsta
stycket 1 och 3 ndr information begirs via en leverantor av kontoinforma-
tionstjanster.

En betaltjinstleverantir ska skydda betaltjinstanvéindarnas personaliserade
behérighetsfunktioners konfidentialitet och integritet nir stark kundautentise-
ring tillimpas. Undantag fran skyldigheten att tillimpa stark kundautentisering
specificeras genom tekniska standarder antagna av Europeiska kommissionen.

Paragrafen, som ir ny, genomfor artikel 97.

I forsta stycket anges 1 vilka situationer som betaltjinstleveran-
toren ska anvinda sig av autentiseringsforfarandet stark kundautenti-
sering.
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Enligt andra stycket ska den kontoférvaltande betaltjinstleve-
rantoren tillimpa stark kundautentisering fér initiering av elektro-
niska betalningstransaktioner som utfors pd distans och som pd ett
dynamiskt sitt férbinder transaktionen till ett specifikt belopp och
en specifik betalningsmottagare.

Av tredje stycker foljer att 1 de fall betalningstransaktioner initieras
via betalningsmottagaren ska motsvarande regler i férsta och andra
stycken 1 tillimpliga delar gilla for betalningsmottagarens betal-
tjinstleverantor.

Enligt fiarde stycket ansvarar den kontoférvaltande betaltjinst-
leverantdren for att stark kundautentisering tillimpas nir en betal-
ning initieras via en leverantdr av betalningsinitieringstjinster och
nir information begirs via en leverantdér av kontoinformations-
tjinster. Detta innebir att tredjepartsbetaltjinstleverantdrerna kan
anvinda de autentiseringsforfaranden som den kontoforvaltande
betaltjinstleverantoren tillhandahiller sina anvindare eftersom dessa
leverantdrer vanligen inte tillhandahéller sina anvindare sidana for-
faranden.

Enligt femte stycket ska samtliga betaltjinstleverantorer skydda
betaltjinstanvindarnas personaliserade behérighetsfunktioners kon-
fidentialitet och integritet nir stark kundautentisering tillimpas. Det
framgdr ocksd att undantag frin denna skyldighet ska specificeras i
de tekniska standarder som avses 1 artikel 98.1 och kommer att antas
av kommissionen med stdd av artikel 98.4.

Overvigandena finns i avsnitt 10.4.2.

7 kap. Tilltride till betalningssystem och tilltride for
betalningsinstitut till kreditinstitutens betalkontotjinster

38

Bestimmelserna i 1 och 2 §§ giller inte for

1. betalningssystem enligt lagen (1999:1309) om system f6r avveckling
av forpliktelser pd finansmarknaden, eller

2. betalningssystem 1 vilka en betaltjinstleverantor verkar eller kan verka
bide som betalarens och betalningsmottagarens betaltjinstleverantdr samt
ir ensamt ansvarig for betalningssystemets ledning, och denne betaltjinst-
leverantor tilldter andra betaltjinstleverantorer att delta 1 betalningssystemet
utan att dessa kan férhandla om avgifter mellan sig avseende betalnings-
systemet.
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Om en deltagare i ett betalningssystem enligt lagen (1999:1309) om system
for avveckling av forpliktelser pd finansmarknaden tilldter en betaltjinstleve-
rantdr som inte dr deltagare i systemet att sinda en dverforingsorder genom
systemet, ska den deltagaren pad begiran pd ett objektivt, proportionellt och icke-
diskriminerande sitt ge dven andra betaltjinstleverantorer samma mdijlig-
beter i enlighet med bestimmelserna i 1 §. Om begiran om tilltride avslds
ska deltagaren ge betaltjinstleverantiren en motivering till avslaget.

Paragrafen genomfor artikel 35.2.

[ andra stycket, som ir nytt, anges att om en deltagare 1 ett anmilt
system ger betaltjinstleverantorer, som inte ir deltagare 1 systemet,
mojlighet att sinda dverféringsorder genom systemet, ska den del-
tagaren pd objektiva, proportionella och icke-diskriminerande grunder
ge samma mojlighet dven till andra auktoriserade eller registrerade
betaltjinstleverantérer. Reglerna far inte hindra tilltride 1 storre ut-
strickning dn som ir nédvindigt f6r att skydda mot risker i verk-
samheten och for att skydda betalningssystemets finansiella och
operativa stabilitet. Samma kriterier som ska beaktas enligt reglerna
om tilltride till de betalningssystem som avses i 7 kap. 1-2 §§ bor
sdledes tillimpas for bedomningen av om méjligheten till tilltride ges
pa ett objektivt, proportionellt och icke-diskriminerande sitt. De
forarbetsuttalanden som avser dessa regler bor ge ledning i frigan
om hur denna bedémning ska goras.

Overvigandena finns i avsnitt 8.1.3.

4§

Betalningsinstitut ska pd objektiva, icke-diskriminerande och proportionella
grunder ges tillging till kreditinstitutens betalkontotjdnster i den omfattning
som krdvs for att de obebindrat och effektivt ska kunna tillbandabdlla betal-
tidnster.

Om ett kreditinstitut avslar en begiran om tillging tll dess betalkonto-
tignster enligt forsta stycket ska institutet limna en motivering till avslaget till
Finansinspektionen.

Paragrafen, som ir ny, genomfor artikel 36.

I forsta stycket foreskrivs att betalningsinstitut ska ha ritt till
tillgdng till kreditinstitutens betalkontotjinster pd objektiva, icke-
diskriminerande och proportionella grunder for att kunna tillhanda-
hilla betaltjinster pd ett obehindrat och effektivt sitt. De regler som
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kreditinstituten stiller upp for att {3 tillgdng till deras betalkonto-
tjinster fir sdledes inte diskriminera betalningsinstitut. Det fir inte
férekomma stringare krav for att dessa aktdrer ska f3 6ppna kon-
ton dn foér andra foretag. Betalningsinstitut fir inte heller vigras
tillgdng tll betalkontotjinster pd andra grunder 4n vad som skulle
gilla for andra niringsidkare som behéver 6ppna ett betalkonto for
att kunna driva sin verksamhet.

Det kan emellertid inte anses diskriminerande att kreditinstitut
kriver att betalningsinstitutet ska ha de tillstdind som foljer av lag for
att {8 bedriva verksamhet som betalningsinstitut. Detsamma torde
vara fallet med krav pd att betalningsinstitutet ska folja évrig lag-
stiftning pa det finansiella omridet, som t.ex. lagen (2009:62) om
dtgirder mot penningtvitt och finansiering av terrorism.

I andra stycket anges att ett kreditinstitut som avslr en begiran
om tilltride enligt f6rsta stycket ska underritta Finansinspektionen
om detta samt ge inspektionen en motivering till avslaget.

Overvigandena finns i avsnitt 8.2.2.

8 kap.
1§

Finansinspektionen har tillsyn &ver att bestimmelserna i denna lag féljs,
liksom bestimmelserna 1 Europaparlamentets och ridets férordning (EG)
nr 924/2009 av den 16 september 2009 om grinsoverskridande betalningar
i gemenskapen och om upphivande av férordning (EG) nr 2560/2001 och
1 férordning (EU) nr 260/2012.

For betalningsinstitut och registrerade betaltjinstleverantérer omfattar
tillsynen iven att deras betaltjinstverksamhet drivs enligt andra forfatt-
ningar som reglerar deras verksamhet, bolagsordning, stadgar samt interna
instruktioner som har sin grund i en forfattning som reglerar deras verk-
samhet. I friga om tillsynen éver &vriga betaltjinstleverantorer enligt 1 kap.
3 § giller bestimmelserna i de lagar som reglerar deras verksamhet, om
inte annat foljer av denna lag.

Finansinspektionen ska samrdda med Konkurrensverket innan en till-
synsitgird eller ett ingripande vidtas mot nigon som har ansvar f6r betal-
ningssystem fér dvertridelse av 7 kap. 1 och 2 §§ samt 3 § andra stycket
eller mot ett kreditinstitut for évertridelse av 4 §.

Utéver Finansinspektionen dr Riksbanken behirig myndighet i friga om
rétten enligt 2 § att begira upplysningar av utlindska foretag som tillbanda-
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biller betaltjinster i Sverige fran en filial eller genom ett ombud enligt 3 kap.
26 § samt frin en sidan central kontaktpunkt som avses 1 2 § tredje stycket.

I forsta stycket har hinvisningen till férordning (EU) nr 260/2012
dndrats till f6ljd av att férordningens fullstindiga beteckning framgar
av 5 kap. 25 § fjirde stycket.

I tredje stycket har tillagts att Finansinspektionen ska samrida med
Konkurrensverket dven innan en tillsynsdtgird eller ett ingripande
vidtas mot ndgon som har ansvar foér betalningssystem for éver-
tridelse av 7 kap. 3 § andra stycket eller mot ett kreditinstitut for
overtridelse av 7 kap. 4 §.

I fjirde stycket, som ir nytt, anges 1 vilka avseenden Riksbanken
ir behérig myndighet enligt lagen.

Overvigandena finns i avsnitt 8.2.2 och 12.2.6.

2§

Betalningsinstitut, registrerade betaltjinstleverantdrer, den som har ansvar
for ett betalningssystem, den som bedriver sddan verksambet som avses i 1 kap.
6§ 5 och 7§ 8, samt utlindska foretag som tillbandabdller betaltjinster i
Sverige frin en filial eller genom ett ombud enligt 3 kap. 26 § ska limna Finans-
inspektionen de upplysningar om sin verksamhet och dirmed samman-
hingande omstindigheter som inspektionen begir.

Finansinspektionen ska ange i vilket syfte inspektionen begir upplysningar
enligt forsta stycket, om det dr limpligt med hinsyn till omstindigheterna i
det enskilda fallet.

Utlindska foretag som tillbandabdller betaltjinster i Sverige frin en filial
eller genom ett ombud enligt 3 kap. 26 § ska limna Riksbanken de upplys-
ningar om sin verksambet och dirmed sammanhingande omstindigheter som
banken begir.

Utlindska foretag som tillbandabdller betaltjgnster 1 Sverige genom ett om-
bud enligt 3 kap. 26 § ska utse en central kontaktpunkt hir i landet om Finans-
inspektionen begir det. Den centrala kontaktpunkten ska limna de upplysningar
om foretagets verksambet och dirmed sammanhingande omstindigheter som
inspektionen begar.

I forsta stycker har gjorts ett tilligg om ytterligare aktdrer som ska

limna Finansinspektionen de uppgifter som inspektionen begir.
Andra stycket, som ir nytt, genomfor artikel 23.1 a). I stycket fore-

skrivs att Finansinspektionen ska ange skilen till att en viss uppgift
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begirs enligt forsta stycket, under férutsittning att detta dr limp-
ligt.

Tredje stycket, som ir nytt, genomfor artikel 29.2 och anger att
utlindska féretag som tillhandahiller betalgjinster 1 Sverige frin en
filial eller genom ett ombud pd begiran av Riksbanken ska limna
uppgifter om sin verksamhet.

Fjirde stycket, som ir nytt, genomfor artikel 29.4 och féreskriver
att utlindska féretag som tillhandahiller betaltjinster 1 Sverige frin
en filial eller genom ett ombud ska inritta en central kontaktpunkt
i landet under forutsittning att Finansinspektionen begir det.

Overvigandena finns i avsnitt 5.3.2, 11.2.3 och 12.2.6.

38

Finansinspektionen fir nir det ir nédvindigt genomféra en undersékning
hos

1. ett betalningsinstitut,

2. en registrerad betaltjinstleverantér, och

3. utlindska féretag som tillhandahiller betaltjinster i Sverige enligt
3 kap. 26 och 27 §8§.

Om det behovs for tillsynen av ett betalningsinstitut eller en registrerad
betaltjinstleverantor, fir Finansinspektionen genomféra en undersékning
hos

1. en filial till institutet,

2. ett ombud till institutet eller leverantéren,

3. ett foretag som har fitt 1 uppdrag att utféra visst arbete, eller vissa
funktioner it institutet eller leverantéren, och

4. en sddan central kontaktpunkt som avses i 2 §.

En undersékning hos en registrerad betaltjinstleverantédr far endast om-
fatta den verksamhet som avser tillhandahillande av betaltjinster.

I forsta stycket har tillagts att Finansinspektionen fir genomféra plats-
undersékning hos en sddan central kontaktpunkt som avses 12 §.
Overvigandena finns i avsnitt 12.2.6.

4a§

Finansinspektionen far hinskjuta fragor som ror ett forfarande av en annan
behérig myndighet inom EES till Europeiska bankmyndigheten for tvistlis-
ning i de fall som framgdr av artikel 27 i Europaparlamentets och rddets direk-
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tiv 2015/2366. Inspektionen ska avvakta med att meddela beslut i vintan pd
Europeiska bankmyndighetens avgérande.

Paragrafen, som ir ny, genomfér artikel 27 1 direktivet.
Bestimmelsen foreskriver att Finansinspektionen har méjlighet
att hinskjuta frigor som ror ett férfarande av en annan behorig myn-
dighet inom EES till Eba fér tvistlosning 1 de fall som avses i arti-
kel 27.
Overvigandena finns i avsnitt 13.17.

5§

Finansinspektionen ska féra ett register éver betalningsinstitut, registre-
rade betaltjinstleverantérer, deras ombud och filialer samt dver de aktorer
som har anmdlt att de bedriver sadan verksambet som avses i 1 kap. 6 § 5 och
7 § 8. Registret ska innehdlla uppgifter om vilka betaltjinster som betal-
ningsinstitut, registrerade betaltjinstleverantdrer, deras ombud och filialer
har ritt att tillhandahilla. Registrer ska dven innebdlla uppgifter om tillstind
som dterkallats enligt 11 § samt uppgifter om de registrerade betaltjinstleve-
rantorer som inte lingre uppfyller villkoren for registrering enligt 2 kap. 3 §.
Registret ska héllas tillgingligt hos Finansinspektionen.
Finansinspektionen ska utan drijsmal underritta Europeiska bankmyn-
digheten om den information som fors in i registret enligt forsta stycket samt
om skdlen till att ett tillstdnd dterkallats enligt 11 § eller till att en registrerad
betaltjinstleverantor inte lingre uppfyller villkoren for registrering enligt 2 kap.

36

Paragrafen genom artiklarna 14, 15.2-3 och 37.5.

I forsta stycket har tillkommit bestimmelser om vilka uppgifter
som Finansinspektionen ska fora in 1 det register som inspektionen
ska fora.

I andra stycket, som ir nytt, anges att Finansinspektionen ska
underritta Eba om information som forts in i registret samt om skilen
till att ett tillstdnd terkallats eller till att en registrerad betaltjinst-
leverantér inte lingre uppfyller villkoren fér registrering.

Overvigandena finns i avsnitt 5.3.2 och 13.4.
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13§

Om en behérig myndighet i ett annat land har underrittat Finansinspek-
tionen om att ett betalningsinstitut &vertritt féreskrifter 1 det landet, ska
inspektionen utan onddigt dréjsmal vidta de 3tgirder som anges 1 8-11 §§
mot institutet, om det foreligger nigon omstindighet som anges dir. Finans-
inspektionen ska utan dréjsmdl underritta den behoriga myndigheten i det
andra landet samt de beboriga myndigheterna 1 6vriga berirda linder inom
EES-omrddet om vilka dtgirder som vidtas.

Paragrafen genomfor artikel 30.1andra stycket.

I bestimmelsen har det tillagts att Finansinspektionen utan
onddigt drojsmal ska de dtgirder som anges i paragrafen vid under-
rittelse om att ett betalningsinstitut vertritt foreskrifter 1 ett annat
land. Det har ocks3 tillkommit en reglering av Finansinspektionens
skyldighet att underritta behériga myndigheter inom EES om vilka
dtgirder som vitagits mot ett betalningsinstitut.

Overvigandena finns i avsnitt 12.2.8.

21§

Finansinspektionen fir foreligga ett utlindskt féretag som tillhandahéller
betaltjinster i enlighet med 3 kap. 26 eller 27 § att gora rictelse, om dess
verksamhet med betaltjinster i Sverige inte bedrivs enligt gillande bestim-
melser om tgirder mot penningtvitt och finansiering av terrorism eller 1
enlighet med Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2015/847 av
den 20 maj 2015 om uppgifter som ska dtfolia dverforingar av medel och om
upphivande av forordning (EG) nr 1781/2006 och sidan lag som komplet-
terar den férordningen.

Om ett utlindskt foretag som i Sverige tillbandahdller betaltjinster i en-
lighet med 3 kap. 26 § fran en filial eller genom ett ombud inte bedriver
denna verksambet i enlighet med bestimmelserna i denna lag ska Finans-
inspektionen utan dréjsmdl underritta den behériga myndigheten i foretagets
hemland. Finansinspektionen fdr foreligga foretager att gora réttelse om dess
verksambet med betaltjinster i Sverige inte bedrivs i enlighet med 4 och 5 kap.

Om ett foretag inte foljer ett foreliggande enligt forsta eller andra
stycket ska Finansinspektionen underritta den behériga myndigheten i
foretagets hemland.

Om rittelse inte sker, fir Finansinspektionen férbjuda foretaget att pé-
bérja nya betalningstransaktioner hir i landet. Innan férbud meddelas ska
inspektionen underritta den behdriga myndigheten i foretagets hemland.
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I bridskande fall fir inspektionen meddela f6rbud utan féregdende under-
rittelse till myndigheten i foretagets hemland. Denna ska dock underrittas
sd snart det kan ske.

I forsta stycket har hinvisningen till tillimplig EU-férordning dndrats
med anledning av att férordning (EU) 2015/847, som upphiver {6r-
ordning (EG) 1781/2006, ska tillimpas frdn och med den 26 juni
2017.

I andra stycket har tillagts att om ett utlindskt féretag som i Sverige
tillhandah&ller betaltjinster frin en filial eller genom ett ombud inte
bedriver sin verksamhet med betaltjinster 1 Sverige 1 enlighet med
bestimmelserna i betaltjinstlagen ska Finansinspektionen utan drojs-
mél underritta den behériga myndigheten i foretagets hemland.
Tilligget genomfér artikel 30.1 forsta stycket.

Overvigandena finns i avsnitt 12.2.8.

27§

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fir med-
dela foreskrifter om

1. vilka upplysningar ett betalningsinstitut, en registrerad betal-
yinstleverantor, den eller de som har ansvar for ett betalningssystem,
utlindska foretag som tillbandahdller betaltjinster 1 Sverige frin en filial
eller genom ett ombud enligt 3 kap. 26 § samt en sidan central kon-
taktpunkt som avses i 2 § ska limna till Finansinspektionen och #l]
Riksbanken 16r deras tillsynsverksamheter samt med vilka intervall
informationen ska limnas,

2. s8dana avgifter som avses 17 §

3. bur betaltjinstleverantirer ska hantera betaltjinstanvindares klago-
madl i fraga om de rittigheter och skyldigheter som faststills i betal-
tidnstlagen,

4. bur kontrollen av betaltjinstleverantorers klagomadlshantering ska
utformas, och

5. bur betaltjinstleverantorer ska gora informationsmaterial som
utarbetas av Europeiska kommissionen tillgingligt for betaltjinstanvin-
dare som dr konsumenter.

Overvigandena finns i avsnitt 11.1.3, 12.2.6 och 13.16.
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1. Denna lag trider 1 kraft den dag regeringen bestimmer 1 friga om
5 kap. 13, 18, 22 och 55 § § samt 5 a kap. 7 § och i &vrigt den 13 januari
2018.

2. Genom lagen upphivs lagen (2010:738) om obehériga transaktioner
med betalningsinstrument.

3. En juridisk person som fitt tillstind att bedriva verksamhet som
betalningsinstitut senast den 13 januari 2018 fir fortsitta med verksam-
heten till och med den 13 juli 2018 i enlighet med kraven i lagen (2010:751)
om betaltjinster. En sidan juridisk person ska pd begiran limna upplys-
ningar om sin verksamhet till Finansinspektionen f&r att inspektionen
senast den 13 juli 2018 ska kunna bedéma om bestimmelserna i 2 och
3 kap. ir uppfyllda. Om Finansinspektionen bedémer att férutsittningarna
for tillstdnd enligt 2 kap. 6 och 7 §§ ir uppfyllda fér en sidan juridisk
person ska Finansinspektionen meddela tillstind oavsett om den juridiska
personen har ansékt om det. Finansinspektionen ska informera den berérda
juridiska personen innan tillstind meddelas.

4. En fysisk eller juridisk person som fitt tillstdnd att bedriva verk-
samhet som registrerade betaltjinstleverantorer fore den 13 januari 2018
far fortsitta med verksamheten till och med den 13 januari 2019 1 enlighet
med kraven 1 lagen (2010:751) om betaltjinster. Om Finansinspektionen
bedomer att forutsittningarna for att bevilja undantag enligt 2 kap. 3 § ir
uppfyllda for en sidan fysisk eller juridisk person ska Finansinspektionen
meddela tillstdnd oavsett om personen har ansdékt om det. Finansinspek-
tionen ska informera den berdrda fysiska eller juridiska personen innan
tillstdind meddelas.

5. En juridisk person som har beviljats tillstdnd att som betalnings-
institut tillhandahilla betaltjinster som avses i 1 kap. 2 § 6 p lagen (2010:751)
om betaltjinster fir behilla detta tillstdnd for att tillhandahilla sddana
betaltjinster som avses i 1 kap. 2 § 2 p med undantag {6r genomférande av
betalningstransaktioner eller éverféring av medel som ticks av ett kredit-
utrymme. For att en sddan juridisk person ska fi behilla sitt tillstind ska
Finansinspektionen senast den 13 januari 2020 ha fitt information som visar
att kraven i 3 kap. 1-3 §§ ir uppfyllda.

Frigor om ikraft- och vergdngsbestimmelser har behandlats 1 kapi-
tel 14.
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16.2 Forslaget till lag om andring i lagen (2006:595)
om europakooperativ

31§

Ett europakooperativ ska uppritta drsredovisning och, 1 férekommande
fall, koncernredovisning i enlighet med de bestimmelser i &rsredovisnings-
lagen (1995:1554) som ir tillimpliga pd ekonomiska foéreningar. Nir det
giller europakooperativ som driver férsikringsrorelse tillimpas 1 stillet de
bestimmelser 1 lagen (1995:1560) om &rsredovisning 1 férsikringsféretag
som ir tillimpliga pi forsikringsféreningar.

Nir det giller europakooperativ som ger ut elektroniska pengar, driver
finansieringsrorelse tillimpas 12 kap. 28 § lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse respektive 3 kap. 10 § lagen (2011:755) om elektro-
niska pengar i stillet f6r forsta stycket.

I paragrafens andra stycke har hinvisningen till 3 kap. 9 § andra
stycket betaltjinstlagen tagits bort.
Overvigandena finns 1 avsnitt 13.18.

16.3  Forslaget till lag om andring i lagen (2009:62)
om atgirder mot penningtvitt och finansiering
av terrorism

2§

Denna lag giller for fysiska och juridiska personer som driver

1. bank- eller finansieringsrorelse enligt lagen (2004:297) om bank-
och finansieringsrorelse,

2. livforsikringsrorelse,

3. verksamhet av det slag som beskrivs i 2 kap. 1 § lagen (2007:528) om
virdepappersmarknaden,

4. verksamhet som kriver anmilan till eller ans6kan hos Finansinspek-
tionen enligt lagen (1996:1006) om anmilningsplikt avseende viss finansiell
verksamhet eller lagen (2004:299) om inliningsverksamhet,

5. forsikringsférmedling enligt lagen (2005:405) om forsikringsfor-
medling, i friga om sidan verksamhet rérande livférsikring, bedriven av
andra dn anknutna f6rsikringsférmedlare,

6. verksamhet {or utgivning av elektroniska pengar enligt lagen (2011:755)
om elektroniska pengar,

7. fondverksamhet enligt lagen (2004:46) om virdepappersfonder,
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8. verksamhet som fastighetsmiklare med fullstindig registrering enligt
fastighetsmaiklarlagen (2011:666),

9. verksamhet for kasinospel enligt kasinolagen (1999:355),

10. verksamhet som godkind eller auktoriserad revisor eller registrerat
revisionsbolag,

11. yrkesmissig verksamhet som avser bokforingstjinster eller revisions-
tjinster men som inte omfattas av 10,

12. yrkesmissig verksamhet som bestdr 1 att limna rdd 1 avsikt att pé-
verka storleken p3 en skatt eller avgift (skatteridgivare),

13. yrkesmissig verksamhet som advokat eller bitridande jurist pa advo-
katbyr3, till den del verksamheten avser tjinster som anges i 3 § forsta
stycket,

14. yrkesmissig verksamhet som annan oberoende jurist in som avses 1
13, till den del verksamheten avser tjinster som anges i 3 § férsta stycket,

15. yrkesmissig verksamhet till den del verksamheten avser tjinster som
anges 13 § andra stycket och verksamhetsutévaren inte dr en sddan person
som avses 1 10-14,

16. yrkesmissig handel med varor, till den del verksamheten avser for-
siljning mot kontant betalning som uppgdr minst till ett belopp som mot-
svarar 15 000 euro,

17. verksamhet med att som betalningsinstitut tillhandahilla betal-
tjinster enligt lagen (2010:751) om betaltjinster,

18. verksamhet med att tillhandah&lla betaltjinster enligt lagen om betal-
tjdnster utan att vara betalningsinstitut, med undantag for verksambet med
att tillbandabdlla endast kontoinformationstjinster,

19. forvaltning av alternativa investeringsfonder enligt lagen (2013:561)
om férvaltare av alternativa investeringsfonder, eller

20. verksamhet med konsumentkrediter enligt lagen (2014:275) om
viss verksamhet med konsumentkrediter.

I 18 punkten har det tillagts att leverantérer av kontoinformations-

yjdnster ir undantagna frin bestimmelserna i lagen.
Overvigandena finns 1 avsnitt 6.3.3.
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16.4  Forslaget till lag om andring i lagen (2011:755)
om elektroniska pengar

3 kap.
18 §

Om ett institut for elektroniska pengar eller en registrerad utgivare vill
tillhandah&lla betaltjinster genom ombud, ska ombuder anmiilas for registre-
ring hos Finansinspektionen.

Anmilan ska inneh8lla

1. ombudets namn, adress, samt ombudets unika identifikationskod eller
identifikationsnummer om sddana uppgifter finns,

2. om ombudet ir en juridisk person, namn, personnummer eller mot-
svarande samt adress fér var och en som ingdr i ombudets styrelse eller dr
dess verkstillande direktor,

3. uppgifter som visar att de personer som avses 1 2 dr limpliga fér en
sddan uppgift eller, om ombudet idr en fysisk person, att han eller hon ir
limplig att tillhandahélla betaltjinster,

4. ombudets interna regler for hur ombudet ska leva upp till de krav
som anges i lagen (2009:62) om itgirder mot penningtvitt och finansie-
ring av terrorism, och

5. uppgift om vilka betaltjinster som ombudet har mandat att tillhanda-
hilla.

Om anmilan uppfyller kraven i andra stycket ska Finansinspektionen
registrera ombudet 1 det register som inspektionen f6r med stdd av 5 kap.
5 §. Finansinspektionen ska inom tvd mdnader frin det att anmdlan togs emot
meddela institutet for elektroniska pengar eller den registrerade utgivaren om
sddan registrering har gorts. Nir registrering har gjorts fir ombudet till-
handahdlla betalgjinster. Institut {o6r elektroniska pengar och registrerade
utgivare ska forsikra sig om att ombud som agerar {6r deras rikning infor-
merar betaltjinstanvindarna om detta férhillande.

Paragrafen genomfér artikel 111.

Overvigandena finns 1 avsnitt 13.19. Se dven kommentaren till
den foreslagna 3 kap. 17 § betaltjinstlagen.
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19 §

Om ett institut fér elektroniska pengar vill distribuera elektroniska pengar,
l6sa in elektroniska pengar eller tillhandahglla betaltjinster genom ombud
1 ett annat land inom EES, ska institutet underritta Finansinspektionen
om detta.

Underrittelsen ska inneh8lla

1. en plan f6r den avsedda verksamheten med uppgift om ombudets
organisation och de tjinster som ombudet avser att tillhandahélla, och

2. uppgifter om ombudets namn och adress samt dess ansvariga ledning

3. de dvriga uppgifier som framgdr 18 § andra stycket 1-5, och

4. uppgift om den dag di verksambeten via ombudet ska piborjas i det
andra landet.

Innan Finansinspektionen beslutar att registrera ombudet enligt 5 kap.
5§, ska inspektionen underritta den behériga myndigheten i det andra
landet. Underrittelsen ska innehilla de uppgifter som avses i andra stycket.
Finansinspektionen ska vigra att registrera ombud eller &terkalla en utférd
registrering, om inspektionen har skilig anledning att anta att penningtvitt
eller finansiering av terrorism dger rum eller har dgt rum eller forsik att
genomfora sddana brott har forekommit i anknytning till ombudet, eller om
anlitandet av ombudet kan 6ka risken fér penningtvitt eller finansiering
av terrorism. Finansinspektionen ska vid denna bedomning beakta den in-
formation som inspektionen har tagit emot frin den behériga myndigheten i
det andra landet.

Om Finansinspektionen véigrar att registrera ett ombud enligt tredje stycket
och den behériga myndigheten i det andra landet inte har samma uppfatining
i frdgan om det finns risk for penningtvdtt eller finansiering av terrorism pd
grund av att ombudet anlitats ska Finansinspektionen undervitta den bebériga
myndigheten i det andra landet om beslutet att vigra registrera ombudet.

Finansinspektionen ska inom tre mdnader efter att ha tagit emot en under-
rdttelse enligt andra stycket fatta beslut om registrering och underritta den
behériga myndigheten i det andra landet och institutet for elektroniska pengar
om beslutet. Ombudet far inte tillbandahdlla betaltjinster i det andra landet
innan registrering har dgt rum.

Paragrafen genomfér artikel 111.

Overvigandena finns 1 avsnitt 13.19. Se dven kommentaren till
den féreslagna 3 kap. 18 § betaltjinstlagen.
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20§

Ett institut f6r elektroniska pengar som avser att ge ut elektroniska pengar
eller tillhandahilla betaltjinster genom en filial i ett annat land inom EES
ska underritta Finansinspektionen innan verksamheten pibérjas. Under-
rittelsen ska innehélla

1. en plan fér den avsedda verksamheten med uppgift om filialens orga-
nisation och de tjinster som den avser att tillhandahilla och

2. uppgifter om i vilket land filialen ska inrittas samt om filialens adress
och ansvariga ledning, och

3. uppgift om den dag di verksambeten via filial ska piborjas i det andra
landet.

Innan Finansinspektionen beslutar att registrera filialen enligt 5 kap.
5§, ska inspektionen underritta den behoriga myndigheten 1 det andra
landet. Underrittelsen ska innehilla uppgifterna enligt férsta stycket.
Finansinspektionen ska vigra att registrera en filial eller iterkalla en utférd
registrering, om inspektionen har skilig anledning att anta att penningtvitt
eller finansiering av terrorism dger rum eller har dgt rum eller forsok att
genomfora sddana brott har forekommit 1 anknytning till filialen, eller om
anlitandet av filialen kan &ka risken fér penningtvitt eller finansiering av
terrorism. Finansinspektionen ska vid denna bedémning beakta den informa-
tion som inspektionen tagit emot frin den behdriga myndigheten i det andra
landet.

Om Finansinspektionen vigrar registrera en filial enligt andra stycket och
den behoriga myndigheten i det andra landet inte har samma uppfattning i
frdgan om det finns risk for penningtvdtr eller finansiering av terrorism pd
grund av att filialen anlitats ska Finansinspektionen underritta den behoriga
myndigheten i det andra landet om beslutet att vigra registreva filialen.

Finansinspektionen ska inom tre mdnader efter att ha tagit emot en under-
rdttelse enligt forsta stycket fatta beslut om registrering och underritta den
behériga myndigheten i det andra landet och institutet for elektroniska pengar
om beslutet. Filialen fdr inte tillhandabdlla betaltjinster i det andra landet
innan registrering bhar dgt rum.

Paragrafen genomfér artikel 111.

Overvigandena finns 1 avsnitt 13.19. Se dven kommentaren till
den foreslagna 3 kap. 19 § betaltjinstlagen.
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21§

Finansinspektionen ska limna 6ver en underrittelse enligt 19 eller 20 §§
till den behoriga myndigheten i det land dir filialen ska inrittas eller dir
ombudet ska verka inom en minad frin det att underrittelsen frin insti-
tutet for elektroniska pengar togs emot.

Paragrafen genomfér artikel 111.
Overvigandena finns 1 avsnitt 13.19. Se dven kommentaren till
den féreslagna 3 kap. 20 § betaltjinstlagen.

25 §

Om ett institut for elektroniska pengar eller en registrerad utgivare avser
att indra den verksamhet som avses 1 18, 19, 20, 22 eller 24 § ska institutet
eller utgivaren underritta Finansinspektionen innan indringen genomférs.

Om indringen ror verksamhet som ett institut for elektroniska pengar
bedriver 1 ett annat land, ska Finansinspektionen inom en mdnad frin det
att underrittelsen togs emot underritta den behoriga myndigheten i det andra
landet om dndringen.

Paragrafen genom artikel 111.
Overvigandena finns i avsnitt 13.19. Se iven kommentaren till
den foreslagna 3 kap. 25 § betaltjinstlagen.

27§

Efter att ha tagit emot en underrdttelse fran en myndighet i ett annat EES-
land om att ett utlindskt foretag avser att ge ut elektroniska pengar eller
tillhandahdlla betaltjdnster i Sverige genom ett ombud, en filial eller ett upp-
dragsavtal, ska Finansinspektionen inom en mdnad limna en underrittelse
tll den behiriga myndigheten i det andra landet med uppgifter om det ut-
lindska foretagets etablering hir i landet. Om betaltjinster eller elektroniska
pengar ska tillbandahdllas genom ett ombud eller en filial ska underrittelsen
dven innebdlla uppgift om Finansinspektionen har skilig anledning att anta
att penningtvdtt eller finansiering av terrorism dger rum eller har dgt rum eller
forsok att genomféra sidana brott bar forekommit i anknytning till filialen eller
ombudet, eller om anlitandet av filialen eller ombudet kan ka risken for
penningtudtt eller finansiering av terrorism.

Det utlindska foretaget far inte tillbandabdlla sina tjinster genom ombud
eller filial i Sverige innan Finansinspektionen tagit emot ett beslut frin den
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behoriga myndigheten i det andra landet om att ombudet eller filialen har
registrerats av den myndigheten.

Paragrafen genomfér artikel 111.
Overvigandena finns 1 avsnitt 13.19. Se dven kommentaren till
den foreslagna 3 kap. 27 a § betaltjinstlagen.

28a§

Om ett institut for elektroniska pengar eller en registrerad utgivare avser att
dndra den uppdragsverksambet som avses i 28 § ska institutet eller utgivaren
underritta Finansinspektionen innan dndringen genomférs.

Om dndringen ror ett instituts for elektroniska pengar verksambet 1 ett
annat land inom EES, ska Finansinspektionen inom en mdnad frin det att
underridttelsen togs emot underritta den behdriga myndigheten i det andra
landet om dndringen.

Paragrafen genomfor artikel 111.
Overvigandena finns 1 avsnitt 13.19. Se dven kommentaren till
den foreslagna 3 kap. 28 a § betaltjinstlagen.

5 kap.
1§

Finansinspektionen utdvar tillsyn 6ver att denna lag och féreskrifter som
har meddelats i anslutning till lagen {6js. For institut {or elektroniska pengar
och registrerade utgivare omfattar tillsynen dven att deras verksamhet
med utgivning av elektroniska pengar drivs i enlighet med andra férfatt-
ningar som reglerar dess verksamhet, bolagsordning, stadgar samt interna
instruktioner som har sin grund 1 en forfattning som reglerar dess verk-
samhet. I friga om tillsynen 6ver 6vriga utgivare av elektroniska pengar
som avses 1 2 kap. 2 § ska i stillet bestimmelserna om tillsyn 1 de lagar
som reglerar deras verksamhet tillimpas, om inte annat f6ljer av denna lag.

Om ett foretag som fitt tillstdnd att ge ut elektroniska pengar frén en
filial 1 Sverige enligt 3 kap. 28 § inte f6ljer bestimmelserna i denna lag,
andra férfattningar som reglerar foretagets verksamhet, féretagets bolags-
ordning, stadgar, reglemente eller interna instruktioner som har sin grund
1 en forfattning som reglerar foretagets verksamhet, far Finansinspektion-
en iterkalla tillstdndet eller, om det ir tillrickligt, meddela varning. Det-
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samma giller om féretaget pd annat sitt visat sig olimpligt att ge ut elektro-
niska pengar.

Om ett filialtillstdnd 4terkallas med stdd av andra stycket ska 12 §
tillimpas. Finansinspektionen ska underritta den behériga myndigheten i
det land dir foretaget har sitt site om 4tgirder som har vidtagits med stod
av denna paragraf.

Utéver Finansinspektionen dr Riksbanken behorig myndighet i frdga om
rétten enligt 2 § utlindska foretag som ger ut elektroniska pengar eller till-
handahdller betaltjinster genom filial i Sverige, eller tillbandabdller betal-
tidnster, distribuerar elektroniska pengar eller loser in elektroniska pengar
genom ombud enligt 3 kap. 26 §.

Paragrafen genomfor artikel 111.
Overvigandena finns i avsnitt 13.19. Se iven kommentaren till
den foreslagna 8 kap. 1 § betaltjinstlagen.

2§

Ett institut fér elektroniska pengar, en registrerad utgivare samt utlindska
foretag som ger ut elektroniska pengar eller tillhandahdller betaltjinster genom
filial i Sverige, eller tillhandabdller betaltjdnster, distribuerar elektroniska pengar
eller loser in elektroniska pengar genom ombud enligt 3 kap. 26 § ska limna
Finansinspektionen de upplysningar om sin verksamhet som inspektionen
begir.

Finansinspektionen ska ange i vilket syfte inspektionen begir upplysningar
enligt forsta stycket, om det dr limpligt med hinsyn till omstindigheterna i det
enskilda fallet.

Utlindska foretag som ger ut elektroniska pengar eller tillhandabdller
betaltjinster genom filial i Sverige, eller tillbandabdller betaltjgnster, distribu-
erar elektroniska pengar eller loser in elektroniska pengar genom ombud en-
ligt 3 kap. 26 § ska limna Riksbanken de upplysningar om sin verksambet
och diarmed sammanhingande omstindigheter som Riksbanken begir.

Paragrafen genomfér artikel 111.

Overvigandena finns 1 avsnitt 13.19. Se dven kommentaren till
den féreslagna 8 kap. 2 § betaltjinstlagen.
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4a§

Finansinspektionen far hinskjuta fragor som vor ett forfarande av en annan
behirig myndighet inom EES till Europeiska bankmyndigheten for tvistlos-
ning i de fall som framgdr av artikel 27 i Europaparlamentets och rddets
direktiv 2015/2366. Inspektionen ska avvakta med att meddela beslut i vintan
pd Europeiska bankmyndighetens avgérande.

Paragrafen genomfor artikel 111.
Overvigandena finns 1 avsnitt 13.19. Se dven kommentaren till
den foreslagna 8 kap. 4 a § betaltjinstlagen.

5§

Finansinspektionen ska féra ett register &ver institut for elektroniska
pengar, registrerade utgivare, deras ombud och filialer. Registret ska inne-
hilla uppgifier om tillstind som dterkallats enligt 11 § samt uppgifier om de
registrerade utgivare som inte lingre uppfyller villkoren for registrering enligt
2 kap. 3 §. Registret ska hillas tillgingligt hos Finansinspektionen.
Finansinspektionen ska utan drijsmal underritta Europeiska bankmyn-
digheten om den information som férs in i registret enligt forsta stycket samt
om skdilen till att ett tillstdnd dterkallats enligt 11 § eller till att en registrerad
utgivare inte lingre uppfyller villkoren for registrering enligt 2 kap. 3 §.

Paragrafen genomfor artikel 111.
Overvigandena finns 1 avsnitt 13.19. Se dven kommentaren till
den foreslagna 8 kap. 5 § betaltjinstlagen.

13§

Om en behérig myndighet 1 ett annat land har underrittat Finansinspek-
tionen om att ett institut for elektroniska pengar overtritt foreskrifter 1
det landet, ska inspektionen wutan onédigt dréjsmdl vidta de tgirder som
anges 1 8—11 §§ mot institutet, om det f6religger ndgon omstindighet som
anges dir. Finansinspektionen ska utan dréjsmdl underréita den behériga myn-
digheten i det andra landet samt de behiriga myndigheterna i évriga berorda
ldnder inom EES om de dtgirder som vidtas.

Paragrafen genomfor artikel 111.
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Overvigandena finns i avsnitt 13.19. Se 4ven kommentaren till
den foreslagna 8 kap. 13 § betaltjinstlagen.

21a§

Om ett utlindskt foretag som i Sverige ger ut elektroniska pengar eller till-
handabdller betaltinster genom filial, eller tillbandabdller betalyinster, distri-
buerar elektroniska pengar eller loser in elektroniska pengar genom ombud
enligt 3 kap. 26 §§ inte bedriver sin verksambet i Sverige i enlighet med be-
stimmelserna i denna lag ska Finansinspektionen utan dréjsmdl underritta
den behoriga myndigheten i foretagets hemland.

Paragrafen genomfér artikel 111.
Overvigandena finns i avsnitt 13.19. Se iven kommentaren till
den foreslagna 8 kap. 21 § betaltjinstlagen.

27§

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fir meddela
foreskrifter om

1. berikningen av genomsnittligt utestiende skulder enligt 2 kap. 3 § 5,

2. vad som utgor tillrickliga styr- och kontrollformer vid prévning av
en ansokan enligt 2 kap. 6 § forsta stycket 2 a,

3. berdkningen av kapitalkrav enligt 3 kap. 2 § forsta stycket,

4. hur institut f6r elektroniska pengar och registrerade utgivare ska
hantera medel enligt 3 kap. 6 §,

5. hur institut fér elektroniska pengar och registrerade utgivare ska
hantera medel enligt 3 kap. 7 § andra stycket som tagits emot i utbyte mot
utgivna elektroniska pengar och andra medel som tagits emot {6r genom-
forandet av betalningstransaktioner och hur stor andel av medlen hos insti-
tuten eller utgivarna som omfattas av skyddskraven enligt 3 kap. 7 § tredje
och fjirde styckena,

6. vilka uppgifter som ska ges till Finansinspektionen enligt 3 kap. 8 §,

7. vilka uppgifter som ska anses relevanta enligt 3 kap. 9 §,

8. vilka uppgifter som ska limnas enligt 3 kap. 19 § andra stycket,

9. vad institut {6r elektroniska pengar och registrerade utgivare ska iaktta
och vilka krav som institutet eller utgivaren ska uppfylla vid uppdragsavtal
enligt 3 kap. 29§,

10. vilka upplysningar ett institut f6r elektroniska pengar, en registre-
rad utgivare eller ett utlindskt foretag som ger ut elektroniska pengar eller
tillhandahdller betaltjnster genom filial i Sverige, eller tillbandabdller betal-
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tignster, distribuerar elektroniska pengar eller loser in elektroniska pengar
genom ombud enligt 3 kap. 26 § ska limna till Finansinspektionen och till
Riksbanken f6r deras tillsynsverksamheter enligt 2 §, samt med vilka inter-
vall informationen ska limnas, och

11. s3dana avgifter som avses 17 §.

Overvigandena finns i avsnitt 13.19.

1. Denna lag trider 1 kraft den 13 januari 2018.

2. En juridisk person som fitt tillstdnd att bedriva verksamhet som
institut f6r elektroniska pengar som fére den 13 januari 2018 fir fortsitta
med verksamheten fram till den 13 juli 2018 1 enlighet med kraven i lagen
(2011:755) om elektroniska pengar. En sidan juridisk person ska pi be-
giran limna upplysningar till Finansinspektionen fér att myndigheten senast
den senast den 13 juli 2018 ska kunna bedéma om bestimmelserna i 2 och
3 kap. ir uppfyllda. Om Finansinspektionen bedémer att forutsittning-
arna for tillstdnd enligt 2 kap. 6 och 7 §§ 4r uppfyllda fér en sddan juridisk
person ska Finansinspektionen meddela tillstdnd. Finansinspektionen ska
informera den berérda juridiska personen innan tillstind meddelas.

Ikraft- och 6vergdngsbestimmelser behandlas 1 kapitel 14.
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