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Skrivelsens huvudsakliga innehéll

I skrivelsen redovisar regeringen sin bedomning av de iakttagelser och
rekommendationer som Riksrevisionen lamnar till regeringen i rapporten
Etnisk diskriminering — statens arbete for att motverka risker vid
myndigheters beslut (RiR 2026:8).

Riksrevisionens 6vergripande slutsats ér att statens arbete pa omradet
inte &r effektivt. Arbetet dr i huvudsak héndelsestyrt och bristerna finns
framfor allt i myndigheternas forebyggande arbete. Riksrevisionen pekar
dven pa att Diskrimineringsombudsmannens (DO) padrivande roll i frigan
ar begrénsad. Dessa brister innebér en risk for att individens skydd mot
diskriminering &r otillrackligt.

Regeringen vilkomnar Riksrevisionens granskning. Alla myndigheter
ansvarar for att motverka diskriminering i sin verksamhet. Regeringen
instimmer i Riksrevisionens bedémning att brister i myndigheternas
forebyggande arbete skapar en pataglig risk for att diskriminering inte
upptécks och dtgardas.

Regeringen har vidtagit ett antal &atgérder for att bekdmpa etnisk
diskriminering men noterar samtidigt det som framgar i rapporten om att
myndigheternas arbete delvis himmas av en osidkerhet om vilka metoder
som kan anvindas for att kartligga risker for etnisk diskriminering.
Regeringen har dérfor gett DO i uppdrag att genomfora framjande insatser
riktade till myndigheter som stod i deras arbete med att undersdka och
hantera risker for etnisk diskriminering i den egna verksamheten.

I och med denna skrivelse anser regeringen att Riksrevisionens rapport
ar slutbehandlad.
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1 Arendet och dess beredning

Riksrevisionen har granskat om staten arbetar effektivt for att motverka
etnisk diskriminering vid myndighetsbeslut som ror enskilda. Resultatet
av granskningen redovisas i rapporten Etnisk diskriminering — statens
arbete for att motverka risker vid myndigheters beslut (RiR 2026:8), se
bilagan.

Riksdagen overldmnade Riksrevisionens rapport till regeringen den 16
april 2026. I denna skrivelse behandlar regeringen de iakttagelser och
rekommendationer till regeringen som Riksrevisionen redovisar i sin
rapport.

2 Riksrevisionens iakttagelser och
rekommendationer till regeringen

2.1 Myndigheternas arbete for att kartldgga och
hantera risker

Riksrevisionens granskning omfattar arbetet vid Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, Kriminalvarden, Kronofogdemyndigheten,
Polismyndigheten, Skatteverket och Tullverket och fragan om
Diskrimineringsombudsmannens (DO) tillsyn och frdmjande insatser
bidrar till detta arbete. Granskningen visar att myndigheterna generellt har
begriansad kunskap om risker for etnisk diskriminering vid beslut som ror
enskilda och sillan tar eget initiativ till att undersdka forekomsten av
sddana risker.

De myndigheter som ingdr i granskningen har enligt Riksrevisionen en
god beredskap att agera utifrdn inkomna anmélningar som ror etnisk
diskriminering. Bristerna ror huvudsakligen det forebyggande arbetet med
att kartligga och forebygga risker for etnisk diskriminering. Alla
myndigheter arbetar med generella atgirder for likabehandling, sdsom
utbildningar om den statliga virdegrunden. Riksrevisionen konstaterar att
sadana atgdrder kan bidra till att minska risken for diskriminering, men att
de som regel inte grundas pa analyser av specifika risker for etnisk
diskriminering i den egna verksamheten. Vidare {6ljs atgirderna sillan upp
utifran ett diskrimineringsperspektiv. Myndigheterna saknar dérmed
tillrdckligt underlag for att beddoma om de vidtagna &tgérderna &r
tillrackliga.

Riksrevisionen framhaller att bristerna i det forebyggande arbetet
medfor en pataglig risk for att diskriminering inte uppméarksammas och
atgédrdas. Det kan vara svart for enskilda att identifiera diskriminering vid
myndighetsbeslut och att géra en anmaélan. Det ar déarfor angeldget att
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myndigheterna sjélva aktivt identifierar och analyserar risker i den egna
verksamheten.

Det finns enligt granskningen exempel pa myndigheter som har paborjat
ett mer systematiskt arbete med att identifiera och hantera risker inom
delar av verksamheten. I vissa fall har myndigheter anvint flera
kunskapskéllor och tillimpat metoder sdsom statistiska analyser, enkdéter,
intervjuer, observationer och dialog med relevanta aktdrer. Det
forekommer &ven exempel pd forebyggande &tgirder som tar sin
utgdngspunkt i identifierade risker. Arbetet befinner sig ddremot generellt
i ett tidigt skede och har inte foljts upp, vilket innebér att effekterna dnnu
inte kan bedémas.

Av rapporten framgér vidare att myndigheternas arbete himmas av en
osidkerhet kring vilka metoder som kan anvindas for att kartldgga risker
for diskriminering. Osékerheten ror fram for allt vilka personuppgifter som
far samlas in och anvéndas utan att bestimmelser om behandling av
personuppgifter dvertrads. Riksrevisionen beddmer att myndigheterna bor
utreda vilka arbetssitt som dr mojliga att tillimpa, bade sddana som kréver
personuppgifter och sddana som inte gor det.

2.2 DO:s tillsyn och frimjande insatser

Riksrevisionen bedomer att DO:s verktyg i form av tillsyn och frimjande
arbete endast i begriansad utstrickning har haft en padrivande effekt pa
myndigheternas arbete mot etnisk diskriminering vid beslut. Detta
forklaras delvis av yttre omstiandigheter. Antalet anmélningar som avser
myndighetsbeslut och som faller inom DO:s tillsynsomrade ar lagt, och
det finns ofta brister i bevisningen som forsvarar tillsynsarbetet. Samtidigt
beddoms dven DO:s prioriteringar i anvéndningen av sina verktyg ha
betydelse.

DO:s tillsyn dr i hog grad inriktad pé individanmilningar. Enligt
granskningen har ddremot inga anmélningar om etnisk diskriminering vid
myndighetsbeslut lett till négra konsekvenser for de granskade
myndigheterna. Myndigheterna har dirmed i begrénsad utstrickning sett
behov av att vidta atgirder med anledning av tillsynen, eftersom den inte
har resulterat i ndgon kritik.

Dérutover dr det manga myndighetsbeslut som inte ryms inom de
samhillsomrdden som omfattas av forbuden i diskrimineringslagen
(2008:567), vilket innebar att DO i dessa fall saknar mojlighet att utdva
tillsyn. Detta begriansar DO:s mojligheter att genom tillsyn verka
padrivande i myndigheternas arbete.

Niér det géller det frimjande arbetet har DO under senare &r prioriterat
insatser riktade till grupper som riskerar att utsdttas for diskriminering,
bl.a. i syfte att 6ka bendgenheten att anméla. Detta har inneburit att insatser
riktade till verksamhetsutdvare, séisom myndigheter, i form av utbildningar
och dialoger har minskat. Vissa frimjande insatser har didremot avsett
relevanta riskomraden, exempelvis diskriminerande etnisk profilering och
anvindningen av artificiell intelligens. Granskningen visar emellertid att
dessa insatser inte har fitt nagot tydligt genomslag i myndigheternas
verksambheter.



Mot denna bakgrund bedémer Riksrevisionen att DO bdr dverviga ett
mer flexibelt forhallningssdtt 1 anvdndningen av sina verktyg.
Myndigheten bor i storre utstrackning rikta frimjande insatser och, dér sa
ar mdjligt, andra former av tillsyn mot statliga myndigheter. Ett sadant
angreppssétt bedoms kunna stirka DO:s mojligheter att bidra till att
myndigheterna utvecklar sitt forebyggande arbete.

2.3 Statens arbete mot etnisk diskriminering vid
myndigheters beslut

Riksrevisionen bedomer att det i forsta hand dr myndigheterna sjdlva som
behover ta ett storre ansvar for att sékerstélla att deras beslut inte leder till
etnisk diskriminering, déribland genom att systematiskt kartligga och
hantera risker i verksamheten. Riksrevisionen beddmer att arbetet med att
motverka etnisk diskriminering vid myndigheters beslut ar otillrackligt
och att regeringen behdver se till att myndigheterna tar sitt ansvar.
Regeringen bor darfor verka for att myndigheter med viss regelbundenhet
undersoker och hanterar risker for etnisk diskriminering i sin verksamhet
och i storre utstrackning samarbetar for att utbyta erfarenheter och ta fram
lampliga metoder for arbetet, bl.a. genom att tillvarata befintlig expertis
inom staten. Riksrevisionen bedémer att granskningens iakttagelser ar
relevanta for fler myndigheter, liksom for kommunala och regionala
verksamheter, sérskilt inom vilka tjinstepersoner har stort
handlingsutrymme eller automatiserat beslutsfattande forekommer.
Regeringen bor enligt Riksrevisionen ta stidllning till om DO:s
tillsynsmandat behdver utdokas dven om detta inte skulle ersitta att
myndigheterna sjdlva maste ta ansvar for att motverka diskriminering i
sina beslut.

2.4 Riksrevisionens rekommendationer

Riksrevisionen ldmnar f6ljande rekommendationer.

Till regeringen:

e F0lj upp att statliga myndigheter undersdker och hanterar risker for
etnisk diskriminering vid sina beslut som ror enskilda. De sju
myndigheter som ingér i granskningen, och andra myndigheter som
fattar beslut i ett stort antal individdrenden, bor prioriteras.

e Ge lamplig myndighet i uppdrag att i samarbete med berdrda
myndigheter hdja kompetensen om metoder for att undersoka risker for
etnisk diskriminering vid beslut som ror enskilda.

Till Arbetsféormedlingen, Forsakringskassan, Kriminalvarden, Krono-

fogdemyndigheten, Polismyndigheten, Skatteverket och Tullverket:

o Se till att med viss regelbundenhet undersdka och hantera risker for
etnisk diskriminering vid myndighetens beslut som ror enskilda.
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Till DO:

e Overvig att anvinda de verktyg som myndigheten har till sitt
forfogande dven i fall dir det saknas en enskild skadelidande och det
beddms som ldmpligt. Det kan till exempel handla om frimjande
overldggning eller egeninitierad tillsyn.

o Se till att frimjande insatser, sdsom utbildningar och dialoger, i storre
utstrackning &n i dag riktar sig till statliga myndigheter for att driva pa
deras forebyggande arbete mot etnisk diskriminering vid beslut.

3 Regeringens bedomning av
Riksrevisionens iakttagelser och
rekommendationer

Regeringen vilkomnar Riksrevisionens granskning. Alla myndigheter
ansvarar for att motverka diskriminering i sin verksamhet. Riksrevisionens
rapport visar péd brister i myndigheternas arbete med att kartligga och
forebygga risker for etnisk diskriminering vid beslut som ror enskilda.
Samtidigt finns undersdkningar som indikerar att etnisk diskriminering
forekommer i enskildas kontakt med myndigheter. Regeringen instimmer
i Riksrevisionens bedéomning att brister i myndigheternas forebyggande
arbete skapar en pétaglig risk for att diskriminering inte uppticks och
atgdrdas, bla. dd det kan vara svart for individen att uppfatta
diskriminering vid ett myndighetsbeslut och gora en anmilan. Arbetet mot
diskriminering och diskriminerande strukturer forutsétter en rad olika
atgérder pa olika nivaer.

I arbetet med att forebygga och motverka etnisk diskriminering ar det
grundlaggande att det finns god kunskap bland myndigheter och andra
aktorer om deras skyldigheter enligt diskrimineringslagen. DO bidrar i
detta arbete genom att utdva tillsyn dver att diskrimineringslagen foljs och
genom att vidta fraimjande atgérder.

En utgangspunkt i DO:s verksamhet &r att individer som utsatts for
diskriminering ska fa upprittelse och tillgang till ett rattsligt skydd.
Genom att driva drenden tydliggors ocksa vilka skyldigheter myndigheter
och andra aktorer i samhéllet har, vilket bidrar till att motverka
diskriminering. Inom ramen foér DO:s frimjande verksamhet har
myndigheten dialog med myndigheter och organisationer i civila samhéllet
i syfte att sprida och fordjupa kunskapen om det skydd som
bestimmelserna i diskrimineringslagen avser att ge och om mdjligheten
att anmala diskriminering till DO.

Under aren 20242026 har DO bl.a. prioriterat arbetet med att forebygga
och motverka rasism och diskriminering som har samband med etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning. DO har vidare initierat ett
projekt om diskriminerande etnisk profilering som bl.a. syftar till att
identifiera och sprida arbetssitt for att forebygga och motverka saddan
diskriminering av de rittsvardande myndigheterna. Inom ramen for
projektet tar DO fram en kunskapssammanstillning och genomfor dialog
med rittsvardande myndigheter i syfte att diskutera utmaningar och



identifiera dtgérder for att forebygga diskriminerande etnisk profilering. Skr. 2025/26:308
Avsikten dr att ddrefter genomfora kunskapsspridande insatser mot
relevanta myndigheter som stdd i deras arbete.

Regeringen har vidtagit flera atgérder for att forbéttra myndigheters och
andra offentliga verksamheters forutsittningar att forebygga och motverka
etnisk diskriminering. I december 2024 beslutade regeringen en ny
handlingsplan mot rasism och hatbrott (A2024/01394) som lagger grunden
for ett triaffsidkert, utvirderingsbart och langsiktigt arbete pad omradet. I
handlingsplanen konstateras att det finns behov av fortsatta insatser for att
myndigheter och andra offentliga verksamheter ska kunna bemdta
invanare likvérdigt och erbjuda insatser eller service i forhallande till
individens forutséttningar och behov.

Ett fokusomrdde i handlingsplanen ar Vélfard och offentliga
verksamheter. Av delmalet for omradet framgér att arbetet ska bidra till att
anstéllda inom offentliga verksamheter genom 6kad kunskap och lampliga
arbetssdtt ska fa Dbéttre forutsittningar att motverka rasism och
diskriminering och frimja alla méanniskors lika vérde.

Inom ramen for handlingsplanen genomfor Forum for levande historia
(FLH) fortbildning och kunskapshdjande insatser riktade till offentliga
verksamheter, exempelvis med fokus pé fragor om rasism och likvérdigt
bemoétande. Myndigheten erbjuder bl.a. arbetsplatsforlagda utbildningar
och processtdd om olika former av rasism i historien och i dag till relevanta
yrkesgrupper inom offentlig verksamhet. FLH ansvarar dven for att
samordna och f6lja upp arbetet inom handlingsplanen. Av den forsta
uppféljningsrapporten “Statens arbete mot rasism och hatbrott 2025”
framgér att det & manga som tar del av kompetenshdjande insatser och att
insatserna har bidragit till att deltagarna har fatt dkad kunskap om
rasismens historia och rasism idag samt olika former av rasism. Forum for
levande historia konstaterar ocksa att utbildningarna ofta genomfors som
inledning till ett fortsatt strategiskt arbete i verksamheterna. Samtidigt
beskrivs utmaningar i arbetet som handlar om att omsitta kunskap i
handling, sikerstilla ledningens engagemang samt utveckla metoder for
uppfoljning och utvirdering.

Mot denna bakgrund kan det konstateras att det har vidtagits ett antal
atgdrder for att bekdmpa etnisk diskriminering. Samtidigt noterar
regeringen vad Riksrevisionen lyfter om att myndigheternas arbete mot
diskriminering bl.a. hdmmas av en osdkerhet om vilka metoder som kan
anvédndas for att kartligga risker for etnisk diskriminering. Det handlar
framst om en osdkerhet om vilka personuppgifter som far samlas in och
anvéndas enligt dataskyddsregleringen, bl.a. EU:s dataskyddsforordning.
Av granskningen framgér ocksa att det finns exempel pad myndigheter som
har utvecklat metoder for att undersoka risker for diskriminering i delar av
sin verksamhet, bl.a. i relation till arbetet med urval foér kontroller eller
ingripanden (s.k. diskriminerande etnisk profilering) och handlaggning av
drenden inom sjukforsdkringen.

Okunskap och osékerhet kring hur arbete med att undersoka risker for
diskriminering kan bedrivas far inte std i vdgen for att myndigheter
effektivt ska kunna forebygga diskriminering i1 sin verksambhet.
Regeringen instimmer i Riksrevisionens beddmning att det finns skil att
vidta ytterligare atgérder pa omradet, bl.a. for att skapa forutséttningar for
att den kunskap som finns hos statliga myndigheter tas tillvara och sprids.
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4 Regeringens atgiarder med anledning av
Riksrevisionens iakttagelser

Regeringen har gett DO i uppdrag att genomfora framjande insatser riktade
till myndigheter som stdd i deras arbete med att underséka och hantera
risker for etnisk diskriminering i den egna verksamheten. I uppdraget ingar
att frimja kunskaps- och erfarenhetsutbyte mellan myndigheter om arbete
med att undersoka risker for etnisk diskriminering vid beslut som ror
enskilda. Nér uppdraget genomfors ska bl.a. de risker som anvéndande av
Al och automatiskt beslutsfattande medfér uppmérksammas. DO ska nér
uppdraget utfors fora dialog med och inhdmta kunskap fran bl.a.
Integritetsskyddsmyndigheten och samverka med Arbetsformedlingen,
Forsékringskassan, Kriminalvarden, Kronofogdemyndigheten,
Polismyndigheten, Skatteverket och Tullverket.

DO ska slutredovisa uppdraget senast den 1 mars 2028. I
slutredovisningen ska inga en redogorelse for pa vilket sitt kunskapsstodet
har spridits och anvints.

Genom denna skrivelse anser regeringen att Riksrevisionens rapport dr
slutbehandlad.
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Riksrevisionens rapport Etnisk diskriminering — Bilaga

statens arbete for att motverka risker vid
myndigheters beslut (RiR 2026:8)
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Arbetsmarknadsdepartementet

Utdrag ur protokoll vid regeringssammantrade den 20 augusti 2026
Narvarande: statsradet Busch, ordforande, och statsrdden Svantesson,
Edholm, Jonson, Strommer, Forssmed, Forssell, Malmer Stenergard,
Kullgren, Liljestrand, Bohlin, Carlson, Rosencrantz, Dousa, Britz,

Mohamsson, Lann

Foredragande: statsradet Lotta Edholm

Regeringen beslutar skrivelse Riksrevisionens rapport om statens arbete
for att motverka risker for etnisk diskriminering vid myndigheters beslut
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