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Sammanfattning

Europeiska kommissionens (kommissionen) forslag tar sikte pa leverantorer
av digitala tjanster sdsom digitala formedlingstjdnster (providers of
intermediary services). Begreppet inkluderar tre huvudgrupper av
leverantorer som i olika grad tar befattning med information som anvéndare
av deras tjanster tillhandahaller — sa kallade mere conduit som enbart
vidarebefordrar information, cashiertjdnster som dérutover utfor en tillfallig
mellanlagring av information, och vdrdtjinster som tar en mer aktiv
befattning med informationen. Begreppet vérdtjanster inkluderar i sin tur en
dn mer aktiv grupp av aktdrer som pa begiran av en tjdnstemottagare lagrar
information eller sprider den vidare, s.k. internetplattformar (online
platforms). Det kan till exempel vara digitala marknadsplatser som
webbplatser eller mobilapplikationer dar konsumenter kan kdpa varor eller
tjénster fran olika bolag, sociala medieplattformar och sokmotorer. Syftet
med forslaget &r att uppnd en vilfungerande inre marknad for digitala tjanster
och att anpassa samt harmonisera ansvarsregler for tillhandahéllare av
formedlingstjanster till den digitala verklighet som unionsmedborgare i dag
lever i. Forslaget syftar dven till att forbéttra medlemsstaternas samarbete i
fraga om efterlevnad och inrdtta s.k. nationella digitala samordnare (Digital
Services Coordinators). Det syftar vidare till att sdkerstélla transparens,
trygghet och sdkerhet samt respekt for grundldggande réttigheter i en digital



miljo. Tillhandahéllare av formedlingstjénster foreslds omfattas av stegvis
striktare krav, bland annat nér det géller transparens mot myndigheter och
slutanvéndare. Vérdtjénster, internetplattformar och mycket stora plattformar
alaggs ocksé att inrédtta en notice and action-mekanism. De mycket stora
internetplattformarna ges dirutéver ocksa incitament att ingd sdrskilda
overenskommelser med myndigheter om att vidta atgdrder for att uppfylla
forordningens krav i samband med tillsyn. Alla tillhandahdllare av
formedlingstjénster ges ocksd bittre incitament att vidta proaktiva dtgérder
bland annat for att identifiera och ta bort olagligt innehall pé eget initiativ.

Kommissionen har identifierat att det nya informationssamhéllets (digitala)
tjénster fordndrar vardagen for unionsmedborgare och formar och éndrar
bland annat hur de kommunicerar, konsumerar och gor affarer. Dessa tjdnster
har bidragit till samhilleliga och ekonomiska férédndringar i unionen och hela
virlden. Samtidigt har anviandningen av dessa tjénster ocksa gett upphov till
nya risker och utmaningar, bade for samhillet som helhet och for individer
som anvinder sddana tjanster. Covid-19-pandemin har ocksé visat vikten av
digital teknik i alla aspekter av det moderna livet. Det har tydligt visat
sambhéllets behov av tillgéng till digitala tjénster.

Nir forslaget talar om olagligt innehall klargors i artikel 2 att det som avses
dr all information som i sig eller med hédnvisning till en aktivitet, inklusive
forsdljning av produkter eller tillhandahallande av tjénster, inte
Overensstimmer med unionsrétten eller lagen i en medlemsstat, oavsett exakt
dmne eller karaktdr av den lagen.

Regeringen vilkomnar kommissionens forslag. Sammantaget anser
regeringen att forordningen har potentialen att bidra till dkad transparens,
trygghet och forutsdgbarhet for slutanvidndare och de digitala tjdnster som
verkar pad marknaden. Samtidigt efterstravar forslaget det viktiga malet att
motverka fragmentering av regelverket pa den inre marknaden och att
skydda plattformarnas och s6kmotorernas autonomi och
innovationskapacitet. Regeringens malsdttning &r att forhandlingarna ska
resultera i en forordning som utgdr en balanserad avvigning mellan dessa
intressen, dar ménskliga rittigheter respekteras och dér leverantorer av
formedlingstjanster far fortydligade spelregler och tar ett storre ansvar for att
motverka forekomsten av olagligt innehall. Det dr viktigt att regler inom den
digitala sektorn grundas pa noggrant utférda konsekvensanalyser och att de
utformas pa ett sddant sitt att innovation och investeringsvilja dven fortsatt
stimuleras. Foretagens, sérskilt smd och medelstora (SME:s), intresse av
forutsebarhet och rittssdkerhet bor &dven sékerstillas i storsta mojliga
utstrackning.

Regeringens maélséttning med forhandlingsarbetet &r ocksd en balans som
bl.a. sdkerstdller respekten for ménskliga rattigheter, inklusive
yttrandefriheten, jamstilldhet och principen om icke-diskriminering. I detta
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ingdr att verka for att de bedomningar som forordningen kriver av berérda ~ 2020/21:FPM67
aktdrer ska rora uppenbart olagligt innehall.

1 Forslaget

1.1 Arendets bakgrund

I meddelandet Att forma EU:s digitala framtid COM (2020) 67 av den
19 februari 2020  presenterades  insatser inom  digitalisering  som
kommissionen kommer att fokusera pa under de kommande fem aren (se
faktaPM 2019/20:FPM23).

I meddelandet aviserade kommissionen den Oversyn av direktiv
(2000/31/EG) om vissa rittsliga aspekter pa informationssamhéllets tjénster,
sérskilt elektronisk handel, pa den inre marknaden (e-handelsdirektivet) som
det nu aktuella forslaget inkluderar.

Europeiska radet angav i sina slutsatser 1-2 oktober 2020 att det sdg fram
emot kommissionens forslag till en lag om digitala tjénster i slutet av 2020.
Kommissionen presenterade samtidigt med detta forslag dven forslaget om
en s.k. Digital Markets Act, som dven den syftar till att harmonisera
regelverket av online plattformar och delvis alltsd kompletterar detta forslag.
Digital Markets Act presenteras i separat faktapromemoria.

1.2 Forslagets innehall

1.2.1  Oversikt
Forordningen &r indelad i fem kapitel. Vissa av kapitlen &r indelade i avsnitt.

I kapitel I finns allmédnna bestimmelser. Dar anges bland annat mal och
tillimpningsomréade for forordningen. Kapitlet innehaller &ven definitioner.

I kapitel I anges under vilka fOrutsittningar leverantdrer av
formedlingstjénster inte ska kunna héllas ansvariga for olagligt innehdll som
anvindare av tjdnsterna tillhandahaller. Vidare foreslas en bestimmelse som
klargor att tillhandahéllare av formedlingstjdnster har mdjlighet att vidta
frivilliga undersdkningar pé eget initiativ i syfte att uppticka, identifiera och
ta bort eller blockera olagligt innehall utan att for den sakens skull ga miste
om de ansvarsbegrinsningar som regleras i kapitlet. Kapitlet innehéller dven
ett forbud mot att ge tillhandahéllare av formedlingstjénster en allmén
overvakningsskyldighet pa tjansten. Slutligen innehaller det bestimmelser
om hur leverantorer av formedlingstjdnster ska hantera en order att agera mot
sérskilt utpekat olagligt innehall och av order att ldmna viss information.

Kapitel III, som &r uppdelat i fem avsnitt innehaller skyldigheter for en
transparent och séker digital miljo.



Avsnitt 1 innehéaller bestimmelser som tillimpas pa alla tillhandahéllare av
formedlingstjénster. Bland annat bestimmelser om skyldighet att etablera en
kontaktpunkt, utse en juridisk representant, om innehallet i anvédndarvillkor
samt om rapporteringsskyldighet for att sékerstélla transparens.

Avsnitt 2 innehéller tillkommande regler som géller for tillhandahallare av
véirdtjinster inklusive internetplattformar. Dér finns bland annat
bestdmmelser om en s.k. notice and action-mekanism for att dka tydlighet
och transparens for anviandare och aktorer. Dar finns ocksé bestimmelser om
motivering av beslut om borttagning eller blockering av innehall.

Avsnitt 3 innehéller tillkommande regler for tillhandahdllare av
internetplattformar. Internetplattformar som dr mikro- och sméforetag enligt
rekommendation ~ 2003/361/EC ~ undantas  dock  frdn  avsnittets
tillimpningsomrade. Bland annat finns en skyldighet att ha ett internt
klagomalshanteringssystem i artikel 17 som gor det mojligt for anvéndare att
pa vissa grunder klaga pa hanteringen av visst innehéll. Till exempel ska det
vara mojligt att klaga pa att visst innehdll tagits bort eller blockerats.
Avsnittet innehéller ocksé en bestimmelse riktad till internetplattformar som
ror ingdende av distansavtal. Internetplattformen ska sdkerstilla att foretag
som vill marknadsfora sig eller sélja produkter och tjénster via plattformen
inkommit med viss pd information till plattformen. Bland annat krévs
finansiell information och information om fOretagets identitet, samt
kontaktuppgifter.

Avsnitt4  innehdller  tillkommande regler f6r mycket stora
internetplattformar. Mycket stora internetplattformar foreslas bland annat fa
en tillkommande skyldighet att hantera systemiska risker relaterade till bland
annat spridning av olagligt innehall pd plattformen.

Avsnitt 5 innehéller 6vergripande bestimmelser om bland annat framtagande
av standarder och uppforandekoder (codes of conduct) for bland annat
onlinemarknadsforing.

Kapitel IV, som &r wuppdelat i fem avsnitt, innehéller regler om
genomforande, samarbete, sanktioner och verkstéllighet.

Avsnitt 1 innehéller bestimmelser om behdriga myndigheter och nationella
digitala samordnare.

Avsnitt 2 innehaller bestimmelser om en europeisk styrelse for nationella
digitala samordnare.

Avsnitt 3 innehaller bestimmelser om bland annat tillsyn, undersdkningar,
verkstéllighet och uppf6ljning i friga om mycket stora internetplattformar.

Avsnitt 4 har gemensamma regler om verkstéllighet och informationsutbyte.
Avsnitt 5 innehéller bestimmelser om delegerade akter.

Kapitel V innehaller slutbestimmelser, bland annat om upphdvande av vissa
artiklar i e-handelsdirektivet och om genomforande.
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De materiella regler som foreslds for respektive typ av tjdnst redovisas i~ 2020/21:FPM67
korthet i avsnitt 1.2.2 nedan.

1.2.2 Materiella regler for olika typer av tjéinster

Regler som giller for samtliga tillhandahdllare av formedlingstjdinster

I fraga om ansvar foreslds att s.k. mere conduit, cachning respektive hosting
(vérdtjanster) under vissa forutsittningar inte ska ha ansvar for innehall som
anviandarna av tjdnsterna tillhandahaller (artiklarna 3-5). Dessa begrepp
kénns igen frén Europaparlamentets och radets direktiv 2000/31/EG av den 8
juni 2000 om vissa rittsliga aspekter pd informationssamhdllets tjdnster,
sdrskilt elektronisk handel, pa den inre marknaden (e-handelsdirektivet).
Bestdmmelserna ersdtter motsvarande bestimmelser i e-handelsdirektivet. I
artikel 6 foreslds att ansvarsbegrinsningarna i de foregdende artiklarna ska
kunna komma ifraga d4ven om en tillhandahéllare av en formedlingstjanst
frivilligt och pa eget initiativ utreder eller vidtar atgédrder for att kartldgga,
identifiera och ta bort alternativt blockera tillgang till olagligt innehall.

Det finns dven regler om hantering av order att agera mot sarskilt utpekat
olagligt innehdll. Nér tillhandahallare av formedlingstjanster tar emot en
saddan order, ska den redogora for vilka atgérder som vidtagits till f6ljd av
den. Tillhandahéllare av formedlingstjénster kan ocksé fa order att ldmna en
viss information. Den ska da utan onddigt drdjsmél informera den aktor som
utfardat ordern att den mottagits och vilka &tgérder som vidtagits med
anledning av den.

Samtliga tillhandahallare av formedlingstjdnster foreslas fa en skyldighet att
ha en samlad kontaktpunkt inom unionen i artikel 10. For aktérer som ar
etablerade i ett tredjeland stélls i artikel 11 krav pa att ha en juridisk
representant inom unionen. Om aktorer i denna kategori har restriktioner for
anvindning, sa ska det anges i deras anvéndarvillkor enligt artikel 12. Det
stélls ocksd krav pa transparensrapportering om borttagning av och nekad
atkomst till av visst innehall i artikel 13.

Regler som gidller for tillhandahdllare av vdrdtjdnster inklusive
internetplattformar

Bland de tillkommande regler som géller for tillhandahéallare av vérdtjénster
vilket inkluderar dven internetplattformar och mycket stora plattformar, finns
i artikel 14 bestimmelser om hur tillhandahéllare av dessa ska hantera
anmilningar om olagligt innehall pa sina tjanster (s.k. notice and action-
mekanism). I artikel 15 finns dven en skyldighet for sadana leverantorer att,
om leverantoren beslutar att ta bort eller blockera tillgang till information



som tillhandahédlls av en mottagare av tjinsten, forse mottagaren med en
motivering av beslutet.

Regler som giller for tillhandahdllare av internetplattformar

I artikel 17 foreslds att internetplattformar ska ha ett internt
klagomalshanteringssystem pa plats for att hantera klagomal rérande beslut
som fattas i samband med péstatt olagligt innehall eller information som é&r
oforenlig med aktorernas villkor. Aktorerna ska vidare enligt artikel 18
interagera med certifierade organ for tvistlosning utanfor domstol for att 16sa
eventuella tvister med anvéndare av deras tjénster. I artikel 19 foreslas att
internetplattformar ska inrétta en mekanism for anmélningar frén betrodda
anmdlare (trusted flaggers). 1 artikel20 finns bestdmmelser om
skyddsmekanismer for att forhindra missbruk av tjénsten. Artikel 21
innehdller skyldighet for internetplattformar att informera behoriga
tillsynsmyndigheter om de fir kinnedom om information som ger upphov till
misstankar om allvarliga brott som innebédr ett hot mot personers liv eller
sakerhet.

I artikel 22 anges att internetplattformar som gor det mojligt for konsumenter
inom unionen att ingd distansavtal med aktoérer som bland annat erbjuder
varor och tjénster pa internetplattformen ska sékerstélla att viss information
om aktdren finns tillgdnglig for plattformen. Internetplattformarna ska ocksé
publicera en mer omfattande rapport om aktiviteter for att ta bort eller
blockera olagligt innehall och 16sa sadana tvister enligt artikel 23.

Slutligen stills transparenskrav rorande onlinemarknadsforing i artikel 24.

De regler som sérskilt géller tillhandahéllare av internetplattformar undantar
mikroforetag och sma foretag fran tillimpningsomradet.

Sdrskilda regler for mycket stora internetplattformar

I artikel 25 definieras vad som avses med en mycket stor internetplattform.
En sddan ska enligt forslaget ha i genomsnitt mer &n 45 miljoner aktiva
anvindare i ménaden inom unionen. Fler faktorer kan paverka bedomningen
av om en internetplattform ska anses vara mycket stor. Dessa anges ocksa i
bestimmelsen.

Artikel 26 innehaller en skyldighet for mycket stora internetplattformar att
genomfora kontinuerliga riskanalyser med utgangspunkt i tre omraden;
i) vilket olagligt innehdll som forekommer pa den aktuella
internetplattformen, ii) vilka mojliga negativa effekter som kan uppsta for
utovandet av vissa definierade grundldggande rattigheter i EU:s stadga om
grundldggande rittigheter och iii) medveten manipulering av tjénsten pa
vissa grunder.

Artikel 27 stdller krav pd mycket stora internetplattformar att vidta atgirder
anpassade till de specifika systemriskerna som identifierats enligt artikel 26.
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Artikel 28 beskriver den oberoende revision som ska kunna goéras mot
mycket stora plattformar for att undersoka efterlevnad av frimst reglerna
som giller mycket stora internetplattformar.

Det finns &dven mer omfattande bestimmelser om bland annat
transparenskrav for onlinemarknadsforing.

1.2.3 Frimjande av framtagandet av branschregler

I artikel 34 foreslas att kommissionen ska frdmja att relevanta organ tar fram
standarder pé ett antal definierade omraden. Till exempel for elektronisk
anmilan om olagligt innehdll. I artikel 35 foreslds att kommissionen ska
uppmuntra till att det utvecklas branschregler pd EU-nivd som ska bidra till
ett korrekt genomférande av forordningen. I artikel 36 foreslas att
kommissionen ska uppmuntra till sdrskilda branschregler avseende
onlinemarknadsforing. 1 artikel 37 anges att styrelsen ska kunna
rekommendera kommissionen att under vissa forhallanden uppritta
krisprotokoll med medverkan frén internetplattformar. Skyldigheten &r
begransad till krissituationer som paverkar allmén sékerhet eller folkhilsa.

1.2.4 Genomfdrande, samarbete, sanktioner och verkstillighet

Medlemsstaterna ska enligt artikel 38 utse en nationell digital samordnare
och en behdrig myndighet. Den nationella digitala samordnaren ska vara
ansvarig for alla fragor som ror tillimpningen och verkstélligheten av
forordningen. Den ska ocksé sékerstilla samordning pa nationell niva.

Enligt artikel 42 ska medlemsstaterna ta fram nationella bestimmelser om
sanktioner for tillhandahallare av formedlingstjanster for Overtrddelser av
forordningen. I artikeln finns &ven bestimmelser om vilka kriterier som ska
bestdmma sanktionernas storlek.

I artikel 47 anges att det ska finnas en europeisk styrelse for digitala tjénster.
Styrelsen ska stotta och ge rad till nationella samordnare for digitala tjdnster
och till kommissionen i enlighet med forordningen. Den ska bestéd av utsedda
tjénstepersoner fran nationella digitala samordnare.

I artikel 50 finns bestimmelser om tillsyn for mycket stora
internetplattformar.

Kommissionen ges i artikel 55 mojlighet att i vissa fall vidta intermistiska
atgdrder. For att den ska komma i fraga krdvs att det finns en risk for
allvarlig skada for anvéndarna av tjdnsten. Enligt artikel 58 ska
kommissionen, om den finner att en mycket stor internetplattform brister i
efterlevnad, kunna fatta beslut och kriva rittelse. I artikel 56 anges att om en
mycket stor internetplattform under tillsynsforfaranden atar sig att sdkerstilla
efterlevnad av relevanta bestimmelser i forordningen, kan kommissionen
genom beslut gora dessa ataganden bindande for plattformen och avsluta
drendet. Kommissionen kan ocksd, pa eget initiativ eller enligt
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rekommendation fran styrelsen, inleda ett &rende mot mycket stora
plattformar.

Sérskilda sanktionsregler for mycket stora internetplattformar foreslds i
artiklarna 59-62.

I artikel 67 finns bestimmelse om att kommissionen ska inrétta ett palitligt
och sékert informationsdelningssystem. Det finns ocksa bestimmelse om att
kommissionen i genomférandeakter ndrmare ska definiera vilka praktiska
och operativa atgirder som géller for hur informationsdelningssystemet
fungerar.

1.2.5 Oversyn

I artikel 73 anges att senast fem ar efter att férordningen trétt i kraft ska
kommissionen utvirdera forordningen och rapportera till Europaparlamentet,
radet och den ekonomiska och sociala kommittén. Dérefter ska forordningen
ses Over vart femte &r. Senast tre ar efter att forordningen borjat gélla ska
kommissionen dven utvdrdera hur den europeiska styrelsen for digitala
tjénster fungerar.

1.3 Gillande svenska regler och forslagets effekt pa dessa

1.3.1 Forslagets effekt pa specifika svenska regler m.m.

En EU-forordnings bestimmelser blir direkt tillimpliga i Sverige nér den
trader i kraft. Nagra forfattningséndringar for att regleringen ska bli géllande
i Sverige behdvs dérfor inte. Forslaget bedoms dock paverka flertalet
svenska forfattningar, bland annat lag (2002:562) om elektronisk handel och
andra informationssambhéllets tjdnster och lagen (1998:112) om ansvar for
elektroniska anslagstavlor. Forordningen kommer &dven att behdva
kompletteras med nationella bestimmelser om bland annat sanktioner for
tillhandahéllare av formedlingstjdnster som inte fullgér sina skyldigheter
enligt férordningen.

1.3.2  Forslagets forenlighet med svenska grundlagar

Webbplatser pé internet kan i vissa fall omfattas av det sédrskilda skydd som
yttrandefrihetsgrundlagen ~ ger  yttrande- och  informationsfriheten.
Grundlagsskyddet giller for webbplatser som har utgivningsbevis eller,
nagot forenklat, om webbplatsen drivs av ett massmedieforetag. Skyddet
enligt yttrandefrihetsgrundlagen innebar bland annat att myndigheter inte far
forhandsgranska eller forsvara publicering av innehdll pa hemsidan.
Eventuella ingripanden far endast goras efter publicering och ansvar for
innehéllet i en publicering kan komma ifraga endast for vissa uppriknade
brott i yttrandefrihetsgrundlagen, bland annat ett antal brott mot rikets
sdkerhet. Yttrandefrihetsgrundlagen bygger pa principen om ensamansvar
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och ansvaret for innehéllet pd en grundlagsskyddad webbplats ligger i forsta
hand pa utgivaren.

Ingripanden med anledning av innehallet i en publicering som skyddas av
yttrandefrihetsgrundlagen far endast ske pa det sétt som anges i grundlagen
och ndgon mojlighet f6r myndigheter att stinga ned eller krdva nedstdngning
av en hemsida finns inte. Detsamma géller for blockering eller krav pa
borttagning av visst innehéll. Daremot hindrar yttrandefrihetsgrundlagen inte
ingripanden mot redan publicerat innehall pa en grundlagsskyddad hemsida
som inte aktualiserar yttrandefrihetsrittsliga bedomningar, till exempel
renodlade kommersiella reklambudskap, forfalskningar eller olovlig
anvindning av varumérken.

Vissa webbplatser som trdffas av forslaget kan omfattas av skydd enligt
YGL, och det kan inte uteslutas att forslaget i ndgra avseenden kan komma i
konflikt med YGL:s bestimmelser. De eventuella konfliktytorna gentemot
YGL behover analyseras nidrmare och noggrant bevakas i det kommande
forhandlingsarbetet for att sékerstélla forordningens dverensstimmelse med
YGL.

Mekanismer for s.k. notice and action kan begrinsa yttrandefriheten (dvs.
friheten att i tal, skrift eller bild eller pa annat sitt meddela upplysningar
samt uttrycka tankar, asikter och kénslor) och informationsfriheten (dvs.
friheten att inhdmta och ta emot upplysningar samt att i dvrigt ta del av
andras yttranden); fri- och réttigheter som var och en gentemot det allminna
ar tillforsdkrad enligt regeringsformen. T.ex. riskerar oprecisa krav kunna
leda till Overborttagning. Begrénsningar av yttrandefriheten far enligt
regeringsformen goras endast for att tillgodose dndamal som &r godtagbara i
ett demokratiskt samhille. Begridnsningen far aldrig g& utdver vad som &r
nddvéndigt med hénsyn till det &ndamal som har foranlett den och inte heller
stracka sig sa langt att den utgdr ett hot mot den fria asiktsbildningen sasom
en av folkstyrelsens grundvalar. Begriansningen far inte goras enbart pa
grund av politisk, religids, kulturell eller annan sddan dskadning.

Det maste sidkerstillas att yttrandefrihetsbegransningar dr forenliga med
regeringsformen. I detta ingar att forslagets krav ges en tillrdckligt precis och
vilavvigd utformning.

1.4 Budgetira konsekvenser

Niar det giller den tillkommande materiella regleringen som fdljer av
forslaget for olika typer av formedlingstjdnster konstaterar kommissionen i
sin konsekvensanalys (SWD (2020) 348 final) (konsekvensanalysen) att
forslaget kommer att generera kostnader for tillhandahallare av
formedlingstjanster. Dessa kostnader utgdr enligt kommissionen dock en
betydande minskning jamfort med de kostnader som uppstatt genom de nu
aktuella fragmenterade reglerna som ser olika ut i varje medlemsstat.
Regeringens beddomning &r att ett harmoniserat regelverk kan medfora
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ekonomiska effektiviseringar for marknadsaktorer jamfort med dagens
fragmenterade regelverk.

Nar det giller de institutionella fordndringar som foreslds, framgér av
konsekvensanalysen att kommissionen anser att en ldmplig niva av teknisk
kapacitet inom offentliga myndigheter, robust byggd over tid, kommer att
medfora en korrigering av informationsasymmetrier mellan myndigheter och
marknadsaktorer samt leda till en hallbar modell for reglering av digitala
tjénster. Ur detta perspektiv kan 6kat samarbete pa det sétt som foreslas ha
en positiv nettoeffekt for att hjélpa alla medlemsstater pa medelléng till 1ang
sikt. Jamfort med nuldget anser kommissionen att kostnaderna avsevirt kan
sinkas 1 fraga om ineffektivitet och dubbelarbete i den befintliga
organisationen for samarbete mellan myndigheter. Regeringen gor ingen
annan beddmning utan ser att forslaget skulle kunna leda till ett effektivare
regleringsarbete. Eventuella 6kade kostnader for statsbudgeten eller EU-
budgeten ska finansieras inom befintliga ramar.

2 Preliminér svensk standpunkt

Regeringen vilkomnar EU-kommissionens forslag till forordning.
Digitalisering bor vara ett verktyg for att uppna ett effektivare, mer
konkurrenskraftigt, innovativt, inkluderande, sidkert och héallbart Europa.
Digitaliseringen ar granslos av naturen och ddrmed en modjliggorare av
handel och en mer integrerad och inkluderande inre marknad. Forslaget ar
darfor sdrskilt viktigt for att motverka handelshinder i form av
fragmentiserad lagstiftning pd den inre marknaden. Forslaget bedoms dven
kunna bidra till att frimja tjanstehandeln p& den inre marknaden.

Den inriktning som finns i forslaget pa horisontella, allménna principer for
tillhandahéllare av formedlingstjanster vélkomnas sasom exempelvis
bevarande av ursprungslandsprincipen. Reglering av marknaden for digitala
tjdnster kriavs for att astadkomma tydlighet och transparens pa den inre
marknaden for digitala tjénster. Tillhandahallare av formedlingstjénster
behover ta ett storre ansvar for att ta bort och halla borta uppenbart olagligt
innehall som i sig, eller med hinvisning till en aktivitet, inklusive forséljning
av produkter eller tillhandahéllande av tjanster, inte Overensstimmer med
unionsritten eller lagen i en medlemsstat. Samtidigt behdvs en balans som
bland annat sékerstdller respekten for ménskliga réttigheter, inklusive
yttrandefriheten, jdmstélldhet och principen om icke-diskriminering, och ger
incitament for leverantdrer av formedlingstjénster att vdxa och vara
innovativa. Principen om ett dppet, fritt och sékert internet bor ocksa vérnas.
Ett okat ansvar for att ta bort olagligt innehall bor utformas sa att det inte
forsvarar brottsbekdmpningen. Det &r vidare viktigt att regler inom den
digitala sektorn grundas pa noggranna konsekvensanalyser. Foretagens,
sarskilt sma och medelstora (SME:s) intresse av forutsebarhet och
rattssdkerhet maste dven sakerstillas i storsta mojliga utstrickning. Den EU-
harmonisering som foreslas behovs for att mojliggora en digital inre marknad
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i ljuset av att flera medlemsstater har egna, potentiellt avvikande planer.
Forslaget far heller inte strida mot WTO-regelverket.

Regeringen vilkomnar att reglerna om ansvar riktar in sig endast pé olagligt
innehall. Som utgangspunkt bor dessa regler dock endast avse innehéll som
enligt nationell lag eller enligt EU-rdtten dr uppenbart olagligt i sig, eller med
hénvisning till en aktivitet, t.ex. forsdljning av produkter eller
tillhandahdllande av tjénster. Regeringen vélkomnar ocksd syftet med
forslaget att fortydliga och harmonisera processen for notifiering av olagligt
innehall pa internetplattformar och vérdtjénster och internetplattformar och
hur det ska hanteras.

Regeringen vilkomnar vidare ansatsen att ge incitament till ett mer proaktivt
ansvar for leverantorer av formedlingstjinster i frdga om att ta ned och hélla
olagligt innehdll borta, och att aktdrer med i generell mening storre
inflytande 4ldggs ett storre ansvar d&n de med mindre inflytande. Det kan
dock ndrmare behova diskuteras om enbart antalet anvdndare ska vara
avgorande for vilket inflytande foretaget anses ha och didrmed graden av
ansvar. Det dr dven vilkommet att framtagande av branschstandarder lyfts i
forslaget.

Virdtjanster inklusive internetplattformar bor, i likhet med vad regeringen
uppfattar dr syftet med forslaget, ha transparenta och anvindarvinliga
mekanismer dér var och en kan anméla forekomsten av olagligt innehéll och
fé information om hur anmélan behandlas.

Forslagen 1 forordningen  péverkar  inte  tillimpningen  av
ursprungslandsprincipen i e-handelsdirektivet. Regeringen anser att det ar
viktigt att principen bevaras. En annan viktig princip som hittills reglerats i
e-handelsdirektivet &r tjanstetillhandahéllarens avsaknad av en generell
overvakningsskyldighet. Regeringen vélkomnar att principen har en
motsvarighet i forordningsforslaget.

2.1  Medlemsstaternas stdndpunkter

Infor det att forslaget lades har vissa medlemsstater cirkulerat egna eller
delade positionspapper rorande vissa delfragor i det nu aktuella forslaget. 1
och med att forhandlingar inleds kan medlemsstaternas positioner dock
vintas justeras mer eller mindre. Ménga medlemsstater foresprakar
fortydligade ansvarsregler for internetplattformar. Flera medlemsstater
foresprakar ocksa regler som ger plattformarna ett utokat ansvar for innehall.
Manga anser att ansvaret bor begrinsas till olagligt innehdll. En del
medlemsstater vill ddremot att reglerna ska gélla skadligt eller olampligt
innehall, oavsett om det dr olagligt eller inte.

2.2 Institutionernas standpunkter

Europaparlamentets synpunkter om det slutliga forslaget dr dnnu inte kénd.
Tidigare har Europarlamentets utskott publicerat tre rapporter rorande
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lagforslaget (se Report with recommendations to the Commission on the
Digital Services Act: Improving the functioning of the Single Market
(2020/2018(INL), Report with recommendations to the Commission on a
Digital Services Act: adapting commercial and civil law rules for
commercial entities operating online (2020/2019(INL) samt Report on the
Digital Services Act and fundamental rights issues posed (2020/2022(INT)).

Europaparlamentet har ocksa uttalat att en réttsakt om digitala tjénster bor
medfora tydlighet kring hantering av olagligt innehéll online.

2.3 Remissinstansernas standpunkter

Remissinstansernas stindpunkter dr dnnu okénda. Infrastrukturdepartementet
planerar ett EU-sakrdd under februari 2021.

Regeringen holl en hearing med branschaktdrer innan kommissionen lade sitt
forslag. Delfragestillningar som ingick 1 ett offentligt samrad som
kommissionen holl under tredje kvartalet 2020 1adg till grund for
diskussionen. Bland annat diskuterades vid hearingen hur det sdkerstélls att
internetplattformar tar ansvar for att ta bort och halla olagligt innehall borta
fran sina tjanster.

Majoriteten av deltagande organisationer vilkomnade att kommissionen ser
over den aktuella lagstiftningen med hénvisning till den avsevirda digitala
utveckling som skett sedan direktivet infordes 2000. Pa vilket sétt det ska
ske, radde det ddremot olika meningar om. Behovet av mer ldngtgdende
regler for att till exempel halla uppenbart olagligt innehéll borta fran
internetplattformar var en fraga som deltagarna hade olika syn pd. Vissa
aktorer gjorde géllande att bland annat algoritmer och andra tekniska
metoder redan anvinds for att halla sddant innehall borta fran plattformar.
Andra deltagande aktorer sag behov av mer langtgaende reglering som ocksé
medger mer transparens for anvéndarna.

3 Forslagets forutsittningar

3.1  Réttslig grund och beslutsforfarande

Forslagets réttsliga grund ar artikel 114 i fordraget om Europeiska unionens
funktionssatt. Artikel 114 utgor en rittslig grund for atgarder som syftar till
att  sdkerstdlla den inre marknadens funktion. Det ordinarie
lagstiftningsforfarandet i artikel 294 1 samma fordrag &r tillimpligt, vilket
innebér att radet beslutar med kvalificerad majoritet och att Europarlamentet
ar medbeslutande.

3.2 Subsidiaritets- och proportionalitetsprincipen

Kommissionen anfor att det frimsta mélet med forslaget ar att sidkerstélla att
den inre marknaden fungerar val, sdrskilt nér det géller tillhandahéllande av
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gransoverskridande digitala tjénster. I linje med detta mal syftar forslaget till
att sédkerstilla harmoniserade villkor for innovativa griansdverskridande
tjénster att utvecklas i unionen. Flera medlemsstater har lagstiftat eller avser
att lagstifta i fragor som ror borttagande av olagligt innehéll online, s.k.
notice and takedown-mekanismer, och transparens. P4 grund av internets
gransoverskridande natur blir sddana nationella bestimmelser ett hinder vid
tillhandahéllandet och mottagandet av tjénster i hela EU. Kommissionen
anfor vidare att harmonisering av villkoren for utvecklingen av
gransoverskridande digitala tjédnster i unionen, samtidigt som en sédker
online-miljé bibehdlls, bara kan 4stadkommas pa unionsniva. Atgéirder pa
unionsniva ger, enligt kommissionen, bland annat forutsédgbarhet och
rittssdkerhet. Samtidigt framjar det lika skydd for alla unionsmedborgare
genom att sidkerstdlla att Aatgdrder mot olagligt innehdll online frdn
tillhandahéllare av formedlingstjanster dr konsekventa, oavsett var de &r
etablerade. Regeringen delar kommissionens uppfattning att regler som ska
gélla for denna typ av digitala tjinster som utvecklats pd olika digitala
marknader bor finnas pd EU-niva och inte nationell niva. Att reglerna genom
forslaget harmoniseras bor kunna ledat till 6kad tydlighet och rittssékerhet
for savil anvidndare som marknadsaktorer. Regeringen anser dven i ovrigt att
forslaget ar forenligt med subsidiaritetsprincipen.

Nar det giller proportionalitet konstaterar kommissionen inledningsvis att
forordningens forslag dr begrinsade till det absolut nddviandiga for att uppna
mélen med forordningen. Vidare konstaterar kommissionen att forslaget
faststdller asymmetriska skyldigheter for olika typer av leverantdrer av
digitala tjdnster beroende pé bolagets storlek och vilken typ av tjanster det
tillhandahaller. Pa sa sétt hanteras vissa identifierade problem enbart dir de
uppstar och belastar inte leverantorer som inte dr berérda av problemen.
Vissa materiella skyldigheter géller endast mycket stora internetplattformar
som pé grund av sin rdckvidd har fatt mycket stora paverkansmdjligheter for
den offentliga debatten och ekonomiska transaktioner. Mycket sméa
leverantorer dr helt undantagna fran skyldigheterna. Regeringen anser att
forslaget som helhet dr férenligt med proportionalitetsprincipen.

4 Ovrigt

4.1  Fortsatt behandling av drendet

Forhandlingar inleddes i rddet den 6 januari 2021.

4.2  Fackuttryck/termer

Notice and action-mekanism: proceduren for att efter anmélan avldgsna
innehall fran en tjénst.

Informationssamhiillets tjéinster: tjinst som normalt tillhandahdlls mot
ersittning, pa distans, av elektroniska medel och pa individuell begéran av en
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mottagare av tjdnster enligt definitionen i direktiv (EU) 2015/1535.
Definitionen omfattar flertalet kategorier av tjénster, fran enkla webbplatser
till formedlingstjdnster som internetplattformar eller tillhandahallare av
internetaccesstjanster.

Mere conduit: bestdr av Overforingen i ett kommunikationsnitverk av
information som tillhandahdlls av en mottagare av tjénsten eller
tillhandahallande av tillgéng till ett kommunikationsnétverk.

Cachning: bestar av Overforingen 1 ett kommunikationsndtverk av
information som tillhandahélls av en mottagare av tjénsten, som involverar
automatisk, mellanliggande och tillfdllig lagring av denna information, i
syfte att effektivisera informationens vidarebefordran till andra mottagare.

Virdtjianstleverantor: en leverantor av informationssamhéllets tjénster vars
tjénst bestar av lagring av information som tillhandahélls mottagaren av
tjidnsten pa dennes begidran. Till exempel kan vérdtjanster vara sociala
medieplattformar, videostreamingtjanster, video, bild- och
ljuddelningstjénster, fildelning och andra molntjénster.

Internetplattform: en mingd olika vérdtjanstleverantrer sdsom sociala
nétverk, innehdllsdelningsplattformar, appbutiker, onlinemarknadsplatser,
aterforsaljningstjénster, marknadsplatser och onlinebutiker for resor och
boende. S&dana tjénster kdnnetecknas i allménhet av sin formedlingsroll

mellan olika sidor av marknaden — som séljare och kdopare,
inkvarteringstjansteleverantorer  eller innehallsleverantorer och ofta
mellanliggande atkomst till anvéindargenererat innehall.
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