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ElektronikBranschens remissvar pa Utkast till lagradsremiss
avseende privatkopieringsersattning

Om ElektronikBranschen

ElektronikBranschen foretrader hela branschen inom konsumentelektronik, fran leverantor till

distributér och slutligen handlare. Vara medlemsféretag lever pd en marknad med stark global
konkurrens i alla led. Som medlemsorganisation arbetar vi tillsammans med medlemmarna for
att starka branschen. ElektronikBranschen tecknar "branschavtalet” med Copyswede.

Inledning

Syftet med privatkopieringsersattning ar att kompensera rattighetshavare av upphovsrattsligt
skyddade verk for den skada de lider nar privatpersoner (konsumenter) anvander sin ratt enligt
upphovsrattslagstiftningen att for eget bruk kopiera dessa verk. Privatkopieringsersattning ar
darmed inte ett generellt stod som syftar till att stotta kultursektorn i Sverige. Det kan finnas
goda skal att uppratthalla sddana typer av stodsystem, med syftet att bibehalla ett rikt och brett
kulturliv i Sverige dar rattighetshavare far ersattning for sin prestation. Men
privatkopieringsersattning maste ses for vad den ar - en direkt ersattningsordning for ett mycket
specifikt konsumentbeteende i form av uppkommen beaktansvard skada av laglig
privatkopiering inom ramen for den inskrankning som féljer av 12 § upphovsrattslagen.

ElektronikBranschen vill framhalla att vi som bransch inte pa nagot satt principiellt ar
motstandare till att rattighetshavare ska erhalla ersattning vid anvandning av sina verk. Behovet
av en ersattningsordning for privatkopiering kommer darmed att finnas om det férekommer
sadan (ekonomiskt skadlig) kopiering som ordningen ar tankt att tacka. Fragan ar daremot hur
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vanligt forekommande detta beteende faktiskt ar, och vilken faktisk ersattningsgill skada som
rattighetshavarna lider, samt om det ar relevant att elektronikbranschen ska vara mellanhand.

ElektronikBranschen framhaller i detta svar att det i dagslaget inte ar vanligt férekommande med
privatkopiering och att detta beteende kan férvantas minska ytterligare i takt med att
teknikutvecklingen och konsumentbeteendet fortsatter att forflyttas mot streamad
mediakonsumtion.

Utover det vill vi paminna om att ElektronikBranschens medlemmar inte ar de som ar
ersattningsskyldiga - det ar konsumenterna som ska betala avgiften till rattighetshavarna.
Branschen ar enbart en mellanhand genom vilken ersattningen tas ut och sedan flyttas over till
konsumentledet. Som framhalls i detta svar anser ElektronikBranschen att det &r principiellt fel
att naringsidkarna inom elektroniksektorn ska riskera lida ekonomisk skada for att uppratthalla
en ersattningsordning for ett beteende som foretagen inte kan agna sig at.

Sarskilt da denna ordning vilar pa grunder som inte ar forankrade i verkliga férhallanden
gallande férekomsten av kopiering, skadan detta orsakar och utan tillracklig hansyn till att
lagringsutrymmet pa anordningar som traffas anvands till vasentligen andra andamal an just
privatkopiering. En fungerande privatkopieringsersattningsordning maste utga fran hur
verkligheten ar beskaffad, bade gallande forekomsten av den avgiftsbelagda aktiviteten och
géallande de enheter som sadan kopiering hypotetiskt kan ske pa.

Regeringen har genom beredningen av nu liggande forslag tagit betydande steg mot att gora
systemet mer legitimt, mer proportionerligt och mer andamalsenligt. Daremot kvarstar ett antal
storre utmaningar for att ersattningen ska uppfylla sitt syfte och inte orsaka orimlig skada for
naringsidkarna inom elektronikbranschen. Darfor behover lagstiftningen konstrueras pa ett
sadant satt att inte det ar naringsidkarna som de facto ar de som i slutdndan ska sta kostnaden
for privatkopieringsersattning samt dven sakerstalla att lagstiftningen star i linje med
teknikutvecklingen och kopieringsbeteendet.

ElektronikBranschens allmanna stallningstaganden

| enlighet med vad som tidigare framforts i samband med lagstiftningsarbetet far féljande
inledningsvis framhallas: ElektronikBranschens allmanna stallningstaganden i enlighet med vad
som tidigare har framfoérts i detta lagstiftningsarende, inklusive de synpunkter som den 11 april
2025 avlamnades i remissvar pa forslaget Andrade ersdttningsregler fér privatkopiering, kvarstar
oférandrade. Vad som dar framhallits av ElektronikBranschen géller alltjamt dven om vissa av
dessa aspekter inte tas upp specifikt i detta remissyttrande.

ElektronikBranschen vidhaller saledes:

e att kraven for att en anordning ska vara aktuell for avgift mdaste skarpas betydligt.
Begreppet "sarskilt agnat” (26 k 8 URL forsta stycket) behdver darmed, i enlighet med
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forslaget i utredningen Privatkopieringsersdttningen i framtiden, SOU 2022:20
("Utredningen”), ersattas med ett annat begrepp med uttkade krav pa pavisad
privatkopiering som leder till en beaktansvard skada for rattighetshavarna.

e att avgifterna behover sankas vasentligen i relation till de avgiftsnivaer som féljer av
branschavtalet.

Kraven enligt nuvarande lagstiftning och enligt Forslaget ar for lagt stallda avseende vilka
anordningar som ska beldggas med avgift. Detta galler saval vad avser kravet pa omfattningen av
pavisad privatkopiering pa respektive anordning, som den ekonomiska skada som sadan
eventuell privatkopiering i sa fall orsakar rattighetshavarna. Det innebéar bland annat att
begreppet "sarskilt agnat” behdver utrangeras. Anordningar som faktiskt inte anvands for
privatkopiering i betydande utstréckning samt dessutom leder till pdvisad beaktansvird skada, bor
overhuvudtaget aldrig kunna bli aktuella for att bli belastade med privatkopieringsavgift.

Avgiftsnivaerna i Forslaget, aven med beaktande av de féreslagna sankningarna, ar alldeles for
hoga, vilket narmare redogors for i detta yttrande. De i branschavtalet angivna nivaerna
motsvarar inte en rimlig ersattning.

Installning till forslaget i korthet

ElektronikBranschen stéller sig positiv till:

e att ersattningen inte ska betalas vid importtidpunkten utan vid férsaljningen av en
anordning.

o att detinfors ett frivilligt sekundaransvar for elektronikbranschen (det s.k.
aterforsaljarsystemet dar naringsidkare i senare handelsled har ratt, men inte skyldighet
att éverta redovisnings- och betalningsansvaret fran en importér) samt att
organisationen, Copyswede, inte far motsatta sig ett sddant 6vertagande utan
godtagbara skal.

e att det fortydligas att naringsidkare som i yrkesmassig verksamhet fran utlandet séljer
anordningar direkt till konsument ar ersattningsskyldiga.

e attdetska inforas en lagreglerad ratt till aterbetalning av felaktigt debiterad
privatkopieringsavgift.

e att avgiftsnivaerna sanks och att det infors en takniva (dock noteras att saval
ersattningsnivaerna som taknivan i forslaget ar satt alldeles for hogt, enligt vad som
narmare utvecklas nedan).

e de nya kraven pa Copyswede att agera genom likabehandling och inte agera i strid mot
regelverket i lagen om kollektiv férvaltning av upphovsratt samt den utdkade tillsynen
dver organisationens agerande harvidlag.

e att framstallare fotografiska bilder respektive framstallare av kataloger med mera inte
ska omfattas av ratten till privatkopieringsersattning.

e att ersattningsratten inte langre ska galla anordningar for analog upptagning.
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ElektronikBranschen avstyrker bland annat:

e att begreppet "sarskilt dgnat” bibehalls samt att det sker en utvidgning av begreppet
"sarskilt agnat” genom borttagandet av olika begransningsregler som gor att nya
anordningskategorier kan komma att omfattas av regelverket. Begreppet bor bytas ut
mot "betydande utstrackning” enligt Utredningens forslag, samt att det maste ha varit
fraga om ett verk som utnyttjats i forvarvssyfte. ElektronikBranschen foreslar darfor att
det i lagtexten ska anges att endast "anordningar som i betydande utstrackning anvands
for privatkopiering” ska kunna medféra en ersattningsskyldighet. Anordningar som
endast i obetydlig omfattning paverkar upphovsman ekonomiskt ska inte leda till ratt till
ersattning i nagot fall.

e att avgifterna bestams till den foreslagna nivan. Saval tariffen i relation till
lagringsutrymme som foreslaget takbelopp i Forslaget ar alldeles for hégt. Det bor aven
tillféras en miniminiva pa lagringsutrymme.

e attdetinfors en indexreglering.

e att det uttalas att nivan i branschavtalet skulle anses motsvara en rimlig ersattning.

e attdet framfors att sa kallad off-line-anvandning inom ramen for strémningstjanster
sannolikt ar att betrakta som privatkopiering.

e att det uttalas att det skulle kunna vara ett argument for 6kad ersattning att fler
rattighetshavare har ratt till den ersattning som organisationen, Copyswede, inkasserar
fran naringsidkarna vad avser privatkopieringsersattning.

Ovan punkter avser inte att vara uttbmmande utan endast avsedda att lyfta upp nagra enskilda

synpunkter pa Forslaget vad som framforts i lagstiftningsarbetet samt nedan framhdlls
oférandrat dven om det inte framgar av punkterna ovan.

Narmare kommentarer till forslaget

"Sarskilt agnat” ska bytas ut mot "betydande utstrackning”

Kraven fér att en anordning ska vara aktuell fér avgift mdste skdrpas betydligt. Begreppet "sérskilt
dgnat” ska ersdttas med begreppet “i betydande utstrdckning”.

Det foreslas att ersattningsratten aven i fortsattningen ska galla anordningar som ar sarskilt
agnade for privatkopiering. ElektronikBranschen avstyrker forslaget.

ElektronikBranschen framhaller med emfas att lagstiftaren i stallet ska valja det férslag som
Utredningen kom fram till. Dar féreslogs att begreppet "sarskilt agnade” ska ersattas med
begreppet "i betydande utstrdckning”.

ElektronikBranschen delar inte uppfattningen att Utredningens forslag i denna del skulle vara
nara sammankopplat med forslaget att inratta en privatkopieringsnamnd. Det gar enligt
ElektronikBranschen inte att utlasa av Utredningens 6vervaganden under punkten 9.2.1.
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Utredningens forslag rérande utrangeringen av det obsoleta begreppet “sarskilt agnat” har
saledes fortsatt relevans, oaktat att en kommande lagreglering inte innefattar ett forlag om att en
privatkopieringsnamnd inrattas. Utredningens forslag var vidare dven helti linje med EU-ratten.
Forslaget skulle med férdel ga att infora genom nationell lagstiftning.

Kombinationen av att ta bort begransningen till “ljud och bild” samt bibehalla systemet med en i
lag given tariff samtidigt som man bibehaller de mycket lagt stallda kraven pa pavisad
privatkopiering, kommer obdnhdrligen att leda till en dverkompensation for rattighetshavarna.
Overkompensationen kommer att ske pd konsumenternas bekostnad, med hégre
konsumentpriser for svenska konsumenter.

Det huvudargument som fors fram som skal for att behalla begreppet "sarskilt agnat” i Forslaget
ar att det ar ett begrepp som har prévats rattsligt ett antal ganger i svenska domstolar. Enbart
det faktum att begreppet "sarskilt agnat” har varit foremal for ett antal rattsliga tvister kan i sig
inte vara ett argument for att anvanda ett begrepp som syftar till att battre avgransa omradet for
nar privatkopieringsersattning rimligen kan tas ut och sdkerstalla att avgifter inte belastar
anordningar som inte leder till skada eller en obetydlig sadan.

De féreslagna avgiftsnivaerna ar alldeles for hoga

De angivna avgiftsnivderna i Forslaget dr alldeles fér h6ga och mdste sénkas betydligt, savdl avgiften i
relation till lagringsutrymme som takbeloppet. Avgifterna behéver kraftigt reduceras dven i relation till
de avgifter som utgdr enligt nuvarande branschavtal. Nedsdttningsgrunderna behéver fértydligas fér
att sdkerstdlla att det finns adekvata méjligheter att justera nivdn nedat nér den i lag angivna avgiften
blir for hég. ElektronikBranschen delar inte Férslagets resonemang vad avser utgdngspunkterna for
vad som dr en samlad rimlig kompensation.

ElektronikBranschen vill inledningsvis framhalla att det ar olampligt med en |6sning dar avgiften i
lag anges i relation till lagringsutrymme, eftersom en sadan l6sning pa samma satt som tidigare
blir obsolet med pris- och teknikutveckling.

Ska avgiftsmodellen likval bibehallas, ser dock ElektronikBranschen positivt pa att takbelopp
infors och avgifterna sanks jamfort med nuvarande lagstiftning. ElektronikBranschen delar
uppfattningen att en ersattning som utgar fran lagringsutrymme maste kombineras med ett
takbelopp.

ElektronikBranschen delar uppfattningen att det star klart att avgiftsnivaerna i lag behover
sankas kraftigt for att battre motsvara forekommande privatkopiering och radande
marknadsférhallanden. ElektronikBranschen delar ocksa uppfattningen att taknivaerna inte far
sattas sa hogt att de inte uppfyller sitt syfte.

ElektronikBranschen bedémer dock att de nu foreslagna avgiftsnivaerna och takbeloppet ar
alldeles for hoga. Den nu foreslagna justeringen till 1 krona per GB framstar inte som adekvat,
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sarskilt med hansyn till den extrema utveckling som de facto har skett sedan nuvarande tariffer
satts.

| denna del ska framhdllas att taket ar 2005 var 6 kronor. Det tak som féreslas pa 100 kr per
enhet ar sdledes manga ganger hogre an det tak som géallde enligt tidigare
privatkopieringsavgiftsreglering, trots att alla utvecklingstendenser pekar pa att avgifterna
tvartom ska sénkas exceptionellt i relation till lagringsutrymme. En 6kning av taket fran 6 kr till
100 kr aven justerat med vardeforandring utgor en reell avgiftshojning pa éver 1 000 %. Och
detta samtidigt som privatkopieringen minskat exceptionellt med anledning av
teknikutvecklingen och dndrade konsumentbeteenden.

Det bor aven klargoras att lagringsutrymmen under en viss storlek helt ska undantas da det inte i
nagot fall kan vara féremal for privatkopiering, annat an sadan eventuell skada som ar helt
obetydlig. Sadana lagringsutrymmen kan inte i nagot fall leda till en teoretisk skada och ett
undantag for dessa ar férenligt med branschavtalets regleringar.

ElektronikBranschen delar dock inte Forslagets resonemang vad avser utgangspunkterna fér vad
som ar en samlad rimlig kompensation. Avgifterna behdver namligen kraftigt reduceras aven i
relation till de avgifter som utgar enligt nuvarande branschavtal. Det ar saledes inte en korrekt
utgangspunkt att den ersattning som branschavtalet genererar pa en schabloniserad niva bor
betraktas som en indikation pa vad som enligt nuvarande ordning ar en rimlig ersattning.

ElektronikBranschen framhaller darfor aterigen att ersattningsnivaerna i branschavtalet inte ar
en relevant utgdngspunkt vid bestdmmandet av ersattningens storlek. Som framgar av Forslaget
forhandlades avtalet fram under mycket speciella premisser, bland annat till foljd av att parterna
samtidigt enades om den sa kallade historiska skulden, dar ersattningsnivan bakat (dar det inte
fanns ndgon mojlighet att dvervaltra kostnaderna pa konsumentkollektivet) holls nere mot att
avgifterna framat blev hogre. Att avgifterna inte har varit mojliga att dvervaltra pa
konsumentkollektivet ar i sig en omstandighet som pavisar att det svenska systemet inte varit
forenligt med EU-ratten.

ElektronikBranschen bedémer att nivaerna i branschavtalet 6verhuvudtaget inte avspeglar den
skada som rattighetshavare kan ha lidit av privatkopiering. Den samlade ersattning som
nuvarande ordning genererar ar sdledes inte rimlig. Utvidgningen av anordningsbegreppet far
inte heller leda till att flera anordningar i en och samma kopieringskedja belastas.

Systemet med en i lag given avgift leder i sig till uppenbar risk for dverkompensation. En
direktivkonform tolkning anger vidare att det svenska systemets avgiftsstruktur, inklusive dess
regler om nedsattning, i slutdndan ska resultera i en rimlig ersattning for den hypotetiska skada
som lovlig privatkopiering inom ramen fér den i lag givna inskrankningen resulterar i. Det féljer
av EU-rattslig praxis att det i ett nationellt avgiftssystem som det som Sverige har valt, ska vara
mojligt att dverfora den faktiska kostnaden pa slutkonsumenten (ElektronikBranschens aktérer
sjalva foretar inga atgarder som leder till ett upphovsrattsligt forfogande inom ramen for
inskrankningen).
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Med angivna nivaer ar det hogst tveksamt om den mojligheten finns. Det gar inte att skonja i
Copyswedes historiska agerande nagon vilja att eftersdka var den hypotetiska skadan kan ligga
eller ett intresse av att utreda om det féreligger ndgon nedsattningsgrund.

De nu i lag aktuella tarifferna ar faststallda utifran forhallandena 2004/2005. Exempelvis kan
foljande utvecklingstendenser konstateras som var for sig och gemensamt far till foljd att
ytterligare kraftig sankning ska ske:

a) Privatkopieringen har minskat exceptionellt.

b) Behovet av att nedladda ljud och rérlig bild har dver tid minskat exceptionellt.

c) Lagring av anvandar-producerat material har ¢kat till féljd av andrade
konsumentbeteenden och teknikutveckling.

d) Storleken pa filer (formaten) for ljud och rorlig bild som teoretiskt kan nedladdas pa
anordningar har okat exceptionellt éver tid. Storleken pa filer betyder inte det att den
ekonomiska skadan vid kopiering 6kat motsvarande da det ar orelaterat till mangden
konsumtion.

e) Storleken pa lagringskapacitet har 6kat exceptionellt som paverkat en linjar hojning av
avgiften som ar helt baserad pa storleken pa lagringsutrymmet oaktat att utvecklingen
inte har haft nagon koppling till utékat behov av att privatkopiera. Dessutom anvands
detta utrymme av operativsystem (som tar stor andel av lagringsutrymmet) samt privata
bilder (kamera, appar med mera).

f) Det ungefarliga genomsnittliga konsumentpriset har sjunkit exceptionellt ver tid i
relation till lagringsutrymme. Andelen av priset som utgors av
privatkopieringsersattningen okar succesivt over tid till foljd av teknik- och
prisutvecklingen pa marknaden.

Samtliga ovan faktorer talar for en kraftig sankning av den i lag givna tariffen, Iangt under de
nivaer som nu foreslas i Forslaget. Uppgifterna om denna utveckling kommer fran en rad olika
kallor som alla pekar at samma hall.

Ersattningsnivaerna i lagtexten som nu foreslas en reduktion av maste, mot denna bakgrund, till
en borjan sattas i en kontext av vad man sag framfor sig ar 2004/2005 nar lagstiftaren bestamde
ursprungsnivan. Annars ar det latt att forledas att se en pa ytan "kraftig sankning” i fel kontext.
Vad som har hant ar namligen att teknik- och marknadsutvecklingen har gjort avgiftsmodellens
uppbyggnad har lett till en extrem uppgang av avgiftsnivderna i alla avseenden men sarskilt i
relation till andelen av konsumentpriset.

Som ett belysande exempel hade toppmodellen pa harddiskar ar 2004/2005 ett lagringsutrymme
pa 1-2 GB, medan motsvarande toppmodell redan ar 2016 hade ett lagringsutrymme pa 128-256
GB - med andra ord en 6kning pa manga tusentals procent. Prisutvecklingen fér dessa minnen
har samtidigt haft en motsvarande dramatisk utveckling dar priset pa en USB-sticka fran ar 2003
till ar 2018 haft en prisutveckling som gjort att man far 7000 gdnger mer minne per krona, jamfort
med 15 ar tidigare. Denna utveckling har fortsatt alltsedan 2018 och ytterligare accentuerat
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behovet av lagférandringar. Om lagstiftaren nu valjer att behdlla - den egentligen helt otidsenliga
modellen med avgift i relation till lagringsutrymme - maste denna gang avgiftsnivderna sankas
ytterligare for att inte ga i otakt med omvarlden och marknadens funktion i den tekniska nutiden
och framtiden. Med aktuellt Férslag riskerar vi snabbt hamna i samma problematik som var
sjalva orsaken till att detta lagstiftningsarbete initierats. Det vill sdga att lagstiftningen sedan
lange hade gatt ut tiden och blivit helt obsolet.

For att ta ytterligare ett exempel fran en annan anordningskategori. 2010 var lagringsutrymmet
pa en mobiltelefon mycket begréansad samtidigt som en normalmodell i dagslaget har ett
lagringsutrymme om 128 GB - 512 GB. En mobiltelefon skulle med tillampning av nuvarande
lagtext ha en avgift pa 2 048 kr. Detta pavisar hur en avgift i lag snabbt kan bli orimlig med
hansyn till teknik- och marknadsutveckling som beskrivs ovan. Aterigen ar det vidare sa att en
mobiltelefons lagringsutrymme i dagslaget i storsta utstrackning bestar av exempelvis ett
kraftfullt operativsystem, forinstallerade appar, back-up, utrymme samt anvandargenererat
material i form av privata bilder. Sdledes anvands lagringsutrymmet fér helt andra andamal an
for ersattningsgill privatkopiering. Dessutom ar lagringsutrymmena manga ganger i stora delar
oanvanda med oférbrukad lagringskapacitet som uppenbart inte ar relevanta att beakta nar
ersattningen ska faststallas. Saval tariff som tak maste sdledes dven ur denna aspekt sankas
betydligt jamfért med Forslaget. Annars riskerar justeringen i praktiken inte resultera i en
nodvandig justering av avgiftsnivan.

Aven med en berakning med den tariff som nu féreslas, dvs. 1 krona per GB, blir resultatet att
ersattningen utgor en helt ohanterlig del av konsumentpriset i manga fall. Det kan vidare
konstateras att det inte skedde en smidig 6vergang till en lagre avgift, utan under manga ar togs
det ut avgifter som i praktiken inte gick att ta ut pa konsumentkollektivet.

De anordningar som kan bli foremal for avgift ar en del av den globala marknadsekonomin. Detta
gor att ett for hogt avgiftsuttag inte kan hanteras genom att 6ka priser.

Elektronikbranschen kannetecknas av exempelvis féljande generella marknadsférutsattningar
sedan de nu gallande avgifterna faststalldes 2004/2005:

e Generellt sjunkande priser

o Hog konkurrensutsattning dar priset inte kan sattas godtyckligt med hog
priskanslighet

e Ingen egen aktdr kan utdva kontroll Gver prissattningen

e Hog marginalpress

e Sma prishojningar forflyttar konsumenter

Se vidare i bilagd rapport, Bilaga 1.

Marknadens funktion paverkas saledes negativt redan vi mattliga avgiftsuttag. En anordning har
sma marginaler. En ordning dar ett for hogt avgiftsuttag i sig innebar att efterfragan, pa grund av
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konsumenternas priskanslighet, kan minskar kraftigt ar inte proportionerlig. Syftet med avgiften
ar inte att minska privatkopieringen genom att minska efterfrdgan pa anordningar som kan
anvandas for sddan kopiering. Syftet med ersattningsordningen ar att ge en rimlig kompensation
erlagd av konsument till rattighetshavare. Darfor behover systemet utformas pa ett sadant satt
att det inte har nagon paverkan pa konsumentefterfragan pa produkterna i fraga.

Copyswede har i tidigare rattsprocesser rorande faststallandet av avgiftsnivan for
privatkopieringsersattningen fér en konsumentprodukt, lamnat pastaendet att man "inte i nagon
man ska beakta bolagens foretagsekonomiska intressen nar avgiftsnivan bestams”.

Vidare har féljande syn framforts av Copyswede i samband med att en nedsattning ska
aktualiseras i relation till for hogt uttagna avgifter i ett mal som rérde USB-minne och dar det
bland annat kunde pavisas de effekter som illustreras i grafen ovan. Fragan i malet var saledes
om det fanns grund foér nedsattning med hansyn till makknadspriset;

“En nedsdttning med hdnsyn till marknadsférhéllandena i 6vrigt kan vara motiverad fér
att se till att erséttningen fér en anordningstyp inte blir orimlig i férhdllande till ett
ungefdrligt konsumentpris fér anordningen i fréga. Det som ska undvikas ér att
ersdttningen orsakar en marknadsstorning eller en orimlig konsumentbelastning. En
nedsdttning anses kunna bli aktuell t.ex. om ersdttningen dr sa hog att den
overstiger konsumentpriset [fet hdr].”

Inte ens nar avgiften sdledes kunde pavisas vara 35 % av konsumentpriset pa en vara kunde
Copyswede vidga att det forelag grund for nedsattning. Enligt ElektronikBranschen ar det en
felaktig utgangspunkt. Notera sarskilt att detta ar en marknad med ofta mycket sma marginaler
och transparens.

Det ar sdledes detta synsatt som naringsidkarna i realiteten moter nar drendet évergar till ett
rattsligt forfarande. Det ar darfor helt nodvandigt att avgifterna i lag samt takbelopp garanterar
att dessa situationer inte kan uppkomma i framtiden.

Nar Copyswede kraver avgifter som ar sa hoga att de i realiteten, givet marknadens funktion, inte
ar mojliga att 6vervaltra pa konsument da de ar marknadsstérande, medfor det att systemet inte
fungerar pa det sattet det ar tankt och inte heller férenligt med de EU-rattsliga principerna. |
stallet stannar kostnaden pa en aktér som inte ar orsak till den hypotetiska skadan.

Nar man ska faststalla om avgiften med hansyn till omstandigheter hanforliga till anordningen
eller marknaden ar oskaligt hog, ar det foljaktligen inte mojligt att, sdsom Copyswede gor, helt
bortse ifrdn marknadsaktorernas intressen och mojligheter att bedriva en verksamhet med en
avgift pa den niva Copyswede kraver. Mot bakgrund av att Copyswede enligt vad
ElektronikBranschen kan bedéma saknar en insikt i att det ar nddvandigt for
ersattningsordningens legitimitet att ta sddana hansyn, s& maste det i stallet géras av lagstiftaren
pa ett tydligare satt an i Forslaget.



#”N\ Elektronik
\a’ Branschen

Nedsattningsgrunderna har sdledes visat sig inte vara ett tillrackligt effektivt verktyg for att
avgifterna ska kunna félja pris- och teknikutvecklingen i det praktiska rattslivet.

Narmare om prisutvecklingen

Det foljer av manga rapporter att prisutvecklingen alltsedan ar 2005, nér nuvarande
avgiftsreglering utformades, konstant har sjunkit successivt. Se exempelvis docent Mattias
Ganslandts utredning Pris och anvéndning av privat datalagring for multimedia, Bilaga 2.
Prisnedgangen beraknat per GB har varit mycket dramatisk sedan ar 2005 och har aven fortsatt
efter ar 2010. Det kan konstateras att branschens utveckling vad avser pris och storleksékning for
de undersokta anordningskategorierna i relativa tal foljer samma trend som den makrodata som
aterfinns i Ganslandts utredning. Genomgdende framgar att storleken pa lagringsutrymmen har
okat explosionsartat 6ver tid samtidigt som prisutvecklingen i motsvarande man gatt ner, enligt
vad som narmare redovisas i punkten 2.3 i Ganslandts utredning.

2.3.  USB-minnen pris och kapacitet

En avgrdansad analys av konsumentpriserna for USB-minnen i USA bekraftar att priset har sjunkit
kraftigt under den senaste tjugoarsperioden. | praktiken har priset pa USB-minnen sjunkit med
exponentiell hastighet, dvs vasentligt snabbare @n i linjar takt. Fran 2003 till 2018 sjonk priset for USB-
minne fran ca 0,2 USD per MB till 0,2 USD per GB. Det innebar att konsumenterna 15 ar efter 2003 fick
1000 ganger mer minne fér samma belopp. Under perioden 2003 till 2006 sjonk priset pa USB-minnen
med ca 10 ganger (fran 0,2 USD/MB till 0,02 USD/MB). Darefter sjonk priset ytterligare 10 ganger
mellan &ren 2006 och 2010 (fran 20 USD/GB till 2 USD/GB) for att sedan sjunka ytterligare ca 10 ganger
mellan ar 2010 och 2016 (fran 2 USD/GB till 0,2 USD/GB). Priset har under perioden 2010 till 2016
halverats ca var 22:a manad.

Parallellt med sjunkande priser per MB har kapaciteten pa typiska USB-minnen for konsumenter dkat
betydligt. 2010 var en vanlig storlek ca 8 GB. Sex ar senare, ar 2016, var en vanlig storlek istallet ca 128
GB. Under de sex aren har med andra ord kapaciteten dkat ca 16 ganger.

Coughlin (2008 och 2018) visar att samma utveckling géllt for minneskort, se Appendix 1. Ett typiskt
minneskort fér 20 USD var ca 100 MB ar 2004, ca 1 GB ar 2007, ca 10 GB ar 2010 och ca 100 GB ar
2016. Med andra ord har kapaciteten utvecklats sa att konsumenten fick 1000 ganger mer minne for
samma kostnad ar 2016 jamfort med 12 ar tidigare.

En motsvarande utveckling for Solid State Drives (SSD) visas i appendix 2. Data visar att priset pa SSD
sjonk fran 0.8 USD/GB ar 2013 till 0.08 USD/GB ar 2019.
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Storleken pa filformat

Storleken pa filer (formaten) for ljud och rorlig bild som teoretiskt kan nedladdas pa anordningar
har 6kat exceptionellt 6ver tid. Annorlunda utryckt innebar detta att teknikutvecklingen har
medfort att filerna blir tyngre till foljd av bland annat battre bildkvalitet, vilket innebar att samma
mangd "verk” successivt tar mer plats och att detta endast ar hanforligt teknikutvecklingen (och
saledes inte ar kopplat till rattighetsinnehavarnas prestation) samt att det har skett en
forflyttning mot en hdgre andel rorlig bild, som proportionellt sett tar mycket mer plats an
exempelvis ljud. Dessa avhandlar Ganslandt ndrmare i sin rapport under avsnitt 3:

3. Filstorlek och format for multimediaobjekt

Tre faktorer bidrar till att konsumenternas forbrukning av multimediainnehall sker med allt storre
upplésning och darmed leder till att multimediacbjektens storlek blir allt storre. For det forsta gor
bredbandsutbyggnaden att allt stdrre datamédngder kan overforas till konsumenterna till en lag
kostnad fér anvandaren. Fér det andra leder den snabba teknikutvecklingen av flashminnen till att
kansumentprodukterna kan ha allt mer avancerad mjukvara installerad. For det tredje blir
grénssnitten, i synnerhet digitala skdrmar, hérlurar, grafikkort och ljudkort, allt béttre och mdjliggér
att konsumenterna konsumerar mediainnehall med allt battre bild- och ljudkvalitet.

Minskad/upphord privatkopiering till f6ljd av andrade konsumentbeteenden
ElektronikBranschen framhaller att privatkopiering numera sker i begransad omfattning och ar
en foreteelse som i stort har blivit mycket begransad. Detta pavisas i flera undersokningar och
rapporter.

Det foljer aven av Ganslandts utredning att den typ av anordningar som ar aktuella i detta arende
anvands for andra andamal an privatkopiering och att konsumtionen av rorligt ljud och film
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numera foretradesvis sker genom streaming, och att denna utveckling har skett snabbt.
Slutsatsen ar att privatkopieringen minskat med hansyn till de féreteelser som Ganslandt
metodiskt gar igenom.

Nedsattning och foreslagen niva ar inte tillrackligt for att sakerstalla rimliga nivaer

Avgifterna kan inte sattas for hogt med hanvisning till att det féreligger en mojlighet till
nedsattning. Konstruktionen med nedsattningsgrunderna (26 | 8 URL andra stycket) enligt
nuvarande lagkonstruktion, med ett takbelopp som ligger klart ver nuvarande branschavtals
nivaer pa alla betydande produktgrupper, ar i praktiken inte ett tillrackligt effektivt verktyg for att
korrigera for de i lag angivna avgiftsnivaerna. Sarskilt som lagringsutrymmets storlek har en icke
adekvat korrelation till saval fragan om forekomst av privatkopiering som mojligheten att belasta
produkten med avgift, med hansyn till pris- och dvriga marknadsférutsattningar.

Tidpunkten for redovisning och betalning samt aterférsaljarsystemet

ElektronikBranschen delar uppfattningen i Forslaget

att betaltidpunkten ska férskjutas frdn importtidpunkten till forsdljningstidpunkten till konsument.
Ersdttningsgill skada kan inte uppstd innan férsdljning i konsumentledet.

att det ska infors ett krav pd att Copyswede inte kan motsitta sig ett frivilligt sekundéransvar fér
elektronikbranschen (det s.k. dterforsdljarsystemet ddr ndringsidkare i senare handelsled har rdtt, men
inte skyldighet att dverta redovisnings- och betalningsansvaret fran en importor).

| Forslaget har det korrekt beaktats att anordningarna efter import regelmassigt lagerhalls innan
anordningarna ndr konsument, och att lagerhallning i princip alltid sker i ett eller fler handelsled
innan en enskild anordning ndr slutkonsumenten efter det att anordningen importerats till
Sverige. Vidare ar det forst efter en tids lagerhallning som detta blir kant nar anordningen, re-
exporteras, forsaljs till konsument eller aktor i ett annat handelsled. Nuvarande lagstiftning har i
praktiken inneburit att en tillampning av lagen skulle innebara att avgiften tas ut innan den kan
overvéltras pa konsument da den tidigaste tidpunkten for nar en naringsidkare kan "évervaltra”
kostnaden for privatkopieringsavgiften pa konsument/privatperson, ar nar forsaljning sker till
denne.

Naringsidkarnas likviditet skulle minska betydligt om naringsidkarna under langre perioder
forvantas ligga ute med betydande belopp i inbetald privatkopieringsersattning. Dessutom
innebar en framflyttad tidpunkt for ersattningsskyldighetens uppkomst att administrationen
kring felaktigt inkasserad ersattning, som blir féremal for aterbetalning med anledning av proffs-
och exportundantagen, minskas i betydande utstrackning.

Det bor harvid avslutningsvis framhallas att samtliga av de branschavtal som har tecknats har
reglerat en senare tidpunkt for ersattningsskyldighetens uppkomst, det vill saga att
betaltidpunkten uppstar forst nar varan har natt konsumenten. Det har visat sig inte vara mojligt
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att i praktiken genomféra ndgot annat system. Av ovan namnda skal vidhaller
ElektronikBranschen att tidpunkten fér uppkomsten av redovisnings- och ersattningsskyldighet
behover andras till forsaljningstillfallet i sista led, vanligtvis fran aterférsaljare till konsument
samt att en importor alltid maste ha ratt att hanvisa redovisnings-och betalningsansvaret till ett
annat handelsled. Detta ar inte en ordning som ska krava branschavtal med Copyswede.

| denna del hanvisar ElektronikBranschen aven till sitt yttrande den 23 september 2022 éver
betdnkandet SOU 2022:20 Privatkopieringsersdttningen i framtiden, dar denna fraga avhandlas mer
i detalj. Vad som dar framhalls vidhalls oférandrat.

Indexupprakning

ElektronikBranschen avstyrker forslaget om indexupprékning. Det finns ingen adekvat korrelation
mellan & ena sidan den féreslagna indexregleringen och & andra sidan syftet med
privatkopieringsersdttningen.

Den skada som potentiellt ska ersattas inom ramen for en privatkopieringsersattningsordning
har inget logiskt samband med den allmanna prisutvecklingen som det foreslagna indexet avser
att avspegla. Den allmanna konsumentprisutvecklingen fangar exempelvis inte upp sambandet
med avgiftsnivan jamfort med exempelvis andrade konsumentbeteenden, minskad
privatkopiering, teknikutveckling, 6kad marginalpress etcetera. Prisutvecklingen som sadan pa
elektronikprodukter sager med andra ord ingenting om den skada som kan orsakas av eventuell
privatkopiering. Att nagon kdper en mobiltelefon med béattre kamera och operativsystem innebar
inte att rattighetshavaren lider nagon stoérre skada dven om prisnivan pa den aktuella
anordningen generellt skulle gd upp pa grund av utékad funktionalitet.

Aven om dessa teoretiskt "hanteras” genom nedséttning innebar en indexupprakning i praktiken
en mycket féormanligare mekanism for rattighetsinnehavarna med uppenbar risk for
overkompensation. Vidare kan det foreslagna indexet mycket val komma att ga upp dven om
priserna pa aktuella anordningar gar ned, da prispressen pa elektronikprodukter manga ganger
har hogre an jamfort med den allméanna konsumentprisutvecklingen. Det framstar inte motiverat
att det ska finnas en form av automatisk upprakning av lagstiftade nivaer. Det framstar inte som
att det gjorts ndgon narmare analys 6ver i Forslaget rérande om konsumentprisindexet dven ar
adekvat i relation till prisutvecklingen pa elektronikprodukter 6ver tid.

En automatisk indexupprakning av de i lag givna nivaerna riskerar att fa en effekt av hojda
avgifter helt utan grund i relation till det som avgiften teoretiskt ar tankt att motsvara.
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Angaende fragan om fler rattighetshavare som kan fa ta del av inkasserad
privatkopieringsersattning

Den omstdndighet att fler rdttighetshavare eventuellt kan komma att fa ta del av inkasserad
privatkopieringsersdttning innebdr inget argument fér ékade privatkopieringsavgifter. Det endast en
férdelningsteknisk fradga inom réttighetshavarkollektivet.

Vad avser fragan om utvidgningen av rattighetshavargrupper och forekommande utlandska
rattighetshavargrupper ar det endast en férdelningsteknisk fraga. ElektronikBranschen finner det
inte rimligt att frdgan om dmsesidighet ska vara nadgot som lagger ytterligare borda pa
naringsidkarna utan detta ar en regelférandring som hamnar pa rattighetshavarna att hantera.

ElektronikBranschen konstaterar alltjamt att EU-domstolen inte uttryckligen har provat fragan
om mojligheten att krdva dmsesidighet specifikt i relation till privatkopieringsersattning.

Under alla férhallanden ser ElektronikBranschen den féreslagna andringen som en
fordelningsteknisk fraga som inte kan anses paverka avgifternas storlek. Det ar i praktiken inget
som har férandrats vad avser fragan om faststallandet av nivan pa den avgift som har utgatt eller
vid faststallandet av om en anordning omfattas av privatkopieringsersattning eller ej. Forslaget ar
saledes en fraga som primart har en betydelse for Copyswede vid fordelningen av inkasserad
ersattning.

Exempelvis har marknadsundersékningar angdende kopieringsbeteende, som har provats i
rattspraxis eller framtagits for andra syften, inte exkluderat privatkopiering av verk fran
rattighetshavare med anknytning till lander utanfér EU/EES. Dessutom var Storbritannien med i
EU under en lang tid da lagstiftningen gallde utan att detta pdverkat ersattningsnivan. Inte heller
diskuterades eller framférdes uppfattningen att avgiften skulle paverkas av den anledningen att
Storbritannien lamnade EU. Nagon sadan koppling har saledes aldrig forekommit.

Det innebar att om kravet pa 6émsesidighet skulle tas bort, ror det en fraga om fordelning inom
rattighetshavargruppen och inte ett argument for hojda avgifter. Detta foljer exempelvis av

a) att privatkopiering och fragor om detta inte har gjort den distinktionen i olika
marknadsundersdkningar med mera.

b) att den omstandighet att ersattning inte har utbetalts till exempelvis Storbritannien inte
ar ndgot som har beaktats i samband med férhandlingar/rattsliga prévningar.

C) att andra lander redan har haft en sddan ordning sedan tidigare och alltjamt har lagre
avgifter, vilket inte har beaktats vid jamférelser mellan lander.

d) att det under alla omstandigheter i sa fall skett en 6verkompensation i nuvarande lage da
befintliga rattighetshavare historiskt har kunnat fa ersattning utifran privatkopiering som
har skett av utlandska rattighetshavares verk.
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Det ska dartill terigen framhallas att de avgiftsnivaer som féljer av branschavtalet under alla
omstandigheter inte &r en relevant utgdngspunkt. Det finns darmed inget argument for att hoja
avgifterna utan tvartom foreligger det starka argument for sankta avgifter.

| denna del hanvisas i dvrigt till ElektronikBranschens yttrande pa férslaget Andrade
ersdttningsregler for privatkopiering, avgivet den 11 april 2025.

Fragan om off-line-anvandning

Off-line-anvdndning ska inte grunda ndgon rdtt till privatkopieringserséttning.

En sarskild fraga i sammanhanget ror off-line-anvandning inom ramen for olika typer av
stromningstjanster. ElektronikBranschen har varit och ar av uppfattningen att sddan konsumtion
inte ska grunda nagon ratt till privatkopieringsersattning.

Off-line-anvandning inom en stromningstjanst sker inom tjanstens ramar och ar beroende av att
anvandaren fortsatt har ett avtal for tjansten. Anvandarna betalar for tjansten och det skulle
darfor betala dubbelt om de dven ska betala privatkopieringsersattning pa den anordning for
vilken anvandningen sker. Nar konsumenten avslutar tjdnsten har denne inte langre tillgang till
materialet i off-line-lage.

Som Forslaget redogor for ar fragan foérnarvarande foremal for forhandsavgoérande i EU-
domstolen (C-496/24, Stichting de Thuiskopie). Generaladvokaten har i yttrandet den 2 oktober
2025 kommit till slutsatsen att sddan konsumtion inte ska anses utgéra privatkopiering som har
nagon relevans i frdgan rorande privatkopieringsavgift.

ElektronikBranschen framhaller att rattighetshavarna inte ska vara berattigade till
privatkopieringsersattning for det eventuellt férekommande utnyttjandet av upphovsrattsligt
skyddade prestationer genom off-line-anvandning inom ramen for en tjansts tilllhandahallande
till konsument. Det ar utan tvivel sa att rattighetshavarna redan kompenseras for utnyttjandet pa
sadana tjanster dar det ges en mojlighet for anvandarna att aven anvanda tjansterna off-line och
nagon tillgang till off-lineanvandning utanfor tjansten eller dtkomst till ndgot innehall efter det att
man har slutat erlagga ersattning for tjansten finns inte. Dessutom skyddas innehdllet effektivt
mot obehdrig anvandning utanfor det som omfattas av erbjudandet genom tekniska
skyddsatgarder som pa ett effektivt satt hindrar privatkopiering i alla avseenden. Med anledning
av vad som har framférts ovan finns det anledning att i kommande marknadsundersdkningar av
privatkopieringsbeteendet sakerstalla att off-line-anvandning tydligt exkluderas.

ElektronikBranschen delar uppfattningen att om réattslaget angaende off-line-anvandning
slutligen faststalls pa sa satt att sddan kopiering enligt EU-domstolen ska falla utanfér ordningen,
talar det i sig for att ersattningen bor bli lagre an i dag. | forekommande fall bor avgiften helt
bortfalla, exempelvis om det ar fraga om anordningar dar det huvudsakligen endast forekommer
off-line-konsumtion.
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Om denna fraga hade varit klarlagd ar det ElektronikBranschens uppfattning att de féreslagna
beloppen for avgifter samt takbelopp hade varit avsevart lagre an de reduceringar som nu
foreslas.

Nya krav pa en organisation som har ratt att krava in ersattning

ElektronikBranschen stdller sig positiv till att den organisation som krdver in ersdttningen far en
skyldighet att informera ersdttningsskyldiga nédringsidkare om grunderna fér berdkningen av krav pd
ersdttning, och inte ska fa tillimpa avtalsvillkor som inte har saklig grund eller som ér
diskriminerande.

Pernilla Enebrink
vd, ElektronikBranschen
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Finns det fortfarande granser? Var gar de
i sa fall? Och vad hander nar en vara pass-
erar en grans? Stora fragor att stalla i en
allt mindre varld.

Globaliseringen har fort varldens lander ndrmare varandra. Med hjalp av digital-
iseringen har kommunikations- och transaktionskostnaderna minskat radikalt,
vilket fatt nationella granser att luckras upp, inte minst vad galler handeln med
varor. Samtidigt rader olika spelregler pa olika nationella marknader. Konsekv-
ensen blir att det skapas en situation dar saljare fran olika lander séljer till samma
konsumenter och, helt enligt reglerna, agerar efter sina hemlanders marknads-
villkor. I manga fall skapas darmed en ojamlik priskonkurrens.

Sverige ar en liten ekonomisom ar starkt beroende avvad som hander pa deninter-
nationella arenan. Svensk e-handel star for 0,3 procent av den globala e-handels-
marknaden, vilket innebar att de resterande 99,7 procenten i manga fall dikterar
villkoren for svenska aktorer, nagot som i sin tur gor det komplext att implement-
era nationella policys i en internationell kontext. Styrmedel som privatkopierings-
avgift, kemikalieskatt eller pant pa mobiltelefoner, kan i detta sammanhang fa
konsekvenser i form av att svenska foretag tappar konkurrenskraft, att skatter blir
oforutsagbara eller verkningslosa samt att miljomassiga effekter riskerar att utebli.

HUI undersoker i denna rapport digitaliseringens effekter pa prisbildningen
inom hemelektronik och de vidare policykonsekvenserna. Ambitionen ar att
bringa klarhet i en mycket komplex fraga.

HUI Research pa uppdrag av ElektronikBranschen, juni 2019
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INLEDNING

Radikalt forandrade spelregler
inom handeln

Forestall dig en butik som séljer hemelektronik i en medel-
stor svensk stad. Varje dag passerar 3 000 personer butiken,
varav 100 stannar till och gar in. Var fjarde besdkare koper
nagot i butiken, det vill séga 25 personer per dag.

Forestall dig nu exakt samma stad men att tre miljarder
manniskor passerar butiken. Antalet potentiella kunder har
alltsa okat med en faktor pa en miljon jamfort medidet forsta
exemplet. Dessutom passerar alla dessa manniskor inte bara
en enda elektronikbutik utan en stor del av varldens alla
hemelektronikbutiker. Vad skulle omstallningen fran den
forsta situationen till den andra innebara for butiksagarna?

Situationen som beskrivs ovan illustrerar hur internet har
fordndrat handelns spelregler. Antalet potentiella kunder
har 6kat radikalt for foretagen samtidigt som kraven pa fore-
tagen har okat minst lika radikalt. Detta eftersom kon-
sumenternas alternativ ar sa manga fler i och med natet. Det
ar idag ofta billigare och enklare att klicka hem en produkt
fran andra sidan jordklotet an att bestka den lokala handl-
aren pa hornet. Varfor skulle konsumenten stanna ftill och
besoka sin lokala handlare, i vetskapen om att han eller hon
far mer for sina surt forvarvade slantar nagon annanstans?

Det skifte som ager rum genom digitaliseringen — att kon-
sumenterna lattare an ndgonsin kan hitta lagsta pris —tvingar
foretagen att anpassa sig. Dynamiken har aktualiserat den
tendens som nationalekonomer kallar “lagen om ett pris”
—att en och samma vara bor séljas for ett och samma pris pa
marknaden, oberoende av var kdpet sker.
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“Den explosionsartade till-
vaxten pa internet utlovar
en ny era av fullstandigt kon-
kurrenspraglade marknader.
Med fullstandig information
om priser och produkter

till handa kan konsumenter
snabbt och enkelt hitta de
basta erbjudandena.

| denna skdna nya varld
kommer handlares vinst-
marginaler att konkurreras
bort, da de alla tvingas att
prissatta i nivda med

sina kostnader.”

— The Economist, 1999
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Fysisk handel E-handel

v

Nodvandigt med geografisk Geografisk narhet till kunderna

narhet till kunderna ej nodvandigt

3 000 potentiella kunder per dag 3 000 000 000 potentiella kunder
(gatufléde i en medelstor svensk stad) (flode pa internet)

Relativt manga av dem som besoker Relativt fa av dem som besoker butiken

butiken handlar (hégre konvertering) handlar (ldgre konvertering)

v
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Hemelektronik storsta ” ”Under 2018 utgjordes en

branschen p3 natet tredjedel av branschens for-
ansthen pa nate saljning i Sverige av e-hande

|II

Hemelektronikhandeln har hdgst andel
e-handel av alla detaljhandelns storre DETALJHANDELNS DIGITALA MOGNAD (2018)

delbranscher. Under 2018 utgjordes

. N Omsattning pa natet (mdr kr) Branschens e-handelsandel
en tredjedel av branschens forsaljning
i Sverige av e-handel. Hemelektronik- 18 35%
handeln omsatte 48,6 miljarder kronor iy
under aret, varav e-handeln stod for Omséttning pa nitet (vénster axel) 30%
15,6 minarder. 14 ® Branschens e-handelsandel (hoger axel)

25 %

Redan i e-handelns linda var kon- 12

sumenterna snabba med att foérdndra
sitt kopbeteende gallande hemelektr-
onik. Likadana, eller likartade, varor 8
i flera olika webbutiker mojliggjorde
att konsumenterna latt kunde jamfora
priser pa natet. Behovet av att besoka -
en fysisk butik har ocksa minskat i takt
med att konsumenterna blivit mer och
mer valinformerade tack vare fri till- 0 ‘ ' ‘ ' ‘
géngtlll information och testerpé nitet. Hemelektronik Livsmedel Mébler & inredning
Dessa beteenden har Gver aren bara
accelererat med en stark e-handels-
tillvaxt som foljd.

20%

10

15%

10 %

5%

0%

Klader & skor Byggvaror Sport & fritid

Kalla: SCB, Svensk Dagligvaruhandel, PostNord

En av atta kronor som svenskarna
spenderar pa e-handlad hemelektronik 88 0/ Andel av k('jpen fran
0

hamnar hos utlandska webbutiker. K bbutik
Ovan namnda pristransparens pa svenska webbutiker

homogena varor, snabba leveranslos-

ningar och sajter dversatta till svenska 12 0/ Andel av kdpen fran
0

har' fatt qe svenska' konsuménterna utlandska webbutiker
att i allt hogre grad hitta nya vagar att

klicka hem den elektronik de behover. Kalla: PostNord, E-barometern
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E-handel och digitalisering
ger mindre butiksyta och
farre butiker

Den kraftigt vdxande e-handeln inom hemelektronik-
branschen har fatt langtgaende konsekvenser for det fysiska
butiksbestandet. Mellan aren 2011 och 2017 minskade an-
talet hemelektronikbutiker i Sverige med 21 procent for att
2017 landa pa knappt 2 400 stycken. Pressade marginaler pa
salda produkter, konsumenter som Gvergivit sin lokala butik
for natet och hogre kostnader for lokaler och personal har
medfort en anstrangd situation for butikerna.

Konkurrensen har gatt hart at saval fristdende handlare som
kedjor. PC City, ONOFF och Expert forsvann alla inom loppet
av nagra ar med borjan 2009. Denna utveckling sammanfoll
med att branschen gickinienfasdare-handelsandelen narm-
ade sig 15 procent. Erfarenhet har visat att nar en bransch
nar mellan 10 och 15 procents e-handelsandel kommer en
brytpunkt dar stora foréandringar i branschstruktur och but-
iksnat sker. Antalet marknadsaktorer koncentreras och for
dem som blir kvar vantar ett stalbad dar oldnsamma butiker
far stryka pa foten och manga av de kvarvarande behover
minska sina ytor.

Mindre, fristdende butiker som inte klarar priskonkurrensen
forsvinner. Det dr dock vart att néamna att en motkraft gar att
se ddr sma, kedjeanslutna butiker 6ppnas i relativt hog takt.
P4 sa satt okar kedjekoncentrationen ytterligare. Exempel-
vis har Elgiganten rullat ut ett omfattande nat av mindre
butiker, framst fokuserade pa mobiler och tilloehor, under
Phone House-flagg.

144

”Pressade marginaler

pa salda produkter, kon-
sumenter som overgivit sin
lokala butik for natet och
hogre kostnader for lokaler
och personal har medfort
en anstrangd situation

for butikerna.”

Antal butiker
2017

231

Forandring antal
butiker 2011-2017

-21%

Kélla: Butiksdatabasen, HUI Research
och Handelsradet samt SCB
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Digitalisering och teknikskiften ger
fallande priser och kostnadstryck

Den historiska prisutvecklingen i hemelektr-
onikbranschen har varit lite som sjdlvaste Vasa-
skeppet: stolt nar det kastar loss, men snabbt
sjunkande mot botten strax efter avsegling.

Mobiltelefoner, datorer och datortillbehor hor till
de produktkategorier som uppvisar de snabbaste
prisfallen tack vare att nya modeller och tekno-
logier snabbt ersatter gamla. Sedan 2001 har ex-
empelvis Konsumentprisindex (KPI) for mobiltele-
foner, datorer och datortillbehor konstant utsatts
for en stark press nedat. Detta har blivit an mer
tydligt i den internationella spelplan som ritats
upp i och med e-handelns utbredning. Utlandska
aktorer forsoker ofta prisa in sig gentemot svenska
konsumenter med fortsatt prispress som foljd.

Prispressen har gjort att marginalerna krymper,
samtidigt som de fasta kostnaderna for exempelvis
personal dkar. En tydlig illustration ar att personal-
kostnadernas andel av bruttoresultatet, det vill
saga hur mycket av fortjansten per sald produkt
som gar till 16nekostnader, har okat under de
senaste 20 aren. Detta gar att jamféra med daglig-
varuhandeln som sett samma kvot minska under
motsvarade period. Under perioden ifraga har
stormarknadsformaten effektiviserat dagligvaru-
handeln rejalt men en annan skillnad mellan de tva
branscherna ar att hemelektronikhandeln ar utsatt
for internationell konkurrens. Dagligvaruhandeln
ar daremot extremt lokal och priskonkurrensen
sker pa ortsniva eller till och med pa stadsdelsniva.

PRISUTVECKLING FOR ETT ANTAL OLIKA HEMELEKTRONIKPRODUKTER (KPI)

® Mobiltelefoner
@ Datorer
® Datortillbehor

Index (Jan 2001=100)

100

80

60

40

20

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Kalla: SCB
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PRISUTVECKLING PA HEMELEKTRONIK | RELATION
TILL DEN TOTALA PRISUTVECKLINGEN (KPI)

Index 1980=100 ® Hemelektronik - Audiovisuell och fotografisk utrustning samt datorutrustning
@ Alla konsumentprodukter (KPI totalt)
400

350
300
250
200

150

100

50

1979 1981 1983 1985 1987 1989 1991 1993 1995 1997 1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019

Kalla: SCB

PERSONALKOSTNADER | RELATION TILL FORETAGENS RESULTAT

® Personalkostnader/bruttoresultat Dagligvaruhandeln
@ Personalkostnader/bruttoresultat Hemelektronikhandeln

60 %
58 %
56 %
54.%
52%
50 %
48%
46 %
44.%
42%

40 %

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Kalla: SCB
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Inflection point — Nar tillvaxten flyttar till natet

Nar all forsaljningstillvaxt sker pa natet,
vilket idag ar en realitet i sallankdpsvaru-
handeln, far det stora foljdverkningar
for den fysiska handeln. Branschen tal-
ar om en slags brytpunkt, inflection
point, dd de fysiska aktorerna anting-
en maste erdvra marknadsandelar fran
konkurrenter eller kapa kostnader for
att forsvara sina vinster. Oftast behover
de gora bade och. Analyser indik-
erar att den fysiska handeln tenderar
att fa stora l6nsamhetsproblem nar
e-handeln narmar sig en forséaljnings-
andel om cirka 15 procent, nagot som
intensifierar 6vergangen till e-handel.

Elektronikhandeln nddde sin inflection
point, alltsa en e-handelsandel pa 15
procent, under 2012. Denna milstolpe
hade foregatts av en hard kamp om
marknadsandelar och av priskrig. Under
nagra fa ar fick flera stora marknads-
aktorer kasta in handduken, bland
annat PC City (2009), ONOFF (2011)
och Expert (2012). Den allt intens-
ivare konkurrenssituationen har foljts
av koncentration och konsolidering for
att kompensera lagre marginaler med
storre volymer.

Nagra ar efter de stora utslagningarna
borjade dven volymtillvaxten i butik att
ge vika. Vikande besokstal och omsatt-
ning i den fysiska handeln kommer att
fortsdtta paverka branschstrukturen
genom att mer och mer forsaljning
flyttas over till e-handel.

144

Branschen talar om en slags brytpunkt,
inflection point, da de fysiska aktorerna
antingen maste erévra marknadsandelar
fran konkurrenter eller kapa kostnader
for att forsvara sina vinster.”

ELEKTRONIKHANDELNS BRYTPUNKT
—INFLECTION POINT

Volymtillvaxt i fysisk butik (hoger axel)
® E-handelsandel (hoger axel)
@ Antal konkurser (vanster axel)

100 35%

90
30 %

80

70 25%

60
20 %
50
15%
40

30 10 %

20
5%
10

0%

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Kalla: Tillvaxtanalys, SCB, PostNord samt egna berdkningar
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SLUTSATS:

Digitalisering leder till volymjakt,
koncentration och utslagningar

Det enda sdkra sattet att kompensera for digitaliseringens
pressade priser pa hemelektronik ar att minska kostnaderna
och 6ka volymerna. Kostnaderna kan minskas exempelvis
genom att foretag slar sasmman butiker, hittar den optimala
personaltdtheten per kvadratmeter butiksyta eller automat-
iserar e-handelslager. Volymerna kan & sin sida till exempel
Okas genom sammanslagningar av butiker eller kedjor eller
genom att foretag tar marknadsandelar nar andra foretag
slas ut.

Grundorsaken till koncentrationen av marknaden ar foretag-
ens behov av att ga med vinst for att klara sin langsiktiga
overlevnad. Sedan 2001 har mer an vart fjarde foretag inom
hemelektronikbranschen haft en negativ rorelsemarginal.
Detta har resulterat i att ett av fyra foretag inom elektronik-
handeln har forsvunnit sedan 2011. Fortsatt press pa
priserna, och i forlangningen pa lénsamheten, kommer att
leda till ytterligare utslagningar pa marknaden. De stora
aktorerna blir storre och sannolikt aven farre.

1 Ett av fyra foretag inom
hemelektronikhandeln har
4 forsvunnit sedan ar 2011
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"Fortsatt press pa priserna,
och i forlangningen pa |6n-
samheten, kommer att leda
till ytterligare utslagningar
pa marknaden. De stora
aktorerna blir storre och
sannolikt aven farre.”




RORELSEMARGINAL INOM HEMELEKTRONIKHANDELN

Marginal for den undre kvartilen (vars varde en fjardedel av foretagen understiger)
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Kalla: SCB
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KAPITEL2
PRISBILDNING PA
HEMELEKTRONIK |
DIGITALISERINGENS
TIDSALDER

KOPARE OCH SALJARE MOTS VID JAMVIKTSPRISET

Prisbildning pa kaffe under ett evenemang

BESOKARE KIOSKAGARE
Koper kaffe om priset Saljer kaffe om priset
ar légre an... ar hogre an...

I |
Besokare 1: 20 kr l Kiosk 1: 21 kr

I I
Besékare 2: 25 kr » JAM\”KTSP["S < Kiosk 2: 24 kr

I 1
Besokare 3: 30 kr > 24-25 kr Kiosk 3: 27 kr

|
Kiosk 4: 29 kr
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Marknadsutvidgning pa
natet minskar antalet
mojliga priser

Foretag kan inte satta vilka priser som helst och
samtidigt generera vinster for sina dgare. For
hoga priser gor att konsumenterna handlar nagon
annanstans, forutsatt att det finns alternativ. For
laga priser gor att foretagen inte kan tacka sina
kostnader och i slutandan maste lamna marknaden.

Anta att en stor mangd manniskor befinner sig
pa ett evenemang. Tre av besdkarna ar sugna pa
kaffe i pausen. Den forsta besdkaren varderar en
kopp kaffe till 20 kronor, den andra till 25 kronor
och den tredje till 30 kronor. Anta vidare att det
finns fyra kiosker bredvid varandra som alla kan
tanka sig att sdlja en enda kopp kaffe vardera av
samma mangd och kvalitet men att kioskerna har
olika kostnadsstruktur. Respektive kioskdgare ar
ddrmed beredd att sélja kaffet for —itur och ordn-
ing — minst 21 kronor, minst 24 kronor, minst 27
kronor och minst 29 kronor.

Om kioskagarna observerar varandras priser och
initialt satter priset till 35 kronor per kopp kaffe sa
kommer ingen av konsumenterna att vilja kdpa.
Vid 28 kronor kommer en besdkare att vilja kopa,
medan tre kioskagare kommer att vilja salja. For
att de kioskdgare som initialt inte hittar kdpare
ska kunna sédlja kommer de att sdnka priset. Vid
ett pris mellan 24 och 25 kronor nas en jamvikt
dér total nytta minus totala kostnader maximeras.

"For hoga priser gor att konsu-
menterna handlar ndgon annanstans,
forutsatt att det finns alternativ.

For laga priser gor att foretagen inte
kan tacka sina kostnader och i slut-
andan maste lamna marknaden.”

Vid priser i detta intervall finns exakt lika manga
sdljare som kopare av kaffe (gronmarkerade och
med pilar in mot jamviktspriset i figuren pa fore-
gaende sida), vilket innebdr att bade koer (brist
eller “underproduktion”) och sloseri ("6verpro-
duktion”) elimineras. En besdkare far inget kaffe
eftersom produktionskostnaden vore hogre an
vardet av konsumtion, och tva av kioskerna
kommer avsta fran att salja da priset inte upp-
vager produktionskostnaden.!

Digitaliseringen utokar kraftigt antalet konsument-
er som foretagen kan sdlja till, liksom utbudet for
konsumenterna. Med detta i atanke kan vi dverfora
insikten fran exemplet med kaffet till varor som
handlas pa natet. Okad digitalisering och global-
isering utvidgar marknaden, vilket medfér fler
védrderingar av varan och ett snéivare intervall for det
pris som handlarna kan séitta om de vill fa sina varor
sdlda och samtidigt leverera vinster till sina dgare.
Foretagens handlingsutrymme minskar darmed och
varje enskild aktors kontroll dver priset minskar.

1. En klassisk och mer utforlig analys av prisbildningen ges av Bohm-Bawerk (1959), s. 215-235.
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Elektronikhandelns verklighet — Homogena
varor och priskansliga konsumenter

Hemelektronik ar, somvitidigare sett, en digitalt
mogen produktkategori med en mycket om-
fattande e-handelsmarknad. Redan idag lagger
svenskarna miljardbelopp pa att e-handla hem-
elektronik fran utlandet och konkurrensen ar
global, i synnerhet for varor som inte ar
skrymmande utan latta att frakta.

Hemelektronikvarorariregelhomogena. Produkt-
erna ar alltsa likvardiga och finns ofta i manga
olika butiker och hos flera olika aterforsaljare.
Manga produktstandarder ar dessutom globala,
vilket gor att produkterna ar tekniskt okomplic-
erade att importera. En konsument kan utan pro-
blem kopiera modellnumret pa en spelkonsol pa
en svensk hemsida, klistra in numret i sokfaltet
pa sin webbldsare och fa reda pa vilka foretag i
utlandet som saljer modellen.

Ovanstaende innebar att prisjamforelser ar enkla
att gora. Prisjamforelsesajter som Prisjakt och
Pricerunner har lange varit populdra inom just
hemelektronik och bidrar till en mycket hog pris-
transparens. Aven internationella priser kan
enkelt sokas fram pa dessa sajter och en jatte
som Google kompletterar denna mojlighet med
sitt prisjamforelseverktyg Google Shopping.

Utover homogena varor och hog pristransparens
erbjuder hemelektronikhandeln varor vars inkop
konsumenten ofta kan skjuta pa eller stalla in helt
om priset inte ar det ratta. En stereoanlaggning ar
inte en nodvandighetsvara pa samma satt som ex-
empelvis mat eller sjukvard. Detta i kombination
med forekomsten av alternativa kdpkanaler genom
e-handel samt hdg pristransparens gor att kon-
sumenten av hemelektronik ar mycket priskanslig.?

PRISKANSLIGHET PA OLIKA TYPER AV KONSUMTION

Rangordning efter egenpriselasticitet — volymférandring av forsaljning som reaktion pa prisférandringar

Lag priskédnslighet

Livsmedel Sjukvard och halsa

Alkohol

Fordon och bréanslen

Klader och skor

Ho6g priskdnslighet

Hemelektronik

Resor och hotell Sport- och

fritidsartiklar

2. Se exempelvis Baye et al. (2009), Ellison & Fisher Ellison (2009), Mizuno & Watanabe (2013)
samt Duch-Brown et al. (2017) som alla finner hoga priselasticiteter for hemelektronikvaror.
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"Forekomsten av alternativa kopkanaler genom
e-handel samt hog pristransparens gor att konsumenten
av hemelektronik ar mycket priskanslig.”

Utmarkande for hemelektronikhandeln

Homogena varor Hog digital mognad med utbredd e-handel

Enkla prisjamforelser Omfattande utlandshandel

Priskansliga konsumenter Produktstandarder ofta globala
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Minskade sokkostnader ger samma
laga pris fran fler aterforsaljare

En effekt av digitaliseringen ar att de
sdkalladesdkkostnadernaharminskat
radikalt. Innan internets dagar var
konsumenten utlamnad till analoga
informationskallor infor kop, exempel-
visbutiksbesok, tidningsannonsereller
rad fran slakt och vanner.

Anta att det fore internets genomslag
fanns 10 butiker pa en viss geo-
grafisk marknad och att det i genom-
snitt tog en timme att ta sig till varje
fysisk butik och hitta priset pa en viss
vara. Anta vidare att det idag gar att
soka fram lagsta pris pa samma vara
pa fem minuter genom att surfa in pa
en prisjamforelsesajt. | exemplet har
sdkkostnaden i termer av nedlagd tid
da minskat till mindre an en hundradel
av vad den en gang var (5/600 min-
uter). Om konsumentens tid varderas
till 200 kronor i timmen har kostnaden
for att hitta lagsta pris gatt fran
2 000 kronor till 17 kronor. Det innebar
ocksa att en mycket stérre andel av
kopen kommer att ske fran den aktor
som erbjuder ldgsta maojliga pris, efter-
som det till skillnad fran tidigare nu
mycket oftare |6nar sig for konsument-
en att skanna av hela marknaden.

Sokkostnadernas kraftiga minskning
bidrar till atminstone tre foljdeffekt-
er.? For det férsta faller produkternas
snittpriser, eftersom konsumenternas
stallning i forhallande till foretagen

’ ’ “En mycket storre andel av kbpen
kommer att ske fran den aktor
som erbjuder lagsta mojliga pris.”

Digitaliseringen minskar
sokkostnaderna radikalt

Analog sokkostnad: 2 000 kr °

Digital sokkostnad: 17 kr
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har starkts nar det galler information.
Fér det andra ger transparensen pa
natet foretagen battre mojligheter
att bevaka sina konkurrenters priser
och manga av dem anvander redan
algoritmer som svarar pa marknads-
forandringar och justerar priser helt
utan mansklig inblandning. Enligt
forskning justeras priserna pa natet
idag ungefar dubbelt sa snabbt som for
10 ar sedan.” Skillnaden ar annu storre
pa hemelektronik. For vissa produkter,
exempelvis dataminnen, har det ut-
vecklats “spotmarknader” online dar
handeln liknar den som sker med aktier
pd borsen. For det tredje aterfinns
det optimala priset i ett allt sndvare
spann som identifieras allt battre av
bade kopare och séljare. | takt med att
mer sofistikerade metoder utvecklas
for att justera priset utifran nya
fakta tappar enskilda marknads-
aktorer darfor i allt hogre grad mojlig-
heten att paverka priset. Den sa kallade
“prisspridningen” minskar.

Effekter av digitalisering och
minskade sokkostnader

— Digitalisering

—  Minskade sokkostnader

— Fallande snittpriser

—>  Snabbare prisbildning

—> Minskad prisspridning

3. Rudholm och Lindgren (2018) presenterar tre huvudférklaringar fran litteraturen till den prisspridning som kvarstar trots digitaliseringens radikalt 6kade pris-
transparens. For det forsta finns det fortfarande konsumentgrupper med lag digital mognad som inte alltid handlar fran aterforsaljaren med lagst pris. For det
andra forekommer skillnader i servicegrad mellan olika aterforsaljare som kan rattfardiga olikheter i prissattning. For det tredje finns det grupper av kortsiktiga
och spekulativa aterforsaljare av hemelektronikprodukter online som ar sarskilt aktiva i samband med produktintroduktioner och som genom sin aktivitet 6kar

prisspridningen. Se aven EU-kommissionen (2016).
4. Cavallo (2018).
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E-handel fran utlandet skiftar skattebordan

Punktskatter och avgifter pa hemelektronik — sasom den
nya kemikalieskatten, privatkopieringsersattning och eventu-
ella pantavgifter — paverkar prisbildningen pa elektronikvaror.
Enligt standardmodellen inom ekonomisk teori kommer den
huvudsakliga bordan av punktskatter och avgifter att baras av
den marknadsaktoér som har svarast att undvika den beskattade
varan och lattast kan forandra sitt beteende till folid av
atgarderna.” Tva exempel kan anvandas for att belysa detta:

1. Ett exempel pad en skatt som oftast skiftas vidare direkt
till konsumenten ar tobaksskatt pa cigaretter. Befintliga
rokare ar beroende av produkten, vilket gor att sannolik-
heten for att de slutar kdpa den ar liten dven om priset
hojs. Ofta ar det dagligvaruhandeln som séljer cigaretter
och butikerna kan i hog grad skifta sin forsaljning till andra
produkter. Alltsa ar det svarare for rokaren an for daglig-
varuhandeln att undvika skattehojningen och skatte-
bordan faller till stor del pa konsumenten.

2. Den motsatta effekten kan exemplifieras med en skatt
pa strandhotell dar lokalerna inte garna kan konvert-
erastillandra andamal an just hotellverksamhet, utom till
en hog kostnad. Daremot kan turisterna overge destin-
ationen om hotellen tar ut hogre priser. Saledes faller
lejonparten av skattebordan sannolikt pa hotellfére-
tagen snarare an pa turisterna.

| fallet med punktskatter eller avgifter pa hemelektronik
finns det en mycket omfattande alternativ kdpkanal for
konsumenten — e-handel fran utlandet. Priskdnsligheten
ar dessutom hog av andra skal och marknaden for latt-
fraktade varor, sarskilt smaelektronik, kommer att skiftas
mot utlandet om priserna dar ar tillrackligt 1aga for att
uppvaga fraktkostnaden och andra merkostnader som till-
kommer vid utlandskép. Svenska handlare kan sdledes
tvingas absorbera en allt storre del av skattebdrdan genom
att kapa sina redan pressade marginaler.
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"Marknaden for lattfraktade
varor, sarskilt smaelektronik,
kommer att skiftas mot
utlandet om priserna dar

ar tillrackligt 1aga for att
uppvaga fraktkostnaden och
andra merkostnader som
tillkommer vid utlandskop.”

q

y

5. Detta brukar uttryckas som att incidensen till 6vervagande del faller pa konsumenten om efterfrageelasticiteten vid jamvikt

ar lagre an utbudelasticiteten, och vice versa. Se exempelvis Perloff (2004).
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Svart for lokala handlare att paverka

inkdpspriserna mot globala jattar

Pa samma satt som det ar svart for elektronikhandlare att
hoja priset mot konsument — framst till féljd av férekomsten
av alternativa inkdpskanaler via e-handel — &r det ofta inte
heller mojligt att fa ner inkdpspriserna. Detta beror pd att
den vertikala relationen till leverantdrerna ar ojamn sett till
storleksforhallande och marknadsberoende.

Hemelektronikhandelns motparter pa inkdpssidan ar ftill
stor del internationella jattar sdsom exempelvis Apple och
Samsung. Den i Sverige marknadsledande aterforsaljaren
Elgiganten ar till exempel 200 ganger mindre sett till sin
omsattning an Apple. Vidare skulle Apple enkelt kunna upp-
hora med att leverera IPhones ftill Elgiganten, men
Elgiganten kan inte garna plocka bort IPhones ur sitt sorti-
ment utan att upprora sina kunder och tappa en betydande
del av sin forsaljning.

Sverige utgoér omkring 0,3 procent av den globala mark-
naden for hemelektronik.® Skatter eller andra kostnads-
hoéjande styrmedel pa nationell niva i Sverige far darmed en
mycket begransad effekt for de globala leverantérerna, och
leverantdrerna i Sverige ar dessutom bundna av priser som
satts i andra delar av varlden. Daremot slar styrmedlen hart
mot svenska handlare som ndstan alltid har Sverige eller
Norden som enda hemmamarknad.

Ett livskraftigt aterforsaljarled med 6verlevande butiker for-
utsatter att positiva produktmarginaler pa tillrdckligt manga
produkter kan tacka handlarnas omkostnader sasom ex-
empelvis hyror och personal. Branschaktorer vittnar om att
digitaliseringen har halverat skillnaden mellan konsument-
pris och leverantorspris pa manga elektronikprodukter. Den
marginal som aterstar maste flera led i vardekedjan dela pa —
distributorer och aterforsaljare. Pa produkter som exempel-
vis mobiltelefoner ar marginalerna valdigt ofta negativa for
aterforsaljare och butiker, da de ats upp av tidigare led.

6. Persistence Market Research, SCB samt egna berdkningar.

Omesattningsstorlek

— topp 3 aterforsaljare
respektive leverantorer
inom hemelektronik (2017)

Aterforsaljare

1. Elgiganten: 10,8 mdr SEK
2. NetOnNet: 4,9 mdr SEK

3. MediaMarkt 4,8 mdr SEK

Leverantorer

1. Apple: 2 158 mdr SEK
2. Samsung: 1 996 mdr SEK

3. Huawei: 841 mdr SEK

Kélla: Allabolag, CNN Fortune Global 500
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Aterforsaljare har varken
flexibilitet i prissattningen
mot konsument eller nar
det galler sina inkopspriser.

SLUTSATS:

Svenska elektronikhandlare
tappar kontrollen over priset

Digitaliseringen for med sig manga fordelar, inte minst for konsumenten som fatt en explosion av
nya valmojligheter. Den innebéar ocksa vissa radikalt férandrade spelregler for den svenska handeln
som beslutsfattarna bor vara medvetna om. Féljande kan konstateras utifran teoretiska insikter och
empiriska ron:

1. Prisbildningen pa en konkurrensutsatt mark- 4. Den marginalpress som skett ldngs hela pro-

nad ar inte godtycklig. Konkurrenter och
alternativa inkdpskanaler satter en langsiktig
ovre grans for vilket pris en handlare kan
sdtta, medan produktionskostnaderna satter
en nedre. Intervallet daremellan blir generellt
snavare med vaxande konkurrens, marknads-
utvidgning och okad transparens, och digital-
iseringen bidrar starkt till allt detta.

Digital transparens har 6kat intensiteten och
effektiviteten i prisbildningen. Prissattnings-
algoritmer och 6ppen konkurrentbevakning
online mdjliggdr snabbare prisjusteringar och
bidrar till att arbitragemojligheter snabbt stangs.

Inga enskilda aktorer i handlarledet kan ut-
o6va kontroll 6ver prissdttningen utan att
forlora i Ionsamhet. Konkurrens via e-handel
och konsumenter som ror sig Gver nations-
granser gor att det blir allt svarare att avvika
fran globala eller atminstone regionala jam-
viktspriser inom Europa. Fa aktorer ar tillrack-
ligt stora eller har finansiella muskler nog att
priskonkurrera internationellt, vilket leder till
konsolidering och utslagning.

duktionskanalen inom hemelektronik sker
i oproportionerlig grad pa bekostnad av
handeln. Detta da leverantorer av hem-
elektronik har en starkare forhandlingspos-
ition an aterforsaljare och distributorer,
saknar samma exponering mot den svenska
marknaden och ar bundna av priser som satts
i andra delar av varlden. Aterforsiljare har
varken flexibilitet i prissattningen mot kon-
sument eller nar det galler sina inkdpspriser.

Relativprishdjningar i Sverige till foljd av
nationella skatter, avgifter och regleringar
medfor konsumentflykt till alternativa for-
sdljningskanaler. Storleken pa denna sub-
stitution mot e-handel avgdrs av varornas
karaktar (exempelvis fraktmojligheter), kon-
sumentens digitala mognad samt priskans-
ligheten. Madanga hemelektronikprodukter
uppfyller alla dessa tre villkor, varfor sub-
stitutionseffekten mot utlandet kan antas
vara betydande.
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Politiska styrmedel och
oavsiktliga konsekvenser

Ar 1692 gav den berémde engelske filosofen
John Locke ut en pamflett med titeln Overvdg-
anden av konsekvenserna av att sdnka rdntan.
Malet med skriften var att hindra det brittiska
parlamentet att klubba igenom en lag mot ocker
som skulle sdnka den hogsta tilldtna rante-
satsen pa utldning fran 6 till 4 procent. Enligt
Locke skulle ett rantetak frambringa de exakt
motsatta effekterna av vad lagen avsag, vilket
var att skydda svaga lantagargrupper i sam-
hallet. Vana langivare — bankirer, godsdgare och
formogna individer — kunde alltid finna satt att
kringgd rantetaket med olika avgifter eller for-
faranden, menade Locke, kostnader som skulle
falla pa lantagaren och driva upp den faktiska
rantenivan an hogre an tidigare. Sadledes menade
Locke att de huvudsakliga konsekvenserna av
lagen vore en omfordelning av inkomster bort
fran “ankor och féraldraldsa barn” som har sina
enda tillgdngar i pengar men samtidigt saknar
sofistikerade medel att erhalla avkastning utover
den lagstadgade rantenivan.’

Lockes analys, som var sofistikerad for sin tid,
identifierade forekomsten av oavsiktliga kon-
sekvenser i samband med regleringar. Det finns
alltid en risk for att lagstiftaren underskattar
manniskors uppfinningsrikedom eller bortser
fran beteendeeffekter av nya regler, vilket i sin
tur skapar foljdproblem. Denna risk tenderar att
vara storre under perioder av stora omvalvning-
ar eftersom kunskapen om det system som ska
regleras da annu ar knapphandig och oviss.

Omstéllningen av detaljhandeln fran en lokal och
geografiskt avgrdnsad foreteelse ftill ett glob-
alt fenomen har tagit manga samhallsaktorer

7. Locke (1691).

17

”1 en alltmer globaliserad varld
kommer politiker sdledes att
kunna paverka var kdpen sker
i hogre grad an att de sker.”

pa sangen. Plotsligt finns det en mekanism som
tillater konsumenter att rora sig helt obehindrat
och handla enkelt 6ver nationsgranser. Plotsligt
konkurrerar svenska handlare med tyska, britt-
iska, amerikanska och kinesiska jatteforetag som
saknar egentlig fysisk narvaro i Sverige.

I en alltmer globaliserad varld kommer politiker
saledes att kunna paverka var kdbpen sker i hogre
grad an att de sker. Riksdagen kan besluta om
vilka skatter som skall galla i Sverige, men inte
om vad som hander med skattebasen efter infor-
andet. Riksdagen kan ocksa genom lagstiftning
meddela hur svenska handlare maste bete sig
for att bedriva verksamhet i Sverige, men inte
hur manga handlare som blir kvar efter regel-
andringen.

Pa nastkommande sidor tittar vi ndarmare pa
nagra politiska styrmedel som medfor (eller
kan komma att medfora) betydande inslag av
oavsiktliga konsekvenser pa ett satt som
liknar effekterna av rantetaket enligt John Lockes
analys. De styrmedel som analyseras med ftill-
hérande case — och som paverkar hemelektr-
onikhandeln — ar kemikalieskatten, privatkopi-
eringsersattningen samt pant pa hemelektronik.
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Case 1: Kemikalieskatt — Forlorade jobb och nollsummespel

Kemikalieskatten pa elektronikvaror inférdes 1
juli 2017. Syftet med skatten ar enligt den stat-
liga utredning som ligger ftill grund for infor-
andet (SOU 2015:30) att bidra till det nationella
miljomalet “en giftfri milj6” genom att "minska
forekomst, spridning och exponering av farliga
flamskyddsmedel”.® Skatten introducerades trots
att SOU 2015:30 identifierar att det saknas halso-
ekonomiska studier som uppskattar eventuella
hadlsokostnader orsakade av de kemikalier som
anvands i elektronikvarors flamskyddsmedel.

| sin nuvarande form leder kemikalieskatten ftill
flera oavsiktliga konsekvenser. Skatten berdaknas
ha lett till mellan 600 och 1 400 forlorade
arbetstillfallen i elektronikhandeln och valfards-
forluster i form av utebliven handel och tillvaxt.
Det forsta arets intdkter fran kemikalieskatten
till statskassan uppgick till knappt 1,3 miljarder
kronor istallet for de 2,4 miljarder som ursprung-

KEMIKALIESKATTENS EFFEKT PA EN SPELKONSOL

FOR EN SVENSK HANDLARE

Nintendo Switch - konsumentpris 3 378 kr

Skatt samt bruttoresultat pa produkten
Bruttoresultat

150 Bruttoresultat: 19 kr

Kemikalieskatt: 135 kr

ligen prognostiserades. HUI Research har tidigare
visat att den statsfinansiella effekten sannolikt
ar forsumbar om hansyn tas till forlorade skatte-
intakter som uppstar till foljd av forsaljningsbort-
fall samt till foljd av att delar av forsaljningen
flyttar till obeskattad e-handel i utlandet.®

Kemikalieskattens konsekvenser for elektronik-
handeln kan exemplifieras med effekten pa en
homogen produkt som spelkonsolen Nintendo
Switch. En svensk handlare som fore skattens
inforande uppgav en produktmarginal pa 0,7
procent far till foljd av skatten pa 135 kronor
per enhet istallet bara en forlust motsvarande
en negativ marginal om -4,3 procent for att
kunna matcha marknaden. | férlangningen inne-
bar detta att svenska handlare som betalar
skatten prisar bort sig, att manga tar bort varan
ur sortimentet och att konsumenterna sannolikt
handlar ndgon annanstans.
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”Den statsfinansiella
effekten ar sannolikt
forsumbar om hansyn tas
till forlorade skatteintakter
som uppstar till foljd av
forsaljningsbortfall samt

® Kemikalieskatt i kronor per enhet

100
Kemikalieskatt: O kr
50 l ;
0 :

- Fére kemikalieskatten Efter kemikalieskatten
-100 Bruttoresultat: -116 kr ——
- 150

8. Se Kemikalieskattsutredningen (2015).
9. HUI Research (2018).

till foljd av att delar av
forsaljningen flyttar till
obeskattad e-handel

i utlandet.”
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Case 2: Privatkopieringsersattning

— Produktflykt till utlandet

Privatkopieringsersattning (dven benamnd PKE) ar
en lagstadgad avgift som tas ut pa forsaljning av
produkter som kan anvandas for att kopiera upp-
hovsrattsskyddat material. Avgiftshanteringen
administreras av Copyswede och ska anvandas
for att kompensera kulturskapare som latskrivare,
musiker, skadespelare, dramatiker och forfattare
for ett teoretiskt inkomstbortfall som forsalj-
ningen av exempelvis en smartphone eller ett
USB-minne anses ge upphov ftill. Privatkopiering
handlar om kopiering som sker lagligt for privat
bruk och ska inte forvaxlas med piratkopiering,
som handlar om illegal kopiering av upphovs-
skyddade verk, exempelvis via fildelning pa internet.

Enligt systemet med PKE-avgifter utgar ett visst
schablonbelopp per lagringskapacitet pa den
avgiftsbelagda enheten. Exempelvis ligger av-
giftskraven fran Copyswede pa dataminnen och
harddiskar pa 1 krona per gigabyte med en tak-
niva pa 80 kronor per enhet. Den snabba tekn-
iska utvecklingen gor att PKE-avgifterna pa
vissa typer av produkter har kommit att utgora
en mycket betydande del av priset. Sam-
tidigt sjunker konsumentpriset per gigabyte
och konsumenten ror sig dver nationsgranser,
vilket aterigen ger oavsiktliga konsekvenser. Ett
USB-minne pa 128 GB fran Samsung som kostar
449 kronor hos en storre svensk handlare kostar
motsvarande 319 kronor hos Amazons britt-
iska filial. Trots detta far den svenske handlaren
mindre pengar over for att tdcka sina omkost-
nader i verksamheten. Den stora prisskillnaden
samt enkel frakt har gett upphov till en mycket
omfattande e-handel fran utlandet avseende
denna typ av produkter.

7. Locke (1691).

USB-minnen ar extremfall da PKE-avgiften
ofta ar hog i relation fill priset, men ftillverkare
rapporterar om att sa mycket som mellan 80 och
85 procent av kdpen av dataminnen och hard-
diskar idag sker fran utlandska sajter. Utlands-
aktorerna servar en mycket attraktiv och vaxande
malgrupp med hog efterfragan, da Sverige ar
en digitalt mogen marknad med hog internet-
penetration och ligger i framkant vad galler ex-
empelvis spelutveckling och “gaming”.
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SVENSKA HANDLARE 40 PROCENT DYRARE
— MED LAGRE MARGINALER

Prisjamférelse och skattning av priskomponenter pa ett USB-minne,
Samsung USB 3.1 DUO Plus 128GB*

"Den snabba tekniska

® Inkopspris fran tillverkaren H - _
® Marginal till distributérens omkostnader UtveCkllngen gor att PKE
@® Marginal till handlarens omkostnader H 2 H

® Privatkopieringsavgift till Copyswede eller motsvarande avglﬁerna pa VISSa typer

Moms till staten

av produkter har kommit
att utgora en mycket be-
500 bris i Sverige: 449 kr tydande del av priset.”
450

400 90

Pris utomlands: 319 kr

350

300

250

200

150

100

50

Storre svensk handlare Utlandsk handlare — Amazon.uk
(449 kr, frakt 29 kr) (319 kr, frakt 65 kr)

*Skattningen av priskomponenter grundar sig pa intervjuer med leverantorer och aterforsaljare inom hemelektronik samt pa rimlighetsbedomningar utifran nyckeltal
fran bokslutsdata for de berorda aterforsaljarna.
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Case 3: Pant pa hemelektronik
— Oftillrackliga beteendeeffekter?

Ett styrmedel som motionerats fran flera olika
partier i riksdagen ar inforandet av pantavgifter pa
hemelektronik, framst pa mobiltelefoner. Syftet
ar att gamla mobiltelefoner inte ska ligga och
skrapa i byralddan efter pensionen utan att met-
allerna ska atervinnas som ett led i att skapa ett
cirkulart system dar naturresurser atervinns gang
pa gang istallet for att anvanda jungfrulig ravara.
Fragan har nu aterigen aktualiserats genom den
sakpolitiska 6verenskommelsen som gjordes i
samband med regeringsbildningen i januari 2019
dar det under punkt 38 kan lasas att “Krav pad
pant ska omfatta fler produkter, som exempelvis
batterier, mobiltelefoner och annan elektronik.
(Utredning tillséitts vdren 2020. Systemet pa plats
fran 2022)”.*° Som forslag har i andra samman-
hang ndmnts att en hundralapp av forsaljnings-
priset bor ga till en pantavgift som konsumenten
aterfar nar han eller hon lamnar in mobilen.

Ett problem med forslaget ar att det sannolikt
kravs ganska starka incitament och en hog pant for
att skapa betydande beteendeeffekter. Sajter som
|6ser in begagnade mobiltelefoner (exempelvis
pantaluren.se och mobilpengar.se) existerar redan.

Ersdttningen for en fungerande anvand iPhone pa
dessa sajter kan vara omkring tusenlappen eller
mer, men sannolikt ar det anda en brakdel av mobil-
anvandarna som anvander sig av dessa sajter. Om
en tusenlapp inte ar ett tillrackligt incitament ar
det svart att se att en hundralapp skulle vara det
och om pantavgiften maste vara stdrre an tusen
kronor for att ge pataglig effekt, vad kommer det
att innebdra for konsumenternas beteenden i en
varld av integrerad, global e-handel?

For den svenska elektronikhandelns del ar dock
redan en hundralapp en kdnnbar belastning.
Mobiltelefoner dr en produktkategori med sar-
skilt pressade marginaler, ofta negativa. Endast
abonnemangstjanster, forsakringar och kom-
plementprodukter tenderar att bidra positivt till
att tacka de fasta kostnaderna. En storre svensk
handlare vittnar om negativa produktmarginaler
pa de senaste IPhone-modellerna pa mellan -5
och -8 procent. Om samma handlare vill matcha
sina konkurrenter pa natet for att inte riskera
att forlora kunder och absorberar en pantavgift
pa 100 kronor forskjuts marginalen nedat med
ytterligare 1,5 till 2 procentenheter.

10. Utkast till sakpolitisk overenskommelse
mellan Socialdemokraterna, Centerpartiet,
Liberalerna och Miljopartiet de gréna (2019).
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7

”Om pantavgiften maste vara storre an tusen
kronor for att ge pataglig effekt, vad kommer det
att innebara for konsumenternas beteenden i en
varld av integrerad, global e-handel?”

KRAFTIGT NEGATIVA MARGINALER PA IPHONE

Produktmarginaler vid bibehallet konsumentpris for en typisk handlare ® Marginal fore pantavgift
fore respektive efter inférandet av en pantavgift pa 100 kr per enhet Marginal efter pantavgift
Iphone XR 64GB (8 385 kr) Iphone 8 64GB (6 385 kr)
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-2%
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-5%
6% -52%

-7%

-6,7%
8% -7,4%

-9%

-10% -9,4%
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Svensk konkurrenskraft inom hemelektronik

— En internationell jamforelse

De svenska handlarnas konkurrenter aterfinns inte langre
bara i Sverige utan i hela varlden. Ett narliggande land med
starka forbindelser till Sverige ar Danmark som under den
senaste tiden har seglat upp som en av favoritdestinat-
ionerna for svenskarnas e-handelsshopping.!! Danskarna
har ett logistiskt superldge vad galler att serva manga
svenska konsumenter med snabba leveranser. Kbpenhamn
ar som bekant sammanlidnkat med Malmé via Oresunds-
bron och som vytterligare exempel ar avstandet mellan
Goteborg och Képenhamn endast tva tredjedelar av av-
standet mellan Goteborg och Stockholm.

Den som klickar sig in pa exempelvis Prisjakt.nu och jam-
for varor inom hemelektronik kan enkelt upptacka en del
webbutiker med attraktiva priser som vid forsta anblicken
ter sig som svenska. Val inne pa hemsidan finner den som
aktivt letar dock ofta en dansk adress bakom sajten. Trots
manga likheter mellan Sverige och Danmark skiljer sig nam-
ligen landernas politik markant at nar det galler hemelektr-
onikhandlarnas situation, vilket ger utslag i den relativa
konkurrenskraften.

Varor som saljs av svenska handlare ar till skillnad fran
danska varor belagda med kemikalieskatt och uppbar be-
tydligt hogre PKE-avgifter. Dessutom tillkommer forslaget
om pant pa hemelektronik som cirkulerar i Sverige men
inte i Danmark. Momssatserna ar desamma, utdver den
moms pa paslaget for kemikalieskatten som svenska handl-
are betalar in for sina kunders rdkning. Danska handlare
har ocksa lattare att hantera kapacitetsforandringar i pers-
onalbehovet till foljd av en rorligare arbetsmarknads-
modell och kan attrahera god kompetens med hoga I6ner
till foljd av att de sociala kostnaderna férknippade med att
anstalla ar betydligt lagre.

11. Se PostNord (2019).

144

"Trots manga likheter mellan
Sverige och Danmark skiljer

sig landernas politik markant

at nar det galler hemelektronik-
handlarnas situation.”
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Sverige Danmark
Kemikalieskatt upp till 320 SEK per vara Ingen kemikalieskatt
PKE-avgift upp till flera hundra SEK per vara PKE-avgift max 5,70 DKK per vara
(avgift aven pa mobiler och datorer) (ingen avgift pa mobiler eller datorer)
Forslag om pantavgifter pa hemelektronik Inga forslag om pantavgifter pa hemelektronik
Momssats: 25 procent Momssats: 25 procent
Sociala avgifter som andel av bruttolonen: Sociala avgifter som andel av bruttolonen:
48 procent (lagstadgade samt avtalade, 16 procent (lagstadgade samt avtalade,
i genomsnitt for arbetskraften) i genomsnitt for arbetskraften)

Kalla: Skatteverket, Copyswede, Copydan, Eurostat, Ekonomifakta
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Riktade skatter slar mot
arbetstillfallen i Sverige

Den sammanlagda effekten av nationella regler-
ingar i Sverige pd en digitalt mogen marknad
for hemelektronik ar forlorad konkurrenskraft
for svenska handlare. Kemikalieskatt, PKE-av-
gifter samt eventuella pantavgifter skapar en
“cocktaileffekt” som tillsammans med inter-
nationellt sett hoga momssatser och arbets-
kraftskostnader i Sverige gor det svart att be-
halla forsaljning i Sverige, vilket i sin tur gor det
svart att attrahera och behalla personal.

Svenska hemelektronikbutiker sysselsatter idag
drygt 15 000 personer och antalet anstallda
minskade med 13 procent mellan aren 2011
och 2017. Enligt en rapport fran Svensk Handel
vantas upp till 20 000 jobb férsvinna till ut-
landet till foljd av e-handeln fram till 2025.*
Den extra marginalpress som sker till foljd av
riktade skatter pa nationell niva innebar att de

svenska foretagens villkor avviker alltmer fran
villkoren i omvarlden, vilket bidrar till att den
avtagande trenden for sysselsdttningen kan
komma att accelerera. Bara kemikalieskatten i
sin nuvarande form berdknas innebara att 600
till 1 400 jobb férsvinner fran Sverige och ytter-
ligare 200 till 500 jobb riskerar att férsvinna
i och med regeringens aviserade hojning av
skatten fran och med hosten 2019.13%4

Detaljhandeln ar traditionellt sett en intrades-
biljett till arbetsmarknaden for grupper med
svag arbetsmarknadsanknytning, exempelvis
unga och utlandsfodda. Som ett exempel ar nara
tre av tio anstdllda inom sallankdpsvaruhandeln
mellan 16 och 24 ar.*® Dessa grupper riskerar
saledes att drabbas extra hart av férsamrad kon-
kurrenskraft och riktade skatter i Sverige som
saknar motsvarigheter i omvarlden.

12. Svensk Handel (2018). 13. HUI Research (2018). 14. HUI Research (2019). 15. SCB.
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”Den extra marginalpress som sker till foljd av riktade
skatter pa nationell niva innebar att de svenska foretagens
villkor avviker alltmer fran villkoren i omvarlden, vilket
bidrar till att den avtagande trenden for sysselsattningen
kan komma att accelerera.”

Arbetstillfallen

15 108 Personer jobbade inom
hemelektronikhandeln 2017

13 0/ Antalet anstallda har minskat
0 med 13 procent sedan 2011

3/10 Anstallda inom sallankdpsvaruhandeln
ar unga mellan 16 och 24 ar

Kalla: SCB
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Statsfinansiella konsekvenser
— Hogre skatter och lagre intakter?

Hemelektronikhandelns situation medfor ett antal
dilemman for lagstiftare och beslutsfattare:

e Snabb digitalisering och hdg konsumentror-
lighet gor det latt att underskatta beteende-
effekterna av nya styrmedel, vilket i sa fall gor
att skatteintakterna dverskattas.

e Det ar valkant inom ekonomisk teori att det
finns en avvagning mellan skattesats och
absolutnivan pa skatteintakterna, med andra
ord att skatteintdkterna faller efter en viss
brytpunkt eftersom beteendeeffekter av
hojda skatter urholkar skattebasen.

e Det ar darfor fullt mojligt att fler kostnads-
uppgangar for hemelektronikbranschen ftill
foljd av politiska beslut medfor lagre skatte-
och avgiftsintakter snarare an hogre.

De senaste arens forskning kring e-handel, digitalis-
ering och pristransparens pa natet tyder pa att kon-
sumenternas priskanslighet vad géller hemelektr-
onik har 6kat.* Urholkad skattekraft ar en oavsiktlig
konsekvens nar lagstiftning och policy grundas pa
inaktuella forutsattningar. Detta tycks ha skett i
fallet med kemikalieskatten dar utredaren enligt
SOU 2015:30 forutsag arliga skatteintakter pa 2,4
miljarder kronor, medan det forsta heldret med
skatten inbringade endast 1,3 miljarder. Detta utan
att beakta indirekta skatteeffekter som bortfall av
momsintakter och bolagsskatt som kan ha gjort
skatten till ett statsfinansiellt nollsummespel. Aven
de i relation till konsumentpriserna allt hogre PKE-
avgifterna har drivit bort produkter fran svenska
handlares sortiment, vilket urholkar basen for av-

gifterna och bidrar till att Copyswedes totala
intakter fran privatkopieringsersattning har fallit
fran 119 miljoner kronor ar 2014 till 46 miljoner
kronor 2018.7 Som en del av den sakpolitiska
oOverenskommelse som slots i januari 2019 mellan
S, MP, L och C har regeringen foreslagit en hojning
av kemikalieskatten pa hemelektronik fran och
med augusti 2019, liksom att en utredning om
pantavgifter ska ftillsattas varen 2020. Cocktail-
effekten av alla skatter och avgifter som slar mot
hemelektronikbranschen 6ppnar dock for fler
oavsiktliga konsekvenser. Det ar fullt mojligt att
vi redan befinner oss pa “fel sida” om den be-
romda sa kallade Lafferkurvan, det vill sdga att
hogre skatter och avgifter pa hemelektronik
mycket val kan leda till lagre intakter.

16. Se exempelvis Baye et al. (2009), Ellison & Fisher Ellison (2009), Mizuno & Watanabe (2013) samt Dutch-Brown et al. (2017)

som alla finner hoga priselasticiteter for hemelektronikvaror. 17. Copyswede.




’ ’ ”Cocktaileffekten av alla skatter och avgifter
som slar mot hemelektronikbranschen 6ppnar
for fler oavsiktliga konsekvenser.”

HOJD SKATT OVER EN VISS SKATTESATS MEDFOR LAGRE INTAKTER TILL STATEN

Teoretisk illustration av Lafferkurvan

i—‘ Maximering av skatteintdkter
Skatteintdkter

Skattesats




KAPITEL 3 HUI RESEARCH

ELEKTRONIKBRANSCHEN 36

SLUTSATS:

Nationella styrmedel alltmer trubbiga
verktyg i digitaliseringens tidsalder

Den digitalt mogna konsumenten av hemelektr-
onik ror sig snabbt och obehindrat dver nations-
granser. Konkurrensen har snabbt blivit global via
e-handel samtidigt som politiska styrmedel som
orsakar kostnadsokningar enbart i Sverige skapar
svarigheter for saval svenska elektronikhandlare
som for lagstiftaren. Till foljd av omfattande be-
teendeférdndringar hos konsumenten blir effekt-
erna av riktade, nationella skatter och avgifter i
denna miljo ofta svara att forutsaga och risken for
oavsiktliga konsekvenser ar pataglig.

Elektronikhandlare har till foljd av digitalisering och
globalisering idag en narmast obefintlig kontroll
Over sin egen prissattning, forutsatt att de vill dver-
leva konkurrensen. Internationell e-handel gor kon-
sumentpriset globalt, medan inkdpspriserna satts av
globala leverantorer i andra delar av varlden.

Sverige star for omkring 0,3 procent av den globala
marknaden for hemelektronik. Skatter och avgifter
som kemikalieskatt, PKE-avgifter och pantavgifter
i Sverige kan ddarmed inte forvantas paverka den
globala produktionen. Istdllet ger de upphov fill
en ojamlik spelplan som ur internationell synpunkt
missgynnar den svenska elektronikhandeln, en
bransch som redan genomgar ett stalbad till foljd
av digitaliseringens ©kade konkurrens och pris-
transparens. Ett av fyra féretag i branschen har for-
svunnit sedan 2011 och de marginaler som kréavs for
att dverleva &ts snabbt upp av skatter och avgifter.

| takt med accelererande digitalisering och glob-
alisering blir nationella styrmedel alltmer trubb-
iga. Nationella ekonomiska sdrregler som laggs
pa konsumentpriset styr i praktiken konsument-
erna mot att e-handla fran utlandet istallet for att
handla i Sverige. Konsekvensen blir att svenska
jobb forsvinner och att skattebasen urholkas. Om
sa inte ska ske behover de langsiktiga villkoren for
den svenska hemelektronikbranschen ligga i par-
itet de villkor som géller i omvarlden.
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”Nationella ekonomiska sarregler
som laggs pa konsumentpriset styr
i praktiken konsumenterna mot att
e-handla fran utlandet istallet for
att handla i Sverige. Konsekvensen
blir att svenska jobb forsvinner och
att skattebasen urholkas. Om sa inte
ska ske behover de langsiktiga vill-
koren for den svenska hemelektr-
onikbranschen ligga i paritet de
villkor som galler i omvarlden.”
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Sammanfattning

Denna rapport ar en redovisning av en utredning som har utforts pa uppdrag av Dustin AB. Syftet har
varit att utreda ett antal fragor som relaterar till konsumenters anvandning av - och teknik-, pris- och
marknadsutveckling pa - viss lagringsmedia® sdsom exempelvis USB-minnen och externa harddiskar
(nedan gemensamt ”lagringsmedia”) under 6verskadlig tid, priméart 2010 och framat.

Den forsta fragan som har utretts ar hur konsumentpriset och lagringskapaciteten for lagringsmedia
har utvecklats 6ver tid. Den andra fragan som har utretts ar hur storleken pa multimediaobjekt (ljud
och rorlig bild mm) utvecklats samt hur denna utveckling har paverkats av férandringen i
lagringskapacitet hos lagringsmedia och annan relaterad teknikutveckling. Den tredje fragan som har
utretts ar om den forandrade lagringskapaciteten har skett samtidigt som forandrat
konsumentbeteende som ar relaterat till den fordandrade lagringskapaciteten. Den fjarde och sista
fragan som har utretts &r hur férdndringen i bandbredd och utbredd anvandning av mobila plattformar
paverkat hur underhallning i form av ljud och rorlig bild konsumeras av konsumenter i Sverige sarskilt
i forhallande till lagringsmedia.

Utredningen tar sin utgangspunkt i tva grundldggande forandringar. Under den senaste tioarsperioden
har svenskarnas tillgang till fast och mobilt bredband vuxit kraftigt och den genomsnittliga hastigheten
for anvédndarnas internetanslutning i Sverige har mangdubblats. Samtidigt har en majoritet av
konsumenterna fatt tillgang till internet via smarta mobiltelefoner och surfplattor.

En empirisk analys av marknaden for lagringsmedia, som bland annat anvands i USB-stickor, solid state
drives (externa harddiskar) och i mobiltelefoner, visar att konsumentpriset pa lagringskapacitet sjunkit
exponentiellt under perioden. Samtidigt har lagringsutrymmet hos lagringsmedia 6kat exponentiellt.
Empiriska data visar att kapaciteten hos lagringsmedia nastan férdubblas arligen.

Analys av multimediakonsumtionen visar att kombinationen av nya format med hégre upplésning och
en forskjutning fran musik och stillbilder till video fatt till konsekvens att filstorleken for
multimediaobjekt vuxit exponentiellt. Battre skarmar, horlurar, grafikkort, ljudkort i kombination med
snabbare internetkommunikationer har gett upphov till storre filer for samma objekt (filstorleken for
samma film 6kar markant vid 6kad kvalitet/upplosning) och allt storre konsumenttrafik via internet.

Utvecklingen av lagringsmedia har gatt hand i hand med en explosion i privat digitalfotografering. Med
start runt 2000 véaxte privatfotograferingen kraftigt genom forsaljning av digitalkameror. Fran och med
2010 har antalet fotografier som tas av privatkonsumenterna 6kat exponentiellt i takt med att
anviandandet av smarta telefoner med inbyggd kamera 6kat. Ar 2016 togs uppskattningsvis mer &n
1 000 000 000 000 (en biljon) digitala fotografier i varlden. Samtidigt har fotofilernas storlek 6kat med
battre digitalkameror fér att ta, och battre skarmar for att titta pa, fotografierna. Lagringen av
anvandarproducerat innehall pa flashminne har saledes vuxit exponentiellt.

Avslutningsvis visar utredningen att svenskarnas konsumtion av underhallning i form av ljud och rorlig
bild férdandrats i betydande utstrdckning under den senaste tioarsperioden. Realtidskonsumtion av
musik och film via internet (s k ”streaming”) har 6kat kraftigt. Eftersom behovet och incitamenten for
anvandaren att ha lokala kopior av exempelvis musik och film for eget bruk har minskat till foljd av
tillgangen pa streamingtjdnster dr den logiska slutsatsen att privatkopieringen darmed har minskat pa

1 Den undersékning som redovisas i denna rapport har begrinsats till att studera marknads- och
teknikutvecklingen for lagringsmedia i form av flashminnnen och harddiskar. Optiska minnen (sasom CD- och
DVD-skivor) och arbetsminnen (sasom RAM och ROM) har inte analyserats inom ramen for denna utredning.
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anordningar sasom exempelvis USB-minnen och externa harddiskar samt att denna utveckling kan
forvantas fortsatta.

1. Bakgrund

Tva underliggande forandringar har sarskild betydelse for hur privatpersoner i Sverige har andrat sin
konsumtion av musik, film, bécker och andra upphovsrattsligt skyddade verk.

For det forsta har en Okande andel av befolkningen fatt tillgang till allt snabbare
internetkommunikationer genom utbyggnad av saval fast som mobilt bredband. Detta har fatt till
konsekvens att allt mer underhallning konsumeras via internet i realtid utan att anvdandaren behover
ett lokalt bibliotek av verk for privat bruk. Bredbandsutbyggnaden har dessutom gatt hand i hand med
en teknikutveckling som medfért att upplosningen och kvaliteten pa éverforda verk blivit allt hégre
och darmed har multimediaobjektens storlek 6kat utan att for den skull innebar att fler verk nedladdas
(tvart om sa ger utvecklingen att farre verk nedladdas).

Den andra grundldggande forandringen ar den snabba utbredningen av smarta mobiltelefoner och
surfplattor. Allt stérre andel av konsumenternas konsumtion av underhallning sker darfor via mobila
plattformar. Denna utveckling har tillsammans med utbyggnaden av LTE (4G) gett upphov till en snabb
tillvaxt for streaming av musik, film och annan underhallning. Dessutom har mobiltelefonerna
resulterat i att anvdandarna sjalva producerar en allt storre méangd innehall och data.

1.1. BredbandiSverige

Den forsta fundamentala férandringen som &gde rum under den senaste tioarsperioden &r
utbyggnaden av bredband for saval foretag som hushall. Konsumenterna i Sverige och internationellt
fick tillgang till att snabbare internetkommunikationer via saval fasta som mobila accessteknologier.

Under perioden 2010 till 2016 6kade den genomsnittliga hastigheten for internetanslutningar i Sverige
med ca fyra ganger, fran 5.1 Mbps till ca 22.8 Mbps. Samtidigt minskade andelen internetanslutningar
med en hastighet pa under 4 Mbps fran 71% till 6%. Under perioden 2010 till 2016 fick saledes en
majoritet av svenska konsumenter tillgang till en vasentligt snabbare kommunikation via internet.

Tabell 1 Internetanslutning genomsnittlig hastighet

Sverige (Mbps) Snitt Andel < 4 Mbps
2010 5.1 71.0%
2011 55 68.0%
2012 6.7 49.0%
2013 8.9 27.0%
2014 14.6 13.0%
2015 19.1 7.0%
2016 22.8 6.0%

Kalla:

Akamai State of the Internet Connectivity

Under samma period byggdes fiberndten ut sa att en majoritet av befolkningen fick tillgang till internet
via fiber. Andelen av befolkningen som hade tillgang till internet via fiber 6kade fran 33% till drygt 66%



mellan aren 2010 och 2016. Darmed fick ca 66% av befolkningen tillgang till internetanslutningar som

medgav dverfdring av mycket stora dataméangder i realtid. 2

Tabell 2 Svenska befolkningens tillgang till Internet via fiber

Sverige Befolkning Arbetsstéllen
2010 33.0% 27.2%
2011 39.6% 34.9%
2012 44.0% 39.4%
2013 49.3% 43.7%
2014 54.2% 49.5%
2015 60.8% 53.5%
2016 66.4% 59.2%
Kalla:

PTS Bredbandskartldggning 2014
PTS mobiltacknings- och bredbandskartlaggning 2017

Pa aggregerad niva resulterade den snabba utbyggnaden av bredband, inte bara i Sverige utan globalt,
till att konsumtenttrafiken pa internet mer an sexdubblades. Trafiken 6kade fran 12837 PB per manad

2010 till 82560 PB per manad 2016.

Figur 1 Internettrafik fér konsumenter i vdrlden och i Europa
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Kalla: Cisco Visual Networking Index (VNI)

2 Regeringens strategi frdn december 2016, ”Sverige helt uppkopplat 2025 — en bredbandsstrategi”, innehaller
bland annat delmalet att 98 procent av alla hushall och féretag i Sverige bor ha tillgang till 1 Gbit/s ar 2025. Ar
2018 hade 6ver 89 procent av alla hushall och féretag tillgang till IT-infrastruktur som medger hastigheter om 1

Gbit/s, genom en anslutning eller genom att finnas i narheten av fibernat.
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Med start 2010 skedde ocksa en mycket snabb utbyggnad av mobilt bredband. Fran 2010 till 2013 gick
andelen av befolkningen som hade tillgang till internet via LTE/4G fran nara 0% till drygt 99%. |
praktiken hade hela befolkningen darmed access till mobilt internet som medgav saval musik- som
videostreaming.

Tabell 3 Svenska befolkningens tillgéng till Internet via LTE/4G

Andel (%) Befolkning Arbetsstallen
2010 0.1% 10.0%
2011 48.1% 44.7%
2012 93.3% 89.7%
2013 99.2% 98.3%
2014 99.5% 98.8%
2015 100.0% 100.0%
2016 100.0% 100.0%
Kalla:

PTS Bredbandskartlaggning 2014
PTS mobiltdcknings- och bredbandskartlaggning 2017

1.2.  Smarta telefoner

Den andra grundldggande fordandringen som dgde rum under den senaste tioarsperioden &r den
snabba utbredningen av multimediatelefoner. Konsumenter i Sverige och internationellt bytte i snabb
takt fran telefoner med grundlaggande funktioner som telefoni och textmeddelanden till avancerade
”smarta” telefoner med hoégupplésta skdarmar, internetanslutning, e-post, kamera, GPS mm.

Tabell 4 Tillgéng till smart telefon i Sverige

Anvander

Egen smart dagligen

mobil internet i

Andel (%) mobilen
2009 19.0% 2.0%
2010 22.0% 5.0%
2011 27.0% 20.0%
2012 52.0% 38.0%
2013 64.0% 47.0%
2014 73.0% 54.0%
2015 77.0% 60.0%
2016 81.0% 65.0%

Kalla:

Svenskarna och Internet

Under perioden 2010 till 2016 femdubblades antalet smarta telefoner som saldes i varlden varje ar
fran 297 miljoner enheter ar 2010 till 1496 miljoner enheter ar 2016. Darmed fick en majoritet av
konsumenterna tillgang till internet i princip 6verallt.



Figur 2 Antal sélda smarta telefoner i virlden
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Antal telefoner (miljoner)

Under perioden 2010 till 2016 6kade ocksa anvandningen av surfplattor. | den svenska befolkningen
Okade andelen som hade tillgang till surfplatta fran 2% ar 2010 till 65% ar 2016. Darmed fick ca tva
tredjedelar tillgang till uppkopplade mobila skdarmar bland annat fér webbsurfning, sociala media, e-
bocker och videostreaming.

Tabell 5 Tillgang till surfplatta i Sverige

Surfplatta i

Andel (%) hemmet
2009 0.0%
2010 2.0%
2011 5.0%
2012 20.0%
2013 33.0%
2014 52.0%
2015 59.0%
2016 65.0%

Kalla:

Svenskarna och Internet

2. Flashminne

En central del av teknikutvecklingen under de senaste tjugo aren har varit utvecklingen av
lagringsminne for konsumentprodukter och datorer. En av de viktigaste fordndringarna har skett
baserat pa flashminnen. Denna kategori av minnen ar, till skillnad fran konventionella harddiskar,
elektroniska och icke-mekaniska minnen som kan géras mycket kompakta. Dessutom ar dessa minnen,
till skillnad fran datorernas arbetsminne (RAM), bestdndiga och kan behalla information dven om



strommen bryts. Flashminne anvands i ett stort antal tillampningar som till exempel i USB-minnen,
minneskort, SSD (solid state drives) och som minne i smarta telefoner och surfplattor mm.

Utvecklingen av flashminnen har varit dramatisk. Kapaciteten har 6kat i snabb takt och volymen har
Okat kraftigt. Tack vare sitt kompakta format har flashminnen varit en starkt bidragande faktor till
marknadsutvecklingen for mobila, uppkopplade konsumentprodukter.

Marknaden for konsumentteknologi och mer specifikt for lagringsmedia sasom flashminnen och
harddiskar ar global. Den teknikutveckling som sker kommer konsumenterna till del pa ett
internationellt plan. Produktivitetsforbattringar och lagre kostnader paverkar priserna for
konsumenter i alla lander dar varorna séljs. Flashminne och harddiskar som anvands i
konsumentprodukter eller saljs som separat minne i form av USB-minne, minneskort eller externa
harddiskar ansluts med internationellt etablerade gréanssnitt till de produkter som ska anvanda aktuellt
minne, vilket innebar att produkterna kan handlas 6ver nationsgranser i franvaro av tekniska
handelsbarriarer.

2.1. Global marknad for NAND flashminne

Under perioden 2010 till 2016 6kade den globala forsaljningen av NAND flashminne med ca 12,5
ganger fran 10464 PB ar 2010 till 127570 PB ar 2016, vilket motsvarar 127 570 000 000 stycken 1 GB
minnen. Under samma period sjénk den genomsnittliga kostnaden fér 1 GB fran 1,77 USD till 0,26 USD,
vilket 4r en nedgang med ca 85%. Med andra ord fick kunderna ca 7 ganger sa mycket lagring for
samma belopp 2016 jamfort med 2010.

Figur 3 Volym och snittintékt for NAND flashminne i vérlden
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Kalla: Fontana, Decad, Hetzler (2013) och Gartner (2018)

2.2.  Teknisk utveckling av NAND flashminne

En viktig faktor for utvecklingen av marknaden fér NAND flashminne har varit den 6kande kapaciteten.
Kretskortsdensiteten har dkat kraftigt sedan flashminnen introducerades pa marknaden pa 1990-talet.
| princip har kapaciteten fér marknadens toppminnen fordubblats var 12:e manad.
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Figur 4 Kretskortsdensitet fér NAND flashminne
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Kélla: Groshowski och Fontana, 2012

2.3.  USB-minnen pris och kapacitet

En avgrdnsad analys av konsumentpriserna for USB-minnen i USA bekraftar att priset har sjunkit
kraftigt under den senaste tjugoarsperioden. | praktiken har priset pa USB-minnen sjunkit med
exponentiell hastighet, dvs vasentligt snabbare an i linjar takt. Fran 2003 till 2018 sjonk priset for USB-
minne fran ca 0,2 USD per MB till 0,2 USD per GB. Det innebar att konsumenterna 15 ar efter 2003 fick
1000 ganger mer minne for samma belopp. Under perioden 2003 till 2006 sjonk priset pa USB-minnen
med ca 10 ganger (fran 0,2 USD/MB till 0,02 USD/MB). Darefter sjonk priset ytterligare 10 gadnger
mellan dren 2006 och 2010 (fran 20 USD/GB till 2 USD/GB) for att sedan sjunka ytterligare ca 10 ganger
mellan ar 2010 och 2016 (fran 2 USD/GB till 0,2 USD/GB). Priset har under perioden 2010 till 2016
halverats ca var 22:a manad.

Parallellt med sjunkande priser per MB har kapaciteten pa typiska USB-minnen for konsumenter 6kat
betydligt. 2010 var en vanlig storlek ca 8 GB. Sex ar senare, ar 2016, var en vanlig storlek istallet ca 128
GB. Under de sex aren har med andra ord kapaciteten 6kat ca 16 ganger.

Coughlin (2008 och 2018) visar att samma utveckling gallt for minneskort, se Appendix 1. Ett typiskt
minneskort for 20 USD var ca 100 MB ar 2004, ca 1 GB ar 2007, ca 10 GB ar 2010 och ca 100 GB ar
2016. Med andra ord har kapaciteten utvecklats sa att konsumenten fick 1000 ganger mer minne for
samma kostnad ar 2016 jamfort med 12 ar tidigare.

En motsvarande utveckling for Solid State Drives (SSD) visas i appendix 2. Data visar att priset pa SSD
sjonk fran 0.8 USD/GB ar 2013 till 0.08 USD/GB ar 2019.
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Figur 5 Konsumentpris i USA per MB fér USB-minne (USD/MB)
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Figur 6 Kapacitet fér typiska USB-minnen
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2.4.  Pris och kapacitet for mekaniska harddiskar
Mekaniska harddiskar for lagring av digital information har funnits en langre tid an flashminnen.
Harddiskar introducerades 1956 till en kostnad pa uppskattningsvis ca 10 000 USD/MB.

Pa grund av kostnadsférdelar i forhallande till flashminne fortsatter mekaniska harddiskar att sdljas i
betydande omfattning. Priset pa mekaniska harddiskar (SATA) minskade ca 10 ganger mellan ar 2006
och ar 2016 fran 0,3 USD/GB till ca 0,03 USD/GB. Under hésten 2011 stdrdes produktionen av
harddiskar pa grund av mycket omfattande oversvamningar i Thailand, vilket orsakade en kraftig
prisuppgang - approximativt till 2010 ars prisniva. Det drojde till slutet av 2013 innan priserna var nere
pa samma nivaer som mitten av 2011.

Figur 7 Konsumentpris i USA per MB fér mekanisk SATA-hdrddisk (USD/MB)
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Lagringskapaciteten for mekaniska harddiskar har i likhet med flashminnen okat éver tid. Ar 2006 till
ar 2016 6kade kapaciteten ca 16 ganger. En vanlig storlek pa en 3,5 tums SATA harddisk ar 2006 var ca
250 GB. Ar 2010 hade storleken fyrdubblats till ca 1 TB. Ar 2016 var en vanlig storlek for en 3,5 tums
SATA harddisk ca 4 TB.

Li (2016) konstaterar att teknikfronten for harddiskarnas kapacitet — "HDD demos” — véaxte med ca
34% per ar under perioden 2000-2008. Kapacitetsokningen skedde darefter nagot langsammare.
Mellan aren 2008 och 2015 vaxte kapaciteten 16% per ar.

Den nagot mindre dramatiska utvecklingen for mekaniska harddiskar jamfért med flashminnen &r en
naturlig konsekvens av att mekaniska harddiskar ar en betydligt dldre och mer mogen teknologi. Som
framgar av Appendix 3 sa skedde en 100-faldig 6kning av lagringskapaciteten for harddiskar mellan ar
1991 och ar 2000.
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3. Filstorlek och format for multimediaobjekt

Tre faktorer bidrar till att konsumenternas férbrukning av multimediainnehall sker med allt storre
uppldsning och darmed leder till att multimediaobjektens storlek blir allt storre. For det forsta gor
bredbandsutbyggnaden att allt storre dataméangder kan overforas till konsumenterna till en lag
kostnad for anviandaren. For det andra leder den snabba teknikutvecklingen av flashminnen till att
konsumentprodukterna kan ha allt mer avancerad mjukvara installerad. For det tredje blir
granssnitten, i synnerhet digitala skdarmar, horlurar, grafikkort och ljudkort, allt battre och majliggor
att konsumenterna konsumerar mediainnehall med allt battre bild- och ljudkvalitet.

3.1. Bildskarmsuppl6sning

Under perioden 2010 till 2016 6kade forsdljningen av LED-TV kraftigt pa global niva. | takt med att
traditionella, analoga TV-apparater slutat séljas har konsumenterna évergatt till digitala skarmar med
allt battre upplosning. Fran 2010 till 2016 6kade antalet salda LED-TV pa varldsmarknaden fran 40
miljoner till 267 miljoner.

Under perioden 2013 till 2016 6kade antalet TV-apparater med ultra-hég upplosning (4K) med ca 50
ganger fran 0,9 miljoner till 48 miljoner salda TV-apparater i varlden.
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Figur 8 Global férsdljning av antal LED TV-apparater
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Figur 9 Global férsdljning av 4K Ultra-HD TV (antal)
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Samtidigt som den 6kande forsaljningen av LED-TV med allt hogre upplosning sa har smarta telefoner
fatt allt battre skarmar for lasning, videostreaming, webbsurfning, fotovisning mm.

Figur 10 Smarta telefoner skdrmstorlek for olika modeller
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Kalla: Screensiz.es, 2019

Figur 11 Apple iPhone skérmstorlek for olika modeller
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Kalla: Screensiz.es, 2019

3.2. Multimediafiler

Multimediaobjektens storlek har 6kat kraftigt 6ver tid. Under perioden 2010 till 2013 vaxte andelen
svenskar som hade tillgang till internet via fibernat till narmare 50%. Under samma period byggdes
mobilnat for 4G som gav ca 99% av den svenska befolkningen tillgang till mobilt bredband och halva
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befolkningen fick tillgdng till egen smart telefon med hogupplost skiarm och kamera.
Konsumenttrafiken pa internet blev tre ganger sa stor pa global niva. Denna period &r forknippad med
en kraftig forskjutning mot hogre uppldsning och battre kvalitet pa bild, ljud och video.

Tva faktorer samverkar i denna utveckling. Fér det forsta blir savél kvalitet som upplésning for ett givet
verk allt battre och multimediaobjektet blir ddrmed stérre. | Appendix 4 aterfinns en beskrivning av
utvecklingen av multimediaformat och hur denna paverkat storleken pa multimediaobjekt.

Konsumenterna har gatt mot att konsumera format med allt hogre upplésning. En videofil med
standardupplésning ar ca 4-10 MB/min medan en video med hog uppl6sning ar ca 10 ganger storre.
Appendix 5 visar visuellt hur den relativa storleken pa olika bild-/videoformat ér.

Den andra betydande forandringen ar den forandrade konsumtion som teknikutvecklingen och
utbyggnaden av fibernat lagt grunden for. Over tid har det skett en betydande férskjutning fran text
till ljud och stilla bilder till video. Denna férandring ar an mer dramatisk an férandringen av uppldsning.
En typisk MP3-1at &r ca 3-4 MB medan en typisk film i héguppldsning ar ca 3-4 GB. Skillnaden mellan
en musiklat och en normallang film &r darfér 1000 ganger i storlek.

Figur 12 Storlek fér videoformat

1000
. o
[1°]
E [ ]
» 100
ED [}
E [ J o
E (o]
[aa) [ ]
; ® Max MB/min
v
2 10 ® [ e [ ] (o] O Min MB/min
o
&

3 : N
AN i \N\::\Q_\S\C\&\ ©NE @ o W RSN
oW ) ol
N W ot W
N WO
WK

Kélla: Fabian (2014)

18



Figur 13 Storlek fér typiska multimediafiler
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4. Anvandarproducerade digitala multimediafiler (digitalfoto)

Marknaden for flashminnen hanger intimt samman med privat digitalfotografering. Minneskort och
flashminnen som integreras i konsumentprodukter anvands i vaxande utstrackning for att lagra privata
bilder som i tas av anvandaren sjalv eller av vanner och anhoriga.

4.1. Privat digitalfotografiering

Under perioden fran 2000 fram till 2010 vaxte marknaden for digitala kameror kraftigt. Volymen var
som storst 2010 da 121 miljoner digitalkameror saldes pa global nivd. D& hade 749 miljoner
digitalkameror salts sedan digitalkamerorna introducerades drygt tio ar tidigare. Fram till 2016 hade
det totala antalet salda digitalkameror vuxit till 1,13 miljarder pa global niva.

Figur 14 Férsdljning av digitalkameror i vérlden
140,000

120,000

100,000
80,000
60,000
40,000
20,000
0
S n W~ O
o o o
S © o
N N N

19

Digital systemkamera

M Digital kompaktkamera

Antal kameror, tusental

2000 1

2001 1

2003 S

2011
2012
2013 S

2014

2015

2016 [

2017

2018

2002 N

1999 B



Forsaljningen av digitalkameror 6kade antalet fotografier som togs av privatpersoner kraftigt. Ar 2010
togs det uppskattningsvis 167 miljarder foton med digitalkameror. 2013 togs det uppskattningsvis 238
miljarder foton. 2016 hade digitalkamerorna i betydande utstrackning ersatts av smarta telefoner med
kamera och antalet foton som togs med digitalkamera hade sjunkit till 143 miljarder.

Figur 15 Antal tagna foton per Gr med digitalkamera i virlden?
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4.2.  Anvandning av kameratelefoner

Under perioden 2010 till 2016 véxte antalet salda smarta telefoner kraftigt. Ar 2010 saldes det ca 0,3
miljarder smarta telefoner i varlden. 2016 saldes ca fem ganger sd manga smarta telefoner, narmare
1,5 miljarder.

En av de viktigaste funktionerna hos en smart telefon fér anvandarna ar telefonens inbyggda kamera
(kameror). Utvecklingen av marknaden for smarta telefoner har darfor i betydande utstrackning gatt
hand i hand med utvecklingen av anvandarproducerade multimediaobjekt (foton och video) och
anvandandet av sociala media (Facebook, Instagram, Snapchat mm).

Tillvaxten av antal foton som tas med smarta telefoner har varit kraftig. Uppskattningsvis togs det ca
111 miljarder foton med smarta telefoner 2010. Sex ar senare, ar 2016, togs det nasta nio ganger sa
manga foton, ca 957 miljarder foton, av anvdndarna av smarta telefoner.

3 Egna estimat baserade p& Heyman (2015), Molla (2017), Mylio (2017) och Saracco (2016).
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Figur 16 Antal sdlda smarta telefoner med kamera (globalt)
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Figur 17 Antal tagna foton per ar med kameratelefon i vdrlden*
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4 Egna estimat baserade p& Heyman (2015), Molla (2017), Mylio (2017) och Saracco (2016).
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| takt med den 6kande anvandningen av smarta telefoner med kamera sa har anvandningen av sociala
medier 6kat i Sverige. 2016 hade andelen av befolkningen som anvande Facebook 6kat till 52% och
andelen som anvande Instagram hade vuxit till 26%.

Figur 18 Daglig anvédndning hos befolkning 12+ Gr av Facebook, Instagram, Snapchat i Sverige
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Kalla: Svenskarna och Internet, 2016

Behovet av lagringsutrymme for digitala foton har vuxit exponentiellt. Ar 2010 var en typisk kamera ca
3-5 MP. 2016 var en typisk kamera 16-24 MP. Samtidigt har skarmarna blivit battre och behovet av
lagring av filer i battre format med mindre forluster har okat.

Figur 19 Filstorlek i olika format av foto taget med kameratelefon
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Kalla: Forret (2019)
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Figur 20 Kapacitet hos kamera pa smarta telefoner
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5. Streaming av musik och film

Pa 1990-talet digitaliserades bocker och bilder genom att fysiska verk scannades och sparades i digitala
format. Tryckta verk scannades och blev PDF- eller TIFF-filer. Fysiska fotografier scannades och blev
JPG- eller GIF-filer.

For att 6ka anvandbarheten och for att skapa storre anvandarflexibilitet rippades musik och filmer
(ibland i strid med geobegransningar) som distribuerats via optiska media sasom CD och DVD till filer
som kunde spelas pa datorer och MP3-spelare.

Pa grund av begransningar i 6verfoéringshastighet via internet skapades lokala kopior av filerna. Hoga
kostnader for lagring och begransad upplosning hos skarmar och begransad kapacitet hos ljudkort och
grafikkort sa sparades filer i relativt begransad storlek.

Under de senaste 10 aren har utvecklingen gatt i en annan riktning. Hogre overféringshastigheter via
internet, fler och mer mobila konsumentprodukter samt teknik med funktionalitet for hogre kvalitet
har medfort att mediainnehall distribueras direkt via internet i realtid till konsumenternas utrustning,
ofta i form av smarta telefoner eller surfplattor.

Streaming har snabbt vuxit i betydelse. Detta har flera viktiga konsekvenser. For det forsta minskar
behovet och incitamenten for konsumenterna att ha lokala kopior for eget bruk. Mediainnehall kan
konsumeras i realtid direkt via internet. For det andra innebar framvéaxten av legala streamingtjanster
att det finns en kommersiell mojlighet for att upphovsman och artister far ersattning for sina verk och
sin medverkan. For det tredje leder streaming till att det gar att direkt mata den individuella
konsumtionen, vilket lagger grunden for en mer effekt och rattvis betalning for den underhallning som
konsumeras. For det fjarde innebar framvaxten av streamingtjanster i praktiken att den direkta
tillgangen till filkopior for slutanvandaren minskar, vilket minskar risken for att dessa filer delas.

5.1.  Musik- och filmkonsumtion i realtid
Under perioden 2013-2016 vaxte andelen svenskar som konsumerade underhallning via internet.
Andelen internetanvdandare som anvande Youtube vaxte fran 78% till 85%. Andelen som anvande
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internet for att se film 6kade fran 46% till 74%. Andelen som lyssnade pd musik via internet vaxte
samtidigt till 79%. TV och filmer via playtjanster vaxte fran 65% till 70%.

Tabell 6 Internetanvéndare som lyssnat pa musik och sett film via internet

Se pa

Lyssna pa

Andel Youtube film/video musik Spotify Netflix Playtjanster
2013 78.0% 46.0% 63% 65%
2014 81.0% 52.0% 75% 58% 63%
2015 83.0% 70.0% 77% 60% 28% 67%
2016 85.0% 74.0% 79% 62% 38% 70%

Betald streaming av musik och film blev allt vanligare
musikstreaming vaxte fran 15% ar 2011 till 44% ar 2016. Andelen som betalade for streaming av film,
TV-serier och sport vaxte samtidigt till 38%.

mellan 2011 och 2016. Andelen som kopte

Figur 21 Internetanvdndare i Sverige som betalat fér strmningstjénster
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Musikstreaming i Sverige

Under perioden 2010 till 2016 véxte den lagliga streamingen i Sverige kraftigt. Streaming gick fran att
vara 21% av musikforsaljning i Sverige ar 2010 till 84% av musikforsaljningen ar 2016. En viktig
forklaring till den snabba tillvaxten for musikstreaming i Sverige ar Spotifys framgangar bland svenska
internetanvandare.
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Figur 22 Musikférsdljning i Sverige
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5.3.  Videostreaming via internet
Under perioden 2011 till 2016 sker en kraftig tillvaxt av videostreaming via internet. Konsumenterna
anvander i 6kande utstrackning internet for att se filmer, tv och underhallning via internet.

Ar 2011 var videostreaming av konsumenter via internet ca 10423 PB. Fem &r senare, ar 2016, hade
konsumenternas videostreaming via internet vuxit till ca 45280 PB. Videostreaming som andel av den
totala konsumenttrafiken pa internet vaxte fran ca 51% ar 2011 till ca 55% ar 2016. Videostreaming
har saledes 6kat i bade absoluta och relativa termer.

Marknaden for betald videostreaming (SVOD) vaxte kraftigt i Europa under perioden 2011 till 2016.
Antalet prenumeranter i EU27 vaxte fran 0,6 miljoner till 38,7 miljoner och intakterna vaxte fran 41
MEUR till 2525 MEUR. De fem storsta landerna for SVOD i Europa var Storbritannien, Tyskland, Sverige,
Danmark och Norge. Under perioden 2011 till 2016 véxte betalstreamingkunderna fran 1% av alla
betaltjanster for TV (inklusive traditionella ”linjara” betalkanaler) till 18% ar 2016.

Tabell 7 Betald videostreaming i Europa (SVOD)

EU Intdkt (MEUR) Pren (milj) ARPU (€/pren)
2011 41 0.6

2012 121 2.8 43

2013 370 6.6 56

2014 844 15.2 56

2015 1621 24.9 65

2016 2525 38.7 65

Kalla:

The European Audiovisual Observatory, 2018
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Figur 23 Internetvideo fér konsumenter
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Ett exempel pa streamingbolagens framgangar &r tillvixten i antalet Netflixanvandare. Ar 2010 hade
Netflix ca 20 miljoner anviandare i varlden. Ar 2016 hade antalet nésta femdubblats till 94 miljoner
anvandare. 96% av dessa var betalande prenumeranter. Andelen prenumeranter utanfér USA hade

vuxit till 46%.

Figur 24 Netflix antal betalande prenumeranter i vérlden

160

[ =
N B
o o

=
o
o

Miljoner prenumeranter
(o)) (o]
o o

B
o

P K =

N
o

o o @

o

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Betalande i USA M Betalande internationellt

26

AL

2015 2016 2017 2018

& Totalt (inkl prov)



6. Lagringskapacitet som komplement for applikationer

Datalagring ar ett viktigt komplement fér andra komponenter i konsumentprodukter. Funktionaliteten
hos konsumentelektronik kraver inte sallan lokal lagringskapacitet bade for mjukvara och data.

Priset pa flashminne har minskat samtidigt som anvandningen av lagringskapacitet har 6kat till foljd av
installation och integration av kompletterande funktioner. Detta ar naturligt och i linje med ekonomisk
teori. Nar priset pa ett komplement sjunker ska efterfragan 6ka. Detta ar ocksa vad som har hant pa
marknaderna fér konsumentelektronik.

Pa hardvarusidan har, som vi visat tidigare i denna utredning, lagre kostnad for lagring gatt hand i hand
med allt mer kraftfulla och hogupplosta skarmar och kameror i mobiltelefoner och surfplattor.
Samtidigt integreras allt mer avancerade funktioner, exempelvis i form av geopositionering, som leder
till att anvandarens beteende genererar mycket stora datamangder.

Pa mjukvarusidan sker en motsvarande utveckling. Tillverkarna utvecklar operativsystem som blir allt
mer avancerade och kraver allt mer lagringsutrymme for att installeras och koras. Pa senare ar har
mjukvaran fatt battre funktionalitet avseende sdkerhet och algoritmer for bild- och ljudanalys (sk
”artificiell intelligens”). P& senare ar har lagringskapacitet dven blivit allt viktigare fér applikationer
(mjukvara och data).

Sammantaget anvands lagring i bade relativa och absoluta termer allt mer for kompletterande
hardvaru-. och mjukvarufunktioner.

7. Slutsats

Teknik- och marknadsutveckling har lett till att lagringsmedia har erfarit en utveckling i form av
exponentiellt sjunkande priser och exponentiellt 6kande lagringskapacitet. Lagre kostnad for lagring
och storre kretskortsdensitet har gatt hand i hand med 6kad anvdndning av bildskdrmar och
mobilkameror med stérre uppldsning. Resultatet har blivit storre multimediafiler fér samma foreteelse
och en exponentiellt 6kande méangd egenproducerat material, sasom exempelvis privata
digitalfotografier.

| takt med att svenska internetanvdndare fatt tillgdng till att snabbare och battre
internetkommunikationer, bade via fasta och mobila accesstekniker, sa har multimediakonsumtionen
via internet 6kat. Betald och reklamfinansierad streaming av musik, film och tv har okat kraftigt.
Darmed har behovet och de ekonomiska drivkrafterna fér anvandarna att ha lokala kopior av musik,
film och annat upphovsrattsligt skyddat material minskat pa anordningar sasom USB-minnen och
externa harddiskar.
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Appendix 1. Minneskort pris och storlek

Figur 25 2008: Densitet och pris fér NAND flashminne (T Coughlin, 2008)
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Figur 26 2018: Densitet och pris for NAND flashminne (T Coughlin, 2018)
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Figur 27 2008: Kapacitet hos S20 och $100 flashminnen (T Coughlin, 2008)
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Appendix 2. SSD pris och kapacitet

Figur 29 Konsumentpris i USA per MB fér Solid State Drives (USD/MB)
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Figur 30 Kapacitet for typiska Solid States Drives
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Appendix 3. Lagringskapacitet hos mekaniska SATA-harddiskar

Figur 31 Lagringsdensitet pG hdrddiskar och bandstationer
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Appendix 4. Formatutveckling

Figur 32 Objektstorlek och utveckling av multimediaformat
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Appendix 5. Skarmstorlekar

Figur 33 Skdrmstorlek fragn VDC till DCI 4K+
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