Delrapport juni 2004
Regeringens IT-politiska strategigrupp

“Den svenska IT-politiken ska vara en naturlig del av
samhdllets utvecklingspolitik, dar IT-politiska insatser
inom alla politikomr&den och samhéllssektorer ges
hég prioritet och strdvar i en gemensam riktning.
Sveriges beslutsfattare ska beakta IT i sina beslut p§
samma sjalvklara sétt som man redan idag beaktar
ekonomi och juridik.”



Innehadllsforteckning

Inledning 3
Vision och mal 4
M3l pd kort sikt 4
M3l pd 18ng sikt 4
IT-politiska fokusomraden 5
Arbetsgrupperna - gemensamma forutsattningar 5
IT och tillvaxt 6
Rundabordssamtal om IT och forskning 6
Arbetsgrupp for en starkt svensk IT- och telekomsektor 7
Tillgdnglighet och tillit 8
Arbetsgrupp for IT-infrastruktur och bredband 8
Informationssakerhet 9
IT i vard och omsorg 10
Arbetsgrupp for IT i vard och omsorg 10
IT i skola och larande 12
Arbetsgrupp for IT i skola och larande 12
Strategigruppens bildande och framtagande av verksamhetsplan 14
Arbetsmetodik 15
Interna kontinuerliga processer 15

Interdepartemental IT-politisk samordningsgrupp 15

Dialog med politiskt sakkunniga och sakhandldggare inom Regeringskansliet1l5
Samarbete med delegationen for utveckling av offentliga e-tjénster (24- timmars

delegationen) och ndmnden for elektronisk férvaltning (e-ndmnden) 15
Ovriga insatser under 2004 som syftat till att skapa samarbetsytor inom offentlig
sektor 15
Ovriga samverkansformer 16
Information och opinionsbildning 16
IT-politisk portal p8 Internet 16
Nyhetsbrev 16
Guldlénken 16
Konferenser och féredrag 17
Artiklar och opinionsbildning 18
Nagra ord om framtiden 19
Appendix 20
Strategigruppens uppdrag 20
Bakgrund 20
Strategigruppens uppgifter 21



Inledning

Den 18 juni 2003 fattade regeringen beslut om att bilda en IT-politisk strategigrupp. I
september 2003 tillsattes gruppens ledamoéter och i december lades den
verksamhetsplan, som ska ligga till grund fér gruppens arbete, fram.

Varens arbete har fokuserat pa att, utifran verksamhetsplanen och vara prioriterade
fokusomraden, skapa arbetsgrupper och andra samarbetsformer internt inom
Regeringskansliet samt med andra berdérda aktérer inom offentlig sektor och
naringsliv.

I direktiven anges att den IT-politiska strategigruppen regelbundet skall redovisa
resultatet av sitt arbete, samt [dmna en slutrapport senast den 1 november 2006.

Denna delrapport syftar till att beskriva den verksamhet som bedrivits under de forsta
10 ménaderna sen strategigruppens bildades i september 2003 samt blicka framat
avseende resterande del av mandatperioden.

17 juni, 2004

Regeringens IT-politiska strategigrupp

Christer Sturmark Maria Hall

Ordférande Kansliansvarig



. . o
Vision och mal
Den IT-politiska strategigruppen har antagit féljande vision for sitt arbete:

“Den svenska IT-politiken ska vara en naturlig del av samhéllets utvecklingspolitik, dar
IT-politiska insatser inom alla politikomr8den och samhéllssektorer ges hég prioritet
och strdvar i en gemensam riktning. Sveriges beslutsfattare ska beakta IT i sina beslut
pd samma sjélvklara sétt som man redan idag beaktar ekonomi och juridik.”

Mal pa kort sikt

e Stimulera en demokratisk debatt om det framvaxande informationssamhallet;

» Opinionsbilda fér att stadkomma en positiv syn pa IT och IT-politik inom alla
samhallssektorer;

e Skapa samarbetsformer internt mellan departementen;

e Skapa samarbetsformer externt (bland annat via arbetsgrupperna) med
naringsliv, myndigheter, kommuner och landsting;

o Gora en éversyn av redan gjorda och pagdende offentliga och andra
satsningar;

e Ge en dversikt éver framtidsfragor och behov av langsiktiga satsningar;

e Skapa en katalog/databas dver goda exempel pa tillvaxtskapande IT-
anvandning;

o Oka den svenska narvaron i internationella sammanhang.

Mal pa 1ang sikt

e IT-politiken &r integrerad i alla andra politikomraden;

o Identifiera inom vilka omraden staten bér ha en roll fér att uppna de IT-
politiska malen;

e Arbetsgrupperna tar I6pande fram forslag till atgarder som bidrar till att
uppfylla identifierade mal for varje verksamhet och framjar genomférandet
tillsammans med berérda aktérer.



IT-politiska fokusomraden

Under denna férsta verksamhetsperiod har vi fokuserat framst pa fyra IT-politiska
fokusomraden:

e IT och tillvaxt;

e Tillganglighet och tillit;

e IT inom vard och omsorg;
e IT inom skola och larande.

Strategigruppen har bildat arbetsgrupper, eller pd annat séitt initierat aktiviteter inom
dessa omraden. Dessa omraden beskrivs ndrmare nedan.

Arbetsgrupperna - gemensamma forutsattningar

Generellt for de fyra arbetsgrupper &r att de leds av en ledamot frdn Strategigruppen
och koordineras av en projektkoordinator fran kansliet. Arbetsgrupperna &r
sammansatta med representanter fran saval offentlig sektor som néringslivet, och de
rapporterar till strategigruppen, som i sin tur for resultaten vidare internt. I
arbetsgrupperna finns ocksd deltagare fran berérda departement.

Grupperna arbetar t.0.m. december 2004 d& de ska avldmna forslag till nationella
strategier till den IT-politiska strategigruppen. Material frén arbetsgrupperna kommer
ocksa att lamnas som underlag till arbetet med den IT-politiska proposition som
planeras till vdren 2005.



IT och tillvaxt

Strategigruppen bedémer att fragor kring IT och tillvaxt, som utgér ett prioriterat
fokusomrade enligt verksamhetsplanen, ej kan isoleras i en arbetsgrupp utan maste
genomsyra flera av de processer och aktiviteter som Strategigruppen initierar och
deltar i. Den IT-politiska strategigruppen har darfér valt att driva fragor kring IT och
tillvéxt genom bland annat temainriktade rundabordssamtal och genom att aterkoppla
ett tillvaxtperspektiv i flera av arbetsgruppernas arbete, sarskilt arbetsgruppen inom
IT och telekom. Samtalen leds av ledaméter frdn Strategigruppen. I maj holls det
forsta rundabordssamtalet om IT och tillvaxt pa tema forskning, se nedan. N&sta
samtal planeras till hdsten 2004.

Material fran rundabordssamtalen ska fungera som underlag for strategigruppens
inspel till de forskningspolitiska och IT-politiska propositionerna.

Strategigruppen bistar dessutom pagdende arbete inom Regeringskansliet med att
identifiera och belysa nyckelfaktorer for stimulans av tekniska samt informations- och
tjansteinriktade innovationer inom IT-omradet. Strategigruppen bistar ocksa padgdende
arbete inom omrdden dé&r IT som verktyg stimulerar utvecklingen, samt hur samman-
hallna och effektiva FoU-insatser astadkoms inom tilldmpning och anvandning av IT.

Rundabordssamtal om IT och forskning

Det forsta rundabordssamtalet kring IT och tillvaxt hélls den 26 maj 2004 och hade
forskning som sérskilt tema. Deltagare var representanter for naringsliv, bransch-
organisationer, forskningsstiftelser, myndigheter, universitet och hégskola. Ett antal
inriktningsforslag lades av deltagarna, varav nedanstdende synpunkter och férslag kan
lyftas fram:

e Stimulera en béttre forskningsbalans med stérre fokus pa behovsmotiverad
forskning. Forskningens roll for tillvéxten maste lyftas ytterligare;

e Anlagg alltid ett internationellt perspektiv i planeringen av forskningssatsningar
och fokusera forskningssatsningarna inom IT till de omrdden dé&r vi kan bli
absolut b&st. Regeringen maste samtidigt klara att vélja bort eller prioritera
ned andra omraden;

e Oka fokus pa industriell IT. IT:s vikt som konkurrensmedel i industrins alla
processer bor lyftas;

e Ta vara pa Teknisk Framsyns sex férslag pa IT-omradet (Sjélvbetjéning och
effektivitet i tjanster, Kommunikation, Upplevelseindustrin, Komplexa system,
IT och bioteknik, IT och miljo);

e Satsa pa forskning inom omradet wireless/tradlst sd att vi inte tappar
ytterligare mark som wireless-land;

e Bygg stddprogram sd att sma féretag kan f& uppdrag via stora féretag,
exempelvis genom ekonomiska incitament for stora féretag att képa fran
nystartade foretag och genom innovativa sétt for sma foretag att “ta rygg” pa
stora foretag;

e Satsa pa innovationer och innovatérer. Sammanfér och stimulera dialogen
mellan forskare och entreprendrer;

e Satsa pd sakerhet och tillférlitlighet, pa infrastruktur och bredband. Skapa
plattformar for tjanster;



e Satsa pa forsvarsrelaterade IT-forskningsomrdden och hitta generiska
anvéandningsomraden for civilt bruk;

e Skapa en nationell strategi for industriforskningsinstitut och forskning pa lang
sikt;

e Satsa pa Mobile Capital (Stockholm 2007);

Ytterligare rundabordssamtal kring IT och tillvaxt planeras fér hdosten. Strategigruppen
kommer att aterkomma med mer information fran detta i sitt manatliga nyhetsbrev
och i gruppens rapportering i slutet av 2004.

I arbetet har ocksd hansyn tagits till pAgdende arbete inom Regeringskansliet med en
innovationsstrategi fér Sverige dar Strategigruppen ocksa medverkat.

Arbetsgrupp for en starkt svensk IT- och telekomsektor

I syfte att starka svensk IT- och telekomsektor har en arbetsgrupp tillsatts. Syftet ar
att stdarka sektorns internationella konkurrenskraft genom att bidra till att
forutsattningarna for att kombinera kundbehov med teknikspets finns. I arbetet ingar
att identifiera hinder, mdéjligheter, styrkor och svagheter samt att stimulera samarbete
mellan olika aktérer inom omradet.

Arbetet har inriktats i tvd huvudomraden; “Forskning med efterféljande
kommersialisering av resultaten” och “Kompetensférsorjning”.

Arbetsgruppens dvergripande uppdrag blir att identifiera insatser/aktiviteter inom
omradena kompetensférsérjning, forskning, kommersialisering och kapitalférsérjning
for olika faser, vilka kan medverka till att framja tillvaxt samt stdrka Sveriges stallning
som framgangsrik nation pa IT- och telekomomradet.

Arbetsgruppens arbete skall resultera i ett strategiskt underlag med férslag pa@ mal och
konkreta insatser for att stdarka svensk IT- och telekomsektor. Underlaget kan
exempelvis innehdlla:

e Identifiering av goda exempel (best practise) och framtidsorienterade
aktiviteter;

e En prioriterad lista pa konkreta insatser och projekt att genomféra.

Gruppen leds av Ylva Hambraeus-Bjérling, ledamot i strategigruppen och VD for IT-
Féretagen. Méten har hallits den 29 april, den 12 maj och den 17 juni 2004.

Gruppen har bl.a. fort diskussioner kring féljande fragestéliningar:
e Framtida méjligheter/satsningsomraden fér svenska IT- och telekombranschen;

o Identifiera férslagsomraden och konkreta férslag till dtgarder for att starka IT-
och telekombranschen;

¢ Sammanstallning av material som bidrag till IT-propositionen.



Tillganglighet och tillit

Tillganglighet &r en férutsattning for ett informationssamhaélle fér alla dar medborgare
och foéretag har tillgéng till stabil och sédker IT-infrastruktur med brett tjdnsteutbud och
valfrihet. IT och Internet utgér alltmer ett naturligt inslag i var vardag och samhalls-
viktiga tjanster kommer i allt hégre omfattning att ocksa vara elektroniska. Tilliten och
fortroendet till IT och Internet &r darfér ocksa av central betydelse.

Strategigruppen har inom ramen for detta omrade tagit initiativ till bildandet av en
arbetsgrupp mot IT-infrastruktur och bredband.

Arbetsgrupp for IT-infrastruktur och bredband

I syfte att ta fram forslag till nationell strategi inom omradet har en arbetsgrupp
tillsatts. Arbetsgruppen skall bistd Strategigruppens arbete att inom ramen for en fri
marknad verka for framtidssdkra, tillgangliga, konkurrensneutrala och teknikneutrala
sammanhdngande elektroniska kommunikationsnat.

Arbetsgruppens uppdrag ar att:

e stimulera formulerande och fortydligande av begrepp kring IT-infrastruktur och
Internetarkitektur fér att underlatta samverkan mellan natégare, operatorer,
offentliga och andra aktoérer;

e ldmna forslag till gemensam malbild och stimulera berérda aktorer att strava i
samma riktning sa att offentliga insatser for IT-infrastruktur optimeras;

e identifiera hinder och peka ut prioriterade insatser for framjandet av
framtidssdkra, tillgangliga, konkurrensneutrala och teknikneutrala
sammanhdngande elektroniska kommunikationsnat;

e skapa forum for dialog och samverkan mellan berérda aktorer och stimulera
samverkansformer som leder till resultat. Samverkan skall leda till en stimulans
av marknadens olika parter, savil operatdrer som anvéandare.

Gruppens arbete bor resultera i:

e forslag till formuleringar och fértydligande av begrepp kring IT-infrastruktur
och Internetarkitektur;

e 0Okad medvetenhet och dkat intresse for IT-infrastrukturfragor bland centrala
aktorer dar en fungerande IT-infrastruktur (savél logisk som fysisk) &r en
forutsattning for andra omraden inom IT-politiken;

e att gruppens arbete inom olika omraden och med olika fragestallningar
dokumenteras och sprids pa lampligt satt for att skapa debatt och bred
diskussion;

e en sammanstallning i tex. rapportform av debatter, samtal och pressklipp;
o forslag pa mal och matt fér uppféljning;

Gruppen leds av Patrik Faltstrém, ledamot i strategigruppen och Internetexpert pa
Cisco samt ledamot i Internet Architecture Board (IAB). Méten har hallits den 21 april
och den 2 juni 2004.

Gruppen har hittills bl.a. fért diskussioner kring féljande frégestillningar:
e Mal och vision for framtidens IT-infrastruktur;

e Gransen mellan konkurrens och monopol;



e M3ngtydiga ord och begrepp inom IT-infrastruktur och Internetarkitektur tex.
Oppenhet och mobilitet;

» Rollférdelning, samverkan och konkurrens mellan olika aktérer inom omradet;

¢ Sammanstallning av material som bidrag till IT-propositionen.

Informationssdkerhet

Strategigruppen har i samverkan med OECD I3tit éversdtta OECD:s riktlinjer for
informationssakerhet till svenska. Materialet finns pa Strategigruppens webbplats och
vi ska arbeta fér en bred kdnnedom och spridning av detta material.



IT i vard och omsorg

Vard- och omsorgssektorn star infér flera utmaningar. Den demografiska utvecklingen
medfér att andelen dldre personer i befolkningen 6kar i férhallande till andelen
personer i forvarvsaktiv dlder. Sektorn stélls ddrmed infér krav pa hégre effektivitet
och produktivitet, vilket i sin tur 6kar de anstélldas krav pa effektiva stodsystem i
arbetet. Utvecklingen gar mot en koncentrering av den hégspecialiserade varden, och
det finns ett behov av nya arbetsformer och samverkansmodeller. Ytterligare en
utmaning utgér individernas féréndrade krav p§ tillgénglighet och transparens inom
v8rden. Samtidigt som komplexiteten i vardbilden &kar, 6kar ocksa kravet fran
patienter och anhériga att kunna ta del av uppgifter om sin egen vardbild samt att
systemet fungerar som en enhet, att ratt resurser satts in vid ratt tillfélle och att
vardprocesserna utgér en grund for en obruten vardkedja.

En 6kad anvéndning av IT-stdéd inom vard- och omsorgssektorn &r avgdérande for
modjligheterna att méta de krav som stalls i framtiden. Ny teknik kan ge vinster for
saval medborgare/patienter och anhdériga, som for vardhuvudmannen, offentliga likval
som privata. Inom héalso- och sjukvdrden kan en rad administrativa rutiner kring
exempelvis remissférfaranden, provsvar och journalhantering snabbas upp betydligt
med hjalp av IT-stéd. Tillgdngen till hogre kompetens och mer avancerad utrustning
pa vardenheterna forbattras och man har méjlighet att minska antalet krdvande
fysiska transporter. Sarskilt viktigt &r detta i glest befolkade omraden. Inom
aldreomsorgen och stéd- och serviceverksamheter for personer med funktionshinder
kan IT-stdd bidra till att fler kan bo kvar hemma och fa stéd i hemmet och att behovet
av personbundet stéd kan minska.

Informationstekniken ger dven méjlighet att utfora tjanster hemifran, att tillgodogéra
sig vard- och rehabiliteringsinsatser pa distans, och att i stérre utstréckning undvika
skador, olycksfall och felbehandlingar. IT-stéd kan ocksa bidra till att effektivisera
personalens insatser genom férbattrad planering, handledning, informationsdverféring
och utbildning. IT-stddet kan aven underlatta och stddja de forandringar av
arbetsformer och arbetssatt som kommer att kravas.

Arbetsgrupp for IT i vard och omsorg

Arbetsgruppens uppdrag ar att ta fram ett férslag till samlad nationell strategi for IT
inom vard och omsorg, i samarbete och harmoni med pagaende aktiviteter pa detta
omrade och tillsammans med berérda aktérer och departement. I arbetet ingar att
identifiera hinder, mdéjligheter, styrkor och svagheter samt att stimulera till samarbete
mellan de olika beslutsnivderna for att férma stat, kommun, landsting samt privata
vardgivare att strdva mot de mal som féreslas.

En nationell strategi fér IT i vard och omsorg ska enligt gruppens arbetsbeskrivning
innehdlla:

e Kartlaggning av juridiska och tekniska hinder fér implementering av IT i vard
och omsorg;

e Lista pa prioriterade samarbetsomraden;
e Forslag till matbara mal for IT i vdrd och omsorg;

e Forslag till en nationell plan for framtagande av logisk infrastruktur inom
omradet.
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Arbetsgruppen for IT i skola och larande leds av Nadja Lyberg, ledamot i IT-politiska
strategigruppen och underskéterska pa Oskarshamns sjukhus. Gruppen har hittills haft
fyra moten.

Gruppen har bl.a. fort diskussioner kring féljande fragestéliningar:
e Nationell strategi med utgdngspunkt i medborgarperspektiv;
e Samhallsekonomiska effekter av IT i vard och omsorg;
e Tekniska hinder fér IT-stéd i vard och omsorg pa olika nivaer;
e Juridiska hinder fér utvecklingen av vardrelaterad digital information;

e Roller och ansvarsférdelning mellan olika nivaer och aktérer vid utveckling och
forvaltning av system och riktlinjer;

e Etiska aspekter pd IT-anvandning inom vard och omsorg;

e Mdjligheter till stéd med hjalp av IT fér medborgare med séarskilda behov, tex.
funktionshindrade, barn och aldre;

o Mbjligheter till stéd fér lokala och regionala aktérer i bade utvecklings- och
beslutsprocess kring IT-stdd;

e Svensk utveckling i samklang med EU:s mal fér eHealth;
e Tydliggdérande av verksamhetsnyttan med IT-stdd;

e Sammanstallning av material som bidrag till IT-propositionen.

Grundpelare for en nationell strategi

Formuleringar och férslag kommer att utgd fran existerande kunskap och material
bland annat ur ITPS utvardering, vard ITiden, IT-kommissionens slutbetinkande om
digitala tjanster, pagdende samordningsprojekt i Carelinks och Hjdlpmedelsinstitutets
regi, pagdende aktiviteter inom Regeringskansliet, Ansvarskommittén, 24-
timmarsdelegationen samt e-Europa 2005 programmet och EU:s riktlinjer.

EU:s dokument och ett vidgat samarbete inom Europa i dessa fragor &r av stor vikt fér
det fortsatta arbetet och utgdér ett sarskilt viktigt fundament fér gruppens strategiska
planeringsarbete. EU-kommissionen har nyligen kommit med ett meddelande som
innebar att man ger medlemsstaterna i uppgift att uppratta nationella eller regionala
planer fér IT-stéd i hélso- och sjukvard, och radet har i dagarna tagit ett liknande
beslut. Arbetsgruppen fér IT i vard och omsorg harmonierar vél med EU:s intentioner
pa omradet eHealth.

Arbetet i arbetsgruppen har under varen fokuserat pa att kartldgga genomférda och
pagdende aktiviteter och att hitta angreppssatt for att ta fram forslag till mal och
sammanhallen strategi enligt ovanstdende i en dialog med andra berérda aktérer.
Detta arbete kommer att fortsdtta under hosten.

Under hdsten kommer Strategigruppen, i samarbete med berdrda aktdrer, att
arrangera hearings pa olika teman inom omradet, bland annat om etiska fragor av IT-
anvandning i vdrd och omsorg, samt om funktionshindrades méjligheter till stod
genom IT.
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IT i skola och larande

Det moderna samhéllet stéller nya krav pa ldrande. Vi lar oss att kontinuerligt léra,
och ldra om. Larande ar en process som syftar till utveckling av individens kompetens,
medvetenhet och férm&ga att agera och interagera i sin omvarld. Samtidigt ska
l&randet resultera i nagot; personlig utveckling, 6kad kompetens och konkurrenskraft
pa arbetsmarknaden och 6kade méjligheter fér den enskilde att leva och verka som
samhallsmedborgare.

Larande ar inte begransat till skolan eller utbildningssystemet. Larande sker genom

hela livet, i skolan, i arbetslivet och pa fritiden. En diskussion om framtidens ldrande
maste utga fran insikten att larprocesser dger rum kontinuerligt i en rad miljoer dar
manniskor verkar.

Informationssamhallets kunskapsbehov och arbetsmetoder pdverkar i hég grad skolan
och larandet i alla stadier av livet. IT som pedagogiskt verktyg ar darfér centralt i
utvecklingen av innovativa larprocesser. En effektiv anvandning av IT i skolors
informationshantering och organisationsutveckling bidrar ocksa till att skolan som
arbetsplats och larmiljo utvecklas i en positiv riktning. Stora satsningar har under den
senaste tiodrsperioden genomférts for att stimulera IT-anvandningen inom
utbildningsvéasendet. Det &r nu viktigt att bade stimulera fortsatt utveckling och att ta
tillvara hittills vunna erfarenheter. I arbetet med IT och ldrande ska larandet vara i
fokus, inte tekniken eller verktyget.

Arbetsgrupp for IT i skola och larande

Arbetsgruppen for IT i skola och larande har ett 6vergripande uppdrag att utforma
forslag pa nationella, politiska mal och peka ut prioriterade insatser for framtida
arbete med IT i skola och ldrande. Malen skall vara kopplade till det 6vergripande mal
for IT-politiken som strategigruppen har satt upp, dvs. att IT skall vara ett sjalvklart
inslag i verksamheter pd samma satt som ekonomi eller juridik.

Gruppen kommer i sitt arbete att ta tillvara de erfarenheter fran hittills genomférda
IT-satsningar som hittills gjorts inom utbildningsomradet. Den skall ocksa utga fran
ITPS utvardering av IT-politiken, analyser av omvarlden inom vilken IT i skolan ar en
del samt de resultat som arbetsgruppen fér nationell IT-strategi for skolan nyligen
levererat.

Gruppens arbete bor resultera i:

e Ett forslag till framtida politik for IT, skola och larande. Detta forslag skall
ocksd anvéndas av den IT-politiska strategigruppen i syfte att 6ka intresset for
och medvetenheten om IT:s roll for larandet i skolan, genom olika utdtriktade
aktiviteter;

e Forslag till matbara mal fér den férda politiken inom omradet.

Arbetsgruppen for IT i skola och larande leds av Suss Forssman Thullberg, ledamot i
IT-politiska strategigruppen och enhetschef p& Myndigheten for skolutveckling.
Gruppen har hittills haft fyra moéten.

Gruppen har bl.a. fért diskussioner kring féljande fragestéliningar:
e Larandet som vision - minska fokus pa tekniken eller verktyget;
e IT som stdd for innovativt larande;

e Kedjan mellan samhalle, teknik och individ;
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Larande i arbetslivet — forutsattningar och utveckling av IT-baserat larande i
sma respektive stora foretag;

Anvéndningen av IT i dag. Vilken vérld lever vara ungdomar i? Férekomsten av
teknikdrivna, betydelsefulla gemenskaper fér unga;

Goda miljder och bra IT-stéd for larande, infrastrukturella fragor;
EU-perspektiv och IT i ldrande i omvarlden;
Likvardighetsperspektiv. IT som stéd for ett kunskapssambhalle for alla;

Mdojligheter till effektivare inlarning med hjalp av visualisering, simulering och
reflektering;

Etiska fragestéllningar kring IT-anvéndning i skolan;

Sammanstallning av material som bidrag till IT-propositionen.
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Strategigruppens bildande och framtagande av

verksamhetsplan

Den 18 juni 2003 tog regeringen beslut om att bilda en IT-politisk strategigrupp och
en delegation for utveckling av offentliga e-tjanster. Strategiggruppen har ett uppdrag
till november 2006. I samband med regeringsbeslut utsags ordférande for
strategigruppen.

Den 3 september bildades den IT-politiska strategigruppen, de atta ledaméterna
utsdgs och kansliansvarig tillsattes.

Hostens arbete fokuserade pa att hdmta in synpunkter och idéer for att kunna fastsla
Strategigruppens verksamhetsplan for mandatperioden fram till november 2006. For
att fa in synpunkter fran samhéllets olika aktdrer arrangerade Strategigruppen tva
hearingar under oktober 2003. Dar bjods ett femtiotal aktorer in for att framféra sina
synpunkter kring fragstéllningen "Vad &r IT-politik?”. Hearingarna direktséndes pa
regeringens webbplats och finns fortfarande tillgdngliga att ta del av i efterhand pa
webben.

Materialet fran hearingarna tillsammans med intryck fran saval skriftligt material’ som
dialog med manga andra berdrda aktérer behandlades och bearbetades under hésten
och resulterade i den verksamhetsplan som offentliggjordes i december 2003.

Verksamhetsplanen finns att ta del av i saval svensk som engelsk version pd webben.

1T, ex. ITPS (Institutet for tillvaxtpolitiska studier) utvdrdering av IT-politiken “En larande IT-
politik for tillvéxt och vélfard”, IT-kommissionens slutbetdnkande Digitala tjdnster — hur d&?
(SOU 2003:55).
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Arbetsmetodik

Den IT-politiska strategigruppen har ett viktigt externt atagande bestaende i
information till omvarlden, deltagande i debatt och olika evenemang liksom det arbete
som bedrivs i arbetsgrupper och genom rundabordssamtal och andra
samarbetsformer. Av samma vikt &r dven vart interna arbete, savél i I6pande
processer som i enskilda sakfragor, dar var framsta uppgift ar att koordinera IT-
politiska insatser och inspirera 6vriga sakdepartement till en 6kad anvdndning av IT
for en hogre verksamhetsnytta genom att 6ka foérstdelsen av vad IT kan bidra till,
liksom att vara radgivande i IT-politiska fragor gentemot den politiska ledningen.

Genom att stimulera diskussionen och arbetet om vad IT kan bidra med inom olika
verksamheter avser vi att paskynda utvecklingen och stimulera till resultat inom de
olika politikomrddena. P38 detta s&tt hoppas vi bredda diskussionen och arbetet for en
stark svensk IT-politik.

Interna kontinuerliga processer

Strategigruppen har sen starten i september 2003 satt igdng ett antal interna forum
och processer, for att skapa stérre férstaelse for nyttan med IT genom samordning,
synkronisering och fokus pa IT-politiken inom Regeringskansliet. Bland dessa
processer kan ndmnas:

Interdepartemental IT-politisk samordningsgrupp

Strategigruppen har skapat ett forum med tjinsteman fran évriga departement. Inom
gruppen fors en l6pande dialog i olika sakfragor och med syfte att hitta IT-politiska
synergieffekter mellan departementen.

Strategigruppen har dven kartlagt padgdende IT-politiska projekt/aktiviteter for att pa
sa satt skapa 6kad medvetenhet mellan departementen om IT-politiska aktiviteter.
Kartlaggningen utgor samtidigt en kalla till information for Naringsdepartementet i
processen att ta fram en IT-proposition.

En viktig frdga for Strategigruppen &r att 6ka medvetenheten inom &vriga
departement om behovet av IT-statistik for att félja och félja upp utvecklingen inom
olika politikomrdden.

Dialog med politiskt sakkunniga och sakhandlaggare inom Regeringskansliet
Strategigruppen har l6pande en dialog med politiskt sakkunniga p& de olika departe-
menten inom Regeringskansliet, fér att pa sa satt skapa IT-politiska synergier och
lyfta IT-politiken pa den politiska agendan inom alla politikomraden. Motsvarande
dialog sker ocksa I6pande fran kansliet med sakhandldggare inom olika omraden, dé&r
berérda handldggare ocksa deltar i de arbetsgrupper som skapats.

Samarbete med delegationen for utveckling av offentliga e-tjdnster (24-
timmars delegationen) och namnden for elektronisk forvaltning (e-namnden)
Strategigruppen har en I6pande dialog och samarbete med 24-timmarsdelegationen
samt e-namnden. M&nga av gruppernas frdgor tangerar varandra och samverkan och
dialog grupperna emellan &r en férutsattning fér att uppna allas vara mal.

Ovriga insatser under 2004 som syftat till att skapa samarbetsytor inom
offentlig sektor
e e-forum - medarrangdr pd Statskontorets konferens om e-tjénster den 16
mars 2004;
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e Rundabordssamtal kring det digitala perspektivet p& offentlighetsprincipen den
27 april 2004;

e Guldlanken - representerade i agargruppen och juryn, narvaro vid Offentliga
rummet den 2-4 juni;

e Rundabordssamtal kring IT, tillvaxt och forskning den 26 maj 2004.

Ovriga samverkansformer
e Elektroniska identiteter (e-id) — Strategigruppen deltar i samtal kring e-id
tillsammans med b.la. 24-timmarsdelegationen, Statskontoret och
Namnden for elektronisk férvaltning (e-namnden);

e Samverkan kring tillitsfragor med berérda aktérer;

e Samordningsméten med Vinnova och andra berérda aktérer angdende
testmiljoer (testbaddar);

e Delaktiga i referensgruppen fér Acreos bredbandsprojekt;
e 24-timmarsvagledningen — deltagande i arbetsgruppen;

e Delaktiga i II-stiftelsens grupp Infrastruktur & Samhalle.

Information och opinionsbildning
Information, opinionsbildning och debatt ar centralt for Strategigruppens arbets-
metodik. Vi varnar bilden av Sverige som ett ledande informationssamhalle.

Strategigruppen arbetar fér en mer positiv och medveten syn pa det svenska
informations- och natverkssamhadllets mdjligheter och utmaningar.

IT-politisk portal pa Internet

Under http://www.regeringen.se/ (som omstrukturerats under varen och lanserats i
ny version i slutet av april) har en undersida skapats vid namn
"Informationssamhallet” (http://www.regeringen.se/sb/d/2373). Har samlas
information om IT-politisk verksamhet som bedrivs sdval inom som utanfér
Regeringskansliet (b&de nationellt och internationellt).

Vi kommer att fortsatta att arbeta med denna IT-politiska portal i syfte att kunna
presentera en lattillganglig och heltackande 6versikt éver IT-politiska insatser och
verksamhetsomraden.

Nyhetsbrev

Strategigruppen anser det vara av stérsta vikt att allménheten kan fa insyn i gruppens
verksamhet. I syfte att sprida information om aktuella féreteelser sammanstéller vi ett
nyhetsbrev en gang per manad.

Forsta brevet utkom i bérjan av maj 2004, och det andra i bérjan av juni. I slutet av
maj hade nyhetsbrevet cirka 140 prenumeranter. Prenumeration tecknas via en
funktion pd var webbplats, alternativt genom kontakt med kansliet.

Guldlanken

Guldlanken &r en tavling for offentliga e-tjanster pd Internet som stdds aktivt av
Strategigrupp tillsammans med kommun- och landstingsférbund, branschférbund,
VINNOVA m.fl. Genom sitt engagemang i Guldlédnken vill Strategigruppen peka pa
vikten av att offentliga verksamheter satsar offensivt pa informativa och interaktiva e-
tjanster, som underlattar, effektiviserar och dkar kvaliteten i den offentliga servicen,
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och stotta de myndigheter och de eldsjdlar som runtom i landet arbetar for att driva
utvecklingen av e-tjénster framat.

Ett viktigt perspektiv i Guldlanken ar verksamhetsperspektivet - att tjansten verkligen
nyttiggdr IT som stdd fullt ut i verksamhetsprocesserna. Vart arbete i Guldlanken visar
att det hander spannande saker regionalt och lokalt, men att det fortfarande aterstar
mycket arbete. Fler tjanster maste integreras béttre i verksamhetsprocesserna, och
fler tjanster maste bli interaktiva sa att bade den offentliga verksamheten och
medborgaren eller foretaget tjanar pa dem fullt ut.

Férutom arbetet som intressent i Guldldnken har Strategigruppen ocksa suttit i
tavlingsjuryn. Juryarbetet har bestatt av bedémningar av tavlingsbidrag, praktiska
tester, moten, aterkopplingar m.m.

Konferenser och foredrag

Strategigruppens ordférande, ledaméter och kansli har under aret deltagit i en mangd
olika konferenser och seminarier, hallit féredrag och deltagit i debatt och diskussions-
forum. Nedan presenteras flertalet av dessa aktiviteter kortfattat:

September 2003

Oktober 2003

November 2003

December 2003

Januari 2004

Februari 2004

Mars 2004

April 2004

Maj 2004

Presstraff val av ledamoter, Féredrag Regeringskansliets IT-
enhet, Féredrag E-kom referensgrupp, Deltagande vid IT-politik
konferens i Rom, Féredrag och IT-politisk debatt p& Networks
Telekommaéssan i Alvsjod, Féredrag for politiskt sakkunniga inom
Regeringskansliet.

Tva IT-politiska hearingar i Rosenbad, Féredrag och debatt,
Internetdagarna den 7 oktober, Féredrag SLIT-gruppen (lands-
tingens IT-chefer), Moderator vid nordiska ministermotet i
Karlskrona.

Foredrag II-stiftelsen Infrastruktur och samhélle, Féredrag Orebro
Lan IT-dag, Féredrag KommITs (Kommunernas IT-férening).

Féredrag NUTEK konferens e-business, Presstraff och
presentation av gruppens verksamhetsplan, Féredrag Vattenfalls
nordiska kunddag, Deltagande i WSIS Geneve (FN World Summit
on the Information Society).

Féredrag Energi och IT Goteborg, Féredrag II-stiftelsen Infra-
struktur och samhélle, Féredrag Den nya spelplanen, Féredrag
Carelink styrelse, Féredrag Comdex Goéteborg.

EU Ministerial Conference Information Society Budapest, Féredrag
CINS Ume3d, Féredrag SSNF Ume3d, Foredrag IT for funktions-
hindrade och aldre.

Féredrag REK (Riksféreningen for Elektronisk
Kunskapsoverforing), Foredrag och workshop E-Forum, ITPS
Omvarldsseminarium, diskussionspanel.

Internetutbildning Hassleholm, Féredrag Stora Telekomdagen,
Rundabordssamtal Det digitala perspektivet pa offentlighets-
principen, IT-Féretagens arsmotesseminarium - diskussionspanel.

Féredrag INET Barcelona, Foredrag och ordférandeskap Stadsnat
och Bredband - konferens i 2 dagar, Rundabordssamtal om IT,
forskning och tillvaxt, Féredrag och deltagande i Stockholm
Challenge Award, Féredrag E-kom referensgrupp.
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Juni 2004 Féredrag och deltagande i Offentliga rummet, féredrag II-
stiftelsen Infrastruktur och samhalle, Féredrag Pro IT, Féredrag
Lanssamverkan Bredband och Region Skane, Presstraff avseende
presentation av delrapport.

Artiklar och opinionsbildning

Strategigruppen ska ocksa bidra till att skapa en éppen debatt om IT-samhaéllets
utveckling och dess for- och nackdelar, samt framja framtagandet av prognoser,
framtidsanalyser och andra fakta som underlag for debatten.

Genom ett aktivt deltagande i den offentliga debatten vill vi bidra till en 6kad
medvetenhet om informations- och nérverkssamhéllet samt férmedla en positiv syn pa
ITs roll i naringsliv och samhélle.

Féljande debattartiklar har publicerats av Strategigruppen och/eller dess ledamoéter:

o Debattartikel i Arbetarbladet, IT-nationen Sverige, vi ar positiva, inte naiva, 5
oktober 2003;

e Debattartikel i Computer Sweden, Svensk IT-modell, 9 januari 2004;

e Debattartikel i Computer Sweden, om strategigruppens verksamhet, 19 mars
2004;

e Debattartikel i Sydsvenska dagbladet, om valdsamma dataspel, 22 mars 2004.

Strategigruppen avser att 6ka sitt deltagande i den offentliga debatten under
kvarvarande mandatperiod, framférallt genom fokusering pa ett antal debattlinjer med
utgdngspunkt i vra olika fokusomraden.
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Nagra ord om framtiden

Den IT-politiska strategigruppen har under sitt férsta verksamhetsar tagit ett antal
initiativ till aktiviteter och samverkan som beskrivits ovan. Mycket av det som gjorts
kommer att bara frukt senare under 2004 eller dannu langre fram i tiden.

IT-politiska fragor har och kommer att fortsattningsvis ha stor paverkan pa samhallets
utveckling. Aven om Sverige internationellt sett ligger 1dngt fram p& IT-omradet enligt
olika statistiska matningar?, s ar det viktigt att vi inte lutar oss tillbaka utan fortsatter
att driva p& den IT-politiska utvecklingen.

En 6kad narvaro pa den internationella IT-politiska arenan &r ocksa nagot som vi
efterstravar. Sverige ndmns ofta som ett féredéme inom IT-omradet och det &r darfor
av storsta vikt att vi finns med i viktiga sammanhang och kan ange riktningen.

Vart strategiska arbete genom arbetsgrupperna kommer att fortsatta under hdsten
och utgdr en viktig prioritering i arbetshdnseende. Dartill kommer tillskapandet av tva
nya arbetsgrupper inom IT och miljé samt inom IT och kultur.

Vidare ser vi tillvaxten som ett avgérande spar i var verksamhet, vilket bl.a. kommer
att avspegla sig i ett andra rundabordssamtal kring IT och tillvaxt.

En annan viktig fraga ar tillit kopplad till IT - inom detta omrade ser vi en rad olika
atgarder som saval hanterar sikerhetsfragor som tillférsikt nar det géller synen pa
framtiden. Detta ar sarskilt tydligt inom omradet fér offentliga e-tjanster.

Alltjamt &r en viktig roll att stimulera samverkan pa alla nivaer inom Regeringskansliet
och med externa parter nér det géller fragor som faller in under vara fokusomraden.

2 Se exempelvis Lissabon Scorecard.
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Appendix

Strategigruppens uppdrag
Nedan féljer den IT-politiska strategigruppens direktiv (N2003/4799/I1TFoU) i komplett
form. Gruppens mandatperiod stracker sig fram till november 2006.

Bakgrund

Sverige skall som férsta land bli ett informationssamhélle for alla. Det &r det IT-
politiska m8l som fastslogs av riksdagen 8r 2000 (prop. 1999/2000:86, bet.
1999/2000:TU9, rskr. 1999/2000:256). IT-politikens inriktning ar att framja tillvéxt,
sysselséttning, regional utveckling, demokrati och réttvisa, livskvalitet, jamstalldhet
och méngfald, effektiv férvaltning samt ett hdllbart samhélle. De prioriterade
uppgifterna for staten &r att 6ka tilliten till IT, kompetensen att anvdnda IT samt
tillgéngligheten till informationssamhéllets tjénster.

IT-utvecklingen kommer fortsatt att ha avgérande betydelse fér s§vél den ekonomiska
tillvéxten som férdndringen av samhdéllet i stort. Det ar ddrfér angeldget att Sverige
beféaster sin stallning som IT-nation och genom en framsynt politik flyttar fram
positionerna ytterligare. Det &r viktigt for ndringslivets utveckling och konkurrenskraft
och fér méanniskors livskvalitet och delaktighet i samhéllsutvecklingen. IT kan ocks8
vara ett effektivt redskap i arbetet med att uppn8 miljékvalitetsmélen och for
omstéliningen till ett ekologiskt h8llbart samhélle. Fér att pdskynda denna utveckling
krévs fortsatta och fordjupade insatser for att frdmja ett informationssamhélle fér alla.
Genom positiv IT-utveckling och nya initiativ till anvdndning kan tillvixt framjas bdde
for IT-industrin och genom ett framgdngsrikt néringsliv som blir alltmer beroende av
IT i sin verksamhet, sina produkter och tjdnster. Dértill bidrar en sdan utveckling till
att stdrka Sveriges anseende och roll i det internationella samarbetet.

En framg8ngsrik utveckling &r beroende av att attraktiva elektroniska tjénster
utvecklas och anvédnds. I budgetpropositionen fér 2003 (prop. 2002/03:1) aviserades
darfér en delegation fér att framja offentliga elektroniska tjanster. Det &r dock viktigt
att det dven skapas andra férutsdttningar for tillvixt som t.ex. en vl fungerande och
sédker infrastruktur for elektronisk kommunikation. Enligt regeringens bedémning
behévs det dérfér dven 8tgérder pd ett 6vergripande plan som stimulerar tillvéxt och
tillgénglighet samt skapar tillit. Det ligger ocksd i linje med riksdagens uttalanden.

I anslutning till utbyggnaden av IT-infrastruktur med hég éverféringskapacitet och
utnyttjandet av de statliga stéden har det uppkommit en rad frgestéliningar om den
framvéxande infrastrukturen. Det har darvid framférts férslag om insatser av olika
slag, som inte ndgon av marknadens aktérer eller berérda myndigheter och
organisationer vill eller kan 8ta sig.

Riksdagen har beslutat om politiska m&l och en ny lag om elektronisk kommunikation
(prop. 2002/03:110, bet. 2002/03:TU6, rskr. 2002/03:228). Lagen omfattar
elektroniska kommunikationsnét och elektroniska kommunikationstjdnster dvs.
éverféringstjénster, men inte innehdllet i tjignsterna. Propositionen innehdller ocks8 en
redovisning av regeringens syn p8 myndighetsorganisationen och uppgifterna p8
omrédet.

Av riksdagens betdnkande med anledning av propositionen om lag om elektronisk
kommunikation, m.m. (bet. 2002/03: TU6) framgé8r att fortsatta och férdjupade
insatser férutsétts fér att p§skynda utvecklingen mot ett informationssamhélle for alla.
Utskottet anger att staten har ett sarskilt ansvar for att IT-utvecklingens positiva
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drivkrafter kan tas till vara inom olika samhéllsomr8den. Vidare framg8r av utskottets
betdnkande att en vél fungerande IT-infrastruktur med hog 6verféringskapacitet ar
avgérande fér Sveriges méjligheter att kunna utveckla sin ledande stéllning p8 IT-
omr8det. Genom p8gdende insatser och de ytterligare §tgarder som blir méjliga
genom den nya lagstiftningen om elektronisk kommunikation ges goda férutséattningar
fér en m8lmedveten utveckling mot ett informationssamhélle for alla.

IT-kommissionen har sedan v8ren 1994 haft i uppdrag att framja en bred anvédndning
av informationsteknik i Sverige. Uppdraget I6pte ut den 31 maj 2003. I sitt slutbe-
tdnkande Digitala tjdanster - hur d§?(SOU 2003:55) redovisar IT-kommissionen bl.a.
forslag till en nyttoinriktad IT-politik.

Verket fér innovationssystem VINNOVA har p8 uppdrag av regeringen redovisat ett
forslag till ett utvecklingsprogram fér IT och telekomsektorn (N2002/10876/ITFoU).
Ett av forslagen var att skapa ett nationellt ndtverk av testbdddar, dvs. testmiljéer. I
februari 2003 uppdrog regeringen 8t Interaktiva institutet att underséka férutsétt-
ningarna fér att utveckla stommen till ett nationellt ndtverk av testmiljéer for IT-
baserade tjanster. Arbetet ska ske i form av en nationell forstudie
(N2003/1019/ITFoU). VINNOVA har vidare p8 uppdrag av regeringen redovisat en
nationell strategi fér FoU inom omrédet tillimpad informationsteknik
(N2002/12353/ITFoU).

Arbetsgruppen for IT och demokrati inom Justitiedepartementet har i juni 2003
presenterat rapporten "Digitala klyftor - forr, nu och i framtiden". Rapporten &r ett
underlag fér en évergripande politisk strategi for att minska de digitala klyftorna.

Regeringen har den 18 juni 2003 fattat beslut om att tillsétta en delegation,
Delegationen for utveckling av offentliga e-tjénster (dir. 2003:81), med uppdrag att
stimulera utvecklingen och anvdndningen av elektroniska tjdnster inom det offentliga
8tagandet. M8len &r att férbéttra och effektivisera offentlig verksamhet, 6ka tillgéng-
ligheten till viktig samhéllsservice, underldtta medborgarnas insyn och delaktighet i
offentliga beslutsprocesser samt stimulera néringslivets konkurrenskraft.

Nationella insatser skall Gven ses som en del av §taganden inom ramen fér EU-samar-
betet, t.ex. handlingsprogrammet e-Europa 2005.

Regeringen har mot denna bakgrund bedémt att det finns behov att tillsdtta en
arbetsgrupp som skall vara strategisk och p8drivande nér det géller utvecklingen av
informationssamhéllet. Dess syfte ar dven att forstédrka informationssamhéllets mojlig-
heter att bidra till h8llbar tillvéxt och nytta fér medborgaren. Detta ligger ocksé i linje
med det IT-politiska mélet att Sverige som férsta land skall bli ett informations-
samhdlle fér alla.

Strategigruppens uppgifter

Strategigruppens uppdrag ar att frdmja det svenska informationssamhéllets fortsatta
utveckling. Syftet &r att bidra till att det IT-politiska mélet, att Sverige som férsta land
skall bli ett informationssamhélle for alla, uppn8s och ddrmed bidra till en I8ngsiktigt
hélibar tillvéxt och nytta fér medborgaren.

Strategigruppens ndrmare uppgifter ar att

- bidra till att samarbeten och miljéer kommer till st&nd som framjar konkurrenskraft
och innovationer baserade p8 IT

- inom ramen for en fri marknad verka for framtidssékra, tillgédngliga, konkurrens-
neutrala och teknikneutrala sammanhédngande elektroniska kommunikationsnét;
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strategigruppen skall utgéra ett forum fér diskussion om dessa frdgor samt verka for
att frivilliga samarbeten kommer till stdnd nér behov féreligger

- identifiera inom vilka omr8den staten bér ha en roll fér att frémja bredbands-
utbyggnaden i den del detta inte naturligt faller inom ndgon organisations eller
myndighets ansvarsomrdde

- identifiera inom vilka omr8den staten bér ha en roll for att 6ka tilliten till IT

- uppmdrksamma dven mjuka vdrden, dvs. behov som frdmjar livskvalitet,
gemenskap, kultur m.m., i informationssamhéllet och dédrvid bedéma risker och
mojligheter ndr det géller bl.a. informationssamhéllets sociala och kulturella effekter

- féresld hur IT-politiken och begreppet informationssamhélle bér utvecklas i
framtiden och verka fér att m8let om ett informationssamhélle fér alla uppnés.

Strategigruppen skall vara framdtblickande och regelbundet kunna bist§ regeringen i
de fr8gor som uppdraget omfattar. Gruppen skall sprida information om sitt arbete,
b&de nationellt och internationellt och dédrmed bidra till att stdrka Sveriges anseende
som informationssamhdlle. Strategigruppen skall vidare bidra till att skapa
medvetenhet och reflektion 6ver det svenska IT-samhdllet.

Strategigruppen skall tillvarata de erfarenheter och kunskaper som finns i pdgdende
och genomférda utredningar, uppféliningar och andra utvecklingsprojekt, svél
nationellt som internationellt, med anknytning till strategigruppens uppdrag.

I det férslag som regeringen ldmnat till riksdagen avseende lag om elektronisk
kommunikation ing8r dven regeringens bedémning av myndighetsorganisationen och
uppgifterna pd omrédet. Féreliggande uppdrag innebér inte ndgon féréandring av
denna bedémning, t.ex. i fr8gor som rér elektroniska kommunikationsnét.

Strategigruppens uppgifter angrénsar till flera myndigheters, organisationers och
kommittéers ansvarsomr8den. Det dr darfér angeldget att strategigruppen tar
lampliga kontakter med berérda instanser. Vad géller tillitsfrégorna skall strategi-
gruppen beakta OECD:s riktlinjer fér ndt- och informationssdkerhet (OECD Guidelines
for the Security of Information Systems and Networks: Towards a Culture of Security)
som antogs den 25 juli 2002 och den genomférandeplan som &r under utarbetande.

Strategigruppen skall vidare félja pdgdende arbete som bedrivs inom Regerings-
kansliet s§som bl.a. Arbetsgruppen fér innovationspolitik, Forum fér IT och miljé samt
Arbetsgruppen fér IT och demokrati.
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