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Yttrande Over betankandet Statliga servicekontor - mer
service pa fler platser (SOU 2018:43)

Er ref. Fi2018/02198/SFO

Kammarkollegiet, som har till uppgift att I6pande folja upp verksamhet som bedrivs
enligt lagen (2004:543) om samtjanst vid medborgarkontor, samtjanstlagen, och
forordningen (2009:315) om samtjanst vid medborgarkontor, samtjanstforordningen,
lamnar féljande remissvar.

Det framgar av utredningen att utgdngspunkten ar att genomférandet av de fore-
slagna dndringarna ska ske snabbt. Darfor féreslas inga dndringar i samtjanstlagen.

Kammarkollegiet anser att forslagen inte bér genomféras i férevarande skick och
avstyrker darfor forslaget. Istéllet bor ett helhetsgrepp tas p& verksamheten
avseende samtjinst med en fullstandig genomlysning av samtjéinstlagen och
samtjanstforordningen. Det alternativa forslag som presenteras i utredningen om
éndring av samtjanstlagen 4r i det perspektivet inte tillriackligt (bilaga 2 till
betankandet).

Enligt Kammarkollegiets mening 4r samtjénstlagen och samtjanstférordningen inte
avsedda att anvindas pa det sitt forslagen innebér. Att inte se 6ver hela
lagstiftningen utan istéllet 16sa det uppdrag utredningen fitt genom att enbart éndra
i samtjanstforordningen ger en osiker grund fér den foreslagna verksamheten.

Forslagen innebar att ndgon sirskild tillsyn inte kommer att ske 6ver den
verksamhet som ska bedrivas med stéd av den nya 2 a § samtjanstférordningen. Den
enda redovisning som ska ske kommer att lamnas genom de deltagande myndig-
heternas arsredovisningar (s. 79). Kammarkollegiet anser att det inte racker med
redovisning i drsredovisningarna utan att verksamhet enligt samtjénstlagen ska
granskas av en oberoende myndighet fér att uppfylla syftet med bestimmelserna i

2 § samtjanstlagen om att avtalen ska ges in till den myndighet som regeringen
bestammer (prop. 2008/09:123 s. 16 {.).
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Kammarkollegiet instdmmer i utredarens bedémning att drendehandliggning ska
ske inom ramen for respektive myndighets ansvarsomrade (avsnitt 3.4.2, s. 67 ff.).
Statens servicecenter bor siledes inte ta 6ver ansvaret fér denna. En eventuell
andring i denna del méste féregds av en mycket noggrann utredning.

Om forslagen genomfors
Om forslagen 4ndé genomfors har Kammarkollegiet féljande synpunkter.

Kammarkollegiet anser att regeringen bér ta ansvaret for kontroll av samtjénstavtal
som tecknas enligt 2 a § samtjanstforordningen samt fér granskning av redo-
visningen av verksamhet som bedrivs i enlighet dirmed.

Samtjdnstavtal

Enligt 4 § samtjanstforordningen ska statliga myndigheter, en kommun eller ett
landsting som har traffat ett samtjanstavtal, si snart avtalet har traffats eller
andrats, ge in en kopia av avtalet till Kammarkollegiet.

Enligt 6 § samtjanstforordningen ska Kammarkollegiet, utifrdn de samtjanstavtal
och verksamhetsrapporter som ska ges in till myndigheten, 16pande félja upp den
verksamhet som bedrivs enligt samtjanstavtalen. Om Kammarkollegiet i sin
uppféljning upptécker brister i samtjanstavtalen eller verksamhet som bedrivs enligt
samtjanstlagen, ska myndigheten rapportera detta till regeringen.

Enligt forslaget ska — eftersom ndgon dndring i samtjanstlagen inte foreslas —
samtjénstavtal enligt 2 a § samtjénstférordningen skickas till Kammarkollegiet.
Nagon avsikt att Kammarkollegiet ska vidta ndgra Atgérder med anledning av att
samtjinstavtalen skickas till Kammarkollegiet dr inte avsedd.

Kammarkollegiet har idag en skyldighet enligt 6 § samtjanstférordningen att
granska och i férekommande fall ha synpunkter pa ingdngna samtjianstavtal. Nagon
uppféljning kommer déremot inte att vara mojlig avseende avtal enligt 2 a § sam-
tjanstférordningen eftersom nagon redovisning av verksamheten enligt forslaget inte
ska lamnas till Kammarkollegiet.

Enligt Kammarkollegiets mening bér en dndring av 4 § samtjénstférordningen ske pa
s sitt att samtjanstavtal traffade med stéd av 2 a § samtjanstférordningen ska
lamnas in till regeringen istallet for till Kammarkollegiet. Ett — samre — alternativ ar
att ett undantag gors i 6 § samtjanstférordningen frain Kammarkollegiets
uppféljningsansvar i anledning av att dessa samtjénstavtal lamnas till myndigheten.
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Redovisning av verksamheten

Som framgar ovan ar utredarens mening att det ar tillréckligt att redovisning av
verksamhet bedriven enligt 2 a § samtjénstférordningen sker i deltagande myndig-
heters arsredovisningar. Detta kommer till utryck genom att ett undantag fran
redovisning f6r verksamhet bedriven enligt 2 a § samtjinstférordningen gors i

5 § samma férordning.

Enligt Kammarkollegiets mening bor det 4tminstone som ett minimum direkt anges i
samtjanstférordningen pa vilket sitt redovisning av samtjinst bedriven enligt

2 a § samtjanstforordningen ska ske. Detta gors lampligen genom en dndring av

5 § samtjanstforordningen.

Ovrigt

Kammarkollegiet har vid sin granskning av avtal och redovisningar upptéckt brister
och rapporterat detta till regeringen, se t.ex. Kammarkollegiets skrivelse till
regeringen den 20 april 2018, dnr 11.2-2643-16 och 11.3-3651-17. I skrivelsen har
Kammarkollegiet framfort att det foreligger ett behov av en 6versyn av saval
samtjanstlagen som -férordningen.

Detta remissvar har beslutats av avdelningschefen Ulf Rehnberg. I handléggningen
har enhetschefen Anette Schierbeck deltagit. Féredragande har varit advokatfiskalen
Birgitta Nordenfelt.

Ulf Rehnberg
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