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Propositionens huvudsakliga innehall

| propositionen foreslas att sarskilda bestammelser om abonnentupp-
lysning infors i telelagen (1993:597). En teleoperatdr som har tilldelat
abonnenter telefonnummer skall lamna ut abonnentuppgifter till den som
bedriver eller avser bedriva abonnentupplysning. Uppgifterna skall |am-
nas ut pa villkor som &r rattvisa, kostnadsorienterade och icke-diskrimi-
nerande.

Vidare behandlas fragor om abonnenternas integritetsskydd vid abon-
nentupplysning. Darvid foreslas bl.a. att abonnentuppgifter i sadan verk-
samhet f& behandlas bara om abonnenten Iamnat sitt samtycke. Ater-
kallar abonnenten sitt samtycke far ytterligare uppgifter om denne déaref-
ter inte behandlas.

Erséttning for abonnentuppgifter som en teleoperator |&mnar ut till en
regional alarmeringscentral skall vara skalig med hansyn till kostnaderna
for utlamnandet.

Lagandringarna foreslas trédai kraft den 1 juni 2002.
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1 Forslag till riksdagsbeslut Prop. 2001/02:98

Regeringen foredar att riksdagen antar regeringens fordag till lag om
andring i telelagen (1993:597).



2 Fordlag till lag om andring i telelagen
(1993:597)

Harigenom foreskrivs' i fréga om telelagen (1993:597)?

delsatt 55 § skall upphoraatt galla,

dels att rubriken narmast fore 55 § skall utga,

delsatt 1, 15, 23, 42, 47, 49, 52 och 53 §§ skall ha foljande lydelse,

dels att det i lagen skall inforas fyra nya paragrafer, 6669 88, samt
narmast fOre 66 och 69 88 nya rubriker av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

18
Dennalag innehdller bestammelser om televerksamhet.
| lagen avses med

abonnent: den som har ingatt avtal med en teleoperatér om
tillhandahallande av en teletjanst inom ett all-
mant tillgangligt telendt,

anvandare: den som anvénder eller efterfrégar teletjanster
inom ett allmant tillgangligt telenét,
granssnitt: ndtanslutningspunkt varigenom en anvandare

far tillgang till ett allmant tillgangligt telendt
eller radiogranssnitt som anger forbindelsen
mellan radioutrustningar samt tekniska specifi-
kationer for dessa,

hyrd f6rbindel se: nétkapacitet mellan natansutningspunkter som
avses i radets direktiv 92/44/EEG av den 5 juni
1992 om tillhandahdllande av dppna nét for for-
hyrda forbindelser, andrat genom Europaparla-
mentets och radets direktiv 97/51/EG,

mobil teletjanst: teletjanst dar abonnentanslutning tillhandahalls
viaradio i en mobil ndtansl utningspunkt,

nétkapacitet: Overforingskapacitet i telenét eller del dérav,

samirafik: fysisk och logisk sammankoppling av telendt

som mojliggor att teletjanster som tillhandahalls
i telenéten fungerar mellan alla anvandares nét-
andutningspunkter, saval fasta som mobila, och
déar anvandarna ges majlighet att fa tillgang till
tjanster som tillhandahdllsi néten,

! Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 98/10/EG av den 26 februari 1998 om
tillhandahallande av 6ppna natverk (ONP) for taltelefoni och samhallsomfattande tjanster
for telekommunikation i en konkurrensutsatt miljo (EGT L 101, 1.4.1998, s. 24, Celex
31998L.0010).

2 |agen omtryckt 1999:578.

% Senaste lydel se 2000:123.
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telefonitjanst:

telemeddel ande:

telenat:

teleoperator:

teletjanst:
telever ksamhet:

teletjanst bestdende i 6verforing av tal och som
medger dverféring av telefaxmeddelanden samt
datakommunikation via | dghastighetsmodem,
ljud, text, bild, data eller information i 6vrigt
som formedias med hjdp av radio eller genom
ljus eller elektromagnetiska svangningar som
utnyttjar sarskilt anordnad ledare,

anlaggning avsedd for formedling av
telemeddelanden,

den som férvarvsmassigt bedriver televerksam-
het,

formedling av telemeddelande fér ndgon annan,
formedling av telemeddelanden via telenét eller
tillhandahallande av nétkapacitet.

Med televerksamhet avses inte utsandning till allménheten av program
I ljudradio eller annat som anges i 1 kap. 1 § tredje stycket forsta
meningen yttrandefrihetsgrundlagen.

Foreslagen lydelse
18

Denna lag innehdller bestdmmelser om televerksamhet och abonnent-

upplysning.
| lagen avses med

abonnent:

abonnentupplysning:

anvandare:

gréanssnitt:

hyrd forbindel se:

mobil teletjanst:

nétkapacitet:
samtr afik:

den som har ingatt avtal med en teleoperatér om
tillhandahdllande av en teletjanst inom ett all-
mant tillgangligt telenét,

forvarvsmassig verksamhet for upplysning om
abonnentuppgifter till allménheten eler for
formedling av abonnentuppgifter for sadant
andamal,

den som anvénder eller efterfrégar teletjanster
inom ett allmant tillgangligt telenét,
nétanslutningspunkt varigenom en anvandare
far tillgang till ett almant tillgangligt telendt
eller radiogranssnitt som anger forbindelsen
mellan radioutrustningar samt tekniska specifi-
kationer fOr dessa,

nétkapacitet mellan ndtanslutningspunkter som
avses i radets direktiv 92/44/EEG av den 5 juni
1992 om tillhandahdllande av 6ppna nét for for-
hyrda forbindelser, andrat genom Europaparla-
mentets och radets direktiv 97/51/EG,

teletjanst dar abonnentanslutning tillhandahalls
viaradio i en mobil ndtansl utningspunkt,
Overforingskapacitet i telenét eller del darav,
fysisk och logisk sammankoppling av telenét
som majliggor att teletjanster som tillhandahdlls
i telenéten fungerar mellan alla anvandares nét-
andutningspunkter, saval fasta som mobila, och
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dar anvandarna ges majlighet att fa tillgang till
tjanster som tillhandahallsi néten,

telefonitjanst: teletjanst bestdende i 6verforing av tal och som
medger 6verforing av telefaxmeddelanden samt
datakommunikation via | dghastighetsmodem,

telemeddelande: ljud, text, bild, data eller information i Ovrigt
som férmedias med hjép av radio eller genom
ljus eller elektromagnetiska svangningar som
utnyttjar sarskilt anordnad ledare,

telenat: anlaggning avsedd for formedling av
telemeddelanden,

teleoperator: den som forvarvsmassigt bedriver televerksam-
het,

teletjanst: formedling av telemeddel ande for nagon annan,

televerksamhet: formedling av telemeddelanden via telenét eller

tillhandahallande av nétkapacitet.
Med televerksamhet avses inte utséandning till allmanheten av program
I ljudradio eller annat som anges i 1 kap. 1 § tredje stycket forsta
meningen yttrandefrihetsgrundlagen.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

15§’

Tillstand enligt 7 § att driva televerksamhet far forenas med villkor om
skyldighet for tillstandshavare

1. att pa vissa villkor tillhandahalla telefonitjanst till fast natanslut-
ningspunkt &t var och en som efterfragar denna tjanst,

2. att med beaktande av tillganglig kapacitet tillhandahalla annan nét-
kapacitet an for mobila teletjanster pa vissa villkor & den som efterfragar
sadan,

3. att tillhandahdlla information om verksamhetens &gare,

4. att bedriva verksamheten varaktigt och med god kapacitet, tillgang-
lighet och kvalitet, och sa att ett effektivt frekvensutnyttjande framjas,

5. att paett visst sétt fullgéravad 5. att pa ett visst sétt fullgora vad
som foreskrivsi 23 eller 34 §, som foreskrivsi 23, 34 eller 66 §,

6. att pa skaliga villkor i egen telekatalog publicera uppgifter om en-
skildas teleabonnemang hos anméalningspliktig i den utstrackning de inte
omfattas av tystnadsplikt enligt lag,

7. att utan sarskild ersattning upprétthalla telefonautomater i en om-
fattning som i fraga om antal och geografisk utbredning tillgodoser all-
manhetens behov, samt

8. att pa skaligavillkor tillhandahalla tel efoni sttjanster.

Tillstand enligt 7 § att driva televerksamhet skall forenas med villkor
att pa ett visst sétt fullgora vad som féreskrivsi 17 8.

Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndig-
heten meddelar narmare foreskrifter om det sdtt pa vilket tillstandsvill-
koren skall fullgoras.

* Senaste lydel se 2000:210.
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238

Den som bedriver anméalningspliktig verksamhet enligt 5 8 & skyldig

1. att bedriva verksamheten under de forutsdttningar som foljer av de
internationella Gverenskommel ser som Sverige har bitrétt,

2. att i verksamheten ta hénsyn till handikappades behov av sérskilda

teletjanster,

3. att medverka till att telemeddelanden, utan kostnad fér anvandaren,
kan formedlastill samhdllets alarmerings- och réaddningstjénst,
4. att beakta totalforsvarets behov av telekommunikationer under hojd

beredskap,

5. att arligen redovisa sin verk-
samhet i de delar som omfattas av
anmalningsplikten efter principer
som &r sarskilt avpassade for verk-
samheten samt stélla redovis-
ningen till férfogande for tillsyns-
myndigheten eller den som anvisas
av myndigheten,

6. att pa skaliga villkor till na-
gon annan som for nummerupp-
lysningséndamal begéar det lamna
ut sddana uppgifter om enskildas
teleabonnemang som inte omfattas
av tystnadsplikt enligt 45 § forsta
stycket 1 denna lag,

7. att pa skaliga villkor i sin
verksamhet till allménheten lamna
ut uppgifter om enskildas tele-
abonnemang hos nagon annan
anmalningspliktig i den utstréck-
ning de inte omfattas av tystnads-
plikt enligt lag, samt

8. att pa begaran av myndighet
lamna upplysningar om verksam-
heten for statistikandamal.

5. att arligen redovisa sin verk-
samhet i de delar som omfattas av
anmalningsplikten efter principer
som &r sérskilt avpassade for verk-
samheten samt stélla redovis-
ningen till férfogande for tillsyns-
myndigheten eller den som anvisas
av myndigheten, samt

6. att pa begéaran av en myndig-
het [amna upplysningar om verk-
samheten for statistikandamal.

Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndig-
heten meddelar narmare foreskrifter om i vilken utstréckning krav enligt
forsta stycket skall fullgoras och det sétt pa vilket detta skall ske.

42 8

Erséttning for att overlamna telefonnummer enligt 39 § f&r grundas
endast pa driftskostnader for dverlamnandet. Detsamma géller erséttning
for forval enligt 40 8.

Den som har 6verlamnat ett telefonnummer har inte rétt till erséttning
for mer an hélften av de driftskostnader som utgoérs av 6kade trafikkost-
nader for ett telemeddelande till telefonnumret. Sadan erséttning far tas
ut endast fran den teleoperatér som den anropande abonnenten har ingétt
avtal med om formedling av telemeddel andet.

> Senaste lydel se 2001:166.

Prop. 2001/02:98



Den som overlamnar telefonnummer eller andrar forval har inte rétt till
ersattning fran abonnenten for 6verlamnandet eller andringen.

Betréffande sddana fragor skall i Betréffande sdana fragor skall i
ovrigt bestdmmelserna om samtra- ~ Ovrigt bestdmmel serna om samtra-
fik i 32 och 33 8§ tillampas. fik i 33 och 34 88§ tillampas.

47 §°

Den som driver televerksamhet och darvid har fatt del av eller tillgang
till uppgift som avsesi 45 § forsta stycket skall pabegéran lamna

1. uppgift som avsesi 45 § forsta stycket 1 till en myndighet som i ett
sarskilt fall behover en sadan uppgift for delgivning enligt delgivningsla-
gen (1970:428), om myndigheten finner att det kan antas att den som
soks for delgivning haller sig undan eller att det annars finns synnerliga
skdl,

2. uppgift som avses i 45 § forsta stycket 1 och som angar misstanke
om brott till aklagarmyndighet, polismyndighet eller ndgon annan myn-
dighet som skall ingripa mot brottet, om fangelse & foreskrivet for brot-
tet och detta enligt myndighetens bedomning kan féranleda annan pafoljd
an boter,

3. uppgift som avses i 45 § forsta stycket 3 och som angar misstanke
om brott till dklagarmyndighet, polismyndighet eller nagon annan myn-
dighet som skall ingripa mot brottet, om det for brottet inte & foreskrivet
lindrigare straff an fangelsei tva ar,

4. uppgift som avses i 45 § forsta stycket 1 till en kronofogdemyndig-
het som behtver uppgiften i exekutiv verksamhet, om myndigheten fin-
ner att uppgiften & av vasentlig betydelse for handldggningen av ett
arende,

5. uppgift som avsesi 45 § forsta stycket 1 till en skattemyndighet som
behdver uppgiften i verksamhet som avser kontroll av skatt eller avgift
eller i utredning om rétt folkbokfdringsort enligt folkbokféringslagen
(1991:481), om myndigheten finner att uppgiften & av vésentlig bety-
delse fér handldggningen av ett drende,

6. uppgift som avses i 45 § forsta stycket 1 till polismyndighet, om
myndigheten finner att uppgiften behdvs i samband med underréttel se,
efterforskning eller identifiering vid olyckor eller dodsfall eller for att
myndigheten skall kunna fullgora uppgift som avses i 12 § polislagen
(1984.387),

7. uppgift som avses i 45 § forsta stycket 1 till polismyndighet eller
aklagarmyndighet, om myndigheten finner att uppgiften behovsi ett sér-
skilt fall for att myndigheten skall kunna fullgdra underréttel seskyldighet
enligt 33 § lagen (1964:167) med sdrskilda bestdmmelser om unga lag-
overtrédare,

8. uppgift som avsesi 45 § forsta stycket 1 och 3 till regional alarme-
ringscentral som avses i lagen (1981:1104) om verksamheten hos vissa
regionala alarmeringscentraler.

Erséttning for att 1&mna ut upp-
gifter enligt forsta stycket 8 skall
vara skalig med hansyn till kostna-
derna for utlamnandet.

® Senaste lydelse 2001:154.
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49 8

Den som i televerksamhet har fétt tillgang till uppgifter som géller ett
sarskilt telemeddelande skall utplana eller avidentifiera uppgifterna vid
samtalets slut eller nar meddel andet nétt mottagaren.

Uppgifter som & nddvéandiga for fakturering av abonnenter och betal-
ning av samtrafikavgifter far dock behandlas till dess fordringen &r betald
eller preskriberad. Sadana uppgifter far behandlas dven for marknadsfo-
ring av teletjanster i den egna verksamheten om abonnenten har lamnat
sitt samtycke till behandlingen.

Personuppgiftslagens
(1998:204) bestdammelser om
rattelse skall galla aven vid be-
handling av personuppgifter enligt
denna lag.

528§
Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndighe-
ten far i fraga om behandling av personuppgifter i televerksamhet med-
delanérmare foreskrifter om

1. vilka uppgifter som far be-
handlas enligt 49 § andra stycket,

2. de krav som skall stéllas pa
teletjanster som medger identi-
fiering av det anropande eller det
uppringda telefonnumret  eller
vidarekoppling, och

3. uppgifter om teleabonnemang
| kataloger som &r tillgangliga for
allménheten.

1. vilka uppgifter som far be-
handlas enligt 49 § andra stycket,
och

2. de krav som skall stéllas pa
teletjanster som medger identi-
fiering av det anropande eller det
uppringda telefonnumret  eller
vidarekoppling.

538§

| det alméannas verksamhet skall, i stéllet for 45-47 88, bestammel-
sernai sekretesslagen (1980:100) tillampas.

For behandling av

galler bestammel serna [
per sonuppgiftslagen (1998:204).

annan
personuppgift i televerksamhet &n
som avses | 458 forsta stycket

Abonnentupplysning

66 8§

En teleoperator som har tillde-
lat abonnenter telefonnummer
skall tillgodose varje rimlig bega-
ran om att |amna ut de abonnent-
uppgifter som inte omfattas av
tystnadsplikt enligt 458 férsta
stycket till den som bedriver eller
avser att bedriva abonnentupplys-
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ning. Uppgifterna skall lamnas ut
pa villkor som &r réttvisa, kost-
nadsorienterade och icke-diskri-
minerande.

Regeringen eller, efter reger-
ingens bemyndigande, tillsyns-
myndigheten meddelar narmare
foreskrifter om hur uppgifterna
skall lamnas ut.

67 8

Abonnentuppgifter far vid abon-
nentupplysning behandlas bara om
abonnenten l&mnat sSitt samtycke.
Aterkallar abonnenten sitt sam-
tycke far ytterligare uppgifter om
denne déarefter inte behandlas.

68 §

En abonnent skall ha mgjlighet
att kostnadsfritt i en telekatalog
som &r tillganglig for allménheten

1. ange att hans eller hennes
personuppgifter inte far anvandas
for direkt marknadsféring,

2. fa sin adress delvis utelamnad,
och

3.fa sddana uppgifter utelam-
nade som visar hans eller hennes
kon.

Avgift for att en annan abon-
nentuppgift an som avses i forsta
stycket uteldamnas i en sadan tele-
katalog skall grunda sig pa kostna-
den for att uppgiften utelamnas.

Forhallandet till personuppgifts-
lagen

69 8§

Personuppgiftsagen (1998:204)
galler vid behandling av person-
uppgifter i televerksamhet och vid
abonnentupplysning, om inte annat
foljer av denna lag.

Bestdammelserna i personupp-
giftsagen om rattelse och skade-
stand géller aven vid behandling
av personuppgifter enligt denna
lag.
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Dennalag trader i kraft den 1 juni 2002.
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3 Arendet och dess beredning

Regeringen uppdrog den 7 oktober 1999 & Post- och telestyrelsen (PTS)
att [amnafordag till hur de krav som stédllsi artikel 6 Europaparlamentets
och radets direktiv 98/10/EG om tillhandahdllande av Gppna nétverk
(ONP) for taltelefoni och samhéllsomfattande tjanster for telekommuni-
kation i en konkurrensutsatt miljo (EGT L 101, 1.4.1998, s. 24, Celex
31998L.0010) pa lampligaste sétt skall genomforasi Sverige. | uppdraget
ingick ocksa att dvervaga mojligheterna att i en katalogfunktion inklu-
dera e-postadresser. Uppdraget redovisades i en promemoria den 1 sep-
tember 2000. Promemorians lagférsag finnsi bilaga 1. Promemorian har
remissbehandlats. En forteckning 6ver de remissinstanser som yttrat sig i
arendet finns i bilaga 2. Remissyttrandena och en sammanstalining av
dessafinnstillgangligai arendet (N2000/6894/1 TFoU).

Lagradet

Regeringen beslutade den 17 januari 2002 att inhamta Lagradets yttrande
over det lagforslag som finnsi bilaga 3. Lagradet |amnade forslaget utan
erinran. Lagradets yttrande finns som bilaga 4.

En redaktionell andring har gjorts i forhdlande till den lagtext som
remitteradestill Lagradet.

4 Bakgrund

4.1 Marknaden for abonnentupplysning

Under lang tid fanns det endast en teleoperattr pa telemarknaden. Ope-
ratOren gav ut en telekatalog i vilken samtliga abonnenter férekom som
inte hade hemligt nummer. P4 senare tid har flera konkurrerande tel eope-
ratérer etablerats pa marknaden. Nér abonnenterna anlitar olika teleope-
ratbrer blir information om abonnentuppgifter inte langre likatillganglig.
Darmed uppkommer behov av en fullstéandig och sammanhdllen abon-
nentupplysning. En marknad for sadan upplysning borjar nu véxa fram.
Abonnentupplysning kan lamnas pa flera olika sétt. Uppgifterna kan ges
ut i en tryckt katalog eller pd en CD-ROM-skiva. En databas med abon-
nentuppgifter kan laggas ut pa Internet. Upplysning kan ocksa lamnas via
t.ex. telefon efter enstaka forfragningar.

Abonnentuppgifterna forvarvas fran teleoperatorerna. Detta kan ske
antingen transaktionsvis (en uppgift per forfragan) eller i s.k. bulkform
(ala uppgifter vid ett tillféle). PTS har med stéd av bemyndigandet i
23 § andra stycket telelagen (1993:597) meddelat foreskrifter om tele-
operatorers skyldighet att for nummerupplysningsandamal lamna ut upp-
gifter om enskildas teleabonnemang (PTSFS 2001:11). Myndigheten
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foreskriver bl.a. att vissa narmare preciserade identifikations- och abon-
nentuppgifter skall 1&mnas ut vid ett tillfélle (bulkutlamnande), om inte
annat & Overenskommet.

PTS framhaller i promemorian att om abonnentuppgifter endast |amnas
ut transaktionsvis kommer det att vara svart for tillhandahallare av tele-
adressupplysningstjanster att profilera sig och sina tjanster. Genom att
erhdlla hela abonnentregister fran teleoperatdrerna kan tjanstetillhanda-
hallaren samla dessa uppgifter i ett register vilket underléttar framstél-
landet av egnatjanster.

En katalog som innehdller samtliga abonnenter for upplysningsverk-
samhet kan astadkommas pa flera olika sétt. Enligt den géllande regler-
ingen i telelagen kan alla forvarva abonnentuppgifter for nummerupplys-
ningsandamal. Den som vill erbjuda en komplett katalog har sdledes
lagens stod att stadkomma detta. Det brukar kallas en alatill ala-l6s-
ning. En annan l6sning & att en gemensam databas uppréttas med samt-
liga abonnentuppgifter. En sadan databas kan drivas antingen i offentlig
eller i enskild regi. Ett tredje séit ar att upprétta en s.k. distribuerad kata-
log. Enligt den principen samverkar operatdrernas databaser med var-
andra pa ett sddant sétt att det i kombination med nagon central funktion
blir mojligt att sbka samtliga uppgifter aven om dessa & kvar i respektive
operators databas. En distribuerad katalog kan astadkommas genom
offentlig reglering eller frivilligt samarbete mellan operatdrerna.

4.2 Tidigare 6vervaganden

Frégan om en samlad nationell katalog for teleadresser har Gvervagts
tidigare.

Regeringen beslutade den 21 september 1995 att tillkalla en sérskild
utredare med uppdrag att analysera forutséttningarna for samt |amna for-
dag till en nationell katalog som omfattar samtliga teleadresser som de
enskilda abonnenterna vill hallatillgangliga (dir. 1995:125). Utredningen
som antog namnet Katalogutredningen dverlamnade i juni 1996 betan-
kandet Nationell teleadresskatalog (SOU 1996:94). Utredningen foéreslog
bl.a. en skyldighet for den som tilldelats kapacitet i nummerplan for tele-
foni att for nummerupplysningsdndama fora och publicera ett register
med abonnentinformation om de abonnenter som Gnskade fa sina upp-
gifter publicerade. Registret skulle publiceras dels genom en tryckt
katalog, dels genom en komplett nummerupplysningstjanst. Utredningen
foresog vidare en skyldighet for teleoperatorerna att pa skaliga villkor
lamna ut registret till den som for nummerupplysningsandama begérde
detta.

Vid remissbehandlingen framkom att stor enighet radde om behovet av
att tillskapa en majlighet att i ett sammanhang fa tillgang till uppgifter
om samtliga teleoperattrers abonnenter. Daremot framfordes kritik mot
att tvinga mindre operattrer att tillhandahalla kataloger i tryckt form.

| den av riksdagen antagna propositionen féreslogs att anmalnings-
skyldiga teleoperatorer pa skaliga villkor skulle lamna ut abonnentupp-
gifter till den som begarde det for nummerupplysningsandamal. Daremot
genomfordes inte fordaget om kravet pa tryckt katalog (prop.
1996/97:61, bet. 1996/97:TUS5, rskr. 1996/97:201).
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Regeringen framholl i propositionen att behovet av en samlad katalog
pa kort sikt maste |6sas genom en gemensam databas och aviserade att
PTS skulle ges i uppdrag att se Over forutsdttningarna for hur en
gemensam nummerdatabas kunde skapas.

Regeringen uppdrog den 17 april 1997 & PTS att |amna forslag till en
sarskild organisation for tillskapandet av en for teleoperatbrerna
gemensam referensdatabas som skulle kunna anvandas for en nationell
teleadresskatalog for telefoni. | fordaget skulle inga en redovisning av
hur verksamheten borde organiseras, finansieras och lokaliseras.

PTS redovisade uppdraget den 1 oktober 1997 i rapporten Nummer-,
adress- och katalogfragor i vilken foreslogs att en sammanhdllen databas
med uppgifter om telefonnummer inréttades.

Fordaget fick ett blandat mottagande vid remissbehandlingen. Kritiken
mot forsaget riktade in sig huvudsakligen pa att behovet av en samman-
hallen databas var otillrackligt utredd.

| artikel 6 Europaparlamentets och radets direktiv 98/10/EG (taltelefo-
nidirektivet) finns bestammelser om abonnentférteckningar med f6ljande
lydelse.

1. Bestdmmelsernai denna artikel skall folja kraven i tilldmplig lagstiftning om skydd
av personuppgifter och privatliv, sdsom exempelvis direktiv 95/46/EG samt direktiv
97/66/EG.

2. Medlemsstaterna skall sakerstélla att

a) abonnenter har rétt att bli inforda i allméant tillgangliga abonnentforteck-
ningar samt har rétt att kontrollera och om noédvéandigt rétta uppgiften eller
fa den borttagen,

b) abonnentforteckningar dver samtliga abonnenter som inte har motsatt sig
att upptas i forteckningen, inbegripet fasta nummer, mobiltelefonnummer
och personliga nummer, & tillgangliga fér anvandarna i en av den natio-
nella tillsynsmyndigheten godkénd form, vare sig denna &r tryckt, elektro-
nisk eller badadera och som regelbundet uppdateras,

c) samtligaanvéndare, inbegripet anvandare av telefonautomater, har tillgéng
till &minstone en nummerupplysningstjanst som omfattar alla fortecknade
abonnentnummer.

3. For att sakerstédlla tillhandahallandet av de tjanster som avses i punkt 2 b och 2c,
skall medlemsstaterna sékerstélla att alla organisationer som tilldelar abonnenter
telefonnummer tillmotesgdr varje rimlig begdran om att fa tillgang till andamals-
enlig information i ett avtalat format pa villkor som &r réttvisa, kostnadsorienterade
och icke-diskriminerande.

4. Medlemsstaterna skall sakerstélla att de organisationer som tillhandahaller den tjanst
som avses i punkt 2b och 2c fdljer principen om icke-diskriminering vid sin
behandling och presentation av den information som tillhandahalls dem.

Efter antagandet av taltelefonidirektivet uppréttades inom Kommuni-
kationsdepartementet promemorian Andringar i telelagen m.m. (Ds
1998:63) med forslag som avsag att i svensk rétt genomfora bl.a. direkti-
vets bestdmmelser om abonnentforteckningar. Forslaget utsattes i den
delen for kritik vid remissbehandlingen och foranledde inte ndgon lag-
stiftning, se prop. 1998/99:92 s. 26.
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5 Andringar i telelagen (1993:597)

51 Abonnentupplysning

511 Sérskilda bestdmmelser om abonnentupplysning

Regeringens fordag: Tillampningsomradet for telelagen (1993:597)
utvidgas genom att sérskilda bestdmmelser om abonnentupplysning
infors och samlasi lagen.

Promemorians fordag: PTS har foredagit att bestémmelser om tele-
adressupplysningstjanster infors i telelagen. Myndigheten har dock inte
foredagit att tillampningsomradet for lagen uttryckligen utvidgas. | pro-
memorian foresds ocksa att den som bedriver teleadressupplysnings-
verksamhet skall vara skyldig att pa begéran lamna upplysningar om
verksamheten till tillsynsmyndigheten. PTS har vidare foreslagit att riks-
dagen lamnar ett bemyndigande sa att tel eadressupplysningsstjanster kan
upphandlas och att upphandlingen finansieras med avgifter fran teleope-
ratorerna.

Remissinstanser na: Datainspektionen har framfort att det inte fram-
stér som tydligt att i en lag som anges innehalla bestammelser om tele-
verksamhet ha bestammelser som aédgger skyldigheter for den som
bedriver teleadressupplysningsverksamhet som inte utgor televerksam-
het. Konkurrensverket och Eniro AB stdller sig bakom PTS forslag om
upphandling. Teleoperattrerna anser att en upphandlad tjanst i forekom-
mande fall bor finansieras med skattemede!.

Skalen for regeringens fordag: | 18 telelagen (1993:597) ségs att
lagen innehaller bestammelser om televerksamhet. Begreppet definieras
som formedling av telemeddel anden via telenét eller tillhandahdllande av
nétkapacitet. Lagen innehdller emellertid flera bestammelser som i strikt
mening inte kan anses vara televerksamhet. Bestammel serna om teleka-
taloger utgor ett sadant exempel. Vid lagens tillkomst var katalogverk-
samheten en naturlig del av teleoperatdrernas huvudsakliga verksamhet
att tillhandahalla telefoni & allmanheten. Marknaden for abonnentupp-
lysningar har emellertid utvecklats och verksamheten bedrivs nu altmer
av aktorer som inte samtidigt bedriver televerksamhet.

| det foljande kommer regeringen att foresla bestéammelser som riktar
sig aven till sadana aktorer. Mot denna bakgrund foredar vi att tillamp-
ningsomradet for telelagen utvidgas genom att det uttryckligen anges att
lagen innehdller utdver bestammelser om televerksamhet ocksa bestam-
melser om abonnentupplysning. Detta begrepp ar att foredra framfor det
av PTS foreslagna begreppet teleadressupplysningsverksamhet. Verk-
samheten &r typiskt sett inte bara begréansad till upplysning om abonnen-
ters telefonnummer och andra teleadresser. Den kan omfatta upplysning
dven om vem som har ett visst nummer, abonnentens bostadsadress och
andra uppgifter om abonnenter som denne samtyckt till att de gors till-
gangliga for allmanheten. Begreppet bor ocksa definieras i lagen, se
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vidare i forfattningskommentaren. Samtliga bestdmmel ser om abonnent-
upplysning i lagen fors vidare samman under en ny rubrik.

Enligt tryckfrihetsforordningen och yttrandefrihetsgrundlagen & varje
svensk medborgare gentemot det allmanna tillforsdkrad rétt i enlighet
med dessa grundlagar att i bl.a. tryckta skrifter (t.ex. telefonkatal oger)
och tekniska upptagningar (t.ex. CD-ROM-skivor) offentligen uttrycka
tankar, asikter och kanslor och i 6vrigt lamna uppgifter i vilket &mne som
helst. Ingripanden inom det grundlagsskyddade omradet kan ske endast i
de fall och den ordning som foreskrivs i respektive grundlag. Det foljer
redan av allménna réattsgrundsatser att i den man det uppstar en konflikt
mellan de féreslagna bestdmmel serna och bestammelser i grundlag sa har
de senare foretrade (jfr 11 kap. 14 § regeringsformen). Nagon sarskild
erinran i lagen om detta &r darfor inte erforderlig.

PTS har foredagit att den som forvarvsmassigt bedriver teleadress-
upplysningsverksamhet skall |amna upplysningar om verksamheten om
myndigheten begar det. Denna skyldighet skall gélla &en om verksam-
heten inte utgér televerksamhet. Myndighetens tillsynsbefogenheter en-
ligt 57 § telelagen skall enligt forslaget darvid gdla aen denna verk-
samhet. | motiven till forslaget anges att detta mojliggor tillsyn av verk-
samheten n&r dennainte bedrivsi samband med televerksamhet.

| 57 § s&gs att tillsynsmyndigheten skall ha tillsyn dver efterlevnaden
av lagen och att myndigheten har rétt att fa bl.a. de upplysningar och
handlingar som behdvs for tillsynen. Bestammelsen som sdledes inte &
begransad till televerksamhet synes uppfylla det syfte som avses med
forslaget. Det foreligger darfor enligt regeringens mening inget behov av
att inféra den foreslagna upplysningsskyldigheten.

PTS har vidare foresagit att det i lagen infors ett bemyndigande foér
regeringen eller den myndighet regeringen bestammer att genomféra
upphandling for att sakerstdlla allménhetens tillgang till teleadressupp-
lysningstjénster. Myndigheten har vidare foreslagit att upphandlingen
skall finansieras med avgifter som tas ut av teleoperatdrerna. Dessa har
motsatt sig den foreslagna finansieringsformen och havdat att detta ar ett
samhal | sitagande som bor finansieras med skattemedel.

Genom forslaget uppnas visserligen en tydlighet gentemot marknads-
aktorerna om vad som kommer att ske i det fall marknaden inte géav
formar att ta fram och uppréthdla kompletta abonnentupplysnings-
tjanster. Den valda finansieringsmodellen har emellertid kritiserats vid
remissbehandlingen och skden for myndighetens stéllningstagande finns
inte redovisade i promemorian. Det & vidare osakert huruvida den fore-
slagna avgiften uppfyller de krav regeringsformen stéller pa en avgift.
Med hénsyn till det anforda foreligger for narvarande inte tillréackligt
underlag for regeringen att kunnata stallning till forslaget. Det bor darfor
inte genomfdras nu. Om det senare visar sig att dessa tjanster behdver
upphandlas far erforderliga forfattningsatgarder 6vervagasi det samman-
hanget.
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5.1.2 Villkor for utlAmnande av abonnentuppgifter

Regeringens fordag: En teleoperatdr som har tilldelat abonnenter
telefonnummer skall [&mna ut abonnentuppgifter som inte omfattas av
tystnadsplikt till den som bedriver eller avser att bedriva abonnent-
upplysning. Uppgifterna skall lamnas ut pa villkor som &r réttvisa,
kostnadsorienterade och icke-diskriminerande.

Promemorians forslag: Overensstammer delvis med regeringens for-
slag. | promemorian féreslas att uppgifterna skall 1amnas ut pa skéliga
villkor och att erséttningen skall vara réttvis och grunda sig pa kostna-
derna for utlamnandet. PTS foredlar vidare att teleoperatorerna skall vara
skyldiga att ta emot och fora register dver abonnentuppgifter. | prome-
morian féreslds ocksa att regeringen eller, efter regeringens bemyndi-
gande, tillsynsmyndigheten skall f& meddela narmare foreskrifter om
ersdttningen till teleoperatdren for abonnentuppgifterna.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser instammer i eller har
inget att erinra mot PTS fordag i fraga om villkoren for att [amna ut
abonnentuppgifter. Telenordia AB och Telia AB ifragasatter dock varfor
erséttning for utldmnande av abonnentuppgifter skall begrénsas till kost-
naderna. Flera remissinstanser har haft synpunkter pa hur kostnaderna
skall beréknas. Kammarratten i Stockholm har ifragasatt fordagets for-
enlighet med det grundlagsféasta egendomsskyddet for enskilda.

Skalen for regeringens fordag: Enligt artikel 6.3 i taltelefonidirekti-
vet skall ala som tilldelar abonnenter telefonnummer tillmotesga varje
rimlig begaran om att fatillgang till andamalsenlig information i ett av-
talat format pa villkor som &r réttvisa, kostnadsorienterade och icke-dis-
kriminerande. | 23 § forsta stycket 6 telelagen foreskrivs att den som be-
driver anmalningspliktig verksamhet enligt 5 § & skyldig att pa skéliga
villkor till ndgon annan som for nummerupplysningsandama begér det
lamna ut sadana uppgifter om enskildas teleabonnemang som inte om-
fattas av tystnadsplikt enligt 45 § forsta stycket 1 i lagen. | lagen talas
sdledes om att uppgifterna skall 1amnas ut pa skéliga villkor emedan di-
rektivet foreskriver att detta skall ske pa bl.a. kostnadsorienterade villkor.
Enligt regeringens beddmning finns det skal att reglera frégan pa ett stt
som ndrmare knyter an till direktivets ordalydel se.

Regeringen foresdr darfor att en teleoperatdr som har tilldelat abon-
nenter telefonnummer skall tillgodose varje rimlig begaran om att lamna
ut abonnentuppgifter som inte omfattas av tystnadsplikt enligt 45 § forsta
stycket. Den krets som & beréttigad att fa tillgang till uppgifter enligt
forslaget & de som bedriver eller avser att bedriva abonnentupplysning.
Uppgifterna skall [amnas ut pa villkor som &r réttvisa, kostnadsoriente-
rade och icke-diskriminerande.

Begreppet kostnadsorientering i lagen & sdledes avsedd att ha samma
betydelse som motsvarande begrepp i direktivet. | direktivet star emel-
lertid inget om hur detta skall tolkas. Det &r bl.a. inte tydligt hur avgrans-
ningen av kostnadsmassan skall ske. Ar det enbart uttagskostnaderna
som skall tas med i kostnadskalkylen eller innefattas &en indirekta kost-
nader till foljd av exempelvisinsamling av uppgifter och upprétthallande
av abonnentdatabasen?
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Det rader av naturliga skal olika uppfattningar mellan teleoperattrer
och teleadressupplysningsforetag i fragan. PTS foresprakar i promemo-
rian en snav definition av kostnadsmassan, dvs. att teleoperatdren enbart
bor fa ersdttning for kostnaderna for utlamnandet av abonnentuppgifter.
Myndigheten motiverar detta med att kostnaderna for att halla ett abon-
nentregister av erforderlig kvalitet maste anses utgora en nodvandig ut-
gift for verksamhetens bedrivande. Teleoperatbren har nédmligen ett eget
behov av att hdlla register dver sina abonnenter for att t.ex. kunna skéta
sin fakturering. Tele2 AB ifragasatter detta mot bakgrund av att den tek-
niska utvecklingen innebdr att det inte langre &r sdkert att teleoperatorer
kommer att behova full standiga adressuppgifter framdeles. Som exempel
namner bolaget att dess kunder for fast telefoni i Finland anméler sig
Over Internet och betalar i forskott.

Begreppet kostnadsorientering later sig tydligen inte bestdmmas pa ett
entydigt sétt. Begreppet forekommer emellertid &ven pa andra hdll i EG-
direktiv inom telekommunikationsomradet. | taltelefonidirektivet fore-
skrivs i artikel 17.2 bl.a. att taxorna for telefonisamtal i det fasta nétet i
vissa fall skall folja principerna om kostnadsorientering. Vidare skall en-
ligt samtrafikdirektivet (97/33/EG) avgifter for samtrafik i vissa fall vara
kostnadsorienterade. Bada dessa direktivbestammel ser & genomforda till
svensk rétt genom foreskrifter i telelagen (28 och 32 88).

Telia AB har framfort att skyldigheten att |amna ut uppgifternai sk.
bulkform (dvs. samtliga uppgifter vid ett tillfalle) skall begransas till fall
dér uppgifterna skall anvandas endast for utgivning av en katalog och
sdledes inte nér endast nummerupplysning skall bedrivas. Regeringen
kan inte stdlla sig bakom forslaget. Den som i sin upplysningsverksamhet
ar hanvisad till transaktionsvis utldmnade uppgifter har inte samma moj-
ligheter att strukturera materialet och t.ex. skapa egna sokmetoder som
den som har tillgang till uppgifternai bulk. Harigenom far den som vill
agnasig & enbart nummerupplysning en konkurrensnackdel i forhallande
till teleoperatbrerna eller andra aktorer som ger ut dven kataloger och
darmed har tillgang till samtliga uppgifter.

Kammarratten i Sockholm har ifragasatt om forslaget inte kan ge upp-
hov till vissa grundlagsmassiga komplikationer. Enligt domstolen tvingar
forslaget enskilda som & néringsidkare att mot endast en begransad er-
séttning ldmna over egendom i form av abonnentregister till andra en-
skilda néringsidkare. Tvanget for den enskilde naringsidkaren att lamna
ut egendomen & inte betingat av sddana vasentliga samhallsintressen
som krévsi defall expropriation skulle kunna accepteras.

Bestdmmelser om egendomsskydd finns bl.a. i regeringsformen och i
den europeiska konventionen angaende skydd foér de manskliga réttighe-
terna och de grundldggande friheterna (Europakonventionen). Enligt
2 kap. 18 § regeringsformen &r varje medborgares egendom tryggad ge-
nom att ingen kan tvingas avsta sin egendom till det allménna eller nagon
enskild genom expropriation eller annat sddant forfogande eller tdla att
det allmanna inskranker anvandningen av mark eller byggnad utom néar
det kravs for att tillgodose angeldgna allménna intressen. Den som pa
detta sétt frantvingas egendom &r tillforsakrad erséttning for forlusten.
Erséttningen skall bestdmmas enligt grunder som anges i lag. Vad géller
innebdrden av begreppet angeléget allmént intresse uttalas i forarbetena
att det dutliga stéllningstagandet till vad som &r ett sadant intresse far
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goras fran fall till fall i enlighet med vad som kan anses vara acceptabelt
I ett demokratiskt samhélle (prop. 1993/94:117 s. 16).

Enligt nuvarande reglering i telelagen & en anmalningspliktig teleope-
rator skyldig att pa skaliga villkor lamna ut uppgifter om teleabonne-
mang som inte omfattas av tystnadsplikt till den som begér det for num-
merupplysningsandama (23 § forsta stycket 6). Denna bestdmmelse
tr&dde i kraft den 1 juli 1997 (prop. 1996/97:61, bet. 1996/97:TU5,
rskr. 1996/97:201) med anledning av fordag fran Katalogutredningen
(SOU 1996:94). Négra invandningar fran grundlagssynpunkt fordes inte
fram i det lagstiftningsérendet. Den forandring i sak som regeringen nu
foreddr tar sikte endast pa villkoren for utlamnandet. Detta skall enligt
forsaget inte langre ske pa skaliga villkor utan pa villkor som &r réttvisa,
kostnadsorienterade och icke-diskriminerande. Ett primért syfte med den
nuvarande och foreslagna regleringen i fraga om abonnentupplysning
liksom for 6vrigt med hela teleregleringen &r att astadkomma konkurrens
pa en marknad som tidigare préaglats av en dominerande aktor. Detta
maste anses vara ett angelaget allmant intresse. Vidare & grunden for
ersdttningen bestamd i lagen. Enligt regeringens beddmning har varken
den nuvarande €eller féreslagna regleringen en sadan obalans i avvéag-
ningen mellan almanna och enskilda intressen att den strider mot egen-
domsskyddet i regeringsformen eller Europakonventionen.

En sarskild fréga & hur regleringen férhaller sig till bestammelserna
om det s.k. katalogskyddet i 49 § upphovsréattslagen (1960:729). PTS an-
ser i promemorian (s. 81) att skyldigheten for en teleoperattr att |amna ut
vad som kan antas utgora en vasentlig del av dennes abonnentregister
utgor ett intrang i det katalogskydd som teleoperatorens databas atnjuter
och att detta intrang maste erséttas.

Enligt den ndmnda bestammelsen i upphovsréttslagen har den som
framstallt bl.a. en katalog under vissa forutséttningar en utesutande réit
att framstélla exemplar av arbetet och gora det tillgangligt for almanhe-
ten. For att atnjuta skydd maste katalogen i fréga utgora en sammanstéll-
ning av ett stort antal uppgifter eller vara resultatet av en vasentlig inve-
stering. Ett abonnentregister som uppfyller ndgon av dessa forutsétt-
ningar atnjuter sdledes katalogskydd. Bestammelsen skyddar emellertid
inte de uppgifter som har samlats i arbetet, utan det & hela arbetet eller
en vasentlig del av det som & forema for skyddet (se t.ex. prop.
1996/97:111 s. 39). Katalogskyddet & med andra ord ett skydd for kata-
logen i den form den fatt av réttighetshavaren. Utlamningsskyldigheten
enligt telelagen avser uppgifternai abonnentregistret. | manga fall torde
innehavaren, om denne sa 6nskar, kunna ldmna ut uppgifterna pa ett s&
dant sétt att nagot intrang i katalogskyddet inte sker. Det kan dock, sér-
skilt vid utldmnande i bulkform, inte uteslutas att det kan uppkomma si-
tuationer da ett utlamnande med nodvandighet maste ske pa ett sadant
Sitt att intrang i katalogskyddet sker. Aven till grund for katal ogskyddet
foreligger ett EG-direktiv (direktiv 96/9/EG av den 11 mars 1996 om
réttsligt skydd for databaser). Av det anforda foljer att en normkonflikt
kan foreligga som i sista hand far |6sas av EG-domstolen.

Enligt den nuvarande lydelsen i telelagen skall abonnentuppgifter [am-
nas ut pa skaliga villkor. | forarbetena till den ursprungliga lydelsen av
bestdmmelsen enligt vilken motsvarande skyldighet kunde aaggas till-
standshavare i form av tillstandsvillkor angavs (prop. 1992/93:200
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s. 118) att tillstandshavaren med héansyn dels till katalogskyddet for de
berdrda uppgifterna, dels till kostnaden for utléamnandet av dem borde
vara berdttigad till en skélig erséttning. Vilket utrymme som finns att
med den foreslagna lydelsen av telelagen beakta ett eventuellt intrang i
katalogskyddet vid bestdmmande av erséttning och ovriga villkor enligt
lagen far 6verlamnas &t réttstillampningen.

PTS har foredagit att teleoperattrerna skall vara skyldiga att ta emot
och fora register 6ver abonnentuppgifter. Regeringen anser dock i likhet
med Datainspektionen att det inte foreligger tillréckliga behov av en s&
dan registerskyldighet.

| promemorians lagférslag finns ocksa intaget ett bemyndigande att
meddela foreskrifter om bl.a. ersdttningen for att [amna ut abonnentupp-
gifter. En skyldighet att [amna ut uppgifter till andra enskilda och fore-
skrifter om villkoren for detta hor dock till det sk. priméra lagomradet
enligt 8 kap. 2 § regeringsformen. Inom detta omrade &r det inte mgjligt
for riksdagen att delegera normgivningsbefogenheter (jfr 8 kap. 7 8 re-
geringsformen). Det & dock lampligt att i lagen erinra om mgjligheten
att meddela verkstallighetsforeskrifter pa omradet.

513 I ntegritetsfragor

Regeringens forslag: Abonnentuppgifter far vid abonnentupplysning
behandlas bara om abonnenten |&mnat sitt samtycke. Vid behandling
av personuppgifter i sddan verksamhet skall bestammelsernai person-
uppgiftsagen (1998:204) om réttelse och skadestand gdlla. Bestam-
melser i teleférordningen (1997:399) om kataloguppgifter skall i stél-
let reglerasi telelagen.

Promemorians beddmning: PTS har bedomt att personuppgiftslagens
bestammel ser ger abonnenterna ett tillfredsstallande integritetsskydd.

Remissinstanserna: Flertalet remissvar anser att fragan om integri-
tetsskydd inte &r tillrackligt belyst eller tillgodosedd i promemorian.

Skalen for regeringens forslag: Bestammelser som reglerar fragor
om integritetsskydd och behandling av personuppgifter finns pa detta
omrade huvudsakligen i personuppgiftslagen (1998:204) och telelagen
(1993:597). Personuppgiftdagen (PUL), som tradde 1 kraft den
24 oktober 1998 och ersitter 1973 ars datalag, grundar sig pa Europa-
parlamentets och radets direktiv 95/46/EG av den 24 oktober 1995 om
skydd for enskilda personer med avseende pa behandling av personupp-
gifter och om det fria flodet av sddana uppgifter (EGT L 281,
23.11.1995, s. 31, Celex 31995L0046) (EG-direktivet om personupp-
gifter). Lagen har som syfte att skydda manniskor mot att deras person-
liga integritet krénks genom behandling av personuppgifter (1 8). Om det
finns avvikande bestdmmelser i annan lag eller férordning skall emeller-
tid de bestammelserna gélla (2 8). Sadana bestammelser far dock inte
strida mot det underliggande EG-direktivet om personuppgifter, pa de
omraden dar detta ar tillampligt. Lagen omfattar —utéver viss manuell
behandling — all behandling av personuppgifter som helt eller delvis &r
automatiserad (5 8). | 3 8 definieras ndgra centrala begrepp. Med be-
handling av uppgifter avses varje atgérd eller serie av atgérder som vidtas
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i fraga om personuppgifter, vare sig det sker pa automatisk véag eller inte,
t.ex. insamling, registrering, organisering, lagring, bearbetning eller &nd-
ring, aervinning, inhdmtande, anvandning, utldmnande genom Gversan-
dande, spridning eller annat tillhandahallande av uppgifter, sammanstall-
ning eller samkorning, blockering, utplaning eller forstéring. Personupp-
gifter definieras som all slags information som direkt eller indirekt kan
hénféras till en fysisk person som &r i livet. Personuppgiftsansvarig ar
den som ensam eller tillsammans med andra bestéammer &ndamalen med
och medlen fér behandlingen av personuppgifter. Det & den som &r per-
sonuppgiftsansvarig som svarar for att bestdmmelsernai lagen foljs. En-
ligt PUL & behandling tilldten endast om den registrerade har [amnat sitt
samtycke till behandlingen eller om behandlingen & nddvandig for att
tillgodose vissai lagen sarskilt angivna andamal (10 8). Ett samtycke kan
nar som helst aterkallas (12 8). Sarskilda bestdmmelser finns vidare for
behandling av bl.a. kénsliga personuppgifter och personnummer (13—
22 88). | 23-27 88 finns bestammelser om information till den registre-
rade. Den personuppgiftsansvarige & vidare skyldig att pa begaran av
den registrerade snarast rétta, blockera eller utplana sddana personupp-
gifter som inte har behandlats i enlighet med PUL eller foreskrifter som
utfardats med st6d av lagen. Om den registrerade begéar det skall den per-
sonuppgiftsansvarige som huvudregel underrétta tredje man som upp-
gifterna har lamnats ut till om korrigeringen (28 8). Den personuppgifts-
ansvarige skall ocksa ersétta den registrerade for skada eller krankning
av den personliga integriteten som orsakats av en behandling av person-
uppgifter i strid med PUL. Under vissa omstandigheter kan erséttnings-
skyldigheten jamkas (48 8§).

Regeringen har i personuppgiftsférordningen (1998:1191) meddelat
kompletterande foreskrifter om sadan behandling av personuppgifter som
omfattas av PUL. Datainspektionen, som &r tillsynsmyndighet enligt den
lagen, far meddela nérmare foreskrifter bl.a. om i vilkafall behandling av
personuppgifter &r tillaten, vilka krav som stélls pa den personuppgifts-
ansvarige och i vilka fall anvandning av personnummer &r tilldten. Data-
inspektionen har meddelat foreskrifter bl.a. om skyldighet att anméla be-
handlingar av personuppgifter till inspektionen (DIFS 1998:2).

| telelagen finns sarskilda bestéammelser om behandling av uppgifter
om teleabonnemang i televerksamhet. Enligt lagen far den som i tele-
verksamhet fétt del av bl.a. uppgifter om teleabonnemang inte obehori-
gen fora vidare eller utnyttja det han fatt del av eller tillgang till (45§
forsta stycket). Eftersom nagot undantag fran kravet pa samtycke inte
finns gar telelagen langre an PUL pa denna punkt. | 53 § foreskrivs att
bestdmmelserna i PUL géler for behandling av annan personuppgift i
televerksamhet &n som avsesi 45 8§ forsta stycket. | 23 § teleférordningen
(1997:399) finns foéreskrifter om abonnentens réttigheter i vissa hanseen-
den gentemot teleoperatorer i fraga om uppgifter i telekataloger som ar
tillgangliga for allmanheten. Dessa foreskrifter infordes med anledning
av Europaparlamentets och radets direktiv 97/66/EG av den 15 december
1997 om behandling av personuppgifter och skydd fér privatlivet inom
telekommunikationsomradet (EGT L 24, 30.1.1998, s.1, Celex
31997L.0066). Artikel 11 i direktivet innehaller bestammelser om katalo-
ger. Direktivet preciserar och kompletterar EG-direktivet om personupp-
gifter.
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Rétten att fa tillgang till abonnentuppgifter innebar som flera remissin-
stanser framhallit att dessa uppgifter kan fa stor spridning. Det ar darfor
vasentligt att abonnenterna har ett tillfredsstéllande integritetsskydd.
Uppgifter om fysiska personers teleabonnemang sasom telefonnummer,
namn och adress &r att anse som personuppgifter i PUL: s mening. Den
som stéller samman kataloger med abonnentuppgifter for utgivning eller
upplysning eller som forvarvar sadana uppgifter i syfte att férmedia upp-
gifterna vidare far regelmassigt anses ha sadan bestammanderétt och
kontroll 6ver uppgifterna att denne ar personuppgiftsansvarig enligt PUL
for behandlingen av dem. Den som behandlar uppgifter om abonnenter
som & fysiska personer har sdledes att beakta personuppgiftslagens be-
stAmmel ser.

| ett avseende behdver sarskilda bestémmelser inforas i telelagen som
avviker fran personuppgiftslagen. | televerksamhet finns inget undantag
fran kravet pa samtycke for att teleoperatoren skall fa fora vidare eller
utnyttja uppgifterna (45 8). Detta bor gélla &ven nar uppgifterna behand-
las vid abonnentupplysning. Darigenom blir det nddvandigt att i telela-
gen tain en uttrycklig hanvisning till att bestéammelsernai PUL om rét-
telse och skadestand géller vid behandling av personuppgifter vid abon-
nentupplysning. Utformningen av dessa bestdmmelser medfor namligen
att de inte automatiskt kan tillampas vid behandling av personuppgifter i
strid med annan lagstiftning. Vidare bor det i lagen tas in en motsvarande
foreskrift som i 12 § PUL om verkningarna av ett aterkallat samtycke,
dvs. aerkalar abonnenten sitt samtycke far ytterligare uppgifter om
denne déarefter inte behandlas.

Den foreslagna regleringen av abonnentens integritetsskydd innebar
foljande. Genom kravet i telelagen pa samtycke for att abonnentuppgifter
skall f& behandlas kan abonnenten vélja vilka uppgifter som far fore-
komma i kataloger eller pa annat sétt vara tillgangliga for upplysning.
Det & ocksa fullt mgjligt for abonnenten att |ata sitt samtycke till be-
handling vara beroende av att denne informeras om till vilka uppgifterna
lamnas ut. Skulle abonnenten under pagaende behandling vilja aterta sitt
samtycke helt eller delvis kan han vanda sig till operatéren eller till varje
annan personuppgiftsansvarig som behandlar hans uppgifter. Ytterligare
personuppgifter om den registrerade far darefter inte behandlas. Harut-
over kan abonnenten enligt 26 § PUL en gang per ar gratis fa besked hos
operatdren eller annan personuppgiftsansvarig bl.a. om till vilka som
uppgifter har lamnats ut. Den personuppgiftsansvarige ar ocksa skyldig
att snarast rétta eller utplana uppgiften eller vidta annan erforderlig &t-
gérd enligt 28 8 PUL om personuppgiften inte har behandlats i enlighet
med telelagen, PUL eller foreskrifter som har utférdats med stod av den
lagen. Den personuppgiftsansvarige kan ocksa bli skadestandsskyldig
mot den registrerade om abonnentuppgifter behandlas i strid med telela-
gen eller PUL. Vidare har Datainspektionen mdjlighet att meddela ytter-
ligare foreskrifter for verksamheten, bl.a. om vilka krav som skall stéllas
pa den personuppgiftsansvarige.

Enligt regeringens bedémning uppnas med den foreslagna regleringen
| telelagen och med bestammelserna i PUL tillsammans med de ytterli-
gare foreskrifter som Datainspektionen kan komma att meddela for verk-
samheten ett tillfredsstéllande integritetsskydd for behandling av person-
uppgifter i form av abonnentuppgifter.
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Vissa foreskrifter i den tidigare namnda bestammelsen i 23 § telefor-
ordningen bor vidare tasin i lagen eftersom det delvis &r fraga om en re-
glering av forhadllanden mellan enskilda som bor meddelas genom lag.
Foreningen Nix-Telefon med instdmmande av Swvedma har framfort att
bestammel sen inte bor reglera fragan om uppgifter om direkt marknads-
foring eftersom bestammelsen i 13 a 8 marknadsf6ringslagen (1995:450)
om obestélld reklam tillsammans med foreningens eget register ar till-
racklig for att undvika obestédlld marknadsforing till konsumenter.

13 a 8 marknadsféringslagen tréadde i kraft den 1 maj 2000 och innebér
bl.a att telefon inte far anvandas vid marknadsféring om personen i fraga
tydligt har motsatt sig en sadan marknadsforingsmetod. Det av fore-
ningen uppbyggda registret erbjuder abonnenten ett andamalsenligt sétt
att tillkdnnage detta. Mgjligheten for abonnenten enligt 23 § teleforord-
ningen att i en tryckt eller elektronisk katalog kostnadsfritt ange att hans
eller hennes personuppgifter inte far anvandas for direkt marknadsféring
foljer av artikel 11 i teledataskyddsdirektivet (97/66/EG) och inférdes
den 1 juli 1997. Denna uttryckliga rétt for abonnenten & inte tillgodo-
sedd genom bestdmmelsen i marknadsféringslagen och mgjligheten att
utnyttja foreningens register. For att direktivet i den delen skall anses
fullt genomfort krévs en sarskild foreskrift harom.

514 Befogenheter for tillsynsmyndigheten

Regeringens beddmning: Tillsynsmyndighetens befogenheter vid
medling och tvistlosning bor inte nu utvidgas till att omfatta dven
tvister om utldmnande av abonnentuppgifter.

Promemorians fordag: PTS foredar att tillsynsmyndighetens
befogenheter vid medling och tvistldsning utvidgas till att omfatta aven
tvister om utldmnande av abonnentuppgifter.

Remissinstanserna: Flera adressupplysningsforetag instémmer med
PTSi att det behovs tydligare regler och béttre former for konfliktldsning
mellan teleoperatdrer och teleadressupplysningsforetag. Europolitan AB
anser att om tvist uppkommer mellan parter har de redan idag en mgjlig-
het att begéra medling hos PTS och om tvisten inte kan |6sas via medling
bor &rendet hanteras av allman domstol.

Skélen for regeringens bedémning: Enligt 58 § andra stycket telela-
gen skall PTS ndr en tvist om tillampningen av lagen uppkommer
skyndsamt undersoka forhallandena och enligt huvudregeln medla
mellan parterna. | 59 8§ foreskrivs att myndigheten kan bestdmma nér
forhandlingar om vissa fragor skall vara avslutad. Om forhandlingarna
inte avslutas inom den utsatta tiden & myndigheten skyldig att medla.
Enligt 60 § andra stycket far tillsynsmyndigheten i dar sarskilt angivna
fall pa ansokan av en part besluta om vad som skall galla mellan parterna
i de fragor som tvisten gdller, i den man detta & nodvandigt for att lagen
eller tillstandsvillkor eller foreskrifter som meddelats med st6d av lagen
skall efterlevas.

Nuvarande 59 § och 60 § andra stycket telelagen infordes som ett led i
genomfdrandet av samtrafikdirektivet (97/33/EG). Med héansyn till den
kritik som Lagrédet forde fram mot motsvarande forslag till tvistlsning
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vid upplatelse av mobil nétkapacitet enligt 23 a§ gick regeringen inte
vidare till riksdagen med forslaget 1 den delen (prop. 1999/2000:57).
Frégan om tillsynsmyndighetens befogenheter inom omradet for elektro-
nisk kommunikation dvervags nu av Utredningen om elektronisk kom-
munikation (N2001:07). Mot denna bakgrund finns det for nérvarande
inte tillrackliga skal att nu forelégga riksdagen nagot forslag i denna
fraga.

52 Erséttning for utlamning av uppgifter till en regiona
alarmeringscentral

Regeringens fordag: Ersédttning fér uppgifter om teleabonnemang
och andra uppgifter som ror ett sarskilt telemeddelande som en tele-
operatdr |damnar ut till en regional alarmeringscentral skall vara skélig
med hénsyn till kostnaderna for utlamnandet.

Promemorians fordag: | promemorian foreslas att en teleoperator
utan erséttning och dréjsmal skall 1amna ut uppgifter om teleabonnemang
till samhéllets alarmerings- och réddningstjanst.

Remissinstanserna: Flera remissinstanser anser att alarmerings- och
raddningstjansten har ett legitimt intresse av att ha tillgang till en mer
fullstdndig adressinformation och darfor bor omfattas av sarskilda regler.
Telia AB anser dock att alarmeringstjansten bor betala en kostnadsbase-
rad erséttning. | T-foretagen anser att samhélet genom upphandling bor
svara for att alarmerings- och raddningstjanster far tillgang till abonnent-
uppgifter for nummerupplysningsandamal.

Skalen for regeringens fordag: SOS-tjansten upprétthdls genom
avtal mellan staten och SOS Alarm Sverige AB. Bolaget far arligen me-
del dver statsbudgeten for att tillhandahalla denna tjanst (for ar 2002 har
riksdagen anvisat 144 miljoner kr). Verksamheten bedrivs i ett antal re-
gionala alarmeringscentraler. Centralerna har redan i dag med st6d av
47 § forsta stycket 8 telelagen rétt att hos den som bedriver televerksam-
het fa ut alla uppgifter om tel eabonnemang, d&ven sadana som omfattas av
tystnadsplikt enligt 45 § forsta stycket samma lag. Den erséttning som
skall utga i forevarande fall & daremot inte reglerad i lag. Bolaget har
idag mot erséttning tillgang till Telia Infomedia AB: s databaser med
abonnentuppgifter.

Alarmeringstjansten & en mycket viktig samhallsfunktion. Det saknas
emellertid tillrackliga skal for att denna delvis skall betalas av teleope-
ratbrerna, vilket blir fallet om dessa blir skyldiga att formedla abonnent-
uppgifter utan ersattning. Det & dock rimligt att det pa motsvarande sétt
som nu foresas for abonnentupplysning infors en begransning i majlig-
heten for teleoperatOren att ta ut erséttning. Regeringen foreslar saledes
att de uppgifter som centralerna i dag har rétt att fa ut skall tillhanda-
hallas mot erséttning som &r skalig med hansyn till kostnaden for utlam-
nandet. PTS skall som tillsynsmyndighet se till att bestammelsen
efterlevs.
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6 E-post

Regeringens beddmning: Bestammelser om skyldighet att |amna ut
e-postadresser for abonnentupplysning bor avvakta den pagdende
Oversynen av lagstiftningen om elektronisk kommunikation.

Promemorians forslag: PTS foredlar att regeringen eller, efter reger-
ingens bemyndigande, tillsynsmyndigheten far foreskriva att | nternetope-
ratérer skall 1amna ut e-postadresser for tel eadressupplysningsandamal.

Remissinstanserna: PTS fordag far stod hos de som tillhandahdller
teleadressupplysningstjanster. Teleoperatbrer och Posten AB motsétter
sig att operatorerna aéggs skyldigheter som gar utdver kraven i taltele-
fonidirektivet. De anser att e-post-omradet ar Oppet for nysatsningar och
bor fa utvecklas utan styrning genom offentlig reglering. Tele2 AB pekar
vidare pa de fundamentala olikheter som rader mellan traditionell tele-
foni och Internet.

Skalen for regeringens beddmning: Det saknas i dag fungerande
abonnentforteckningar for e-post trots att denna kommunikationsform far
alt storre betydelse i samhéllet. Taltelefonidirektivets krav pa abonnent-
forteckningar omfattar emellertid inte e-post. Det har fran remisshall
riktats kritik mot forslaget pa denna grund. Inte heller forslaget till nytt
EG-direktiv pa omradet omfattar e-postadresser.

PTS forslag innebér en reglering av kommunikationen och adresse-
ringssystemet pa Internet. Utredningen om elektronisk kommunikation
(N2001:07) har som uppdrag att forutséattnings 0st utreda behovet av lag-
stiftning inom omradet for elektronisk kommunikation, inom vilket &ven
Internet ingdr. | uppdraget ingdr ocksa att 1amna de forfattningsforsag
som majliggor statlig tillsyn av administrationen av den nationella topp-
domanen punkt-se. Uppdraget skall redovisas senast den 1 april 2002.

Enligt regeringens beddmning &r det en fordel om reglering av Inter-
netrel aterade fragor kan dvervagasi ett bredare perspektiv 8n vad som &r
mojligt inom ramen for detta lagstiftningsarende. Det & sdledes |ampli-
gare att avvakta den ndmnda utredningens 6vervaganden i denna del. Re-
geringen avstar darfor fran att nu lagga fram nagot forslag som ror e-
postadresser.

7 Kostnader och konsekvenser for smaforetag

De forslag som nu léggs fram innebér endast i en mycket begransad om-
fattning nyatillsynsuppgifter for PTS. | ett inledningsskede kan dock den
nya regleringen av ersdttning for att |amna ut abonnentuppgifter innebédra
vissa kostnader i form av medling och annan tillsyn O&ver
teleoperatbrerna. Myndighetens verksamhet finansieras genom avgifter
som betalas av anmdningspliktiga operatorer. Avgifterna far
myndigheten gélv disponera. De tkade kostnader som fordaget kan leda
till for de almanna forvaltningsdomstolarna beddms bli marginella och
rymmas inom befintliga andag.

Fordaget dlagger en skyldighet for teleoperatorer att lamna ut
abonnentuppgifter for abonnentupplysning. Denna skyldighet galler en-
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dast operatorer som tilldelar abonnenter telefonnummer, sk. forvasope- Prop. 2001/02:98

ratérer omfattas darmed inte. | avvaktan pa att konkurrensen okar i nétet
narmast abonnenten, det s.k. accessnétet, och att sdledes nya aktorer till-
handahdller abonnemang med tillhérande nummer bedémer regeringen
att fordagets skyldigheter endast i mycket begransad omfattning berér
andraforetag an de redan vé etablerade accessnétsoperattrerna (TeliaAB
| det fasta ndtet samt de tre mobiloperatérerna TeliaAB, Tele2 Sve-
rige AB och Europolitan AB). En sarskild redogorelse for forslagets
effekter for smaforetag & av detta skal inte nddvandig.

Forsaget kommer att framja utvecklingen pa abonnentupplysnings-
marknaden, for saval stora som sma foretag. Kravet pa operatdrerna om
att tillhandahalla abonnentuppgifter till kostnadsorienterade villkor inne-
béar att intradeshindren pad marknaden kommer att sénkas. Sméaforetag &r
dven anvandare av abonnentupplysningstjanster och tar som sadana del
av de positiva effekter for mangfald, valfrihet och konkurrens som en
effektivare abonnentupplysning bidrar till. Det ingar vidare i PTSs
uppgifter att |10pande bevaka utvecklingen pa telemarknaden och framja
en sund konkurrens. En viktig del i detta arbete & att bevaka
mojligheterna for nya, ofta mindre, foretag att etablera sig pa marknaden.

8 FOrfattningskommentar

Som framgétt av den allmanna motiveringen (avsnitt 5.1.1) foreslar re-
geringen att sarskilda bestammelser om abonnentupplysning infors i
lagen. Dessa nya bestdmmel ser och vissa nu géllande bestdmmelser som
ror forhallandet till personuppgiftslagen fors samman och placeras sist i
lagen (66—69 88) under sérskilda rubriker. Detta medfor ocksa vissa
foljdandringar av andra bestammel ser. Regeringen aterkommer till detta
under kommentaren till respektive paragraf.

18

| forsta stycket av paragrafen anges tillampningsomradet for lagen. Enligt
nuvarande lydelse innehdller lagen bestdmmelser om televerksamhet.
Detta begrepp definieras i paragrafens andra stycke. Nu foreslas att lagen
skall innehalla ocksa bestammelser om abonnentupplysning.

Bland lagens definitioner i andra stycket tillkommer en definition av
begreppet abonnentupplysning. | lagen skall avses med sadan verksamhet
forvarvsmassig verksamhet for upplysning om abonnentuppgifter till
allméanheten eller for formedling av abonnentuppgifter for sadant
andamal. | alt vasentligt & det fraga om uppgifter om abonnentens
namn, adress, yrke eller titel, och telefonnummer. Harutover kan det vara
friga om enstaka uppgifter som endast indirekt hanfor sig till
abonnenten, t.ex. uppgifter om abonnemangets anslutningsform.

Upplysningar kan tillhandahallas pa olika sétt, t.ex. genom att ge ut en
tryckt katalog eller en CD-ROM-skiva med abonnentuppgifter eller ge-
nom att lagga ut uppgifter i en databas pa Internet med sokningsmajlig-
heter. Det kan ocksa réra sig om en nummerupplysningstjanst dar besked
lamnas, via telefon eller pd annat sétt, pa enstaka forfrégningar. Den som
bedriver abonnentupplysning behover inte sav tillhandahalla upplys-
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ningar a almanheten. Det &r tillrackligt att denne forvarvar abonnent-
uppgifter och hérefter, med eller utan viss bearbetning av uppgifterna,
formedlar dessa vidare i syfte att de slutligen skall inga i en verksamhet
déar upplysning om uppgifternalémnastill allméanheten.

158

Enligt forsta styckets femte punkt far tillstand enligt 7 § att driva viss te-
leverksamhet forenas med villkor om skyldighet for tillstandshavaren att
pa ett visst sétt fullgora vad som foreskrivsi 23 eller 34 8. Eftersom 23 §
forsta stycket 6 och 7 nu fores as erséttas av 66 8 bor den femte punkten
darfor hanvisa dven till sistnamnda paragraf.

238
Genom forglaget upphéavs forsta stycket 6 och 7 och erséits av bestam-
melsernai 66 8.

42 8

| tredje stycket foreslas att hanvisningen till bestammel serna om samtra-
fik skall réttas till att avse 33 och 34 88. Bestdmmelsen i 42 § infordes
genom SFS 1998:486 och fick da beteckningen 22 d 8. D& hanvisadestill
bestdmmelserna i 20 a och 20 b 88 vilka erhéll sin lydelse genom SFS
1997:397. Enligt riksdagens beslut med anledning av prop. 1998/99:92
(bet. 1998/99:TU12, rskr. 1998/99:238) genomfordes en omfattande om-
numrering av lagen. 20a och 20 b 88 betecknades 33 och 34 88 och
22 d § betecknades 42 8. Vid utfardandet av lagen kom emellertid sist-
namnda paragraf att felaktigt hanvisa till 32 och 33 88. Detta réttas nu
till.

47 8

| paragrafen anges ett antal situationer déar en viss uppgift skall lamnas ut
utan hinder av att uppgiften omfattas av tystnadsplikt enligt 45 8. Enligt
forsta stycket 8 skall den som driver televerksamhet pa begédran lamna
uppgift som avsesi 45 § forsta stycket 1 och 3 till regional alarmerings-
central som avsesi lagen (1981:1104) om verksamheten hos vissa regio-
nala alarmeringscentraler. Enligt sistndmnda lag avses regionala alarme-
ringscentraler som har till syfte att mojliggora snabba och effektiva
hjé@lpinsatser i nddsituationer och som har uppréttats efter avtal med sta-
ten. Det subjekt som i dag omfattas av denna bestdmmelse & SOS Alarm
Sverige AB med dess regionala alarmeringscentraler. De uppgifter som
skall lamnas ut &r uppgifter om teleabonnemang och andra uppgifter som
angdr ett sarskilt telemeddelande. Genom ett nytt andra stycke foreslas
en bestdmmelse som begransar magjligheten till erséttning i detta fall.
Erséttningen skall vara skdlig med hansyn till kostnaderna for utldamnan-
det. Bestammelser om att ersittningen skall grunda sig pa kostnaderna
finns redan pa andra hall i lagen, t.ex. i 28 och 32 §8. Forslaget har moti-
veratsi avsnitt 5.2.

498
Tredje styckets hanvisning till bestdmmelserna om réttelse i personupp-
giftdagen overforstill 69 § andra stycket.
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528§

Bemyndigandet att i fraga om behandling av personuppgifter meddela
narmare foreskrifter om uppgifter om teleabonnemang i kataloger som ar
tillgangliga for allmanheten [amnades for att foreskrifter skulle meddelas
som genomférde bestdmmelser om kataloger i teledataskyddsdirektivet
(97/66/EG). Sadana foreskrifter har sedermera meddelats i 23 § telefor-
ordningen (1997:399). Eftersom dessa nu foreslas bli intagna direkt i la-
gen (68 8) kan bemyndigandet upphévas.

538
Andra stycket upphéavs. Det sakliga innehdllet fors over till 69 § forsta
stycket.

66 8§

Paragrafen & ny. Den & avsedd att genomféra artikel 6.3 i taltelefonidi-
rektivet. Den krets av teleoperatbrer som & skyldiga att [dmna ut upp-
gifter & de som har gett telefonnummer till sina abonnenter. Harigenom
undantas teleoperatérer som endast har s.k. forvalskunder. Sadana ope-
ratOrer forser inte sina abonnenter med telefonnummer. Jr PTS fore-
skrifter (PTSFS 1994:15, omtryckt 2000:15) om tilldelning och reserve-
ring av nummerkapacitet ur den svenska nummerplanen for telefoni
(E.164).

En forutséttning for att uppgifterna skall l1amnas ut & att en begéran
om detta & rimlig. Direktivet ger dock inga anvisningar om vad som &r
rimligt i detta sammanhang. Emellertid torde i denna begrénsning ligga
bl.a. att bara uppgifter med anknytning till abonnemanget skall 1amnas
ut. Av hanvisningen till 45 § forsta stycket foljer att det & endast sddana
uppgifter som abonnenten har lamnat sitt samtycke till som far [amnas ut.
Det finns inga begransningar nér det géller det antal uppgifter som skall
lamnas ut. Sava en begéran om utldamning av en enstaka uppgift som av
tel eoperatorens samtliga abonnentuppgifter vid ett tillfalle skall sdledes
tillgodoses. Begreppet kostnadsorientering har narmare utvecklats i av-
snitt 5.1.2. Principen om icke-diskriminering torde ha samma innebord
som i EG-fordraget. Begreppet abonnentupplysning &r definierat i 1 8.

| paragrafens andra stycke har tagits in en erinran om att regeringen
eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndigheten meddelar
verkstallighetsforeskrifter om hur uppgifterna skall 1amnas ut. Sadana
foreskrifter har PTS meddelat med stéd av bemyndigandet i 23 § andra
stycket telelagen, (PTSFS 2001:11).

67 8
Paragrafen & ny. Abonnentuppgifter vid abonnentupplysning far enligt
forsta meningen behandlas bara om abonnenten lamnat sitt samtycke. |
den utstréckning uppgifterna utgér personuppgifter innebdr bestdmmel-
sen en avvikelse fran 10 § personuppgiftsiagen. Behandling av uppgifter
utan abonnentens samtycke fér de i namnda bestdmmel se angivna anda-
malen blir darmed inte mojlig. Uttrycket behandling & avsedd att ha
samma betydel se som i personuppgiftslagen.

Ett |amnat samtycke far givetvis nar som helst helt eller delvis ater-
kallas. Verkningarna av en aterkallelse & angiven i andra meningen.
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Innebdrden hérav &r att ytterligare behandling av dessa uppgifter dérefter
inte far ske. Motsvarande reglering finnsi personuppgiftsiagen (12 8).

68 8§

Paragrafen & ny. FOreskrifternai paragrafen motsvarasi sak av bestém-
melserna i 23 § andra och tredje styckena teleférordningen (1997:399).
Se avsnitt 5.1.3. Enligt forsta stycket har abonnenten rétt att i en teleka-
talog som &r tillganglig for alménheten kostnadsfritt dels fa ange att
dennes personuppgifter inte far anvandas for direkt marknadsforing, dels
fa vissa uppgifter utelamnade ur katalogen. | fraga om andra katal ogupp-
gifter far enligt andra stycket sadana utelamnas mot en avgift som grun-
dar sig pa kostnaden for utel aBmnandet.

69 8§

Paragrafen &r ny. | forsta stycket uttrycks forhallandet mellan personupp-
giftdagen och denna lag sdvitt avser behandling av personuppgifter i
televerksamhet och vid abonnentupplysning. Det & personuppgiftslagen
som géller om inte annat foljer av denna lag. Sadana avvikande bestam-
melser har meddelats i 45 § forsta stycket svitt avser televerksamhet
samt i 67 och 68 88 savitt avser abonnentupplysning. Tidigare bestamdes
forhallandet mellan personuppgiftsdagen och bestammelser i telelagen
om televerksamhet i 53 § andra stycket. Denna bestdmmelse har utan
forandring i sak overflyttats hit.

En bestammelse om skadestand vid behandling av personuppgifter en-
ligt lagen finns for nérvarande i 55 8. Den riktar sig till teleoperatorer,
dvs. de som forvarvsmassigt bedriver televerksamhet, och & utformad
med skadestandsbestammelsen i 488 PUL som forebild (prop.
1998/99:92 s. 43). Enligt den lagstiftningsteknik som normalt anvands i
speciaforfattningar for att uttrycka forhallandet till PUL sdvitt avser fra-
gor om réttelse och skadestand vid behandling av personuppgifter gors
en hanvisning i specialforfattningen till PUL: s bestdmmelser i dessa fra-
gor. En sadan hanvisning finnsi 49 § i fraga om réttelse. For att faen en-
hetlig reglering av fragor om réttelse och skadestand bade for televerk-
samhet och abonnentupplysning har i andra stycket av férevarande para-
graf tagits in en hanvisning till personuppgiftslagens bestdmmelser om
réttelse och skadestand i de fall Overtradelser sker av bestammelser om
behandling av personuppgifter i televerksamhet och vid abonnentupplys-
ning enligt telelagen. Bestammelsen i 55 8 om skadestand, som enligt
fordaget nu skall upphéavas, fors sledes oférandrad i sak Gver till denna
paragraf.
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Promemorians lagforslag

PTSforedr att telelagen andras enligt foljande.

Nuvar ande lydelse

18 Denna lag innehdller bestam-
melser om televerksamhet.

| lagen avses med

2 8§ Bestammelserna i lagen syftar
till att enskilda och myndigheter
skall fa tillgang till effektiva tele-
kommunikationer till lagsta magj-
liga samhéllsekonomiska kostnad.
Héri ligger bl.a

1. att var och en skall fa mojlig-
het att fran sin stadigvarande bo-
stad eller gitt fasta verksamhets-
stélle utnyttja telefonitjanst till ett
rimligt pris inom ett allmant till-
gangligt telendt,

Foredagen lydelse

18 Denna lag innehdller bestam-
melser om tel everksamhet.

| lagen avses med

(..)

abonnentuppgift

uppgift, som kan utgéra grund- el-
ler extrauppgift, om abonnent som
denne har onskemal om att fa pub-
licerade i teleadressupplysnings-
tjanster

(..)

tel eadr essuppl ysningstj &nst

tjanst som bestar i att tillhanda-
halla upplysning om abonnentupp-
gifter

(...)

tel eadressuppl ysningsver ksamhet
verksamhet bestdende av samman-
stéllning och bearbetning av abon-
nentuppgifter for anvandning i
teleadressupplysningstjénster eller
tillhandahallandet av dessa tjans-
ter

2 8§ Bestammelserna i lagen syftar
till att enskilda och myndigheter
skall fa tillgang till effektiva tele-
kommunikationer till lagsta moj-
liga samhéllsekonomiska kostnad.
Héri ligger bl.a

1. att var och en skall fa majlig-
het att fran sin stadigvarande bo-
stad eller gitt fasta verksamhets-
stdle utnyttja telefonitjanst till ett
rimligt pris inom ett allmant till-
gangligt telendt,
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2. att ala skall f& tillgang till te-
letjanster pa likvardiga villkor,
samt

3. at telekommunikationerna
skall vara uthdlliga och tillgangliga
under kriser och krig.

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestammer far be-
dluta att enskilda och myndigheter
skall tillforsakras tillgang till tele-
tjanster eller nétkapacitet genom
statlig upphandling.

238 Den som bedriver anmal-
ningspliktig verksamhet enligt 5 §
ar skyldig

(...)

6. att pa skaliga villkor till nagon
annan som for nummerupplys-
ningsandama begér det lamna ut
sadana uppgifter om enskildas tele-
abonnemang som inte omfattas av
tystnadsplikt enligt 45 § forsta
stycket 1 dennalag,

7. att pa skaliga villkor i sin
verksamhet till allmanheten lamna
ut uppgifter om enskildas tele-
abonnemang hos ndgon annan an-
malningspliktig i den utstrackning
de inte omfattas av tystnadsplikt
enligt lag, samt

2. att ala skall fatillgang till te-
letjanster pa likvardiga villkor,
samt

3. at telekommunikationerna
skall vara uthalliga och tillgangliga
under kriser och krig.

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestammer fa&r be-
dluta att enskilda och myndigheter
skall tillforsakras tillgang till tele-
tjanster, nétkapacitet och tele-
adressupplysningstjanster  genom
statlig upphandling.

238 Den som bedriver anmél-
ningspliktig verksamhet enligt 5 §
ar skyldig

(...)
6. (upphéavd)

7. (upphavd)

23 c 8§ Teleoperator ar skyldig att
ta emot och fora register Over
abonnentuppgifter.  Skyldigheten
galler inte teletjanster for vilka te-
leoperator saknar kannedom om
abonnenten.

Teleoperatér som ar anmal-
ningspliktig enligt 5 8§ och som har
tilldelats kapacitet ur nummerplan
for telefoni ar skyldig att pa ska-
liga villkor lamna ut abonnentupp-
gifter som inte omfattas av tyst-
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43 8§ Regeringen eller, efter reger-
ingens bemyndigande, tillsyns-

nadsplikt enligt lag till den som
begar det for sin teleadressupplys-
ningsverksamhet. Ersattningen
skall vara rattvis och grunda sig pa
kostnaderna for utlamnandet. For
utldmnande av abonnentuppgift till
samhallets alarmerings- och radd-
ningstjanst erhdlles ingen erstt-
ning. UtlAmnande till samhallets
alarmerings- och raddningstjanst
skall ske utan dr6jsmal.

Regeringen eller, efter regering-
ens bemyndigande, tillsynsmyndig-
heten far foreskriva att teleopera-
tor som inte & anmalningspliktig
enligt 5 § och som tillhandahaller
teletjanster inom ett allmant till-
gangligt telendt skall pa skaliga
villkor lamna ut abonnentuppgifter
som inte omfattas av tystnadsplikt
enligt lag till allménheten eller till
den som begédr det for sin tele-
adressupplysningsverksamhet. Av-
seende ersittning far marknads-
massiga villkor bestdmmas.

Regeringen eller, efter regering-
ens bemyndigande, tillsynsmyndig-
heten meddelar narmare foreskrif-
ter om i vilken utstréckning krav
enligt forsta till tredje stycket skall
fullgbras och hur detta skall ske,
samt om ersattningen till teleope-
ratéren for emottagande och ut-
[amnande av abonnentuppgifter.

Den som forvarvsmassigt bedri-
ver teleadressupplysningsverksam-
het skall pa tillsynsmyndighetens
begaran lamna upplysningar om
verksamheten till  myndigheten.
Syldigheten galler &aven tele-
adressupplysningsverksamhet som
inte utgor televerksamhet enligt 1
8. Harvid skall 57 8§ denna lag
tillampas.

43 § Regeringen eller, efter reger-
ingens bemyndigande, tillsyns-
myndigheten far foreskriva om
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myndigheten far foreskriva om
skyldighet att betala avgift for till-
synsmyndighetens verksamhet en-
ligt denna lag for den som enligt

lagen

1. bedriver verksamhet som ar an-
mald enligt 5 §,

2. anméaler sadan verksamhet,

3. ansoker om tillstand, eller

4, ansbker om forhandsbesked.

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestammer far fo-
reskriva att den som bedriver verk-
samhet som & anmald enligt 5 §
skall betala avgift for finansiering
av beredskapsdtgarder pa tele-
kommunikationsomradet.

52 § Regeringen eller, efter reger-
ingens bemyndigande, tillsyns-
myndigheten far i frdga om be-
handling av personuppgifter i tele-
verksamhet meddela nérmare fore-
skrifter om

1. vilka uppgifter som far behand-
las enligt 49 § andra stycket,

2. de krav som skall stéllas patele-
tjanster som medger identifiering
av det anropande eller det upp-
ringda telefonnumret eller vidare-
koppling, och

3. uppgifter om teleabonnemang i
kataloger som & tillgangliga for
allméanheten.

59 § Om det pagar forhandling om
samtrafikvillkor, dverldamnande av
telefonnummer enligt 39 § eler
forval enligt 40 §, skall tillsyns-
myndigheten pa begédran av en part
bestdmma nér foérhandlingen skall
vara avslutad. Om férhandlingen
inte & avdutad inom utsatt tid,
skall myndigheten medla mellan
parterna.

skyldighet att betala avgift for till-
synsmyndighetens verksamhet en-
ligt denna lag for den som enligt

lagen

1. bedriver verksamhet som ar an-
mald enligt 5 §,

2. anmaler sadan verksamhet,

3. ansbker om tillstand, eller

4. ansbker om forhandsbesked.

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestammer far fo-
reskriva att teleoperator som be-
driver verksamhet i ett allmant till-
gangligt telenat skall betala avgift
for finansiering av beredskapsat-
garder pa telekommunikationsom-
radet eller for att upphandla tele-
adressupplysningstjanst med st6d
av28.

52 § Regeringen eller, efter reger-
ingens bemyndigande, tillsyns-
myndigheten far i fraga om be-
handling av personuppgifter i tele-
verksamhet meddela néarmare fore-
skrifter om

1. vilka uppgifter som far behand-
las enligt 49 § andra stycket,

2. de krav som skall stéllas patele-
tjanster som medger identifiering
av det anropande eller det upp-
ringda telefonnumret eller vidare-
koppling, och

3. uppgifter om teleabonnemang i
teleadressupplysningstjanster som
ar tillgangliga for allmanheten.

59 § Om det pagar forhandling om
samtrafikvillkor, utlamning av
abonnentuppgifter enligt 23 ¢ §,
Overlamnande av telefonnummer
enligt 39 8§ eller forval enligt 40 §,
skall tillsynsmyndigheten pa begéa-
ran av en part bestdmma nér for-
handlingen skall vara avslutad. Om
forhandlingen inte & avslutad inom
utsatt tid, skall myndigheten medla
mellan parterna.
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60 § Tillsynsmyndigheten far med-
dela de forelégganden och férbud
som behovs for efterlevnaden av
denna lag eller av tillstandsvillkor
eller foreskrifter som har meddel ats
med stod av lagen.

Vid tvist om samtrafikvillkor, vill-
kor fér sammankoppling av ndtka-
pacitet enligt 36 8, Overlamnande
av telefonnummer enligt 39 § eller
forval enligt 40 § skal tillsyns-
myndigheten pa ansokan av en part
besluta vad som skall gélla mellan
parterna i de fragor som tvisten
gdller, i den man detta & nodvéan-
digt for att lagen eller tillstands-
villkor eller foreskrifter som med-
delats med stod av lagen skall ef-
terlevas.

60 § Tillsynsmyndigheten far med-
dela de foreldgganden och forbud
som behovs for efterlevnaden av
denna lag eller av tillstandsvillkor
eller foreskrifter som har meddelats
med stod av lagen.

Vid tvist om samtrafikvillkor, ut-
lamning av abonnentuppgifter en-
ligt 23 ¢ §, villkor for samman-
koppling av nétkapacitet enligt 36
8, dverlamnande av telefonnummer
enligt 39 § eller forval enligt 40 §
skall tillsynsmyndigheten pa anso-
kan av en part beduta vad som
skall gdlla mellan parternai de fra-
gor som tvisten galler, i den man
detta & nodvandigt for att lagen
eller tillstandsvillkor eller fore-
skrifter som meddelats med stéd av
lagen skall efterlevas.
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FOrteckning dver remissinstanserna

Efter remiss har yttranden inkommit fran Kammarratten i Stockholm,
Lansrétten i Stockholms 1&n, Rikspolisstyrel sen, Datainspektionen, Kon-
sumentverket, Konkurrensverket, Kommunikationsforskningsbered-
ningen, IT-kommissionen, Svenska kommunférbundet, 1T-foretagen,
Foreningen NIX-Telefon, Naringdivets telekommitté, Swedish Univer-
sity Network (SUNET), Swedish Direct Marketing Association
(Swedma), Synskadades riksforbund, Ahhaaa AB, Bonnier Afférsinfor-
mation AB, Eniro AB, Europolitan AB, Posten AB, Sema Group Info-
Data AB, Tele2 AB, TelenordiaAB, och Telia AB.
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Prop. 2001/02:98

L agradsremissens lagforslag Bilaga3

Fordag till lag om andring i telelagen (1993:597)

Harigenom foreskrivs’ i fréga om telelagen (1993:597)%

delsatt 55 § skall upphoraatt galla,

dels att rubriken ndrmast fore 55 § skall utgd,

delsatt 1, 15, 23, 42, 47, 49, 52 och 53 8§ skall ha foljande lydel se,

dels att det i lagen skall inforas fyra nya paragrafer, 6669 88, samt
narmast fore 66 och 69 88 nya rubriker av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

18°
Dennalag innehdller bestammelser om televerksamhet.
| lagen avses med

abonnent: den som har ingétt avtal med en tel eoperatér om
tillhandahallande av en teletjanst inom ett all-
mant tillgangligt telendt,

anvandare: den som anvander eller efterfrgar teletjanster
inom ett allmant tillgangligt telenét,
gréanssnitt: natanslutningspunkt varigenom en anvandare

far tillgang till ett allmant tillgangligt telendt
eller radiogranssnitt som anger forbindelsen
mellan radioutrustningar samt tekniska specifi-
kationer fOr dessa,

hyrd forbindelse: nédtkapacitet mellan ndtanslutningspunkter som
avses i radets direktiv 92/44/EEG av den 5 juni
1992 om tillhandahallande av dppna nét for for-
hyrda férbindelser, andrat genom Europaparla-
mentets och radets direktiv 97/51/EG,

mobil teletjanst: teletjanst dar abonnentanslutning tillhandahalls
viaradio i en mobil ndtansl utningspunkt,

natkapacitet: overforingskapacitet i telendt eller del dérav,

samtrafik: fysisk och logisk sammankoppling av telenét

som majliggor att teletjanster som tillhandahdlls
i telenéten fungerar mellan alla anvandares nét-
andutningspunkter, saval fasta som mobila, och
dar anvandarna ges majlighet att fa tillgang till
tjanster som tillhandahallsi néten,

” Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 98/10/EG av den 26 februari 1998 om
tillhandahallande av 6ppna natverk (ONP) for taltelefoni och samhallsomfattande tjanster
for telekommunikation i en konkurrensutsatt miljo (EGT L 101, 1.4.1998, s. 24, Celex
31998L.0010).

8 Lagen omtryckt 1999:578.

? Senaste lydel se 2000:123.
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telefonitjanst:

telemeddel ande:

telenat:

teleoperator:

teletjanst:
telever ksamhet:

teletjanst bestdende i 6verforing av tal och som
medger dverféring av telefaxmeddelanden samt
datakommunikation via | dghastighetsmodem,
ljud, text, bild, data eller information i 6vrigt
som formedias med hjdp av radio eller genom
ljus eller elektromagnetiska svangningar som
utnyttjar sarskilt anordnad ledare,

anlaggning avsedd for formedling av
telemeddelanden,

den som férvarvsmassigt bedriver televerksam-
het,

formedling av telemeddelande fér ndgon annan,
formedling av telemeddelanden via telenét eller
tillhandahallande av nétkapacitet.

Med televerksamhet avses inte utsandning till allménheten av program
I ljudradio eller annat som anges i 1 kap. 1 § tredje stycket forsta
meningen yttrandefrihetsgrundlagen.

Foreslagen lydelse
18

Denna lag innehdller bestdmmelser om televerksamhet och abonnent-

upplysning.
| lagen avses med

abonnent:

abonnentupplysning:

anvandare:

granssnitt:

hyrd forbindel se:

mobil teletjanst:

néatkapacitet:
samtr afik:

den som har ingatt avtal med en teleoperatér om
tillhandahdllande av en teletjanst inom ett all-
mant tillgangligt telenét,

yrkesmassig upplysning om abonnentuppgifter
till allméanheten eller formedling av abonnent-
uppgifter for sadant andamal,

den som anvénder eller efterfrégar teletjanster
inom ett allmant tillgangligt telenét,
ndtanslutningspunkt varigenom en anvandare
far tillgang till ett allmant tillgangligt telendt
eller radiogranssnitt som anger forbindelsen
mellan radioutrustningar samt tekniska specifi-
kationer for dessa,

nétkapacitet mellan ndtanslutningspunkter som
avses i radets direktiv 92/44/EEG av den 5 juni
1992 om tillhandahdllande av dppna nét for for-
hyrda forbindelser, andrat genom Europaparla-
mentets och radets direktiv 97/51/EG,

teletjanst dar abonnentanslutning tillhandahalls
viaradio i en mobil ndtansl utningspunkt,
Overforingskapacitet i telenét eller del darav,
fysisk och logisk sammankoppling av telendt
som majliggor att teletjanster som tillhandahdlls
i telenéten fungerar mellan alla anvandares nét-
andutningspunkter, saval fasta som mobila, och
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dar anvandarna ges majlighet att fa tillgang till
tjanster som tillhandahallsi néten,

telefonitjanst: teletjanst bestdende i 6verforing av tal och som
medger 6verforing av telefaxmeddelanden samt
datakommunikation via | dghastighetsmodem,

telemeddelande: ljud, text, bild, data eller information i Ovrigt
som férmedias med hjép av radio eller genom
ljus eller elektromagnetiska svangningar som
utnyttjar sarskilt anordnad ledare,

telenat: anlaggning avsedd for formedling av
telemeddelanden,

teleoperator: den som forvarvsmassigt bedriver televerksam-
het,

teletjanst: formedling av telemeddel ande for nagon annan,

televerksamhet: formedling av telemeddelanden via telenét eller

tillhandahallande av nétkapacitet.
Med televerksamhet avses inte utséandning till allmanheten av program
I ljudradio eller annat som anges i 1 kap. 1 § tredje stycket forsta
meningen yttrandefrihetsgrundlagen.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

15 §"

Tillstand enligt 7 § att driva televerksamhet far forenas med villkor om
skyldighet for tillstandshavare

1. att pa vissa villkor tillhandahdlla telefonitjanst till fast natanslut-
ningspunkt &t var och en som efterfragar denna tjanst,

2. att med beaktande av tillganglig kapacitet tillhandahalla annan nét-
kapacitet an for mobila teletjanster pa vissa villkor & den som efterfragar
sadan,

3. att tillhandahdlla information om verksamhetens dgare,

4. att bedriva verksamheten varaktigt och med god kapacitet, tillgang-
lighet och kvalitet, och sa att ett effektivt frekvensutnyttjande framjas,

5. att paett visst sétt fullgéravad 5. att pa ett visst sétt fullgora vad
som foreskrivsi 23 eller 34 §, som foreskrivsi 23, 34 eller 66 §,

6. att pa skaliga villkor i egen telekatalog publicera uppgifter om en-
skildas teleabonnemang hos anméalningspliktig i den utstrackning de inte
omfattas av tystnadsplikt enligt lag,

7. att utan sarskild ersattning upprétthalla telefonautomater i en om-
fattning som i fréga om antal och geografisk utbredning tillgodoser all-
manhetens behov, samt

8. att pa skaliga villkor tillhandahalla tel efoni sttjanster.

Tillstand enligt 7 § att driva televerksamhet skall forenas med villkor
att pa ett visst sétt fullgora vad som féreskrivsi 17 8.

Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndig-
heten meddelar narmare foreskrifter om det sétt pa vilket tillstandsvill-
koren skall fullgoras.

19 Senaste lydel se 2000:210.
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238

Den som bedriver anméalningspliktig verksamhet enligt 5 8 & skyldig

1. att bedriva verksamheten under de forutsdttningar som foljer av de
internationella Gverenskommel ser som Sverige har bitrétt,

2. att i verksamheten ta hénsyn till handikappades behov av sérskilda

teletjanster,

3. att medverka till att telemeddelanden, utan kostnad fér anvandaren,
kan formedlastill samhdllets alarmerings- och réaddningstjénst,
4. att beakta totalforsvarets behov av telekommunikationer under hojd

beredskap,

5. att arligen redovisa sin verk-
samhet i de delar som omfattas av
anmalningsplikten efter principer
som &r sarskilt avpassade for verk-
samheten samt stélla redovis-
ningen till férfogande for tillsyns-
myndigheten eller den som anvisas
av myndigheten,

6. att pa skaliga villkor till na-
gon annan som for nummerupp-
lysningséndamal begéar det lamna
ut sddana uppgifter om enskildas
teleabonnemang som inte omfattas
av tystnadsplikt enligt 45 § forsta
stycket 1 denna lag,

7. att pa skaliga villkor i sin
verksamhet till allménheten lamna
ut uppgifter om enskildas tele-
abonnemang hos nagon annan
anmalningspliktig i den utstréck-
ning de inte omfattas av tystnads-
plikt enligt lag, samt

8. att pa begaran av myndighet
lamna upplysningar om verksam-
heten for statistikandamal.

5. att arligen redovisa sin verk-
samhet i de delar som omfattas av
anmalningsplikten efter principer
som &r sérskilt avpassade for verk-
samheten samt stélla redovis-
ningen till férfogande for tillsyns-
myndigheten eller den som anvisas
av myndigheten, samt

6. att pa begéaran av en myndig-
het [amna upplysningar om verk-
samheten for statistikandamal.

Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndig-
heten meddelar narmare foreskrifter om i vilken utstréckning krav enligt
forsta stycket skall fullgoras och det sétt pa vilket detta skall ske.

42 g+

Erséttning for att overlamna telefonnummer enligt 39 § f&r grundas
endast pa driftskostnader for dverlamnandet. Detsamma géller erséttning
for forval enligt 40 8.

Den som har 6verlamnat ett telefonnummer har inte rétt till erséttning
for mer an hélften av de driftskostnader som utgoérs av 6kade trafikkost-
nader for ett telemeddelande till telefonnumret. S&dan erséttning far tas
ut endast fran den teleoperatdr som den anropande abonnenten har ingétt
avtal med om formedling av telemeddel andet.

1 Senaste lydelse 2001:166.
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Den som overlamnar telefonnummer eller andrar forval har inte rétt till
ersattning fran abonnenten for 6verlamnandet eller andringen.

Betréffande sddana fragor skall i Betréffande sdana fragor skall i
ovrigt bestdmmelserna om samtra- ~ Ovrigt bestdmmel serna om samtra-
fik i 32 och 33 8§ tillampas. fik i 33 och 34 88§ tillampas.

47 8%

Den som driver televerksamhet och déarvid har fatt del av eller tillgang
till uppgift som avsesi 45 § forsta stycket skall pa begéran lamna

1. uppgift som avsesi 45 § forsta stycket 1 till en myndighet som i ett
sarskilt fall behover en sadan uppgift for delgivning enligt delgivningsla-
gen (1970:428), om myndigheten finner att det kan antas att den som
soks for delgivning haller sig undan eller att det annars finns synnerliga
skdl,

2. uppgift som avses i 45 § forsta stycket 1 och som angar misstanke
om brott till aklagarmyndighet, polismyndighet eller ndgon annan myn-
dighet som skall ingripa mot brottet, om fangelse & foreskrivet for brot-
tet och detta enligt myndighetens bedomning kan féranleda annan pafoljd
an boter,

3. uppgift som avses i 45 § forsta stycket 3 och som angar misstanke
om brott till dklagarmyndighet, polismyndighet eller nagon annan myn-
dighet som skall ingripa mot brottet, om det for brottet inte & foreskrivet
lindrigare straff an fangelsei tva ar,

4. uppgift som avses i 45 § forsta stycket 1 till en kronofogdemyndig-
het som behtver uppgiften i exekutiv verksamhet, om myndigheten fin-
ner att uppgiften & av vésentlig betydelse for handldggningen av ett
arende,

5. uppgift som avsesi 45 § forsta stycket 1 till en skattemyndighet som
behGver uppgiften i verksamhet som avser kontroll av skatt eller avgift
eller i utredning om rétt folkbokfdringsort enligt folkbokféringslagen
(1991:481), om myndigheten finner att uppgiften & av vésentlig bety-
delse fér handldggningen av ett drende,

6. uppgift som avses i 45 § forsta stycket 1 till polismyndighet, om
myndigheten finner att uppgiften behdvs i samband med underréttelse,
efterforskning eller identifiering vid olyckor eller dodsfall eller for att
myndigheten skall kunna fullgora uppgift som avses i 12 § polislagen
(1984.387),

7. uppgift som avses i 45 § forsta stycket 1 till polismyndighet eller
aklagarmyndighet, om myndigheten finner att uppgiften behovsii ett sér-
skilt fall for att myndigheten skall kunna fullgdra underréttel seskyldighet
enligt 33 § lagen (1964:167) med sérskilda bestdmmelser om unga lag-
overtrédare,

8. uppgift som avsesi 45 § forsta stycket 1 och 3 till regional alarme-
ringscentral som avses i lagen (1981:1104) om verksamheten hos vissa
regionala alarmeringscentraler.

Erséttning for att 1&mna ut upp-
gifter enligt forsta stycket 8 skall
vara skalig med hansyn till kostna-
derna for utlamnandet.

12 Senaste lydel se 2001:154.
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49 8

Den som i televerksamhet har fétt tillgang till uppgifter som géller ett
sarskilt telemeddelande skall utplana eller avidentifiera uppgifterna vid
samtalets slut eller nar meddel andet nétt mottagaren.

Uppgifter som & nddvéandiga for fakturering av abonnenter och betal-
ning av samtrafikavgifter far dock behandlas till dess fordringen &r betald
eller preskriberad. Sadana uppgifter far behandlas dven for marknadsfo-
ring av teletjanster i den egna verksamheten om abonnenten har lamnat
sitt samtycke till behandlingen.

Personuppgiftslagens
(1998:204) bestdammelser om
rattelse skall galla aven vid be-
handling av personuppgifter enligt
denna lag.

528§
Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndighe-
ten far i fraga om behandling av personuppgifter i televerksamhet med-
delanérmare foreskrifter om

1. vilka uppgifter som far be-
handlas enligt 49 § andra stycket,

2. de krav som skall stéllas pa
teletjanster som medger identi-
fiering av det anropande eller det
uppringda telefonnumret  eller
vidarekoppling, och

3. uppgifter om teleabonnemang
| kataloger som &r tillgangliga for
allménheten.

1. vilka uppgifter som far be-
handlas enligt 49 § andra stycket,
och

2. de krav som skall stéllas pa
teletjanster som medger identi-
fiering av det anropande eller det
uppringda telefonnumret  eller
vidarekoppling.

538§

| det alméannas verksamhet skall, i stéllet for 45-47 88, bestammel-
sernai sekretesslagen (1980:100) tillampas.

For behandling av annan person-

uppgift i televerksamhet &n som

avses i 458 forsta stycket galler
bestammelserna i personuppgifts-
lagen (1998:204).

Abonnentupplysning

66 8§

En teleoperator som har tillde-
lat abonnenter telefonnummer
skall tillgodose varje rimlig bega-
ran om att |amna ut de abonnent-
uppgifter som inte omfattas av
tystnadsplikt enligt 458 férsta
stycket till den som bedriver eller
avser att bedriva abonnentupplys-
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ning. Uppgifterna skall lamnas ut
pa villkor som &r réttvisa, kost-
nadsorienterade och icke-diskri-
minerande.

Regeringen eller, efter reger-
ingens bemyndigande, tillsyns-
myndigheten meddelar narmare
foreskrifter om hur uppgifterna
skall lamnas ut.

67 8

Abonnentuppgifter far vid abon-
nentupplysning behandlas bara om
abonnenten l&mnat sSitt samtycke.
Aterkallar abonnenten sitt sam-
tycke far ytterligare uppgifter om
denne déarefter inte behandlas.

68 §

En abonnent skall ha mgjlighet
att kostnadsfritt i en telekatalog
som &r tillganglig for allménheten

1. ange att hans eller hennes
personuppgifter inte far anvandas
for direkt marknadsféring,

2. fa sin adress delvis utelamnad,
och

3.fa sddana uppgifter utelam-
nade som visar hans eller hennes
kon.

Avgift for att en annan abon-
nentuppgift an som avses i forsta
stycket uteldamnas i en sadan tele-
katalog skall grunda sig pa kostna-
den for att uppgiften utelamnas.

Forhallandet till personuppgifts-
lagen

69 8§

Personuppgiftsagen (1998:204)
galler vid behandling av person-
uppgifter i televerksamhet och vid
abonnentupplysning, om inte annat
foljer av denna lag.

Bestdammelserna i personupp-
giftdlagen om rattelse och ska-
destand géller aven vid behandling
av personuppgifter enligt denna
lag.
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. Prop. 2001/02:98
L agradets yttrande Bilaga 4

Utdrag ur protokoll vid sasmmantréde 2002-01-22

Narvarande: f.d. regeringsradet Karl-Ingvar Rundqvist, regeringsradet
Marianne Eliason, justitieradet Severin Blomstrand.

Enligt en lagradsremiss den 17 januari 2002 (Néringsdepartementet) har
regeringen beslutat inhédmta Lagradets yttrande dver fordag till lag om
andring i telelagen (1993:597).

Forslaget har infor Lagradet foredragits av kandliradet Peter Holm.

Lagradet |amnar forslaget utan erinran.



Néringsdepartementet Prop. 2001/02:98

Utdrag ur protokoll vid regeringssammantrade den 31 januari 2002
Narvarande: statsministern Persson, ordférande, och stat__sréden Hjelm-
Wallén, Winberg, Ulvskog, Lindh, Sahlin, von Sydow, Ostros, Messing,
Enggvist, Rosengren, Warnersson, Lovdén, Ringholm, Bodstrom,
Sommestad

Foredragande: statsradet Sahlin

Regeringen beslutar proposition 2001/02:98 Abonnentupplysning
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Réttsdatablad

Forfattningsrubrik

Bestammelser som
infér, andrar, upp-
haver eller upprepar
ett normgivnings-
bemyndigande

Celexnummer for
bakomliggande EG-

regler

Lag om andring i
telelagen (1993:597)

528

31998L.0010

Prop. 2001/02:98

46



	Propositionens huvudsakliga innehåll
	Innehållsförteckning
	1 Förslag till riksdagsbeslut
	2 Förslag till lag om ändring i telelagen (1993:597)
	3 Ärendet och dess beredning
	4 Bakgrund
	4.1 Marknaden för abonnentupplysning
	4.2 Tidigare överväganden

	5 Ändringar i telelagen (1993:597)
	5.1 Abonnentupplysning
	5.2 Ersättning för utlämning av uppgifter till en regional alarmeringscentral

	6 E-post
	7 Kostnader och konsekvenser för småföretag
	8 Författningskommentar
	Bilaga 1
	Bilaga 2
	Bilaga 3
	Bilaga 4
	Utdrag ur protokoll vid regeringssammanträde den 31 januari 2002
	Rättsdatablad

