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Remissvar om utredning om Bättre förutsättningar att 
utveckla en kunskapsbaserad socialtjänst 

Sammanfattning 

Karlskoga kommun instämmer i förslaget om att inrätta ett nationellt 
socialtjänstdataregister baserat på personuppgiftsbaserad statistik. Det 
kommer att skapa bättre förutsättningar för kommunerna att bedriva 
insatser utifrån ett evidens- och kunskapsbaserat arbetssätt. Karlskoga 
kommun problematiserar dock den potentiella nyttan att föra statistik 
över närstående i ett nationellt register med den eventuellt upplevda 
integritetsinskränkning som de registrerade personuppgifterna kan 
innebära för en individ. Karlskoga kommun föreslår att begreppet anhörig 
används i stället för närstående.  
 
Karlskoga kommun önskar även att det finns en ännu tydligare styrning 
från nationell nivå än vad utredningen föreslår vad gäller standardiserade 
uppgifter. Detta för att nå ett enhetligt dataunderlag för att lättare jämföra 
data mellan kommuner och rikssnittet. Därutöver ser vi det positivt om 
Socialstyrelsen utvecklar ett tillvägagångssätt för att inhämta uppgifterna 
till socialtjänstdataregistret på ett automatiserat sätt för att i sin tur 
minska den administrativa bördan för kommunerna. 
 
8.2.6 Uppgifter om närstående i ett socialtjänstdataregister 
Det föreslås att socialtjänstdataregistret ska kunna behandla uppgifter om 
närstående eller ställföreträdare om detta bedöms nödvändigt samt att 
detta ska hanteras restriktivt. Detta skapar dock utrymme för individuell 
tolkning av medarbetare, vilket i sin tur kan leda till skillnader i arbetssätt 
mellan olika kommuner. Olika arbetssätt och syn på restriktivitet kan ändå 
leda till missvisande- och icke-jämförbar statistik.  
 
Begreppet närstående är ett vitt begrepp. Vi resonerar att man kan vara 
närstående till olika personer vid olika tidpunkter i livet, vilket kan 
upplevas problematiskt när tidigare relationer fortsätter att kopplas 
samman med individer man inte längre har kontakt med. Därför skickar vi 
med en synpunkt om det möjligen skulle vara bättre att använda ordet 
”anhörig” i stället för ”närstående”. Vi anser att begreppen anhörig och 
ställföreträdare är tillräckligt omfattande begrepp för ändamålet med 
statistikföringen för att kunna dra statistiska slutsatser utifrån ett 
nationellt socialtjänstdataregister.  
 
8.2.7 Tydligare styrning från nationell nivå om klassificeringar och 
kategorier  
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Eftersom verksamhetssystemsleverantörer anpassar sina system efter 
kommuners olika uttryckta behov anser vi att det behövs en nationell 
styrning från Socialstyrelsen som tydliggör genom förordning vilka 
kategorier och klassifikationer som ska användas av kommunerna. Detta 
för att skapa ett enhetligt dataunderlag som bidrar till jämförbara data 
mellan kommuner och rikssnittet.  
 
11.2 Ett automatiskt tillvägagångssätt för inhämtning av uppgifter  
Det vore önskvärt om Socialstyrelsen fann ett automatiserat 
tillvägagångssätt för inhämtning av uppgifterna från kommunerna. Det 
skulle minska den administrativa bördan för kommunerna. 
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