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ASYRSATAY S
Regeringsbeslut 2
REGERINGEN 2015-03-19 A2015/927/A (delvis)
Arbetsmarknadsdepartementet Statskontoret
Box 8110

104 20 Stockholm

Uppdrag avseende ledning, styrning och uppféljning inom
Arbetsformedlingen

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar 4t Statskontoret att analysera och limna férslag
avseende utvecklingen av Arbetsférmedlingens interna ledning, styrning

och uppfoljning.

Statskontoret ska analysera:
e indamélsenligheten 1 Arbetsférmedlingens interna ledning,
styrning och uppféljning,
o vilka utvecklingsbehov som finns inom Arbetstérmedlingens
interna ledning, styrning och uppféljning, samt
e mojligheter och risker 1 Arbetsférmedlingens pagdende
forindringsarbete 1 dessa frigor.

Statskontoret ska vid behov féresl dtgirder som regeringen eller
Arbetsférmedlingen bér vidta f6r att forbittra férutsittningarna f6r en
vil fungerande intern ledning, styrning och upptéljning.

Statskontoret far frdin Kammarkollegiet rekvirera hogst 400 000 kronor
for konsultinsatser kring styrning av IT-utveckling. Rekvisitionen ska
goras senast den 31 december 2015. Utgifterna ska belasta det under
utgiftsomrdde 14 Arbetsmarknad och arbetsliv for 2015 uppforda
anslaget 1:3 Kostnader for arbetsmarknadspolitiska program och insatser,
anslagspost 4 Forsoksverksambet med sysselsittningsskapande dtgirder.

Statskontoret ska I6pande hilla Regeringskansliet (Arbetsmarknads-
departementet) informerat om hur arbetet fortskrider.

Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet (Arbetsmarknads-
departementet) senast den 29 februari 2016.

Postadress Telefonvéxel E-post: a.registrator@regeringskansliet.se
103 33 Stockholm 08-405 10 00
Besbksadress Telefax

Méster Samuelsgatan 70 08-411 36 16



Arendet

Den arbetsmarknadspolitiska verksamheten ir 1 behov av férnyelse for
att kunna bidra till att mélet om en vil fungerande arbetsmarknad
uppnis. Arbetsférmedlingen har en central roll f6r att kommande
utmaningar pa den svenska arbetsmarknaden ska kunna métas
framgdngsrikt. I dag stdr Arbetsférmedlingen infor stora utmaningar och
fortroendet for myndigheten ir 1agt.

Arbetsformedlingens ledning ansvarar infér regeringen for verksamheten
och ska se till att regeringens politik genomférs effektivt och enligt
gillande ritt. Regeringen anser att den interna ledningen, styrningen och
uppféljningen av verksamheten kan och bor forbittras for att
verksamheten effektivt ska bidra till en vil fungerande arbetsmarknad.
Handliggningen av drenden miste vara rittsiker och gillande regelverk
ska tillimpas korrekt. En vil fungerande kontroll som motverkar
felaktiga utbetalningar bidrar till att stirka fortroendet f6r myndigheten.

Regeringens inriktning ir att styrningen av myndigheter bor vara tydlig,
verksamhetsanpassad och inriktad mot verksamhetens resultat. Bide
regeringens styrning och den interna styrningen av Arbetsférmedlingens
verksamhet har inom vissa omrdden varit for detaljerad. Det finns ett
behov av att utveckla formerna for regeringens styrning av
Arbetsférmedlingen s8 att den ir tydlig och effektiv i forhillande till
myndighetens uppdrag. En f6érindrad styrning frin regeringen kriver att
processer inom myndigheten anpassas, sirskilt vad avser att sikerstilla
att kunskap fr&n uppfoéljning av insatsernas resultat och effekter tas till
vara i den fortsatta styrningen.

Regeringen har inlett ett arbete {6r att modernisera och utveckla
Arbetsférmedlingen och dirigenom i férlingningen stirka arbets-
marknadens funktionssitt. Regeringen beslutade den 22 december 2014
om regleringsbrev fér Arbetsférmedlingen f6r budgetaret 2015 dir bland
annat mal f6r verksamheten under 8ret angavs. Ytterligare insatser for att
minska detaljstyrningen kommer att genomféras inom ramen for det
arbetsmarknadspolitiska regelverket.

Arbetstformedlingen har inlett ett flerdrigt férindringsarbete som bl.a.
ror ledningen, styrningen och uppfoljningen av verksamheten 1 syfte att
forbittra genomslaget for regeringens politik. Forindringsarbetet
handlar iven om att skapa en gemensam inriktning och mélbild inom
myndigheten, att genomféra férbittringar av IT-stéd och att férbittra
metodutvecklingen. Arbetet sker p& bdde kort och l3ng sikt. Stats-
kontoret kan stddja utvecklingen genom att analysera mojligheter och
risker kring ledning, styrning och uppféljning 1 férindringsarbetet, samt
att vid behov foresld dtgirder som regeringen eller Arbetsférmedlingen
bér vidta.
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