Foérord

De felaktiga utbetalningarna frin trygghetssystemen maiste
stoppas! Ritt person skall ha ritt ersittning vid ritt tillfille.
Det ir utgdngspunkterna for det arbete Delegationen for
dtgirder mot felaktiga utbetalningar fran trygghetssystemen
bedriver. Hur skall det ske? Delegationen skall enligt
direktiven:

utgodra ett samverkansorgan for atgdrder mot felaktiga utbetalningar
fran de offentliga forsdkrings- och bidragssystemen. Delegationen
skall 1amna forslag till enhetliga metoder for att pa en 6vergripande
nivd mita omfattningen av oegentligheter over tid samt lampliga
mal och resultatindikatorer for arbetet med att minska sadana
foreteelser. Delegationen skall vidare frimja samverkan mellan
berérda aktorer for att forhindra olika former av oegentligheter,
liksom verka for att regler som inbjuder eller kan ge upphov till
sddana foreteelser dndras.

Delegationen skall 16pande redovisa sin verksamhet och 1dmna
en slutlig redovisning senast den 1 juli 2008.

Som ett steg i detta arbete presenterar delegationen 1 sin
forsta rapport, Fran risk till mal och resultat, gemensamma
definitioner och limnar ett forslag till en myndighets-
gemensam modell fér analys av risker 1 irendehantering.
Myndigheterna stdr bakom rapporten, som ir tinkt att
anvindas som ett underlag i det fortsatta arbetet med att
minska felaktiga utbetalningar frin trygghetssystemen. Mer
om delegationens uppdrag och arbete finns att lisa pd
delegationens hemsida, www.rattochriktigt.se
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Vid myndigheterna finns en stor erfarenhet och kunskaper
om hanteringen av trygghetssystemen. Dessa soker vi finga
upp pd olika sitt, bl.a. genom delegationens samman-
sittning, dir olika myndighet och organisationer med ut-
betalningsansvar och utredningsansvar ir representerade.
Vilka delegationens ledaméter och experter ir framgdr pd
delegationens hemsida.

Forslag och funderingar vilkomnas 1 det fortsatta arbetet.
Delegationens sekretariat kan nds genom e-post eller
telefon.

Bjérn Blomguist, Ordférande
Kristina Padrén, Huvudsekreterare

Telefon 08-405 31 61
E-post kristina.padrén@finance.ministry.se

Christina Kvarnstrom, Sekreterare
Telefon 08-405 28 25
E-post christina.kvarnstrom@finance.ministry.se

Lena Olofsson, Informatdr
Telefon 08-405 10 93
E-post lena.olofsson@finance.ministry.se

Marit Dozzi, Assistent
Telefon 08-405 17 02
E-post marit.dozzi@finance.ministry.se
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Sammanfattning

Den 12 maj 2005 beslutade regeringen, som ett led i en
samlad strategi for att sikra legitimiteten 1 de offentliga
trygghetssystemen, att tillkalla en delegation (Fi 2005:03)
med uppdrag att utgora ett samverkansorgan for dtgirder
mot felaktiga utbetalningar frdn de offentliga trygghets-
systemen. Delegationen bestdr av representanter frin
18 myndigheter och organisationer samt 7 experter frin
Regeringskansliet.

Foreliggande rapport, Frdn risk till mal och resultat, syftar
till att utgoéra ett underlag i myndigheternas fortsatta ut-
vecklingsarbete.

Rapporten innehiller;

e Forslag till definitioner och avgrinsningar av felaktiga
utbetalningar. Begreppet fusk bor undvikas, eftersom
det dr otydligt och forringar det faktum att det kan rora
sig om brottsliga handlingar. Definitionen av en felaktig
utbetalning bér inte vara kopplad till straffskalan eller
en specifik sanktion. Felaktiga utbetalningar kan bero pd
medwvetet eller omedvetet fel hos bdde den enskilde och
den utbetalande myndigheten. Felaktiga utbetalningar
kan utgoras av misstinkt brott eller regelbrott, oavsikt-
ligt fel eller utbetalningsfel.

e Forslag till en myndighetsgemensam modell {6r analys
av risker 1 drendehanteringen. Med utgdngspunkt 1 de
risker som myndigheterna identifierat i sin verksamhet
har en gemensam modell for riskidentifiering formule-
rats. De olika riskmomenten 1 ett drendes hantering ir;
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— drendets initiering, dir bla. prévning av underlag
frdn enskild sker

— handliggning, dir uppgifter kontrolleras och kom-
pletteras

— beslut, dir beslut utifrdn gillande regler och tillimp-
ning fattas

— uppféljning och kontroll, dir kontroll av efterlevnad
av gillande regler gors

e Underlag f6r utformning av overgripande mil och
resultatindikatorer i arbetet med att férhindra felaktiga
utbetalningar. Dessa mél och resultatindikatorer har sin
utgdngspunkt i de risker som myndigheterna sjilva
identifierat och dir sirskilda insatser behovs for att
sikra att underlag, handliggning, beslut och upp-
foljning/kontroll blir korrekta. I underlagen till mél och
resultatindikatorer har myndigheternas férutsittningar i
form av gillande regler samt stodsystem beaktats.

o Forslag till insatser for att mita omfattningen av fel-
aktiga utbetalningar och utforma enhetliga mitmetoder.
Delegationen har inlett en inventering av méjligheterna
att med alternativa metoder mita omfattningen av fel-
aktiga utbetalningar.

Delegationen ska senast den 1 juli 2008 limna en slutlig
redovisning av sin verksamhet, inklusive hur en framtida
samverkan inom omrddet bor bedrivas.
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1. Bakgrund

For att klara vilfirdens framtida finansiering och sikra legi-
timiteten 1 de offentliga trygghetssystemen har regeringen
vidtagit en mingd dtgirder. Om utbetalningarna frin trygg-
hetssystemen sker pd ett felaktigt sitt, uppstdr inte bara en
risk foér att stora ekonomiska virden gir férlorade, utan
ocksd att legitimiteten 1 systemen skadas och att f6érutsitt-
ningarna fér den framtida vilfirden forsimras.

Idag finns ingen samlad kunskap om omfattningen av fel-
aktiga utbetalningar frin trygghetssystemen. Diremot fére-
kommer spekulationer. Om allminheten tror att missbruket
av den allminna forsikringen ir omfattande, skapas myt-
bildningar. Om dessa varken kan bevisas eller motbevisas
finns en risk att legitimiteten gdr férlorad, vilket i sig kan
leda till 6kad risk f6r brott och felaktigt utnyttjande.

De statliga utgifterna utgors till nirmare 75 procent (ca
700 miljarder kronor) av olika former av ersittningar och
bidrag. Avsevirda belopp kan sdledes gi férlorade redan vid
felaktigheter av relativt ringa omfattning. Felaktiga utbetal-
ningar kan uppkomma till f6ljd av medvetet brott mot
regelsystemen, oaktsamhet eller felaktig tolkning av regel-
system samt brister i myndigheternas drendehantering.

Regeringen har intensifierat arbetet mot olika former av
felaktig hantering av offentliga medel'. Tidigare insatser har
frimst varit inriktade pd att virna det allminnas inkomster
och det finns ingen anledning att hantera utgifterna annor-

' I bilaga 1 gérs en kortfattad redovisning av de tgirder som vidtagits inom ramen fér
regeringens samlade strategi "Mer vilfird {or varje skattekrona”.
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lunda i detta avseende. Dirfor vidtas ett antal dtgirder for
att pd olika sitt forstirka arbetet mot felaktigheter pd ut-
giftssidan.

2. Delegationens arbete

Som ett led 1 detta arbete beslutade regeringen den 12 maj
2005 att tillkalla en delegation (Fi2005:03) med uppdrag att
utgdra ett samverkansorgan for dtgirder mot felaktiga ut-
betalningar frdn de offentliga f6rsikrings- och bidrags-
systemen.

2.1 Direktiv och uppdrag

I direktiven (dir Fi 2005:52) anges att delegationens upp-
drag ir att;

1. Fungera som ett samverkansorgan och frimja samverkan
mellan berérda aktdrer och myndigheter

2. Limna férslag till enhetliga midtmetoder — for att pd en
overgripande nivd mita omfattning av felaktiga utbetal-
ningar 6ver tiden

3. Foresld limpliga mil och resultatindikatorer for att
arbetet med att minska omfattningen av felaktiga
utbetalningar skall sikerstillas

4. Verka for att regler, som idag inbjuder till eller kan ge
upphov till felaktiga utbetalningar, forindras

Delegationen skall inte ha ndgot eget operativt ansvar for
regelgivning, regeltillimpning, kontroller, sanktioner eller
liknande. Detta ansvar kvarstdr oférindrat hos berorda
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myndigheter. De myndigheter och organisationer som ingr
1 delegationen ir Arbetsmarknadsstyrelsen, Brottsforebyggande
rddet, Centrala studiestodsnimnden, Ekobrottsmyndigheten,
Ekonomistyrningsverket, Forsikringskassan, Inspektionen for
arbetsloshetsforsikringen, Linsstyrelserna, Integrationsverket,
Migrationsverket, Rikspolisstyrelsen, Regeringskansliet, Skatte-
verket och Aklagarmyndigheten. Dirutéver ingdr dven Stats-
kontoret, Socialstyrelsen, Arbetslishetskassornas Samorganisa-
tion samt Kommun och Landstingsforbundet. Aven andra
instanser kan komma att knytas till delegationen, t.ex. fore-
tridare {or arbetsmarknadens parter.

Delegationens huvuduppgift ir att fungera som ett forum
fér samverkan, informations- och erfarenhetsutbyte. Inom
ramen for detta skall delegationen enligt direktiven fére-
bygga och férhindra olika former av oegentligheter som kan
forekomma inom och 1 samverkan mellan systemen genom
att;

- limna forslag till mojliga metoder for att pd en Gver-
gripande nivd mita omfattningen av oegentligheter
och felaktigheter 6ver tid samt férslag till limpliga
mél och resultatindikatorer fér arbetet med att
minska sidana foéreteelser,

- Dbeskriva omfattningen av och orsakerna till de
oegentligheter som férekommer,

- 1 samverkan med berérda myndigheter limna f6rslag
till hur drendehantering, utbetalningssystem, myn-
dighetsinterna kontrollsystem och informationen till
enskilda kan utvecklas s& att riskerna for felaktig-
heter minimeras,
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- 1 samverkan med berérda myndigheter underlitta
implementeringen av nya informationsutbyten for
att minska forekomsten av oegentligheter,

- folja upp och redovisa hur berérda myndigheter ut-
vecklar sina insatser inom omridet,

- limna forslag tll férindringar 1 regelverk och for-
hillanden avseende trygghetssystemen som kan
minska férekomsten av oegentligheter och felaktig-
heter, samt

- limna synpunkter pd forslag till nya bestimmelser
for trygghetssystemen 1 syfte att minska fore-
komsten av oegentligheter och felaktigheter.

Delegationen far vid behov iven vidta andra 3tgirder, t.ex.
att:

- sammanstilla nationella och internationella kun-
skaper och goda erfarenheter om hur oegentligheter
och felaktigheter kan férebyggas och bekimpas,

- sammanstilla en sektorsévergripande beskrivning av
effektiva arbetsmetoder for att minska férekomsten
av oegentligheter och felaktigheter som kan anvindas
av utbetalande myndigheter, och

- samordna eventuella gemensamma informations-
insatser for opinionsbildning mot oegentligheter
inom trygghetssystemen.

Delegationen skall l6pande och vid behov, dock minst en
gdng per dr, redovisa en sammanstillning av verksamheten
inklusive férslag till Finansdepartementet. Redovisningen
skall koordineras med &vriga relevanta processer sisom
budgetprocessen. En férsta redovisning skall limnas senast
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den 15 november 2005. Dir skall mojligheterna att inféra
enhetliga mitmetoder samt limpliga mil och resultat-
indikatorer for felaktiga utbetalningar tillmitas sirskild be-
tydelse. Delegationen skall senast den 1 juli 2008 limna en
slutlig redovisning av sin verksamhet, inklusive hur en
framtida samverkan inom omradet bér bedrivas.

2.2 Angransande utredningar

Utover beslutet om att tillsitta delegationen (Fi 2005:03)
har regeringen fattat beslut om ytterligare ett antal dtgirder
1 syfte att minska omfattningen av och risken for felaktiga
utbetalningar frin trygghetssystemen.

Utékat informationsutbyte. Ar 2002 skapades mojligheter
for ett informationsutbyte mellan Forsikringskassan,
arbetsloshetskassorna och Centrala studiestddsnimnden.
Statskontoret har fitt 1 uppdrag att utvirdera det existerande
informationsutbytet och limna forslag till férbittringar.
Uppdraget skall redovisas den 15 juni 2006.

En sirskild utredare (Fi 2005:08, dir 2005:91) har tillsatts
for att prova mdjligheten att utoka det elektroniska infor-
mationsutbytet till att omfatta fler aktorer. I uppdraget, som
skall redovisas senast den 31 oktober 2006, ingr att se dver;

- Om kommunernas socialtjinst bor fi elektronisk
tillgdng tll uppgifter frin frimst Centrala studie-
stddsnimnden och arbetsléshetskassorna for att
kunna kontrollera att inlimnade uppgifter ir riktiga.

10
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- Om Forsikringskassan bor {8 elektronisk tillgdng till
uppgifter hos Migrationsverket vid registrering av en
inflyttad utomnordisk person och di ansékan om
bidrag behandlas.

- Om det ir limpligt att Skatteverket 1 6kad utstrick-
ning limnar ut uppgifter till andra myndigheter och
vilka uppgifter som 1 sidant fall skulle kunna komma
1 friga eller om myndigheternas behov kan tillfreds-
stillas pd annat sitt.

- Om och under vilka férutsittningar myndigheter bor
ha mojlighet eller vara skyldiga att pd eget initiativ
underritta andra myndigheter vid misstanke om fel-
aktigheter 1 underlag mm.

En sirskild utredare (Fi2005:04, dir Fi 2005:51) har tillsatts
for att dvervdga sirskilda brottsbestimmelser for felaktiga
utbetalningar fran trygghbetssystemen. I uppdraget, som skall
redovisas senast den 28 april 2006, ingdr att se 6ver;

- Behovet av att utvidga det straffbara omridet genom
en kriminalisering av grov aktsamhet och utreda be-
hovet av en mer modern och indamailsenlig straff-
rittslig reglering 1 friga om olika oegentligheter vid
utbetalningar frin trygghetssystemen.

- Limpligheten av att, vid sidan av brottsbalkens be-
stimmelser om bedrigeri, inféra sirskilda straff-
bestimmelser pd omrddet. Utredaren skall sirskilt
utreda behovet och limpligheten av en utvidgning av
det straffbara omrddet genom en kriminalisering av
grovt oaktsamma beteenden.

11
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- Behovet och limpligheten av att tydliggéra det
straffrittsliga ansvaret vid underlitenhet att limna
uppgifter.

- Om det finns skil att inféra en anmilningsskyldighet
for berorda myndigheter och organ vid misstanke
om att nigon skaffat sig bidrag eller ersittningar
genom brott.

Bestimmelserna for dterkrav ses éver. En arbetsgrupp i1
Regeringskansliet ser 6ver reglerna om 3terbetalnings-
skyldighet d& ersittning utbetalats pd felaktiga grunder.
Arbetet skall vara avslutat senast den 30 juni 2006.

Atgiirder inom den ekonomiska styrningen. En &versyn av
relevanta styrdokument har initierats i syfte att stirka myn-
digheternas incitament att férebygga och uppticka ”fusk”
och felaktigheter. Det mest kostnadseffektiva ir 1 manga fall
att genomféra nodvindiga kontroller redan innan beslut
fattas om utbetalning. Aven den fortlépande kontrollen bor
stirkas, t.ex. pd arbetsplatser dir svartarbete misstinks fore-
komma. Det ir bla. viktigt att arbetsférmedlingen siker-
stiller att de arbetslosa verkligen stdr till arbetsmarknadens
forfogande och att insatserna anpassas for att stodja detta.

2.3 Representation och arbetsformer

Delegationen bestdr av representanter frin 18 myndigheter
och organisationer’, samt 7 experter frin olika delar av
Regeringskansliet. Delegationen har siledes en bred repre-
sentation som berdr stora delar av den centrala forvalt-

? Se 5.8 for redovisning av representerade myndigheter och organisationer
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ningen. En av delegationens huvuduppgifter ir att fungera
som forum for samverkan, information och erfarenhets-
utbyte.

Eftersom ansvaret foér arbetet med trygghetssystemen ir
fordelat pd flera olika aktdrer, kommer delegationen att fylla
en viktig funktion 1 dessa avseenden.

Vid delegationens férsta sammantride faststilldes att ut-
gdngspunkterna for ett framgingsrikt delegationsarbete ir
att;

o alla delegationsmedlemmar skall ha mandat frin de
myndigheter de representerar att ta stillning till sak-
frigor samt delta 1 beredning och beslut

o allt som fors fram 1 delegationsarbetet skall f6rankras vil
1 de organisationer som representeras

o avgorande for ett framgdngsrikt arbete dr att alla
myndigheter och organisationer bidrar med underlag
och material

Arbetsformer

Delegationen omfattar ett stort antal personer. Detta inne-
bir att det finns en mycket bred kompetens samlad. Regel-
ritta moten med samtliga delegater och experter (25 per-
soner exkl. sekretariatet) sker som regel vid tvd tillfillen
infér varje underlag som tas fram — ett avstimningsméte dir
ett underlag presenteras och diskuteras samt ett avslutande
“beslutsmote” infor vilket en foérankring skett. Enligt plan
kommer delegationen att ta fram minst tvd underlag per 3r,

13
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vilket innebir minst fyra moten per &r med hela delegatio-
nen.

Utover sammantriden med hela delegationen kommer
arbete att ske 1 mindre grupper med uppdrag att arbeta med
specifika frigestillningar. En mindre arbetsgrupp tillsattes
redan efter forsta delegationssammantridet for att arbeta
med riskanalys. Resultatet av arbetet presenterades vid andra
delegationssammantridet och utgér grunden till de forslag
som redovisas 1 avsnitt 3 1 denna rapport.

Sekretariatet kommer fortlopande att ha en nira samverkan
med de myndigheter som ingdr i delegationen, men ocksd
med andra aktdrer av betydelse. Pdgiende projekt hos myn-
digheter och organisationer av intresse for delegationen
kommer ocks3 att féljas nira.

2.4 Avrapportering

Delegationen kommer lopande att redovisa sitt arbete. Vid
behov kommer sirskilda redovisningar och sammanstill-
ningar av delegationens verksamhet och forslag att limnas.
Redovisning limnas till Finansdepartementet, och kommer
att vara koordinerat med budgetprocessens olika delar och
goras minst en ging per ar. En slutlig redovisning av delega-
tionens verksamhet kommer att limnas senast den 1 juli
2008. Slutredovisningen kommer att inkludera forslag till
former for framtida samverkan. En viktig ledstjirna for
delegationens arbete ir att sikerstilla att utbetalningar frin
trygghetssystemen gir till ritt person, med ritt belopp och
vid rite ullfille.

14
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3. Vad &r felaktiga utbetalningar och hur uppstar de?

Arbetet med att ta fram enhetliga midtmetoder och identifi-
era mojliga mal och resultatindikatorer médste bygga pi en
myndighetsévergripande syn. Detta férutsitter en samsyn
betriffande definitioner av och orsaker till felaktiga utbetal-
ningar och att frigan om avgrinsningar aktualiseras. Aven
denna friga bor behandlas med en myndighetsgemensam
uppfattning. Arbetet miste dven beakta frigor som rérande
hur riskomrdden kan och bér identifieras.

Med utgdngspunkt i1 ett myndighetsévergripande synsitt
skapas forutsittningar fér gemensamma maél och resultat-
indikatorer avseende felaktiga utbetalningar. Dessutom for-
bittras forutsittningarna for samarbete mellan myndig-
heterna.

I syfte att dstadkomma en bas f6ér detta har delegationen
med utgdngspunkt i nigra av myndigheternas verksamhet
identifierat vissa av de risker som finns eller kan finnas i
olika delar av handliggningsprocessen. Identifierade risker
kopplas direfter till mitbara mal om hur underlagen kan
forbittras, vilka uppgifter den enskilde skall limna och hur
de kan kontrolleras. Till milen kan sedan myndighets-
specifika indikatorer knytas.

De myndigheter som deltagit i det inledande arbetet med att
finna limpliga avgrinsningar och definitioner ir Skatte-
verket (SKV), Centrala Studiemedelsnimnden (CSN), For-
sikringskassan (Fk), Arbetsloshetskassornas samorganisa-
tion (SO), Arbetsmarknadsstyrelsen (AMS), Inspektionen

15
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for arbetsloshetsforsikringen  (IAF) och  Brottsfore-
byggande ridet (BRA).

Arbetet med att ta fram en myndighetsgemensam plattform
maste ske etappvis. Innan risker kan identifieras och mal
formuleras méste definitioner och avgrinsningar goras. Ut-
gdngspunkten utgdrs av det uppdrag som delegationen har,
dvs. att formulera vissa grundliggande frigestillningar for
det fortsatta arbetet. I det f6ljande har dirfér fyra frige-
stillningar definierats;

1. Vilka trygghetssystem bor ingd?

2. Hur bor avgrinsning och definition av felaktiga utbetal-
ningar goras?

3. Hur ser de olika myndigheterna pd risker for oriktiga
utbetalningar?

4. Hur kan risker och brister klassificeras pa ett sitt som
mojliggdr enhetliga mitmetoder betriffande felaktiga
utbetalningar?

3.1 Vilka trygghetssystem bor inga?

De férminer och férménssystem som bedémts s& centrala
att de skall ingd 1 ett myndighetsovergripande arbete ir
samtliga ersittningar frin socialforsikringen, arbetsloshets-
ersittning, aktivitetsstdd vid deltagande 1 arbetsmarknads-
politiska program, 16nebidrag som betalas till arbetsgivare,
studiestdd, bistdnd till personer som ir registrerade 1 Migra-
tionsverkets mottagandesystem samt ekonomiskt bistdnd

16
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(socialbidrag) och introduktionsersittning som betalas av
kommunerna. Dirutéver inkluderas anstillningsstéd som
utbetalas i form av skattekreditering (d.v.s. nettoredovisas
pd statsbudgetens inkomstsida).

Inkomstskatterna har ocksd en viktig roll ur ett kontroll-
perspektiv genom att ersdttningar felaktigt kan utbetalas
parallellt med loneinkomster (sdvil vita som svarta). Ur ett
statsfinansiellt perspektiv ir inkomstskatten viktig att be-
akta — svarta léneinkomster i kombination med oriktigt
nyttjande av de offentliga trygghetssystemen gor att den
offentliga sektorn férlorar dubbelt.

Skatteverkets ansvar foér folkbokforingen har ocksd en
central betydelse for utbetalningar frin trygghetssystemen.
Skatteverket kan sigas ansvara for en “basregistrering” av
befolkningen genom sitt ansvar f6r folkbokféringen. Att en
person idr folkbokférd ir en forutsittning f6r att en utbetal-
ning ur trygghetssystemen skall kunna géras (socialbidrag
kan dock utbetalas till personer som inte ir folkbokférda).
Ar folkbokféringen fel blir ocksd risken for felaktiga ut-
betalningar stor. Grundliggande information frin skatte-
systemet samt skatteverkets arbetsformer har stor betydelse
for delegationens arbete och bor dirfor ingd 1 ett myndig-
hetsovergripande perspektiv.
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Typ av f6rman Underlag/Beslut/Kontroll
Arbetsloshetstorsikring AMV/AK/IAF
Aktivitetsstod AMV/AK/Férsikringskassan
Lonebidrag, anstillnings- ~ AMV

stod

Socialférsikring Forsikringskassan
Studiestod, rekryterings- CSN

bidrag Kommuner/SKL
Ekonomiskt bistdnd enligt

SoL

Bistdnd enligt lagen om Migrationsverket

mottagande av asylsokande

3.2 Avgransning och definitioner

Delegationen kan konstatera att den existerande begrepps-
floran ir omfattande och otydlig nir det giller felaktiga ut-
betalningar frin trygghetssystemen. Nigra gemensamma
begrepp existerar inte Over myndighetsgrinser och be-
greppet “fusk” anvinds flitigt, men avser ofta olika férete-
elser. Detta ir en nackdel f6r en myndighetsévergripande
syn och forsvirar bdde mojligheterna att bedéma omfatt-
ningen av och orsakerna tll felaktiga utbetalningar, men
forsvirar ocksd en effektiv myndighetssamverkan for att
minska felaktiga utbetalningar.

En undersékning hos Férsikringskassan® visar exempelvis
att ca 40-50 procent av medborgarna tror att “fusk” med
olika bidrag och ersittningar ir vanligt férekommande.
Samtidigt visar andra undersékningar av Forsikringskassan

’ Undersékningen genomférdes av Statistiska Centralbyrin (SCB) pa uppdrag av Vistra
Gétalands lins allminna férsikringskassa och Riksférsikringsverket under vdren 2003.
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inte pd motsvarande nivder betriffande felaktiga utbetal-
ningar. Forsikringskassan har emellertid valt att definiera
*fusk” som “medvetet f6rsok att kringgd gillande regler for
egen vinning”. En mojlig forklaring till skillnader mellan
allminhetens uppfattning och pévisad omfattning be-
triffande *fusk” kan vara avsaknaden av definitioner. Det ir
mojligt att dven attityder och beteenden ir nigot som
inkluderas i allminhetens definition av ”fusk”. Det kan
finnas en diskrepans mellan allminhetens syn pd felaktigt
nyttjande av trygghetssystemen och vad som kan mitas med
gingse metoder.

Yctterligare en iakttagelse dr att de dtgirder som hittills vid-
tagits mot felaktiga utbetalningar har huvudsakligen fokuse-
rat pd rena brott eller andra angrepp pd trygghetssystemen.
Brott mot systemen maste sjilvklart bekimpas, men delega-
tionen har funnit att frigan om definitioner miste ses 1 ett
vidare perspektiv for att arbetet med att ta fram effektiva
dtgirder mot felaktiga utbetalningar skall kunna f3 bista
effekt. Detta ir, tillsammans med frigan om att finna
former for myndighetsgemensamma 4tgirder, betydelsefulla
faktorer 1 arbetet med att utveckla mdl och resultat-
indikatorer.

En forutsittning for ett effektivt arbete med att hindra fel-
aktiga utbetalningar frin trygghetssystemen ir att definitio-
ner och begrepp preciseras och fir en mer adekvat ut-
formning. Mojligheterna att infora enhetliga mitmetoder
samt mal och resultatindikatorer nir det giller felaktiga ut-
betalningar frin trygghetssystemen férutsitter att det finns
myndighetsgemensamma definitioner och begrepp.
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3.21

Hur ser myndigheterna p3 risker for felaktiga
utbetalningar?

Med utgdngspunkt frin de resonemang som beskrivits ovan
har de berérda myndigheterna gitt igenom vilka omstindig-
heter och frigestillningar som har sirskild relevans for att
beskriva riskerna f6r fel vid handliggningen av ett irende.
En sidan beskrivning blir sjilvfallet schematisk och utgr
frdn grundliggande moment som férekommer i alla myn-
digheters arbete. Vid en genomging av myndigheternas
arbete med oriktiga utbetalningar utkristalliseras fyra frige-
stillningar;

1.

20

Brister i underlag. Avser brister 1 underlag i samband
med ansokan (medvetet eller omedvetet), brister 1
kontroll och komplettering av underlagen under
handliggningsfasen samt lopande kontroll av p3-
gdende drenden.

Brister i beslut. Avser brister i organisationen och
innebir att felaktiga belopp betalats ut trots att
underlagen f6r besluten varit korrekta.

Systemangrepp frin ersittningstagare. Avser upp-
tickter av felaktiga utbetalningar som kan hinféras
till att enskilda limnat oriktiga underlag i syfte att till-
skansa sig felaktiga férméner.

Systemangrepp frin medarbetare. Avser upptickter
av felaktig hantering av personalen, d.v.s. tjinstemin
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som for egen vinning kringgdr regler. Benimns
vanligtvis oegentligheter”.

En slutsats frdn myndighetsgenomgingen ir att brister 1
underlag, beslut och lépande kontroll innebir risker for
felaktiga utbetalningar. Dessa faktorer kan sedan i sin tur
innebira “systemangrepp” bdde frin enskilda och frin
handliggande personal. De tvd férsta faktorerna innebir
sdledes risker 1 olika led av myndigheternas hantering av
stoden, medan de tv senare faktorerna kan ses som resultat
av 1 och 2.

Som nimnts ovan finns det ett behov av att finna myndig-
hetsgemensamma begrepp. Behovet av en enhetlig
begreppsapparat for oriktiga utbetalningar frén trygghets-
systemen ir stort, inte bara dirfor att det utgor basen for ett
effektivare samarbete, utan ocksd for att det ir en av
grundforutsittningarna for att kunna mita omfattningen av
felaktiga utbetalningar och identifiera mil och resultat-
indikatorer inom omridet. I det initiala arbetet har dirfor
delegationen tagit fram féljande gemensamma utgings-
punkter for att finna begrepp som kan anvindas i det fram-
tida arbetet.

For det forsta - begreppet “fusk” bor inte anvindas — det ir
otydligt och férringar det faktum att det kan réra sig om
brottsliga handlingar.

* Oegentligheter anvinds genomgiende av Férsikringskassan och Arbetsldshets-
kassorna nir det handlar om avsiktliga fel begdngna av personalen. Termen avviker
dirmed frin gingse legal definition.
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For det andra — definitionen av begreppen bor inte vara
kopplad till straffskalan eller en specifik sanktion.

For det tredje - en oriktig utbetalning kan bero p& medvetet
eller omedvetet fel hos bide den enskilde och den utbetalande
myndigheten.

3.2.2 Definition av begreppet felaktiga utbetalningar

Med utgdngspunkt i féregiende avsnitt kan tre nivder av
orsaker till felaktiga utbetalningar urskiljas. Samtliga tre
nivder avser oriktiga utbetalningar som kan ha férorsakats av
savil en enskild som av en handliggare i berérd myndighet.

I principfiguren nedan redovisas hur felaktiga utbetalningar
frn trygghetssystemen kan och bér definieras.
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Felaktiga utbetalningar - principfigur "Piltavlan”’

UTBETALNINGSFEL,
orsakat av regel- och
stédsystemens
utformning, ej brott

OAVSIKTLIGT
FEL, ¢j brott

MISSTANKT BROTT
eller regelbrott 1 avsikt
att tillskansa sig felaktig

ersittning

e Misstinkt brott — orsakat av medveten handling 1 avsikt
att tillskansa sig felaktig ersittning. Kan utgoras av fel-
aktig information frin enskild i friga om inkomstupp-
gifter, familjeférhillanden, anstillningsférhdllanden eller
annat. Kan dven utgdras av medvetet fel av personal 1
syfte att tillskansa sig eller annan person felaktig ersitt-
ning. Felet ir avsiktligt och kan begds av bdde enskild och
handliggare. Felaktiga utbetalningar som uppkommer pd
detta sitt kan piverkas genom attityder, forbittrad
kontroll eller sanktioner.

o Oavsiktligt fel — orsakas av skrivfel, riknefel, eller slarv
som ger ett felaktigt eller bristfilligt beslutsunderlag.

> Principfiguren "piltavlan” illustrerar huvudférklaringar till att felaktiga utbetalningar
kan uppstd, men siger inget om proportionerna dem mellan.
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Det ir en inte en medveten handling for att kringgd
gillande regler, men kan handla om oaktsamhet. Felet ir
oavsiktligt och kan begds av bdde enskild och handliggare.
Felaktiga utbetalningar som uppkommer pd detta sitt
kan pdverkas genom forbittrade handliggningsrutiner,
utdkad kontroll och tydligare information.

e Utbetalningsfel — orsakas av regel och stodsystemens
utformning. Kan utgdras av fel som uppstitt genom
otydligheter i regelverken — utbetalningen sker trots att
”den inte borde” eftersom det finns utrymme fér god-
tycklig regeltillimpning hos myndighet. Felet ir oavsikt-
ligt och kan begds av handliggare. Felaktiga utbetal-
ningar som uppkommer p& detta sitt kan pdverkas
genom forindrade regler eller indrad tillimpning av
gillande regler.

Principfiguren ovan visar hur olika typer av felaktiga ut-
betalningar kan definieras och klassificeras. En avgorande
skillnad mellan piltavlans tvd innersta cirklar (misstinke
brott och oavsiktligt fel) och den yttre cirkeln (utbetal-
ningsfel) ir att de tvd innersta cirklarna fingar upp de fel
som uppstdr genom att felaktig information tillférs eller
information saknas (eller felbehandlas) och ligger till grund
for den utbetalning som sker.

Definitionerna ir dock pa intet sitt entydiga och skillnaden
mellan misstinkt brott, oavsiktligt fel och utbetalningsfel
kan vara svirtolkad. Nedan féljer tvd8 exempel dir tolk-
ningsproblemen illustreras pa ett ndgot tillspetsat sitt. I det
forsta exemplet skulle handliggaren enligt regelverket ha
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vidtagit ett flertal dtgirder (kontrollerat att Pelle s6kt samt-
liga jobb och f6ljt upp samtliga kontakter med arbetsgivare)
och ocks3 ifrigasatt ersittningsritten. Exemplen ir dock till
for att visa grinsdragningsproblematiken, men illustrerar
ocks? svrigheterna for handliggare att hinna vidta alla f6re-
skrivna tgirder.

Tvd exempel

Pelle ir arbetslds och ska enligt regelverket aktivt soka jobb for att
ha ritt till arbetsloshetsersittning. Pelle anvisas tre jobb av arbets-
formedlingen, soker tvd och kommer pi intervju pi ett. P4 intervjun
siger Pelle att han kommit fér att férmedlingen krivt det och att han
inte ir intresserad av ett jobb som innebir si linga resor. Till for-
medlaren siger Pelle att han sokt alla tre jobb, men att arbetsgivaren
valt annan sékande.

- Ar detta ett misstinkt (regel)brott, eftersom Pelle limnat felaktig
information?

- Ar detta ett oavsiktligt fel, eftersom arbetsformedlaren inte fitt in-
formation eller informerats om att Pelle bara kontaktat tvd av arbets-
givarna? (Nej, eftersom felet frin Pelles sida ar medvetet)

- Ar detta ett utbetalningsfel, eftersom arbetsformedlaren inte
kontrollerat om Pelle sokt de anvisade jobben?
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Bosse uppbir sjukpenning under en vecka och ir arbetsfér pa-
foljande vecka. For fortsatt sjukskrivning behovs likarintyg. Bosses
granne ir likare och nir Bosse férklarar hur viktigt det ir f6r honom
att vila ytterligare en vecka hjilper grannen honom med ett likarintyg.
- Ar detta ett misstinkt (regel)brott, eftersom Bosse limnat felaktig
information till likaren? - Ar detta ett misstinkt brott frin likaren?

- Ar detta ett oavsiktligt fel, eftersom forsikringskassan inte fitt in-
formation om att Bosse ir arbetsfor? (Nej, eftersom felet frin Bosses
sida dr medvetet)

- Ar detta ett utbetalningsfel, eftersom férsikringskassan inte har an-
ledning att ifrigasitta det underlag som Bosse limnat in.

I bida fallen handlar det om misstinkt regelbrott — i fall
nummer tvd bdde frin Bosses och likarens sida. I av-
saknaden av strategisk syn och strategiska definitioner finns
en risk att kontrollen begrinsas till den &vertridelse som
gors av individen genom de osanna uppgifterna till hand-
liggaren. Genom de gemensamma definitionerna (piltavlan)
fingas inte bara regelbrottet upp, utan dven utbetalnings-
felet®. Detta innebir att kontrollfrigorna fokuseras bittre,
vilket tydliggor behovet av utbildningsatsningar m.m. Ett
annat resultat kan vara att det identifieras brister 1 besluts-
underlaget som endast kan dtgirdas genom en regelindring.
En signal miste dd8 kunna fingas upp och férmedlas till
myndigheten eller statsmakten.

Som framgir av exemplen ovan ir frigorna komplicerade
och grinsdragningsproblematiken stor. Trots detta har
delegationen valt en bred ansats 1 sin analys av felaktiga ut-

¢ T fallet med arbetsléshetsersittning kan det, ur statsmaktens synvinkel, ses som ett
utbetalningsfel. Skilet till detta ir att arbetsfsrmedlingen inte kontrollerat anvisningen
och dirmed inte heller rapporterat till a-kassan och ifrdgasatt ritten till ersittning. A-
kassan har siledes inte haft méjlighet att agera.
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betalningar. De definitioner som delegationen foreslar hir ir
visentligt bredare dn enbart misstinkt brott eller vad som
ofta brukar kallas for fusk”. Det ir delegationens &ver-
tygelse att det finns stora virden 1 att ocksi granska de
andra omridena.

Ytterligare en viktig friga ir definitionernas hillbarhet 6ver
tid. Med den nu foreslagna ordningen skapas ett robust
system som litt kan anpassas till forindringar i lagstift-
ningen, t. ex inskrinkningar eller utvidgningar av det straff-
bara omridet.

3.3 Risker i myndigheternas drendehantering

Myndigheternas drendeprocesser utgdrs normalt av ett antal
led frin ansokan/initiering till utbetalningsbeslut och upp-
foljning. Utgdngspunkten ir en gemensam beskrivning av en
generell drendeprocess, med regelbundet &terkommande
aktiviteter eller beslut.

I irendeprocessens olika skeden kan ett antal olika moment,
som innebir risk foér felaktiga utbetalningar, identifieras.
Dessa kan vara olika stora och variera mellan myndigheter
och ersittningssystem och framforallt kommer dtgirderna
for att undanréja riskerna att variera. De myndigheter och
organisationer som har ett utbetalningsansvar har limnat ett
antal exempel pd risker 1 drendeprocessen. Underlaget, som
redovisas 1 sin helhet 1 bilaga 2, visar p8 att brister 1 underlag
frin den enskilde, brister 1 underlag vid prévning, beslut och
l16pande kontroll innebir risker f6r felaktiga utbetalningar.
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Nedan redovisas en modell fér att 1 en myndighetsgemen-
sam kontext beskriva de olika faserna som normalt ingdr i en
generell drendeprocess’ for prévning, utbetalning och upp-
foéljning av ersittningar frin trygghetssystemen.

Vid den myndighetsvisa genomgangen utkristalliserades fyra
huvudsituationer dir risker for felaktiga utbetalningar kan
uppsta;

1. I den forsta kontakten med den enskilde

2. T handliggningsfasen i samband med verifiering och
komplettering av uppgifter frin enskild

3. I beslutsfasen, nir uppgifter stills mot regelverk och
tillimpningsféreskrifter och utbetalning sker

4. T uppfoljnings- och kontrollfasen, nir 16pande prévning
av fortsatt ersittning mm gors

7 Modellen bygger delvis pd SKV:s rapport Grundliggande uppféliningsinformation,
2004:9.
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Arendeprocessens olika delar och risker for felaktiga utbetal-
ningar.

initiering och handliggning beslut uppféljning

och kontroll

v ' ' '

ansdkan

Arendet initi-  Arendet Beslut fattas Lépande

eras och myn-  handliggs och och villkor f6r  drenden kon-
digheten uppgifter fortsatt utbe- trolleras vad
provar kontrolleras talning redo- giller belopp
grundliggande och kom- visas. och grund-
villkor utifrin  pletteras. liggande vill-
individens kor.
uppgifter.

Ndgra exempel pd risker som myndigheterna har identifierat i olika
delar av drendeprocessen redovisas i bilaga 2.

3.4 Fran risk till mal och resultat

Med utgingspunkt frin de risker som myndigheterna iden-
tifierat 1 sina drendeprocesser kan gemensamma mél ut-
formas. Med modellen som utgdngspunkt kan mitbara
resultatindikatorer utformas och kvantifieras for varje en-
skild myndighet. Dessa bér sjilvfallet variera beroende pa
verksamhetsomrdde och myndighetsspecifika forutsitt-
ningar.
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I ett nista steg kan kopplingen mellan definitioner av felak-
tiga utbetalningar och de myndighetsspecifika riskerna 1
irendeprocessen sammanfattas. Med utgdngspunkt i myn-
digheternas bedémning av risker i den egna irendehanter-
ingen, kan en schematisk bild av en modell fé6r mil och
resultatindikatorer 1 arbetet med att férhindra felaktiga ut-
betalningar tas fram. Utgdngspunkterna f6r en myndighets-
gemensam modell ir;

1.

30

Brister 1 utformning av regelverken gor att risker for
felaktiga utbetalningar uppstir. Genom komplexa regel-
verk, dilig samordning mellan system, otydliga villkor
for ritten till ersittning och utrymme f6r godtycke 1
tillimpning av gillande regler finns en risk att bdde bi-
dragstagare och myndigheter medverkar till felaktiga
utbetalningar frin trygghetssystemen.

Brister 1 underlagen frin den enskilde och brister i
myndigheternas underlag f6r verifiering och kom-
plettering av underlagen ir de delar av processen dir de
flesta riskerna har identifierats. Nir det giller brister 1
underlag frin enskilda kan det réra sig om bide avsike-
liga och oavsiktliga fel och sdledes avse bdde misstinkt
brott eller regelbrott och oavsiktliga fel. Den over-
vigande delen av de risker som identifierats kan dock
hinforas till misstinkt brott eller regelbrott.

Brister 1 besluten har identifierats hos ett antal myndig-
heter. Nir det giller brister 1 underlagen for beslut ror
det sig om oavsiktliga fel som kan hinforas till interna
rutiner for kontroll och tolkning av underlag. Hir kan
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dven oegentligheter hos personal férekomma och utgor
d3 misstinkt brott.

4. Brister 1 underlagen for uppf6ljning har framforallt
identifierats inom de arbetsmarknadspolitiska stoden.
Nir det giller brister i underlagen fér den lopande
kontrollen ror det sig oftast om utbetalningsfel, men
kan idven handla om misstinkt (regel)brott. (Denna
punkt kan ses som en del av 2, d.v.s. som en del i hand-
liggningen av ett pagdende drende.)

Var gir grinsen mellan myndigheternas och statsmaktens ansvar?

Myndigheterna har stora méjligheter att genom ett effektivt
arbete minska férekomsten av felaktiga utbetalningar frin
trygghetssystemen. Mycket av ett sidant arbete kan ske
under gillande regelsystem. Det handlar om att systematiskt
identifiera brister och risker, med sikte pd att mojliggora ett
strategiskt och kostnadseffektivt arbete for att férhindra
felaktiga utbetalningar.

Samtidigt har myndigheterna rollen att verkstilla de beslut
som fattas av regering och riksdag. Fér att minimera antalet
felaktiga betalningar och sikerstilla en enhetlig tillimpning
av regelverken krivs ocksd férutsittningar for ett sddant
arbete. Tydliga regler inom och mellan de olika trygghets-
systemen underlittar myndigheternas tillimpning av
gillande regler och minskar risken for felaktiga utbetal-
ningar. Arendeprocessen, sett ur ett myndighetsperspektiv,
kan dirfor sigas ha en férutsittningsfas” som har betydelse
for kraven pd den enskilde, pd mojligheterna till kontroll, pa
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utrymmet for godtycklig tillimpning av regler och dirmed
ocks3 pd risken for felaktiga utbetalningar.

De brister som kommer fram 1 en samlad riskanalys fir
ocks? betydelse frdn ett annat perspektiv — relationen mellan
myndigheter och statsmakt. Genom myndigheternas prak-
tiska arbete med dagliga drenden vinns erfarenheter som har
stor betydelse for att identifiera brister 1 utformningen inom
och mellan regler och stédsystem. I det fortsatta arbetet ir
det naturligt att se 6ver hur resultat frdn kontroll och upp-
foljning inte bara fors in 1 irendeprocessens olika delar, utan
ocksd att det finns mekanismer for att dessa kan 3terféras
till och mottas av statsmakten p3 ett strategisket sitt.

Identifiering av riskomrdden och koppling till méjliga mal
och resultatindikatorer for arbetet med att minska antalet
misstinkta regelbrott, oavsiktliga fel och utbetalningsfel kan
illustreras schematiskt pd féljande sitt.
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4, Slutsatser och fortsatt arbete

En gemensam syn pd definitioner av felaktiga utbetalningar
utgor en viktig bas for att utveckla en gemensam modell for
riskanalys 1 myndigheternas drendeprocesser. Denna utgor i
sin tur basen f6r myndighetsgemensamma mail och
resultatindikatorer fér arbete med att minska risken och
dirmed forekomsten av felaktiga utbetalningar.

4.1 Fran myndighetsperspektiv till nationellt perspektiv

I direktiven till delegationen anges att delegationen skall
limna férslag till enhetliga metoder foér att pd en 6ver-
gripande nivd mita omfattningen av felaktiga utbetalningar
over tid.

Genom att pid myndighetsnivd undersgka férekomsten av
felaktiga utbetalningar och klassificera dessa i olika delar av
irendeprocessen skapas mojligheter att forebygga och
uppticka felaktigheter. Diremot tillférs ingen ny informa-
tion om forekomsten av felaktiga utbetalningar pd aggrege-
rad niva.

I nista steg inleds dirfor ett arbete som syftar till att gora
morkertalanalyser. Med morkertal avses skillnader mellan
observerat felaktigt utnyttjande och faktiskt férekom-
mande felaktigt utnyttjande. Aven om analyser av detta slag
ir behiftat med stora metodproblem och osikerheter ir
dessa nodvindiga for att kunna mita den verkliga om-
fattningen av felaktiga utbetalningar. Delegationen har
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inlett en inventering av mojligheterna att med alternativa
metoder mita omfattningen av felaktiga utbetalningar.

4.2 Slutsatser och fortsatt arbete

I denna rapport, Frdn risk till mal och resultat, tas ett forsta
steg for att ta fram ett underlag f6r &tgirder mot felaktiga
utbetalningar frin trygghetssystemen. Det forsta steget be-
stir av tre delar. For det f6rsta har en gemensam plattform
for definitioner och avgrinsningar av felaktiga utbe-
talningars tagits fram, fér det andra har ett forslag till en
myndighetsgemensam modell {6r analys av risker 1 drende-
hantering limnats och fér det tredje har ett forslag presen-
terats for hur overgripande mal och resultatindikatorer 1
arbetet med att forhindra felaktiga utbetalningar kan ut-
formas. Dessa mél och resultatindikatorer har sin utgdngs-
punkt 1 de risker som myndigheterna sjilva identifierat, dir
sirskilda insatser behovs for att sikra att underlag, hand-

liggning, beslut och uppféljning och kontroll blir korrekt.

Arbetet skall i 6vrigt bedrivas genom samrdd och sam-
verkan med berérda myndigheter. I det fortsatta arbetet
kommer vissa arbetsgrupper att tillsittas under december
ménad. Dessa kommer att fi ansvar for att ta upp frigor
om;

1. Riskanalys — fortsatt utvecklingsarbete

2. Omfattning och orsaker till felaktiga utbetalningar

3. Kommunikationsstrategi

4. Inventering av mojligheterna till gemensamma/samord-
nade dtgirder — strategiskt dokument
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Det finns goda férutsittningar for en implementering av en
riskmodell vid samtliga myndigheter med utbetalnings-
ansvar. Nir det giller organisationer och kommuner ir det
delegationens uppfattning att det ir viktigt att dessa in-
volveras 1 det fortsatta utvecklingsarbetet. Ett arbete med
att ta fram forslag till former f6r detta kommer behandlas
och redovisas 1 sirskild ordning.
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Bilaga 1°

Mer wvilfard for varje skattekrona (virpropositionen 2005
och budgetpropositionen 2005) ir regeringens strategi for
att sikra legitimiteten 1 de offentliga trygghetssystemen.
Grunden for vilfirdens framtida finansiering ir lig arbets-
lshet och hog sysselsittning, men dven god hushillning av
gemensamma resurser — varje satsad skattekrona skall an-
vindas s effektivtc som mojligt. Inom den offentliga
sektorn anges att;

e produktiviteten 6ka

o fusk i skatte- och f6rmanssystemen bekimpas

o skattesystemet vara utformat pd ett effektivt sitt

Effektiv vilfird innebir att skatteinkomsterna anvinds pd
ritt sitt, d.v.s. att skatterna faktiskt betalas och att vil-
firden kommer ritt personer till del. Skattefusk, férméns-
fusk och svartarbete leder till snedvriden konkurrens och
riskerar att undergriva vilfirdmodellen.

Tidigare pdborjade dtgirder i1 syfte att bekimpa skatte- och
tormansfusk fortsitter under 2005;

Atgirder mot skattefusk

—  Forbdttrad skattekontroll — Skatteverket tillfors resurser
motsvarande 420 drsarbetskrafter for att 6ka kontrollen
av skattefusk. Sirskilda insatser gors f6r okad kontroll

8 1 bilagan anvinds genomgiende begreppet “fusk”, eftersom begreppet anvints i de
texter bilagan hinvisar tll.
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av byggbranschen samt f6r att motverka skatteplanering
Over granser.

Typgodkinda kassaregister — 2004 3ars skattekontroll-
utredning foreslog certifiering av kassaregister inom
kontanthandeln och att Skatteverket ska kunna gora
oanmilda besok for kontroll av register samt effektivi-
sering av skattebrottsenheternas arbete. Beredning
pagar.

Entreprenadavdrag och omuvind momsskyldighet {or
minskat fusk med moms och arbetsgivaravgifter i bygge-
branschen. Beredning pagar.

Forbittrad kontroll av F-skatt. Forbittrad kontroll av
foretag med F-skatt som inte redovisat inkomster i
bolaget. Méjligheter att tidsbegrinsa F-skatt ses 6ver.
Beredning pagar.

Attityder och kunskaper — intensifierat arbete med att
paverka minniskors attityder och kunskaper inom om-
ridet — nira samarbete med arbetsmarknadens parter.

Atgirder mot "fusk” med formaner och bidrag

38

Reformering av straffritislig reglering av {6rmansfusk, ev.
kriminalisering av “grov oaktsamhet”. Utredning till-
satt.

Bestimmelser for dterkrav ses éver — en intern arbets-
grupp har tillsatts 1 regeringskansliet med uppdraget att
se over regler om dterkrav gillande felaktigt utbetalade
ersittningar, bidrag och lan.

Uppdrag till Statskontoret — utvirdering av existerande
informationsutbyte mellan myndigheter och férslag till
forbittringar.



Utokat informationsutbyte — utredning om utvidgning
jimfort med 2002 &rs mojligheter, dir CSN, a-kassan
och Férsikringskassan ingick. Undersoka mojlig-
heterna att socialtjinsten fir tillgdng ull uppgifter frin
andra myndigheter samt om Skatteverket i hégre ut-
strickning bér limna ut uppgifter till andra myndig-
heter. Myndigheters skyldighet att informera andra
myndigheter vid misstanke om fusk ses dver.

Okade resurser till kontrollverksamhet — Forsikrings-
kassan och Arbetsmarknadsverket tillférs resurser mot-
svarande 300 4rsarbetskrafter vardera for att forebygga
och minska fusk och oegentligheter.

Skéirpta krav pd kommittéer — forslag som innebir
utbetalningar av stéd eller bidrag skall kompletteras
med &tgirder som innebir att kontrollperspektivet
sikerstills.

Behov av dkad tillsyn av socialforsikringarna sklla priori-
teras

Atgirder inom den ekonomiska styrningen — forebygga
och forbittra mojligheten att uppticka fusk innan ut-
betalningsbeslut fattas. En éversyn av relevanta styr-
dokument har initierats.

En delegation med sérskilt uppdrag att arbeta med
dtgdrder for att forhindra felaktiga utbetalningar frin
trygghetssystemen invittas.
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