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Uppdrag att fordjupa arbetet med jamforelser av it-kostnader och att kartlagga
it-projekt med hog risk

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar &t Ekonomistyrningsverket (ESV) att i enlighet med
vad som anges nedan under rubriken Nirmare om uppdraget férdjupa
arbetet med jimforelser av de statliga myndigheternas it-kostnader,
inhimta information om vilka strategiska it-projekt som bedrivs och
som kan bedémas ha en hégre risk, samt utarbeta férslag till hur mitning
och rapportering av de statliga myndigheternas it-anvindning kan
utvecklas och hur statsforvaltningens digitalisering kan féljas upp.

Arbetet ska pd sikt bidra till ett lirande for berérda myndigheter.

Uppdraget ska rapporteras till Regeringskansliet (Niringsdepartementet)
senast den 31 maj, den 30 oktober och den 31 december 2015 i enlighet
med vad som anges nedan under rubriken Nirmare om uppdraget.

ESV far f6r uppdraget rekvirera hégst 5 000 000 kronor under 2015.
Kostnaderna ska belasta anslaget 2:6 Gemensamma e-forvaltningsprojekt

av strategisk betydelse, anslagsposten 1 Gem. e-f6rv.proj - e-férvaltning,
under utgiftsomrdde 22 Kommunikationer. Medlen utbetalas engdngsvis
efter rekvisition stilld till Kammarkollegiet senast den 15 maj 2015.

Medel som inte utnyttjats ska dterbetalas till Kammarkollegiet p& bankgiro
5052-5781 senast den 31 mars 2016. Vid samma tidpunkt ska ESV limna
en ekonomisk redovisning 6ver anvinda medel till Regeringskansliet
(Niringsdepartementet). Rekvisition, eventuell dterbetalning och
redovisning ska hinvisa till det diarienummer som detta beslut har.

Postadress Telefonvéxel E-post: n.registrator@regeringskansliet.se
103 33 Stockholm 08-405 10 00
Besbksadress Telefax

Méster Samuelsgatan 70 08-411 36 16



Bakgrund

I regleringsbrevet for 2014 fick ESV 1 uppdrag att utveckla en modell
for berikning av myndigheternas it-kostnader och it-investeringar
(it-kostnadsmodell) 1 syfte att effektivisera anvindning av it, skapa
jimforbarhet, mojlighet till verblick och &teranvindbarhet.

ESV utarbetade en modell i samverkan med 22 myndigheter och
redovisade den 1 oktober 2014 uppdraget. Med utgingspunkt i en
definition av it-kostnader har de 22 myndigheterna beriknat sina it-
kostnader. ESV estimerar utifrdn detta att statens it-kostnader ir mellan
24 och 31 miljarder kronor, men lyfter fram att siffran ir osiker.

ESV bedémer att de nyckeltal som tagits fram inom ramen f6r uppdraget
kan ses som ett forsta steg 1 utvecklingen mot att stirka kostnadsmed-
vetenheten om it. Nyckeltalen kan anvindas i arbetet med att effektivisera
tillhandah&llandet av it och att stirka fokus pd hur it kan anvindas for att
utveckla verksamheten inom myndigheterna.

Riksrevisionens granskning av statliga it-projekt som éverskrider budget
(RiR 2011:5) visar att en tredjedel av it-projekten drar 6ver sina budgetar
och att det dr rimligt att anta att budgetéverskridandet ett normalt 4r
ligger 1 intervallet 200-300 miljoner kronor. Riksrevisionens bedémning
ir att myndigheternas férméga att hdlla budgeten i projekt inte har
forbattrats jimfort med 1999 nir en liknande granskning gjordes av
Riksrevisionsverket.

Orsakerna till budgetéverskridanden handlar enligt Riksrevisionen om
brister 1 bestillarkompetens och f6rméga att styra och kontrollera verk-
samheten. Myndigheterna férmar som Riksrevisionen ser det inte heller
att skapa en relevant riskhantering. En av Riksrevisonens slutsatser dr att
myndigheterna inte har dgnat uppfoljning av projekten tillricklig upp-
mirksamhet. E-delegationens uppféljning fran 2013 visar att fler myndig-
heter arbetar med behovs- och nyttoanalys jimfért med 2011, men endast
en viss forbittring har skett 1 hur stor andel myndigheter som har en
strategi for it-forsérjning.

I ESV:s uppdrag i regleringsbrevet {6r 2014 om it-kostnader ingick
ocksd att identifiera strategiska vigval som har stor betydelse for it

och effektivitet i verksamheten. I rapporten framkommer att de flesta
myndigheter som ingick 1 ESV:s arbetsgrupp har hég mognad avseende
exempelvis beslutad projektmodell, men att {4 myndigheter arbetar
strukturerat med nyttohemtagning. Vidare anvinder dessa myndigheter
en it-férvaltningsmodell 1 sin verksamhet, men det finns utrymme f6r



utveckling avseende portféljstyrning och strategisk kompetens-
férsorjning.

Skalen for regeringens beslut

Regeringen avser att forstirka styrningen och samordningen av éver-
gripande it-anvindning 1 statsférvaltningen och férstirka uppféljningen
av de statliga myndigheternas it-anvindning.

It ir grundliggande fo6r minga myndigheters verksamhet och it utgor
en betydande kostnad f6r staten som helhet. Det ir dirfoér angeliget att
regeringen har en god bild av de statliga myndigheternas it-anvindning.

Ett arbete med nyckeltal for it-kostnader kan gora det mojligt for
myndigheterna att jimfora och lira sig av varandra samt att jimfora
sin egen verksamhet 6ver tid.

Effektiviserings- och férindringsarbete 1 myndigheter har ofta stora
inslag av it och det finns ett allt storre beroende mellan myndigheternas
it-system. Det ir angeliget att {6lja upp effekter av investeringar 1 it och
att f3 en samlad bild av strategiska it-projekt med hogre risk. Det giller
bide for enskilda myndigheter och f6r staten som helhet.

Nérmare om uppdraget

ESV ska fordjupa arbetet med jimforelser av de statliga myndigheternas
it-kostnader. ESV ska med utgdngspunkt frin rapporten It-kostnads-
modell (2014:50) och med stdd av en arbetsgrupp av representanter frin
statliga myndigheter identifiera och definiera fler nyckeltal f6r jimforelse
av de statliga myndigheternas it-kostnader. ESV ska ocksa fordjupa
analysen av skillnaderna mellan olika myndigheter och identifiera méjlig-
heter till samverkan mellan myndigheter for att 6ka effektiviteten inom
omridet.

ESV ska inom ramen fér uppdraget inhimta sammanstillda nyckeltal,
enligt de definitioner for nyckeltal som utarbetats enligt ovan, frin de
myndigheter som omfattas av internrevisionsférordningen (2006:1228)
och Bolagsverket, med undantag fér Foérsvarsmakten, Polismyndigheten,
Forsvarets materielverk och Totalforsvarets forskningsinstitut. Myndig-
heterna ska ta fram grundliggande information och berikna nyckeltal 1
enlighet med de definitioner som ESV utarbetat. Underlaget som inhim-
tas frin myndigheterna ska dven omfatta de strategiska val ESV beskriver
1 sin rapport It-kostnadsmodell (ESV 2014:50). ESV ska tillhandahilla
stdd till myndigheterna for berikning av nyckeltal.



Dessutom ska ESV inhimta information om vilka strategiska it-projekt
som bedrivs bland ovanstdende myndigheter och som kan bedémas ha en
hogre risk for att 6verskrida budget eller att inte kunna realisera planerade
effekter. For riskbedémningen av it-projekten ska en enklare modell for
riskbedémning av it-projekt tas fram av ESV. ESV ska samrida med
berérda myndigheter om modellen.

Kartliggningen av it-projekt med hogre risk ska redovisas till Regerings-
kansliet (Niringsdepartementet) senast den 31 maj 2015 och kartligg-
ningen av it-kostnader senast den 30 oktober 2015.

ESV ska, bl.a. med utgdngspunkt frén ovanstdende, utarbeta f6rslag till
regeringen pa hur mitning och rapportering av de statliga myndigheternas
it-anvindning kan utvecklas och hur statsférvaltningens digitalisering kan
foljas upp. Detta kan bl.a. omfatta hur statliga myndigheter ska mita och
rapportera effektiviteten i anvindningen av it, it-kostnader, strategiska
it-projekt och projekt med hog risk. Arbetet ska genomféras 1 samverkan
med en grupp statliga myndigheter och i dialog med Regeringskansliet
(Niringsdepartementet). Denna del av uppdraget ska rapporteras till
Regeringskansliet (Niringsdepartementet) senast den 31 december 2015.

P3 regeringens vignar

Mehmet Kaplan

Juha Alskog

Kopia till

Statsridsberedningen/SAM

Finansdepartementet/BA, MSS, TOT, SKA och SFO
Niringsdepartementet/EH och KLS

Utrikesdepartementet/Astrid Hofslagare

Ansvariga fér budgetsamordning 1 A, Fi, Fo, Ju, M, N, S, U och UD
De myndigheter som berors av uppdraget



