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Begäran om yttrande över remiss om Förslag till 
förordning om ändring i förordningen (1958:272) om 
tjänstekort.  
Er beteckning: Ju2024/00929 

Sammanfattning 
Länsstyrelsen ställer sig bakom förslaget i sin helhet. 

Allmän synpunkt 
 

På sidan 15 står att; ”Om en enskild vill identifiera tjänstemannen, får 
denne notera tjänstgöringsnumret och sedan kontakta länsstyrelsen 
för att få ut namnet. Detta minskar risken för hot som uttalas i 
efterhand. Även om ett särskilt tjänstekort inte på samma sätt 
minskar risken för hot som uttalas i fält bidrar vetskapen om att det 
försvårar för en enskild att söka upp tjänstemannen i efterhand till 
personalens trygghet. Därigenom minskar risken för att hans eller 
hennes tjänsteutövning påverkas.”  
 
 
Länsstyrelsen vill dock uppmärksamma att anställda och chefer vid 
länsstyrelsen vittnar redan idag om att uppgifter om handläggare 
begärs ut i efterhand, även i de fall där tjänstenummer har använts 
vid exempelvis inspektioner. Därför bör man fundera på om enbart 
denna förändring kommer få avsedd effekt eller om det skapar en 
falsk trygghet hos de anställda. 
 
Även om en balans måste finnas där rättssäkerhet och insyn bevaras 
och upprätthålls anser länsstyrelsen att det hade behövts utredas 
vidare om hur enskilda anställda skulle kunna skyddas från att bli 
föremål för våld, hot och trakasserier genom preventiva åtgärder, 
exempelvis rörande personaladministrativ sekretess.  
  

 

Yttrande 
 

Datum 
2024-06-13 
 
 

  
 

Diarienummer 
13553-2024  
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De som medverkat i beslutet 
Beslutet har fattats av Ola Melin med enhetschef Henriette Bonde 
Nordström som föredragande och Stf. Avdelningschef Sofie 
Nydemark som medverkande. 

 

Kopia 

- ju.L4@regeringskansliet.se 
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