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Socialdepartementet

Svar pa remiss om betdnkande - Tillganglighetsdirektivet

Regionen har fatt tillfdlle att 1imna svar pé rubricerad remiss och vill 1imna
foljande synpunkter.

I betdnkandet 1damnas forslag pa hur Europaparlamentets och radets direktiv
(EU) 2019/882 om tillgénglighetskrav for produkter och tjénster bor
genomforas 1 Sverige. Tillgdnglighetsdirektivet syftar till att skapa en
europeisk standard for tillganglighet for personer med funktionsnedséttning,
och dérigenom undanréja hinder pa den inre marknaden.

Direktivet avser elektroniska kommunikationstjanster (inklusive e-bdcker,
e-handelstjénster med mera) samt datormaskinvarusystem med allmidnna
anvindningsomriden avsedda for konsument (inklusive betalnings-
terminaler, incheckningsautomater, sjalvbetjaningsterminaler med mera).

Yttrande

Region Virmland ar positiva till tillgdnglighetsdirektivet 1 stort. Offentliga
aktorer har redan idag krav pa tillgénglighet nir det géller tjdnster och
information som tillhandahalls genom webbplatser eller mobila
applikationer, genom lagen om tillgidnglighet till digital offentlig

service. Bedomningen &r att Region Varmland verksamheter 1 stort idag
redan lever upp till de utokade krav som finns 1 tillgénglighetsdirektivet.
Utokningen géller framforallt privata verksamheter, vilket pa sikt ar positivt
genom att kunskapen om tillgénglighetsfragorna kommer att 6ka och fa
storre prioritet hos till exempel mjukvaruleverantorer.

Region Virmland ser gérna enkla, tydliga metoder for tillsynen av dels hur
tillgédngligheten ska f6ljas upp, dels hur uppfoljningen ska ske systematiskt.
Regionen instimmer att s fa som mgjligt bor utdva tillsynen, och onskar att
det finns en samtalspart nér det giller regelverket.
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Region Viarmlands uppfattning dr att tillgénglighetskrav i upphandling

bor kravstillas genom uppdragsgivaren, precis som ovriga krav pa
varan/tjdnsten/entreprenaden som upphandlas. Utmaningen med
tillgédnglighetskrav vid upphandling &r att det idag inte finns en ansvarig
enhet. Det innebir att ansvaret hamnar hos respektive bestéllare, och medfor
1 sin tur en risk att kravet missas om verksamheten inte redan &r vél insatt 1
omrédet. Region Varmlands erfarenhet dr att mognadsgraden hir

varierar. Region Varmland vill dirutdver invinda mot utredningens forslag
att tillganglighetskrav ska inforas dven vid upphandlingar som understiger
troskelvirdet (2,2 miljoner kronor).

Det ar slutligen viktigt att det finns forebyggande stod till regioners arbete
med digital tillgdnglighet. Region Varmlands ambition &r att forbéattra
tillgdngligheten for invinare, och utifran det 6nskas enhetlig kunskap om
vilka atgirder som krivs for att uppné de formella kraven. Till exempel kan
regelbundna utbildningar erbjudas till regioner, kommuner och
myndigheter, och pé sé sitt effektivisera, f4 ned kostnader och gora det
enklare att halla en god nivd. Region Virmland ser positivt pd att universell
utformning diskuteras pé flera stillen i betdnkandet, och efterlyser att dven
dessa kan ingd i ovanndmnda utbildningar.

Regionala kollektivtrafikmyndigheten i Varmland har féljande synpunkter pa
tillganglighetsdirektivet:

Tillgénglighetsdirektivet och de fordndringar det innebar for efterlevnad
kommer stélla krav pa verksamheten och den anpassning det kommer
innebéra, bade kostnadsmaissigt och i arbetsinsats, varfor det ar viktigt med
framforhéllning och planering infor ikrafttradande. Det dr ocksé viktigt att
det ar tydligt redan frn borjan vilka omraden de beskrivna
tillsynsmyndigheterna ska ansvara for samt tydligt hur uppfoljning kommer
ske, vilken omfattning 1 arbete det innebér for de aktorer som foljs upp och
pa vilket satt det kommer genomforas.

Tillgdnglighetsdirektivet harmoniserar bra med begreppet universell
utformning vilken myndigheten redan har borjat arbeta med. Bland annat
beskrivs det kring detta i det kommande regionala
trafikforsorjningsprogrammet for Region Varmland.
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