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Socialdepartementet

Yttrande over betinkandet Utredningen om genomforandet av
tillganglighetsdirektivet, SOU 2021:44

Bakgrund

Socialdepartementet har genom remiss bjudit in Region Stockholm att yttra
sig over betdnkande av Utredningen om genomforandet av
tillgdnglighetsdirektivet, SOU 2021:44. I april 2020 tillsattes en sdrskild
utredning med uppdrag att ta stéllning till hur Europaparlamentets och
radets direktiv (EU) 2019/882 av den 17 april 2019 om tillgdnglighetskrav
for produkter och tjanster (tillganglighetsdirektivet) ska genomforas i
Sverige. I uppdraget ingick att analysera hur svensk ratt forhaller sig till
direktivet och limna nédvéandiga forfattningsforslag.

Tillganglighetsdirektivet innehéller krav for att gora det digitala samhallet
tillgdngligt for alla och stéller krav pa hur produkter och tjanster ska vara
utformade for att goras mer tillgdngliga. Det dr de ekonomiska aktorerna -
tillverkare, importorer och distributorer - som har ansvar for att produkter
som omfattas av tillgdnglighetsdirektivet uppfyller tillginglighetskraven.
Ekonomisk nytta som utredningen bedomer intraffa ar:

e Minskade kostnader da fler skoter drenden digitalt,

e storre tillganglighet till handel pa nitet och en totalt 6kad e-handel,

e Okad grad av digital inkludering, kundnéjdhet och 6kad grad av

sjalvforverkligande.

Syftet med tillganglighetsdirektivet ar att gemensamma tillganglighetskrav
for vissa produkter och tjanster ska gilla i medlemslédndernas lagstiftning
och andra forfattningar. Pa det sattet kan hindren tas bort for den fria
rorligheten pa den inre marknaden och rattigheter for konsumenter med
funktionshinder inom kan EU stirkas. Direktivet ska vara genomfort med
svensk forfattning senast den 28 juni 2022. Arendet har beretts i samrad
med trafikforvaltningen.
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Region Stockholm ser positivt pa utredningens bedomning att direktivet
genomfors bast genom en ny samlad lag om tillgdnglighet for produkter och
tjanster. Allméangiltiga bestimmelser och bestimmelser om ekonomiska
aktorers skyldigheter skulle bidra till att fortydliga direktivets syfte, det vill
sdga att skapa en europeisk standard for tillginglighet och darigenom
undanroja hinder pa den inre marknaden. Utredningen bedomer ocksa en
potentiellt positiv marknad for kommersiella aktorer pa
tillgdnglighetsomradet. Att tillampa universell utformning och fran borjan
integrera tillgdnglighet i produkter och tjanster torde dessutom innebira att
organisationer slipper kostsamma och tidskravande efterkonstruktioner.
Region Stockholm anser att det ar angeldget att sdkerstilla att direktivets
inférande inte bidrar till en 6kad administrativ eller ekonomisk borda for
berorda aktorer.

Direktivet bor enligt Region Stockholm implementeras tvirsektoriellt for
att gora det mojligt for personer med funktionsnedsittning att leva sa
oberoende som mojligt och att fullt ut ta del av olika produkter och tjanster.
Atgirder kan behdvas for att sikerstilla att personer med
funktionsnedsattning far tillgang pa lika villkor som andra till fysiska
miljoer, transporter, information och kommunikation, innefattande
informations- och kommunikationsteknik (IT) samt till anldggningar och
tjanster som ar tillgangliga for allmanheten bade i stiderna och pa
landsbygden.

Forslaget om att utarbeta harmoniserande standarder for att faststilla
produkttillganglighetskrav ar positivt. Region Stockholm vill dock papeka
att framtagna krav i EU-standarder inte alltid dr den bista l6sningen
beroende pa de lokala férutsattningarna och behoven. Exempelvis ser de
geografiska forutsiattningarna olika ut i olika delar av EU liksom klimat- och
vaderforhallanden. Enhetliga krav enligt en EU-standard riskerar att ge
inlasningseffekter utan mojlighet att anpassa losningarna eller utbudet
utifran lokala och regionala forutsiattningar. Region Stockholm foreslar
darfor ett tillagg vid hanvisning till standard, namligen standard eller
likvdrdig funktionell losning.

Det ar vidare positivt att tillsdtta en arbetsgrupp med representanter fran
intresseorganisationer for att sikra sakkunskap och darmed minska risken
for kostsamma justeringar avseende tjanster och produkter i efterhand.
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Carina Lundberg Uudelepp

Regiondirektor
Hanna Wiik
Haéllbarhetsdirektor

Godké&nd av Carina Lundberg Uudelepp, 2021-11-01
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