J ARFALL A SAMMANTRADESPROTOKOLL
St
Socialndamnden 2022-09-27

§ 96

Remissvar géllande handlingsplan fér en langsiktig utveckling av
tolktjansten fér déva, hdrselskadade och personer med ddvblindhet
(SOU 2022:11)

Dnr Son 2022/424

Beslut

1. Socialnimnden 6verldmnar yttrandet till Socialdepartementet som svar pé remissen.
2. Beslut tas med omedelbar justering,

Arendet i korthet
Jarfélla kommun utgdr en av de remissinstanser som har blivit tillfragad att limna synpunkter pa

handlingsplan for en 1dngsiktig utveckling av tolktjdnsten for déva, horselskadade och personer med

dévblindhet. Svaret ska vara Socialdepartementet tillhanda senast den 29 september 2022.

Handlingar

I. Tjdnsteskrivelse till socialnimnden 2022-09-27 - Remissvar gillande handlingsplan
for en langsiktig utveckling av tolktjdnsten for dova, horselskadade och personer med

dovblindhet (SOU 2022:11)
2. Socialforvaltningens yttrande daterad 2022-08-01

(F'8]

for déva och personer med dévblindhet

Socialnimndens behandling
Beslutsgang

Ordféranden (M) konstaterar att socialnimnden beslutar i enlighet med socialforvaltningens forslag.

Beslutet ska skickas till
Socialdepartementet
Jenny Wilhelmsson
Lotta Erlandsson
Katarina Jonsson

Remiss av SOU 2022:11 - Handlingsplan for en 1angsiktig utveckling av tolktjénsten

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

44)
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13
YTTRANDE

Socialdepartementet
103 33 Stockholm

Dnr Son 2022/424248
Dnr Son 2022/424
Dnr regeringskansliet S2022/01621

Remissvar gallande handlingsplan for en langsiktig utveckling av tolktjansten
for dova, horselskadade och personer med dovblindhet (SOU 2022:11)

Sammanfattning

Jarfalla kommun och socialférvaltningen stodjer utredningens forslag i sin helhet.
Forvaltningen avser att flera forslag bidrar till en mer sammanhallen och tydlig struktur for
tolktjansten och att detta i sin tur kan forenkla for den enskilde som &r i behov av tjansterna.
Flera atgarder syftar till en fortsatt langsiktig utveckling av tolktjansten och utgor forslag pa
uppdrag som ska genomforas. Det gar i dagslaget inte att ta stallning till effekterna av dessa
uppdrag utan har valkomnar forvaltningen resultatet av de uppféljningar som foreslas
genomforas.

I det foljande kommenterar forvaltningen de forslag som det finns synpunkter kring.

Avsnittsvisa kommentarer
Forslag om en ny lag

Nér det galler forslaget om en ny lag vill forvaltningen tilldgga foljande. VVardagstolkning som
regionerna ansvarar for innefattar inte bara tolkning inom héalso- och sjukvarden utan aven
t.ex. situationer pa fritiden. Vidare ar dova, horselskadade och personer med dévblindhet inte
patienter med ett vard- och omsorgsbehov utan individer i behov av en kommunikationstjanst.
Den nya lagen skulle innebéra ett fortydligande déar tolktjanstfragor inte sammanblandas med
halso- och sjukvardsfragor utan istéllet fokuserar pa tillganglighets- och sprakperspektivet.
Mot denna bakgrund stddjer forvaltningen forslaget om att regionens ansvar for tolktjanst for
ddva, horselskadade och personer med dovblindhet ska regleras i en ny lag som ar skild fran
halso- och sjukvardslagen (HSL).

Utredningen foreslar att regionerna ska fa en utokad serviceskyldighet gentemot déva,
horselskadade och personer med doévblindhet och utgdra en sambandscentral for all tolktjanst
for malgruppen. Vid de tillfallen den enskilde vander sig till regionens tolkcentral och &r i
behov av en tolktjanst som annan myndighet ansvarar for kan myndigheten med
betalningsansvar och regionen inga en dverenskommelse om att tolkcentralen ska
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tillhandahalla tolkning. Forvaltningen stodjer detta forslag mot bakgrund av att de tolktjanster
som lyfts i utredningen sallan nyttjas inom kommunen och till f6ljd av detta saknas det
praktisk erfarenhet av att administrera och samordna de tjnsterna. Regionerna har, till
skillnad mot kommunerna, en upparbetad kompetens pa omradet och en etablerad regional
férankring. Mot denna bakgrund anser forvaltningen att regionerna har bast forutsattningar att
samordna dessa fragor.

Ett samlat och forstarkt stod i arbetslivet

Utredningen foreslar att det allmannas stod till tolk i arbetslivet samlas hos
Arbetsformedlingen inom ramen for en sarskild insats om bidrag till tolk for dova,
horselskadade och personer med dovblindhet. Forvaltningen anser att en sadan ordning
minskar gransdragningsproblematiken och skapar tydlighet for den enskilde. Forslaget
tillstyrks aven da det skapar forutsattningar for horselskadade att delta i arbetslivet pa lika
villkor.

Forvaltningen delar utredningen synpunkt att den administrativa processen behover utvarderas
for att faststélla om insatsen méter de behov som arbetsgivare och tolkanvandare har. For att
forslaget ska fa den effekt som avses behéver Arbetsférmedlingen se dver sina administrativa
rutiner for tolkstod i arbetslivet sa att dessa ar latthanterliga for bade arbetsgivare och
tolkanvandare.

Analys av regiongemensam distanstolkningsfunktion

Forvaltningen stodjer forslaget om att utreda mojligheten att inrétta en nationellt samordnad
distanstolkningstjanst. Forvaltningen ser fordelar med att &ven kommunen skulle kunna nyttja
denna tjanst. Precis som utredningen lyfter, vill férvaltningen betona vikten av att tjansten ar
lattillganglig och uppfyller de sakerhetskrav som regioner och kommuner stéller pa moten dar
kénsliga personuppgifter hanteras.

Atgarder for att stirka tolkprofessionen

Utredningen lyfter behovet av att starka tolkprofessionen och foreslar tva uppdrag i linje med
detta. Det forsta uppdraget handlar om att genomféra en fornyad analys av behovet av tolkar
och att se 6ver hur befintliga utbildningar méter de behov som finns. Detta ska genomforas ar
2023-2028. Det andra uppdraget handlar om att den nationella funktionen for samordning av
tolktjanstfragor ska ta fram en plan for kontinuerlig och systematisk forthildning och
kompetensutveckling av tolkar. Detta ska genomfaras ar 2024-2025.

Forvaltningen stédjer genomférandet av dessa uppdrag med reservationen att uppdragen bor
genomforas i linje med varandra. | dagslaget sa har uppdragen olika tidsscheman.
Forvaltningen tror dock att uppdragen kan tjana pa att analyseras i relation till varandra.
Uppdragen har lite olika karaktar men det finns gemensamma beréringspunkter dar analysen
behdver ske samlat.
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Atgarder for 6kad jamstalldhet i arbetsmarknadspolitiska atgérder

Arbetsformedlingen foreslas fa i uppdrag att kartlagga och analysera tillgang och traffsakerhet
i arbetsmarknadspolitiska atgarder som ror déva, horselskadade och personer med
dovblindhet utifran ett jamstalldhetsperspektiv.

Forvaltningen stodjer detta forslag men anser att analysen inte enbart behdver omfatta
eventuella skillnader mellan mén och kvinnor utan dven innefatta ett intersektionellt
perspektiv. Enligt detta perspektiv samspelar etnicitet, kon, alder, klass med varandra.
Faktorerna paverkar och forstarker varandra och kan bidra till 6kad ojamlikhet. Utifran detta
synsétt upplever en inrikes fodd medelalders svensk man med funktionsnedsattning en annan
form av utsatthet an en aldre kvinna med utlandsk bakgrund som har samma
funktionsnedséttning. Forvaltningen anser att det ar tydligt att nar exempelvis klass och
etnicitet, utéver funktionsnedséattning, adderas till befintlig ojamstalldhet férdjupas och vidgas
problematiken vasentligt.
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Arendets handlaggning

Godkénnande av remissvaret beslutades av dldrendmnden 19 maj 2022. Féredragande har
varit utredare pa avdelningen lednings-och verksamhetsstdd, socialforvaltningen.
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2022-08-01

Socialndmnden

Dnr Son 2022/424
Remissvar géallande handlingsplan for en langsiktig utveckling av
tolktjansten for dova, hoérselskadade och personer med dévblindhet
(SOU 2022:11)

Forslag till beslut

1. Socialnamnden éverlamnar yttrandet till Socialdepartementet som svar pa
remissen

Arendet i korthet

Jarfalla kommun utg6r en av de remissinstanser som har blivit tillfragad att lamna

synpunkter pa handlingsplan for en langsiktig utveckling av tolktjansten for dova,

horselskadade och personer med dovblindhet. Svaret ska vara Socialdepartementet
tillhanda senast den 29 september 2022.

Handlingar

1. Socialforvaltningens tjansteskrivelse daterad 2022-08-01

2. Socialférvaltningens yttrande daterad 2022-08-01

3. Remiss fran Socialdepartementet, dnr S2022/01621

4. Handlingsplan for en langsiktig utveckling av tolktjansten for déva, horselskadade
och personer med dovblindhet

Bakgrund

Regeringen beslutade den 30 juli 2020 att ge i uppdrag at en sarskild utredare att gora
en fordjupad analys av forslagen i betdnkandet En samlad tolktjanst- samordning och
utveckling av tolktjanst for barndomsddva, vuxenddva, horselskadade och personer
med dovblindhet (SOU 2011:8) samt i departementspromemorian Tolktjanst for
vardagstolkning (dir.2020:79). Féreliggande handlingsplan har tagits fram mot
bakgrund av denna analys.

Analys

| syfte att fortydliga och forstarka regionernas ansvar foreslar utredningen att en ny
lag om tolktjanst for dova, horselskadade och personer med dévblindhet ersatter den
nuvarande regleringen i halso- och sjukvardslagen om tolktjanst for vardagstolkning.
I den nya lagen foreslas att arbetslivstolkning och myndighetstolkning inte langre ska
omfattas av begreppet vardagstolkning. Vidare ska det bland annat framga att
tolktjansten ska utformas och genomforas i samrad med den enskilde. Att regionen
har samordningsansvar av 6vrig tolktjanst och att viss ledsagning ska inga i tolktjanst
for personer med dovblindhet. Den nya lagen ska borja galla fran och med den 1
januari 2024

Socialférvaltningen
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Utredningen foreslar dven att statsbidraget till regionerna for tolktjanst for
vardagstolkning fran 2024 raknas upp fran 74 350 000 kronor till 115 420 000
kronor. Statsbidraget ska fordelas utifran nuvarande fordelningsmodell och ska ses
over innan ar 2028.

Arbetsformedlingen foreslas ta 6ver regionernas ansvar for tolkning i arbetslivet.
Den nya insatsen innebar att arbetsgivaren eller den som har kostnader for tolk ska fa
bidrag om hogst 10 basbelopp per person varje ar och lagre om personen arbetar
deltid. Ansvaret for eventuellt ytterligare kostnader avilar arbetsgivaren. Insatsen
personligt bitrade ska inte langre betala kostnaden for tolk. Utredningen foreslar att
forslaget ska borja galla den 1 januari 2024 och féljas upp tre ar efter dess inforande.

Aven forutsattningarna for att reglera, organisera och finansiera ett samlat tolkstod i
utbildningen for vuxna foreslas se éver under aren 2022-2025.

Enligt utredningen har behovet av tolkning pa distans okat under covid-19-pandemin
och majligheten att fa tjansten varierar mellan regionerna. Utredaren vill darfor se
éver mojligheten till en nationell distanstolkningsfunktion pa regional niva. Detta ska
goras av den nationella funktionen for samordning av tolktjanstfragor i samrad med
berérda parter under aren 2024-2026. Aven Post och telestyrelsen ska fa i uppdrag att
undersoka behovet av skrivtolk pa distans utan bokning.

Starkta forutsattningar for innovation och teknikutveckling lyfts fram i utredningen. |
linje med detta foreslas att verket for innovationssystem (Vinnova) ska leda och
samordna befintliga och tillkommande aktorer inom omradet sprakteknologi. Den
nationella funktionen for samordning av tolktjanstfragor ska folja Vinnovas arbete .

En satsning ska dven goras av Institutet for sprak och folkminnen (Isof) for att 6ka
genomforandetakten i att kartldgga, systematisera och dokumentera det svenska
teckenspraket for att tillgangliggora spraket som data. Ovanstaende uppdrag ska
goras under aren 2023- 2028.

Enligt utredningen har antalet tolkanvandare 6kat de senaste aren samtidigt som
antalet sokande till tolkutbildningar har minskat. Mot bakgrund av detta foreslas att
lamplig myndighet ska folja upp det framtida behovet av teckenspraks- och
dovblindtolkar samt skrivtolkar. Uppféljningen ska dven innefatta behoven av déva
teckensprakstolkar och teckensprakstolklarare. Vidare ska befintliga utbildningar ses
over i syfte att komma med forbattringsforslag. Detta ska goras under aren 2023-
2028.

I linje med ovanstaende foreslas den nationella funktionen for samordning av
tolktjanstfragor ansvara for att starka samordningen gallande kompetensutvecklingen
for tolkar. Funktionen ska utveckla och sammanstalla en plan for kontinuerlig och
systematisk fortbildning och kompetensutveckling av tolkar samt foresla hur den kan
finansieras. Detta ska goras under aren 2024-2025.

Behovet av en enhetlig reglering av administrativa fragor for tolkar lyfts i
utredningen. En 6versyn foreslas genomforas for att sakerstélla att regler och
administration ar samma for alla tolkar sa langt det ar mojligt. Detta ska goras under
aren 2023-2028.
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Utredningen har beaktat jamstalldhets- och barnperspektivet genom att underséka om
det foreligger skillnader mellan hur mén och kvinnor far tolktjanst. Vidare har
utredningen undersokt om tolkanvandare ar trygga med att berdtta om kansliga
situationer, exempelvis valdsutsatthet, for myndigheter. Aven barn och unga som far
stod av tolk och deras mojligheter att vara med i samhallet pa lika villkor har
analyserats. Utredningens slutsats ar att den data som finns inte gar att bryta ner
specifikt pa gruppen tolktjanstanvandare. Arbetsformedlingen foresla darfor fa i
uppdrag att kartlagga och analysera om kvinnor i malgruppen far samma kvalitativa
stod i samma omfattning som man med samma funktionsnedséttning far.

Vidare ska lamplig myndighet fa i uppdrag att utreda om och i sa fall hur
kompetensen och stodet till valdsutsatta kvinnor i malgruppen kan starkas och
organiseras nationellt. Bakgrunden &r att tolktjanstens nuvarande utbud inte moter
det behov av stéd som kan finnas i en akut, komplex och integritetskanslig situation
som valdsutsatthet kan medféra. Dessa kommunikativa barriérer kan i sin tur
forsvara for den enskilde som upplever valdsutsatthet att soka stod.

Den nationella funktionen for samordning av tolktjanstfragor ska fa i uppdrag att i
samrad med berorda organisationer och myndigheter genomféra en fordjupad analys
om barns och ungas erfarenheter och behov av tolktjanst. Uppdraget ska dven
innefatta att ta fram ett kunskapsunderlag och ge forslag pa atgarder. Dessa uppdrag
ska genomforas under aren 2023-2025.

Enligt utredningen saknas det en samlad, nationell 6verblick av tolktjansten vilket i
sin tur forsvarar mojligheten till uppféljning och utveckling. Darfor foreslas
inrattandet av en nationell funktion for samordning av tolktjanstfragor. Funktionen
ska bland annat tillhandahalla information och sammanstalla statistik, samt ta fram
ett nationellt system for uppfoljning. Senast ar 2028 ska foreliggande handlingsplan
foljas upp.

Barnkonsekvensanalys

En sérskild bestammelse om "barnets basta” foreslas inforas i den nya lagen om
tolktjanst for dova, horselskadade och personer med dévblindhet. Enligt utredningen
innebdr detta ett starkt barnréttsperspektiv i tolktjansten. Vidare bedéms
utredningens forslag om att vardagstolkning inte ska omfatta myndighetstolkning och
arbetslivstolkning medfora positiva effekter for barn da flera resurser frigors for
tolktjanst i situationer pa fritiden och foreningslivet.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering

Utredningens forslag innebar inte nagon forandring av kommunernas ansvar for att
anvanda och bekosta tolk. Dock kan den nya lagen i praktiken innebdra att de
faktiska kostnaderna for tolkning vid kommunala myndigheter 6kar eftersom
regionerna i viss utstrackning tar ansvar for denna typ av tolksituationer idag. Enligt
utredningen har regionerna betalat cirka 36 000 000 kronor for en kategori
tolkuppdrag under benamningen “samhallsservicerelaterade” som bland annat
omfattar kontakter med Arbetsférmedlingen, Migrationsverket och socialtjansten. |
och med att den nya lagen fortydligar vad som ingar, respektive inte ingar i
begreppet "vardagstolkning” kan kommunernas tolkkostnader i viss utstrdckning
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komma att paverkas. Dock ar de ekonomiska konsekvenserna svara att faststalla i
detalj och utredningen gar inte narmre in pa det i och med att kommunernas ansvar
for tolk inte &ndras i sak.

Slutsatser

Socialnamnden beslutar att 6verlamna socialforvaltningens yttrande sasom sitt eget
till Socialdepartementet som remissvar pa handlingsplanen.

Jenny Wilhelmsson
socialdirektor Lotta Erlandsson
avdelningschef

Beslutet ska skickas till

Jenny Wilhelmsson
Socialdepartementet
Lotta Erlandsson
Katarina Jonsson
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5 .
Aldrendmnden 2022-09-22

§ 65

Remissvar géllande handlingsplan foér en langsiktig utveckling av
tolktjansten for déva, hérselskadade och personer med ddvblindhet
(SOU 2022:11)

Dnr Ald 2022/248

Beslut
1. Aldrenimnden 6verlimnar yttrandet till Socialdepartementet som svar p& remissen.

Arendet i korthet
Jarfdlla kommun utgdr en av de remissinstanser som har blivit tillfrdgad att ldmna synpunkter pd

handlingsplan f6r en 1&ngsiktig utveckling av tolktjénsten for déva, horselskadade och personer med

dévblindhet. Svaret ska vara Socialdepartementet tillhanda senast den 29 september 2022.

Handlingar
1. Tjénsteskrivelse till dldrendmnden 2022-09-22 - Remiss av SOU 2022:11 -
Handlingsplan for en langsiktig utveckling av tolktjénsten

2. Yttrande 6ver remiss SOU 2022:11 — Handlingsplan for en léngsiktig utveckling av

tolktjénsten

3. Handlingsplan for en 1dngsiktig utveckling av tolktjénsten for déva, horselskadade och

personer med dovblindhet

Aldrensimndens behandling
Beslutsgdang

Ordfsranden (KD) konstaterar att dldrendmnden beslutar i enlighet med socialférvaltningens forslag.

Beslutet ska skickas till
Socialdepartementet
Jenny Wilhelmsson
Anneli Lagerberg
Katarina Jonsson

Justerandes sign ‘ Utdragsbestyrkande

14(18)
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2022-08-01

Socialdepartementet
103 33 Stockholm

Dnr Ald 2022/248248
Dnr Son 2022/424
Dnr regeringskansliet S2022/01621

Remissvar gallande handlingsplan for en langsiktig utveckling av tolktjansten
for déva, horselskadade och personer med dovblindhet (SOU 2022:11)

Sammanfattning

Jarfalla kommun och socialforvaltningen stdjer utredningens forslag i sin helhet.
Forvaltningen avser att flera forslag bidrar till en mer sammanhallen och tydlig struktur for
tolktjansten och att detta i sin tur kan forenkla for den enskilde som &r i behov av tjansterna.
Flera atgarder syftar till en fortsatt langsiktig utveckling av tolktjansten och utgor forslag pa
uppdrag som ska genomforas. Det gar i dagsldget inte att ta stallning till effekterna av dessa
uppdrag utan har valkomnar forvaltningen resultatet av de uppféljningar som foreslas
genomforas.

| det foljande kommenterar forvaltningen de forslag som det finns synpunkter kring.
Avsnittsvisa kommentarer
Forslag om en ny lag

Nér det galler forslaget om en ny lag vill férvaltningen tilldgga foljande. VVardagstolkning som
regionerna ansvarar for innefattar inte bara tolkning inom héalso- och sjukvarden utan dven
t.ex. situationer pa fritiden. Vidare ar déva, horselskadade och personer med dévblindhet inte
patienter med ett vard- och omsorgsbehov utan individer i behov av en kommunikationstjéanst.
Den nya lagen skulle innebara ett fortydligande déar tolktjanstfragor inte sammanblandas med
halso- och sjukvardsfragor utan istéllet fokuserar pa tillganglighets- och sprakperspektivet.
Mot denna bakgrund stddjer forvaltningen forslaget om att regionens ansvar for tolktjanst for
déva, horselskadade och personer med dovblindhet ska regleras i en ny lag som &r skild fran
halso- och sjukvardslagen (HSL).

Utredningen foreslar att regionerna ska fa en utokad serviceskyldighet gentemot déva,
horselskadade och personer med dovblindhet och utgtra en sambandscentral for all tolktjanst
for malgruppen. Vid de tillfallen den enskilde vander sig till regionens tolkcentral och &r i
behov av en tolktjanst som annan myndighet ansvarar for kan myndigheten med
betalningsansvar och regionen inga en dverenskommelse om att tolkcentralen ska



tillhandahalla tolkning. Forvaltningen stodjer detta forslag mot bakgrund av att de tolktjanster
som lyfts i utredningen sallan nyttjas inom kommunen och till f6ljd av detta saknas det
praktisk erfarenhet av att administrera och samordna de tjnsterna. Regionerna har, till
skillnad mot kommunerna, en upparbetad kompetens pa omradet och en etablerad regional
férankring. Mot denna bakgrund anser forvaltningen att regionerna har bast forutsattningar att
samordna dessa fragor.

Ett samlat och forstarkt stod i arbetslivet

Utredningen foreslar att det allmannas stod till tolk i arbetslivet samlas hos
Arbetsformedlingen inom ramen for en sarskild insats om bidrag till tolk for dova,
horselskadade och personer med dovblindhet. Forvaltningen anser att en sadan ordning
minskar gransdragningsproblematiken och skapar tydlighet for den enskilde. Forslaget
tillstyrks aven da det skapar forutsattningar for horselskadade att delta i arbetslivet pa lika
villkor.

Forvaltningen delar utredningen synpunkt att den administrativa processen behover utvarderas
for att faststélla om insatsen méter de behov som arbetsgivare och tolkanvandare har. For att
forslaget ska fa den effekt som avses behdéver Arbetsférmedlingen se dver sina administrativa
rutiner for tolkstod i arbetslivet sa att dessa ar latthanterliga for bade arbetsgivare och
tolkanvandare.

Analys av regiongemensam distanstolkningsfunktion

Forvaltningen stodjer forslaget om att utreda mojligheten att inrétta en nationellt samordnad
distanstolkningstjanst. Forvaltningen ser fordelar med att &ven kommunen skulle kunna nyttja
denna tjanst. Precis som utredningen lyfter, vill férvaltningen betona vikten av att tjansten ar
lattillganglig och uppfyller de sakerhetskrav som regioner och kommuner stéller pa moten dar
kénsliga personuppgifter hanteras.

Atgarder for att stirka tolkprofessionen

Utredningen lyfter behovet av att starka tolkprofessionen och foreslar tva uppdrag i linje med
detta. Det forsta uppdraget handlar om att genomféra en fornyad analys av behovet av tolkar
och att se 6ver hur befintliga utbildningar méter de behov som finns. Detta ska genomforas ar
2023-2028. Det andra uppdraget handlar om att den nationella funktionen for samordning av
tolktjanstfragor ska ta fram en plan for kontinuerlig och systematisk forthildning och
kompetensutveckling av tolkar. Detta ska genomforas ar 2024-2025.

Forvaltningen stédjer genomférandet av dessa uppdrag med reservationen att uppdragen bor
genomforas i linje med varandra. | dagslaget sa har uppdragen olika tidsscheman.
Forvaltningen tror dock att uppdragen kan tjana pa att analyseras i relation till varandra.
Uppdragen har lite olika karaktar men det finns gemensamma beréringspunkter dar analysen
behdver ske samlat.



Atgarder for 6kad jamstalldhet i arbetsmarknadspolitiska atgérder

Arbetsformedlingen foreslas fa i uppdrag att kartlagga och analysera tillgang och tréaffsakerhet
i arbetsmarknadspolitiska atgarder som ror déva, horselskadade och personer med
dovblindhet utifran ett jamstalldhetsperspektiv.

Forvaltningen stodjer detta forslag men anser att analysen inte enbart behdver omfatta
eventuella skillnader mellan mén och kvinnor utan dven innefatta ett intersektionellt
perspektiv. Enligt detta perspektiv samspelar etnicitet, kon, alder, klass med varandra.
Faktorerna paverkar och forstarker varandra och kan bidra till 6kad ojamlikhet. Utifran detta
synsétt upplever en inrikes fodd medelalders svensk man med funktionsnedsattning en annan
form av utsatthet an en aldre kvinna med utlandsk bakgrund som har samma
funktionsnedséttning. Forvaltningen anser att det ar tydligt att nar exempelvis klass och
etnicitet, utéver funktionsnedséattning, adderas till befintlig ojamstalldhet férdjupas och vidgas
problematiken vasentligt.
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Aldrenamnden

Dnr Ald 2022/248
Remissvar géallande handlingsplan for en langsiktig utveckling av
tolktjansten for dova, hoérselskadade och personer med doévblindhet
(SOU 2022:11)

Forslag till beslut

1. Aldrenamnden Gverlamnar yttrandet till Socialdepartementet som svar pa
remissen.

Arendet i korthet

Jarfalla kommun utg6r en av de remissinstanser som har blivit tillfragad att lamna

synpunkter pa handlingsplan for en langsiktig utveckling av tolktjansten for dova,

horselskadade och personer med doévblindhet. Svaret ska vara Socialdepartementet
tillhanda senast den 29 september 2022.

Handlingar

1. Socialforvaltningens tjansteskrivelse daterad 2022-06-13

2. Socialférvaltningens yttrande daterad 2022-08-01

3. Remiss fran Socialdepartementet, dnr S2022/01621

4. Handlingsplan for en langsiktig utveckling av tolktjansten for déva, horselskadade
och personer med dévblindhet.

Bakgrund

Regeringen beslutade den 30 juli 2020 att ge i uppdrag at en sarskild utredare att gora
en fordjupad analys av forslagen i betdnkandet En samlad tolktjanst- samordning och
utveckling av tolktjanst for barndomsdova, vuxenddva, horselskadade och personer
med dovblindhet (SOU 2011:8) samt i departementspromemorian Tolktjanst for
vardagstolkning (dir.2020:79). Foreliggande handlingsplan har tagits fram mot
bakgrund av denna analys.

Analys

| syfte att fortydliga och forstarka regionernas ansvar foreslar utredningen att en ny
lag om tolktjénst for dova, horselskadade och personer med dévblindhet ersatter den
nuvarande regleringen i halso- och sjukvardslagen om tolktjanst for vardagstolkning.
| den nya lagen foreslas att arbetslivstolkning och myndighetstolkning inte langre ska
omfattas av begreppet vardagstolkning. Vidare ska det bland annat framga att

Socialforvaltningen



JARFALLA 2022-06-13 2 (4)

tolktjansten ska utformas och genomforas i samrad med den enskilde. Att regionen
har samordningsansvar av 6vrig tolktjanst och att viss ledsagning ska inga i tolktjanst
for personer med dovblindhet. Den nya lagen ska borja galla fran och med den 1
januari 2024

Utredningen foreslar dven att statsbidraget till regionerna for tolktjanst for
vardagstolkning fran 2024 raknas upp fran 74 350 000 kronor till 115 420 000
kronor. Statsbidraget ska fordelas utifran nuvarande fordelningsmodell och ska ses
éver innan ar 2028.

Arbetsformedlingen foreslas ta 6ver regionernas ansvar for tolkning i arbetslivet.
Den nya insatsen innebar att arbetsgivaren eller den som har kostnader for tolk ska fa
bidrag om hogst 10 basbelopp per person varje ar och lagre om personen arbetar
deltid. Ansvaret for eventuellt ytterligare kostnader avilar arbetsgivaren. Insatsen
personligt bitrade ska inte langre betala kostnaden for tolk. Utredningen foreslar att
forslaget ska borja galla den 1 januari 2024 och féljas upp tre ar efter dess inforande.

Awven forutsittningarna for att reglera, organisera och finansiera ett samlat tolkstod i
utbildningen for vuxna foreslas se 6ver under aren 2022-2025.

Enligt utredningen har behovet av tolkning pa distans okat under covid-19-pandemin
och majligheten att fa tjansten varierar mellan regionerna. Utredaren vill darfor se
éver mojligheten till en nationell distanstolkningsfunktion pa regional niva. Detta ska
goras av den nationella funktionen for samordning av tolktjanstfragor i samrad med
berérda parter under aren 2024-2026. Aven Post och telestyrelsen ska fa i uppdrag att
undersoka behovet av skrivtolk pa distans utan bokning.

Starkta forutsattningar for innovation och teknikutveckling lyfts fram i utredningen. |
linje med detta foreslas att verket for innovationssystem (Vinnova) ska leda och
samordna befintliga och tillkommande aktorer inom omradet sprakteknologi. Den
nationella funktionen for samordning av tolktjanstfragor ska folja Vinnovas arbete.

En satsning ska dven goras av Institutet for sprak och folkminnen (Isof) for att 6ka
genomforandetakten i att kartldgga, systematisera och dokumentera det svenska
teckenspraket for att tillgangliggora spraket som data. Ovanstaende uppdrag ska
goras under aren 2023- 2028.

Enligt utredningen har antalet tolkanvandare 6kat de senaste aren samtidigt som
antalet sokande till tolkutbildningar har minskat. Mot bakgrund av detta foreslas att
lamplig myndighet ska folja upp det framtida behovet av teckenspraks- och
dovblindtolkar samt skrivtolkar. Uppféljningen ska dven innefatta behoven av déva
teckensprakstolkar och teckensprakstolklarare. Vidare ska befintliga utbildningar ses
over i syfte att komma med forbattringsforslag. Detta ska goras under aren 2023-
2028.

I linje med ovanstaende foreslas den nationella funktionen fér samordning av
tolktjanstfragor ansvara for att starka samordningen gallande kompetensutvecklingen
for tolkar. Funktionen ska utveckla och sammanstélla en plan fér kontinuerlig och
systematisk fortbildning och kompetensutveckling av tolkar samt foresla hur den kan
finansieras. Detta ska goras under aren 2024-2025.
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Behovet av en enhetlig reglering av administrativa fragor for tolkar lyfts i
utredningen. En 6versyn foreslas genomforas for att sakerstalla att regler och
administration & samma for alla tolkar sa langt det &r mojligt. Detta ska goras under
aren 2023-2028.

Utredningen har beaktat jamstéalldhets- och barnperspektivet genom att underséka om
det foreligger skillnader mellan hur man och kvinnor far tolktjanst. Vidare har
utredningen undersokt om tolkanvandare &r trygga med att beréatta om kansliga
situationer, exempelvis valdsutsatthet, for myndigheter. Aven barn och unga som far
stod av tolk och deras mojligheter att vara med i samhallet pa lika villkor har
analyserats. Utredningens slutsats ar att den data som finns inte gar att bryta ner
specifikt pa gruppen tolktjanstanvandare. Arbetsformedlingen foresla darfor fa i
uppdrag att kartlagga och analysera om kvinnor i malgruppen far samma kvalitativa
stod i samma omfattning som man med samma funktionsnedséttning far.

Vidare ska lamplig myndighet fa i uppdrag att utreda om och i sa fall hur
kompetensen och stodet till valdsutsatta kvinnor i malgruppen kan starkas och
organiseras nationellt. Bakgrunden &r att tolktjanstens nuvarande utbud inte moter
det behov av stéd som kan finnas i en akut, komplex och integritetskanslig situation
som valdsutsatthet kan medféra. Dessa kommunikativa barriérer kan i sin tur
forsvara for den enskilde som upplever valdsutsatthet att soka stod.

Den nationella funktionen for samordning av tolktjanstfragor ska fa i uppdrag att i
samrad med berdrda organisationer och myndigheter genomfora en fordjupad analys
om barns och ungas erfarenheter och behov av tolktjanst. Uppdraget ska aven
innefatta att ta fram ett kunskapsunderlag och ge forslag pa atgéarder. Dessa uppdrag
ska genomforas under aren 2023-2025.

Enligt utredningen saknas det en samlad, nationell éverblick av tolktjansten vilket i
sin tur forsvarar mojligheten till uppféljning och utveckling. Darfor foreslas
inrattandet av en nationell funktion for samordning av tolktjanstfragor. Funktionen
ska bland annat tillhandahalla information och sammanstalla statistik, samt ta fram
ett nationellt system for uppfoljning. Senast ar 2028 ska foreliggande handlingsplan
foljas upp.

Barnkonsekvensanalys

En sérskild bestammelse om "barnets basta” foreslas inforas i den nya lagen om
tolktjanst for dova, horselskadade och personer med dévblindhet. Enligt utredningen
innebdr detta ett starkt barnréttsperspektiv i tolktjansten. Vidare bedéms
utredningens forslag om att vardagstolkning inte ska omfatta myndighetstolkning och
arbetslivstolkning medfora positiva effekter for barn da flera resurser frigors for
tolktjanst i situationer pa fritiden och foreningslivet.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering

Utredningens forslag innebar inte nagon forandring av kommunernas ansvar for att
anvanda och bekosta tolk. Dock kan den nya lagen i praktiken innebdra att de
faktiska kostnaderna for tolkning vid kommunala myndigheter 6kar eftersom
regionerna i viss utstrackning tar ansvar for denna typ av tolksituationer idag. Enligt
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utredningen har regionerna betalat cirka 36 000 000 kronor for en kategori
tolkuppdrag under bendmningen ”samhallsservicerelaterade” som bland annat
omfattar kontakter med Arbetsférmedlingen, Migrationsverket och socialtjansten. |
och med att den nya lagen fortydligar vad som ingar, respektive inte ingar i
begreppet "vardagstolkning” kan kommunernas tolkkostnader i viss utstrdckning
komma att paverkas. Dock ar de ekonomiska konsekvenserna svara att faststalla i
detalj och utredningen gar inte narmre in pa det i och med att kommunernas ansvar
for tolk inte &ndras i sak.

Slutsatser

Aldrenamnden beslutar att dverlamna socialforvaltningens yttrande ssom sitt eget
till Socialdepartementet som remissvar pa handlingsplanen.

Jenny Wilhelmsson
socialdirektor Anneli Lagerberg
avdelningschef

Beslutet ska skickas till

Jenny Wilhelmsson
Socialdepartementet
Anneli Lagerberg
Katarina Jonsson
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