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Energimarknadsinspektionen (Ei) tillstyrker forslaget att vardegransen hojs for att
fa en tvist, inom myndighetens verksamhetsomrade!, provad vid Allmanna
reklamationsndamnden (ARN). Ei har inga synpunkter pa forslaget att hoja dven
Ovriga vardegranser. Vidare tillstyrker Ei forslaget att ARN gor en anmaélan
tillganglig for den naringsidkare som anmaélaren angett som sin motpart, i stéllet
for att skicka anmalan till ndringsidkaren. Det dr bra att forordningen? avspeglar

det digitala sédtt som redan idag anvéands i handlaggningen.

Avslutningsvis har Ei inga synpunkter pa forslaget att tvister inom hélso- och
sjukvardstjanster inte ska provas av ARN eftersom forslaget inte paverkar Ei:s

verksamhetsomrade.

Beslut om detta yttrande har fattats av generaldirektoren Ulrika Hesslow. Vid den
slutliga handlaggningen deltog dven stéllforetradande generaldirektdren och
chefsekonomen Therése Hindman Persson, chefsjuristen Goran Morén och
bitrddande avdelningschefen Karima Bjork samt juristen Marie Larsson,

foredragande.
Beslutet har fattats digitalt och saknar darfor underskrifter.
Ulrika Hesslow

Marie Larsson

Remissvaret publiceras pa Ei:s webbplats.

1 Enligt férordningen (2016:742) med instruktion for Energimarknadsinspektionen ansvarar
myndigheten f6r bland annat tillsynen och regelgivningen enligt ellagen (1997:857), naturgaslagen
(2005:403), fjarrvarmelagen (2008:263) och fjarrkylelagen (2022:332).

2 Forslag till forordning om andring i forordningen (2015:739) med instruktion for Allménna
reklamationsndmnden
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