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Kommittédirektiv

Genomforande av EU-direktivet om forbattrade arbetsvillkor for
plattformsarbete

Beslut vid regeringssammantride den 21 november 2024

Sammanfattning

En sirskild utredare ska analysera hur det s.k. plattformsdirektivet ska
genomforas 1 svensk ritt. Syftet med direktivet dr att forbittra
arbetsvillkoren for plattformsarbetstagare och forbittra skyddet av
personuppgifter for personer som utfor plattformsarbete. Direktivet ska vara
genomfort senast den 2 december 2026.

Utredaren ska bl.a.

* analysera hur svensk ritt forhaller sig till plattformsdirektivet, och
e limna nodvindiga forfattningsforslag och vid behov foresld andra
atgirder som dr noédvandiga for att genomfoéra direktivet.

Utredaren ska i sina forslag virna det svenska arbetstagarbegreppet samt ha
den svenska arbetsmarknadsmodellen och arbetsmarknadens parters
autonomi och ritt att férhandla om och ingé kollektivavtal som
utgangspunkt.

Uppdraget ska redovisas senast den 31 december 2025.



Uppdraget att analysera och foresla hur plattformsdirektivet ska
genomforas

Vad ar bakgrunden till och syftet med plattformsdirektivet?

Utvecklingen av algoritmbaserad teknik har mojliggjort framvixten av
digitala arbetsplattformar och med det nya sitt att organisera arbete. Digitala
arbetsplattformar kinnetecknas bl.a. av att de tillhandahaller en tjanst,
atminstone delvis, pa distans t.ex. genom en mobilapplikation och att de till
nagon del organiserar arbete genom automatiserade system. Den tekniska
utvecklingen har férindrat arbetslivet och skapat tillvixt och méjligheter till
nya tjanster och arbeten genom digitala arbetsplattformar. Framvixten av
plattformsarbete kan dock leda till nya affirsmodeller och anlitandeformer
som riskerar att skapa en osikerhet om vem som ir arbetstagare. En central
fraga dr vem som ska anses vara arbetstagare vid plattformsarbete och det ar
darfor viktigt att korrekt sysselsittningsstatus faststills. Personer som ar
anstillda genom digitala arbetsplattformar ska ha goda arbetsvillkor och en
god arbetsmilj6 i likhet med andra som utfor arbete pa arbetsmarknaden i

ovrigt.

I syfte att forbattra arbetsvillkoren f6r plattformsarbetstagare och férbittra
skyddet av personuppgifter for personer som utfor plattformsarbete har
Europapatlamentets och radets direktiv (EU) 2024/2831 av den 23 oktober
2024 om forbittrade arbetsvillkor f6r plattformsarbete, 1 fortsittningen
plattformsdirektivet, antagits. Direktivet ska vara genomfort senast den

2 december 2026.

Vad innebar plattformsdirektivet?
Vad avses med plattformsarbete och plattformsarbetstagare?

Med plattformsarbete avses enligt plattformsdirektivet arbete som
organiseras genom en digital arbetsplattform och utfors inom EU av en
enskild person enligt ett avtalsforhallande mellan plattformen eller en
tormedlare (en s.k. intermedidr) och den enskilde. Den enskilde utfor en
tjanst som tillhandahalls at en kund genom plattformen. Det skydd som
direktivet ger den enskilde ska vara detsamma oavsett om ett avtal har ingatts
direkt med en digital arbetsplattform eller med en formedlare.

Plattformsdirektivet skiljer mellan plattformsarbetstagare och personer som
utfor plattformsarbete. Plattformsarbetstagare dr personer som utfoér
plattformsarbete och som har ett anstillningsavtal eller annars kan anses ha
ett anstallningsférhéallande. Nir det dr fraiga om en plattformsarbetstagare ska
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det framga vem som ansvarar for arbetsgivarens skyldigheter i enlighet med
de nationella rittssystemen. Personer som utfor plattformsarbete ir alla som
utfor plattformsarbete, oavsett avtalstorhallandets natur eller vilken
beteckning som anvinds for avtalsforhillandet. Det dr alltsa fraga om en
vidare kategori som, utover plattformsarbetstagare, omfattar t.ex. personer
som utfor plattformsarbete 1 egenskap av uppdragstagare. Vissa av
direktivets bestimmelser giller endast plattformsarbetstagare, sisom artikeln
om sikerhet och hilsa.

Vad avses med att faststilla sysselsattningsstatus?

Plattformsdirektivet innehaller bestimmelser som handlar om att korrekt
sysselsittningsstatus ska kunna faststillas f6r personer som utfor
plattformsarbete. Det handlar i huvudsak om att kunna faststilla om en
person som utfor plattformsarbete ar arbetstagare. Enligt direktivet ska
medlemsstaterna ha andamalsenliga forfaranden for att faststalla
sysselsdttningsstatus. Faststillandet ska bl.a. grunda sig pa om det kan anses
finnas ett anstillningsforhallande enligt géllande ritt, kollektivavtal eller
praxis i medlemsstaterna, med beaktande av EU-domstolens praxis.

Vid faststillandet av sysselsittningsstatus ska en andamalsenlig rittslig
presumtion tillimpas. Presumtionen innebir att ett avtalsférhallande mellan
en digital arbetsplattform och en person som utfér plattformsarbete ska
antas utgora ett anstillningsforhallande om det finns sakférhallanden som
tyder pa att den digitala arbetsplattformen utovar ledning och kontroll 6ver
den som utfor plattformsarbete. Bedomningen av om det finns sadana
sakférhéllanden ska goras 1 enlighet med gallande ritt, kollektivavtal eller
praxis i medlemsstaterna, med beaktande av EU-domstolens praxis.
Presumtionen ska gé att motbevisa. Den rittsliga presumtionen ska enligt
plattformsdirektivet vara tillimplig 1 alla relevanta administrativa férfaranden
eller domstolsforfaranden dir det dr aktuellt att faststilla korrekt
sysselsattningsstatus f6r den person som utfor plattformsarbete.

Algoritmisk verksamhetsledning

Plattformsdirektivet innehaller ocksa bestimmelser om algoritmisk
verksamhetsledning och behandling av personuppgifter. Bestimmelserna
syftar bl.a. till att frimja transparens, minsklig kontroll och sikerhet nir det
giller automatiserade 6vervaknings- och beslutssystem. Bestimmelserna i
denna del innehaller begrinsningar nir personuppgifter behandlas med hjalp
av automatiserade 6vervaknings- eller beslutssystem. Nir det giller mansklig
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kontroll ska det bl.a. finnas en ritt f6r personer som utfér plattformsarbete
att fa en forklaring fran den digitala arbetsplattformen av beslut som fattas
eller stods av ett automatiserat beslutsystem.

Mojlighet till avvikelser genom kollektivavtal

Plattformsdirektivet ger ett visst utrymme for medlemsstaterna att lata
arbetsmarknadens parter avvika frian direktivets bestimmelser genom
kollektivavtal. Direktivet anger dven att medlemsstaterna ska frimja
arbetsmarknadens parters roll och uppmuntra utévandet av kollektiva
forhandlingar vid plattformsarbete. Mojligheten att gora avvikelser dr
begrinsad till vissa sirskilt angivna artiklar i direktivet, bl.a. artikeln om
sikerhet och hilsa vid anvindande av automatiserade 6vervaknings- eller
beslutssystem och artikeln om information och samrad vid beslut som kan
medf6ra inférande av eller visentliga férandringar 1 anvindandet av sadana
system. For att avvikelser genom kollektivavtal ska vara tillatna ska det
6vergripande skyddet f6r plattformsarbetstagare iakttas.

Hur ska plattformsdirektivet genomféras?

En sirskild utredare ska analysera hur plattformsdirektivet ska genomfoéras i
svensk ritt. Ett direktiv 4r bindande f6r medlemsstaterna nir det giller det
resultat som ska uppnds, men medlemsstaterna far bestimma de nirmare
formerna for hur resultatet ska uppnas. Det finns alltsa vid genomférandet
av direktivet ett visst utrymme att anpassa reglerna till svensk ritt i 6vrigt.

Krav pa forfarande for att faststélla korrekt sysselsattningsstatus

I svensk ratt finns det ingen lagstadgad definition av vem som ar
arbetstagare. Hur den arbetsrittsliga bedomningen av om nagon ar
arbetstagare ska goras foljer 1 stillet av rittspraxis och bygger pa en
helhetsbedémning av alla omstandigheter av betydelse 1 det enskilda fallet.
Vidare finns det inte ndgot mellanting mellan arbetstagare och icke-
arbetstagare, dvs. personer som utan att vara arbetstagare tillerkidnns vissa
rattigheter som normalt endast tillkommer arbetstagare. En utgangspunkt
nir det giller genomforandet av plattformsdirektivets bestimmelser om
taststillande av sysselsittningsstatus ska vara att virna det svenska
arbetstagarbegreppet.

Bestimmelserna om faststillande av sysselsittningsstatus aktualiserar fragan
om i vilka domstolsforfaranden eller administrativa férfaranden och pa vilket
sitt den rittsliga presumtionen ska tillimpas. Den nationella rittspraxis som
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giller den arbetsrittsliga bedomningen av vem som dr att anse som
arbetstagare har ocksa biring pa vem som i egenskap av arbetstagare eller
arbetsgivare omfattas av arbetsmiljolagen (1977:1160). I arbetsmiljolagen
finns bestimmelser om skyldigheter i friga om arbetsmiljé. De
bestimmelserna triffar som utgangspunkt férhillandet mellan arbetsgivare
och arbetstagare. Frigan om en digital plattform ska anses vara arbetsgivare
har varit uppe till prévning i férvaltningsdomstol. I flera avgéranden har
domstolarna funnit att sa inte varit fallet och att den digitala plattformen
darfor inte har nagot arbetsmiljéansvar. En sirskild fraga som uppkommer
vid genomférandet av plattformsdirektivet dr om siadana administrativa
torfaranden som avses i direktivet ska anses omfatta Arbetsmiljoverkets
tillsynsverksamhet.

Behoriga myndigheter

I plattformsdirektivet hinvisas det i flera bestimmelser till beh6riga
myndigheter. Utredaren behéver analysera vilka svenska myndigheter eller
organ som ska ges uppgifter enligt direktivet. Utgangspunkten ska vara den
systematik och ansvarsférdelning som foljer av gillande svenska relevanta
regelverk.

Den svenska arbetsmarknadsmodellen ska vara utgangspunkten

I Sverige har arbetsmarknadens parter huvudansvaret for att reglera villkoren
pa arbetsmarknaden. Lagstiftningen utgor i stora delar ett ramverk inom
vilket arbetsmarknadens parter har stor frihet att 1 kollektivavtal reglera de
niarmare villkoren. Utredarens utgangspunkt ska vara den svenska
arbetsmarknadsmodellen och arbetsmarknadens parters autonomi samt ratt

att férhandla om och inga kollektivavtal.

Personuppgiftsbehandling

Den generella regleringen for personuppgiftsbehandling inom EU finns i
Europapatlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april
2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av
personuppgifter och om det fria flodet av sidana uppgifter och om
upphivande av direktiv 95/46/EG (allmin dataskyddsférordning), i
fortsittningen EU:s dataskyddsforordning. Férordningen kompletteras 1
Sverige av bl.a. lagen (2018:218) med kompletterande bestimmelser till EU:s
dataskyddsférordning och sektorsspecifika registerférfattningar som reglerar
myndigheters personuppgiftsbehandling. En fraga som uppstar vid
genomférandet av plattformsdirektivet 4r om direktivets bestimmelser om
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personuppgiftsbehandling kriaver kompletterande forfattningsreglering till
EU:s dataskyddsférordning eller till den befintliga svenska
dataskyddsregleringen.

Utredaren ska darfor

¢ analysera hur svensk ritt forhaller sig till plattformsdirektivet,

e analysera i vilka domstolsforfaranden eller administrativa forfaranden
och pa vilket sitt den rattsliga presumtionen ska tillimpas,

e analysera om sidana administrativa forfaranden som direktivet anger ska
anses omfatta Arbetsmiljoverkets tillsynsverksamhet,

¢ analysera om direktivets bestimmelser om personuppgiftsbehandling
kriver kompletterande forfattningsreglering i férhallande till EU:s
dataskyddsférordning eller den befintliga svenska dataskyddsregleringen,

*  fOresld vilka myndigheter eller organ som ska ges uppgifter enligt
direktivet, och

e limna nodvindiga forfattningsforslag och vid behov foresld andra
atgirder som dr nédvindiga for att genomfora direktivet.

Utredaren ska i sina forslag virna det svenska arbetstagarbegreppet samt ha
den svenska arbetsmarknadsmodellen och arbetsmarknadens parters
autonomi och ritt att férhandla om och ingé kollektivavtal som
utgangspunkt. I det ligger att, om sd bedéms limpligt och i den utstrickning
som plattformsdirektivet medger, nyttja mojligheten att tillita avvikelser frin
direktivet genom kollektivavtal.

Utredaren ska i sina forslag ocksd virna intresset av svenska foretags
innovationsférmaga och svensk ekonomis konkurrenskraft.

Utredaren ska inte limna f6rslag som innebir att den rittsliga presumtionen
ska tillimpas 1 forfaranden som ror skatte- och straffrittsliga fragor eller
fragor som avser social trygghet.

Det ingir inte heller i utredarens uppdrag att foresla andra atgarder eller att
limna andra forfattningsforslag an vad som dr nédvindigt for att direktivet
ska kunna genomforas.



Konsekvensbeskrivningar

Utredaren ska analysera och redovisa konsekvenserna av forslagen i enlighet
med kommittéférordningen (1998:1474) och férordningen (2024:183) om
konsekvensutredningar. Utredaren ska sarskilt redovisa de konsekvenser
som forslagen kan fa for arbetstagare och arbetsgivare. Utredaren ska dven
sarskilt redovisa forslagens paverkan pa foretagens tillvixt, konkurrenskraft,
innovations- och omstillningsférmaga samt sirskilt redovisa paverkan pa
foretagens administrativa kostnader. Utredaren ska ocksa sirskilt bedoma
vilka konsekvenser forslagen kommer att fa for Sveriges internationella
ataganden. Utredarens forslag ska vara analyserade ur ett
jamstilldhetsperspektiv.

Kontakter och redovisning av uppdraget

Utredaren ska halla sig informerad om och beakta relevant arbete som pagar
inom Regeringskansliet, utredningsvisendet och EU, t.ex. kopplat till
Europapatlamentets och radets forordning (EU) 2024/1689 av den 13 juni
2024 om harmoniserade regler for artificiell intelligens och om andring av
forordningarna (EG) nr 300/2008, (EU) nr 167/2013, (EU) nr 168/2013,
(EU) 2018/858, (EU) 2018/1139 och (EU) 2019/2144 samt direktiven
2014/90/EU, (EU) 2016/797 och (EU) 2020/1828 (férordning om
artificiell intelligens). Utredaren ska sirskilt folja genomférandet av
plattformsdirektivet i 6vriga nordiska linder.

Utredaren ska i sitt arbete fora en nira dialog med arbetsmarknadens parter
och inhimta synpunkter frain Arbetsmiljoverket, Integritetsskydds-
myndigheten och andra relevanta myndigheter samt foretag och andra
organisationer i den utstrickning som det beh6évs och bedéms laimpligt.

Utredaren ska dokumentera och redovisa forfattningstorslagen i férhéallande
till plattformsdirektivet i en jamforelsetabell.

Uppdraget ska redovisas senast den 31 december 2025.

(Arbetsmarknadsdepartementet)
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