Swedish
FinTech
Association.

Fi2024/01078
Finansdepartementet
fi.remissvar@regeringskansliet.se
2024/09/09

Swedish FinTech Associations remissvar pa Fi2024/01078 “Stirkt konsumentskydd pa
kreditmarknaden”

Om SweFinTech

The Swedish Financial Technology Association (“SweFinTech”) ar en branschférening for svenska
fintechbolag och samlar drygt 90 bolag inom branschen. Vi samlar féretag inom betalningar,
krediter, crowdfunding, investeringar med mera och vart syfte ar att starka det svenska ekosystemet
och skapa en vilfungerande marknad for svenska fintechbolag.

Overgripande ansats

SweFinTech tackar for mojligheten att fa lamna remissvar pa Fi2024/01078 “Starkt konsumentskydd
pé kreditmarknaden” ("Promemorian”). Overskuldséttningen &r ett stort samhéllsproblem som
behover I6sas omgaende och SweFinTech ser positivt pa att reglerna for att driva verksamhet med
konsumentkrediter ses over for att framja en sund kreditgivning. Féreningen ser med oro pa
Promemorians forslag om att upphava lagen (2014:275) om viss verksamhet med
konsumentkrediter (LVK) och att endast banker eller kreditmarknadsbolag (“kreditinstitut”) far ge ut
konsumentkrediter enligt lagen (2004:297) om bank och finansieringsrorelse (LBF). Forslaget
kommer att missa sitt syfte och istéllet hoja trosklarna att starta likval driva ett fintechbolag inom
konsumentkreditsegmentet, genom betydligt hdgre avgifter samt resurskrav. Detta kommer direkt
paverka dagens 70-tal bolag med konsumentkredittillstand samt indirekt bolag med stort
kundsegment bland konsumentkreditforetagen, som kommer leda till minskad konkurrens likval
innovation pa finansmarknaden. Féreningen anser darfor att regeringen inte bor ga vidare med

forslaget.

Dartill strider Promemorian mot det nya konsumentkreditdirektivet (CCD2) vilket ar ett
fullharmoniseringsdirektiv och Sveriges mojlighet till avvikande reglering bor vara begransad i detta
hdnseende. Enligt CCD2 maste det exempelvis finnas en naringsrattslig lag for rena kreditférmedlare,
som enligt direktivets definition inte far ge ut krediter, vilket skulle krdvas med ett tillstand enligt
LBF. Promemorians forslag kommer i forlangningen ge en negativ paverkan pa svenska foretags
konkurrenskraft inom EU och det vore anmarkningsvart om det radde helt andra regler i Sverige
jamfort med resten av unionen.
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Det finns tva andra beredningsprocesser pa omradet utdover Promemorian, dels SOU 2023: 38
(“Overskuldssattningsutredningen”) som bland annat inkluderar ett férslag pa ett skuld- och
kreditregister och ett sankt rantetak pa 20 procent, dels utredningen om inférandet av det andra
konsumentkreditdirektivet i svensk lag (Dir. 2023:142). SweFinTech anser att dessa innehaller ett
flertal relevanta forslag for att fa ner 6verskuldsattningen och att problemet kan atgardas med starkt
reglering genom lagen (2014:275) om viss verksamhet med konsumentkrediter (LVK) och
konsumentkreditlagen (2010:1846).

Mot bakgrunden av dessa tva parallella lagstiftningsprocesser hade det varit férdelaktigt om
Promemorians forslag i stéllet berorts inom dessa, som ger ett battre helhetsperspektiv for hur man
stavjar problemet med 6verskuldsattningen i Sverige.

SweFinTech vill aven uppmarksamma att Finansinspektionen tog éver tillsynen av kreditprovningar
for konsumentkreditinstitut i januari 2023 och att de boér ges tid att utfora tillsyn 6ver aktérerna pa
marknaden. Det bor harvid sarskilt noteras att bland de undersdkningar av
konsumentkreditinstitutens kreditprovningar som Finansinspektionen har hunnit genomféra har
inspektionen inte funnit sadana brister som motiverat ett ingripande fran myndigheten. Detta talar
for att Promemorians forslag ar missriktat och att problemet inte bestar i att kreditgivarna saknar
banktillstand.

Det bér namnas att inspektionen i tva fall har meddelat sanktioner mot banker for bristande
kreditprévningar.® | de aktuella sanktionsdrendena éverklagades sanktionsbesluten och upphéavdes
av forvaltningsratten. | det ena drendet upphavdes sedan forvaltningsrattens beslut av
kammarratten. Detta tyder pa att behovet snarare ar att fortydliga vilka krav som géller for saval
kreditinstitut som konsumentkreditinstituts kreditprovningar i stallet for att krava att samtliga
aktorer ska omfattas av ett kreditinstituttillstand (enligt LBF).

Skillnaden i tillstandskraven mellan kreditinstitut och konsumentkreditinstitut finns av en
anledning

Promemorian menar att skillnaden i tillstandskrav mellan konsumentkreditinstitut och kreditinstitut
inte framjar en sund konkurrens pa finansmarknaden. Det &r dock problematiskt att jamfora de olika
tillstanden pa det sattet néar kreditinstitut ofta bedriver en mycket bredare verksamhet jamfért med
konsumentkreditinstitut, da de exempelvis tar emot inlaning fran allmanheten vilket medfor krav pa
kapitaltackning och kapitalbas. Dessa krav syftar inte till att motverka konsumenternas
Overskuldsattning eller att skydda konsumtionslanetagare utan till att skydda insédttarna och deras
fordringar mot kreditinstituten. Kreditinstitut har darfér en helt annan mdjlighet att ge avtryck pa
den finansiella stabiliteten. Det huvudsakliga syftet med de omfattande kraven pa kreditinstitut ar
att framja ett stabilt och effektivt finansiellt system samt att uppratthalla den finansiella marknadens
funktionssatt. Att stalla samma krav pa konsumentkreditinstitut som idag inte tar emot inlaning fran
allmanheten och har ett mer begransat produktutbud, eller som i fallet kreditférmedlare som inte
ens ger ut egna krediter, ar oproportionerligt.



Paverkan pa konkurrens och innovation

Promemorians forslag innebar att konsumentkreditinstitut behéver anséka om att bli kreditinstitut,
vilket ar en mycket omfattande process som kraver kapital, exempelvis till avgifter och
kapitalbaskrav, resurser i form av en signifikant 6kning av personalstyrkan for att tillgodose
tillstandskraven, nagot som endast kan mojliggéras om bolaget i fraga har varit under tillvaxt i flera
ar.

Dartill ar ett kreditinstituttillstand det svaraste tillstandet att fa beviljat. Finansinspektionen har
under de senaste aren varit restriktiv med att utfarda tillstand att bedriva bank- och
finansieringsrorelse, dar ett antal ansokningar har avslagits. Vidare ar den genomsnittliga
handlaggningstiden for ett banktillstand oftast en bra bit éver ett ar och det foreligger ett
policybeslut att inte ge assistans till sokanden med deras ans6kningar.! Pa grund av detta ar kravet
att bli kreditinstitut en mycket hog troskel for ett startupbolag att ta sig Over. Manga fintechbolag
startar sin resa med ett tillstand som ar mindre krdavande for att sedan jobba sig uppat i
“tillstandshierarkin” nar bolaget vaxer. Att avveckla LVK riskerar att sla ett hart slag mot den svenska
fintechbranschen, som statt ut i Europa med dess innovation och internationellt vialkanda bolag samt
bidragit till bilden av Sverige som ett attraktivt land att starta bolag i.

Implementeringen av Promemorians forslag skulle paverka innovation och teknikutvecklingen pa
den svenska finansmarknaden negativt. Det skulle leda till ett mer begransat produkt-/tjansteutbud
vilket i slutdndan paverkar konsumenten, féretag och samhallet negativt. Det 4r manga ganger
fintechbranschen som utvecklar ny teknik och nya tjanster som kan vara billigare och battre for
slutkonsumenten, nagot som kommer hela finansmarknaden till gagn.

Det finns redan brister pa den svenska finansmarknaden géllande konkurrens pa ett antal olika
omraden, exempelvis bolanemarknaden dar konsumenten haft svarigheter att flytta sina lan och dar
det dven varit svart for nya aktérer att ta sig in pa marknaden. Promemorians forslag riskerar att
bidra ytterligare till denna marknadskoncentration.

SweFinTech haller med om att 6verskuldsattningen pa konsumentkreditmarknaden behéver
hanteras pa ett adekvat satt, men anser att det kan goras pa ett satt som inte satter kdppar i hjulen
for nya bolag att ta sig in pa finansmarknaden, vilket vi beror senare i remissvaret.

Forslaget star i strid med CCD2

Det ar SweFinTechs syn att Promemorian strider mot det Nya Konsumentkreditdirektivet 2(CCD2),
sarskilt i relation till kreditférmedlare, dar Sverige forpliktigas att sakerstélla att rena
kreditformedlare star under tillstandsplikt och tillsyn (se art 37.1 CCD2). Enligt CCD2:s definition kan
inte en kreditféormedlare ocksa lamna krediter (se art 3.12 CCD2), vilket skiljer sig mot Promemorians
forslag eftersom lagen om bank- och finansieringsrérelse stéller krav pa att kreditinstitut aven ska ge
ut krediter. En ordning dar rena kreditférmedlare inte star under tillstandsplikt och tillsyn enligt
svensk lag, strider darmed med CCD2.

" Finansinspektionen “infér ansékan” (hdmtad 28/08/2024)



https://www.finansinspektionen.se/sv/e-tjanster-och-blanketter/sok-tillstand/infor-ansokan2/

Direktivet ar ett fullharmoniseringsdirektiv och syftet ar att minimera de juridiska skillnaderna och
underlatta for foretag att vara verksamma inom hela unionen. Det ar en viktig aspekt av EU-ratten
att ett foretag ska kunna erbjuda sina tjanster inom hela EU utan att behdva anstka om ytterligare
tillstand i varje enskild medlemsstat. Promemorians forslag skulle darfor paverka svenska bolags
konkurrenskraft inom EU negativt. Darmed ar det av stor vikt att kreditformedling betyder samma
sak pa EU:s inre marknad och att Sverige haller sig till samma definition och spelregler som CCD2
uppstaller. Det skulle vara mycket anmarkningsvart om helt andra regler skulle galla i Sverige jamfort
med resten av unionen.

CCD2 medfor dven striktare krav pa kreditprovning, vilket SweFinTech anser ar en effektiv atgard
mot overskuldsattningen.

Forslagets paverkan pa kreditférmedlare

Enligt 1 kap. 4 § i LBF behdver framtida kreditinstitutbolag bade bedriva inlaning samt lamna kredit3.
SweFinTech anser att denna konsekvens inte ar dnskvard eftersom det i praktiken innebar ett férbud
att agera som enbart konsumentkreditférmedlare. Forslaget kan leda till en intressekonflikt
eftersom en konsumentkreditférmedlare ges incitament att rekommendera sina egna
kreditprodukter, dven om dessa ar samre for konsumenten.

Vidare ar det problematiskt att formedlare ska bedriva inlaning fran allmanheten och férvalta
konsumenters pengar, vilket ligger langt fran deras kdrnverksamhet. SweFinTech hade dven 6nskat
en forklaring i konsekvensanalysen varfor ett kapitaltdackningskrav for formedlare ar nodvandigt for
att minska 6verskuldsattningen, da atgardens framsta syfte ar att framja den finansiella stabiliteten.

Promemorians forslag kan leda till att dagens konsumentkreditformedlare i stallet valjer att upphora
med sin kreditférmedlingsverksamhet med syfte att bedriva affiliate-verksamhet alternativt bli en
whitelable, ddar man marknadsfor krediter och séljer “leads” till banker. Utifran ett affarsmassigt
perspektiv kan detta alternativ bli mer lukrativt fér manga férmedlare &n att ga mot att driva bank-
och finansieringsrorelse, som bade ar mycket dyrt samt har simre passform for kreditférmedlarnas
affarsmodell. Sdsom nuvarande och kommande konsumentkreditreglering ar utformad pa EU-niva
omfattar tillstandskraven dessutom inte aktérer som endast férmedlar leads.

SweFinTech ser darfor en risk for att lagforslaget i sjdlva verket kommer innebara att den reglerade
kreditformedlingen forsvinner, inklusive de krav som uppstalls pa kreditférmedlare idag genom LVK
med sundhetskrav, Finansinspektionens féreskrifter, skyldighet att vidta atgarder mot penningtvatt
och finansiering av terrorism, for att i vissa fall ersattas av en oreglerad affiliate-produkt. Vi ser inte
att en 6kning av affiliates kommer att leda till att 6verskuldsattning minskar eftersom produkten inte
ar reglerad i samma omfattning som kreditférmedling, vilket skulle vara en olycklig utveckling.

Forslagets paverkan pa kreditgivare

Regeringen ar tydliga i sin konsekvensanalys att forslaget kommer att sld ut en betydande del av
dagens konsumentkreditinstitut. Det finns dock en risk att fler konsumentkreditinstitut som sysslar
med snabblan viljer att omvandla sig till utlandska kreditinstitut. Nagra av de storre aktorerna inom



detta segment i Sverige ar idag utlandska kreditinstitut (t ex. Saldo Bank och Multitude Bank pa
Cypern). Detta kan leda till att Promemorians forslag blir ineffektivt da det inte begrénsar de aktorer
inom snabblan som man vill motverka, utan i stallet leder till att Finansinspektionens kontroll 6ver
bolagen férsvinner. Som Overskuldsattningsutredningen konstaterade ar problemen med riskfylld
kreditgivning och overskuldsattning framst kopplade till [an utan sdkerhet, s.k. blancolan. Darav
missar Promemorian malsattningen med forslaget att komma at osund kreditgivning med dalig
kreditprovning och héga rantor.

Samtidigt finns det konsumentkreditbolag som exempelvis utvecklar teknik for battre
kreditprovningar. Att upphéava LVK ar darfor ett trubbigt forslag som riskerar att hamma
utvecklingen av teknik och produkter, vilket i slutandan missgynnar konsumenter.

Promemorians forslag innebar dven risker férknippade med att finansmarknaden far fler mindre och
mer kéansliga kreditinstitut som maste ta emot inlaning fran allméanheten.

Forslag pa andra satt att I6sa 6verskuldsattningsproblematiken

SweFinTech foreslar/ stiller sig bakom féljande forslag fér att komma till bukt med
overskuldsattningen:

For det forsta, vi ar positiva till ett sankt rantetak pa 20%. Ett forslag som foreslas i
Overskuldssattningsutredningen. Féreningen vilkomnar att regeringen den 30 augusti meddelade
att de kommer att ga vidare med forslaget.

For det andra, vi ar positiva till forslaget om ett skuld- och kreditregister, nagot som ocksa féreslas i
Overskuldsattningsutredningen. Daremot vill vi ga ldngre an utredningens forslag, féreningen vill att
det drivs i form av ett nationellt skuldregister i statlig regi, att det ska vara obligatoriskt att sla mot
registret vid kreditprévning och att data bor rapporteras dagligen. Ett sadant krav skulle ge ett béattre
underlag vid kreditproévning vilket kan motverka 6verskuldsattning. Denna atgard ligger i linje med
CCD2 som ocksa stéller striktare krav pa kreditprévning hos kreditgivare.

For det tredje, vill vi infora ett frivilligt stoppregister for konsumentkrediter, liknande det som finns
pa spelmarknaden dar konsumenter kan anmala att de inte vill bli beviljade fler lan.

For det fjarde, vill vi begransa telefon- och provisionsbaserad forsaljning av konsumentkrediter vid
forsta kontakt. Vid beslut som paverkar en konsuments ekonomiska situation ar det battre att
konsumenten ges utrymme och tid att fundera 6ver och jamféra lan, genom att exempelvis sjalv
uppsoka information om krediter.

Roslana Cederhage
Generalsekreterare
Swedish Financial Technology Association



