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Remissvar Starkt konsumentskydd pa kreditmarknaden (Dnr 2024/01078)

Dun & Bradstreet valkomnar initiativet att starka konsumentskyddet pa kreditmarknaden. Det
ar ett viktigt steg for att skydda konsumenter, séarskilt de mest sarbara grupperna, fran
dverskuldsattning och oskaliga lanevillkor. Det &r ytterst viktigt dels att konsumenter skyddas
mot dverskuldsattning. Samtidigt ar det mycket viktigt att beakta hur dessa férandringar
paverkar kreditmarknaden och dess aktorer.

Vi stodjer ansatsen om att héja kvaliteten, kraven, bade avseende kapital och organisation,
da dessa ar fundamentala for att sakerstalla en stabil och ansvarsfull kreditgivning. Vi vill
dock papeka att dessa krav kan innebéra betydligt kade kostnader for mindre aktorer, vilket
kan paverka konkurrensen pa marknaden negativt. Det ar viktigt att hitta en balans som
skyddar konsumenterna utan att hAmma innovation och konkurrens. Ett viktigt och effektivt
steg mot bekampandet av dverskuldsattning menar vi skulle vara om forslaget om
skuldregister inférs. | samband med inférandet av ett skuldregister kan manga skarpande
atgarder vidtas i syfte aft komma at problemet med 6verskuldséattning. Nedan &r nagra
forslag kring atgarder som vi menar skulle bidra tifl att minska 6verskuldsattningen utan att
férsvara for en redan utsatt grupp av lantagare.

« Skyddet av konsumenter — Lagstiftaren tog ett viktigt steg nar lagen (2014:275) om
viss verksamhet med konsumentkrediter (LVK) inférdes. Det har bidragit till att rensa
manga oseridsa aktodrer och bidragit till att stivja kreditgivningen i ratt riktning i viss
man. Problemet med dverskuldsattning ar valbelagt och likasa att det finns en del
aktdrer som uppenbarligen inte lever upp till de krav som &r stéllda i lag. Det sagda
framgar av framlagda rapporter som det refereras till i promemorian. Att upphéava
LVK och hanvisa berérd kundkategori till verksamheter sa som banker och
kreditmarknadsforetag (kreditinstitut), I6ser foga de problemen som ar grunden till
Overskuldsattning i relation till den kreditgivning som ges via
konsumentkreditinstituten. | befintlig lagstiftning, LVK, finns motsvarande krav pa
sundhet, ansvarsfull kreditgivning, organisatorisk férmaga, liksom kravet pa adekvat
kreditbeddmning. Det nya forslaget innebar saledes, och i praktiken, 6kad
intradesbarriar for den verksamhet som fortsatt dnskar erbjuda konsumentkredit utan
att vara kreditinstitut i form av bland annat 6kade kapitalkrav och andra kostnader.
Detta bidrar varken till kad konkurrens eller forbéattrat konsumentskydd. Det &r
namligen inget som hindrar befintliga kreditinstitut att erbjuda kunderna just
konsumentkrediter. Behovet av konsumentkredit finns uppenbarligen och det behovet
kommer inte att férsvinna enbart for att den féreslagna andringen genomférs. Vi
menar darfér att tillsynen borde skarpas och vara mycket mer effektiv samt att
kannbara och snabba atgérder borde vidtas for de aktorer som inte lever upp till de
krav som stills i LVK. Vi féreslar att det gors andringar i LVK i skarpande riktning som
avser bade kapitalkraven, den organisatoriska férméagan, kraven pa &gar -och
ledningsprévning och kunskapsnivan hos anstillda, sarskilt de som arbetar med
kreditprévningen respektive kreditgivningen samt att relevanta rapporteringskrav bér
inforas kring problematiska krediter. De atgarder som vi féreslar menar vi skulle bidra
till en halsosam kreditgivning i samhallet liksom bedrivandet av en sund verksamhet.
Vidare menar vi att initiativet, for att fa verkligt gott utfall, behéver beakta delar av
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Overskuldsattningsutredningens forslag. | annat fall finns det risk att enkom
upphavandet av LVK skulle innebéra att nya kryphal uppstar som inte tjgnar syftet
med konsumentskydd. Det finns dessutom en inte alltfor éverdriven risk att de
kantegorier av konsumenter som man énskar skydda erbjuds krediter pa annat hail,
utanfor den reglerade miljon, och att 6verskuldséattningen fortsatt skulle vara
problematiskt, innan lagstifitaren har tappt till det nya moduset.

» Skapa god konkurrens mellan kreditgivare - Forslaget innebar att
konsumentkreditbolag och laneférmedlare inte kommer kunna fortsétta sin
verksamhet i nuvarande form. Att tvinga dem att bli kreditinstitut riskerar, som redan
namnts, skapa hdga trosklar for att starta nya verksamheter och manga bolag
riskerar att slas ut. Det finns en pataglig risk att konsumenter blir lidande, bade
genom att seriosa prisjamforelseaktorer forsvinner och genom att det blir svarare for
den enskilda konsumenten att f en bra rinta, men ocksa genom att oseriosa aktorer
kan ta deras plats. Vidare hjélper kreditfdrmedlare sina kunder att jamféra krediter
fran olika kreditgivare och utgivning av egna lan r saledes inte en del av
affarsverksamheten. Lagstiftaren skulle kunna évervaga att sérreglera
kreditférmediarna.

e Vikten av inférandet av obligatoriskt skuldregister - Vi ser inforande av
obligatorisk anvéndande av ett framtida skuldregister i férening med skérpta krav pa
kreditgivningsbedémningen som ett gott instrument att minska 6verskuldsattning.

* EU:s Konsumentkreditdirektivet - Ett arbete med att implementera EU:s
Konsumentkreditdirektiv pagar och vi menar att forslaget borde beakta det arbetet
och invénta med genomfSrandet av detta forslag. Vidare bér det iakttas sarskilt att
det svenka initiativet inte missgynnar de svenska aktdrerna om kraven skulle ga
langre &n vad direktivet ger utrymmer for.
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