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Beslut vid regeringssammantride den 3 september 2026

Sammanfattning

En sirskild utredare ska beskriva och analysera vissa rittsliga forutsittningar
for att anvinda artificiell intelligens och externa molntjinster inom
myndigheter. Enligt Sveriges Al-strategi ska Sverige vara bland de tio
frimsta nationerna inom artificiell intelligens (Al) i virlden. Regeringens
ambition dr att Sverige ska vara bist i virlden pa att anvinda Al for att 6ka
kostnadseffektiviteten samt hoja kvaliteten och servicen i den offentliga
forvaltningen. Anvindningen av Al kan innebira att stora
informationsmingder hanteras. Syftet med utredningen dr darfor att
klarligga hur denna informationshantering forhaller sig till
offentlighetsprincipen.

Utredaren ska bl.a.

*  beskriva och analysera pa vilket siatt myndigheter och andra aktorer som
omfattas av tryckfrihetsférordningens regler om allminna handlingar
anvinder Al, inklusive Al-verktyg i externa molntjinster, och

e analysera 1 vilken utstrackning upptagningar som genereras eller lagras
genom Al-verktyg och externa molntjanster utgor allminna handlingar.

Uppdraget ska redovisas senast den 15 november 2027.



Uppdraget att analysera myndigheters anvandning av artificiell
intelligens och molntjanster i forhallande till offentlighetsprincipen

Anvandningen av artificiell intelligens har 6kat inom offentlig sektor

De senaste dren har det skett en stor 6kning av anvindningen av artificiell
intelligens (AI). P4 marknaden finns ett antal Al-verktyg som genom
generativ Al kan utfora analyser och generera nytt unikt innehall utifran
instruktioner som ges av anvindaren. Anvindningen har 6kat saval hos
myndigheter och andra aktérer som omfattas av tryckfrihetsférordningens
regler om allminna handlingar (nedan myndigheter) som 1 niringslivet i

stort.

En stor mingd myndigheter anvinder i dag i olika omfattning Al i sin
verksamhet. I december 2025 gav regeringen 6ver 100 myndigheter 1
uppdrag att pa olika sitt redovisa hur de kan 6ka sin f6rmaga att anvinda Al
och ny teknik genom datadrivet arbete. Sedan myndigheten skapades 2018
har Myndigheten for digital forvaltning dessutom haft en aktiv roll i att
samordna och stédja den forvaltningsgemensamma digitaliseringen och
frimja 6kad anvindning av ny teknik i syfte att géra den offentliga
torvaltningen mer effektiv och dandamalsenlig. Enligt den officiella statistiken
anvinde nastan 23 procent av enheterna inom offentlig sektor Al under
2019, vilket 6kade till nastan 27 procent 2021 (SCB, Al-anvindning i foretag
och offentlig sektor, 2023). Inte séllan anvinds Al f6r administrativa och
analytiska uppgifter som datahantering och beslutsstéd (Myndigheterna och
Al: En studie om méjligheter och risker med att anvinda Al i
statsforvaltningen, Statskontoret 2024).

En stor del av den offentliga forvaltningen anviander dven externa

s.k. molntjanster, bl.a. for sin Al-anvindning. Med molntjianster avses
normalt digitala tjanster och resurser som anvandaren far tillgang till via
internet. Inte sillan anvinds sadana tjinster av myndigheter fOr att lagra
handlingar men anvindningen utvecklas fortfarande. Framvaxten av
molntjanster har varit en viktig del 1 den digitalisering av samhillet som skett
under de senaste daren. Molntjanster har ocksa kommit att fa stor betydelse
for utvecklingen och anvindningen av Al. Regeringen har med anledning av
anvindningen av molntjinster inom den offentliga férvaltningen beslutat om
en molnpolicy f6r Sverige for att bidra till 6kad sikerhet, effektivitet och
innovation i den offentliga forvaltningen (Fi2026/01233).



Sarskilda krav stalls pa informationshantering hos myndigheter

I Sverige dr offentlighetsprincipen en grundliggande princip for statsskicket.
Genom offentlighetsprincipen ges allminheten, inklusive medier,
langtgaende mojligheter till insyn 1 det offentligas verksamhet bl.a. genom
mojligheten att ta del av allmanna handlingar.

Huvudregeln dr att allminna handlingar ér offentliga. Av 2 kap. 1 §
tryckfrihetstérordningen (TF) framgar att var och en har ritt att ta del av
allmanna handlingar till frimjande av ett fritt meningsutbyte, en fri och
allsidig upplysning och ett fritt konstnirligt skapande. Ritten att ta del av
allminna handlingar far begrinsas endast om det krivs med hinsyn till nagot
av de intressen som riknas upp i 2 kap. 2 § TF. Enligt 2 kap. 3 § forsta
stycket TF avses med handling en framstillning i skrift eller bild samt en
upptagning som endast med tekniska hjdlpmedel kan lasas, avlyssnas eller
uppfattas pa annat sitt. En handling ér allmin om den forvaras hos en
myndighet och ar att anse som inkommen till eller upprittad hos en
myndighet (2 kap. 4 § TF). En atgird som nagon vidtar endast som ett led i
en teknisk bearbetning eller teknisk lagring av en handling som en myndighet
har tillhandahallit ska inte anses leda till att handlingen har inkommit till
myndigheten (2 kap. 9 § tredje stycket TF). Bestimmelserna om allminna
handlingar i TF 4r dven tillimpliga for vissa aktorer didr kommuner eller
regioner utovar ett rittsligt bestimmande inflytande och vissa institutioner
som jamstills med myndigheter (2 kap. 3 och 4 {§ offentlighets- och
sekretesslagen [2009:400]).

I tryckfrihetsférordningen finns bestimmelser om handlingar som inte anses
som allmidnna. Undantag gors bl.a. f6r handlingar som férvaras hos en
myndighet endast som ett led i en teknisk bearbetning eller teknisk lagring
tor nagon annans rikning. En sidan handling anses inte som allmin
handling hos den myndigheten (2 kap. 13 § TTF). Inte heller handlingar som
ingar i ett bibliotek eller en upptagning som har 6verlimnats till en
myndighet uteslutande f6r det andamalet utg6r allmanna handlingar (2 kap.
14 § torsta stycket 3 TF).

Vid tillkomsten av regleringen i tryckfrihetsférordningen var den tekniska
utvecklingen en annan. Aven om regleringen pa manga sitt har tagit hojd for
en teknikutveckling, dr det inte sjilvklart hur bestimmelserna i
tryckfrihetsférordningen férhaller sig till den informationshantering som
uppkommer i samband med anvindandet av Al och molntjanster. Denna
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osikerhet Okar 1 takt med den tekniska utvecklingen och strivan att
myndigheterna ska 6ka anvindningen av ny teknik, inte minst for att frimja
en effektiv forvaltning.

110 kap. 2 a § offentlighets- och sekretesslagen finns en sekretessbrytande
bestimmelse som mojliggor for en myndighet att limna ut uppgifter som
omfattas av sekretess till en enskild eller till en annan myndighet som f6r den
utlimnande myndighetens rikning har i uppdrag att endast tekniskt bearbeta
eller tekniskt lagra uppgiften, om det med hinsyn till omstindigheterna inte
ar olimpligt att uppgiften limnas ut. Inneborden av uttrycket teknisk
bearbetning eller lagring 4r densamma som i 2 kap. 13 § forsta stycket TF.
Bestimmelsen inférdes i syfte att skapa bittre forutsittningar for
myndigheter att utkontraktera eller samordna sin it-drift (prop. 2022/23:97

s. 10).

Tillampningen av offentlighetsprincipen vid anvandning av Al och
molntjanster

Anvindningen av Al inom en myndighet kan innebira att stora
informationsmangder bedéms ha passerat myndighetsgrinsen. Dirutéver
genererar och sammanstiller Al information och skapar dirigenom
potentiellt nya handlingar som gors tillgingliga f6r myndigheten. Hur sidan
anvindning av Al ska bedomas utifran offentlighetsprincipen, och i vilken
omfattning det informationsinnehall som produceras utgor allminna
handlingar, kan fa en paverkan pa myndigheternas verksamhetsutveckling.

Det saknas vigledande avgoranden kring myndigheternas anvindning av Al i
térhallande till offentlighetsprincipen. Osikerhet om hur befintliga regelverk
ska tolkas kan vidare hamma utvecklingen och anvindningen av Al i den
offentliga sektorn. Samtidigt framgar det av Sveriges Al-strategi att Sverige
ska vara bland de tio frimsta nationerna inom Al i virlden. Av strategin
framgar vidare att reglerna for anvindning av Al ska frimja Sveriges Al-
utveckling och vara enkla, forutsagbara, teknikneutrala och andamalsenliga.
Det ar viktigt att de réttsliga forutsittningarna for anvindningen av Al ses
over 16pande for att identifiera bl.a. offentliga aktorers behov.

Nir det giller molntjanster har Hogsta forvaltningsdomstolen i ett
avgorande tillimpat undantaget i tryckfrihetsférordningen for teknisk
bearbetning eller lagring. I avgorandet bedomdes att en handling som en
grupp medarbetare vid Riksrevisionen gemensamt arbetade med i en extern
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molntjanst inte blev allmin nir den 6verlimnades fran myndigheten till
molntjansten (HFD 2024 not. 6).

Myndigheters anvandning av Al och molntjanster behdver analyseras

For att fraimja utvecklingen och anviandningen av Al beh6vs en analys av pa
vilket sitt myndigheter anvinder Al hur information i1 saidana fall hanteras
och 1 vilken utstrickning som detta inbegriper anvindning av externa
molntjanster. Analysen bor inbegripa en analys av rittsliget for att kunna
identifiera om och i sa fall i vilken utstrickning som lagstiftningen frimjar
eller onodigt forsvarar anvandningen av Al och externa molntjanster. I
analysen bor det beaktas att informationshantering vid anvindning av Al
sker pd olika sitt och inte behdver innebira ndgon faktisk 6verféring av data
mellan olika organisationer. Det finns dven behov av en utférlig analys av
hur regleringen i tryckfrihetsférordningen kan tillimpas pa anvindningen av
Al-verktyg och molntjinster. I sammanhanget dr det sirskilt av intresse att
niarmare belysa hur anvindningen av Al paverkar allminhetens tillgang till
allminna handlingar, t.ex. genom att handlingar som tidigare inte bedémdes
allmianna med den nya tekniken bedéms vara det.

Utredaren ska darfor

*  beskriva och analysera pa vilket sitt myndigheter och andra aktorer som
omfattas av tryckfrihetsférordningens regler om allminna handlingar
anvinder Al, inklusive Al-verktyg i externa molntjinster,

e analysera 1 vilken utstrackning upptagningar som genereras eller lagras
genom Al-verktyg och externa molntjianster utgor allminna handlingar,

e analysera och redogéra for hur allmianhetens tillgang till allmanna
handlingar paverkas av anvindningen av Al-verktyg och externa
molntjinster, och

*  bedéma och prognosticera hur anvindningen av Al-verktyg och externa
molntjanster generellt kan komma att utvecklas inom den offentliga
forvaltningen, sdrskilt i relation till allmdnhetens tillgang till allmanna
handlingar.

Kontakter och redovisning av uppdraget

Utredaren ska hilla sig informerad om och beakta relevant arbete som
bedrivs inom Regeringskansliet och utredningsvisendet. Under
genomforandet av uppdraget ska utredaren inhimta synpunkter fran
Forsikringskassan, Myndigheten f6r digital forvaltning, Post- och



telestyrelsen, Skatteverket, Statistiska centralbyrin, ett representativt urval av
kommuner och regioner, samt andra relevanta och berérda myndigheter i
den utstrackning det bedéms lampligt.

Uppdraget ska redovisas senast den 15 november 2027.

(Justitiedepartementet)
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