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Yttrande angiaende betiankandet ’Informationsoverforing
inom vard och omsorg”, SOU 2021:4. Delbetiankande av
utredningen om sammanhallen information inom vard- och
omsorg

Region Ostergotlands synpunkter

Inledning

Region Ostergotland vialkomnar betdnkandets forslag om en ny lag for sammanhallen vard-
och omsorgsdokumentation och kvalitetsuppfoljning och stiller sig till stora delar positiva till
forslaget.

Forslagets ansats bidrar till del och starker majligheter for en fortsatt utveckling och
omstillning till en mer personcentrerad god och nara vard, dar tillgang till n6dvandig
information kring enskild individ kan tillgingliggoras och delas mellan involverade aktorer i
vard och omsorg, oavsett organisationstillhorighet.

Region Ostergotland har sedan ménga ar en etablerad stabil struktur for samverkan mellan
regionen och lanets tretton kommuner avseende vard och omsorg. Samverkansstrukturen
omfattar bade politisk och tjanstpersonniva. I denna konstellation har vid ett flertal tillfallen
fragan kring tillgang till ratt information, vid ratt tillfalle i syfte att sdkra en god och
patientsidker nidra vard aktualiserats. I de handlingsplaner som arligen beslutas dterfinns
aktiviteter for att sakra tillgang till n6dviandig information kring enskild individ, dar flera
aktorer ar involverade.

Tillgang till planer for samordnad individuell planering (SIP) ar ett steg som tagits sedan
tidigare, men behovet ar fortfarande stort av att ytterligare stirka tillgang och att samordna
vard- och omsorgsplaner och dokumentation, sa att individen upplever en sammanhéllen
helhet, oavsett involverade organisationer. Det ar lika viktigt att involverade aktorer har en
god overblick 6ver information och planering for att sikerstilla god och patientsiker vard.
I fortsatt arbete med patientkontrakt och vardplaner bor detta beaktas och underlittas ur
lagstiftningssynpunkt. Det ar inte ovanligt att det forekommer flertal parallella vard- och
omsorgsplaner for individen, skapade utifran regelverket kring dokumentation knuten till
organisation.

Pagaende utveckling av digitala verktyg och tjanster 6kar mgjligheten och kan bidra 4n mer
till okad samverkan mellan aktorer och tillgang till ratt information och gemensam
dokumentation.
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Vision e-hilsa 2025, dess strategier och fokusomréaden ar ett prioriterat omrade och har
patalas ocksa vikten av “en an mer andamalsenligt och effektiv informationshantering dar
medarbetare har tillgang till rdtt information och kunskap och dar stod till effektivare
informationshantering”.

For Region Ostergotland ar arbetet med att realisera Vision e-hilsa 2025 prioriterat och de
digitala mojligheterna maste tas tillvara.

Det dr en god ansats i utredningens forslag och forslaget tar oss en bit pa vagen i fortsatt
arbete for tillgéng till ratt information och kunskap, samt stod for en effektiv
informationshantering. Region Ostergotland ser garna en fortsatt utredning for att mojliggora
ytterligare steg mot en gemensam vard- och omsorgsdokumentation mellan halso- och
sjukvard och socialtjanst.

Sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation mellan hilso- och sjukvard
och socialtjinst

Avgrinsning av uppdraget

Utredningen foreslar att det ska bli mojligt att frivilligt inratta ett system kallat sammanhallen
vard- och omsorgsdokumentation, som ger verksamheter inom socialtjainsten som avser dldre
eller personer med funktionsnedsittningar och hilso- och sjukvarden maojlighet att fa tillgang
till varandras vard- och omsorgsdokumentation genom direktatkomst eller annat elektroniskt
utlamnande.

Region Ostergotland tillstyrker forslaget avseende informationséverforing mellan socialtjanst
och hilso- och sjukvard men avstyrker avgransningen att det enbart ska gilla dldre och
personer med funktionsnedsattning. Denna avgransning ar alltfor snav och innebar att vissa
grupper exkluderas.

Region Ostergotland anser att behovet kring informationséverféring och sammanhallen vard
och omsorgsdokumentation mellan socialtjanst och hilso- och sjukvard ar minst lika stor
inom andra omraden, tex ungdoms- och elevhailsa, psykiatrisk vard och individer dar insatser
fran olika hall behdvs.

Definition av dldre

Enligt utredningens forslag ar avsikten att respektive region och kommun genom interna
riktlinjer ska avgora nar nagon ar att anse som dldre och nar dokumentation rérande denna
grupp diarmed omfattas av bestimmelserna om sammanhallen vard- och
omsorgsdokumentation.

Region Ostergotland instammer inte med utredningens forslag i denna del och avstyrker
forslaget. Brist pa en tydlig definition av vilka som ska ingd i gruppen dldre kan leda till
otydlighet och olika bedomningar av vilka individer som ska inkluderas och exkluderas. Det
skulle i forlangningen ocksa kunna leda till att forutsattningar for en god vard och omsorg inte
blir jamlik och beroende av vart i landet man ar bosatt.

Frivillighet att anvinda lagens bestimmelser om sammanhallen vard- och
omsorgsdokumentation

Region Ostergotland avstyrker utredningens forslag om frivillighet for vard- och
omsorgsgivare att anvianda de utokade mojligheterna att elektroniskt dela data och tycker att
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det istillet ska vara obligatoriskt. Risken med frivillighet ar att det, beroende pa olika aktorers
val t ex att inte alla kommuner deltar, uppstar situationer dar tillgang till information
begrinsas vilket leder till svarigheter och konsekvenser for bade region och enskild
individ/invanare.

Patient och omsorgsmottagares inflytande och samtycke

Enlig utredningens forslag ska en patient- eller omsorgsmottagare fa motsitta sig att
uppgifter om honom eller henne gors tillgdngliga for andra vard- och omsorgsgivare genom
sammanhéllen vird- och omsorgsdokumentation.

Region Ostergotland instimmer i utredningens forslag och tillstyrker att patientens och
omsorgsmottagarens deltagande i ett system med sammanhaéllen vard- och
omsorgsdokumentation ska vara frivilligt. Detta 6verensstammer ocksa med dagens regler for
sammanhallen journalforing.

Nar det galler patienter och omsorgsmottagare som inte endast tillfalligt saknar formaga att ta
stillning eller laimna samtycke ska reglerna i den nya lagen motsvara de regler som galler idag
for ssmmanhallen journalféring. Som utredningen lyfter finns det manga i gruppen dldre och
personer med funktionsnedséttning som inte kan tillgodogora sig information pa ett
tillfredsstéllande satt och som inte heller har forméga att ta stéllning i friga om samtycke.
Region Ostergotland anser att det finns behov av och skulle vilkomna ytterligare
fortydligande av dessa regler for att underlatta bedomningen i det enskilda fallet.

Region Ostergotland skulle utéver detta vilja lyfta fram att den praktiska hanteringen av
samtycken redan idag upplevs som utmanande och kraven till viss del otydliga. Region
Ostergotland skulle vialkomna ytterligare fortydliganden av krav pa samtyckeshantering och
mer konkret viagledning for att underlatta praktisk hantering och pa sa satt skapa battre
forutsattningar for ett smidigt, likformigt och sikert informationsutbyte.

Kvalitetsuppfoljning med personuppgifter fran flera vardinstanser och
omsorgsgivare

Frivillighet och opt-out

Utredningen bedomer att det finns ett klart behov av att kunna genomfora
kvalitetsuppfoljning med personuppgifter fran flera vardinstanser (myndigheter och privata
foretag som ansvarar for eller bedriver hilso- och sjukvard). Utredningen foreslar att det
infors bestammelser som ger mojlighet till kvalitetsuppfoljning for regioner och kommuner
nar det giller hilso- och sjukvérd och insatser for dldre personer eller personer med
funktionsnedsattning.

Region Ostergotland vilkomnar och tillstyrker forslaget om mdjlighet att genomfora
kvalitetsuppfoljningar. Det skulle mojliggora for regioner och kommuner att 6verblicka och
folja upp all verksamhet som de finansierar. Detta ar ocksa en forutsiattning for att regioner
och kommuner ska kunna leva upp till det ansvar som tillskrivs dem enligt lag.
Representanter for SKR, Inera AB och E-hdlsomyndigheten har lamnat ett sarskilt yttrande
till utredningen. Region Ostergotland stiller sig bakom yttrandet och instaimmer i de
synpunkter och overviaganden som framforts.
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Region Ostergotland avstyrker forslaget att det ska vara frivilligt for offentligt finansierade
utovare att valja om de vill lamna ut uppgifter till huvudmannen for kvalitetsuppfoljning.
Detta borde istallet inforas som en forfattningsenlig skyldighet i den foreslagna lagen.
Vidare avstyrker Region Ostergotland forslaget om att personuppgifter inte ska fa behandlas
for kvalitetsuppfoljning om patient eller omsorgsmottagare motséitter sig det. Med den
foreslagna mojligheten till opt-out finns det risk att regioner och kommuners maojlighet att
genomfora kvalitetsuppfoljningar undergravs och att resultatens tillforlitlighet och kvalitet
paverkas. Region Ostergotland anser att de integritetshojande atgarder som utredning
foreslagit, utover opt-out, tillsammans med de krav som redan giller utifran
dataskyddsforordningen ar tillrackliga for att sakerstilla en integritetssiker behandling av
personuppgifter.

Beslut av fullmiktige

Enligt utredningens forslag ar det endast fullméaktige i respektive region och kommun som ska
ha mandat att fatta beslut om kvalitetsuppf6ljning. Genom att reglera att beslutet ska fattas pa
fullmiktigeniva framhaller utredningen bland annat att vikten av beslutet och vikten av att
beslutet inte tas slentrianmassigt tydliggors. Vidare innebar det att beslutet blir transparent
och offentligt tillgingligt for medborgarna. Beslutet ska bland annat innehélla uppgift om for
vilka sirskilda och berattigade andamal som personuppgifterna ska behandlas och vilka
kategorier av personer och personuppgifter som behandlingen avser.

Region Ostergotland tycker att det ar positivt ur integritetssynpunkt att formella krav pa
beslut om kvalitetsuppfoljning stalls upp. Region Ostergotland anser dock inte att beslut om
kvalitetsuppfoljning bor vara forbehallet endast fullméktige utan att det borde finnas
mojlighet att delegera beslutanderatten.

Utifrén beslutets innehall skulle det &tminstone i vissa regioner eller kommuner kunna
framsta som mer naturligt att beslutet fattas av den instans som ar personuppgiftsansvarig.
Att personuppgiftsansvaret ser olika ut i olika regioner och kommuner behéver enligt Region
Ostergotlands mening inte innebara risk for att vikten av beslutet undergravs eller att
allmanhetens insyn paverkas. Regioners och kommuners verksamhet préglas av 6ppenhet och
Region Ostergotland ser inget hinder for att 6ppenhet och transparens kan tillgodoses dven
om beslutet fattas av annan instans an fullmaktige.

Behov av uppgiftslimnande mellan hilso- och sjukvardsmyndigheter och privata
hilso- och sjukvardsforetag

Utredningen anser att 6vervagande skal talar for att det bor inforas en sekretessbrytande
bestaimmelse som bryter hilso-och sjukvardssekretessen mellan en hilso- och
sjukvardsmyndighet och ett privat halso- och sjukvardsforetag som myndigheten har anlitat.
Utredningen bedomer att en sekretessbrytande bestimmelse kan vara till stor nytta bade for
patienter och for verksamheter genom att det 6kar likvardigheten oavsett hur en offentlig
sjukvardshuvudman valt att utforma organisationen inom sitt ansvarsomrade och samtidigt
minska on6dig administration.

Region Ostergotland ser mycket positivt pa och tillstyrker utredningens forslag. Det ingdr inte
1 utredningens uppdrag att utreda bestimmelserna om uppgiftslamnande mellan privata
halso- och sjukvardsforetag. Region Ostergotland anser dock att det ar viktigt att 4ven detta
lyfts fram i slutbetdnkandet.



Region 5/5
Ostergotland

Slutsats
Region Ostergotland vill avslutningsvis forstiirka att utredningens forslag 4r bra och ett steg i
ratt riktning som ytterligare bidrar till att stirka en patientsidker god och nara vard.

Utifrén arbetet och omstillningen till Nira vard forordar Region Ostergétland ett nationellt
grepp med obligatorisk anslutning till nya lagen kring ssmmanhaéllen vard —och
omsorgsdokumentation och kvalitetsuppfoljning. Vi ser ockséa att en omstéillning och
mojlighet till en gemensam journal for vard- och omsorgsdokumentation for hilso- och
sjukvard och socialtjinst utreds vidare. Region Ostergotland forordar en nationell fokusering
och satsning, inkluderande statlig finansiering, pa detta omrade.

Kaisa Karro Krister Bjorkegren
Regionstyrelsens ordforande Regiondirektor
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