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§ 161 Remiss fran Socialdepartementet - Informationséverféring
inom vard och omsorg (SOU 2021:4)

STK-2021-165

Sammanfattning

Socialdepartementet har gett Malmo stad mojlighet att inkomma med synpunkter pa
delbetinkandet Informationséverféring inom vard och omsorg (SOU 2021:4). Utredningen
foreslar en ny lag om sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation och
kvalitetsuppfoljning. Till lagen 6verférs bestimmelserna 1 patientdatalagen om sammanhallen
journalféring och kvalitetsregister. I princip samtliga lagforslag som utredningen lamnar utgor
frivilliga méjligheter, som regioner, kommuner och féretag kan vilja att tillimpa efter att
bestimmelserna har tritt i kraft.

Arendet har skickats pa remiss till de tre socialnimnderna, arbetsmarknads- och
socialndimnden, funktionsstédsnimnden och hilsa-, vard- och omsorgsnimnden. Hilsa-,
vard- och omsorgsnimnden och funktionsstédsnimnden har inkommit med yttrande.
Nimnderna ar positiva till att utredningen ger forslag pa en forbattrad kvalitetsuppfoljning
med syfte om verksamhetsutveckling. Det finns ett stort virde i att kunna se helheten f6r
nimndens malgrupp for att férstd behovet och kunna utveckla verksamheten 1 linje med
detta. For att detta ska vara mojligt dr det viktigt att uppgifterna gar att samkora pa
individniva. Den metod for kryptering av data som utredningen féreslar nir data delas mellan
olika aktorer tycks ga i linje med detta. Forslaget ér att godkdnna forslag till yttrande.

Beslut
Kommunstyrelsen beslutar

1. Kommunstyrelsen godkinner forslag till yttrande och skickar det till
Socialdepartementet.

Beslutet skickas till
Socialdepartementet
Arbetsmarknads- och socialnimnden
Funktionsstodsniamnden

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden

Beslutsunderlag
e  TForslag till beslut KSAU 210426 §246

° G-Tjansteskrivelse KSAU 210426 Remiss fran Socialdepartementetet -
informationséverféring inom vard och omsorg (SOU 2021:4)

e  Forslag till yttrande

e  Remiss fran Socialdepartementet - Informationséverféring inom vard och omsorg
(SOU 2021:4)

¢ Informationséverféring inom vard och omsorg (SOU 2021:4)

e  Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden beslut 210324 § 38 med Sirskilt yttrande (SD)

e  Remissvar fran hilsa-, vard- och omsorgsnimnden



Funktionsstodsnaimnden beslut 210322 § 33
Remissvar fran funktionsstodsnamnden
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Datum Yttrande
2021-05-10

Adress
August Palms Plats 1

Diarienummer Till
STK-2021-165 Socialdepartementet

Remiss fran Socialdepartementet - Informationséverféring inom vard och
omsorg (SOU 2021:4)
$2021/00850

Sammanfattning

Kommunstyrelsen dr positiv till betinkandets 6vergripande malsittning for att tillforsikra
personer i behov av bade kommunens och regionens tjanster god vard. De féreslagna dnd-
ringarna dr val avvagda for att uppna syftet om god vard samtidigt som den enskildes integri-
tetskansliga uppgifter respekteras. Kommunstyrelsen ser positivt pa att betinkandet tar av-
stamp i tidigare statliga utredningar som visar pa behovet f6r kommuner och regioner att
kunna 6verfora information for att kvalitetssikra insatser och samtidigt ge omsorgstagarna
bista mojliga férutsittning for en fortsatt gynnsam utveckling. Det finns en god ambition i
forslagen som syftar till att skapa lingsiktighet nér det géller forutsittningar for en mer kun-
skapsbaserad vird, att 6ka samspelet mellan aktorer samt att sikra en battre samordning. Ska
betinkandets forslag bli genomférda och bidra till en jamlik vard- och omsorg anser kom-
munstyrelsen att lagen behéver implementeras brett av vardgivare och omsorgsgivare i lan-
det, vilket innebér kostnader. Befintliga system kan dven behova anpassas till nya system som
kommer av en sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation, vilket kriver personella och
ekonomiska resurser. Likasa anser kommunstyrelsen att frigorna om sikring av personupp-
gifter, sekretess, samtycken och behorigheter behover fortydligas.

Yttrande

Kommunstyrelsen instimmer med utredningens beddmning att det dr betydelsefullt att vard-
och omsorgsutférare kan dela information med varandra for att varden och omsorgen om
dldre ska kunna vara individanpassad och sammanhallen. For att kunna ge brukare och pati-
enter ratt insatser efter deras behov anser kommunstyrelsen att det ar viktigt att ha kunskap
om individens omsorgs- och sjukvirdshistoria. Men det finns risker med att per automatik
dela information mellan vard- och omsorgsgivare utan féregiende dialog och stoéd for tolk-
ning. Socialtjinsten har en skyldighet att dokumentera uppgifter som de far muntligt eller
som de gor genom egna iakttagelser. Det betyder att en omsorgstagares dokumentation kan
innehalla iakttagelser som socialtjdnsten misstinker hirror till exempelvis vald 1 hemmet eller
missbruk. Darfor instimmer kommunstyrelsen med betinkandets forslag om att inte inbe-
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gripa insatser och dokumentation gillande exempelvis vald i nira relation eller missbruk, da
den typen av dokumentation behoéver forklaras for lisaren. Det riskerar annars att leda till att
informationen ger en felaktig bakgrund som skapar felaktiga beslut om enskildas insatser. 1
den praktiska hanteringen beh6ver det finnas tydliga avgrinsningar avseende vilka uppgifter
som delas, exempelvis nir det giller personer med skyddad identitet, vilka behorigheter som
ska gilla och vem som ansvarar for hanteringen. Det maste finnas en tydlig ansvarsfordel-
ning, for de fall det intraffar incidenter dar integritetskinslig information r6js till utom-
staiende. Kommunstyrelsen onskar ett fortydligande kring samtycket, da det i nuldget finns
ett antal alternativ dir den enskilde antingen aktivt ska limna ett samtycke eller dar det ska
handla om huruvida den enskilde motsitter sig.

Inom socialtjansten och hilso- och sjukvirden finns olika lagstiftningar, verksamhetssystem
och kulturer. Det dr dérfor inte helt enkelt f6r en person inom hilso- och sjukvarden att for-
sta och fatta korrekta beslut om patienters behov utifran socialtjainstens dokumentation och
vice versa. Det finns dirfér behov av en gemensam terminologi och forstaelse for att kunna
tolka dokumentation mellan parterna. Det ar ett langsiktigt arbete som kriver aktivt stéd fran
nationella aktorer.

Enligt utredningen behéver det ske forindringar 1 sittet att bedriva vard och omsorg for att
regioner och kommuner ska kunna klara sitt uppdrag och leverera en god och siker vard i
framtiden. En del 1 detta menar utredningen ér att juridiken dr uppdaterad for att regioner
och kommuner ska kunna dela nédvindig information med varandra. Ska detta bli verklighet
samt bidra till en jimlik vard och omsorg anser kommunstyrelsen att lagen behover imple-
menteras brett av vardgivare och omsorgsgivare i landet, vilket innebir kostnader f6r be-
rérda vard- och omsorgsgivare. Befintliga system kan dven behdva anpassas till nya system
som kommer av en sammanhallen vird- och omsorgsdokumentation, vilket kraver perso-
nella och ekonomiska resurser.

Kommunstyrelsen ar positiv till att utredningen ger forslag pa en forbittrad kvalitetsuppfolj-
ning som syftar till verksamhetsutveckling. Det finns ett stort virde 1 att kunna se helheten
for malgrupperna for att forsta behovet och kunna utveckla verksamheten i linje med detta.
For att detta ska vara mojligt ar det viktigt att uppgifterna gar att samkoéra pa individniva.
Den metod f6r kryptering av data som utredningen féreslar nir data delas mellan olika akto-
rer tycks ga i linje med detta. Likt det tidigare forslaget, om sammanhallen vard- och om-
sorgsdokumentation, forutsitter detta forslag en gemensam terminologi och forstielse for att
kunna ta del av olika aktorers dokumentation pa ett korrekt sitt. Det finns dven ett virde i
en gemensam struktur pd dokumentation hos samtliga aktorer for att kunna samordna in-
formationen och pa sa sitt identifiera monster och 6ka foérstaelsen f6r naimndens malgrupp.
Detta hinger samman med férslagen 1 SOU 2020:472 om ett nationellt socialtjanstdataregis-
ter, som kriver en gemensam struktur och terminologi i verksamheter inom socialtjansten. I
detta forslag behéver dven hilso- och sjukvarden inkluderas.

Slutligen 4r kommunstyrelsens bedémning att forslagen om att enskilda ska samtycka till in-
formationsféring mellan huvudmin gillande sammanhallen vard- och omsorgsdokumentat-
ion samt kvalitetsuppf6ljning dr viktiga men kan dven ge upphov till praktiska svarigheter vid
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genomférandet. Med dem menar kommunstyrelsen att utredningen foéreslar att den enskilde
ska kunna motsitta sig medverkan med sina uppgifter i kvalitetsuppfoljning. Praktiskt skulle
information till den enskilde samt efterh6rande kring samtycke da behovas vid varje tillfille
som kvalitetsuppfoljning gors. Detta kan forsvara det systematiska kvalitetsarbetet, bade av-
seende arbete och tidsatgang for hantering av samtycken och pa grund av att man med an-
ledning av nekade samtycken kan riskera fa otillricklig datamingd f6r en meningsfull upp-
foljning.

Kommunstyrelsen vill ocksa betona fragan kring kostnader f6r sammanhallen vard- och om-
sorgsdokumentation. De flesta forindringar av detta slag kriver under en uppstartsfas extra
resurser. Riktlinjer behover tas fram, arbetssitt behover utvecklas och férankras och perso-
nal maste utbildas. Detta behover tas med 1 kostnadsberikningarna infor ett eventuellt inf6-
rande. Aven efter ett inférande kommer kostnader att I6pande genereras fér vardgivare och
omsorgsgivare, eftersom den systematiska siakringen av arbetssitt och system kriver resurser.

Ordférande

Katrin Stjernfeldt Jammeh

Sekreterare

Anna-lLena Alnerud
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