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Goteborgs Stads yttrande over remiss
fran Socialdepartementet -
Delbetankandet Informationsoverforing
inom vard och omsorg (SOU 2021:4)

Goteborgs Stad stiller sig i huvudsak positiv till forslagen i betdnkandet
informationsoverforing inom vard och omsorg (SOU 2021:4) och tillstyrker
betinkandets forslag med beaktande nedanstdende synpunkter.

Goteborgs Stad vidlkomnar de mdjligheter betdnkandet dppnar for gillande
att elektroniskt dela vérd- och omsorgsinformation mellan vérdgivare och
socialtjanst. Dock kan inte bortses fran att det finns risker i samband med
hanteringen av personuppgifter. For att begrinsa riskerna kravs vl
genomténkt hantering och kompetens. Goteborgs Stad anser att de
mojligheter foreslagen lag ger till att forstirka vard- och omsorgkedjan
Overvéager riskerna.

Goteborgs Stad anser att en sammanhéllen vard- och omsorgsdokumentation
ger forutséttningar till god och sdker vard och omsorg samt att anhoriga
avlastas som bérare av information mellan vard- och omsorgsgivare. Dock
vill Goteborgs Stad betona vikten av att sédan direktdtkomst inte &sidosétter
den enskildes forutsdttningar till inflytande och delaktighet i samband med
utredning, genomforande och uppféljning av dennes vard och omsorg.

Den foreslagna lagen ska vara frivillig att tillimpa och Goteborgs Stad kan
dérmed viélja att inte inféra sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation
i enlighet med forslagen i delbetdnkandet. Eftersom det &r frivilligt att
anvianda de mojligheter den nya lagen ger, bedomer betdnkandet att lagen i
sig inte for med sig ndgra ekonomiska konsekvenser. Ska beténkandets
forslag bli genomforda och bidra till en jamlik vard- och omsorg anser
Goteborgs Stad att lagen behdver implementeras brett av virdgivare och
omsorgsgivare i landet. Att tillimpa de mojligheter den nya lagen ppnar for
innebér 6kade kostnader for Goteborgs Stad. Befintliga IT-system behdver
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anpassa eller bytas ut vilket kraver bade personella och ekonomiska resurser.
Till detta tillkommer kompetensutvecklingsinsatser och praktisk
hantering/administration. Goteborgs Stad bedomer att den storsta kostnaden
kommer vara i ett inforandeskede. Pa sikt kan 16pande utokade kostnader
balanseras upp av att direktatkomst av vard och omsorgsdokumentation
innebér tidseffektivitet i verksamheterna.

Mojligheterna att infora direktatkomst inom och mellan vissa
verksamheter i socialtjdnst och halso- och sjukvard

Goteborgs Stad delar betdnkandets beddmningar om att det finns ett behov
hos verksamheter:

- inom socialtjinsten att enkelt och sikert kunna fa elektronisk &tkomst till
dokumentation om dldre och personer med funktionsnedsittningar samt

- inom socialtjansten for dldre och personer med funktionsnedsittningar
och hilso- och sjukvarden att ta del av varandras dokumentation pa ett
enkelt och sékert sitt.

Goteborgs Stad dr positiva och vilkomnar séledes betdnkandets forslag om
en ny lag som &ppnar for mojligheterna att elektroniskt dela vard- och
omsorgsinformation mellan vardgivare och socialtjénst.

Goteborgs Stad anser att betédnkandet har gjort kloka avvégningar i att sdkra
enskildas integritet. Dock kommer det stélla stora krav och tydliga
avgransningar i den praktiska hanteringen géllande exempelvis vilka
uppgifter som delas, hantering av personer med skyddad identitet, ratt
behdrighetsnivéer och vem som ansvarar for hanteringen. Dartill kommer
stora krav att stillas pa att det finns kompetens i alla berérda led inom
organisationen, s att inte den enskildes réttigheter inskrinks.

Nér det géller samtycke anser Goteborgs Stad att det kravs fortydliganden
alternativt nationell vigledning, eftersom det i betdnkandet finns ett antal
alternativ dir den enskilde antingen aktivt ska ldmna ett samtycke eller dér
det ska handla om huruvida den enskilde motsétter sig.

Goteborgs Stad konstaterar att forslagen innebér utmaningar nér det giller
skyldigheten att informera den enskilde och delar bedomning om att
informationen sé langt som mojligt behover anpassas till den enskildes
forutséttningar for att kunna ha mojlighet att ta stdllning.

Konsekvensbedomning avseende dataskydd behandlas i avsnitt 13.3.5.
Goteborgs Stad konstaterar att det &r viktigt att den personuppgiftsansvarige,
vid en eventuell tillimpning framdver, noggrant bor ta stillning till om den
konsekvensbeddmning som gjorts i kapitel 12.3 och 13.3 uppfyller kraven
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for den specifika verksamheten, sirskilt med beaktande av de tekniska
forutsittningar som &r tinkta att anvéndas. Den foreslagna mojligheten till
sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation kan bidra till
effektiviseringar och har en tydlig brukarnytta men regelverket kommer
ocksé, ur ett dataskyddsperspektiv, kunna uppfattas som svartillaimpat. Det
kommer krivas att det finns kompetens i alla led. Bristande kompetens hos
den som har att tillimpa regelverket riskerar att leda till att den registrerades
rattigheter inskrinks.

Utvidgade majligheter till informationséverforing for
kvalitetsuppfoljning inom vard och omsorg

Goteborgs Stad ar positiv till betdnkandets forslag om att kunna anvanda
personuppgifter fran flera vardinsatser och vardgivare for
kvalitetsuppfoljning. Forslaget ger forutséttningar till en kvalitativ
kvalitetsuppfoljning péd verksamhetsniva vilket kan ge ett vardefullt underlag
till verksamhetsutveckling. Behovet uppmérksammas allt mer utifrén 6kad
digitalisering och utvecklingen av den néira varden, vilken paverkar bade den
kommunala hemsjukvarden och socialtjdnsten for dldre och personer med
funktionsnedsattningar. For att fa ett anvindarvénligt underlag ar det viktigt
att det finns en gemensam struktur i sdvéil dokumentation som terminologi.

Goteborgs Stad delar betdnkandets beddmning om att beslutsmandatet for
anvindande av mojligheten till kvalitetsuppfoljning bor placerats hos
fullméktige 1 sévdl kommun som region utifran att det visar pa allvarligheten
med att anvinda personuppgifter till indamalet.

Det ar viktigt att kommunen far ett heltdckande underlag for
kvalitetsuppfoljningen. Under forutsiattningar som anges under 17.7 géllande
kryptering av uppgifter samt att enskildas identitet skyddas sa langt det &r
mojligt avstyrker Goteborgs Stad forslaget om att enskilda ska kunna
motsétta sig att personuppgifter anvands vid kvalitetsuppfoljning sa kallad
opt-out. Kommuner har ett lagstadgats ansvar att planera och f6lja upp sin
verksamhet samt att bedriva kontinuerligt kvalitetsarbete. For att kunna gora
detta ar det av stor vikt att kommunen har ett fullgott underlag for sin
kvalitetsuppfoljning, vilket inte kan garanteras med det forslag som
betdnkande ldmnat. Forslaget kring forfarandet om opt-out innebar dessutom
Okad administration och krav pa kontroll for Goteborgs Stads verksambheter.

Goteborgs Stad avstyrker dven betidnkandets forslag om att det ska vara
frivilligt for offentligt finansierade privata utforare att lamna uppgifter for
kvalitetsuppfoljning. Antalet privata utforare har 6kat over aren vilket utgdr
en del av behovet av att gora sekretessbrytande lagstiftning for att dela
information. For att fa effekt av foreslagen lagstiftning bor de privata
omfattas.
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En ny lag om sammanhallen vard och omsorgsdokumentation

I betéinkande foreslas en helt ny lag om sammanhéllen vérd- och
omsorgsdokumentation och kvalitetsuppfoljning. Géteborgs Stad ser positivt
pa att det blir en gemensam lag och att inte bestimmelserna infors i
parallella lagstiftningar.

Goteborgs Stad ér positiv till att betdnkandet har tydliggjort hur hanteringen
ska gé till om en person inte endast tillfalligt saknar beslutsformaga, men vill
patala att det i praktiken kommer innebéra individuella beddmningar och att
det finnas behov av ytterligare vigledning inom omradet.

1 SOU 2020:14, Framtidens teknik i vilfardens tjanst, behandlas ocksa
frdgan om personer som saknar beslutsformaga. For det fall forslagen i dessa
bada utredningar blir effektuerade anser Goteborgs Stad att hanteringen
behover hallas samman.

Sekretessbrytande bestammelser for socialtjdnsten inom en
kommun

Uppgiftslamnande mellan hélso- och sjukvardsmyndigheter
och privata hédlso- och sjukvardsféretag

Betidnkandet lamnar tva alternativa forslag till en ny sekretessbrytande
bestimmelse for socialtjinsten dér det ena forslaget, alternativ A, har ett
begrinsat tillimpningsomrade och alternativ B dr en generell
sekretessbrytande bestimmelse.

Goteborgs Stad delar betdnkandets bedomning att det finns ett behov av att i
vissa situationer, utan hinder av sekretess, kunna utbyta information mellan
myndigheter inom socialtjansten i en kommun.

Goteborgs Stad forordar alternativ A.

Som beténkandet konstaterar dr verksamheter som ror insatser for dldre eller
personer med funktionsnedsittningar tva verksamhetsomraden dér ett stort
antal personer far olika typer av insatser av socialtjinsten och insatserna ofta
utfors av olika aktdrer. Goteborgs Stad delar betinkandets beddmning att en
sekretessbrytande bestimmelse pa dessa omraden kan leda till enklare och
battre informationsutbyte och att det finns en tydlig brukarnytta eftersom
kommunen ges battre forutsittningar att ge en god omsorg till dldre och
personer med funktionsnedséttningar. Eftersom alternativ A har ett avgransat
tillimpningsomrade innebér detta alternativ minskade integritetsrisker, men
Goteborgs Stad saknar djupare resonemang och dverviaganden i
delbetdnkandet av eventuella behov av identitetsskyddande &tgirder i
forhéllande till alternativ A.
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Goteborgs Stad ser att det kan finnas vinster i att infora en mer generell
sekretessbrytande bestimmelse motsvarande alternativ B men anser att ett
sadant forslag behdver utredas ytterligare med fokus pa vad som ér till gagn
for den enskilde. I en sddan utredning skulle med fordel ytterligare belysas
hur situationen ska hanteras nir det giller personer som inte har forméga att
ta emot informationen eller ta stdllning till om man vill motsétta sig ett
utlimnande av uppgifter.

Vid behandlingen av drendet i kommunstyrelsen antecknade Jorgen
Fogelklou (SD) som yttrande en skrivelse fran den 17 maj 2021 (bilaga A).

Goteborg den 19 maj 2021
GOTEBORGS KOMMUNSTYRELSE

Axel Josefson
Mathias Skold
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Bilaga A

Yttrande (SD)
Kommunstyrelsen 2021-05-19
Arende 4.2

Yttrande angaende — Remiss fran
Socialdepartementet - Delbetankandet
Informationsoverforing inom vard och
omsorg (SOU 2021:4)

Sverigedemokraterna &r dverlag positiva till utredningens forslag nér det
kommer till saval sammanhéllen vard- och omsorgsdokumentation som de
foreslagna mojligheterna att genomfora kvalitetsuppfoljning. Det dr bra att
forslagen inforlivas i en lag och att bestimmelserna i patientdatalagen om
sammanhallen journalforing och kvalitetsregister 6verfors till den nya lagen.

Sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation
Sverigedemokraterna vilkomnar forslagen om att ge verksamheter inom
socialtjansten som avser édldre eller personer med funktionsnedséttningar och
hélso- och sjukvarden mdjlighet att fa tillgang till varandras vard- och
omsorgsdokumentation. Det ger béttre kontinuitet i varden och omsorgen.

Mojligheten att dela information sinsemellan, samt att den blir frivillig att
nyttja dr bra. Det kommer bli viktigt att regionen i samverkan med
kommunerna verkar for att detta genomfors da det ar centralt ur ett patient-
och sikerhetsperspektiv.

Vi ser diaremot ett problem med att lagforslaget med hansyn till
utredningens uppdrag ar avgransat till att enbart omfatta
dokumentation om socialtjanstinsatser for dldre eller personer med
funktionsnedsattningar.

Var gar da griansen for dldre och vad hander med de personer som inte nar
upp till denna grians? Sverigedemokraterna ser hellre att forslaget ospecifikt
omfattar personer med kommunala hilso- och sjukvardsinsatser, men dven
detta skulle kunna bli otillrickligt. Det finns manga andra grupper, utan
kommunala hélsosjukvardsinsatser men med kommunala sociala insatser,
som region och kommuner delar ansvar for, exempelvis personer som utsétts
for vald i néra relationer, barn som placeras utanfor det egna hemmet, samt
personer i missbruk.

Kvalitetsuppfoljning

Avseende kvalitetsuppfoljning bor forslaget om att offentligt finansierade
utforare ska kunna kan vélja om de vill 1dmna ut uppgifter till huvudméannen
for kvalitetsuppfoljning belysas
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Sverigedemokraterna anser inte att det ska vara frivilligt for offentligt
finansierade utforare att kunna vilja om de vill lamna ut uppgifter till
huvudménnen for kvalitetsuppfoljning eller inte. Det bor istéllet inforas en
forfattningsenlig skyldighet att bidra till kvalitetsuppfoljning genom att, efter
beslut, [amna ut efterfrigad information. Om en kommun eller en region
sluter avtal med en privat utforare, ska kommunen eller regionen genom
avtalet tillforsékra sig information som gor det mojligt att ge allménheten
insyn i den verksamhet som ldmnas Gver.

Det ska dock tas i beaktning att vissa privata vardgivare i dagsldget inte har
tekniska eller ekonomiska mojligheter att erbjuda sammanhallen
journalforing. En skyldighet att inrétta de i lagen foreslagna systemen skulle
i méanga fall kunna skapa ett o6verkomligt aber for dessa grupper och
dérmed riskera att sla ut smaskaligt foretagande inom hélso- och sjukvérden.

Kvalitetsuppfoljningar bor fa genomforas oberoende av patientens
eller omsorgsmottagarens installning till
personuppgiftsbehandlingen

Resonemanget om att “eftersom patienter och omsorgsmottagare har rétt att
motsitta sig sjdlva varden och omsorgen sa bor de ocksa ha ritt att motsétta
sig kvalitetsuppfoljning” blir inte héllbart.

Sambhéllet maste kunna fa folja upp de insatser i form av hélso- och sjukvard
samt social omsorg i offentligfinansierad verksamhet som en patient eller
omsorgstagare sjalvmant har valt att ta emot av aktorerna, till exempel i en
vardkedja eller enligt en samordnad individuell vardplan (SIP), detta
oberoende av samtycke eller inte. Uppfoljningens syfte ar att sékra, och
framforallt forbéattra, kvaliteten i den vard och omsorg som erbjuds
finansierad med skattemedel.
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