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1 Inledning

Utvecklingen av Internet och elektronisk handel medfor helt nya
forutsattningar for att bedriva handel bade vad avser satt och inne-
hall.

Den geografiska lokaliseringen av saljare respektive kopare har
liten betydelse. De kan enkelt na varandra oavsett fysiskt avstand
och nationella grénser. Det enda som behdovs ar en vanlig telefon-
linje.

Séljaren kan ha servers, websites, endast en e-postadress eller hy-
ra in sig pa s.k. serverhotell i olika lander utan att beh6va ha perso-
nal pa plats i stallet for traditionella forsaljningsstallen.

Den elektroniska handeln ldamnar heller inte de vanliga fysiska
spar som konventionell handel gor. De elektroniska produkterna
passerar inte grans- eller tullstationer, postkontor eller andra stél-
len eller kanaler som &r vanliga kontrollpunkter for skattemyndig-
heter. Likasa ar det svart att identifiera avsandaren och vad som
doljer sig bakom en e-post- eller web-adress. Vem ér och var finns
X.com eller Y.nu? Samma problem foreligger pa mottagarsidan.
Vem &r och var finns personen bakom z@hotmail.com? Aven om
en adressat registrerat en adress i ett land finns ingen garanti att
han/hon nagonsin funnits i det landet. Adressaten kan ocksa ha
flyttat. Det betyder att innehavaren av servern eller portalen ofta
heller inte vet vem adressaten dr eller var han/hon befinner sig.
Aven om det ar tekniskt mojligt att spara Internettrafik via IP-
adresser (Internet Protocol), &r det komplicerat och i praktiken in-
te mojligt i ett massforfarande. Dessutom utvecklas snabbt tekni-
ker som forsvéarar sadant sparande. A andra sidan utvecklas ocksa
nya sparningstekniker som skattemyndigheterna kanske kan dra
nytta av, sdsom s.k. intelligenta agenter och s.k. cookies.

I alla dessa avseenden stéller e-handeln skattesystemen infor nya
problem, inte bara vad avser kontrollen utan ocksa betraffande var
en inkomst skall anses intjanad, var en vara eller tjanst &r konsume-
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rad, vilken innebdrd en e-handelstransaktion skall anses ha, m.m.
E-handeln skapar salunda problem for bade inkomst- och konsum-
tionsbeskattningssystemen. Foljden &r inte bara problem for de en-
skilda staterna utan ocksa internationella problem mellan stater, nar
det géller fordelning av beskattningsratten, tillgang till information,
hjélp med kontroll och indrivning, m.m.

E-handeln innebar darfor i manga avseenden en helt ny situation
for skattesystemen, som inte férutsetts vid systemens uppbyggnad
och som i flera avseenden darfor inte tacks av dem. Detta paverkar
inte bara skatteinkomsterna utan ocksa konkurrensforhallandena
mellan olika produkter, foretag, branscher och distributionsvagar
for att namna nagra omraden. Allt detta maste staterna ta tag i nar
de sOker inordna e-handeln i skattesystemen. Med hénsyn till e-
handelns internationella karaktar och oberoende av nationella grén-
ser &r det i praktiken inte mojligt for staterna att var for sig soka
egna losningar pa behandlingen av e-handeln. Néra internationellt
samarbete for att astadkomma gemensamma eller i vart fall samord-
nade losningar for att undvika saval nollbeskattning som dubbel-
beskattning ar nodvandigt. Ett sadant samarbete har ocksa pabor-
jats saval regionalt inom EU som globalt inom OECD.

Den foljande framstallningen ar koncentrerad pa de internatio-
nella problem som e-handeln kan fororsaka och de fragor som blir
av sarskilt intresse nar fraga ar om gransoverskridande handel.

1.1 Vad ar e-handel?

Det finns flera olika typer av vad som i dagligt tal kallas elektronisk
handel. Skatteproblemen skiftar ocksa beroende pa e-handelns
form. Skattemassigt kan man skilja pa fyra olika huvudkategorier av
e-handel.

1.1.1 Handel med varor via Internet

Den till omfanget storsta andelen e-handel galler handel med varor
(fysiskt gods) dar dock bestéllning och ibland ocksa betalning sker
elektroniskt via Internet. Varorna skickas sedan per post eller bud-
firma till kunden inom landet eller dver landsgranserna. Till sin
innebord skiljer sig denna typ av handel egentligen inte fran den
postorderhandel som sedan lange existerat. Sedan lange bestélls en

182



SOU 2002:47

stor mangd postordervaror per telefon. Ocksa varor bestéllda via
Internet passerar landgranser, tullmyndigheter, postkontor, etc.
som utgor kontrollpunkter for skattebehandlingen. Internationell
postorderhandel regleras redan i de flesta moderna skattesystem. Sa
finns inom EU sérskilda gemensamma bestdmmelser om den gréans-
Overskridande postorderhandelns beskattning. Den svenska mer-
vardesbeskattningen av gransdverskridande postorderhandel inom
EG regleras i 5 kap 2 § mervardesskattelagen, som foreskriver att
EG-foretag som har en arlig forséljning till konsumenter i Sverige
pa mer dn 320 000 kr, &r skattskyldiga i Sverige for denna forsalj-
ning och skall registrera sig i Sverige for denna verksamhet. Hur
stor denna handel ar vet dock ingen med sdkerhet. Det faktum att
endast ett litet fatal utlandska postorderforetag latit registrera sig
torde inte motsvara den verkliga omfattningen (inom omraden som
i huvudsak riktar sig till konsumenter har inte mer dan 35 utlandska
foretag registrerat sin postorderhandel till Sverige hos skattemyn-
digheten). En védxande e-handel av detta slag kommer att skapa
kvantitativa hanteringsproblem. Det finns anledning att formoda
att dagens praktiska kontrollproblem kommer att forvérras ytterli-
gare. Dock kan handeln av fysiskt gods via Internet inte ségas skapa
nagra principiellt nya problem. Ldsningarna for dess principiella
skattebehandling finns redan. Darfér kommer denna typ av e-han-
del inte beroras ytterligare i denna studie. Med e-handel forstas
darfor i den fortsatta framstéllningen enbart handel med digitala
produkter och tjanster som sénds elektroniskt och kan laddas ner i
mottagarens dator. Intresset kommer att koncentreras pa s.k. B2C-
handel, da det ar pa detta omrade de storsta internationella proble-
men synes foreligga.

1.1.2 Handel med digital leverans

Med digital handel forstas att inte bara bestéllning och eventuell
betalning sker via Internet utan att &ven leveransen sker digitalt via
Internet, varvid mottagaren laddar ner produkten i sin dator. Hit
hor bl.a. digitalt levererade bocker, filmer, musik, tidningar, data-
program, spel, service, e-learning, arkitekt- och konstruktions-
ritningar, redovisningsmaterial, m.m., som tidigare haft formen av
lokala produkter och tjanster, levereras numera allt mer i digital
form som en icke standardiserad produkt. Allt fler digitala produk-
ter tillkommer ocksa. Storsta omsattningen idag lar avse olika typer
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av spel och spelverksamhet. Denna genuina e-handel sker i stor ut-
strackning Over landsgranser och kommer inte i beréring med de
leveranspunkter som for fysiska leveranser anvands for skattekon-
troll och skatteuppbord. Harmed uppstar ocksa principiellt nya
problem inte bara fran kontrollsynpunkt, som behandlas narmare
nedan.

1.1.3 B2B

Den digitala handeln kan uppdelas i tva delar, som fororsakar olika
grad av problem. Business to Business, B2B, dvs. handel mellan tva
fOretag, anses i allménhet endast i begrdnsad omfattning foranleda
nya problem. Vad géller den indirekta beskattningen saknas vid
handel mellan tva subjekt, som bada &r registrerade skattskyldiga
exempelvis till mervéardesskatt, i allmanhet sdrskilt starka incita-
ment till skattefusk. Den typ av skattefusk som i allménhet fore-
kommer géller framst luftfakturor for pastadda erhallna leveranser
ofta kombinerade med falska exportfakturor for att erhalla aterba-
ring av mervardesskatt. Digitala produkter utgdr ingen speciellt
lampad marknad for den typen av fusk. Dessutom é&r det betydligt
lattare att kontrollera foretag och deras bokféring och transaktio-
ner inom foretagssektorn &n transaktioner med konsumenter.
Dock forekommer som bekant dnda viss kriminell verksamhet vid
gransoverskridande handel. E-handeln torde fdrmodligen inte
namnvart forvarra de problem som redan finns i dag. Inkomst-
skattemassigt kan dock B2B-handel skapa principiella problem och
da bl.a. definitionsproblem betraffande inkomstslag, var inkomsten
skall anses intjanad, etc. vilket kan leda till olika skattekonsekven-
ser.

1.1.4 B2C

B2C star for Business to Consumer, dvs. foretags forsaljningar till
konsumenter. Det &r inom detta omrade som de svaraste proble-
men forefaller uppsta sarskilt for konsumtionsbeskattningen. Det
géller framst kontrollmdojligheterna, dér identifiering av saval séljare
som kopare bjuder pa nya svarigheter. Kontroll pa konsumentsidan
anses extra problematisk. Men dven betréffande den principiella
behandlingen uppstar nya problem som maste I6sas, inklusive sva-
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righeterna att astadkomma konkurrensneutralitet i skattebehand-
lingen med fysiska produkter.

Man kan illustrera e-handeln och den principiella skatteproble-
matiken med hjalp av ett fyrfalts diagram.

B2B B2C
Fysisk Gamla problem Gamla problem
leverans
Elektronisk Nya mindre problem, | Nya stora problem
leverans sarskilt jurisdiktions-

problem

1.2 E-handelns utveckling

1999 berdknade OECD att den totala e-handeln i véarlden uppgick till
ca 1 000 miljarder kr. Antalet Internetanvandare berdknades till ca 100
miljoner personer. JAamfért med den totala handeln utgor e-handeln
dock hittills en mycket liten del. Aven om tillvaxten forvintades bli
stor — &r 2002 beraknades e-handeln ha vuxit till 6ver 3000 miljarder kr
och ar 2005 till ca 10 000 miljarder kr - &r dess andel fortfarande liten.

Politiskt star dock e-handelsfragan hogt pa den skattepolitiska
dagordningen i de allra flesta lander beroende pa den enorma till-
vaxtpotential som tillskrivs e-handeln. Det ar da viktigt for rege-
ringarna att ha funnit 16sningar pa alla de problem som e-handeln
fororsakar for skattesystemen innan den vuxit sig verkligt stor.
Man har saledes fortfarande nagra ar pa sig att finna dessa l6sning-
ar. | huvudsak maste detta ske i internationellt samforstand for att
inte skatteanarki och kaos skall uppsta och stora skatteforluster for
staterna uppkomma.
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2 E-handel och
inkomstbeskattningen

2.1 Nya klassificerings- och definitionsfragor

Né&r det géller behandlingen av nationell e-handel uppkommer
knappast nagra nya problem. E-handeln kan i de allra flesta fall
behandlas enligt de géllande interna regelsystemen.

Annorlunda ar det vid gréansoverskridande e-handel. Ett lands
beskattningsratt och ratt att ta ut kallskatt, etc. ar i dagens system
beroende av hur en transaktion eller verksamhet kan definieras en-
ligt de internationella 6verenskommelser, sdrskilt dubbelbeskatt-
ningsavtal, som foreligger. Det ar ocksa viktigt att de olika lander-
nas interna lagstiftning anpassas till vad som &r internationellt
vedertaget annars uppstar latt situationer med dubbelbeskattning
eller icke avsedd skattefrihet, vilket kan leda till konflikter mellan
landerna. For en fri internationell handel ar det ett livsvillkor att
klara regler finns om den internationella skattebehandlingen.

E-handeln stéller hdr inkomstskattesystemen infor en rad nya
klassificerings- och definitionssituationer. Problemet kan illustre-
ras med ett par exempel.

a) Bokkdp och leverans via Internet.

Kopet av ett eller flera fysiska exemplar av en bok pa traditionellt
satt ar otvivelaktigt att klassificera som ett kop med de skattekon-
sekvenser det medfor. Om forvarvet daremot sker digitalt uppstar
flera klassificeringsmojligheter.

Om endast rétten till en bok, som inte kan kopieras digitalt, in-
kdpes ar situationen principiellt identisk med det fysiska kdpet.

Om det digitala kopet medfor en ratt att gora tio kopior av bo-
ken uppkommer fragan om detta kan anses innebara att en del av
forfattarratten upplates. 1 sa fall &r betalningen inte att anse som en
kdpeskilling utan som en royaltybetalning, vilket leder till andra
skattekonsekvenser. Aven om vissa skél for en royaltybehandling
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kan aberopas ar likheten med det fall att man koper tio fysiska ex-
emplar av boken sa stor att ocksa det digitala forvarvet bor likstal-
las med ett fysiskt kop. Nar det ar fraga om kop utgor inkomsten
vanlig ndringsinkomst (business income) och ger inte utbetalarsta-
ten nagon ratt till beskattning. Anses royalty foreligga, har enligt
manga dubbelbeskattningsavtal utbetalarstaten ratt att ta ut kall-
skatt.

Om det digitala kopet innebdr en generell rétt att &ven gora ko-
pior av boken for forsaljning torde betalningen fa anses utgora roy-
alty da ett sddant avtal innebar en upplatelse av forfattarratten.

Om det digitala férvéarvet innebdr ratt att géra utdrag, omredige-
ringar, etc. torde denna ratts omfattning avgéra om ett kop eller en
upplatelse foreligger.

Ovanstaende exempel visar att det digitala forvarvet normalt har
samma innebord som ett fysiskt kop men att det ocksa beroende pa
omsténdigheterna kan ha en annan inneb6rd. Gransdragningen &r
inte knivskarp. Snarare ér det fraga om en gradskillnad.

b) Ko6p av programvara.

Om man i en affar koper en programvara pa en CD, fran vilken
man laddar ner programmet i sin dator &r det utan tvekan fraga om
ett fysiskt kop. Om samma programvara forvarvas digitalt och lad-
das ner direkt i forvarvarens dator torde i parallell med bokk&pet
ett kop foreligga. Om i forvarvet ocksa ingar ratt till framtida upp-
datering som laddas ner fran Internet kan i stallet fraga vara om
forvarv av en tjanst som programfdretaget saljer med de skattekon-
sekvenser som foljer harav. S.k. “service fees” kan i vissa situationer
ge ratt for utbetalarstaten att ta ut kallskatt.

¢) Tjanst eller hyra vid utnyttjande av annans hardvara.

Ett foretag som inte disponerar nagon egen server har behov av till-
gang till servertjanster och ingar ett avtal med &garen till en server
att viss daglig serverkapacitet skall reserveras for foretagets behov.
All mottagning och sdndning av digitalt material handhas av server-
agaren som ocksa skoter alla 6vriga serveroperationer. Innebar av-
talet hyra av server eller kOp av en tjanst av serverégaren? De inter-
nationella skattekonsekvenserna kan skilja sig betydligt beroende
pa svaret. Denna situation har i allmédnhet bedomts utgora kop av
en tjanst. For att hyra skall anses foreligga skall kunden exempelvis
kontrollera servern eller operera serverfunktionerna da servern an-
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vands for hans behov eller skall nadgon liknande omstandighet fore-
ligga. Klassas avtalet som hyresavtal ger det enligt en del avtal, sar-
skilt med utvecklingslander och s.k. “emerging economies”, rétt for
dessa att ta ut en kallskatt. Denna rétt foreligger i allménhet inte
om kdp av tjanst av foreliggande slag foreligger, nér tjansten utfors
utanfor utbetalarstaten. DA utgdr inkomsten vanlig naringsin-
komst.

Dessa olika situationer visar att digital handel ger upphov till nya
fragestallningar som helst skall kunna passa in i de nuvarande sys-
temen.

2.2 Internationella inkomstskattefragor

Det huvudproblem som e-handeln ger upphov till inom inkomst-
beskattningen ror fordelningen av skattebasen, dvs. rédtten att be-
skatta, mellan l&nder som berdrs av en e-handelstransaktion. Men
det foreligger ocksa risk for skatteundandragande genom felaktig
rubricering och brist pa information mellan olika landers skatte-
myndigheter om en transaktions innebdrd och destination. For den
internationella foretagsamheten dr det viktigt att ha klara regler for
vad som galler vid beskattningen sa att skattekonsekvenserna av
agerande inom e-handelssektorn kan forutses.

En av huvudfragorna har avsett i vad man datorutrustning, ser-
vers och websites kan medfdra att ett s.k. "fast driftsstélle”, (per-
manent establishment) kan anses foreligga i den stat dar anlagg-
ningen ar placerad. Hittills ndr det galler traditionell verksamhet
har t.ex. fysisk ndrvaro genom personal i allménhet ansetts nddvén-
dig for att ett fast driftsstélle skall anses foreligga. Att ett fast
driftsstalle foreligger i en stat medfor ofta langtgédende skattekon-
sekvenser eftersom detta ger den stat dar det fasta driftsstéllet ar
beldget ratt att beskatta den inkomst som kan anses hanforlig till
det fasta driftsstallets verksamhet. Genom den nya teknologin har
behovet av fysisk nérvaro av personal ersatts av servers och annan
elektronisk utrustning. Fraga &r da i vad man sadan utrustning kan
medfora att ett fast driftsstélle kan anses foreligga och i vad man
Ovriga existerande kriterier for forekomsten av ett fast driftstélle
ocksa behover vara uppfyllda.

De nya definitions- och klassificeringsfragor som ovan berorts
kan ocksa de medfora problem och motséttningar. Detta géller sér-
skilt ratten att ta ut kallskatt pa gransoverskridande elektroniska
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tjanster, en tjanstetyp som inte forutsetts i flertalet dubbelbeskatt-
ningsavtal. | saval dessa fragor som fragan om fast driftstélle har
framkommit motsattningar i synséatt mellan a ena sidan lander som
tillampar bosattnings- eller domicilprincipen, som de anglosachs-
iska och nordeuropeiska landerna, enligt vilken foretagets domicil-
land i princip har exklusiv beskattningsratt till all inkomst foretaget
intjanar oavsett var den intjénas, och & andra sidan de lander, som i
storre utstrackning tillampar kéllstatsprincipen, som innebér att in-
komsten skall beskattas endast dér den intjanas. Till den forra
gruppen hor i allménhet industrildnderna, inklusive Sverige. Royal-
tyinkomster ar ett belysande exempel pa en fraga dar skilda synsatt
tillampas. Sverige har sdlunda i sina dubbelbeskattningsavtal syste-
matiskt avstatt fran mojligheten att beskatta utgédende royalties,
varigenom royaltyinkomsten endast beskattas dér mottagaren har
sin verksamhet som genererar royaltyn, dvs. vanligen i mottagarens
hemland. | andra lander, sérskilt u-lander, anses royaltyinkomster
ha en sa stark anknytning till utbetalarstaten att de konstituerar en
beskattningsratt antingen som om verksamheten bedrivits i utbeta-
larstaten eller i form av kéllskatt som kan vara hdg.

Sarskilt USA och dess elektroniska industri har mycket hart dri-
vit domicilprincipen och velat begransa rackvidden av begreppet
fast driftsstélle och annan anknytning som kan ge réatt till kallstats-
beskattning i den ena eller andra formen. Den andra gruppen domi-
neras av utvecklingslander med de latinamerikanska staterna i spet-
sen, som av tradition tillampat kéllstatsprincipen. Kallstatsprinci-
pen ger de lander, dar foretagen verkar eller inkomsten anses upp-
sta, forstahandsratten till beskattning och kan tillerkanna kallsta-
terna ratt att ta ut kallskatt pa e-handelns inkomstfléden fran dem
daven om fast driftsstélle saknas. Detta skulle gynna utvecklingslan-
der och lander utan egna internationella e-handelsforetag.

Om olika lander pa grund av skiljaktig principiell syn eller av
andra skal skulle komma till olika svar pa de definitions- och klassi-
ficeringsfragor som e-handeln ger upphov till skulle foljden i vissa
fall bli dubbelbeskattningseffekter liksom i andra fall icke avsedd
skattefrihet. FOr de internationellt verksamma foretagen skulle en
sadan situation vara olycklig och medfora kostnadsokningar pa
vissa marknader, osdkerhet och konkurrenssnedvridning. Utveck-
lingen av e-handeln skulle forsvaras. Foljden skulle ocksa bli ett
stort antal skattetvister mellan stater med dubbelbeskattningsavtal
om tolkningen av avtalens bestammelser. For att undvika en sadan
situation ar det saledes av yttersta vikt att finna gemensamma inter-
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nationella tolkningsnormer for e-handelns nya skattefragor. Insik-
ten harom ar ocksa allman. Vid det s.k. Ottawamotet i september
1998 enades OECD:s medlemsldnder och ett betydande antal vik-
tiga icke-medlemslédnder att inom ramen for OECD gemensamt
analysera den internationella skatteproblematiken for e-handeln
och s6ka komma fram till gemensamma I6sningar pa de internatio-
nella fragorna. OECD tillsatte darfor ett antal “Technical Advisory
Groups”, TAGs, med representanter for bade regeringar, skatte-
myndigheter, OECD och néringslivet. Forsta fasen i TAG-arbetet
avslutades i januari 2001 och har resulterat i en rad rekommenda-
tioner. Se mera om OECD:s arbete nedan i avsnitt 4.
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3 E-handel och den indirekta
beskattningen

Betraffande den indirekta beskattningen &r det fradmst konsum-
tionsbeskattningen som berdrs, oavsett om denna &r utformad som
en mervérdesskatt eller som en vanlig omsattningsskatt (sales tax)
vilket forekommer sarskilt i USA. Det ar ocksa betraffande kon-
sumtionsbeskattningen som e-handeln anses ge upphov till de
storsta skatteproblemen.

Detta géller inte bara kontroll- och uppbdrdssidan. E-handeln —
inte bara den internationella — &r ocksa svar att pa ett lampligt satt
passa in i existerande konsumtionsskattesystem. | flera lander lig-
ger ocksa e-handeln utanfor konsumtionsskattesystemet eller ar i
vart fall tills vidare undantagen fran skatt.

Ett sarskilt problem, som inte ar specifikt internationellt, ar fra-
gan om vilken skattesats som e-handeln bor beldggas med. I manga
lander, inklusive Sverige, atnjuter t.ex. bocker och tidningar en lag-
re skattesats &n normalskattesatsen. E-handel beskattas daremot i
allméanhet efter normalskattesatsen, dven om fraga ar om elektro-
niska tidningar eller elektroniskt nedladdade bocker. Harmed har
sadan e-handel en konkurrensnackdel jamfort med motsvarande fy-
siska produkter. Fragan ar dock om dessa elektroniska produkter
verkligen ar jamforbara med motsvarande fysiska produkter. Néar
det géller bocker ar likheten stor. Betréffande tidningar kan dar-
emot betydande skillnader foreligga, da i ett abonnemang pa en
elektronisk tidning ofta ingar kontinuerlig uppdatering av nyheter,
etc. Det ar darfor inte sjalvklart att de ldgre skattesatser som kan
tillampas pa motsvarande fysiska produkter ocksa skall galla elekt-
roniska produkter. Dock innebdr den nyligen i Sverige inforda
sdnkningen av bok-momsen en forsamrad konkurrenssituation for
digitala bokprodukter. A andra sidan kan foreligga andra skl for en
specialskattesats for e-handeln, vilket kommer att diskuteras langre
fram.
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Ser man till de internationella problemen &r konsumtionsbe-
skattningen i allméanhet sa uppbyggd att import direkt till konsu-
ment skattebeldggs i konsumtionslandet hos konsumenten vid
importtillfallet, antingen vid ett tullkontor eller vid postdistributio-
nen av den fysiska varan. | allménhet tas ingen skatt ut av séljaren i
exportlandet vid export. Inom EU galler for EU-intern handel sar-
skilda regler som behandlas nedan.

Nar fraga ar om elektroniska produkter uppstar stora svarigheter
att spara transaktionen och identifiera och beskatta konsumenten
da importen inte passerar vare sig tullkontor eller postdistributor
eller ndgon annan anvandbar kontrollpunkt. Samma svarigheter
foreligger betréffande avsédndaren av produkten. I det fallet tillkom-
mer de internationella komplikationer som kan uppsta om man so-
ker utstracka skattskyldigheten utover landets granser. Dessa sva-
righeter gor i praktiken import av elektroniska produkter direkt till
konsument omdijlig eller nast intill omojlig att beskatta inom ra-
dande system. Svarigheter av liknande slag galler ocksa redan im-
port av vissa tjanster, som darfor gjorts skattefria hos konsumen-
ten. Inte heller hos exportoren tas da nagon skatt ut.

Den existerande situationen medfor snedvridning av konkurren-
sen mellan nationell och gransoverskridande e-handel och risk for
utflyttning av elektroniska leveranser direkt eller indirekt till annat
land for att undga konsumtionsskatten pa e-handeln.

3.1 Det internationella dagslaget
3.1.1  EU:s regelsystem

De generella regler for gransoverskridande handel inom Unionen,
s.K. gemenskapsinterna forvarv, som av helt andra skal inférdes
fran 1993 genom andring av 6:e mervardesskattedirektivet passar
dven relativt vl for mervardesbeskattningen av gransoverskridande
e-handel. Detta regelsystem, som galler for saval handel med fysis-
ka produkter som tjanster och som i huvudsak ocksa tillampas av
Sverige som EU-medlem, innebdr féljande.

Vid gransoverskridande handel mellan tvda momsregistrerade fo-
retag (B2B) inom EU sker ingen beskattning av exportéren medan
importdren skattebeldggs genom s.k. reverse charge. For B2B-han-
del tillampas saledes de allmanna regler som redan tidigare galler
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for export respektive import. Dessa galler ocksa fortfarande for
momsregistrerade foretags export till och import fran tredje land.

Vid forséljning direkt till konsument (B2C) bosatt i annat EU-
land skall séljaren ta ut moms enligt sitt hemlands momssystem pa
samma satt som vid en vanlig intern nationell férséljning. Hos den
utlandske konsumenten &r da denna import skattefri. Harigenom
undgar man behovet att identifiera och beskatta s.k. direktimport
fran annat EU-land. Pa sé satt blir sadana gransoverskridande tjans-
ter, for vilka det forelegat svarigheter att beskatta hos konsumen-
ten, utan problem belagda med skatt. Dock sker beskattningen i
forséljningslandet och enligt dess skatteregler och skattesatser (se
dock reglerna for postorderhandel, som beskrivits tidigare, enligt
vilka forsaljning till konsument i annan medlemsstat Gver viss niva
medfor skatt enligt mottagarstatens regler). For svenska e-handels-
foretag innebdr den hoga svenska momsskattesatsen en klar nack-
del i konkurrensen med andra EU-foretag med l&gre hemlands-
moms, som kan salja till konsumenter saval i andra EU-lander som
i egna hemlandet till sin hemlandsskattesats medan det svenska
foretaget maste lagga pa den hogre svenska momsen aven vid for-
séljning till konsument i annat EU-land.

Principen bakom detta system, namligen att EU:s inre marknad
fungerar som en marknad, ar emellertid i manga avseenden en fik-
tion. Salunda &r olikheterna i mervardesskattesatserna stora mellan
de olika medlemslédnderna. Detta leder till att mervéardesskatten
som &r tankt och i allménhet konstruerad som en konsumtions-
skatt, vari bl.a. ligger att beskattningen sker i konsumtionslandet
till dess skattesatser, varvid producenterna konkurrerar med priser
fore skatt, i praktiken forvandlas till en produktionsskatt, som ovan
demonstrerats. Det ar skattesatsen i leverantérens hemland som av-
gor skattebelastningen. Det betyder att producenter och leveranto-
rer fran olika lander maste konkurrera med priser inklusive skatt.
Héarmed forlorar skatten egentligen sin karaktdr av konsumtions-
skatt, eftersom skillnaderna i skattebelastning drabbar producenten
eller leverantoren.

Aven om man av dessa skél kan hysa principiella betankligheter
infér denna systeméndring passar systemet betraffande den prak-
tiska hanteringen val att tillimpa ocksa pa e-handel. Darfor kan
man sdga att man inom EU i huvudsak redan har en I6sning pa pro-
blemen med gréanséverskridande e-handel inom unionen. Betraffan-
de B2C e-handel till och fran tredje land har dock ingen bra I6sning
annu framkommit, se mera harom nedan.
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For att e-handeln skall passa in i systemet krévs dock att man
kommer éverens om Klassificeringen av varje slags transaktion bl.a.
for att kunna avgora vilken skattsats som skall tillimpas. Fragan
géller framst om elektroniska eller digitala produkter skall anses va-
ra jamstallda med varor eller tjanster. Av manga skal har man stan-
nat for att behandla elektroniska produkter som tjénster. Det be-
tyder bl.a. att forséljningslandets normalskattesats skall tillampas
dven om en lagre specialskattesats far tillampas for konkurrerande
fysiska produkter.

Enligt EU:s momssystem skall enligt huvudregeln tjénster be-
skattas dar de tillhandahdlls, dvs. normalt dar leverantéren utfor
tjansten. | praktiken betyder det i normalfallet, att mervéardesskatt
skall uttas i det land dér leverantdren befinner sig och inte i konsu-
mentens hemland, &ven om det finns flera undantag. Detta ar i och
for sig det system som redan allmént géller foér gemenskapsinterna
forvarv. Men for e-handel far denna behandling ocksa betydelse for
e-handel till och fran tredje land. Salunda blir konsekvensen att e-
handelsexport till konsument i tredje land blir beskattad hos expor-
toren, sdvida det inte ar fraga om en sadan tjanst, dar undantag en-
ligt 6:e mervardesskattedirektivet kan goras. Detta undantag synes
inte omfatta e-handel. (Sverige har dock utnyttjat denna undan-
tagsregel for viss e-handel, se mera hdarom nedan.) En konsuments
direktimport av elektroniska produkter fran tredje land blir da som
andra sidan av principen skattefri i hemlandet. Detta galler oavsett
om nagon skatt utgar eller ej i det utanfér EU liggande exportlan-
det. Om exporten inte skattebelaggs undgas skatt helt.

Dessa skillnader i skattebelastning mellan handel med tredje land
och gransoverskridande intern gemenskapshandel medfor stor risk
for marknadsstorningar och skatteférluster hos medlemslanderna.
Sa har exempelvis Norge tills helt nyligen inte lagt moms pa elekt-
roniska tjanster men heller inte beviljat avdrag for nagon ingaende
moms pa produkten. Detta har lett till att en icke obetydlig del av
e-handelsexporten till andra EU-lander har flyttats till Norge var-
igenom all momsbelastning undgatts helt lagligt. Numera har Nor-
ge infort beskattning ocksa av e-handel. Vid export till EU och
andra lander utgar dock ingen moms. Dock medges numera, efter-
som principiell skatteplikt foreligger, avdrag for ingdende moms
ocksa pa exporten, varigenom e-handelsexport via Norge har blivit
annu I6nsammare.

EU:s regelsystem synes rent principiellt vara val anpassat for
EU-intern handel. Principerna tillkom och konstruerades dock
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ursprungligen framst for att passa for fysisk granshandel inom EU,
varvid begransningen av konsumenternas geografiska rorlighet var
en viktig faktor for reglernas utformning. Vid e-handel dér fysiska
rorlighetsbegransningar saknar betydelse blir det praktiska genom-
slaget av skillnader i skattesatser mellan olika medlemslander
mycket starkt. E-handel till konsument med Luxemburg eller Ir-
land som bas far en momsbelastning pa endast 15 %. Madeira har
tillatits att ha en generell momssats pa endast 12 %. Gar man utan-
for EU kan skattebelastningen bli noll eftersom e-handelstjanster
anses som tjanst som i allmanhet anses tillhandahéllen i forsalj-
ningslandet och darmed skattefri for konsumenten, ocksa nar fraga
ar om handel med tredje land. Manga foretag fragar sig darfor vilka
skal som finns for att man da skall vélja Sverige som operationsbas
for konsumentinriktad e-handel till andra EU-Iander, for vilken
den internationella konkurrensen &r total och operationsbasens
forlaggning néstan helt kan styras av skattekostnaden. Foér verk-
samhet i Sverige blir skattebelastningen 25 % pa grund av mervar-
desskattens produktionsskatteeffekt nar det géller e-handel,

Sjatte mervardesskattedirektivets instéllning att konsumenttjans-
ter i allméanhet skall anses utforda och tillhandahélina hos séljaren
géller inte bara gemenskapsinterna tjanster utan géaller generelit.
Den far effekt dven for den konsumentinriktade handeln bade till
och fran EU. EU-foretag skall darfor vid export till konsument i
tredje land enligt gallande regler i princip ta ut moms och som ovan
behandlats blir konsumentimport fran tredje land skattefri (se dock
nedan i avsnitt 4.1.2. angaende av ministerradet antagna andrings-
forslag). Dessa bada effekter strider mot en neutral behandling
eftersom effekten kan bli dubbelbeskattning vid export och skatte-
frihet vid import. Sverige har dock i sin lagstiftning delvis behallit
de tidigare principerna fér handel med tredje land och beskattar
konsumentimport respektive lamnar export till konsument i tredje
land skattefri. Det kan ifragasattas om dessa regler i sin helhet ar
forenliga med EU-direktivet. Det ar darfor tvivelaktigt om Sverige i
langden kan behalla sina regler. Om inte blir effekterna da ocksa
for svensk del desamma som for resten av EU, vilket ger sarskilt
starka snedvridningseffekter pa grund av den hoga svenska skatte-
satsen.

Det nya systemet inom EU for beskattning av e-handel leder sa-
ledes till betydande konkurrenssnedvridning och risk for stora
skatteforluster for hdgskattelander, som Sverige och Danmark, om
inte skattesatserna inom EU snabbt konvergerar eller en enhetlig
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EU-skattesats infors for e-handel. De stora skillnaderna i skattesat-
ser fororsakar ocksa stora problem i det arbete som pagar inom EU
for att utforma ett lampligt system for e-handel med tredje land.
Dessa fragor och tillskapandet av gemensamma internationella
principer for konsumtionsbeskattningen av e-handel ingar ocksa i
det arbete som pa globalt plan drivs inom OECD. Dessa fragor
behandlas nedan i avsnitt 4.

Sverige deltar i det samarbete som drivs inom ramen fér EU och
OECD. Nagot sjalvstandigt arbete eller nagon sjalvstandig linje av-
vikande fran EU:s hallning driver inte Sverige. Den svenska skatte-
lagstiftningen har anpassats till EU:s direktiv, bl.a. betraffande
gemenskapsintern handel. Men det ar uppenbart att utvecklingen
av e-handeln blir en svar utmaning for det svenska skattesystemet
med dess hoga skattesatser. Om olikheterna i skattesatser ocksa i
framtiden kommer att sla igenom i det internationella system, som
haller pa att utvecklas sarskilt inom EU, och paverka placeringen av
operationsbasen for konsumentinriktad e-handel, kommer de hdga
svenska skattesatserna att medféra stora problem.

3.1.2 Situationen i moms-lander utanfor EU

Manga av de lander utanfor EU, som har mervérdesskattesystem,
har ingen beskattning av e-handel, vare sig nationell eller interna-
tionell. Sa ar fallet med t.ex. Australien och Japan, liksom till helt
nyligen Norge. Inte heller foreligger nagon konsensus om hur e-
handel skall definieras eller kontrolleras. Det betyder att det inom
en stor del av varldens moms-system saknas I6sningar pa hur e-
handelsbeskattningen skall konstrueras i framtiden. Det ar n&m-
ligen uppenbart av saval statsfinansiella skal som konkurrensskal
att e-handeln bor inordnas i mervardesskattesystemen.

3.1.3 Situationen i icke-momslander

Mer &n 100 lander har numera infort nagon typ av mervardesskatt.
Det galler bl.a. nastan alla lander av nagon internationell ekono-
misk betydelse. I USA, som &r det i séarklass viktigaste landet utan-
for moms-landernas krets, sker konsumtionsbeskattningen genom
en sales tax, en omsattningsskatt, av ungefar samma modell som
den gamla svenska allmdnna omsdttningsskatten. Skatten som é&r
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delstatlig eller kommunal, eller tas ut pa annu lagre niva, utgar med
1-9 %. | sex delstater forekommer ingen konsumtionsbeskattning
alls. Det finns ingen federal allmén konsumtionsbeskattning.

Ingen delstat eller kommun beskattar hittills den e-handel som
overskrider delstatsgransen. Endast ett fatal stater beskattar Gver
huvud taget e-handeln. Ett skél hartill ar att Hogsta domstolen i en
dom slagit fast att en delstat enligt gallande federal lagstiftning inte
far krava in sales tax fran foretag som inte ar fysiskt etablerade i
delstaten. Domstolen har dock ocksa fastslagit att det inte finns
nagra hinder for Kongressen att infora lagstiftning som skulle gora
detta mojligt. Sa har dock hittills inte skett. Foljden &r att e-handel
liksom postorderhandel dver delstatsgrénser i dag normalt inte kan
skattebeldggas.

For nérvarande géller dessutom ett moratorium for beskattning
av access till Internet, "the Internet Tax Freedom Act”, som infor-
des av Kongressen och som i oktober 2001 ersattes med “the Inter-
net Nondiscrimination Act” nér dess giltighet gick ut hésten 2001.
Den nya lagstiftningen, vars giltighetstid ar tva ar, innebér i huvud-
sak en forldngning av den tidigare lagstiftningens regler. Den inne-
bar formellt endast ett forbud mot nya former av sales tax pa e-
handel men har i praktiken uppfattats som i vart fall ett politiskt
hinder mot all ny konsumtionsskattebeldggning av e-handeln (se
dock Kalifornien). Drygt trettiotal delstater bedriver dock ett ge-
mensamt utredningsarbete om hur saval inomstatlig som mellan-
statlig e-handel skall kunna inlemmas i konsumtionsbeskattningen.
Ytterligare ca tio delstater deltar som observatorer. Ovriga del-
stater deltar inte alls i arbetet. Utredningsarbetet har resulterat i tva
olika modeller for beskattningen. Den forsta modellen “the
Streamlined Sales Tax Project” har ocksa lett till en andra modell
utformad av "the National Council of State Legislatures”. Ca 20
delstater har infort lagstiftning grundad pa endera av de tva model-
lerna.

Med anledning av HOgsta domstolens dom pagar i Kongressen
ett arbete i syfte att infora den lagstiftning som behovs for att mel-
landelstatlig e-handel skall kunna skattebeldggas. Det arbetet synes
dock for narvarande ha gatt i baklas. Inom den kongresskommitté,
som arbetar med fragan, stravade man efter att kunna lagga fram ett
forslag infor Representanthuset och Senaten fore sommaruppehal-
let 2001 for att det skulle vara mdjligt att fatta beslut om en lag-
stiftning innan the Internet Tax Freedom Act upphorde att gélla i
oktober. Det misslyckades dock. Aven om enighet skulle kunna
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nas i Kongressen ar det langt ifran sikert att lagen kan trada i kraft
inom Overskadlig framtid. De utkast som foreligger kraver namli-
gen langtgdende forenklingar av sales tax- systemen i delstater och
kommuner for att trada i kraft. Bland de forenklingar som foreslas
kan namnas krav pa att endast en skattesats skall fa tillampas inom
en delstat. Minst 25 delstater maste ha uppfyllt detta krav for att la-
gen skall trada i kraft. Man menar att langtgaende forenklingar &r
nddvéandiga for att féretagen inte skall drabbas av en alltfér tung
administrativ borda. Motstandet mot detta villkor ar emellertid
stort inom delstaterna, déar det i manga fall ocksa finns kommuner
med lokal sales tax. Antalet delstatliga och lokala jurisdiktioner
med sales tax uppgar till Gver 7 000.

Hur de internationella fragestéllningarna skall kunna I6sas torde
man i samband med arbetet pa de delstatliga fragorna inte ha agnat
manga tankar. Det finns i USA mycket starka politiska krafter med
kraftigt stod fran den amerikanska IT- och elektroniska industrin,
som verkar for att e-handeln skall bibehallas skattefri. USA:s posi-
tion i det internationella utredningsarbete som pagar ar ocksa
mycket oklar. Var Bush- administrationen star ar annu okant. Men
det ar foga troligt att den skulle inta en internationellt mer samar-
betsvillig attityd 4n Clinton-administrationen. Att man 6éver huvud
taget skulle vara beredd att acceptera nagon beskattning av interna-
tionell gréansoverskridande e-handel, innan de interna delstatliga
skattefragorna fatt sin I6sning, forefaller mindre troligt.

Aven om kontroll- och uppbdrdsproblemen faktiskt verkar stor-
re i USA 4n i EU pa grund av USA:s intensiva mellanstatliga handel
kopplad med bristen pa delstatligt skattesamarbete, borde det dock
vara uppenbart att e-handeln bér inlemmas i konsumtionsbeskatt-
ningen av saval stats- och kommunalfinansiella skal som konkur-
rensskél. Olika skattebehandling av fysisk och elektronisk handel
medfor i langden oacceptabla marknadsstorningar liksom skillnader
mellan inomstatlig och mellanstatlig handel. Ett sarskilt problem &r
att sales tax-systemen forefaller mindre val lampade for beskattning
av gransoverskridande e-handel an momssystemen, som innehaller
fler kontrollpunkter och bdttre kontrollmdjligheter och betraf-
fande B2B till och med vissa sjélvkontrollerande element. Det gor
att den amerikanska fragan om e-handelns beskattning ocksa in-
rymmer fragan om ett eventuellt inforande av mervérdesskatt, vil-
ket ytterligare komplicerar situationen.

Inte heller i dvriga lander som tillampar andra konsumtions-
skattesystem an mervardesskatt beskattas sa vitt ar kant e-handeln.
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3.1.4 Sammanfattning av gallande internationellt lage

Som torde ha framgatt av den ovan givna lagesbeskrivningen &r
konsumtionsskattesystemen i allménhet illa anpassade for att be-
skatta internationell e-handel. EU forefaller bast berett. Déar pagar
ocksa ett ambitiost utredningsarbete for att finna lampliga l16sning-
ar. | 6vriga lander och inte minst i USA &r beredskapen mycket lag
och forvirringen stor i frdga om hur e-handeln generellt och sarskilt
den internationella e-handeln skall behandlas i konsumtionsskatte-
hanseende. Det finns i flera lander starka krafter som vill géra e-
handeln till en skattefri zon. Risken &r darfér 6verhangande att sto-
ra skillnader mellan olika ldnders behandling av e-handeln kommer
att besta och att nagot kontroll- eller uppbordssamarbete inte kom-
mer att utvecklas, utéver vad som kan komma till stdnd inom EU.
Blir det sd, samtidigt som e-handeln expanderar till vasentliga voly-
mer, kommer vi att g vi mot internationell skatteanarki, skatte-
kaos, marknadssnedvridningar och stora skatteforluster for de hog-
skattelander som i sina system valjer att beskatta e-handel till da-
gens hoga skattesatser. Delvis ar vi redan dar. Fraga ar om det
gemensamma arbete pa enhetliga internationella principer som sker
inom OECD:s ram kan leda till att denna morka spadom inte be-
hover ga i uppfyllelse. OECD-arbetet behandlas i avsnitt 4.
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4  Pagaende internationellt
samarbete for att losa
e-handelns skatteproblematik

Saval betraffande inkomstbeskattningen som betraffande den indi-
rekta beskattningen pagar internationellt samarbete for att soka ut-
forma gemensamma principer for skattebehandlingen av gransover-
skridande e-handel.

Betréffande inkomstbeskattningen sker samarbetet i allt vasent-
ligt inom ramen foér OECD:s Fiscal Affairs Committee. OECD
framstar som ett naturligt forum for detta arbete med héansyn till
att inkomstskattefragorna i hog grad ar knutna till utformningen
och tolkningen av dubbelbeskattningsavtalen. De flesta dubbel-
beskattningsavtal foljer i huvudsak OECD:s modellavtal. Detta
géller inte bara dubbelbeskattningsavtalen mellan OECD:s med-
lemsstater utan i praktiken sa gott som alla dubbelbeskattningsavtal
pa inkomstskatteomradet.

Pa den indirekta beskattningens omrade pagar ocksa ett globalt
samarbete for att finna gemensamma principer for behandlingen av
granséverskridande granshandel. Innan e-handelsproblematiken
dok upp hade OECD:s betydelse for den internationella utveck-
lingen av den indirekta beskattningen varit obetydlig. Men da det
saknas andra internationella samarbetsorgan pa skatteomradet med
samma rackvidd som OECD é&r det anda naturligt att anvanda
OECD som organ for att soka finna globala I6sningar ocksa pa
denna e-handelsproblematik.

Men nér det géller indirekt beskattning har som ovan berorts ett
intensivt arbete ocksa bedrivits pa regional niva inom EU. En sam-
ordning av dessa tva utredningsarbeten har inletts. Betraffande det
arbete som pagar inom EU for att inlemma den internationella e-
handeln i EU:s mervardesskattesystem ar arbetet i fraga om EU-
intern handel i huvudsak slutfért och nya regler i kraft. Nar det gél-
ler handel med tredje land har EU:s arbete ocksa kommit langt.
Den 12 februari i ar beslot EU:s finansministrar att godkanna en
gemensam lagstiftning innebarande att digitalhandel B2C fran tred-
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je land skall beskattas i konsumentlandet med dess skattesats. In-
nan detta kan tréda i kraft krdvs dock dven EU-parlamentets god-
kédnnande. Men for dessa reglers effektiva funktion blir man i prak-
tiken beroende av att de av EU antagna principerna vinner anslut-
ning av huvuddelen av ldnderna utanfor EU. Dérfor ar EU-utveck-
lingen i hdg grad beroende av OECD-arbetet.

4.1 Samarbetet inom ramen fér OECD

I detta avsnitt skall huvudsakligen behandlas det utredningsarbete
som pagar inom OECD. Basen for samarbetet inom OECD:s ram
utgor den dverenskommelse som tréffades vid ett mote i Ottawa
1998 mellan OECD:s numera 30 medlemsstater och manga viktiga
icke medlemsstater bland s.k. emerging economies och utveck-
lingsldnderna. Bland dessa marks Argentina, Brasilien, Chile, Egyp-
ten, Filipinerna, Indien, Israel, Kina, Malaysia, Marocko, Ryssland,
Singapore, Thailand, Taiwan och Tunisien som alla aktivt deltagit i
det s.k. TAG-arbetet (se nedan). Ocksa EU-kommissionen deltar
aktivt i arbetet.

De s.k. “Ottawa Taxation Framework Conditions” slar forst fast
vissa allménna principer som skall vara végledande for arbetet.

a) Man skall forsoka uppna en beskattning som ar neutral mellan
konventionell handel och e-handel. Affarsbeslut skall grundas
pa ekonomiska faktorer och inte pa skillnader i skattebehand-
ling. Skattskyldiga i likartade situationer som genomfor likarta-
de transaktioner skall vara foremal for likartad beskattning.

b) Utformningen av beskattningen skall goras effektiv pa sa satt
att saval de skattskyldigas fullgérandekostnader som myndighe-
ternas administrativa kostnader skall hallas sa laga som mojligt.

c) Skattereglerna maste goras klara och enkla for att skatteeffek-
terna skall vara latt forutsebara.

d) Skattesystemen skall producera ratt skatt vid ratt tidpunkt.
Mojligheterna till skattefusk och skatteflykt skall minimeras,
samtidigt som kontroll- och tvangsmedel maste vara proportio-
nella mot risken for undandragande.

e) Skattesystemens utformning maste vara flexibel och dynamisk
for att kunna anpassas till teknologisk och kommersiell utveck-
ling.
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Dessa allménna principer kan forefalla ndrmast sjalvklara men har i
vissa avseenden en betydande vikt. Sdlunda innebar kravet pa neu-
tralitet och likabehandling att man i praktiken avvisar att e-handeln
skall utgora en skattefri zon. Likasa avvisas sarskild e-handelsbe-
skattning i form av s.k. bits-skatt, dvs. en skatt pa hur manga bits,
sandningsenheter, en digital overforing eller transaktion omfattar.
Den diskussion som for nagra ar sedan fordes om inforandet av en
bits-skatt, & numera helt éverspelad. Stodet for bits-skatten har
idag sa gott som helt forsvunnit.

Vidare skall e-handeln i stérsta majliga man behandlas med hjalp
av existerande regelsystem.

Staternas skattesuverénitet skall beaktas, samtidigt som en rattvis
fordelning av skattebasen skall efterstravas.

Reglerna skall utformas sa att saval dubbelbeskattning som icke-
beskattning undviks.

Betraffande konsumtionsbeskattningen framhalls bl.a. att skatte-
systemen bor utformas sa att beskattning av e-handel sker i den
jurisdiktion dar konsumtionen dger rum och att gemensamma prin-
ciper bor utformas for under vilka omstandigheter konsumtionen
skall anses &ga rum inom en jurisdiktion. | detta avseende avviker
Ottawa-villkoren fran EU:s standpunkt betridffande EU-intern
handel men 6verensstammer med EU:s principer for handel med
lander utanfor EU. Pa ett annat omrade far emellertid EU stod.
Leverans av digitala produkter skall anses som tjanst, eller mer ex-
akt inte som vara.

Ocksa behovet av system for identifiering av skattskyldiga
understryks, liksom effektiva kontroll- och uppbérdssystem. Vik-
ten av internationellt samarbete for kontroll och uppbérd fram-
halls.

| syfte att effektivisera utredningsarbetet och involvera ocksa
icke-OECD- lander och néringslivet i utredningsarbetet satte
OECD upp fem s.k. Technical Advisory Groups, TAGS, med rege-
ringsrepresentanter fran saval OECD-stater som intresserade icke-
medlemsstater liksom néringslivsrepresentanter, framst fran fore-
tag som arbetar inom IT-sektorn och den elektroniska industrin.

De fem TAGs var

Income Characterisation TAG, som huvudsakligen sysslat med fra-

gor rérande dubbelbeskattningsavtal, definitions- och klassifice-
ringsfragor av den typ som inledningsvis berorts.
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Business Profits TAG, som huvudsakligen sysslat med fragor hur
géllande dubbelbeskattningsavtalsbestiammelser for foretagsbeskatt-
ning paverkas av e-handelsutvecklingen och hur forutsattningarna
for foretagsbeskattningen paverkas av den teknologiska utveck-
lingen.

Consumption Tax TAG, som koncentrerat arbetet pa att finna me-
toder for att Ottawa-principen om beskattning i konsumtionslan-
det skall kunna genomforas.

Technology TAG har i huvudsak bistatt med tekniska expertkun-
skaper till 6vriga TAGs.

Professional Data Assessment TAG har fokuserat pa utvecklingen av
internationellt kompatibla informations och uppbdrdssystem.

Dessutom har inom OECD utretts fragor om utokat internatio-
nellt samarbete sérskilt vad géller identifiering av skattebetalare och
tillgang till rakenskaper och information, liksom i vad man betal-
ningsformedlare som kreditkortsforetag kan bista med identifie-
ring, kontroll och uppbérd. Déarutdver har understkts de mojlighe-
ter till forbattrad service till skattebetalarna, som den elektroniska
utvecklingen medfor.

Det huvudsakliga utredningsarbetet liksom utarbetandet av re-
kommendationer har hittills skett pA TAG-niva under 6verinseende
av OECD:s Fiscal Affairs Committee och dess Working Parties.
Ett viktigt mal for TAG-arbetet har varit att soka uppna samsyn
och konsensus om hur e-handeln bor behandlas och om definitio-
ner och klassificeringar.

TAG-arbetets forsta fas har drivits med ett tvadrsmandat som
gick ut vid arsskiftet 2000-2001. Resultatet avrapporterades av Fis-
cal Affairs Committee i februari 2001 och finns sammanfattat i
OECD-rapporten "Taxation and Electronic Commerce — imple-
menting the Ottawa Taxation Framework Conditions”(OECD,
Paris 2001).

I det foljande skall tre omraden berdras, arbetet pa definitions-
och Klassificeringsfragorna inom den internationella inkomstbe-
skattningen, arbetet pa att finna I6sningar for konsumtionsbeskatt-
ningen av internationell e-handel och de nya kontrollproblem som
e-handeln och den elektroniska utvecklingen kan ge upphov till.
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4.1.1 Inkomstbeskattningen

Nar det géller inkomstbeskattningen har stora framsteg gjorts, séar-
skilt nar det galler fragor av betydelse for tillimpningen av dubbel-
beskattningsavtalen. En av de viktigaste definitionsfragorna har,
som inledningsvis berorts, gallt i vilken utstrdckning begreppet fast
driftsstélle, permanent establishment, paverkas av den forandring
av affarsverksamheten som den elektroniska utvecklingen maijlig-
gjort. Det géller exempelvis om forekomsten av en website och fast
elektronisk utrustning pa en plats kan konstituera ett fast drifts-
stélle och darmed beskattningsratt for vardlandet trots avsaknaden
av fysisk nérvaro av personal, vilket hittills varit ett kriterium som
normalt maste vara uppfyllt for att fast driftsstalle skall foreligga
(se dock tyska Bundesfinanzhofs dom, BFH 30.10.1966, Il R
12/92, BStBI 11 1997, 12 angaende en pipeline for olja fran Neder-
landerna med ett automatiskt tappstélle i Tyskland, som anséags
konstituera fast driftsstélle utan att foretaget hade nagon personal i
landet). Till en borjan forelag betydande motséttningar i dessa fra-
gor, dér sarskilt representanter for de mindre industrialiserade stat-
erna ville utvidga permanent establishment-begreppets omfattning
betydligt. Man kom dock fram till i huvudsak féljande gemensam-
ma slutsats.

Forekomsten av elektronisk utrustning kan under vissa omstan-
digheter ersatta fysisk narvaro av personal. Denna utrustning maste
dock vara fysisk. For att ta det enkla fallet forst. Forekomsten av
en website, som kan anses vara en kombination av mjukvara och
elektroniska data, kan i sig inte anses medfora att ett fast driftstélle
foreligger, da en website inte kan anses som ett fysiskt foremal.

En server utgor fysisk utrustning och kan under vissa omstan-
digheter konstituera ett fast driftsstille under forutsattning att
utrustningen varaktigt ar lokaliserad pa platsen eller i landet och
anvands i foretagets “core business”. Om ett foretag hyr in sin
website i ett s.k. serverhotell, exempelvis tillhandahallet av en s.k.
”Internet service provider”, foreligger i allménhet inte ett fast drift-
stélle eftersom servern inte dgs eller exklusivt disponeras av foreta-
get. Om ett foretag emellertid sétter upp en egen server foér en
langre tid som utfor viktiga och centrala affarsfunktioner for fore-
taget, foreligger i allménhet ett fast driftstédlle. Forberedande eller
stodjande affarsfunktioner, sasom reklam- och informationsverk-
samhet, data- och statistikinsamling, liksom begrdnsad funktion
som ren kommunikationslank mellan féretaget och dess kunder
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hor inte till sidan central verksamhet. Det sager sig sjalv att det
trots enigheten om de allmanna principerna kvarstar manga grans-
dragningsproblem varfér risken for konflikter mellan stater forblir
stor.

Det ar visserligen i allménhet endast en mycket liten del av en e-
handelsverksamhets totala inkomster som torde kunna hanféras till
serveroperationerna. Fraga 4r anda om man vid 6verenskommelsen
att en server under vissa omstidndigheter kan utgéra ett fast
driftstélle trots avsaknaden av fysisk ndrvaro av personal, har beak-
tat alla framtida konsekvenser av denna standpunkt. Om en server,
som utfor centrala affarsfunktioner, placeras pa en satellit i om-
loppsbana kring var planet — det kanske redan skett men kommer i
vart fall att snart vara en realitet — blir foljden att det harmed skapas
ett fast driftsstalle som inte kan hanforas till nagon skattejurisdik-
tion. Om dgarbolaget finns i ett land som tillimpar kéllstatsprinci-
pen blir foljden att inkomsten inte kan beskattas nagonstans. Om
framtida popstjarnor later sanda ut sina konserter till en betalande
publik fran en satellitserver, var skall da konsertinkomsterna be-
skattas? Det kan uppsta situationer, dar inte nagot land kan sagas
ha beskattningsratten.

Nar det galler definitions- och klassificeringsfragorna har sarskilt
fragan om gransdragningen mellan vad som skall anses som vanlig
affarsinkomst eller royaltybetalning eller betalning for hyra varit av
stor vikt och svar att I6sa. Gransdragningen har stor betydelse for
utbetalarstatens ratt att ta ut kallskatt pa betalningen. Ocksa har
forelag inledningsvis betydande olikheter i uppfattningarna, i
huvudsak efter samma frontlinjer som ndmnt ovan.

Den enhilliga slutsatsen i royaltyfragan var dock att, oaktat rat-
ten att ladda ner digitala produkter till viss del kunde medfora ratt
att t.ex. for flerfaldigande utnyttja copyright, know-how eller pa-
tent, royalty dnda inte skulle anses foreligga om huvuddelen av
ersattningen hanforde sig till mojligheten att ladda ner, lagra och
anvanda produkten i den egna datorn eller natverket.

Ocksa fragan om gransdragningen i situationer, som beror
anvandningen av elektronisk utrustning for e-handelsbruk, mellan
tjanstetransaktioner, som oftast inte ger ratt till uttag av kallskatt,
och hyrestransaktioner, som enligt vissa dldre dubbelbeskattnings-
avtal sarskilt med icke-OECD-medlemslander medfor rétt till uttag
av kallskatt. Den eniga slutsatsen var att hyresforhallande endast
kan anses foreligga om vissa kriterier ar uppfyllda. De viktigaste ar
att kunden éar i fysisk besittning av egendomen eller kontrollerar
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den eller ansvarar for dess anvandning. Agaren skall heller inte an-
vanda egendomen regelbundet for andra kunder i nagon namnvard
omfattning. Ocksa betalningens hojd och sammansattning kan vara
av betydelse.

I dessa och andra klassificeringsfragor gjordes ocksa en analys av
28 olika e-handelssituationer, som kan medféra gransdragningspro-
blem. Man gav rekommendationer om deras klassificering, bl.a. for
de situationer som diskuterats inledningsvis for att belysa de nya
problemstéliningar som e-handeln ger upphov till, se ovan
kapitel 1. De lésningar for behandlingen av de olika situationer som
angetts ovan féljer de principer som OECD kommit fram till.

OECD:s arbete pa att finna godtagbara och allméant accepterade
I6sningar pa de nya inkomstskattefragor som internationell e-han-
del kan ge upphov till var i sin forsta fas framgangsrikt. Aven om
inte alla problem var I6sta pekade arbetet pa att det skall bli mojligt
att komma 6verens om gemensamma internationella principer i
centrala fragor. De slutsatser och l6sningar som presenterades fore-
faller principiellt rimliga och mojliga att praktiskt tillampa. De
Overensstdmmer i stort med de principer som Sverige redan bekén-
ner sig till och kommer inte att medfora vare sig sdrskilda stats-
finansiella risker eller tillampningsproblem. Déaremot ar det troligt
att den internationella implementeringen av de 6verenskomna prin-
ciperna kan ta tid. Efter det att resultatet av OECD:s arbete fram-
lagts i januari 2001 har dock ny oenighet uppstatt. Flera u-lander
vill nu vidga mojligheterna till k&llstatsbeskattning. I Indien fram-
lade “the High Powered Committee on Electronic Commerce and
Taxation” i juni forslag om en utomordentligt omfattande utvidg-
ning av ratten till kéllskatt i utbetalarstaten. Man avvisade bl.a. de
tolkningar av den skattemassiga inneborden av flertalet av de 28
praktikfall som OECD kommit fram till i sitt arbete. | praktiken
innebar kommitténs forslag att ett land skall ha ratt att lagga kall-
skatt pa alla gransoverskridande betalningar till annat land. De
praktiska konsekvenserna av en sa vidstrackt beskattningsratt skul-
le medféra mycket stora negativa effekter pa all internationell han-
del i form av merbeskattning, administrativ merbelastning och
internationella konflikter.

I Kina har skattemyndigheten med framgang i ett fall havdat att
Kina har ratt att ta ut kéllskatt pa betalningar for satellit-service sa-
som for leasingavgift. | fallet foreldag dock inte de villkor for att
leasing skall kunna foreligga, bl.a. att brukaren skall ha fysisk kon-
troll 6ver den leasade egendomen och kontroll éver dess “opera-
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tions”, som 6verenskoms i TAG-arbetet och som bitréddes av bl.a.
den Kinesiske representanten.

OECD:s arbete fortsatter nu i en andra fas. Pa inkomstskatte-
sidan har arbetet koncentrerats till en enda arbetsgrupp, “the Busi-
ness Profits TAG”. Utsikterna for framgang som efter forsta fasen
sag sa ljusa ut ar nu mera osakra.

4.1.2  Konsumtionsbeskattningen

Om OECD-arbetet betraffande inkomstbeskattningens klassifice-
rings- och definitionsproblem 4nda kan sagas ha varit framgangs-
rikt, kan detsamma inte sdgas om arbetet med att finna gemensam-
ma principer for konsumtionsbeskattningen av gransoverskridande
e-handel.

Ottawa-0Overenskommelsen innebér visserligen att e-handel i
princip skall behandlas som tjanst. Men mycket mer har man inte
lyckats komma Gverens om. Ser man forst till de rent tekniska fra-
gor rérande B2C-handel som behandlats inom den TAG, som arbe-
tat med konsumtionsbeskattningsfragorna, och av Fiscal Affairs
Committee’s Working Party 9 har i huvudsak fdljande resultat
framkommit.

Man fastslar att beskattningen bor ske i konsumtionslandet vid
leverans av digitala produkter. Detta stoter emellertid pa svarighe-
ter, da fysisk leveransadress saknas. Mottagarens normala hemort
bor darfér presumeras vara konsumtionsplatsen. Att faststélla den
pa ett verifierbart séatt vid on-line-handel ar dock inte utan svarig-
heter. En mojlighet ar att anvanda fakturaadressen, dar sadan fore-
kommer, men den behdver inte dverensstdmma vare sig med kon-
sumtionsplats eller bostadsort. Bl.a. EU har féast stort hopp vid
mdjligheten att kunna anvanda kreditkortsforetagen som identifie-
ringskalla eftersom huvuddelen av betalningen vid handeln med
digitala produkter 6ver Internet sker med kreditkort och med kre-
ditkortsforetagen som mellanhand. OECD har emellertid efter
narmare analys funnit att detta alternativ i praktiken &r forbundet
med alltfor stora svarigheter och osakerheter for att kunna anvén-
das. Utvecklingen av nya system for IP-adresser, vilkas anvandning
som identifieringskalla redan nu av andra skél & komplicerad, ver-
kar gora IP-adresserna allt osakrare som identifieringskalla. Bl.a.
har manipuleringsméjligheterna ansetts alltfor stora. Man har heller
inte lyckats finna nadgon annan lamplig 1T-16sning.
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| stéllet foreslas att man overgangsvis far forsoka anvanda fore-
tags kundregister och liknande. Working Party 9 “recognises that
there is no immediate, comprehensive answer to the particular
question of verification of jurisdiction for B2C on-line transac-
tions.” En trost ar dock att e-handeln med digitala produkter &nnu
sa lange &r liten. Det ar dock enligt WP 9 av stor vikt att finna
praktiska I6sningar innan e-handeln har hunnit utvecklas fullt ut.
Man har alltsa inte funnit nagon praktikabel vag att beskatta grans-
overskridande B2C-handel i konsumtionslandet, trots att detta var
en av de huvudprinciper for arbetet som slogs fast i Ottawa.

Liknande problem visar sig finnas ndr det géller uppbdrdssidan.
Nér det galler B2B-handel rekommenderas ett s.k. “reverse char-
ge”-system. FOr B2C-handel ar en mojlighet att det utldndska fore-
tag som levererar digitala on-line produkter till ett land skall alag-
gas att registrera sig dar som skattskyldig. Harigenom kan skatt ut-
tas av leverantéren utan exakt vetskap om kundens identitet. Emel-
lertid torde det bli svart for skattemyndigheterna att kunna identi-
fiera alla utlandska leverantorer. Dessutom skulle ett sddant system
belasta de internationellt verksamma ftretagen med ett stort och
dyrbart merarbete, sarskilt som foretaget inte bara maste registrera
sig i det frimmande landet utan dessutom lara sig hantera det lan-
dets konsumtionsbeskattning, vilket sarskilt for mindre foretag kan
bli en dverméktig bérda som skulle hdmma e-handelsutvecklingen
och medfora marknadsstorningar till de stora foretagens fordel. De
amerikanska interna problemen &r har belysande for fragans svarig-
hetsgrad.

Att generellt ta ut skatt enligt leverantdrens hemlands skattesys-
tem vid export, varefter hemlandets skattemyndighet vidarebeford-
rar skatten till konsumtionslandets skattemyndighet ar en annan
I6sning som undersokts. Slutsatsen &r att ett sadant system i vart
fall pa kort och medellang sikt knappast ar moéjligt pa grund av de
stora kostnader och det ytterligt langtgdende internationella sam-
arbete som systemet skulle krava. Man staller sig ocksa tveksam till
mdjligheten att arrangera skattebetalningen genom fdérmedlande
(finansiella) institut.

Den generella slutsats som WP9 drar ar att det pa kort sikt inte
finns nagot system for uppbdrd av skatt vid internationella transak-
tioner B2C som inte ar forbundna med betydande svarigheter. Man
diskuterar ocksa det forslag att pa kort sikt tillfalligt inféra noll-
skattesats pa saval nationell som internationell e-handel med digi-
tala produkter. Forslaget har bl.a. framforts pa grund av svarighe-
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terna att finna praktikabla I6sningar pa identifierings-, uppbords-
och efterlevnadsproblemen. WP9 avvisar dock en sadan tillfallig
I6sning da den skulle medfdra att man genom skattesystemet med-
vetet skulle infora konkurrens- och marknadssnedvridningar till
nackdel for den konventionella handeln. Detta skulle vara ett fun-
damentalt brott mot neutralitetsprincipen. Fragan ar dock om inte
foljden anda i praktiken blir i stort sett densamma, men pa ett mer
osystematiskt och &nnu mindre neutralt sétt, om man inte inom en
snar framtid lyckas finna och komma Overens om ett praktikabelt
globalt system for skattebehandlingen av e-handeln.

Redan de tekniska fragorna innebér saledes stora problem fér en
internationell éverenskommelse nér det géller konsumtionsbeskatt-
ningen av internationell e-handel. Dartill kommer den politiska
oenighet som rader betraffande vilken vag man bor ga.

OECD-arbetet och EU:s forslag till beskattning av import och export

EU har internt forsokt finna en l6sning pa behandlingen av import
fran tredje land av digitala produkter on-line. Den lG6sning, som
EU-kommissionen hade arbetat fram, bygger pa de principer som
Kommissionen ocksd foreslog betraffande telekombranschen.
Telekomforetag fran tredje land som vill bedriva tele-
kommunikationsverksamhet inom EU skulle enligt forslaget vara
skyldiga att registrera sig for moms-andamal i nagot EU-land. Nar
det galler verksamhet riktad till konsumenter inom EU skulle skatt
tas ut pa dessa telekomtjanster enligt registreringslandets skatte-
system och skattesats. Forslaget vann dock inte ministerradets bi-
fall. Enligt radets beslut skall i stédllet moms uttas enligt destina-
tionslandets skattesats, savida inte telekomforetaget etablerar verk-
samhet direkt eller via dotterbolag i ett EU-land, varvid da
etableringslandets regler inklusive skattesats skall anvéndas vid
verksamhet riktad till konsument inom annan EU-stat. Detta har
lett till att manga frammande telekomforetag etablerat sig i
Luxemburg och Irland, lander med en skattesats pa endast 15 %.
Medlemslander med hogre skattesatser har da gatt miste om
momsintakterna pa den telekomtrafik som berort deras land. Kon-
trollen av efterlevnaden ar vid denna typ av verksamhet relativt
enkel eftersom varje telekomoperatdr maste ha en sarskild access
till det telekomnét pa vilket man opererar. Detta ar dessutom ofta
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statsagt. Vidare &r det endast ett begrénsat antal relativt stora
foretag som bedriver verksamhet av aktuellt slag.

EU-kommissionen foreslog i en skrivelse den 7 juni 2000, att i
princip samma slags system, som man foreslog for telekomtjénster,
skulle inforas for forsaljning fran tredje land av digitala produkter
via Internet till konsumenter inom EU. De utléndska séljarna och
leverantdrerna utanfor EU skulle vara skyldiga att registrera sig for
moms-andamal inom EU for sin e-handel till konsumenter inom
EU. Skatt skulle da, liksom vid annan gemenskapsintern B2C-
handel, erldggas i registreringslandet medan konsumenten inte be-
hovde erlagga nagon skatt i hemlandet. Skatten skulle i sin helhet
tillfalla registreringslandet.

For att undga problemen med mindre exportforetag i tredje land,
for vilka en registreringsplikt skulle vara en stor belastning, medan
dess efterlevnad knappast kunde kontrolleras effektivt, foreslogs
att foretag med en forséljning pa hogst 100 000 Euro till en med-
lemsstat skulle vara undantagna fran registreringsplikten. Det bety-
der ocksa att deras forsaljning skulle bli fri fran mervardesskatt.

Aven med detta undantag skulle kontrollproblemen med denna
metod bli betydande. Vid e-handel behdver ett foretag inte mer
access till telefonlinjer an vanliga abonnenter och de behdver ingen
sérskild access till telefonndtet inom EU. De behOver bara ett
abonnemang i sitt hemland. Darfor ar kontrollmdjligheterna
betydligt mindre vilket ocksd WP9 konstaterade i OECD-
rapporten. Risken for att handel pagar utan att registrering skett
kommer dessutom inte bara att bero pad medvetet fusk utan val sa
ofta pa att manga foretag i tredje land inte 4&r medvetna om att en
europeisk moms-registreringsplikt dver huvud taget foreligger.
Sarskilt galler det foretag i lander dar nagon motsvarighet till den
europeiska mervérdesskatten inte finns. DérutOver torde mojlig-
heterna att anvianda tvangsmedel i tredje land vara mycket be-
gransade. Ett fraimmande foretags e-handel via Internet gar ju inte
heller att stoppa. LOsningen &r inte idealisk men mahinda den
lampligaste for att fa in nagon moms pa e-handelsimporten till
konsumenter i EU. De stora e-handelsexportdrerna till EU skulle
formodligen komma att registrera sig och erligga moms pa sin
forsdljning inom EU, men hur mindre exportorer skulle agera &r
mycket osédkert. Nagon effektiv kontroll av deras export till EU
finns det for narvarande inte mojligheter till.

Under behandlingen av EU-kommissionens forslag framférdes
flera dndringsforslag av medlemsstaterna. Den viktigaste ror vilken
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skattesats som skall tillampas. Pa forslag av bl.a. Frankrike har
ministerradet godkéant den dndringen att skatt, &ven om registrer-
ing endast behover ske i en medlemsstat, skall tas ut pa varje trans-
aktion enligt den skattesats som géller for transaktionen i destina-
tionslandet. Detta innebdr en betydande komplicering av beskatt-
ningen. Vid ministerrddsmotet den 12 februari i ar godkénde
finansministrarna en andring av gallande mervérdesskattedirektiv
(Directive 77/388/EEC) och en ny foérordning (regulation) inne-
bérande ett nytt system enligt dessa linjer. FOr att beslutet skall
tréda i kraft krdvs dock &ven godkdnnande av EU-parlamentet. Det
nya systemet, som skall omprovas efter tre ar, innebar exempelvis
att ett amerikanskt foretag, registrerat i Luxemburg, pa sina forsalj-
ningar till Sverige, skall lagga pa svensk moms och inleverera den
till  Luxemburgs skattemyndighet, som skall vidarebefordra
skattebeloppen till Sverige. Detta innebdr ett betydande merarbete
och extrakostnader for dessa foretag, som da maste halla reda pa
och tillampa momssystemen i alla 15 EU-lander. Dédrigenom skulle
manga foretag frestas att avsta fran att registrera sig dver huvud
taget, eftersom kontrollmaojligheterna ar daliga. Darut6ver innebér
systemet en avvikande behandling fran vad som galler foretag som
ar etablerade inom EU. Om ett tredjelandsforetag salunda i stéllet
grundar ett dotterbolag i Luxemburg och driver sin EU-handel via
detta, skall enligt de allménna reglerna i 6:e momsdirektivet endast
den laga luxemburgska skatten pa 15 % tas ut. Dessutom tillfaller
den skatten Luxemburg. Storbritannien som tidigare motsatt sig
systemet for att inte utmana OECD och framst USA har nu gett
upp sitt motstand.

Darutéver innebéar ministerradets beslut att EU-baserade foretag
inte langre skall behdva ta ut moms pa e-handel till konsument i
tredje land. D&rmed undanrdjs en konkurrensnackdel som EU-
baserade foretag haft i relation till foretag utanfor EU, som inte va-
rit tvungna att lagga pa mervardesskatt pa sina exportforsaljningar.
Det innebér att enhetliga regler i framtiden kommer att gélla for
saval B2B som B2C till tredje land. Det nya systemet innebar ocksa
att legalpresumtionen att tjanster skall anses tillhandahallna i det
land, dar den som utfor tjansten har sitt fasta driftsstélle, for e-
handel endast géller fér handel inom EU.

EU:s planer pa att ensidigt infora moms pa internationell e-
handel fran tredje land har vackt protester fran flera lander, sarskilt
fran USA. Sa har EU:s planer bl.a. kallats extraterritoriell skatte-
imperialism. USA:s finansdepartement har i ett skarpt uttalande
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framhallit: "Unilateral proposals such as the EU’s may encourage
others to take unilateral measures, rather than waiting for the glo-
bal consensus that can be developed through a deliberative and
inclusive process.” Ocksd inom OECD har man vadjat till EU att
inte infora nagra nya regler forran OECD:s arbete pa gemensamma
internationella principer ar slutfort.

Brist pa samlad principiell syn inom OECD

Ser man till de politiska forutsattningarna for OECD-arbetet maste
konstateras att det, trots den enhdlliga Ottawa-deklarationen, for
narvarande i praktiken saknas en samlad principiell syn pa hur
internationell e-handel bdr behandlas. Tvartom synes stora poli-
tiska motsattningar foreligga. Det enda det synes finnas enighet om
ar noédvandigheten av internationellt samordnade principer for
konsumtionsbeskattningen av granséverskridande e-handel. Men
darifran till samordnade principer synes vagen lang. Dartill kommer
de uppenbara tekniska svarigheterna betraffande kontroll och upp-
bord.

Det tekniska OECD-arbetet gar nu in i en ny fas. TAG-verk-
samheten har sedan 2001 lagts om. Det fortsatta tekniska arbetet
bedrivs inom tre nya TAGs, avseende fOretagsbeskattning, konsum-
tionsbeskattning respektive skatteadministration. Nagra slutsatser
kan forvantas foreligga vid OECD:s ministerméte i maj 2002.
OECD har dock &nnu inte hunnit behandla EU:s ministerrads-
beslut den 12 februari angdende e-handel fran och till tredje land.
TAG-arbetet planeras vara avslutat i mars 2003. Fragan ar om de
politiska forutsattningarna har hunnit forandras fram till dess i na-
gon namnvard utstrackning. Det forefaller ocksa troligt att det
gemensamma utredningsarbetet for att finna globala I6sningar och
konsensus kring dem maste fortsatta darefter.
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5 Slutsatser om mdjligheterna att
skapa gemensamma principer
for beskattningen av
internationell e-handel

Den elektroniska handeln har &nnu inte natt ndgon storre omfatt-
ning. Ur staternas synvinkel &r detta en lycklig omstdndighet som
ger dem langre tid att soka l6sa problemen med framst gransover-
skridande e-handel. Pa den direkta beskattningens omrade har det
dock visat sig mojligt saval att finna lampliga och vélavvagda 16s-
ningar i huvudsak inom de existerande systemens ram som att upp-
na enighet i synsattet pd hur e-handeln skall behandlas, dven om
denna enighet visar tecken pa att falla sonder. Det utredningsarbete
som pa detta omrade bedrivits inom ramen for OECD och involve-
rat savadl OECD:s medlemsstater som viktigare utvecklingslander
har sdledes i manga avseenden varit framgangsrikt. De l&sningar
man funnit rubbar inte de principer som svensk internationell
inkomstbeskattning redan vilar pa och kommer darfor inte att
innebéra nagra omvalvande effekter for svensk del.

Annorlunda dr situationen betraffande den indirekta beskatt-
ningen. Dér ar den internationella situationen desto dystrare. Pa ett
principiellt omrade har man dock funnit en samsyn, namligen att e-
handeln vid konsumtionsbeskattningen bor behandlas som tjanst.
De inledningsvis namnda nya problem som e-handeln ger upphov
till for skattesystemen och deras tillampning, sarskilt da identifika-
tions-, kontroll- och uppboérdsproblemen, har emellertid trots stora
internationella utredningsinsatser visat sig sa svarlosta att det i dag
ar svart att skonja nagon tillfredsstallande internationell 16sning.
Huvudmalet att e-handeln i princip skall beskattas i konsumtions-
landet forefaller nastintill omgjligt att uppna. Den viktiga fragan
hur man skall uppna neutralitet i beskattningen mellan handeln
med fysiska produkter och e-handel med motsvarande eller kon-
kurrerande digitala produkter ar knappast berdrd. Samordningen
mellan sales tax-system och mervardesskattesystem ar ocksa svar.

Dartill kommer politiska svarigheter i och med att det foreligger
betydande skillnader mellan olika lander i synen pa skattefragorna i
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samband med e-handel. Fragan & om det under Gverskadlig tid
kommer att foreligga tillracklig samarbetsvilja fér att genomfora
det langtgdende globala samarbete mellan olika landers regeringar
och skattemyndigheter betréffande informationsutbyte, kontroll
och uppbdrd som &r en forutsattning for att fa beskattningen av
internationell e-handel att fungera pa ett nadgorlunda godtagbart
sétt. Risken for internationellt skattekaos och skatteanarki och
betydande ojamnheter mellan olika landers skattebehandling av e-
handeln ar betydande. Situationen ger ocksa utrymme for ett ut-
brett skattefusk. En stor del av vérldshandeln till konsumenter av
digitala produkter kommer darfor att i praktiken vara fri fran kon-
sumtionsskatt. Foéljden blir konkurrenssnedvridningar, orattvisor
och skatteforluster. Hur stora dessa effekter blir beror pa hur
snabbt e-handeln kommer att utvecklas.

Pa regional niva &r situationen delvis ljusare. EU-l6sningen for
gemenskapsintern e-handel enlig huvudregeln i 6:¢ mervardes-
skattedirektivet, dvs. beskattning hos leverantéren sasom for natio-
nell handel, & inom EU:s harmoniserade system rationell och rela-
tivt lattkontrollerad. Eftersom operationsbasen for e-handel ar sa
lattrorlig innebdr detta dock betydande statsfinansiella nackdelar
for medlemsstater med hog skattesats.

Den metod for beskattning av e-handel fran tredje land till kon-
sument inom EU som godkénts av ministerradet avviker pa strate-
giska punkter fran metoden for den gemenskapsinterna e-handeln.
Redan tvanget for icke-EU-foretag att registrera sig i ett EU-land
trots att ingen verksamhet bedrivs inom EU har vackt starka inter-
nationella protester. Dessutom skall skatt tas ut med destinations-
landets skattesats vid forsadljning till konsument inom EU. Det
innebdr betydande komplikationer for féretagen och férdyringar i
deras hantering. Det innebér ocksa en olikbehandling jamfort med
gemenskapsintern handel som eventuellt inte star i dverensstam-
melse med WTO:s non-diskrimineringsregler.

En i manga hanseenden battre 16sning kombinerad med regist-
reringsplikten ar formodligen att infora en sarskild gemensam skat-
tesats, forslagsvis 15 % vilket sammanfaller med lagsta tillatna niva
for normalskattesatsen inom EU bade for e-handel inom unionen
och for icke-EU-foretags forséljning till konsument inom EU.
Harigenom skulle ocksa risken for problem med WTO:s non-
diskrimineringsregler forsvinna. Denna skattesats kan anda alla
foretag latt uppna genom etablering av exempelvis ett dotterbolag i
ett av EU:s lagskattelander for sin e-handel inom EU, vilket redan
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forekommer i stor utstrackning. Detta géller dven icke-EU-féretag
da foretagsetablering inom EU foljer huvudregeln och inte faller
under de sérskilda registreringsreglerna for tredjelandsforetag. Vis-
serligen innebér en sddan 16sning en viss snedvridning av konkur-
rensforhallandet mellan e-handel och konkurrerande produkter som
beskattas efter de olika medlemsstaternas normalskattesatser. Den-
na olagenhet &r dock langt mindre allvarlig 4n den radande situatio-
nen.

Foljden blir att de skatteforluster, som medlemsstaterna forso-
ker skydda sig mot genom forslaget att konsumtionslandets skatte-
sats skall tillampas, pa sikt anda uppstar. Dessa kortsiktiga fiskala
intressen i kombination med medlemsstaternas ofta demonstrerade
ovilja mot att lata sig bindas av maxskattesatser, som synes ligga
bakom beslutet, torde snart komma att véndas i skatteforluster.
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6 Konsekvenser for Sverige

Fragan ar vilka konsekvenser, som kan uppsta for Sverige pa grund
av svarigheterna att uppnd internationell konsensus om skatte-
behandlingen av e-handeln och de faktiska svarigheterna att kon-
trollera den internationella e-handeln och i praktiken utkréva skatt.

Om man forst ser till situationen inom EU kommer Sveriges ho-
ga mervérdesskattesats att medféra problem. Normalregeln for
B2C, ndmligen beskattning i det land, déar tjansten utfors, kommer
att medféra — och medfor redan — att e-handelsféretag undviker att
etablera sig i Sverige eller flyttar ut forséljningen till konsument till
en medlemsstat med lagre skattesats. En svenskbaserad verksamhet
innebar for narvarande betydande konkurrensnackdelar pa grund av
Sveriges hoga skattesats. Ocksa nar det galler icke-EU-foretags for-
séljning till konsumenter i Sverige medfor den svenska skattesatsen
problem.

Den av ministerradets arbetsgrupp for skatter valda lI6sningen att
konsumtionslandets skattesats skall tillampas for registrerade tred-
jelandsforetag — en I6sning som Sverige av som det synes kortsik-
tiga skal stoder da den 6verensstimmer med nu gallande svenska
regler for konsumentimport fran tredjeland — kommer knappast att
ge Sverige nagra skatteintékter, da foretag som har stor e-handel till
Sverige i stéllet for registrering kommer att vélja att etablera sig i
ett av EU:s lagskattelander och darmed undvika den héga svenska
beskattningen. Foljden blir alltsa svenska mervardesskatteforluster.
Men konsekvenserna torde bli &n mer omfattande. Sverige har idag
en ledande stéllning i Europa och varlden inom IT-sektorn. Genom
utflyttningen av e-handelsféretag kommer utvecklingen av nya
Internet- och e-handelsldsningar att ske i andra lander varigenom
Sverige kan komma att forlora sin ledande roll inom i vart fall vissa
delar inom IT- och telekomsektorn och som en foljdeffekt kanske
inom hela IT- sektorn. Harigenom skulle Sverige forlora en viktig
tillvaxtsektor och pa sikt ocksa forlora bolagsskatteinkomster.
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Nar det géller utformningen av EU:s e-handelsbeskattning torde
det endast finnas en vag for att undvika denna utveckling, om man
inte &r beredd att sénka den svenska allmdnna mervérdesskatte-
nivan. Den végen ar att infora en sarskild gemensam skatteniva pa
15 % inom hela EU for saval nationell och gemenskapsintern e-
handel som e-handel fran tredje land. Da skulle de skillnader i skat-
tesatser som leder till betydande marknadsstérningar, utflyttningar
fran hogskattelander och skatteforluster kunna undvikas. Sverige
bor saledes med kraft verka for att en sadan specialskatteniva for e-
handel infors inom EU. Om Sverige inte vill ta det steget eller inte
lyckas fa en specialskatteniva inford, ar det risk for att det i langden
inte kommer att atersta ndgon annan vég an att sanka den allmanna
svenska mervardesskattenivan till de lagre nivaer som forekommer i
flertalet EU-lander.

En majlighet att gora detta utan att betydande skatteforluster for
staten behover uppsta ar att aterga till en enhetlig mervardesskatt
med en gemensam skattesats for all skattepliktig verksamhet. En
skattesatsniva pa 20 procent skulle ge i det narmaste samma skatte-
intdkter som nuvarande splittrade system. Harigenom kan de skat-
teforluster och de andra ovan patalade effekter i form av forlorade
e-handels- och vissa IT-sektorer, som annars pa sikt kan folja av var
hoga e-handelsbeskattning, begransas. En sadan reform &r dess-
utom onskvard saval principiellt som av manga andra skal, inte
minst med hénsyn till grdénshandelsproblemen och problemen med
omfattande skattefusk inom exempelvis ROT-sektorn.

| fraga om e-handel fran tredje land torde det inte finnas stort
hopp att fa in nagra betydande skatteintakter pa den handeln.
Kombinationen av tekniska svarigheter nar det galler kontroll och
internationell uppbord och de politiska svarigheter, som foreligger
for att komma fram till i praktiken fungerande gemensamma l0s-
ningar och samarbete, medfor att det kommer att drdja innan ett
nagorlunda fungerande internationellt system kan foreligga. Under
tiden kommer internationellt kaos och skatteanarki att rada. Saval
okunnighet som fusk fran utlandsbaserade foretag kommer under
denna tid att starkt begrdnsa skatteintikterna pa sadan e-handel
oavsett vilken lagstiftning Sverige infor. Hur allvarliga effekterna
kommer att bli beror pa hur snabbt den internationella e-handeln
kommer att utvecklas.
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