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REGERINGEN 2010-09-09 $2010/6418/HS
(delvis)
Socialdepartementet Sveriges Kommuner och Landsting

118 82 Stockholm

Uppdrag att utreda forutsattningarna att félja vantetider pa sjukhusbundna
akutmottagningar

Regeringens beslut

Regeringen beslutar att ge Socialstyrelsen 1 uppdrag att utreda férutsitt-
ningarna att pd nationell nivd mita och sammanstilla information om
vintetider vid landets sjukhusbundna akutmottagningar. I uppdraget in-
gir dels att beskriva vilken vintetidsinformation som redan samlas in av
landstingen, dels att utifrdn denna information ge en bild éver hur langa
vintetiderna ir vid de sjukhus eller mottagningar som miter detta i dag.
Socialstyrelsen ska vidare limna ett f6rslag till hur ett system f6r upp-
fé6ljning av vintetider vid sjukhusbundna akutmottagningar kan byggas
upp pa nationell niva.

Uppdraget ska genomféras 1 samrid med Sveriges Kommuner och
Landsting. Om s3 anses befogat ska den forskning som genomférs vid
landstingens FoU-verksamheter inom akutsjukvirden beaktas.

En delrapport ska limnas till Regeringskansliet (Socialdepartementet)
senast den 17 december 2010. Delrapporten ska innehilla en redovisning
av den vintetidsinformation som 1 dag finns tillginglig hos huvudmin-
nen och som myndigheten sammanstillt inom ramen f6r uppdraget vid
denna tidpunkt. Vidare ska delrapporten innehdlla en beskrivning av in-
riktningen pd det fortsatta arbetet med ett system for att f6lja vinteti-
derna pd nationell nivi.

En slutrapport ska limnas till Regeringskansliet (Socialdepartementet)
senast den 31 mars 2011. Slutrapporten ska, férutom en sammanlagd re-
dovisning av vintetidsinformationen som samlats in, innehélla myndig-
hetens férslag till hur ett system f6r uppféljning av vintetider vid sjuk-
husbundna akutmottagningar kan byggas upp pa nationell niva.

Postadress Telefonvéxel E-post: registrator@social.ministry.se
103 33 Stockholm 08-405 10 00
Besdksadress Telefax

Fredsgatan 8 08-723 1191



Bakgrund

Akutmottagningen vid ett sjukhus dr i hog utstrickning dess knutpunkt.
Med sin nyckelposition i hela sjukhusorganisationen ger en akutmottag-
ning dterverkningar pd sjukhusets samlade verksamhet.

Trots akutmottagningarnas centrala position i virden saknas det ett sy-
stem f6r att pd nationell nivd samla in information om dessa verksamhe-
ter. Svensk Forening for Akutsjukvard arbetar dock for att skapa ett na-
tionellt kvalitetsregister for akutsjukvirden — Svenska Akutvardsregistret
(SVAR). De sirskilda undersékningar som genomforts pd omradet pekar
pd att drygt 1,8 miljoner besdk gors drligen vid landets sjukhusbundna
akutmottagningar och att detta antal har 6kat kontinuerligt.

Vintetiderna och den allminna situationen pd akutmottagningar har i
forekommande fall varit problematisk pd ndgra hill i landet. En hog be-
lastning vid akutmottagningar 6kar risken f6r férsimrat omhinderta-
gande och langa vintetider vilket i sin tur kan paverka bide patientsiker-
heten och patienternas tillfredsstillelse med varden.

Befintlig forskning visar dock att det finns metoder som kan ge vil fun-
gerande akutmottagningar. Statens beredning f6r medicinsk utvirdering
publicerade viren 2010 en systematisk 6versikt av det vetenskapliga un-
derlaget for sortering av patienter pd akutmottagning utifrdn riskbedom-
ning, s.k. triage. I 6versikten framkom bl.a. att nir arbetet organiseras 1
olika flédesprocesser (exempelvis en sirskild process for patienter som
med stor sannolikhet behéver tas in pa sjukhuset) minskar dels patien-
ternas vintetid for att triffa likare, dels den sammanlagda tid som de
vistas pd akutmottagningen.

En god tillginglighet till hilso- och sjukvarden ir avgérande bade for
vardens kvalitet och f6r patienternas tillfredsstillelse. Ett viktigt steg
som gjorts i Sverige for att forbittra tillgingligheten dr den nationella
vardgarantin som sléts mellan regeringen och Sveriges Kommuner och
Landsting 2005. Fér att stimulera landstingen att arbeta med uppfyllan-
det av vdrdgarantin kom regeringen och Sveriges Kommuner och Lands-
ting 1 borjan av 2009 verens om en lingsiktig resultatbaserad 6verens-
kommelse som omfattar en miljard kronor per &r under perioden 2010-
2012, den s.k. komiljarden. De landsting som uppnér de 1 6verenskom-
melsen uppstillda kraven om uppfyllande av virdgarantin fir ta del av
medlen. Frin och med den 1 juli 2010 ir dven en sirskild vdrdgarantipa-
ragraf infoérd 1 hilso- och sjukvirdslagen (1982:763) som motsvarar den
tidigare vdrdgarantidverenskommelsen frin 2005.

Skalen for regeringens beslut

De satsningar som gjorts under senare &r i form av t.ex. kémiljarden och
en lagstadgad vdrdgaranti, har stirkt patientens stillning och forbittrat



tillgingligheten. Regeringens ambition ir att ytterligare skapa méjlighe-
ter for forbittrad tillginglighet.

For att kunna utveckla tillgingligheten till landets sjukhusbundna akut-
mottagningar bedémer regeringen att det ir angeliget att pdborja arbetet
med att utreda férutsittningarna att samla in uppgifter om vintetider vid
dessa verksamheter. D3 ett antal landsting redan miter vintetider vid
akutmottagningarna ir det viktigt att ta tillvara de erfarenheter som
finns. T uppdraget ingdr dirfor att kartligga vilka landsting som miter
vintetider 1 dag samt beskriva hur datainsamlingen gr till. Det kan t.ex.
gilla frdgor om hur akutpatienternas vintetider registreras, med vilken
periodicitet dessa redovisas samt om sirredovisning av olika patient-
grupper kan anses nédvindig utifrdn hur akuta virdbehoven bedéms
vara. I denna del ir det sirskilt viktigt att beakta kunskapen hos de FoU-
verksamheter som finns inom akutsjukvirden vid flertalet sjukhus runt
om 1 Sverige samt det arbete som genomforts vid uppbyggnaden av det
svenska akutvdrdsregistret. For att f3 en bild éver hur ldnga vintetiderna
ir 1 dag ska Socialstyrelsen dven redovisa den information som finns 1
landstingen betriffande bade vintetidernas faktiska lingd samt de malni-
vder som satts upp for de sjukhusbundna akutmottagningarna.

I uppdraget ingdr vidare att foresld vilken information som kan anses
nddvindig att samla in pd nationell niv3 {6r att man ska f en bild av situ-
ationen nir det giller vintetider inom den sjukhusbundna akutsjukvar-
den. For att underlitta inrapportering f6r huvudminnen bér en analys
goras over vilka avgrinsningar som kan anses nédvindiga nir det giller
statistiken som samlas in. For att undvika dubbelregistreringar bor vidare
utgdngspunkten 1 ett forslag vara att statistiken 1 s hog utstrickning som
mojligt ska bygga pa vad kliniker och sjukhus redan samlar in via t.ex.
sina patientadministrativa system. Erfarenheter frin arbetet med det
nationella kvalitetsregistret f6r akutsjukvirden bor beaktas 1 denna del.

Pa regeringens vignar
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