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Sammanfattning

En tjainstemannagrupp inom Naringsdepartementet har utarbetat
ett forslag till hur tillsynen over arbetsloshetsforsékringen kan
hallas samman i en fran Arbetsmarknadsverket (AMV) frista-
ende myndighet. Bakgrunden till forslaget &r att regeringen i
propositionen 1999/2000:139 En rattvisare och tydligare arbets-
I6shetsforsakring patalat brister i hanteringen av arbetsloshets-
forsakringen och att rattssakerheten inom forsékringen maste
oka. Regeringen uttalade da ocksa att den skulle utreda mojlig-
heterna att samla tillsynen i en egen myndighet som é&r fristaende
fran AMV och att den senare skulle dterkomma till riksdagen i
denna fraga.

I denna promemoria foreslas att tillsynen over alla delar i ar-
betsloshetsforsakringen hélls samman hos en fran berorda parter
fristiende myndighet, i fortsattningen benamnd Tillsynsmyn-
digheten, for att Oka rattssdkerheten och sékra likabehandlingen
av de forsakrade samt fOr att starka legitimiteten i forsékringen.

I relation till nuvarande tillsyn éver arbetsloshetskassorna fo-
reslds organisatoriskt och innehallsméssigt sma forandringar ef-
tersom den nya Tillsynsmyndigheten foreslas éverta, med un-
dantag for utbetalningen av statbidragen, samtliga av Arbets-
marknadsstyrelsens (AMS) nuvarande arbetsuppgifter i forhal-
lande till arbetsloshetskassorna. | samband darmed foreslas en
andring avseende AMS mdjlighet att enligt 94 8 lagen (1997:239)
om arbetsloshetskassor aterkréava statsbidrag endast om beslutet
om ersattning enligt lagen (1997:238) om arbetsléshetsforsak-
ring (ALF) uppenbart strider mot ALF, LAK eller med stod av
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dessa lagar meddelade foreskrifter for att ddrmed forstarka prin-
cipen om likabehandling och varna om den enskildes rattsaker-
het.

Nar det géller den nya Tillsynsmyndighetens uppgifter gent-
emot myndigheterna inom AMV foreslas att den skall
- granska AMV:s rutiner for hantering vid arbetsformedlingen
av &renden om arbetsloshetserséttning,
- granska handlaggningen vid arbetsformedlingen av &renden
gallande arbetsltshetserséttning, samt
- for AMS patala de brister som Tillsynsmyndigheten har funnit
vid sin granskning inom AMV varefter AMS for Tillsynsmyn-
digheten och regeringen skall redovisa vilka atgarder som har
vidtagits eller kommer att vidtas med anledning av vad Tillsyns-
myndigheten har patalat.

Den nya Tillsynsmyndigheten foreslas vidare fa meddela fore-
skrifter for verkstalligheten av lagen om arbetsloshetskassor och
forordningen (1997:836) om arbetsléshetskassor. Foreskrifter
for verkstélligheten av ALF och férordningen ( 1997:835) om
arbetsloshetsforsakring foreslas fa meddelas dels av AMS, dels av
Tillsynsmyndigheten. Forslagen innebédr inte nagra inskrank-
ningar vad géller AMS ansvar som central forvaltningsmyndighet
och chefsmyndighet i forhallande till lansarbetsnamnderna vad
géller fragor om arbetsloshetsersattning hos AMV.

Den nya Tillsynsmyndigheten foreslas inrattas som ett enra-
dighetsverk med ett insynsrad och med en generaldirektor som
chef.

Ansvaret for tillsynen av arbetsloshetsforsakringen foreslas
overga fran AMS till Tillsynsmyndigheten den 1 januari 2003.

Kravet i 47 8 ALF om att en ans6kan om erséttning skall go-
ras skriftligen foreslas slopat fran och med den 1 juli 2002.
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Forslag till lag om andring i lagen (1997:239)

om arbetsloshetskassor.

Harigenom foreskrivs att i fraga om lagen (1997:239) om ar-

betsloshetskassor

dels att i 5-7, 12, 13, 15, 17, 19, 43, 46, 50, 53, 64, 71, 84, 89—

92, 97-100, 103, 104,

107

och 109 88 ordet

”Arbetsmarknadsstyrelsen” i olika bdjningsformer skall bytas ut
mot "Tillsynsmyndigheten” i motsvarande form,
dels att 94 8 skall ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

94 8§

Om en arbetsloshetskassa har fatt statsbidrag utan att vara be-
rattigad till det eller har fatt for stort bidrag, skall kassan betala

tillbaka bidraget.

I fragor om aterkrav beslutar
Arbetsmarknadsstyrelsen.
Grundas aterkravet pa att be-
slut om erséttning enligt lagen
(1997:238) om arbetsloshets-
forsakring ar felaktigt, far dock
statsbidraget aterkravas endast
om beslutet om utbetalning av
ersattning uppenbart strider
mot den lagen, denna lag eller
med stod av dessa lagar med-
delade foreskrifter.

I fragor om aterkrav beslutar
Tillsynsmyndigheten. Grundas
aterkravet pa att beslut om
ersdttning enligt lagen
(1997:238) om arbetsloshets-
forsakring ar felaktigt, far dock
statsbidraget aterkravas endast
om beslutet om utbetalning av
ersattning strider mot den la-
gen, denna lag eller med stod
av dessa lagar meddelade fore-
skrifter.

Vid aterkrav far beloppet jamkas eller, om det finns

synnerliga skal, helt efterges.
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Denna lag trader i kraft den 1 januari 2003.

1.2

Forslag till lag om andring i lagen (1997:238)

om arbetsléshetsforsakring

Harigenom foreskrivs att i lagen (1997:238) om arbetslos-

hetsforsakring
dels att i

48, 51, 52, 54, 57, 59 och 66 8§ ordet

” Arbetsmarknadsstyrelsen” i olika bdjningsformer skall bytas ut
mot "Tillsynsmyndigheten” i motsvarande form,

dels att 47 8 skall ha foljande lydelse,

dels att det skall inforas en ny paragraf, 48 f §, av foljande ly-

delse.

Nuvarande lydelse

Ansdkan om ersattning gors
skriftligen hos arbetsloshets-
kassan. Till anstkan skall fogas
intyg av arbetsgivaren om den
sokandes  arbetsforhallanden
samt de uppgifter i dvrigt som
behdvs for beddmande av den
sbkandes ersattningsratt. Kan
ett sadant intyg bara skaffas
med stora svarigheter, far ar-
betsforhallandena och Gvriga
uppgifter styrkas pa annat satt.
Arbetsgivare skall pa begaran
utfarda intyget enligt formular
som faststallts av Arbetsmark-
nadsstyrelsen.

Foreslagen lydelse

47 §

Ansdkan om ersattning gors
hos arbetsléshetskassan. Till
ansokan skall fogas intyg av
arbetsgivaren om den sokandes
arbetsforhallanden samt de
uppgifter i ovrigt som behovs
for bedomande av den sokan-
des ersattningsrdatt. Kan ett
sadant intyg bara skaffas med
stora svarigheter, far arbets-
forhallandena och Gvriga upp-
gifter styrkas pa annat satt.
Arbetsgivare skall pa begaran
utfarda intyget enligt formular
som faststallts av Tillsynsmyn-
digheten.



Ds 2001:75 Promemorians lagforslag

Intyg och Ovriga uppgifter skall forvaras bland kassans hand-
lingar.

Regeringen eller den myndig-
het som regeringen bestammer
far lamna narmare foreskrifter
om ansbkan om ersattning hos
arbetsloshetskassan.

48§

Arbetsmarknadsstyrelsen och
lansarbetsndmnderna skall till
Tillsynsmyndigheten lamna de
uppgifter som har betydelse for
tillsynen &6ver &renden om ar-
betsloshetsersattning.

Denna lag trader i kraft den 1 juli 2002 i fraga om 47 § och i
Ovrigt den 1 januari 2003.

1.3 Forslag till lag om andring i lagen (000:00) om
behandling av personuppgifter i den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten*

Harigenom foreskrivs att 5 § lagen (000:00) om behandling av
personuppgifter i arbetsmarknadspolitiska verksamheten skall ha
foljande lydelse.

L En ny lag foreslds i promemorian — Behandling av personuppgifter i den arbetsmark-
nadspolitiska verksamheten — Ds 2001:67.
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Nuvarande lydelse

Promemorians lagforslag

Foreslagen lydelse

58

Uppgifter far behandlas for tillhandahallande av information

som behdvs inom

1. Riksforsakringsverkets, de
allménna forsakringskassornas,
Centrala studiestddsndmndens
och arbetsléshetskassornas
verksamhet, som underlag for
beslut om kontroll och forma-
ner, ersattningar och andra
stod, samt

2. Riksskatteverkets och
skattemyndigheternas  verk-
samhet som underlag for be-
slut om och kontroll av skatt.

1. Riksforsakringsverkets, de
allménna forsakringskassornas,
Centrala studiestddsndmndens
och arbetsléshetskassornas
verksamhet, som underlag for
beslut om kontroll och forma-
ner, ersattningar och andra
stod,

2. Riksskatteverkets och
skattemyndigheternas  verk-
samhet som underlag for be-
slut om och kontroll av skatt,
samt

3. Tillsynsmyndighetens verk-
sambhet for tillsyn av arenden om
arbetsloshetserséttning.

Denna lag trader i kraft den 1 januari 2003.

10



2 Inledning

I propositionen 1999/2000:139 En rattvisare och tydligare ar-
betsloshetsforsakring, har regeringen I&mnat forslag till &nd-
ringar i centrala regler i arbetsloshetsforsékringen. Forslagen
bygger delvis vidare pa forslag som lamnades i propositionen
1999/2000:98 Fornyad arbetsmarknadspolitik for delaktighet
och tillvaxt. Forslagen i de bada propositionerna har, med nagra
undantag, godtagits av riksdagen (bet. 2000/2001:AU5, rskr.
2000/2001:102  respektive  bet.  1999/2000:AU7,  rskr.
1999/2000:230). Syftet med forslagen i de bagge propositionerna
ar att uppna en battre och effektivare sokprocess som forbattrar
arbetsmarknadens  funktionssatt. Forslagen i prop.
1999/2000:139 bygger till stor del pa forslag som en arbetsgrupp
inom Naringsdepartementet, den s.k. ALF-gruppen, redovisade
hosten 1999 i sitt betdnkande Ds 1999:58 Kontrakt for arbete —
Rattvisa och tydliga regler i arbetsloshetsforsakringen.

I prop. 1999/2000:139 togs dven fragan om rattsakerheten
inom arbetsldshetsférsakringen upp. Regeringen framhdoll att
forslagen i propositionen bl.a. syftar till att stdrka rattssdkerhe-
ten; De arbetsstkande skall behandlas lika vid likartade situatio-
ner och oavsett var de bor i landet. Men sjdlvfallet kommer olika
behandling att galla vid olika villkor. Arbetsférmedlarnas roll att
stodja de arbetslosa skall tydliggoras.

Darigenom starks ocksa legitimiteten i arbetsloshetsforsak-
ringen. Genom tydligare och mer d&ndamalsenliga regler, en mer
enhetlig och likabehandlande tillimpning av reglerna samt ge-

11
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nom upprétthallande av de grundlaggande principerna i arbets-
I6shetsforsékringen kan rattssékerheten for de arbetssokande
oka. For att uppna dessa syften kravs att tillsynen over arbets-
I6shetsforsakringen forstarks savéal vad galler hanteringen hos
arbetsfoérmedlingen som handlaggningen hos arbetsloshetskas-
sorna. Den nuvarande tillsynen ar samlad till Arbetsmarknads-
styrelsen (AMS) inom Arbetsmarknadsverket (AMV). Samtidigt
som AMS har att utdva tillsyn 6ver systemet har styrelsen ocksa
att tillsammans med l&nsarbetsndmnderna och deras organ till-
ld&mpa reglerna i det system som skall granskas. AMS har dérvid
en roll som innebér saval tillimpning av systemet som tillsyn
Over det.

En stor del av arbetskraften, under stora delar av 1990-talet sa
mycket som 800 000 personer per ar, ar beroende av arbetslos-
hetsersattningen for sin forsorjning under langre eller kortare tid
av arbetsloshet. Det ror sig om 15 — 20 procent av arbetskraften.
Hur och i vilka fall arbetsloshetsersattning l&mnas styrs delvis av
klara, for alla begripliga regler men ocksa av regler som lamnar
utrymme for bedomningar. Det sistndmnda géller t.ex. fragan
om vad som skall anses vara ett lampligt arbete eller vad som kan
accepteras som ett godtagbart skél att tacka nej till ett erbjudet
arbete. Saval arbetsformedlingen som arbetsloshetskassorna gor
dagligen dessa bedomningar som paverkar de arbetslosas ratt till
ersattning.

AMS har utfardat foreskrifter i dessa avseenden men det sager
sig sjalvt att det inte gar att tacka in alla de olika fall som kan
komma upp till bedémning utifran en standard. Forhallandena é&r
séllan lika. Skiljaktigheterna kan rora sig om relativt enkla for-
hallanden som avstandet till den tilltankta arbetsplatsen som mer
komplicerade forhallanden sdsom att den ene maken maste
pendla till en annan ort for att hitta ett arbete. Bedomningen av
kriterierna kan variera fran region till region. For den enskilde
arbetssokanden kan detta innebdra en osdkerhet om vad som
egentligen galler och en brist i likabehandlingen. Det kan ocksa
skapa en brist pa tilltro till arbetsléshetsforsakringens legitimi-

12
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tet. FOr att motverka detta boér en tillsyn éver arbetsloshetsfor-
sékringen skapas som kan accepteras av alla berérda och som kan
agera helt sjalvstandigt i forhallande till AMV och de olika ar-
betsloshetskassorna. Regeringen uttalade darfor i prop.
1999/2000:139 att den avser att utreda mojligheterna att samla
tillsynen Over arbetsloshetskassornas och arbetsformedlingens
arbete med fragor rorande arbetslGshetsforsakringen i en ny
myndighet som é&r fristdende fran AMV.

En arbetsgrupp inom Néringsdepartementet (i fortsattningen
benamnd tillsynsgruppen) har darfor fatt i uppdrag att utreda
utformningen av och arbetsuppgifterna for en fran AMV frista-
ende myndighet, med uppgift att uttva tillsyn éver bade arbets-
I6shetskassorna och arbetsformedlingens arbete med fragor ro-
rande arbetsloshetsforsédkringen. Syftet dr att 6ka rattsakerheten
inom arbetsloshetsforsakringen och att uppna en effektiv upp-
foljning av tilldmpningen av reglerna i forsakringen.

I denna promemoria redovisas tillsynsgruppens forslag. Dess-
utom kommer vissa andra forslag rérande tillsynsverksamhetens
innehall att behandlas. Det ror sig om forslag som AMS i skri-
velse den 13 september 1999 ldmnat om &ndringar i sanktionsbe-
stdammelserna i lagen (1997:239) om arbetsloshetskassor.

Vidare behandlas en fraga som inte har koppling till tillsynen
Over arbetsloshetsforsakringen men som riksdagen har begart att
regeringen skall se Over (bet. 2000/01:AUS5, rskr.
2000/2001:102). Det géller anvandningen av elektroniska ansok-
ningar om arbetslGshetsersattning. De senaste arens snabba tek-
niska utveckling, sarskilt inom I1T-omradet, har 6ppnat nya moj-
ligheter att anstka om ersattning pa sitt som ar bade enklare och
effektivare &n traditionella ansokningsformer.

Reglerna om arbetsloshetsforsékringen finns i lagen
(1997:238) om arbetsloshetsforsakring, i fortséttningen be-
namnd ALF, och férordningen (1997:835) om arbetsldshetsfor-
sékring samt i lagen (1997:239) om arbetsléshetskassor, i fort-
séttningen bendmnd LAK, och férordningen (1997:836) om ar-
betsldshetskassor.
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3  Arbetsloshetsforsakringens
utformning

Arbets- och kompetenslinjen dr grunden i svensk arbetsmark-
nadspolitik. Det innebar att anstallning alltid gar fore atgard eller
passivt utbetalande av kontantstéd. Om det inte finns arbete
skall den arbetslose erbjudas lamplig utbildning eller praktik-
plats, som i sin tur kan leda till ett arbete. Arbetsloshetsforsak-
ringen skall 1dmna ersdttning under en omstallningsperiod fram
till nytt arbete.

Sedan den 1 januari 1998 finns en allman och sammanhallen
arbetsloshetsforsdakring som la&mnar ersattning dels i form av ett
grundbelopp, dels i form av en inkomstrelaterad erséattning.
Grundbelopp ldmnas till den som inte & medlem i en arbetslOs-
hetskassa eller som &r medlem i sadan men inte uppfyller de vill-
kor som géller for ratt till en inkomstrelaterad ersattning. Mer-
parten av de forsakrade far vid arbetsloshet ersittning som byg-
ger pa inkomstbortfallsprincipen. Sadan ersattning lamnas till
den som har varit medlem i en arbetsloshetskassa under minst
tolv méanader och under forutsattning att han eller hon efter det
senaste intradet i kassan har uppfyllt arbetsvillkoret enligt 12 §
ALF.

For att ha ratt till arbetsloshetsersattning maste den arbets-
I6se sta till arbetsmarknadens forfogande, dvs. vara oférhindrad
att ata sig arbete, vara beredd att anta erbjudet lampligt arbete, ha
anmalt sig som arbetssokande pa den offentliga arbetsformed-
lingen och aktivt stka lampligt arbete. Ett arbete anses enligt 11
8 ALF som lampligt om

15
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1. det inom ramen for tillgdngen pa arbetstillfallen tagits
skalig h&nsyn till den sdkandes forutsattningar for arbete
och andra personliga forhallanden,

2. anstéllningsformanerna ar forenliga med de férmaner
som arbetstagare far som ar anstallda enligt kollektivavtal
eller, om kollektivavtal inte finns, ar skaliga i forhallande
till de formaner arbetstagare med likvérdiga arbetsupp-
gifter och kvalifikationer far vid jamforliga foretag,

3. arbetet inte hanfor sig till en arbetsplats dér arbetskon-
flikt rader till foljd av stridsatgarder som ar lovliga enligt
lag och kollektivavtal, och

4. forhallandena pa arbetsplatsen motsvarar vad som anges i
forfattning eller myndighets foreskrifter om atgarder till
forebyggande av ohdlsa eller olycksfall.

Som ett led i 6kad likabehandling i tillampningen av ALF far re-
geringen eller den myndighet som regeringen bestdimmer med-
dela ytterligare foreskrifter om lampligt arbete. Regeringen har
delegerat denna rétt till AMS. AMS har i sin tur genom fore-
skrifter preciserat begreppet lampligt arbete ytterligare (se
AMSFS 2001:10).

For arbetssokande som under omstéliningsperioden inte har
hunnit fa en anstéllning, finns sedan den 1 augusti 2000 aktivi-
tetsgarantin i hela landet. Denna skapar en mojlighet att under
en langre tid och under mer strukturerade och intensifierade
former soka arbete och anda ha forsorjningen tryggad. Plats i
aktivitetsgarantin erbjuds personer som ar eller riskerar att bli
langtidsinskrivna. FOr att motverka den tidigare rundgangen
mellan arbetsloshetserséttning och arbetsmarknadspolitiska pro-
gram och dérmed fortydliga arbetsloshetsforsakringens roll som
omstéllningsforsakring, har sedan den 5 februari 2001 réatten att
aterkvalificera sig till arbetsloshetsersattning genom deltagande i
sadana program med aktivitetsstod tagits bort.

Ratt till arbetsloshetsersattning forutsatter att arbetslosheten
inte ar sjalvforvallad. Den som ansoker om ersattning och som

16



Ds 2001:75 Arbetsloshetsforsékringens utformning

har lamnat sitt arbete frivilligt utan giltig anledning eller som har
skilts fran arbetet pa grund av otillborligt uppforande skall av-
stangas fran ersattning. Avstangningstiden varierar mellan 10 och
60 erséattningsdagar och syftar till att markera vikten av att man
inte ld&mnar ett arbete forrdn man har funnit ett nytt. For den
som avvisar ett erbjudet lampligt arbete utan godtagbart skal el-
ler utan att uttryckligen ha avvisat sadant arbete anda genom sitt
upptradande uppenbarligen har vallat att anstallning inte kommit
till stand, skall ersattningen sittas ned vid forsta och andra till-
fallet. Den tredje gangen upphor ersittningsratten helt. Bestam-
melserna om avstédngning och nedséttning av arbetsloshetser-
sattningen skall tillimpas i fraga om arbetsmarknadspolitiska
program vid vilka aktivitetsstod lamnas.

Arbetsloshetsforsédkringen administreras av arbetsloshetskas-
sorna. Deras uppgift ar att fatta beslut om och lamna arbetslos-
hetsersdttning vid arbetsloshet till de personer som uppfyller
villkoren for detta. Ett beslut om arbetsldshetserséttning bygger
dock pa att arbetsformedlingen pa olika satt medverkar med un-
derlag. | férsta hand géller detta naturligtvis uppgift om den ar-
betslose ar anméld pa arbetsformedlingen. Formedlingen skall
emellertid ocksa meddela arbetsloshetskassan om den finner an-
ledning att ifragasétta en arbetslos persons ersattningsratt i vissa
fall. Det géller bl.a. om arbetsformedlingen anser att det kan
ifrdgasattas om den arbetslse kan anses sta till arbetsmarkna-
dens forfogande och i de fall en arbetslos avvisar ett erbjudet
l&mpligt arbete eller ett erbjudande att delta i arbetsmarknadspo-
litiska program.

Arbetsformedlingen spelar saledes en central roll nar det gall-
er kontrollen av att de arbetslésa som gor ansprak pa ersattning
star till arbetsmarknadens forfogande m.m. Férmedlingen har nu
fatt en an mer framtradande roll i och med kravet pa att det se-
nast inom tre manader fran den arbetsloses anmalan pa ar-
betsformedlingen skall uppréttas en individuell handlingsplan.
Planen skall vara 6msesidig och upprattas i samrad mellan den
sbkande och arbetsformedlingen. Av den dmsesidiga handlings-
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planen skall det framga vad som forvantas av sokanden nar det
galler sokaktivitet enligt grundvillkoret, aktuella sokomraden
samt en beddmning av vad som &r lampligt arbete eller 1&mplig
arbetsmarknadspolitisk insats med hénsyn till sokandens forut-
sattningar. Planen innehdller saledes de skyldigheter och plane-
rade aktiviteter som den sokande behover delta i for att Oka sina
mojligheter att komma ur arbetsldsheten. Planen skall medverka
till 6kat samspel mellan den arbetsstkande och arbetsférmedling-
en. Den arbetss6kandes medverkan i uppréttandet av handlings-
planen ar en forutsattning for ratt till arbetsloshetsersattning.
AMS skall utfarda foreskrifter om handlingsplanernas narmare
innehall och hur de skall féljas upp.

Téckningsgraden i arbetsléshetsforsékringen, dvs. andelen av
arbetskraften som &r ansluten till forsékringen, &r hog. I slutet av
ar 2000 uppgick antalet medlemmar i arbetsloshetskassorna till
cirka 3,8 miljoner, vilket motsvarade 87 procent av arbetskraften.
Cirka 28 miljarder kronor betalades under ar 2000 i arbetslos-
hetsersdttning. Huvuddelen av ersattningen, 6ver 90 procent,
finansieras med statliga medel (arbetsgivaravgifter och allmanna
skattemedel). Resterande del betalas av arbetsldshetskassornas
medlemmar via medlemsavgifter (finansieringsavgiften). Ar 2000
tackte finansieringsavgiften cirka 8 procent av ersattningen. Ar-
betsloshetskassornas kostnader for administrationen av arbets-
I6shetsforsakringen skall ocksa tackas av medlemsavgiften. Ge-
nom ett system med utjamningsavgift och utjimningsbidrag sker
en viss utjdmning av medlemsavgifterna mellan arbetsléshetskas-
sorna.
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4 Den nuvarande tillsynen

Arbetsmarknadsverkets organisation och uppgifter

Av forordningen (1999:1423) med instruktion for Arbetsmark-
nadsverket framgar att AMV omfattar AMS och en lansarbets-
namnd i varje lan. 1 Gotlands lan ingar dock lansarbetsnamnden i
lansstyrelsen. | lansarbetsnamnderna ingar bland annat den of-
fentliga arbetsformedlingen. Enligt forordningen har AMV de
uppgifter som framgar av férordningen (2000:628) om den ar-
betsmarknadspolitiska verksamheten. Den 1 januari 2002 trader
en ny instruktion for AMV i kraft (SFS 2001:623). Nér det galler
de fragor som behandlas har innebér den nya instruktionen dock
ingen férandring.

Den arbetsmarknadspolitiska verksamhetens huvuduppgifter
ar enligt forordningen om den arbetsmarknadspolitiska verk-
samheten:

- att effektivt sammanftra den som soker arbete med den
som soker arbetskraft,
att frdmja sysselsdttning och kompetensutveckling for
arbetslosa personer pa en effektiv och flexibel arbets-
marknad,
att underlatta for personer med svag stéllning pa arbets-
marknaden att fa arbete och forhindra utslagning fran
arbetsmarknaden,
att motverka langa tider utan reguljart arbete, samt
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att motverka en konsuppdelad arbetsmarknad och pa
andra sétt bidra till 6kad jamstalldhet mellan kvinnor och
man samt till okad mangfald i arbetslivet.

Den arbetsmarknadspolitiska verksamheten bedrivs i form av
platsformedling, vdgledning, arbetsmarknadspolitiska program,
arbetslivsinriktad rehabilitering, arbetslivstjdnster och vissa an-
stallningsframjande atgarder.

Platsformedling innebér att arbetsformedlingen informerar
och lamnar den arbetssokande erbjudanden om lediga arbeten
och att arbetsgivaren far hjalp med att finna lampliga arbetsso-
kande till lediga platser. Senast inom tre manader fran anmalan
vid arbetsformedlingen skall arbetsformedlingen i samrad med
den arbetssokande uppratta en individuell handlingsplan (se av-
snitt 3). Som ndmnts tidigare utfardar AMS foreskrifter om
handlingsplanernas narmare innehéll och hur dessa skall foljas
upp (se AMSFS 2001:11). Genom vagledning far den enskilde
stdd och information for att kunna gora ett 6vervagt val av ar-
bete och utbildning. | férordningen om den arbetsmarknads-
politiska verksamheten anges vidare att de arbetsmarknads-
politiska programmen &r arbetsmarknadspolitiska insatser som
syftar till att starka den arbetssokandes mojligheter att fa eller
behélla ett arbete. Den som ar i behov av sarskilt stod erbjuds
arbetslivsinriktad rehabilitering i form av utredande, végledande,
rehabiliterande eller arbetsforberedande insatser.

AMS roll som chefs- och tillsynsmyndighet

AMS &r central forvaltningsmyndighet for allménna arbetsmark-
nadsfragor och chefsmyndighet for lansarbetsnamnderna, i vilka
arbetsformedlingarna ingar. I AMS uppgifter ingar sarskilt att
leda, samordna och utveckla den arbetsmarknadspolitiska verk-
samheten inom landet och att se till att denna bedrivs effektivt.
Vidare skall AMS sétta upp mal och riktlinjer for verksamheten
inom respektive lansarbetsnamnd, fordela de ekonomiska och
andra resurser som star till AMV:s forfogande, folja upp och ut-
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vérdera resultatet av den arbetsmarknadspolitiska verksamheten
och meddela de internadministrativa foreskrifter och andra be-
slut som behdvs for att uppna samordning, rationaliseringar och
enhetlighet inom AMV. Hos AMS finns en arbetsléshetsforsak-
ringsdelegation som foljer utvecklingen av det kontanta stodet
till arbetslosa. AMS far dverlamna at delegationen att besluta i
principiella &renden om arbetsldshetsersattning.

AMS uppgift som tillsynsmyndighet 6ver arbetsldshetsférsak-
ringen &r enligt LAK att uttva tillsyn 6ver arbetsloshetskassorna
och att folja upp arbetsloshetsforsakringen samt verka for att
bestdmmelserna i LAK och i ALF tillimpas likformigt och
rattvist. |1 praktiken innebdr detta att AMS i relation till arbets-
|6shetsforsékringen:

- bevakar att arbetsloshetskassorna, sasom privatrattsliga
organ beslutar om statliga medel och till vilka delegerats
ratt att fatta beslut som innebdr myndighetsutdvning,
foljer de regler som géller for verksamheten,

i sin roll som chefsmyndighet for lansarbetsndmnderna
foljer att dessa bevakar att arbetsformedlingen i den ope-
rativa verksamheten fullgor sina uppgifter i forhallande
till arbetsldshetsférsakringen,

utfardar foreskrifter for tillampningen av LAK och ALF,
samt

foretrader staten i domstol i &renden roérande arbetslos-
hetsersattning och medlemskap i arbetsléshetskassor.

AMS styrelse har formulerat riktlinjer for tillsynsverksamheten.
Enligt dessa riktlinjer omfattar tillsynen av arbetsldshetskassorna
fyra huvudmoment: regelgivning, registrering och godkénnande,
verksamhetskontroll samt verksamhetsanalys.

I regelgivningen ingar att AMS utarbetar foreskrifter, all-
manna rad och kommentarer till reglerna kring arbetsloshetsfor-
sékringen. Vidare har AMS utgivit regelbdcker for arbetsloshets-
kassor avseende forsékringsbestdmmelser och foreningsrattsliga
bestammelser. Genom rad och anvisningar kan AMS &ven ge
vagledning at arbetsloshetskassorna i deras uppgifter att Gver-
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klaga avgoranden av domstol. Detta galler séarskilt i &renden som
kan fa principiell betydelse.

AMS registeransvar omfattar bland annat registrering av ny-
bildade arbetsléshetskassor och sammanslagning av arbetslos-
hetskassor. Aven éandringar av arbetsloshetskassornas stadgar
skall godkénnas av AMS.

Verksamhetskontrollen innebdr att arbetsloshetskassorna och
deras verksamhet granskas av AMS genom kontroll och uppfolj-
ning av exempelvis handlaggning av enskilda drenden, administ-
rativa rutiner och den utbildning kassorna ger sin personal.

Den verksamhetsanalys som utfors av AMS bestar av uppfol;j-
ning och analys av arbetsloshetsforsékringens utveckling och
arbetsloshetskassornas verksamhet. | detta sammanhang inhdm-
tar och sammanstéller AMS statistik.

For att AMS skall kunna fullgéra sin tillsynsuppgift i relation
till arbetsloshetskassorna, vilka inte &r forvaltningsmyndigheter
utan organiserade i privatrattslig form, framgar av LAK att dessa
ar skyldiga att till AMS lamna de uppgifter som AMS behdver
for att kunna genomfdra tillsyn och uppféljning av arbetslos-
hetsforsakringen. Tjansteman fran AMS har dessutom ratt att
nérvara vid arbetsloshetskassornas féreningsstimmor och styrel-
sesammantraden. Vidare skall det i varje arbetsloshetskassas sty-
relse finnas en representant for staten. Representanten och sup-
pleanten for denne utses av AMS.

Vad galler sanktionsmajligheter far AMS enligt LAK meddela
de erinringar i fraga om en arbetsloshetskassas verksamhet som
AMS finner behovliga. Vidare far AMS forelagga en arbetslos-
hetskassa att inom en viss tid vidta de atgarder som behovs for
rattelse, om

- en avvikelse gjorts fran kassans stadgar, LAK , ALF eller

de forfattningar och foreskrifter i Ovrigt som galler for
kassans verksambhet,

stadgarna inte langre uppfyller kraven enligt 5 § LAK,
dvs. inte langre innehéller alla de uppgifter om firma,
verksamhetsomrade m.m. som anges i 5 § ALF,

kassans tillgangar inte langre ar tillrackliga, eller
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nagon annan allvarlig anmérkning kan riktas mot en ar-
betsloshetskassas verksamhet.

Om detta inte foljts inom den tid som angetts i foreldggandet
eller rattats pa annat satt far AMS bestamma att arbetslGshets-
kassan helt eller delvis under en viss tid inte skall ha ratt till
statsbidrag. Statsbidrag skall aterbetalas om en arbetsloshets-
kassa har fatt sadant utan att ha ratt till det eller har fatt for stort
bidrag. Ett aterkrav kan ocksa grundas pa att ett beslut om er-
sattning enligt ALF ar felaktigt. Vid sadana situationer far emel-
lertid aterkrav endast ske om beslutet om utbetalning av ersétt-
ning uppenbart strider mot ALF, LAK eller mot foreskrifter som
meddelats med stod av dessa lagar. Vid aterkrav kan beloppet
jamkas eller, om det finns synnerliga skél, helt efterges.

Lansarbetsndmnden och arbetsférmedlingen

Lansarbetsnamnden ar lansmyndighet for allménna arbetsmark-
nadsfragor. Den har som sarskild uppgift att leda, samordna och
utveckla den arbetsmarknadspolitiska verksamheten i lanet och
se till att denna bedrivs effektivt. | lansarbetsnamnden ingar den
offentliga arbetsformedlingen.

Forutom ovan angivna uppgifter fullgor lansarbetsndmnden
enligt foérordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten vissa uppgifter i forhallande till arbetsloshetsfor-
sékringen. Enligt forordningen &r ldnsarbetsndmnden, i prakti-
ken arbetsformedlingen, skyldig att underratta berdrd arbetslos-
hetskassa och AMS om en arbetssokande som far eller begér ar-
betsldshetserséttning

- awvisar ett erbjudet lampligt arbete eller ett arbetsmark-
nadspolitiskt program,
pa annat satt genom sitt upptradande uppenbarligen val-
lar att en anstéllning eller deltagande i ett arbetsmark-
nadspolitiskt program inte kommer till stand,
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upptrader sa att det finns anledning for lansarbetsnamn-
den att formoda att s6kanden inte vill eller kan anta na-
got som helst arbete, eller

frivilligt och utan godtagbar anledning ldmnat en anstéll-
ning eller blivit avskedad pa grund av otillborligt upp-
forande och arbetsloshetskassan inte pa annat satt kan
antas ha fatt kinnedom om det.

Underréttelsen sker genom att lansarbetsndmnden till arbetslos-
hetskassan skickar ett meddelande om ifragasatt ersattningsratt.
Enligt AMS foreskrifter for l&nsarbetsndmnderna om arbets-
sokande hos arbetsférmedlingen &r inskrivning hos arbetsfor-
medlingen obligatorisk for arbetssékande som uppbér arbetslos-
hetsersattning eller som far sin ersattningsratt prévad. Om en
arbetssokande inte kommer pa avtalad tid och inte heller hor av
sig till arbetsformedlingen skall avanmalan till arbetsléshetskas-
san ske omedelbart och personen avaktualiseras inom en vecka.
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5 En ny tillsyn

Tillsynsgruppens beddmning: Tillsynen 6ver alla delar i ar-
betsloshetsforsakringen bor hallas samman hos en fran berdrda
parter fristiende myndighet for att sakra likabehandlingen av de
forsdkrade och for att starka legitimiteten i forsékringen.
Tillsynsgruppens forslag: Myndigheterna vid AMV far behandla
personuppgifter som behovs for tillhandahallande av information
inom Tillsynsmyndighetens verksamhet for tillsyn av drenden
om arbetsldshetsersattning.

Skalen for tillsynsgruppens bedémning och forslag

5.1 Behovet av férandring

Saval i betankandet Ds 1999:58 Kontrakt for arbete — Réttvisa
och tydliga regler i arbetsloshetsforsdkringen som i propositio-
nen 1999/2000:139 En réttvisare och tydligare arbetsldshets-
forsakring har pekats pa brister i hanteringen och tillampningen
av arbetsloshetsforsékringen som dventyrar rattssakerheten och
likabehandlingen av de forsékrade. | propositionen resulterade
detta i slutsatsen att tillsynen &ver arbetsloshetskassorna och
arbetsformedlingens arbete med fragor om arbetsloshetsforsak-
ringen bor starkas.

Som framgatt tidigare ligger ansvaret for kontrollen av att ar-
betsloshetsersattning lamnas enligt gallande regler bade pa ar-
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betsformedlingen och arbetsldshetskassorna. Hur férmedlingen
och kassorna utdvar denna kontroll skall foljas upp av myndig-
heterna inom AMV, dvs. AMS och l&nsarbetsndmnderna. AMS
har utéver denna kontroll ocksa ratt att utfarda verkstéllighets-
foreskrifter for tillampningen av arbetsloshetsforsakringen. AMS
kan dven Overklaga beslut av en arbetsldshetskassa i &renden om
ersdttning enligt ALF dar de foreskrifter som AMS sjélv utfardat
tillampats.

For de arbetslosa kan det vara svart att halla isar de olika rol-
ler myndigheterna och deras organ inom AMV har betraffande
arbetsloshetsforsakringen. Arbetsloshetsforsékringens legitimi-
tet &r starkt beroende av att de arbetsldsa har tilltro till den. Det
ar darfor viktigt att arbetsloshetsforsakringen och dess handha-
vande inte ar utformat sa att det kan ge anledning till misstro.
Med denna utgangspunkt kan ifragasattas lampligheten av att
tillsynen over arbetsformedlingens agerande i forsakringsfragor
ligger inom samma organisation. Det finns darfor skal att ifraga-
sétta om den nuvarande tillsynen av arbetsloshetsforsékringen
har den utformningen att den framjar tilltron till forsakringen.

Tillsynsgruppens beddmning i detta avseende &r att tillsynen
kan utformas, bade i friga om organisation och innehall, pa ett
battre sdtt &n den nuvarande. Enligt gruppens mening bor en for-
sta utgangspunkt harvid vara att tillsynen maste ses ur ett hel-
hetsperspektiv. Arbetsformedling, arbetsldshetskassa och den
sOkande skall samverka med det yttersta malet att sokanden
snabbast majligt skall kunna aterga till ett lampligt arbete pa den
reguljara arbetsmarknaden. FOr att underlétta detta galler det att
fa en sammanhallen tillsynsfunktion som ur detta perspektiv ser
pa alla aspekter av forsakringen.

Genom en sammanhallen tillsyn skapas forutsattningar for:

- mer likartad och rattvisare tillampning av reglerna hos
arbetsloshetskassorna och arbetsformedlingen. Alla
arbetslosa far darigenom samma behandling vilket
forstérker rattssékerheten for den arbetslose,
legitimitet och ©kad tilltro till arbetsloshetsférsak-
ringen, samt
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effektivare uppfoljningen av hur reglerna i arbetslos-
hetsforsdkringen vid arbetsloshetskassor och arbets-
formedling tillampas.

5.1.1 Likabehandling

Genom att behandla arbetssokande lika vid prévningen av rétten
till arbetsloshetserséttning bidrar arbetsloshetsforsakringen ftill
att forbéttra arbetsmarknadens funktionssatt. Med att reglerna
skall tillampas pa ett likartat satt avses att alla arbetslosa skall fa
samma behandling oberoende av kon, utbildning, yrke, bostads-
ort, vilken arbetsloshetskassa sokanden tillhor eller vid vilken
arbetsformedling anmaélan om arbetsldshet skett. Inte heller skall
nagon atskillnad goras mellan dem som enbart & medlemmar i
eller anslutna till en arbetsloshetskassa och dem som ocksa ar
medlemmar i det fackforbund eller i den foretagsorganisation
som &r knuten till arbetsléshetskassan.

En likartad tillampning kraver regler som den enskilde kan
forstd och som upplevs som rimliga. Reglerna inom arbetslos-
hetsforsakringen ar emellertid av nodvandighet mer allmant hall-
na och lamnar stort utrymme for tolkning. Varje arbetslés har
sin unika situation. Hansyn skall tas till en méngd faktorer som
t.ex. familjeférhallanden, utbildning, erfarenhet m.m. Detta stal-
ler stora krav pa kompetens hos handlaggare och beslutsfattare.
Ju mer allmant hallna reglerna ar desto storre krav stalls pa myn-
digheterna som har att tillimpa dem eftersom lika fall skall be-
domas lika. Vid utformningen av regler inom arbetsloshetsfor-
sakringen maste en avvagning goras mellan enkla, mer allméant
héllna regler och detaljerade sadana.
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5.1.2  Legitimitet och trovardighet

En val fungerande arbetsloshetsforsakring, déar efterlevnaden av
regler ar hog, forutsatter hog legitimitet och tilltro hos allmén-
heten. Studier av Institutet for arbetsmarknadspolitisk utvérde-
ring (IFAU), som refereras i betdnkandet Ds 1999:58 Kontrakt
for arbete - Rattvisa och tydliga regler i arbetslos-
hetsforsakringen, har visat pa stora variationer mellan arbetsfor-
medlingar vad géller hur strikt reglerna om att sta till arbets-
marknadens forfogande och vad som skall anses som s.k. lamp-
ligt arbete tolkas och tillimpas. Viss brist pa enhetlighet vad gall-
er tillimpningen av reglerna i arbetsléshetsforsakringen kan ock-
sa konstateras hos arbetsléshetskassorna. Dessa brister i hanter-
ingen av arbetsloshetsforsakringen tillsammans med den rund-
gang mellan Oppen arbetsloshet och arbetsmarknadspolitiska
program som funnits under senare ar har lett till ett minskat
fortroende for arbetsldshetsforsékringen eftersom sokanden i
liknande situationer har behandlats alltfor olika.

5.1.3  Effektivitet i arbetsloshetsforsékringen

Varje ar betalas 25-30 miljarder kronor ut i ersittning till ar-
betslosa fran arbetsloshetsforsakringen. Ett inte avsett eller fel-
aktigt utnyttjande av arbetsldshetsforsédkringen leder ytterst till
storningar pa arbetsmarknaden. De under 2000 och 2001
genomforda &ndringarna i arbetsloshetsforsédkringen har gjort
sOkprocessen pa arbetsmarknaden effektivare genom att betona
arbetsloshetsforsékringens roll som en aktiv och tydlig omstall-
ningsforsakring. Detta innebér att steg har tagits mot att befésta
att arbetsloshetsersattning ar och skall vara en ersattning som
endast l&mnas tillfalligt till arbetssékande under en omstéll-
ningsperiod fram till nytt arbete eller till en lamplig atgard som
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underlattar aterintradet pa arbetsmarknaden for den arbetslose.
Vidare har det betonats att perioder av arbetsldshet skall praglas
av aktivitet, vilket staller hoga krav pa de arbetsstkande vad gall-
er att aktivt sOka arbete och att ta de lampliga lediga arbeten som
finns.

Den s.k. Informationsutbytesutredningen, som 6verlamnade
sin rapport SOU 2000:97 Ritt underlag — ratt beslut, Okat in-
formationsutbyte mellan de allménna forsakringskassorna, RFV,
CSN, lansarbetsndmnderna och arbetsloshetskassorna i slutet av
oktober 2000, har ld&mnat forslag om hur en effektivare arende-
hantering och en forbattrad service for den enskilde kan uppnas
samt om hur felaktiga utbetalningar kan forebyggas genom ett
uttkat utbyte av information i elektronisk form mellan de i ut-
redningen aktuella ersattningssystemen och myndighe-
terna/privatréttsliga organisationerna. Det utOkade elektroniska
informationsutbytet kan fa stor effekt pa arbetsloshetsforsak-
ringsomradet. Utredningens rapport har foranlett propositionen
(2000/01:129) Okat informationsutbyte mellan arbetsloshetsfor-
sékringen, socialférsékringen och studiestddet som nu har be-
handlats av riksdagen (bet. 2001/02:KU3, rskr. 2001/02:18).

Hartill kommer att i promemorian Ds 2001:67 Behandling av
personuppgifter i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten
foreslas en ny lag som behandlar personuppgifter i den arbets-
marknadspolitiska verksamheten. Lagen foreslas innehalla de
bestdimmelser som utdver personuppgiftslagen (1998:204) ar
nodvandiga for den arbetsmarknadspolitiska verksamheten som
bedrivs av myndigheterna inom AMV. Regeringen avser att fore-
sla att lagen (1994:459) om arbetsformedlingsregister skall er-
séttas. Den nya lagen skall tréda i kraft den 1 juli 2002.

I den foreslagna lagens 4 § redovisas for vilka andamal per-
sonuppgifter far behandlas inom den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten, de s.k. priméra andamalet. Av 5 § foljer att upp-
gifter aven far behandlas for att tillhandahélla vissa andra myn-
digheter information som de behdéver i delar av sin verksamhet.
For att AMS och lansarbetsndmnderna skall kunna behandla per-
sonuppgifter sa att aven Tillsynsmyndigheten kan fa del av in-
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formation som behdvs i dess tillsynsverksamhet maste ett for-
tydligande darom inforas i 5 8§.

52 Slutsatser

Det krdvs insatser i flera avseenden for att dels sékerstélla en
rattvis och likartad behandling av dem som gor ansprak pa er-
séttning och darmed forstarka fortroendet for arbetsloshetsfor-
sékringen och dels garantera att de offentliga medlen anvénds
effektivt. Reglerna i arbetsloshetsforsakringen bor vara enkla och
tydliga. Detta bor kompletteras av en tillsyn som borgar for att
reglerna tillampas likartat men med hédnsyn till skiftande for-
hallanden. FOr att garantera detta bor insatser goras for att ef-
fektivisera och forbdttra tillsynsverksamheten. En val fungerande
tillsyn bidrar till att de sbkande behandlas lika och darigenom till
en effektiv sokprocess, dér efterlevnaden av reglerna ar hog.

Enligt tillsynsgruppens mening &r en fristaende och samman-
hallen tillsyn Over arbetsloshetskassorna och arbetsformedling-
ens arbete med frdgor om arbetsloshetsforsakringen det bésta
séttet for att stdrka rdttssakerheten inom arbetsloshetsforsak-
ringen och att na en effektiv uppfoljning av hur reglerna i forsak-
ringen tillampas. Bristen i likabehandlingen av arbetsstkanden
kan dessutom motverkas eftersom en sadan tillsyn over forsak-
ringen kan agera helt sjalvstandigt i forhallande till de inblandade
parterna. En sadan tillsyn bidrar aven till att starka tilltron till
och legitimiteten i arbetslshetsforsakringen. En ny fristdende
tillsynsmyndighet 6ver arbetsloshetsforsékringen bor darfor in-
rattas som i sig kan stérka rattssakerheten fér och likabehand-
lingen av de arbetslsa samtidigt som den medverkar att arbets-
marknadens funktionssétt forbattras.
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53 Huvuddragen i en ny tillsyn

Hur tillsynen i arbetsloshetsforsakringen ar organiserad och sa-
ledes hur uppféljningen av reglernas tillampning sker, har alltsa
stor betydelse for majligheterna att uppna malen om likformig-
het och réttvisa i arbetsloshetsférsédkringen och darmed ratts-
trygghet for den enskilde Som tidigare har framhallits har reger-
ingen i propositionen 1999/2000:139 En rattvisare och tydligare
arbetsloshetsforsakring uttalat att den avser att utreda mojlig-
heterna att samla tillsynen av arbetsloshetsforsakringen i en
myndighet som é&r fristdende fran AMV.

I ALF-gruppens uppdrag ingick att se dver organisationen av
tillsynen och lamna forslag till de forbéttringar som har ansetts
motiverade. | riktlinjerna angavs att gruppen sérskilt skulle un-
dersoka forutsattningarna for en fristaende tillsynsorganisation
och lamna forslag om hur en sadan skulle kunna inrattas. 1 ALF-
gruppens betédnkande Ds 1999:58 Kontrakt for arbete — Réttvisa
och tydliga regler i arbetsloshetsforsékringen har forslag l&mnats
pa fem olika organisationsmodeller. Tre av forslagen utgar fran
ett sammanhallet system med tillsyn 6ver bade arbetsléshetskas-
sorna och arbetsférmedlingen. Fyra av modellerna har olika
knytningsgrad till AMS och endast en modell ar helt fristdende
fran AMS. ALF-gruppen redovisar for- och nackdelar med den
sistnamnda modellen och foresprakar i stallet en modell som
bygger pa att en ny enhet skapas inom AMS.

Tillsynsgruppens uppdrag dr att utreda utformningen av och
arbetsuppgifterna for en fran AMV fristaende tillsynsmyndighet
med uppgift att utdva tillsyn 6ver bade arbetsloshetskassorna
och arbetsformedlingen. Gruppen tar darfor inte stéllning till de
modeller som redovisas av ALF-gruppen utan bygger sina over-
vaganden pa att det skall skapas en ny tillsynsmyndighet och att
denna skall vara helt fristdende fran AMV, men ocksa fran andra
myndigheter.
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I nuvarande tillsynsorganisation ar det l6pande ansvaret for
tillsynen av arbetsldshetskassorna och uppféljningen av arbets-
formedlingarnas arbete med erséttningsberéttigade arbetsso-
kande uppdelat inom AMS. Endast granskningen av arbetslos-
hetskassorna ingar i en klart definierad och organiserad tillsyns-
verksamhet. Detta sker inom Forsékringsenheten hos AMS. Den
uppfoljning som sker av arbetsformedlingens arbete i forhallande
till arbetss6kande som gor ansprak pa arbetslGshetsersattning
sker inom ramen for AMS ansvar som central forvaltningsmyn-
dighet och chefsmyndighet for lansarbetsndmnderna.

Tillsynsgruppen anser att eftersom tillimpningen av arbets-
I6shetsforsakringen i stor omfattning &r delad mellan arbetslos-
hetskassorna och arbetsformedlingen, forutsétter en vél funge-
rande och andamalsenlig tillsynsverksamhet en tillsyn som orga-
nisatoriskt halls samman. En ny tillsynsmyndighet bor saledes,
som sagts ovan, skapas och den bor inrdttas genom en samord-
ning av den kontroll av tillimpningen av arbetsldshetsforsék-
ringen som nu delvis sker pa olika héll. Det galler dels tillsynen
av arbetsléshetskassornas handldggning av erséttnings- och
medlemskapsérenden, dels uppfoljningen av arbetsférmedlingens
uppgifter i forhallande till arbetsloshetsforsakringen.

I relation till den nuvarande tillsynen 6ver arbetsldshetskas-
sorna innebar detta organisatoriskt och innehallsmassigt sma
forandringar eftersom den nya Tillsynsmyndigheten bor Gverta i
princip samtliga av AMS nuvarande arbetsuppgifter i forhallande
till arbetsléshetskassorna (se avsnitt 6). Forslaget innebér i stél-
let storst forandring i forhallande till arbetsformedlingen. Vad
géller denna fraga finns utéver vad som anges i forordningen
(2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten och i
AMS foreskrifter till densamma, i nulaget inte nagon reglerad
ordning for tillsynen av arbetsformedlingens séatt att hantera
arenden som kan paverka enskilda arbetssokandes ratt till ar-
betsloshetsersattning eller for hur AMS hanterar sin foreskrifts-
ratt pa detta omrade. Det ar framst i dessa avseenden som for-
andringar maste ske om en ny tillsynsmyndighet inrattas. Saledes
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ger tillsynsgruppen i avsnitten 7 och 8 narmare forslag pa vilka
uppgifter Tillsynsmyndigheten skall ha gentemot AMV samt hur
foreskriftsratten avseende regleringen av arbetsléshetsforsék-
ringen skall fordelas mellan Tillsynsmyndigheten och AMS samt
hur utbytet av information skall ske.

Forslagen innebar ocksa att nya resurser behover tillforas den
nya Tillsynsmyndigheten for att arbetsformedlingens arbete i
forhallande till arbetsloshetsforsakringen skall kunna omfattas av
tillsynsverksamheten pa liknande sitt som arbetslGshetskassor-
nas administration av arbetsloshetsforsékringen gors i dag. Det
ar dock viktigt att komma ihag att forslaget om en ny tillsyns-
myndighet inte innebdr nagra inskrankningar vad géller AMS
uppfdljningsansvar som central férvalthningsmyndighet och
chefsmyndighet i forhallande till lansarbetsnamnderna. Den
skyldighet som AMS har nér det géller att uttva tillsyn éver den
egna verksamheten och att tillse att den Gverensstammer med
gallande regler kommer siledes AMS &ven i fortsattningen att
ansvara for.

Vid inrattandet av en ny tillsynsmyndighet maste benam-
ningen Arbetsmarknadsstyrelsen erséttas av Tillsynsmyndighe-
ten i ett stort antal paragrafer i ALF och LAK.
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6 Tillsynsmyndighetens
uppgifter och befogenheter
gentemot
arbetsloshetskassorna

Tillsynsgruppens forslag: Den nya Tillsynsmyndigheten skall
Overta, med undantag for utbetalningen av statsbidragen, samtli-
ga av AMS nuvarande arbetsuppgifter i forhallande till arbetslos-
hetskassorna.

Kravet i 94 § ALF att statsbidrag endast kan aterkréavas vid

felaktiga beslut om erséttning som uppenbart strider mot ALF,
LAK eller med stod av dessa lagar meddelade foreskrifter skall
utga.
Tillsynsgruppens bedomning: Arbetsléshetskassornas uppgifts-
skyldighet som foljer av 90 § LAK innebér att nagon sekretess-
prévning inte behdver ske for uppgifter som skall lamnas ut till
Tillsynsmyndigheten.

Skalen for tillsynsgruppens forslag och bedémning: Som
tidigare redovisas bor tillsynen Over de instanser som hanterar
arbetsloshetsforsakringen hallas samman i en fran dessa fristaen-
de myndighet. Utgangspunkten for den verksamhet som skall
bedrivas vid den nya Tillsynsmyndigheten i relation till arbets-
I6shetskassorna bor vara den tillsyn som i dag bedrivs vid AMS.
Den nya Tillsynsmyndigheten skall saledes Gverta i princip alla
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de arbetsuppgifter avseende tillsynen som i dag AMS ansvarar
for. 1 vilken omfattning detta bor ske framgar av det foljande.

Tillsynsmyndigheten bor saledes dgna sig at regelgivning, regi-
strering och godké&nnande, verksamhetskontroll samt verksam-
hetsanalys. Innebdrden i dessa delar av tillsynen har redovisats i
avsnitt 4. Tillsynsmyndighetens uppgifter i forhallande till ar-
betsloshetskassorna innebdr att LAK med dértill underliggande
normer maste ses Over. Eftersom Tillsynsmyndigheten Gvertar
ett tillsynsansvar fran AMS &r det i princip inte fraga om att and-
ra nagra bestimmelser i sak utan i stallet fraga om att anpassa
reglerna till det ansvar Over tillsynen som skall Gvertas av den
nya Tillsynsmyndigheten.

Nar det gdller den handlaggning av arenden rorande arbets-
I6shetsforsakringen som foljer av bilaterala konventioner sasom
den nordiska konvention den 15 juni 1992 om social trygghet
och av Sveriges medlemskap i EU sa har denna viss anknytning
till arbetsférmedlingens verksamhet. Detta galler framst be-
traffande hanteringen av intyg E303 (arbetssokande i andra lan-
der med bibehallen arbetsloshetserséittning). Administrationen
av intyg E301 (sammanléggning av forsakrings- och arbetsperio-
der i olika lander) har dédremot koppling till handlaggningen av
arbetsloshetsersattning hos arbetsloshetskassorna. | bada fallen,
och ocksa nar det géller den Gvriga hanteringen av internationella
fragor, ror det sig dock om tillampning av regler rérande arbets-
I6shetsforsakringen. Det finns en klar fordel att halla de interna-
tionella fragorna om arbetsloshetsersattning samlade hos en och
samma myndighet, sarskilt av kompetensskél. Dessutom under-
lattas om berdrda utldndska myndigheter har kontakt med en
och samma svenska myndighet i sadana fragor. Tillsynsgruppen
foreslar darfor att hela denna intygshantering skall tas Gver av
den nya Tillsynsmyndigheten.

Som tidigare namnts foreslas nu att Tillsynsmyndigheten i
princip Overtar all den tillsyn som AMS i dag har 6ver arbetslos-
hetskassorna. Hari ingar bl.a. att foretrada staten i domstol i
arenden rorande arbetsloshetserséttning och medlemskap i ar-
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betsloshetskassor. Inom ramen for denna ombudsfunktion sker i
dag bevakning av internationella domar pa arbetsloshetsforsak-
ringens omrade. Aven detta talar for att hela den 4rendehanter-
ing till foljd av internationella dtaganden som sker i forhallande
till arbetsloshetsforsakringen bor tillndra den nya Tillsynsmyn-
dighetens arbetsuppgifter.

Déremot anser tillsynsgruppen att den faktiska utbetalningen
av statsbidrag till arbetsloshetskassorna skall ligga kvar hos
AMS. Utbetalningarna dr inget annat &n ren ekonomiadminist-
ration och innefattar saledes i princip inte moment som ar av till-
synskaraktar. Vidare disponerar AMS fran och med budgetaret
2001 det anslag fran vilket utbetalningarna gors aven for andra
andamal, t.ex. for aktivitetsstod. Det framstar darfor som lamp-
ligare att denna uppgift dven framledes skots av AMS. Tillsyns-
myndigheten skall dock i sin granskningsverksamhet kontrollera
att utbetalningarna av statsbidraget och dokumentationen for
dem &r korrekta.

Den nya Tillsynsmyndighetens rdtt att utfarda foreskrifter be-
handlas i avsnitt 8.

Sekretessbrytande regler avseende arbetsldshetskassorna ?

Av 90 § LAK och férordningen (1997:836) om arbetsldshetskas-
sor foljer att arbetsldshetskassorna ér skyldiga att 1amna ut de
uppgifter som AMS behdver i sin tillsynsverksamhet. Redan idag
finns det sdledes en skyldighet for arbetsloshetskassorna att
l&mna ut vissa uppgifter. Ansvaret for tillsynen Over arbetslos-
hetskassorna foreslas nu 6verga till Tillsynsmyndigheten.
Arbetsloshetskassor &r inga myndigheter och betraktas inte
heller som sadana vid tillampningen av sekretesslagen. Enskilda
organ kan dock omfattas av sekretesslagens bestdmmelser genom
att de infors i lagens bilaga. | propositionen 2000/2001:129 Okat
informationsutbyte mellan arbetsloshetsforsékringen, socialfor-
sékringen och studiestddet, som har antagits av riksdagen fore-
slas att reglerna om handlingsoffentlighet och sekretess blir till-
l&mpliga i &renden om arbetsldshetsersattning hos arbetsloshets-
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kassorna genom att dessa anges i bilagan. Reglerna kommer dar-
emot inte bli tilldimpliga nar det géller arbetsloshetskassornas
handl&ggning av medlemskapsarenden. Den uppgift om medlem-
skap i en arbetsloshetskassa som forekommer i ett ersattnings-
arende omfattas dock av handlingsoffentlighet och sekretess i
arendet .

I propositionen foreslas vidare att 7 kap. 10 § sekretesslagen
andras sa att i arenden om arbetsloshetsersattning kan uppgifter
om enskilds personliga forhéallanden bli foremal for sekretess.
Begreppet personliga forhallanden innefattar aven enskilds eko-
nomiska forhéllanden. Med personliga forhallanden avses bl. a .
medlemskap i en arbetsloshetskassa. Med ekonomiska forhallan-
den avses exempelvis uppgifter om inkomst och beviljad dag-
penning. Detta innebér att bade uppgifter som arbetsloshetskas-
sor idag maste ldamna ut men aven andra uppgifter kan komma
att omfattas av reglerna om handligsoffentlighet och sekretess.

Som tillsynsgruppen kommer att redovisa i avsnitt 7 innebéar
en forfattningsreglerad uppgiftsskyldighet att nagon sekretess-
prévning inte behdver ske. Tillsynsgruppen goér den beddm-
ningen att den uppgiftsskyldighet som i dag foljer av LAK och
forordningen (1997:836) om arbetsloshetskassor innebér att na-
gon sekretessprovning inte behdver ske nér reglerna om hand-
lingsoffentlighet och sekretess blir tillampliga for arbets-
I6shetskassorna. Forordningen kan dock behdva anpassas till att
en ny myndighet dvertar ansvaret for tillsynen.

Forslag fran AMS

AMS har i skrivelse den 13 september 1999 foreslagit vissa and-
ringar i tillsynsbestdmmelserna och de dartill kopplade sank-
tionsbestdmmelserna i arbetsloshetsforsédkringen samt i bestam-
melser med néra koppling till tillsyns- och sanktionsbestdmmel-
serna. Motivet bakom AMS forslag ar att de foreningsrattsliga
bestdmmelserna och tillsynsreglerna i arbetsloshetsforsakringen i
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stort sett varit oforandrade sedan lang tid tillbaka medan ersatt-
ningsreglerna genomgatt standiga férandringar.

For att uppdatera och forbattra tillsynsverksamheten foreslar
AMS att sanktionsbestdammelserna i 91 § LAK skall kompletteras
med regler om vite, att arbetsloshetskassornas skyldighet att till
AMS ldamna vissa uppgifter enligt lag och férordning, liksom
AMS mojlighet att alagga arbetsloshetskassorna att lamna upp-
gifter av betydelse for tillsynsverksamheten eller for uppfolj-
ningen av arbetsloshetsforsékringen skall kunna kombineras med
nagon form av sanktionsavgift, att en majlighet for AMS att ut-
farda verkstéllighetsforbud skall inforas, att 94 8 LAK skall and-
ras sa att rattssakerheten for dem som soker ersittning okar, att
regler om aterkravsratt for staten fran arbetsloshetskassorna
skall inforas i fraga om utdomt skadestand samt att bestammel-
serna om arbetsloshetskassornas verksamhetsomraden skall fa en
mer konsekvent utformning.

Tillsynsgruppen har 6vervdgt samtliga forslag och funnit att
merparten av de problem som ligger till grund for AMS fram-
stallning bor kunna ldsas inom ramen for nu gallande lagstift-
ning. | ett avseende anser dock gruppen att en lagandring bor
Overvégas. Det galler regeln i 94 § LAK som gor det mojligt for
AMS att aterkrava statshidrag endast om beslutet om utbetalning
av erséttning uppenbart strider mot LAK, ALF eller med st6d av
dessa lagar meddelade foreskrifter.

Aterkrav av statsbidrag

ALF innehaller en mangd regler som i vissa avseenden lamnar
utrymme for arbetsloshetskassorna att gora egna beddémningar.
Sa ar fallet vid bedémningen dels av vad som &r "lampligt arbete”
enligt 9 och 11 88 ALF, dels nar avstangning fran ratt till ersatt-
ning i 43 § ALF skall ske. Eftersom reglerna har varit i stort sett
oférandrade sedan lang tid tillbaka har en fast praxis for tillamp-
ningen av dem utvecklats. AMS har anfort att kravet pa
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“uppenbart strider mot” i 94 § LAK har medfort att aterkrav inte
langre kan ske pa grundval av tidigare etablerad praxis. I samband
med att kravet pa uppenbart infordes i lagtexten skarptes , fran
och med 1998, forutsdttningarna for att staten skulle kunna kra-
va tillbaka statsbidrag som utbetalats felaktigt. Utrymmet for
arbetsloshetskassorna att tillimpa en egen policy som inte helt
Overensstdmmer med ALF har 6kat, t.ex. nar en person anses ha
avvisat erbjudet arbete pa grund av restiden till den tilltankta ar-
betsplatsen. Ddrigenom har AMS mdjlighet att ingripa mot ett
sadant beslut genom att aterkréva statsbidrag for felaktigt utbe-
tald erséttning minskat.

Tillsynsgruppen anser att arbetsloshetskassornas handlingsut-
rymme har blivit allt for stort eftersom kravet pa uppenbarhet
har lett till att fa beslut om ersattning kan anses strida mot ALF,
LAK eller med stod av dessa lagar utfardade foreskrifter. Foljden
har blivit att olika sokande bedoms olika beroende pa till exem-
pel vilken arbetsloshetskassa de tillhor, vilket resulterat i att li-
kabehandlingen for den enskilde satts pa spel. Genom att ta bort
kravet pa att ett beslut om arbetsloshetsersattning uppenbart
maste strida mot ALF, LAK m.m. 6kar AMS mojligheter att till-
lampa sanktionsbestimmelsen pa ett mer konsekvent och ef-
fektivt sitt. Vidare minskas risken for att arbetsloshetskassorna
inte tillampar likabehandlingsprincipen gentemot ersattningsbe-
rattigade. Tillsynsgruppen foreslar darfor att kravet i 94 § LAK
att beslut om arbetsldshetsersattning uppenbart maste strida mot
ALF, LAK eller foreskrifter meddelade med stod av dessa lagar
for att aterkrav skall vara mojligt tas bort.

Den nya Tillsynsmyndigheten Overtar i Ovrigt de sanktions-
mojligheter gentemot arbetsldshetskassorna som AMS nu for-
fogar Over enligt LAK.
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uppgifter gentemot
Arbetsmarknadsverket

Tillsynsgruppens forslag: |1 fraga om myndigheterna inom AMV
skall Tillsynsmyndigheten

- granska AMV:s rutiner for hantering vid arbetsformedling-
en av drenden om arbetslOshetserséttning,

- granska handlaggningen vid arbetsformedlingen av drenden
gallande arbetsldshetserséttning,

- for AMS patala de brister som Tillsynsmyndigheten har fun-
nit vid sin granskning inom AMV.

AMS skall for Tillsynsmyndigheten och regeringen redovisa
vilka atgarder som har vidtagits eller kommer att vidtas med an-
ledning av vad Tillsynsmyndigheten har patalat.

AMS och lansarbetsndmnderna skall till Tillsynsmyndigheten
l&mna de uppgifter som har betydelse for tillsynen dver drenden
om arbetsldshetsersattning. Bestammelsen skall inforas i ALF.

Skalen for tillsynsgruppens forslag: | forhéllande till ar-
betsloshetskassorna finns redan, som framgar av avsnitt 4, en i
LAK relativt val reglerad ordning for hur AMS tillsyn 6ver ar-
betsloshetskassorna skall fungera. En liknande ordning finns inte
nar det galler tillsynen av hur arbetsférmedlingen hanterar aren-
den som kan paverka enskilda arbetssokandes ratt till arbetslos-
hetserséattning. Det galler inte hédr beslut om huruvida en person
har rétt till arbetsloshetsersattning eller inte. Sadana beslut fattas

41




Ds 2001:75 Tillsynsmyndighetens uppgifter gentemot Arbetsmarknadsverket

inte av arbetsformedlingen utan av arbetsldshetskassan. Inte
heller finns det nagon sarskild ordning nar det galler hur AMS
skall hantera sin foreskriftsratt pa detta omrade eller hur anda-
malsenliga rutiner m.m. skall utformas.

Det sker givetvis anda en uppfoljning av hur arbetsformed-
lingen hanterar de arbetssokande vad géller fragor om arbetslos-
hetsersdttning och de &renden som fOranleds av dessa. Detta
foljer av myndighetsstrukturen inom AMV didr AMS &r chefs-
myndighet for lansarbetsndmnderna i vilka arbetsférmedlingarna
ingar. AMS har i denna sin roll en skyldighet att se till att de un-
derlydande myndigheterna i sin utdvning tillampar gallande lagar
och regler i 6vrigt for verksamheten. AMS roll i detta avseende
galler hela verksamheten. Det finns dock ingen sarskild funktion
som skall folja upp just arbetsformedlingens hantering av aren-
den gallande arbetsloshetsforsakringen.

Ca 800 000 personer har under de senaste aren nagon gang
under ett ar fatt arbetsloshetsersattning och har i samband med
det kortare eller langre kontakt med arbetsformedlingen. Det
sager sig sjalvt att alla dessa personer inte kan bedémas pa sam-
ma satt utan att sarskilda hansyn kan behdva tas i manga enskilda
arenden av olika slag. Det galler dven i fragor som beror ratten
till arbetsldshetsersattning. Att sérskilda hansyn kan behdva tas
far emellertid inte innebara att personer som befinner sig i sam-
ma situation skall behandlas olika beroende pa vilken arbetsfor-
medling de &r inskrivna hos. Inte heller bor valet av arbetsfor-
medlare fa ha nagon betydelse for tex. ratten till arbets-
I6shetsersattning. Som anfors i proposition 1999/2000:139 &r
dock en viss variation i behandlingen nédvandig men, som stu-
dier visar, variationerna ar for stora.

I propositionen anfors vidare att intervjuer m.m. ocksa tyder
pa “att det rader stor spridning mellan formedlingarna i hur
strikt man &r i sin "Overvakande" roll av huruvida de arbetsso-
kande aktivt soker arbete eller inte”. Intervjuerna visar ocksa en-
ligt propositionen “att personalen vid den offentliga arbetsfor-
medlingen har olika uppfattningar om vad som utgor ett lampligt
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arbete, nér en avanmalan skall goras eller ett meddelande till ar-
betsloshetskassorna skall 1&mnas. En lokalt utvecklad praxis har
ofta en vardemassig forankring bland formedlarna, dvs. vissa
formedlare tycker att det ar principiellt fel att stalla krav pa t.ex.
pendling. Den varierande tillampningen av forsakringens regler
ar otillfredsstéllande ur rattssakerhetssynpunkt. Reglerna for nér
en arbetslos far uppbara ersattning ar striktare i teorin dn hur de
tillampas i praktiken ”.

Det & mot bakgrund av denna olikhet i behandlingen och
brist i fraga om réttssakerheten som tillsynsgruppens forslag i
fraga om Tillsynsmyndighetens uppgifter vad galler AMV skall
ses. Det fortjanar att redan har papekas att forslagen inte tar
sikte pa annat an fragor som beror arbetsloshetsforsakringen.

Att stdrka rattsdkerheten i &renden om arbetsloshetsersatt-
ning hos arbetsformedlingen kan ske pa flera satt. Ett ar att pa
ett mer regelbundet och strukturerat satt granska hur arbetsfor-
medlingen hanterar sadana arenden. Det kan galla att granska
enskilda &renden eller grupper av &renden eller hur t.ex. begrep-
pet “lampligt” eller vad som utgor "rimligt” pendlingsavstand
tolkas av ett urval av arbetsférmedlingar.

Tillsynsgruppens forslag ar att Tillsynsmyndigheten skall ha
ratt att granska saval arenden om arbetsloshetsersattning hos
arbetsférmedlingen som rutiner som tagits fram inom AMV for
hantering av sadana arenden.

For att granskningen skall vara meningsfull maste den kunna
kombineras med nagon mdgjlighet for Tillsynsmyndigheten att
rikta uppmarksamheten pa och forvanta sig en rattelse vad galler
brister som myndigheten patraffat vid sin granskning.

Tillsynsgruppen har 6vervégt olika former av sanktioner eller
mojligheter att ingripa i forhallande till AMV som Tillsynsmyn-
digheten skulle kunna forfoga over. Gruppen har déarvid kommit
fram till att eventuella mojligheter att ingripa maste utformas
med respekt for att ansvaret for den I6pande tillsynen av AMV:s
verksamhet finns och dven i fortsattningen skall finnas inom
verket. Eventuella atgarder fran Tillsynsmyndighetens sida bor
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sdledes utformas sa att de inte kommer i konflikt med detta an-
svar. Nagon madjlighet for Tillsynsmyndigheten att tillgripa
sanktioner av ekonomisk art gentemot AMV bdr inte finnas.

Tillsynsgruppens forslag &r att i de fall Tillsynsmyndigheten
finner att kritik kan riktas mot brister i hanteringen av forsak-
ringsdrenden eller att oklarheter finns betréffande de rutiner
m.m. som tillampas skall Tillsynsmyndigheten kunna patala detta
for AMS. AMS skall da inom en av Tillsynsmyndigheten fore-
skriven tid redovisa for myndigheten och regeringen vad som har
gjorts eller kommer att goras for att ratta till de patalade brister-
na.

Tillsynen vad géller AMV handlar inte om att soka synda-
bockar i ett eller flera &renden utan att i stéllet s6ka forebygga
upprepningar nar det galler exempelvis felaktig tillampning. |
den man kritik kan riktas mot enskilda tjansteman far rattelse
sOkas pa andra vagar, t.ex. gegnom AMS som chefsmyndighet, JO
eller JK. Inte heller handlar det hdr om att Tillsynsmyndigheten
skall kunna alagga nagon myndighet eller tjansteman inom AMV
att andra nagot beslut i ett enskilt arende. Tillsynsmyndigheten
skall saledes inte kunna éaldgga en arbetsformedling att aterkalla
ett meddelande om ifragasatt ersattningsratt som Tillsynsmyn-
digheten anser felaktigt. I den man meddelandet t.ex. har foran-
lett ett beslut om avstangning fran ratt till ersattning kan Till-
synsmyndigheten, om den anser beslutet felaktigt, i kraft av sin
ombudsfunktion 6verklaga beslutet.

Ett annat satt att stdrka rattssakerheten ar att kontinuerligt
genomfora utbildning av hog kvalitet saval for nyanstalld som
for personal med langre erfarenhet. Det &r emellertid en uppgift
som ankommer pa AMV och som inte bor tas dver av Tillsyns-
myndigheten. AMS har ocksa under senare tid utokat utbild-
ningen inom omradet véasentligt.

Sekretessbrytande regel avseende myndigheterna vid AMV?

Vid AMS, lansarbetsndmnderna och arbetsférmedlingen fore-
kommer det ofta att drenden innehaller uppgifter som omfattas
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av sekretess. | 7 kap 10 § sekretesslagen finns bestammelser till
skydd for enskildas personliga forhallanden och uppgift om en-
skilds affars- och driftsforhallanden regleras i 8 kap. 1 § sekre-
tesslagen. | bada fallen géller ett omvant skaderekvisit dvs. sek-
retess presumeras. Vid beddmningen om handlingar kan ldmnas
ut ar utgangspunkten att sekretess som huvudregel skall galla.
AMS och lansarbetsnamnderna kan alltsa inte utan vidare lamna
ut uppgifter om enskildas personliga och ekonomiska forhallan-
den.

Hanteringen av hur uppgifter 6verfors mellan myndigheter
regleras i 14 kap. sekretesslagen. Av 14 kap. 1 § sekretesslagen
framgar att en myndighet kan lamna ut uppgifter till en annan
myndighet om detta foljer av lag eller forordning. Det récker
inte med bestdmmelser om att myndigheter skall samarbeta utan
det maste vara fraga om en uppgiftsskyldighet. | 14 kap. 1 § sek-
retesslagen regleras inte huruvida en myndighet &r skyldig att
l&mna ut uppgifter till en annan myndighet utan huruvida myn-
digheten far gora det trots att den ar sekretessbelagd. Daremot
foreskrivs det i bestimmelser som bryter sekretessen att myn-
digheten skall [amna ut uppgiften.

I 14 kap. 2 8 sekretesslagen foreskrivs att sekretess inte heller
utgdr hinder mot att en uppgift Iamnas ut om uppgifterna t.ex.
behdvs i tillsyn 6ver den myndighet dar uppgiften férekommer.
Vidare framgar av 14 kap. 3 § sekretesslagen, den s.k. general-
klausulen, att utover vad som framgar av 14 kap. 1 och 2 8§ sek-
retesslagen, en sekretessbelagd uppgift far Iamnas till en myndig-
het om det &r uppenbart att intresset att lamna uppgiften har fo-
retrdde framfor det intresse som sekretessen skall skydda. Det
forhallandet att det i en lag eller forordning foreskrivits att upp-
gifter far lamnas ut till en annan myndighet innebér i regel att
aven generalklausulen &r tillamplig. Om det av lag eller en annan
forfattning foljer att uppgifter skall ldmnas ut till en annan myn-
dighet innebér det att uppgiftsskyldigheten skall tillampas ocksa
nar uppgifterna ar foremal for sekretess. Nagon sekretessprov-
ning behover saledes inte ske i dessa fall.
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For att Tillsynsmyndigheten skall kunna utféra sin sitt arbete
forutsatts att den far del av uppgifter som ror arbetsloshetsfor-
sékringen och som finns hos AMS, lansarbetsndmnderna och
arbetsformedlingen. En avvagningen maste ske mellan de skal
som talar for att Tillsynsmyndighetens behov av information
tillgodoses och integritetsskal som kan tala mot att en uppgifts-
skyldighet infors. Ratt till personlig integritet ar tveklost en
mycket viktig princip i vart samhalle. Emellertid ar det ingen ab-
solut rattighet utan den personliga integriteten maste vagas mot
andra viktiga samhéllsintressen som kan motivera avsteg. Att
arbetsloshetsforsékringen fungerar rattvist och lika for dem som
ar arbetslosa &r av yttersta vikt. FOr att kunna utdva tillsyn 6ver
att sa sker kan Tillsynsmyndigheten behova ta del uppgifter som
ar foremal for sekretess. Mot bakgrund harav bor det inforas en
uppgiftsskyldighet for AMS och lansarbetsndmnderna att till
Tillsynsmyndigheten [&mna uppgifter som har betydelse for Till-
synsmyndigheten vid granskningen av arenden om arbetslOs-
hetsersattning.

Regeringen har tidigare i anledning av propositionen
2000/2001:129 Okat informationsutbyte mellan arbetsloshets-
forsakringen, socialférsédkringen och studiestodet foreslagit att
sekretessbrytande regler skall inféras i ALF. Lagarna tréder i
kraft den 1 juli 2002. Det &r lampligt att den nya uppgiftsskyl-
digheten for AMS och lansarbetsnamnderna ocksa infors i ALF.

Tillsynsmyndighetens uppgifter vad géller AMV bor regleras
dels i forordningen (1999:1423) med instruktion for Arbets-
marknadsverket (fr.o.m. den 1 januari 2002 SFS 2001:628), dels i
en ny forordning med instruktion for den nya Tillsynsmyndig-
heten.
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Tillsynsgruppens beddmning: Foreskrifter for verkstalligheten
av LAK far meddelas av Tillsynsmyndigheten.

Foreskrifter for verkstélligheten av ALF far meddelas av AMS
savitt galler dels rutiner som arbetsformedlingen skall tillampa i
fraga om arbetsloshetsforsakringen, dels fragor om forsakringen
som innefattar eller bygger pa en lamplighetsbedémning utifran
hur arbetsmarknaden fungerar, och i 6vrigt av Tillsynsmyndighe-
ten.

Skalen for tillsynsgruppens beddémning: Verkstéllighetsfo-
reskrifter for arbetsloshetsforsakringen, saval vad galler ersatt-
ningsvillkor som foreningsrattsliga bestdammelser, meddelas for
narvarande av AMS. Det framgar av forordningen (1997:835) om
arbetsléshetsforsékring och forordningen (1997:836) om arbets-
|6shetskassor.

Till den nya Tillsynsmyndighet foreslas aven fragor om regi-
strering av arbetsldshetskassor och dndringar av stadgar m.m.
foras, dvs. fragor som regleras i lagen och forordningen om ar-
betsloshetskassor. Rétten att meddela verkstallighetsforeskrifter
i dessa fragor bor flyttas fran AMS till Tillsynsmyndigheten. |
sistnamnda forfattningar regleras inga fragor som AMS med den
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nya ordningen har anledning att meddela verkstél-
lighetsforeskrifter for.

Annorlunda forhaller det sig med lagen och férordningen om
arbetsloshetsforsakring. Dessa forfattningar innehaller regler av
olika karaktar. Det &r dels regler av mer teknisk och kvantitativ
natur, som t.ex. hur man berdknar ett arbetsvillkor eller normal-
arbetstid, dels regler som innehéller mer av bedémningar. Det
kan gélla fragor om vad man kan begéra av en s6kande for att han
eller hon skall anses sta till arbetsmarknadens forfogande eller
vad som ar lampligt arbete. Nagon absolut klar grans gar inte att
dra mellan de bada kategorierna av regler.

Fragan om vem som skall meddela verkstallighetsforeskrifter
till lagen och férordningen om arbetsloshetsférsékring ar darfor
inte lika latt att avgora som i fraga om de foreningsrattsliga be-
stdmmelserna. Klart bor emellertid vara att nér det géller de
ovanndmnda reglerna av mer teknisk och kvantitativ natur
bor det vara Tillsynsmyndigheten som skall meddela verkstallig-
hetsforeskrifter.

Nar det galler regler som innehéller mer av beddmningar kan
argument tala for att bade AMS och Tillsynsmyndigheten bor ha
ratten att utfarda verkstéllighetsforeskrifter. Man kan naturligt-
vis tinka sig att detta skulle kunna ske gemensamt, dvs. i samrad.
Tillsynsgruppen anser emellertid att ett delat ansvar i detta avse-
ende ar olampligt och foreslar i stéllet att AMS skall ha ratt att
utfarda verkstallighetsforeskrifter for dels rutiner som arbets-
formedlingen skall tillampa i fraga om arbetsloshetsforsakringen,
dels fragor om forsakringen som innefattar eller bygger pa en
lamplighetsbedomning utifran hur arbetsmarknaden fungerar. |
Ovriga delar bor det vara Tillsynsmyndigheten som utfardar
verkstéllighetsforeskrifter. Nar det galler forordningen
(1997:835) om arbetsloshetsforsakring bor motsvarande ordning
gélla. Det ankommer emellertid slutligen pa regeringen att nar-
mare bestamma hur denna fraga skall regleras.
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9 Tillsynsmyndighetens
organisation m.m.

Tillsynsgruppens bedémning: For uppgiften att utova tillsyn
Over arbetsloshetskassorna och arbetsformedlingens hantering av
arenden gallande arbetsloshetsersattningen inrattas en ny fran
AMV och andra instanser fristaende tillsynsmyndighet.

Tillsynsmyndigheten inréttas som ett enradighetsverk med ett
insynsrad. Chef for myndigheten blir en generaldirektor.

Till myndigheten fors storre delen av arbetsuppgifterna och
resurserna for dessa vid den nuvarande Forsékringsenheten vid
AMS. Harutdver tillférs Tillsynsmyndigheten resurser motsva-
rande kostnaderna for 15 arsarbetskrafter.

Skélen for tillsynsgruppens bedémning
En fran AMV fristaende myndighet

I riktlinjerna for den s.k. ALF-gruppen angavs att en effektiv
tillsyn av arbetsldshetsforsékringen bidrar till att reglerna tydlig-
goérs och att tilldmpningen av dessa blir konsekvent och i enlig-
het med reglernas syfte. ALF-gruppen skulle se éver organisa-
tionen av tillsynen och ldamna forslag till de forbattringar som
ansags vara motiverade. Gruppen skulle sarskilt undersoka forut-
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sattningarna for en fristdende tillsynsorganisation och lamna for-
slag om hur en sadan skulle kunna inrattas.

ALF-gruppen har i sin rapport Ds 1999:58 Kontrakt for ar-
bete — Réttvisa och tydliga regler i arbetsloshetsforsakringen re-
dovisat fem olika organisationsmodeller varav fyra har olika
knytningsgrad till AMS. Endast en modell ar helt fristaende fran
AMS. ALF-gruppen redovisar for- och nackdelar med den sist-
namnda modellen och foresprakar i stillet en modell som bygger
pa att en ny enhet skapas inom AMS.

Som papekats tidigare ar tillsynsgruppens uppdrag att utreda
en fran AMV fristdende tillsynsmyndighet. Gruppen tar darfor
inte stéllning till de modeller som redovisas av ALF-gruppen
utan bygger sina Gvervaganden pa att det skall skapas en ny till-
synsmyndighet och att denna skall vara helt fristdende fran
AMV, men ocksa fran andra instanser.

Myndighetens ledningsform

Vilken ledningsform en myndighet bor ha dr bl.a. beroende av
vilken verksamhet myndigheten bedriver och behovet av en Kklar
ansvarsfordelning och en tydlig styrning av myndigheten. De
ledningsformer som normalt Gvervags ar enradighetsverk, lek-
mannastyrelse och styrelse med fullt ansvar.

I propositionen 1997/98:136 Statlig forvaltning i medborgar-
nas tjanst, i vilken olika styrningsformer behandlas, ségs att sty-
relse med fullt ansvar bor 6vervéagas framst for myndigheter som
arbetar under affarsverksliknande forhallanden eller har en verk-
samhet som innebér stort finansiellt och sjalvstandigt ansvar.
Lekmannastyrelse vid chefens sida, dvs. en styrelse med begran-
sat ansvar, har enligt propositionen sitt véarde, inte minst som
forum for demokratisk insyn och medborgerligt inflytande.
Ledningsformen enradighetsverk bor 6vervéagas dar det finns be-
hov av en mer direkt och tydlig styrning av myndigheten och dér
politiska beslut maste genomforas utan fordrojning. Slutligen
sdgs att enradighetsverk bor i regel ha ett radgivande organ med
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av regeringen tillsatta ledamoter. Ett sadant organ kan i princip
fylla samma syfte som dagens lekmannastyrelser vad galler insyn
och medborgerligt inflytande.

Redan i proposition 1993/94:185 Forvaltningsmyndigheter-
nas ledning har regeringen emellertid uttalat att ledningsformen
enradighetsverk i forsta hand bor overviagas och valjas for de
centrala forvaltningsmyndigheterna. Antalet enradighetsverk bor
enligt propositionen ©ka i statsforvaltningen. | propositionen
sdgs vidare att nar myndigheter ombildas eller nybildas till enra-
dighetsverk bor regeringen i regel inrétta ett sarkilt rad vid myn-
digheten med insyn som fradmsta uppgift.

Den nu foreslagna Tillsynsmyndigheten kommer att hantera
dels fragor gallande rutiner m.m. for hanteringen av arbetslos-
hetsforsdkringsarenden inom AMV och hos arbetsloshetskas-
sorna, dels, genom sin ombudsfunktion, enskilda forsakrings-
arenden och dels foreningsrattsliga fragor gallande arbetslos-
hetskassor. Myndigheten skall saval kunna patala brister hos
AMV som att foreldgga arbetsldshetskassorna att vidta rattelse
om den finner skal for det. Myndighetschefens uppgift ar att pa
regeringens uppdrag leda myndigheten och ansvara fér den 16-
pande verksamheten. En inblick i myndighetens verksamhet lik-
nande den som en lekmannastyrelse har kan tillgodoses pa annat
satt an genom en styrelse. Inrattandet av ett insynsrad med rad-
givande funktion ar en vég.

Tillsynsgruppen anser att de tankegangar som ligger bakom
uttalandena i de nu namnda propositionerna ocksa talar for att
den foreslagna Tillsynsmyndigheten bor vara ett enradighets-
verk. Harigenom kommer ansvarsbilden gentemot regeringen att
bli tydlig. Chefen fér myndigheten, som bor vara en generaldi-
rektor, kommer saledes att ha det fulla ansvaret for verksamhe-
ten. Behovet av insyn och medborgerligt inflytande bor fyllas
genom inrattande av ett radgivande insynsrad. Ledamoterna i
detta bor utses av regeringen for den tid som regeringen be-
stammer. Har forordas att denna tid bor vara relativt 1ang med
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tanke pa att komplexiteten i de fragor som kan bli aktuella kraver
en relativt lang inlarningsperiod.

Myndighetens dimensionering

Den nuvarande tillsynen av arbetsloshetsforsékringen hanteras
av AMS. Vid myndigheten finns en sdrskild Forsakringsenhet
dar tillsynsfragorna handlaggs (se avsnitt 4). Vid enheten finns
resurser motsvarande 33 arsarbetare. Den totala kostnader for
enheten berdknas i ar till 22,7 miljoner kronor inklusive over-
head-kostnader som inte direkt disponeras av enheten. Av dessa
utgor 14,9 miljoner kostnader for tillsyn dver arbetsloshetskas-
sorna och 4,5 miljoner kronor kostnader for den verksamhet
som foljer av medlemskapet i EU samt annan internationell
verksamhet. Resterande ca 3,3 miljoner utgdr kostnader for
I6ne- och ekonomitjanster och drift och underhall av IT-system,
varav 2,6 miljoner &r en engangsvis utvecklingskostnad for IT-
system under 2001.

Tillsynsmyndigheten foreslas ta Gver i stort sett alla de upp-
gifter som ligger pa AMS Forséakringsenhet. Som tidigare redovi-
sats innefattar tillsynen regelgivning, registrering och godkén-
nande, verksamhetskontroll samt verksamhetsanalys.

Forutom dessa uppgifter skoter Forsakringsenheten utbetal-
ning av statsbidrag till arbetsloshetskassorna och utfardande av
EU-intygen E 301 (sammanl&ggning av forsékrings- och arbets-
perioder i olika lander) och E 303 (arbetsstkande i andra lander
med bibehallen arbetsloshetserséittning) samt utlandska arenden
av internationell karaktdr som har anknytning till arbetsloshets-
forséakringen. Utbetalningen av statshidrag sysselsatter 1 ars-
arbetare och verksamheten som foljer av medlemskapet i EU
m.m. 7 arsarbetare.

Samtliga de nu ndmnda uppgifterna utom sjalva den faktiska
utbetalningen av statsbidrag till arbetsléshetskassorna bor tas
over av Tillsynsmyndigheten. Att inte fora Over sjdlva utbetal-
ningen av statsbidrag till Tillsynsmyndigheten motiveras, som
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framgar av avsnitt 6, dels med att utbetalningen inte innefattar
sadana moment som ar av tillsynskaraktar, dels med att AMS
fran och med budgetéaret 2001 disponerar det anslag fran vilket
utbetalningarna gors aven for andra andamal, t.ex. for aktivitets-
stod. Tillsynsmyndigheten skall dock i sin granskningsverksam-
het ocksa kontrollera att utbetalningarna och dokumentationen
for dem ar korrekta.

Uppgiften att utfarda EU-intygen E 301 och E 303 bor enligt
tillsynsgruppens tas Over av Tillsynsmyndigheten. Kostnaderna
for denna verksamhet och annan verksamhet som foéljer av EU-
medlemskapet samt annan internationell verksamhet beréknas
for ar 2001 uppga, som namnts ovan, till 4,5 miljoner kronor.

AMS har dven IT-system som har direkt koppling till arbets-
I6shetsforsakringen. Det géller AKREG, som &r ett register 6ver
arbetsloshetskassor som AMS ér alagd att uppratthalla, STEAK,
som 4r ett system for utbetalning av statsbidrag till arbetslos-
hetskassorna och AKSTAT (som i ny version kommer att be-
namnas ASTAT) som innehaller de statistikuppgifter som ar-
betsloshetskassorna ar alagda att lamna till AMS. Kostnaderna
for dessa system beraknas for ar 2001 uppga till 3,1 miljoner kro-
nor, varav cirka halften ar kostnader for drift och I6pande un-
derhall och hélften utvecklingskostnader nedlagda under ar 2001.
Av dessa system bor ansvaret for AKREG och AKSTAT foras
over till Tillsynsmyndigheten. Kostnaderna for drift och under-
hallning av dessa tva system kan beraknas till 800 000 kronor per
ar.

Sammantaget innebdr forslagen ovan om vilka uppgifter som
bor tas over av Tillsynsmyndigheten att cirka 20 miljoner kronor
motsvarande samtliga kostnader for 32 arsarbetskrafter samt for
drift och underhall av IT-systemen AKREG och AKSTAT fors
till den nya myndigheten. AMV:s forvaltningsanslag, 22.1 Ar-
betsmarknadsverkets férvaltningskostnader, minskas med mot-
svarande belopp samt med ett belopp som motsvarar kostna-
derna for utredningar, statistik m.m. som utférs inom AMS men
som Tillsynsmyndigheten i framtiden sjalv maste bekosta och
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dar beloppet &n sa lange ar oklart. Det sammanlagda beloppet
fors upp under ett nytt ramanslag for den nya Tillsynsmyndig-
hetens forvaltningskostnader.

Att endast tillféra den nya Tillsynsmyndigheten dessa resur-
ser innebar att verksamheten dar i fraga om tillsynen av arbets-
I6shetskassorna kan bedrivas pa ungefar samma ambitionsniva
som den nuvarande vid AMS. Tillsynsgruppen anser emellertid
att ambitionen bor vara hogre. Gruppen foreslar darfor att denna
del av tillsynen forstarks.

Uppgiften inom AMV att utdva tillsyn av hur drenden om
arbetsloshetserséattning hanteras vid arbetsformedlingen ingar i
de ordinarie uppgifterna for lansarbetsndmnderna och AMS. In-
rattandet av en ny tillsynsmyndighet paverkar inte detta forhal-
lande utan uppgiften kommer att finnas kvar inom AMV. Nagra
resurser for denna tillsyn kan darfor inte foras dver frain AMV
till Tillsynsmyndigheten. | stéllet maste den nya myndigheten
tillféras nya resurser for denna uppgift.

Sammantaget ar tillsynsgruppens forslag att Tillsynsmyndig-
heten, ut6ver de resurser som fors fran AMV till myndigheten,
tillfors resurser motsvarande 15 nya arsarbetskrafter. Av dessa
bor merparten avse tillsyn av AMV:s hantering av &renden om
arbetsloshetsersédttning. Kostnaden for detta tillskott berdknar
gruppen till 9,5 miljoner kronor per ar inklusive kostnader for
lokaler, redor m.m.

Resursbehovet hos den foreslagna Tillsynsmyndigheten be-
raknar tillsynsgruppen saledes till 47 arsarbetare till en kostnad
av 29,5 miljoner kronor inklusive kostnader for lokaler, resor
m.m. i 2001 ars kostnadslage. Hartill kommer kostnader hos
AMS f0Or utredningar, statistik m.m. hos AMS som Tillsynsmyn-
digheten i framtiden sjalv kommer att behdva betala.

Initialkostnader
Under uppbyggnaden av den nya Tillsynsmyndigheten och un-

der de forsta verksamhetsaren kommer myndigheten att ha sar-
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skilda kostnader for bl.a. anskaffning av datastdd, utbildning av
personalen och information om verksamheten. Hur stora dessa
kostnader kommer att vara ar svart att bedoma men de kan
overslagsvis uppskattas till 0,5 miljoner kronor per ar under en
tvaarsperiod. Beroende pa lokaliseringen av myndigheten kan
ytterligare initialkostnader uppsta.

Finansieringen av Tillsynsmyndigheten

AMS tillsyn Over arbetsloshetskassorna finansieras 6ver AMV:s
forvaltningsanslag, anslaget 22.1 Arbetsmarknadsverkets forvalt-
ningskostnader. Detta anslag "tillfors” i sin tur medel fran infly-
tande socialavgifter (arbetsmarknadsavgifter) enligt lagen
(2000:981) om fordelning av socialavgifter. I 9 8 ndmnda lag sdgs
bl.a. att arbetsmarknadsavgifter skall finansiera bl.a. kostnader
for tillsyn av utbetalning av arbetsléshetserséttning enligt lagen
(1997:239) om arbetsloshetskassor. Hur mycket som skall féras
till staten varje ar bestams av riksdagen efter forslag av reger-
ingen i budgetpropositionen. For innevarande ar uppgar belop-
pet till 14,9 miljoner kronor. AMS berdknar att detta finansierar
24,5 tjanster av de for narvarande totalt 33 tjansterna pa Forsak-
ringsenheten. For nasta ar foreslas i 2002 ars budgetproposition
(prop. 2001/2002:1) att 15,2 miljoner kronor av inflytande ar-
betsmarknadsavgifter far anvandas for tillsynen av arbetslshets-
forsakringen.

Finansieringen av den nya Tillsynsmyndigheten bor ocksa ske
over ett ramanslag pa statsbudgetens utgiftssida som disponeras
av myndigheten. Hela beloppet for férvaltningen fors upp under
anslaget. Nar anslaget fér Tillsynsmyndigheten fors upp forsta
gangen bor anslaget for AMV:s forvaltningskostnader minskas
med ett belopp som motsvarar de utgifter som AMS skulle ha
haft for de uppgifter som fors over till Tillsynsmyndigheten om
dessa hade behallits hos AMS.
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Ovan foreslas att Tillsynsmyndigheten skall tillféras nya re-
surser till en kostnad av 9,5 miljoner kronor samt att myndighe-
ten for initialkostnader under de forsta tva verksamhetsaren bor
tillforas sammanlagt 1 miljon kronor. Finansieringen av dessa
tillskott kan enligt tillsynsgruppen ske inom ramen for den
kostnadsminskning som kommer att ske ndr utbetalningen av
aktivitetsstoden fors oOver till arbetsloshetskassorna. Utred-
ningen om utbetalning av aktivitetsstodet har ndmligen i sitt be-
tdnkande SOU 2001:81 Utbetalning av aktivitetsstodet foreslagit
att stbdet, som nu betalas ut av forsakringskassorna, skall foras
over till arbetsloshetskassorna. Dessa har erbjudit sig att ta dver
utbetalningarna av stodet fr.o.m. 2003 till en vésentligt l&gre
kostnad &n for den nuvarande hanteringen.
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10 Konsekvenser

10.1 Ekonomiska konsekvenser

I avsnitt 9 har tillsynsgruppen redogjort for kostnaderna m.m.
for den nya Tillsynsmyndigheten. Dér framgér att resurser
motsvarande samtliga kostnader for 32 av de arsarbetskrafter
som nu finns vid AMS Forsakringsenhet bor foras till den nya
myndigheten. AMV:s foOrvaltningsanslag, 22.1 Arbetsmark-
nadsverkets forvaltningskostnader, minskas da med samman-
lagt cirka 20 miljoner kronor som utgér 16ner m.m. fér dessa
arsarbetskrafter. Motsvarande belopp fors upp under ett ram-
anslag for Tillsynsmyndighetens forvaltningskostnader.

Utover de resurser som fors fran AMV, bor Tillsynsmyn-
digheten tillforas 15 nya arsarbetskrafter. Kostnaden for detta
tillskott beréknas till 9,5 miljoner kronor inklusive kostnader
for lokaler, resor m.m. Det totala resursbehovet hos den fore-
slagna Tillsynsmyndigheten beréknas till 47 arsarbetskrafter
till en kostnad av 29,5 miljoner kronor per ar inklusive kost-
nader for lokaler, resor m.m. raknat i 2001 ars kostnadslage.
Hartill kommer kostnader hos AMS for utredningar, statistik
m.m. hos AMS som Tillsynsmyndigheten i framtiden sjalv
kommer att behtva betala och dar beloppet &an sa lange ar
oklart.

Vad avser initialkostnaderna for den nya myndigheten un-
der de forsta verksamhetsaren ar dessa svara att bedoma.
Overslagsvis uppskattas de dock till 0,5 miljoner kronor per ar
under en tvaarsperiod.
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10.2  Konsekvenser for jamstalldheten

De nu framlagda forslagen syftar till att starka rattsdkerheten
och likabehandlingen inom arbetsloshetsforsakringen och galler
samtliga ersattningstagare oavsett koén. | ALF finns inga be-
stammelser om sarbehandling pa grund av kon. I den praktiska
tillampningen gors emellertid bedémningar som kan ha denna
innebord. Det kan t.ex. galla vem som ar huvudférsorjare, barn-
passning m.m. Genom att nu framhédva principen om likabe-
handling skall dessa olikheter i bedémningen undanrdjas.
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11 Genomférandet

Tillsynsgruppens forslag: Ansvaret for tillsynen av arbetsloshets-
forsakringen Overgar fran AMS till den nya Tillsynsmyndigheten
den 1 januari 2003. De foreslagna &ndringarna i ALF, LAK och la-
gen (000:000) om behandling av personuppgifter i arbetsmarknads-
politiska verksamheten trader i kraft samma dag utom vad géller 47
8 ALF som trader i kraft den 1 juli 2002.

Inrdttandet av Tillsynsmyndigheten genomfors av en organi-
sationskommitté som tillsitts sa fort riksdagen har fattat beslut
om den andrade tillsynen.

Skalen for tillsynsgruppens forslag: Ett 6verforande av an-
svaret for tillsynen over arbetsloshetsforsakringen fran AMS till
en ny myndighet bor ske vid ett arsskifte av bl.a. budgettekniska
skél. Under forutsdttning av att statsmakterna fattar beslut un-
der varen 2002 om att inratta den nya myndigheten och om er-
forderliga lagdndringar bor det vara mojligt att fora Over ansvaret
for tillsynen till den nya Tillsynsmyndigheten vid arsskiftet
2002/2003. Om beslutet fattas senare under ar 2002 torde detta
inte vara mojligt eftersom sjélva inrattandet av den nya myndig-
heten kraver relativt lang tid och bor paborijas helst fore somma-
ren 2002.

Sjélva inrattandet av Tillsynsmyndigheten bor rent praktiskt
handhas av en av regeringen tillsatt organisationskommitté.
Denna bor tillsattas sa fort riksdagen har beslutat att dndra till-
synsordningen for arbetsloshetsférsakringen genom erforderliga
lagandringar.
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Néar den nya Tillsynsmyndigheten borjar verka den 1 januari
2003 skall den ha ett anslag for sin verksamhet. Detta innebér att
medel for det forsta verksamhetsaret maste beréknas i budget-
propositionen for ar 2003, dvs. i den budgetprocess som inleds
med den ekonomiska varpropositionen varen 2002. | den
tillaggsbudget till statsbudgeten som laggs i anslutning till var-
propositionen bor berédknas vissa medel for genomfOrandet av
forandringen.

De forslagna &ndringarna i ALF, LAK och lagen (000:000) om
behandling av personuppgifter i arbetsmarknadspolitiska verk-
samheten bor trdda i kraft den 1 januari 2003 utom vad géller 47
8 ALF. Den sistndmnda lagédndringen avser hur ansokan om ar-
betsloshetsersattning far goras och har ingen koppling till tillsy-
nen Over arbetsloshetsforsédkringen. Den andringen bor kunna
trada i kraft redan den 1 juli 2002.

Inrittandet av den nya Tillsynsmyndigheten innebéar ocksa att
uppgifterna om behorig institution maste andras i ett antal in-
ternationella dverenskommelser som ror handl&ggning av aren-
den om arbetsloshetsformaner. AMS skall ersattas av Tillsyns-
myndigheten. Det géller EG-férordningarna 1408/71 och
574/72, den nordiska konventionen och alla géallande bilaterala
konventioner. Det &r en fraga som det ankommer pa regeringen
att besluta om.
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12 AnsOkan om ersattning

Tillsynsgruppens forslag: Kravet i 47 § ALF pa att en ansokan
om arbetslGshetsersattning skall goras skriftligen slopas.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer
far lamna narmare foreskrifter om ansokan om erséttning hos
arbetsldoshetskassan.

Skalen for tillsynsgruppens forslag: | 47 § ALF foreskrivs
att en ansdkan om ersattning skall goras skriftligen hos arbetslos-
hetskassan.

Den som dr arbetslos och medlem i en arbetsldshetskassa
ansoker om ersdttning normalt via ett kassakort som omfattar en
fjortondagarsperiod. Detta ar ett papperskort som fylls i for
hand och undertecknas av sokanden. Arbetsloshetskassorna har
under manga ar hanterat kassakorten manuellt. Under 1990-talet
okade arbetslosheten kraftigt, vilket gjorde det allt svarare for
arbetsloshetskassorna att klara den manuella hanteringen. Ar-
betsloshetskassorna utvecklade da, i samarbete med AMS, ett
kassakort som kunde avlasas maskinellt genom scanning. Syste-
met var betydligt mer latthanterligt &n det tidigare. Det byggde
dock fortsatt pa papperskort. Det visade sig emellertid att unge-
far 15 procent av kassakorten var felaktigt ifyllda eller hade ska-
dats i hanteringen. Dessa maste hanteras manuellt och ofta
skickas tillbaka till sbkanden for komplettering, vilket ar tidskré-
vande.
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Arbetsloshetskassorna har dérefter arbetat fram nya system
for att finna alternativ till maskinellt avlasningsbara kort. Ett sa-
dant system &r e-kassakorten, som hanteras elektroniskt via In-
ternet. AMS har medgivit en begrénsad forsoksverksamhet sedan
1999 och den har fallit val ut. Systemet ar logiskt uppbyggt, vil-
ket innebar att tva svar inte kan sdga emot varandra. Anvandaren
maste lamna svar pa samtliga fragor, vilket gor att uppgifter inte
behtver kompletteras som med papperskassakorten. Systemet
beddms vara sdkert och inga fall av fusk har upptéckts. Det &r
uppskattat bland anvandarna. Ungefar var fjarde av dem som
skulle kunna omfattas av forsoksverksamheten har valt att an-
véanda sig av e-kassakort.

Telekassakorten &r ett annat system som har utvecklats for att
underlatta hanteringen av kassakorten. De bygger pa en rost-
styrd hantering av kassakorten, vilket omvandlar muntlig infor-
mation till digitala uppgifter som darefter hanteras. Systemet ar
alltsa inte baserat pa knapptryckningar, som manga andra tele-
fontjanster. Aven detta system beddms vara sikert och logiskt
uppbyggt. Uppgifterna gar att lagra vilket underlattar kontrollen
och arkiveringen. Telekassakorten &r anvéndarvanliga, framst for
dem som har enklare deklarationer. Dessutom passar de sarskilt
for vissa grupper, exempelvis dyslektiker och personer som sak-
nar tillgang till datorer och som darigenom kan ha svart att ut-
nyttja e-kassakort. Aven med telekassakorten har AMS medgivit
en begransad forsoksverksamhet.

Utformningen av 47 § ALF, dvs. att ansokan skall ske skriftli-
gen, har skapat osakerhet om huruvida andra former av ansok-
ningar, som t.ex. de bada ovannamnda formerna, kan godtas en-
ligt lagen. Saval AMS som Akademikernas Erkianda Arbetslos-
hetskassa, som deltar i forsoksverksamheten med e-kassakort,
har tagit upp fragan med Naringsdepartementet i syfte att fa
klargorande till stdnd. Aven arbetsmarknadsutskottet har i sitt
betdnkande 2000/01:AU5 tagit upp fragan och anfort att det ar
angeldget att verksamheten med olika former av elektroniska an-
sokningar utvecklas. Utskottet ansag att det var av storsta vikt
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att det gjordes en Oversyn av regelverket kring arbetsloshetser-
séttningen i syfte att underlatta och effektivisera ansdkningar.
Utskottet ansag vidare att regeringen skyndsamt borde gora en
sadan Oversyn och, om sa erfordrades, foresla nodvandiga lag-
andringar. Vad utskottet anférde borde ges regeringen till kdnna.
Riksdagen har beslutat i enlighet med utskottets hemstéllan
(rskr. 2000/2001:102).

Tillsynsgruppen har fatt i uppdrag att Gvervaga dven denna
fraga. Gruppen har i likhet med arbetsmarknadsutskottet kom-
mit fram till det angeldgna i att olika former av elektroniska an-
sokningar utvecklas. Detta galler ocksa for arbetsloshetsforsak-
ringen. Vid studier av de ovan redovisade alternativa ansok-
ningsformerna har gruppen funnit att dessa ar klart effektivare
&n den nuvarande manuella ansékningsformen och behéftade
med farre felaktigheter samt minst lika sékra.

Nar det géller lagstiftningen anser gruppen att den nuvarande
utformningen av 47 § ALF i vart fall inte tilliter ansokningsfor-
mer som telekassakort, dvs. som &r roststyrda. Kravet pa skrift-
lighet kan svarligen sagas ticka in en sadan form. Gruppen anser
att 47 § ALF bor andras sa att mojligheterna att anvanda sig av
nya ansokningsformer sasom telekassakort inom forsakringen
inte hindras. Aven om mycket talar for att det lagstadgade kravet
pa skriftlighet inte utgor nagot hinder for anvandningen av e-
kassakorten bor darfor kravet pa skriftlighet tas bort ur 47 §
ALF. En ansokningsform som t.ex. telekassakort skulle ddrmed
kunna accepteras. Regeringen eller den myndighet som regering-
en bestimmer bor dock fa lamna narmare foreskrifter om anso-
kan om erséttning hos arbetsldshetskassan
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13 Forfattningskommentar

13.1  Forslag till lag om andring i lagen (1997:239)
om arbetsléshetskassor

5-7,12, 13, 15, 17, 19, 43, 46, 50, 53, 64, 71, 84 och 89-9288§
Paragraferna &ndras i konsekvens med att Arbetsmarknadsstyrel-
sens ansvar for tillsynen Over arbetsloshetskassorna Overtas av
Tillsynsmyndigheten.

94 §
Paragrafens forsta stycke har inte andrats.

I andra stycket har ordet uppenbart tagits bort. Andra stycket
innehaller en bestammelse om situationer nar aterkrav av statsbi-
drag kan komma i fraga. En arbetsloshetskassas beslut om er-
sattning kan bli foremal for aterkrav om beslutet strider mot be-
stdmmelserna i arbetsldshetsforsédkringen eller denna lag eller
med stdd av dessa lagar meddelade foreskrifter. Det felaktiga
beslutet behover inte langre vara uppenbart for att aterkrav av
statshidrag skall kunna komma i fraga. | andra stycket har aven
andringar gjorts som &r foranledda av att Tillsynsmyndighetens
skall Gverta Arbetsmarknadsstyrelsens tillsynsansvar Over ar-
betsldshetskassorna.
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97-100, 103, 104, 107 och 109 §§
Paragraferna andras i konsekvens med att Arbetsmark-
nadsstyrelsens ansvar for tillsynen over arbetsldshetskassorna
Overtas av Tillsynsmyndigheten.

13.2  Forslag till lag om andring i lagen (1997:238)
om arbetsléshetsforsakring

47 8
| forsta stycket har ordet skriftligen utgatt.

Ett nytt tredje stycke har inforts som innehaller ett bemyndi-
gande for regeringen eller den myndighet som regeringen be-
stimmer att meddela ndrmare foreskrifter om ansékan om er-
séttning hos arbetsldshetskassan.

48, 51, 52, 54, 57, 59 och 668 §
Andringarna 4r en foljd av att Tillsynsmyndigheten skall dverta
uppgifter som tidigare ombesorijts av Arbetsmarknadsstyrelsen.

48 §

Paragrafen ar ny. Den innehaller en uppgiftsskyldighet for AMS
och lansarbetsndmnderna gentemot Tillsynsmyndigheten. Upp-
giftsskyldigheten innebdr att sekretessen i &renden om arbetslOs-
hetserséttning enligt 7 kap. 10 § och 8 kap. 1 viker enligt 14 kap.
1 8 sekretesslagen. Uppgifter som har betydelse vid tillsynen av
arenden om arbetsloshetsersattning skall lamnas ut till Tillsyns-
myndigheten.
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13.3  Forslag till lag om andring i lagen (000:000) om
behandling av personuppgifter i den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten

58

| paragrafen har en ny tredje punkt inforts. Det andamal som
uppgifter far tillhandhallas for verksamhet utanfor Arbetsmark-
nadsverkets utokas. Uppgifter far behandlas for tillhandahallan-
de av information som Tillsynsmyndigheten behdver for tillsyn
av drenden om arbetsloshetsersattning.

67



	Innehåll
	Sammanfattning
	1 Promemorians lagförslag
	1.1 Förslag till lag om ändring i lagen (1997:239) om arbetslöshetskassor.
	1.2 Förslag till lag om ändring i lagen (1997:238) om arbetslöshetsförsäkring
	1.3 Förslag till lag om ändring i lagen (000:00) om behandling av personuppgifter i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten

	2 Inledning
	3 Arbetslöshetsförsäkringens utformning
	4 Den nuvarande tillsynen
	5 En ny tillsyn
	5.1 Behovet av förändring
	5.2 Slutsatser
	5.3 Huvuddragen i en ny tillsyn

	6 Tillsynsmyndighetens uppgifter och befogenheter gentemot arbetslöshetskassorna
	7 Tillsynsmyndighetens uppgifter gentemot Arbetsmarknadsverket
	8 Rätten att utfärda föreskrifter
	9 Tillsynsmyndighetens organisation m.m.
	10 Konsekvenser
	10.1 Ekonomiska konsekvenser
	10.2 Konsekvenser för jämställdheten

	11 Genomförandet
	12 Ansökan om ersättning
	13 Författningskommentar
	13.1 Förslag till lag om ändring i lagen (1997:239) om arbetslöshetskassor
	13.2 Förslag till lag om ändring i lagen (1997:238) om arbetslöshetsförsäkring
	13.3 Förslag till lag om ändring i lagen (000:000) om behandling av personuppgifter i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten


