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Sammanfattning

En sirskild utredare ska utreda vilka mojliga krav, utdver redan
befintliga, som kan och bor stéllas pa de som édger och driver
foretag inom vélfardssektorn.

Syftet med utredningen ar att ytterligare sékra samhillets
krav pé att de som &dger och driver foretag inom skola, vard och
omsorg ska ha ett langsiktigt och seridst engagemang och
bedriva en god och hogkvalitativ verksamhet. I likhet med
finanssektorn finns det 4ven inom vilfardssektorn behov av att
sdkerstdlla att &dgare och fOretagsledningar &r seriosa och
kompetenta. Eventuella krav ska utformas pa sadant sitt att de
frimjar mangfald och att verksamhet inom vilfdrdssektorn
fortsatt kan bedrivas i olika storlek samt i olika drifts- och
dgarformer.

Utredaren ska dven analysera i vilken utstrickning det fran
kapitalforsorjningssynpunkt finns intrides- eller tillvixthinder
for sma och medelstora foretag inom valfardssektorn samt ge
forslag pa atgirder for att reducera sddana eventuella hinder.

Uppdraget ska redovisas senast den 28 februari 2014.

Bakgrund

Mangfalden av aktorer inom den offentligt finansierade
vélfardssektorn har under senare &r Okat. Andelen
vélfardstjanster inom véard, skola och omsorg som utfors av
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privata producenter har o6kat kraftigt liksom andelen brukare
som fér sina tjinster tillhandahallna av en privat aktér. Som
exempel kan ndmnas att andelen vérdcentraler inom
primirvirden som drivs av privata vardgivare har okat fran
28 procent till 40 procent mellan &ren 2007-2011. Antalet
fristdende grundskolor har mer &n fordubblats pd 15 ar (frn
238 skolor 1995/96 till 741 skolor 2010/11) och det finns i dag
fler fristdende gymnasieskolor dn det finns kommunala.

Utvecklingen &ar positiv. Den oOkade mangfalden har
inneburit en storre valfrihet inom vilfdrdssektorn. Flera
reformer for mangfald och wvalfrihet har genomf6rts och
minniskors mojlighet till sjdlvbestimmande har darmed blivit
storre. Genom att det ges fler mojligheter att vélja utforare av
offentligt finansierade tjénster forvéintas tillgénglighet, kvalitet
och effektivitet 6ka i de insatser som erbjuds. Undersokningar
inom tex. hélso- och sjukvarden wvisar ocksd att
patientnéjdheten dkat med 6kad valfrihet.

Samtidigt har fragor kring kvalitet, vinster, forséljningar och
privata aktorer inom vélfardssektorn aktualiserats i debatt och
medier. Det har funnits en diskussion om bristande kvalitet i
savil offentligt som privat drivna &ldreboenden. Aven
riskkapitalbolag, som anvint sig av interna lan inom koncernen
for att minska skatten i1 verksamheten, har varit omdiskuterade.
Det finns dock inga studier som pavisar att det 4r genomgaende
lagre kvalitet i en verksamhet som bedrivs antingen i offentlig
eller privat regi, eller i ndgon sérskild dgarform.

For att sdkerstdlla hog kvalitet i vard, skola och omsorg &r
effektiv tillsyn viktig. I varierande utstrickning finns dessutom
regelverk nédr det giller krav pa utférandet av tjanster. Inom
hilso- och sjukvérden finns legitimationskrav for manga
professioner och ett personligt ansvar knutet till utférandet av
yrket. Ett motsvarande krav kommer att finnas inom skola och
forskola frén och med den 1 december 2013.

Det kan dock finnas behov av ytterligare verktyg for att
sdkra en sadan langsiktigt hog kvalitet som brukarna har rétt att
forvinta sig.

Det bista sdttet att sdkra god kvalitet ar sannolikt att
sakerstélla att brukarna har mojlighet att vdlja och vilja bort



3

t.ex. skolor, &dldreboenden eller hemtjinstinsatser som har
bristande kvalitet. Det dr ocksa viktigt att brukarna har tillgdng
till relevant information om de olika alternativ som star till buds
for att mojliggora vilgrundade val. Nar brukaren kan vilja
skapas incitament for dgarna att leverera tjdnster med hog
kvalitet. Detta géller sivdl privata som offentliga aktorer
eftersom det har visat sig att inforande av valfrihetssystem har
lett till forbattringar bade i privat och offentligt bedriven
verksamhet. Vilfardssektorn dr dock inte en marknad som
baseras enbart pa vilgrundade val. Det finns ett antal hinder
som kan gora att brukarna har svart att vélja och som kan gora
det svéart att byta nér valet ar gjort. Darfor bor vélfardssektorn
kringgirdas av savil tydliga regelverk som effektiv tillsyn for
att sikerstdlla att endast seriosa aktorer ska kunna bedriva
verksambhet.

Inom andra omraden dn vélfardssektorn dar det &r sérskilt
viktigt med seridsa dgare och kompetenta ledningar stiller
lagstiftaren  ldngtgdende krav pé& savdl &gare som
foretagsledningar, &ven om det finns tillsyn och grundlaggande
regelverk for verksamheten. S& sker exempelvis inom
finansmarknadsomrédet dér det som en del av en dgarprovning
gors en bedomning av om den som innehar eller ska forvéirva en
verksamhet kan bedémas vara lamplig.

Vidare har regeringen inom det sociala omradet nyligen lagt
fram forslag om att i lagen (1993:387) om stdd och service till
vissa funktionshindrade, forkortad LSS, inféra krav pa
lamplighet for att tillstind ska beviljas (prop. 2012/13:1 utg.
omr. 9, avsnitt 7.16). Enligt forslaget far tillstind endast
meddelas den som med hédnsyn till sina ekonomiska
forhédllanden och omsténdigheterna i Gvrigt visar sig lamplig att
bedriva sddan verksamhet.

Eftersom vilfardssektorn finansieras av skattemedel och
utfor for samhéllet grundlaggande och fundamentala tjénster ar
det av storsta vikt att de som &dger och driver foretag inom
vilfardssektorn ska ha ett langsiktigt och seridst engagemang
och bedriva en god och hdgkvalitativ verksamhet. Darfor ska
ambitionen vara att det endast ska finnas seridsa och
kompetenta dgare samt foretagsledare inom vélfardssektorn.



4

En langsiktig trend r att den foretagsform som okar mest bland
de foretag som tillhandahaller privat utforda vélfardstjanster ar
storre aktiebolag som drivs i vinstsyfte. Det giller savil
skolvésendet som vard- och omsorgsomradet. Samtidigt finns
det ménga mindre foretag, brukarkooperativ, icke vinstdrivande
och sociala foretag samt etablerade idéburna aktoérer som i 6kad
utstrackning skulle kunna bedriva verksamhet, med eller utan
vinstsyfte, inom vilfardssektorn. En himmande faktor for dessa
mindre aktorer kan vara tillgdngen till kapital. En orsak kan
vara informationsasymmetri dir foretag och finansidrer har
tillgdng till olika information vilket péverkar deras
beslutsfattande. Foretagare vet t.ex. mer om det egna foretagets
starka och svaga sidor dn externa finansidrer och lantagare vet
mer om sina aterbetalningsmdjligheter dn langivare. Det medfor
att parterna bedomer risk pd olika sitt vilket péverkar
foretagens mojligheter till finansiering. Nar det géller inslaget
av icke vinstdrivande aktorer inom vard, skola och omsorg kan
man notera att Sverige skiljer sig avsevért i forhallande till
manga andra ldnder i vastvarlden. I Sverige bedrivs en betydligt
lagre andel av verksamheter inom vilfirdssektorn av icke
vinstdrivande aktorer 4n i ett flertal jamforbara léander.

En utveckling mot att ett fatal storre privata bolag alltmer
dominerar marknaden bland de alternativa utférarna inom vard,
skola och omsorg kan vara problematisk om den innebér att
mangfalden och dérigenom valfriheten begrinsas. Det dr déarfor
angeldget att motverka en utarmning av méngfalden bland
aktorerna, sé att denna fortsatt kan vidareutvecklas.

Behovet av en utredning

Det finns stora skillnader mellan hur verksamheterna inom de
olika valfardstjansterna regleras nir det giller krav pa de som
dger och bedriver verksamheter inom skola, vard och omsorg.
For delar av vilfardssektorn, t.ex. hemtjénsten eller hilso- och
sjukvarden, krivs inga tillstdnd. Kraven stélls i stillet i samband
med att tjdnsterna upphandlas. For andra verksamheter krivs
tillstind fran en statlig eller kommunal myndighet, t.ex. vid
etablerande av en fristdende skola eller forskola.
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Det finns darfor behov av att utreda vilka mojliga krav som kan
och bor stillas pa privata aktdrer som driver eller dger foretag
verksamma inom vilfardssektorn. Med begreppet 4gande menas
i detta sammanhang séddana aktSrer som genom é&gande i ett
eller flera led utovar ett vésentligt inflytande dver foretagets
lopande verksamhet. Aktiedgare som utdver bolagsstimman
inte utovar nagot inflytande 6ver foretaget omfattas ddrmed inte
av definitionen. Det bor dven analyseras hur eventuella nya krav
kan utformas s& att foretag verksamma inom vélfardssektorn
inte agerar med ett ekonomiskt kortsiktigt perspektiv utan
levererar tjdnster med langsiktighet och med hog kvalitet i
enlighet med samhéllets krav.

Det ar samtidigt angeldget att bevara och fortsatt frimja
mangfalden inom vélfirdssektorn, s att det inte skapas en
likformighet bland dem som tillhandahaller vélfardstjénster.
Méngfalden ska vérnas och vidareutvecklas. Nya regelverk far
inte forsvira for mindre aktorer att driva verksamhet inom
vélfairdsomradet. Hénsyn till smd och medelstora foretags
finansieringsformer bor beaktas sérskilt. Det finns darfor behov
av att dven utreda i vilken utstrickning det fran
kapitalforsorjningssynpunkt finns intrades- eller tillvéxthinder
for mindre foretag inom vélfardssektorn.

Tillstandspliktig och icke-tillstindspliktig verksamhet

Inom vilfardssektorn finns savél tillstandspliktig som icke-
tillstandspliktig verksamhet. Inom socialtjénsten géller t.ex. att
hemtjénsten inte &r tillstdndspliktig. For de verksamheter som &r
tillstdndspliktiga stills ett antal krav som maste uppfyllas innan
tillstdnd beviljas. En verksamhet som tilldelats tillstdnd kan 1 ett
senare skede komma att delta i en upphandling.

For de verksamheter som inte kriver tillstind regleras
eventuella krav pa utforaren i stor utstrdckning vid upphandling
enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, férkortad
LOU, eller lagen (2008:962) om valfrihetssystem, forkortad
LOV, om inte verksamheten bedrivs i egen regi.
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Tillstandspliktig verksamhet inom skolvisendet m.m.

Enligt 2 kap. 5 § skollagen (2010:800) fér enskilda efter
ansokan godkidnnas som huvudmin for forskola, forskoleklass,
grundskola, grundsérskola, fritidshem, gymnasieskola och
gymnasiesérskola. For att bedriva en fristdende skola krévs
godkdnnande av Statens skolinspektion for den enskilda
skolenheten och utbildningen. For att en enskild ska fa bedriva
en fristdende forskola, vissa fristdende fritidshem eller sddan
pedagogisk omsorg som erbjuds i stillet for forskola eller
fritidshem krdvs godkdnnande av den kommun dir
verksamheten ska bedrivas.

Skolinspektionen inhédmtar upplysningar om sdkanden hos
kreditupplysningsforetag for att kunna kontrollera att
huvudmannen har ekonomi for att garantera en varaktig och
stabil verksamhet for eleverna. Skolinspektionen kan &ven
anvianda uppgifter som ror sokanden och som forekommer i
andra drenden hos den egna myndigheten som underlag vid
bedémningen av ansékan om godkannande.

Tillstandspliktig verksamhet inom vard och omsorg

Enligt 7 kap. 1 § socialtjénstlagen (2001:453), forkortad SoL,
krévs tillstdnd av Socialstyrelsen for att ett bolag, en forening,
samfillighet, stiftelse eller enskild individ yrkesmassigt ska fa
bedriva verksamhet i form av bl.a. hem for vérd eller boende
oavsett var verksamheten bedrivs.

Enligt 2 kap. 5 § SoL far en kommun dock sluta avtal med
nigon annan om att utféra kommunens uppgifter inom
socialtjansten. I sddana fall krévs inte tillstand enligt SoL for att
bedriva verksamheten. Néir en kommun genom avtal har
overldamnat till en enskild att utféra kommunens uppgifter vid
t.ex. hem for vard och boende krivs séledes inget tillstind for
den enskilde utdvaren. Uppgifter som  innefattar
myndighetsutdvning far dock inte dverlamnas utan stod i lag.

Enligt 7 kap. 2 § SoL fér tillstdind beviljas endast om
verksamheten uppfyller kraven pé god kvalitet och sdkerhet. Ett
tillstdnd far forenas med villkor av betydelse for kvaliteten och
sdkerheten i verksamheten. Om verksamheten helt eller till
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vésentlig del dndras eller flyttas, ska nytt tillstind sokas. I
4 kap. 1-3 §§ socialtjanstférordningen (2001:937) finns
bestimmelser om vad en ansdkan om tillstdnd ska innehalla.
Tillstdnd meddelas tills vidare och far inte dverlatas.

I3 kap. socialtjanstférordningen finns sirskilda be-
stimmelser som géller for hem for vard eller boende, inklusive
hem som avses i 12 § lagen (1990:52) med sirskilda
bestimmelser om vard av unga.

Enligt 23 § LSS far en enskild person inte utan tillstdnd av
Socialstyrelsen yrkesmassigt bedriva verksamhet med personlig
assistans enligt 9 § 2 eller boende i familjehem m.m. enligt
9 § 1-6 samma lag.

1 7-10 §§ forordningen (1993:1090) om stéd och service till
vissa funktionshindrade anges vad en ansdkan om tillstdnd ska
innehélla. Tillstdnd kan meddelas tills vidare eller for viss tid.
Ett tillstdnd far inte 6verlatas. Tillstdnd att fordndra en enskild
verksamhet s& att den inte ldngre motsvarar det meddelade
tillstandet soks hos Socialstyrelsen.

Nar det giller LSS, som framgétt ovan, har regeringen lagt
fram forslag pa att i lagen infora krav pa ldmplighet for att
tillstdnd ska beviljas (prop. 2012/13:1 utg. omr. 9, avsnitt 7.16).
Enligt forslaget far tillstdnd for en enskild person att t.ex. vara
personlig assistent, bedriva familjehem eller bostad med
sarskild service endast meddelas den som med hénsyn till sina
ekonomiska forhdllanden och omstidndigheterna i Gvrigt visar
sig lamplig att bedriva saddan verksamhet. I fraga om en juridisk
person ska, enligt forslaget, lamplighetsprovningen dven avse
verkstéllande direktér och andra som genom en ledande
stillning eller p& annat sitt har ett bestimmande inflytande over
verksamheten, de styrelseledamdter och styrelsesuppleanter
som till f6ljd av eget eller niarstdendes ekonomiska intresse har
en visentlig gemenskap med den juridiska personen och
bolagsménnen i kommanditbolag eller andra handelsbolag.

Enligt 2 kap. 1 § lagen (2009:366) om handel med
lakemedel far endast den som har fitt Likemedelsverkets
tillstdnd bedriva detaljhandel med ldkemedel till konsument.
Enligt 4 § far ett tillstdnd endast beviljas den som visar att han
eller hon med hénsyn till sina personliga och ekonomiska
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forhallanden och omsténdigheterna i 6vrigt ar lamplig att utdva
verksamheten och har forutsittningar att uppfylla kraven i 6 §.
Av 6 § framgar de krav som stills pd apotek, bl.a. vad géller
bemanning och egenkontroll.

Enligt 3 § hélso- och sjukvardslagen (1982:763) far ett
landsting sluta avtal med nadgon annan om att utfora uppgifter
som landstingen ansvarar for enligt lagen och darvid ange de
sdrskilda villkor som géller for dverlimnandet. Uppgifter som
innefattar myndighetsutévning far dock inte overldmnas utan
stod 1 lag.

Verksamhet som inte krdver tillstand

For de verksamheter inom vélfirdsomradet som inte kréver
tillstand, antingen pé grund av att verksamheten som sédan inte
ar tillstandspliktig eller pa grund av att kommunen beslutat att
uppgiften inte ska utforas i egen regi, finns mdjlighet att i en
upphandling stélla vissa krav pa utforaren.

Huvudregeln vid offentlig upphandling &r att den
upphandlande myndigheten ska ta fram ett forfragningsunderlag
som beskriver den tjinst som ska kopas och som innehéller de
krav som den upphandlande myndigheten vill stélla.

I LOU finns regler kring nir upphandlande myndighet ska
respektive far utesluta en leverantdr. En upphandlande
myndighet ska t.ex. utesluta en leverantér om leverantdren gjort
sig skyldig till viss typ av ekonomisk brottslighet. Darutdver far
en upphandlande myndighet utesluta en leverantdér som &ar
forsatt i konkurs eller likvidation eller & domd for brott
avseende yrkesutovningen.

Tjanster kan upphandlas dven i enlighet med LOV. Enligt
LOV far en sdkande uteslutas i vissa fall, bl.a. om denne ar
forsatt i konkurs eller likvidation, &r under tvangsforvaltning
eller ar foremal for ackord.

Uppdragets inriktning

Vilfardssektorn behover kringgérdas av tydliga regelverk sé att
endast seri0sa aktorer ska kunna vara verksamma 1 sektorn. For
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att sékerstélla hog kvalitet i vard, skola och omsorg finns olika
verktyg att tillga. Effektiv tillsyn dr viktig. Darutover kan det
finnas behov av ytterligare verktyg for att sékerstilla en sadan
langsiktig hog kvalitet som brukarna har rétt till och for att
uppfylla de krav som samhillet stéller.

For de verksamheter som redan krédver tillstdind eller
motsvarande typ av godkdnnande finns det skél att utreda om
det finns behov av utdkade krav. For det fall ett sidant behov
finns, bor det utredas vilka ytterligare krav som dr mojliga och
lampliga att inom ramen for tillstindsgivningen stilla pd dem
som genom dgande utdvar ett visentligt inflytande eller som
leder foretag inom valfardssektorn.

Som framgatt ovan omfattas endast vissa delar av
verksamheten inom vérd och omsorg av tillstdndsplikt. For att
vid eventuella behov kunna stélla hogre krav pa de delar inom
valfardssektorn som inte omfattas av tillstdndsplikt &r en
mdjlighet att infora krav inom ramen for vad som dr mdjligt
med hénsyn till bestimmelserna om offentlig upphandling.

De svenska reglerna om upphandling styrs av EU:s direktiv
om offentlig upphandling. Hilsovard och sociala tjénster
omfattas dock inte i stort sett av de obligatoriskt direktivsstyrda
omradena for upphandling. Medlemsstaterna har déarfor inom
ramen for de gemenskapsrittsliga principerna en storre
mdjlighet att nationellt besluta om regler vad avser t.ex.
kvalificeringskrav, dvs. krav pa leverantorens formaga att
leverera den tjanst som upphandlingen avser. Uppfylls inte de
stillda kraven pa leverantdren tas anbudet inte upp till
provning.

Det finns darfor anledning att utreda vilka eventuella krav
som inom ramen for upphandlingsregelverket kan och bor
stillas pa dem som genom &gande utdvar ett vésentligt
inflytande eller som leder foretag inom vélfardssektorn.

Om det i verksamheter utan krav pa tillstdnd inte bedoms
vara mojligt att inom ramen for upphandling stilla krav pa
exempelvis lamplighet och kompetens, bor det utredas om det
finns behov av att infora tillstdndsplikt for vissa verksamheter
sd att sddana eventuella krav kan stdllas i samband med
tillstdndsprovningen.  For  sddana  verksamheter inom
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socialtjansten som skulle kunna komma att bli tillstdndspliktiga,
bor dven mojligheterna att skapa enhetliga regler for
tillstandsplikt enligt LSS och SoL 6vervégas.

Nar det giller en eventuell utdkning av antalet
tillstandspliktiga verksamheter méste de tdnkta fordelarna med
en sddan utokning vidgas mot den oOkade byrakratisering,
fordyring och eventuella hinder som en sadan reglering skulle
innebéra, inte minst géller det for smé& och medelstora foretag.

Uppdraget

Agar- och ledningsprévning

For de verksamheter inom skola, vard och omsorg som kréver
tillstdnd eller motsvarande typ av godkénnande &r kraven olika.
Utredaren ska ta stillning till om det finns behov av, och i sé&
fall, vilka mojliga ytterligare krav som inom ramen for
tillstdnds- respektive godkdnnandeprévning, bor stillas pa
styrelse, verkstéllande ledning och p&4 dem som genom dgande i
ett eller flera led utdvar ett visentligt inflytande over foretag
inom vilfardssektorn. S&dana tillkommande krav kan
exempelvis rdéra lamplighet, kompetens och ledningens
sammansittning. Utredaren ska vidare beddma om det finns
behov av och dr lampligt att stdlla krav péa att det finns viss
expertis i styrelsen och vilka konsekvenser bristande expertis
hos styrelsemedlemmar ska kunna fa. Utredaren ska ocksa
analysera om det finns behov av att utféra motsvarande kontroll
av styrelsemedlemmarna. Utredaren ska ge forslag pa
eventuella krav pa dgare och ledning och hur dessa skulle kunna
utformas. Utredaren ska ocksé ta stdllning till om det bor ske en
16pande kontroll av att kraven i dgar- och ledningsprovningen
uppfylls eller om kontrollen enbart ska ske vid tillstindsgivning
och dgarbyte.

For de verksamheter inom skola, vard och omsorg som inte
kréver tillstand ska utredaren undersoka om det finns behov och
i sd fall ar mojligt att kunna genomféra &dgar- och
ledningsprévning inom ramen for LOU samt LOV. Om det
finns ett sddant behov ska utredaren ge forslag pa vilka krav
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som inom ramen for upphandling bor stillas pa styrelse,
verkstillande ledning och p&d dem som genom dgande utévar ett
vasentligt inflytande 6ver foretag inom vélfardssektorn.
Inom ramen for dgar- och ledningsprévning bor utredningen
ocksé analysera behovet av och lampligheten i att stilla krav att
en privat aktor ska visa upp en langsiktig plan for
verksamheten. Om det finns behov och &r lampligt ska
utredaren limna forslag pa sddana eventuella krav och pa vad
som ska gilla om den planerade verksamheten inte lever upp till
ataganden som ingdr i planen.
Utredaren ska vidare ta stéllning till om kraven bor ha
samma utformning oavsett storlek, drifts- och verksamhetsform
dvs. om samma krav bor gélla for sdvil ekonomiska och ideella
foreningar som t.ex. aktiebolag och bolagskoncerner.
Utgéngspunkten ska vara att eventuella nya regelverk inte ska
forsvara for mindre aktorer och ideella foretag att driva
verksamhet inom vélfirdssektorn. Eftersom en é&gare kan
bedriva flera olika verksamheter vid olika enheter séavil
geografiskt som verksamhetsmissigt ska utredaren ocksa ta
stillning till om &garprovning ldmpligen bor ske vid varje
enskild ansdkan om tillstdnd for att driva verksamhet eller om
en dgar- och lamplighetsprovning kan gélla flera verksamheter.
Utredaren ska i detta ssmmanhang beakta om forslagen innebar
att det krévs foljdandringar i aktiebolagslagen (2005:551) eller
annan relevant lagstiftning.
Eventuella forslag pa krav for de som édger och driver foretag
inom vélfardssektorn ska utformas pa sddant sitt att de framjar
mangfalden och att verksamhet inom vélfdrdssektorn fortsatt
bedrivs i olika storlek samt olika drifts- och dgarformer.
Utredaren ska dérfor
e utreda om det, 1 de fall diar det kridvs kommunalt eller
statligt tillstdnd eller motsvarande typ av godkidnnande for
att bedriva verksamhet, finns behov av att inféra krav pa
t.ex. lamplighet och kompetens i samband med ansokan om
tillstand for dem som genom dgande utOvar ett vésentligt
inflytande 6ver foretag inom vélfardssektorn,

e utreda om det i samband med ansdkan om tillstind eller
motsvarande typ av godkinnande, bor inféras motsvarande
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krav for styrelse och verkstéllande ledning for foretag inom

valfardssektorn,

e (vervdga om samma krav bor gélla oavsett storlek,
drifts- och verksamhetsform och verksamhetsomrade
samt hur hénsyn till mindre aktorer ska tas i detta
héinseende,

e ge forslag pad hur eventuella krav i samband med
kommunala och statliga tillstand eller motsvarande typ
av godkdnnande skulle kunna utformas,

utreda om det i samband med upphandling enligt LOU eller

LOV bor stillas krav pa t.ex. lamplighet och kompetens for

dem som genom &dgande utdvar ett visentligt inflytande

Over foretag inom valfardssektorn,

utreda om det i samband med upphandling enligt LOU eller

LOV, bor inforas motsvarande krav for styrelse och

verkstéllande ledning for foretag inom vilfardssektorn,

e (vervdga om samma krav ska gélla oavsett storlek,
drifts- och verksamhetsform och verksamhetsomrade,

e ge forslag pa hur eventuella krav i samband med
upphandling enligt LOU eller LOV skulle kunna
utformas,

overvidga om det, for det fall det inte dr mojligt att stilla
krav inom ramen for upphandling enligt LOU eller LOV,
bor inforas tillstandsplikt for ytterligare verksamheter, och
da sarskilt viga de tinkta fordelarna med en sddan utokning
mot den oOkade byrakratisering, kostnad och eventuella
hinder som de kan medf6ra for sma och medelstora foretag,
ge forslag pa vilka verksamheter som vid en eventuellt
utokad tillstdndsplikt bor vara tillstandspliktiga och
overviga mojligheterna att skapa enhetliga regler for
tillstandspliktiga verksamheter enligt LSS och SoL,

utreda hur sadan tillstindsprovning ska utformas bl.a. i

frdga om vem som bor ansvara for provningen,

analysera om provning bor ske vid varje enskild ansdkan

om tillstind eller om en provning kan gélla flera

verksamheter eller enheter,
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e Dbedoma om det bor stillas krav pa att det, som en del i
provningen, ska finnas en langsiktig plan for verksamheten
samt i sa fall ge forslag pa vilka atgarder som ska vidtas om
verksamheten inte uppfyller i planen ingdngna ataganden,
samt

e foresla fOrfattningsédndringar och andra atgdrder som
utredaren utifran sitt uppdrag finner befogade.

Effekter av olika drifisformer inom vilfirdssektorn

I debatten om kvalitet, vinster, forséljningar och privata aktorer
inom vilfardssektorn har det forts diskussioner om att vissa
kategorier av foretag inte &r limpliga att bedriva verksamhet
inom vilfardssektorn.

Det finns inga studier som visar att det finns genomgéaende
skillnader i kvalitet som gér att hérleda till att en verksamhet
bedrivs av ndgon sarskild kategori av foretag eller i nidgon
sarskild dgarform. Mot denna bakgrund ska utredaren kartligga
vilka positiva och negativa effekter som olika &garformer kan
ha pa den verksamhet som bedrivs.

Utredaren ska darfor
o kartldgga vilka positiva och negativa effekter som olika

former av é&dgande och drift har pd den svenska
vélfardssektorn.

Foretagsutveckling — finansiering och radgivning

Pé regeringens forslag beslutade riksdagen (prop. 2009/10:148,
bet. 2009/10:NU25, rskr. 2009/10:361) i juni 2010 om riktlinjer
for statens insatser for foretagsfinansiering samt information
och radgivning riktad till foretag. Riktlinjerna syftar till att 6ka
effektiviteten i frimjandesystemet inom dessa omrdden och
renodla statens roll inom foretagsfrimjandet. Utgangspunkten
for statliga insatser ar att staten inte ska konkurrera med privat
finansiering utan 1 stillet ska kompensera for brister i
marknadens funktionssdtt som kan hidmma néringslivets
utvecklingsmdjligheter och darmed konkurrenskraften.

Bland foretag som tillhandahéller privat utforda
valfardstjanster dr en langsiktig trend att storre aktiebolag som
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drivs i vinstsyfte dr den foretagsform som okar mest. Det géller

savil skolviasendet som véard- och omsorgsomradet. For sma

och medelstora foretag kan en himmande faktor vara tillgdngen

till kapital. Enligt intresseorganisationen for idéburen vérd och

social omsorg (Famna) uppger drygt 40 procent av deras

medlemmar brist pa externt kapital som ett tillvixthinder. Detta

kan jamforas med smaéaforetagsbarometern (Foretagarna) dar

motsvarande siffra, for sméforetag generellt, dr 4 procent.
Utredaren ska darfor

e utreda i1 vilken utstrdckning det fran kapitalforsorjnings-
synpunkt finns intrddes- eller tillvixthinder for mindre
foretag inom vilfdrdssektorn och foresla atgérder for att
reducera sadana hinder,

e analysera forutsittningarna fér sma och medelstora foretag
inom vilfardssektorn att erhdlla privat och offentligt
kapital utifran befintliga kapitalforsdrjningsstrukturer, och
foresla atgirder for att mindre aktorer ska kunna ta del av
dessa i hogre utstrackning, samt

e identifiera europeiska exempel pa forbéttrad samverkan
och forstaelse mellan mindre foretag inom vélfardssektorn
och den finansiella sektorn for att sprida goda exempel pé
nya och kompletterande finansieringslésningar.

Sanktionsmdjligheter

For att eventuella hogre krav vid tillstdndsgivning och drift av
verksamhet ska vara effektiva, méste det finnas en fungerande
kontroll och sanktionsmdjligheter om kraven inte uppfylls. Den
yttersta sanktionen &r att en aktor far sitt tillstdnd att bedriva
verksamhet indraget. Det bor dven finnas andra sanktioner,
exempelvis nér det ror sig om en mer begrinsad overtridelse.
Utredaren ska darfor
e Overviga om det finns behov av att utoka berorda
tillsynsmyndigheters sanktionsmdjligheter, samt
o fOresla forfattningsdndringar och andra atgirder som
utredaren utifrén sitt uppdrag finner befogade.
For de verksamheter som upphandlas inom ramen for LOU
och LOV finns redan mgjlighet att ta in villkor i form av t.ex.
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skadestdnds- eller vitesklausuler i upphandlingskontraktet
varfor det inte dr aktuellt med utékade sanktionsmojligheter
inom ramen for upphandling.

Kommunernas skyldighet att ge brukarna rdtt till obruten
service

Brukarna har i de allra flesta fall laglig rétt till en oavbruten

tillgdng till den valfardstjdnst som dr aktuell. Om det genom

utokad &dgar- och ledningsprovning inférs hogre krav i

tillstdndsgivningen kan detta fa som konsekvens att antalet

indragna tillstdnd Okar. Utredaren bor analysera om det finns
ndgon risk att hdgre krav pa dgare och ledning kan leda till ett
oOkat antal indragna tillstdind. Om s& dr fallet ska utredaren visa
vilka konsekvenser detta far for kommunerna eftersom de ar
ytterst ansvariga for att brukaren erbjuds den tjidnst han eller

hon har ritt till. Utredaren ska ocksé ta stidllning till om det, i

hindelse av indraget tillstind, finns behov av att infora

mekanismer for foretag inom vélfardssektorn, som under en
kortare period sdkerstdller att brukarna utan avbrott erbjuds
fortsatta tjénster.

Utredaren ska darfor

e analysera om det finns risk att hogre krav pa styrelse,
verkstdllande ledning och dem som genom dgande utovar
ett vésentligt inflytande Over foretag inom vélfardssektorn
kan leda till ett oOkat antal indragna tillstdnd eller
motsvarande typer av godkdnnanden,

e bedoma vilka konsekvenser ett eventuellt oOkat antal
indragna tillstdnd eller motsvarande far fér kommunerna
som dr ytterst ansvariga for att brukaren far den tjénst han
eller hon har rétt till,

e utreda om det finns behov av sddana mekanismer for
foretag inom vilfardssektorn som under en kortare period
sdkerstiller att brukarna utan avbrott erbjuds fortsatta
tjénster, samt

o foresla forfattningsidndringar och andra atgirder som
utredaren utifran sitt uppdrag finner befogade.
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Utgangspunkter for uppdraget

Utredaren ska i alla sina forslag beakta konsekvenserna av
forslagens paverkan pa olika drifts- och verksamhetsformer
samt effekterna for smé& och stora foretag. Forslagen ska
utformas sé att de kan bidra till att vidareutveckla mangfalden
av aktorer samt frimjar olika storlek, drifts- och &dgarformer
inom vélfardssektorn.

Utredaren ska dessutom beakta vilka effekter forslagen far
pa valfriheten och maéngfalden inom vélfirdsomradet.
Utgangspunkten ska vara att forslagen inte dr mer belastande dn
nddvindigt for aktdrer som vill etablera sig som leverantdrer av
vélfardstjanster.

Utredaren ska ocksa analysera pd vilket sétt eventuella
ytterligare krav har EU-rdttsliga aspekter. Nar det géller de
delar av utredningen som berdr kapitalforsorjning ska utredaren
analysera om reglerna om statsstdd kan aktualiseras.

Uppdragets genomforande och konsekvensbeskrivningar

Utredarens uppdrag ska bedrivas utatriktat och i kontakt med
berérda statliga myndigheter, kommuner, landsting, Sveriges
Kommuner och Landsting, néringslivet samt Ovriga
intressenter.

I sitt arbete ska utredaren fora dialog med utredningar som
berér de fragestéllningar som angivits i uppdraget. Detta géller
sarskilt Utredningen om meddelarskydd for privatanstillda i
offentligt finansierad verksamhet (Ju 2012:11), Utredningen om
inrdttande av Inspektionen for vard och omsorg (S 2012:05),
Upphandlingsutredningen (S Fi 2010:06), Utredningen om en
kommunallag for framtiden (Fi 2012:07), Friskolekommittén (U
2011:04) och Framtida valfrihetssystem inom socialtjdnsten
(dir. 2012:91).

Utredaren ska ocksd folja det arbete som pagar for att
forstirka tillsynen pé vard- och omsorgsomrédena bl.a. genom
foljande uppdrag fran regeringen.
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— Socialstyrelsens uppdrag att ta fram ett vigledande underlag
for upphandling och uppfdljning av kommunal vard och
omsorg om &ldre.

— Kammarkollegiets uppdrag att utveckla och ansvara for
véagledningar som stéd vid upphandling av vard och omsorg
som sker enligt LOU och LOV.

— Konkurrensverkets uppdrag att folja upp och utvérdera
konkurrensforhédllandena i kommunernas valfrihetssystem.

— Statskontorets uppdrag att utvirdera den fordndrade
klagomalshanteringen mot hélso- och sjukvarden.

— SCB:s uppdrag att ta fram ett utforarregister over de privata
aktérer som &r verksamma inom offentligt finansierade
valfardstjanster.

Utredaren ska 1 enlighet med kommittéférordningen
(1998:1474) berdkna och redovisa forslagens ekonomiska och
andra samhillsekonomiska konsekvenser. For de forslag som
innebédr kostnadsokningar eller intdktsminskningar for det
offentliga, ska utredaren foresld en finansiering. Om forslagen i
betdnkandet har betydelse for den kommunala sjélvstyrelsen,
ska konsekvenserna i det avseendet anges. Utredaren ska i detta
sammanhang beakta att en inskrdnkning i den kommunala
sjdlvstyrelsen inte bor ga utover vad som dr nddvéandigt med
hiinsyn till de #indamél som har foranlett den. Aven forslagens
betydelse for den offentliga servicen i olika delar av landet, sma
foretags arbetsforutsittningar, konkurrensformaga eller villkor i
ovrigt 1 forhallande till storre foretag ska ocksa anges.

For samtliga forslag som utredningen ldgger fram ska
utredaren gbéra en analys av hur de samhéllsekonomiska
kostnaderna for hogre krav, dkad administrativ belastning for
statliga och kommunala myndigheter, kommuner, landsting och
domstolar samt krav pa fler kontroller forhaller sig till den
effekt som forvintas uppnas. Konsekvenserna ska anges enligt
6 och 7 §§ forordningen (2007:1244) om konsekvensutredning
vid regelgivning.

Utredaren ska genomgéende analysera mojliga konsekvenser
for kvinnor och min, flickor och pojkar. Fér de forslag som
utredningen  ldmnar ska mojliga  konsekvenser  for
jamstilldheten mellan  kvinnor och mén redovisas.
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Individbaserad statistik ska presenteras med kon som
overgripande indelningsgrund och analyseras ur ett
jamstalldhetsperspektiv.

Det ingér inte i utredarens uppdrag att foresla en reglering av
offentlighetsprincipen som géller for de privata foretagen, eller
att overviga eller foresld dndringar i grundlag.

Redovisning av uppdraget

Uppdraget ska redovisas senast den 28 februari 2014.

(Finansdepartementet)
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