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Remissyttrande 6ver promemorian Genomférande av webbtillganglighets-
direktivet (Ds 2017:60) (Ert diarienummer Fi2016/04244/DF)

Myndigheten for press, radio och tv (MPRT) har i uppdrag att verka for
yttrandefrihet inom sitt verksamhetsomrade och frimja méjligheterna till
mangfald och tillganglighet inom press, radio och tv.

MPRT vill initialt framhalla att det bor ligga i alla myndigheters och andra
offentliga aktérers uppdrag att gora sina webbplatser och mobila applikationer
sa tillgdngliga som moijligt £6r alla anvindare och uppfylla vissa tillginglighets-
krav.

Med utgangspunkt i myndighetens verksamhetsomriade har MPRT f6ljande
synpunkter pa forslagen i promemorian.

Undantaget for digital service som tillhandahadlls av public service-foretagen (avsnitt 8.3.2)

Enligt webbtillginglighetsdirektivets' artikel 1.3 a) 4r direktivet inte tillimpligt
pa webbplatser och mobila applikationer tillhérande radio- och televisions-
foretag med uppdrag i allmanhetens tjanst samt deras dotterbolag, liksom for
andra organ eller deras dotterbolag, for fullgbrandet av ett uppdrag att verka i
allminhetens tjanst pa radio- eller tv-omradet. I promemorian gors
bedémningen att det saknas skal att fringa direktivets undantag f6r public
service-féretag. Denna bedémning gors med hinvisning till AV-direktivet” och
befintlig lagstiftning om tillganglighet till tv-sindningar. Kraven pa

! Europapatlamentets och ridets direktiv (EU) 2016/2102 av den 26 oktober 2016 om tillginglighet
avseende offentliga myndigheters webbplatser och mobila applikationer

2 Europapatlamentets och ridets direktiv 2010/13/EU av den 10 mars 2010 om samordning av
vissa bestimmelser som faststills i medlemsstaternas lagar och andra forfattningar om
tillhandahallande av audiovisuella medietjinster
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tillgdnglighet inom detta omrade bor enligt promemorian, med hinsyn till
pagiende Gversynsarbete, regleras i sektorsspecifik lagstiftning.’

Befintlig sektorsspecifik lagstiftning inom detta omrade avser frimst
tillgénglighet till tv-sindningar medan webbtillginglighetsdirektivet och den
foreslagna lagen om tillganglighet till digital offentlig service tar sikte pa
tillgénglighet till webbplatser och mobila applikationer. Webbplatser och
mobila applikationer som public service-foretagen svarar for kan 1 och for sig
innehalla tv-sindningar men kan ocksa ha ett annat innehall. Mot den
bakgrunden ifragasitter MPRT forslaget att helt undanta SVT:s, SR:s och UR:s
webbplatser och mobila applikationer fran den foreslagna lagen med
hinvisning till lagstiftningen om tillgianglighet till tv-sindningar.

I anledning av den foreslagna laghidnvisningen i 8 § finns det anledning att
papeka att det i delbetinkandet av Parlamentariska public service-kommittén*
foreslas att lagen (1989:41) om finansiering av radio och TV i allmédnhetens
tjanst upphdvs och ersitts med en ny lag om finansiering av public service.

Utstréickningen av tilldmpningsomradet till att dven omfatta viss offentligt finansierad verksambet
som utfors av privata aktorer (avsnitt 8.4.3)

Enligt forslagen ska vissa privata aktorer som yrkesmassigt bedriver verksamhet
som till ndgon del dr offentligt finansierad omfattas av den foreslagna lagen. Det
finns ett stort antal privata aktorer som bedriver verksamhet med stod fran det
allminna, diribland tidningar med presstéd.” Genom att den foreslagna lagens
tillimpningsomride begrinsas till privat bedriven verksamhet inom omradena
skola, hégskola, hilso- och sjukvard samt omsorg dr det dock MPRT:s bedémning
att presstodstidningarna inte kommer att omfattas av den foreslagna lagen.

Utstréickningen av tillampningsomradet till att aven omfatta digital service som tillhandaballs via
en teknisk lisning som kontrolleras av tredje part (avsnitt 8.5.2)

Enligt forslaget ska digital service som tillhandahélls av en offentlig aktor via en
teknisk 16sning som star under tredje parts kontroll — sa langt det dr mojligt —
uppfylla tillganglichetskraven. I promemorian anges att en betydande del av den
tillgdnglighetsanpassning som kan bli aktuell 1 detta avseende ror ”tidsberoende
medier” och da framfor allt textning av video.” MPRT forstar forslaget som ett
generellt krav pé att alla aktérer som omfattas av den foreslagna lagen — i den
utstrickning som det dr tekniskt mojligt — 1 regel till exempel ska texta alla videor
som publiceras i sociala medier pa internet fr.o.m. den 23 september 2020. Detta
kan vara rimligt men det saknas en analys av hur ett sidant krav férhaller sig till
nuvarande bestimmelser 1 yttrandefrihetsgrundlagen (YGL), se vidare nedan.

3 Ds 2017:60 s. 57

480U 2017:79

> Jfr dven Medieutredningens forslag om ett nytt mediestéd i SOU 2016:80
6 Ds 2017:60 s. 120



Begreppet “’tidsberoende medier” (avsnitt 8.6.2)

I promemorian introduceras flera nya begrepp i svensk lagstiftning. Ett sidant
begrepp idr “tidsberoende medier”, som definieras 1 7 § i den féreslagna lagen.
En motsvarande definition finns i direktivets artikel 3.6. I forfattnings-
kommentaren anges film- eller ljudklipp, spel och e-utbildningar som exempel
pa “tidsberoende medier”.” I promemorian framgir vidare bland annat att
begreppet omfattar “alla former av media vars innehall har en tidsméssig var-
aktighet”, att ”all media som har en spellingd utgor tidsberoende media” och

att ”det saknas alternativa begrepp som ticker in alla de medier som avses”.”

Begreppet “tidsberoende medier” ir frimmande utifran svenskt sprakbruk och
svensk rittstradition.” Begreppets innebérd 4r svér att forsta rent sprakligt men
ocksa i férhallande till de begrepp som anvinds i YGL och radio- och tv-lagen
(2010:696). Som exempel pa siadana begrepp kan nimnas radioprogram i
YGL:s mening10 och tv-sindningar, bestill-tv och ljudradiosindningar i radio-
och tv-lagens mening.

Medlemsstaterna ir inte bundna av webbtillginglighetsdirektivets terminologi.
MPRT ifragasitter om begreppet ’tidsberoende medier” bor inféras i svensk
lagstiftning, i vart fall utan en nirmare analys av vad som menas med
begreppet i sig och i férhallande till begrepp som redan ér etablerade 1
exempelvis YGL och radio- och tv-lagen.

Begreppstorvirringen kompliceras ytterligare av de féreslagna begreppen
”digital service” och “teknisk 16sning”. For att illustrera kan nimnas att den
”digitala service” som omfattas av kraven i webbtillginglighetsdirektivet 1
princip innefattar allt som finns pa en webbplats eller i en mobil applikation."
Dir kan bland annat finnas ’tidsberoende medier” i form av till exempel ljud-
och/eller videomeddelanden med information till allminheten. Som myndig-
heten forstar forslagen i promemorian kan begreppet “digital service” dirmed
innefatta bland annat sidant som omfattas av YGL och radio- och tv-lagen
(till exempel tv-sindningar) och begreppet “teknisk 16sning” kan bland annat
avse grundlagsskyddade webbplatser. Dirtill bor nimnas att WCAG 2.0 i sin
tur innehaller ytterligare begrepp som ocksa dr frimmande utifran terminolo-
gin 1 YGL och radio- och tv-lagen (till exempel video”, ”synkroniserad
media” och ”mediealternativ till text”). Regleringen blir svaréverskadlig.

Undantaget for direktséndningar (avsnitt 8.6.2)

Enligt 8 § i den foreslagna lagen ir lagen inte tillimplig pa bland annat digital
service som utgors av tillhandahéllande av direktsindningar av ”tidsberoende

7Ds 2017:60 s. 155

8 Ds 2017:60 s. 75 £.

9 Ds 2017:60 s. 75

10T prop. 2017/18:49 foreslas att termen “program” infors i yttrandefrihetsgrundlagen for att

beteckna innehiéllet i de olika medieformerna, istillet f6r ’radioprogram”.
1 Ds 2017:60 s. 74
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medier”. Ett liknande undantag for direktsindningar finns i webbtillginglighets-
direktivets artikel 1.4 ¢). I forfattningskommentaren anges, med hanvisning till skl
27 1 direktivets ingress, att direktsint material som tillhandahalls utan tillganglig-
hetsanpassning lingre 4n 14 dagar efter sindningen eller dterpubliceringen av
sindningen som huvudregel inte lingre ska omfattas av undantaget.'?

MPRT forstar det som att avsikten ar att den foreslagna lagen ska omfatta alla
sindningar eller tillhandahallanden ("on demand”) av firinspelade program som
bestir av ljud och/eller video pé exempelvis myndigheters och vissa privata
aktorers webbplatser och mobila applikationer, samt alla direktsinda program som
ligger kvar dar lingre 4n 14 dagar. Med andra ord, den foreslagna lagen innebir ett
allmint krav f6r exempelvis myndigheter och vissa privata aktorer att i regel
tillgiingliggora alla sidana program' pa sina webbplatser och mobila applikationer.

Flera av kriterierna under riktlinje 1.2 1 WCAG 2.0 (som ber6r “tidsberoende
media”) giller forinspelat material. MPRT saknar en nirmare redogorelse for den
faktiska inneborden av dessa kriterier 1 promemorian. Detta giller inte minst
eftersom WCAG 2.0 anvinder andra begrepp (sisom “textbeskrivningar’” och
“ljudbeskrivningar”) dn de begrepp som anvinds i YGL och radio- och tv-lagen for
de tillgénglighetstekniker som dér pekas ut for tv-sindningar (dvs. textning,
tolkning, upplist text eller liknande teknik)."

Forhallandet till yttrandefribetsgrundlagen (Y GL)

I promemorian anges att webbtillginglighetsdirektivets bestimmelser innebir att
krav kan komma att stillas pa webbplatser som omfattas av YGL:s skydd, men att
det saknas skal att i den fOreslagna lagen sirskilt ange att bestimmelserna inte ska
tillimpas 1 den utstrickning detta skulle strida mot YGL."” Det utvecklas inte i vilka
delar bestimmelserna eller de faktiska kraven som kommer folja av bestimmelserna
skulle kunna strida mot YGL. Det kan finnas skil att resonera kring om regleringen
endast kommer att innebara tekniska krav eller om den dven kommer att innebira
krav pa aktorerna att gora anpassningar av sitt redaktionella innehall, samt hur detta
i sa fall forhaller sig till YGL. En ytterligare friga som det kan finnas anledning att
utveckla dr om riktlinje 1.2 1 WCAG 2.0 och framgangskriterierna till denna riktlinje
innebdr att det uppstills krav pd aktSrerna att tillgangligetra bestill-tv som
tillhandahalls via trad, samt hur det i sa fall forhaller sig till nuvarande bestimmelser
i YGL som inte (innu) tillater en sidan skyldighet."

12Ds 2017:60 s. 155

13 Med ”program” i radio- och tv-lagens mening avses detsamma som i yttrandefrihetsgrundlagen,
vilket innebir att dven enkla meddelanden om till exempel tid och vider faller in under begreppet
(prop. 1995/96:160 s. 65 och 2009/10:115 s. 150).

" Med anledning av skrivningen pd s. 21 1 Ds 2017:60, om att tillginglighet i radio- och tv-lagen
avser mojlighet att ta del av bland annat radio- och tv-sindningar, vill myndigheten framhalla att
lagen inte innehéller nigra krav pd tillginglighet vad avser radiosindningar.

15 Ds 2017:60 s. 44. Det kan i sammanhanget vara intressant att notera att bland annat flera
myndigheter och kommuner har utgivningsbevis for sina webbplatser.

16T prop. 2017/18:49 foresls att samma krav som idag kan stillas pd den som sinder program i tv
att gbra programmen tillgingliga fér personer med funktionsnedsittning dven ska kunna stillas pa



5/6

Fragan om vilka krav pa tillginglighet som ska gilla (avsnitt 8.7)

MPRT delar uppfattningen att det 1 férordning eller myndighetsforeskrifter bor
anges vilken standard eller vilka standarder som uppfyller kraven pa tillginglighet.
Den pagaende utvecklingen pa detta omrade gor det mindre lampligt att fastsla en
viss standard 1 lag.

Det ar 1 dagslaget inte klart vilka standarder som uppfyller kraven pa tillginglighet.
Detta innebir en osikerhet for de offentliga aktérer som foreslas omfattas av den
nya lagen nir de ska forbereda sig och pabérja arbetet med att se 6ver och
tillgdnglighetssikra sina webbplatser och mobila applikationer.

Kompetensen inom detta omrade torde variera kraftigt bland de aktorer som
foreslds omfattas av den nya lagen. Det hade dérfor varit 6nskvirt att det hade
presenterats mer konkret vilka faktiska tillginglighetskrav som kan komma att gilla,
samt hur dessa kan uppfyllas. Innehallet i WCAG 2.0 presenteras kort i
promemorians avsnitt 5.1 men det saknas mer konkreta exempel pa vilka
anpassningar som kan behova goras f6r att uppfylla WCAG 2.0 niva AA.

Med tanke pa resonemanget i promemorian om huruvida Sverige bor inféra en
hégre kravniva dn den som anges i direktivet'” bor papekas att det i WCAG 2.0
anges att det inte ar rekommenderat att kriva uppfyllande av niva AAA i generella
policyer f6r hela webbplatser eftersom det inte d4r mojligt att tilloodose samtliga
framgangskriterier pa niva AAA for vissa typer av innehall.

Forutsattmingar for att helt eller delvis undanta digital service fran tillganglighetskraven
(avsnitt 8.8)

Det bor utredas om exempelvis vissa delar av WCAG 2.0 dr sa pass enkla att
uppfylla att de bor kunna uppfyllas av alla offentliga aktorer som féreslas omfattas
av den nya lagen om tillgdnglighet till digital offentlig service. En sadan utredning
skulle visa om vissa dtgirder rimligen bér kunna vidtas av alla.'®

Tillginglighetsutlatande (avsnitt 8.9)

Inférandet av ett formkrav for en tillginglighetsbegiran™ riskerar att leda till
en kranglig och byrakratisk tillimpning. MPRT ifragasatter darfor forslaget i
denna del.

Tillsynsmyndigheten och dess uppgifter (avsnitt 8.10)

MPRT ir positiv till att tillsynsmyndigheten ges 1 uppdrag att bista med
lattillgénglig och tydlig information, utbildningar och stéd géllande hur webb-

den som tillhandahaller bestill-tv. Fér nirvarande tillater dock inte YGL nagon som for tv-
sindningar liknande allmin skyldighet att tillgingligg6ra bestill-tv genom trad.

17 Ds 2017:60 s. 89

18 Enligt webbtillginglighetsdirektivet bor ju offentliga myndigheter tillimpa tillganglighetskraven i
direktivet i den utstrickning” som dessa inte ligger en oproportionell bérda pa dem.



platser och mobila applikationer kan goras tillgingliga fér personer med
funktionsnedsittning. Precis som promemorian foreslar bor tillsyns-
myndigheten samarbeta med funktionshinderrérelsen i denna del. MPRT ir
vidare positiv till forslaget som innebir att all information och I6sningar som
tillsynsmyndigheten ska bistda med dven bor tillhandahallas aktérer som inte
omfattas av den féreslagna lagens tillimpningsomrade."”

Slutligen bor sikerstillas att det inte uppstar dubbla processer; det giller
mojligheten att Gverklaga en offentlig aktors beslut att avsla en tillganglighets-
begiran” enligt 15 § och mojligheten att till tillsynsmyndigheten anmila en
aktors bedomning om att en anpassning inte ar skilig enligt lagens 12 §.
Samma sak bor inte kunna provas bade vid domstol och tillsynsmyndigheten.

Detta yttrande har beslutats av generaldirektéren Charlotte Ingvar-Nilsson
efter foredragning av juristen Jessica Durehed.

Charlotte Ingvar-Nilsson

Jessica Durehed

Originalhandlingen med namnunderskrifter forvaras hos myndigheten.

19 Ds 2017:60 s. 108
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