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REGERINGEN 2010-11-18 $2010/8271/SF (delvis)
Socialdepartementet Forsikringskassan

103 51 Stockholm

Uppdrag att ta fram en handlingsplan for effektiviseringsarbete

Regeringens beslut

Regeringen ger Forsikringskassan i uppdrag att ta fram en tvi3rig hand-
lingsplan f6r myndighetens effektiviseringsarbete. Handlingsplanen ska
innehilla Forsikringskassans dtgirder for att dstadkomma en effektiv
administration som bedrivs inom de ekonomiska ramar som anges 1
budgetpropositionen f6r 2011 och som riknats f6r 2013 och direfter
kommande ar.

Det foreliggande uppdraget har aviserats 1 budgetpropositionen fér 2011.
Arbetet med att ta fram en handlingsplan ska genomféras under forut-
sittning att riksdagen beslutar i enlighet med regeringens forslag 1 nimna
budgetproposition. Uppdraget limnas redan nu fér att ge Forsikrings-
kassan tid for féreberedelse.

Handlingsplanen ska innehdlla dtgirder for att under tvd 4r komma ned
till den foreslagna budgeten for myndigheten fér 2013 och direfter
kommande &r. I handlingsplanen ska framgd hur och var myndigheten
avser gora sina effektiviseringar och besparingar. Planerade dtgirder ska
redovisas och tidsittas och den beriknade effektiviseringen av vardera
3tgird ska redovisas. Utgdngspunkten ir att Forsikringskassan ska vilja
de dtgirder som dr forknippade med minst verksamhetsrisk. Detta for att
t.ex. sikra kvalitet vid beslut inom sjukférsikringen.

Handlingsplanen ska redovisas 1 samband med att Férsikringskassan
limnar budgetunderlag fér 2012-2015 till regeringen.

Forsikringskassan ska dirutéver manatligen skriftligt rapportera till
Regeringskansliet (Socialdepartementet) vilka dtgirder som vidtagits 1
syfte att anpassa anslaget till de féreslagna ramarna f6r Forsikrings-
kassans anslag f6r 2013 och direfter. Hur dessa dtgirder paverkar
kostnaderna samt verksamhetens resultat och kvalitet ska ocksd

Postadress Telefonvéxel E-post: registrator@social.ministry.se
103 33 Stockholm 08-405 10 00
Besdksadress Telefax

Fredsgatan 8 08-723 1191



redovisas. En samlad slutrapport éver arbetet ska limnas 1 samband med
drsredovisningen for 2012.

Forsikringskassan ska i den ménatligen skriftliga 8terrapporteringen
vidare redovisa myndighetens budget for 2011, 2012 och 2013 fordelat
per minad och i forhillande till de foreslagna ramarna f6r Forsikrings-
kassans anslag. Redovisningen ska kompletteras med de ménadsférdelade
indikatorer som Férsikringskassan bedomer relevanta. Valet av
indikatorer ska ske i samrdd med Socialdepartementet.

Engéngsvisa eller extraordinira kostnader bér redovisas.

Varje storre torindring 1 utfall eller prognosavvikelse, 1 férhillande till
foregdende redovisning, ska redovisas sirskilt, kommenteras och
analyseras.

Den ménatliga redovisningen ska goras senast den 28 i1 respektive manad,
fr.o.m. januari 2011 t.0.m. december 2013.

Bakgrund

Regeringen har 1 budgetpropositionen fér 2011 foreslagit att
Forsikringskassan tillférs 400 000 000 kronor f6r 2011 och att
motsvarande belopp beriknas for 2012. Dessa medel foreslas tillforas 1
syfte att ge Forsikringskassan forutsittningar att kunna anpassa sig till
en langsiktigt ligre anslagsnivd i enlighet med den nivd som beriknats for
2013 och direfter. Regeringen har ocksd angivit att Forsikringskassan
bér ges 1 uppdrag att ta fram en handlingsplan f6r myndighetens
effektiviseringsarbete och &tgirder for att anpassa administrationen till
de l3ngsiktiga ekonomiska ramarna.

Statskontoret har pd regeringens uppdrag f6ljt Forsikringskassans
forindringsarbete frin det att myndigheten bildades den 1 januari 2005.
Den 30 september 2009 limnades en slutrapport 1 vilken Statskontoret
har gjort en samlad bedémning av i vilken utstrickning Forsikrings-
kassans férindringsarbete innebir en bittre fungerande administration av
socialforsikringen. Statskontoret konstaterar i sin rapport att for-
bittringar har skett inom flera olika omrdden under férindringsarbetets
gdng och att den nya organisationen utgér en god grund fér en mer
effektiv verksamhet. Vidare konstateras att det finns potential for att
myndigheten p3 sikt skulle kunna uppnd en 6kad kostnadseffektivitet
och hojd kvalitet 1 handliggningen. Arbete &terstdr emellertid innan
fordelarna med den nya organisationen kommer att kunna tas tillvara.

Under 2008 genomférdes en omfattande omorganisation av
Forsikringskassan for att mota regeringens krav pd effektivitet och
rittssikerhet. P4 viren 2009 konstaterade regeringen att myndighetens
ekonomi var i obalans till {6]jd av f6rdréjningar i sdvil verkningsgraden



hos den nya organisationen som 1 projekt inom IT-omridet. Detta
medférde att effektiviseringspotentialen dnnu inte hade kunnat
tillvaratas. Forsikringskassan hade vid denna tidpunkt inte full kontroll
over sin ekonomi vilket ocksd medférde svarigheter f6r myndigheten att
prognostisera sitt resursbehov. Forsikringskassan dterkom flera gdnger
till regeringen gillande myndighetens resursbehov och totalt tillférdes
myndigheten 950 000 000 kronor f6r 2009 pd tilliggsbudget.

Kort efter att budgetpropositionen f6r 2010 hade limnats inkom
Forsikringskassan till regeringen med en hemstillan om ytterligare
285 000 000 kronor fér 2010. Detta som en f6ljd av att Forsikrings-
kassan underskattat resursbehovet f6r 2010.

Regeringen kan konstatera att de férvintade effektiviseringarna som en
foljd av bildandet av Forsikringskassan inte har genomforts fullt ut.
Sedan Forsikringskassan bildades 2005 har kostnaderna f6r administra-
tionen av socialforsikringen forvisso minskat, dock inte i den takt som
forvintats. Detta har medfért att Forsikringskassan har haft svarigheter
att anpassa sin verksamhet till de av riksdagen beslutade och beriknade
ekonomiska ramarna.
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