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Okad kvalitet hos Samhall och flera vagar till skyddat arbete 5 ==
Svenska Foéreningen fér Supported Employment o S.f}E

Sammanfattning

Svenska Féreningen fér Supported Employment (SFSE) ar tacksamma éver méjligheten att
fa vara remissinstans for utredningen. Var utgangspunkt ar att vi fatt fragan utifran var
expertkunskap om valfungerande metoder for inkludering pa arbetsmarknaden. Fér att ge en
bakgrund till vara staliningstaganden om utredningens férslag kommer vi att beskriva nagra
viktiga grundlaggande principer fér metodernas utférande. SFSE har valt att begrénsa sitt
remissvar till de av utredningens férslag som vi bedémer har en koppling till hur metoder och
arbetssatt skulle kunna utvecklas for att bidra till en férbattrad verksamhet hos Samhall och
andra aktérer inom det arbetsmarknadspolitiska omradet.

SFSE verkar fér att samla och sprida kunskaper om metoden Supported Employment (SE),
Individual Placement and Support (IPS) och Supported Education (SEd). Det ar en nationell
och ideell férening som bildades ar 1995. Supported Employment (SE) &r en av vérldens
mest spridda metoder for att hjalpa individer med en funktionsnedsattning att fa ett arbete pa
den 6ppna arbetsmarknaden. Den utgar fran tanken att personer med funktionsnedsattning
kan arbeta om de bara hittar ratt arbete och ratt arbetsplats. Metoden har evidens fér att
férbattra mdéjligheterna till anstalining med 16n fér personer med psykisk eller intellektuell
funktionsnedséattning/sjukdom. Malgrupper som ofta inte bedéms kunna tillgodogéra sig
traditionella arbetsmarknadspolitiska insatser. Metoden vilar starkt pa nagra principiella
riktlinjer dar den enskildes egna val och férutsattningar ligger till grund fér en handlingsplan
for hur man ska na en hallbar anstallning.

De principerna och riktlinjerna ligger ocksa till grund fér samtliga metoder inom samma
“familj”. IPS &r en manualbaserad utveckling av SE som i grunden riktar sig till personer med
schizofreni och andra psykiatriska tillstand. Insatsen &r i denna form en integrerad del av
individens rehabilitering och det natverk av professionella och andra stédresurser som kan
vara till hjélp fér den enskilde. SEd &r en metod med samma mal och mening men dér man
anpassat processen till att hitta, na och klara av studier. De senaste aren har metodfamiljen
ocksa utékats men Supported Self Employment som ett svar pa en férandrad arbetsmarknad
dar mojligheten till sjalvforsorjning gar via en egen naringsverksamhet. | allt vasentligt &r SE
och IPS sa nara forknippade med varandra sa att vi fortsattningsvis bendmner metoden som
SE/IPS.

Samtliga SE/IPS-modeller har en gemensam grund i hur man ser pa manniskan och pa hur
arbetsrehabilitering ska bedrivas:

e individen har sjalvbestammanderatt éver sina stédbehov

o funktionshinder ses som miljérelativt

e arbetsrollen ses som hégt varderad

e stodet ska inriktas pa att individen s&krar en anstalining pa den 6ppna
arbetsmarknaden

¢ integreringen pa arbetsmarknaden ska syfta till delaktighet och social inkludering fér
individen
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SFSE ar av uppfattningen att det behdvs mer kunskap om vad som verkligen fungerar for att
skapa en mer inkluderande arbetsmarknad och att tillgéngliga resurser styrs till sddana
insatser. En nyligen slappt rapport fran Mind lyfter fram att IPS gér att dubbelt s3 manga med
svar psykisk ohalsa far arbete jamfort med traditionell arbetsrehabilitering’. IPS finns med i
flera av Socialstyrelsens nationella rekommendationer och bedéms vara kostnadseffektiv
men bara 17 av 156 kommuner anvander metoden.

En farsk granskning fran Riksrevisionen visar att anvandandet av Arbetsférmedlingens
sarskilda insatser fér personer med funktionsnedsattning varken ar i nivd med intentioner
eller behov. Halften av dem som fatt en funktionsnedsattning med nedsatt arbetsférmaga
identifierad hos Arbetsférmedlingen saknar varaktigt insatser eller aktiviteter?. De sarskilda
insatserna som ska kompensera for nedsattningen i arbetsformaga anvands i begrénsad
utstréckning, och avsatta medel nyttjas inte fullt ut. For sa traffsékra atgarder som mojligt
bedémer Riksrevisionen att mer kunskap behéver byggas upp om vad som underlattar fér
personer med funktionsnedsattning pa arbetsmarknaden, samt hur Arbetsférmedlingens
arbetssatt och insatser paverkar mojligheterna till arbete. Granskningen lyfter fram att bade
Arbetsférmedlingens tillampning av Supported Employment, (SIUS), och IPS har en tydlig
inriktning pa reguljar anstallning med hjalp av individanpassat och kontinuerligt stéd.

Synen pa vad en funktionsnedséttning innebar har skriftat éver tid. Funktionshinder beskrivs
idag som "den begransning en person med funktionsnedsattning upplever i relation till
omgivningen". Ett funktionshinder uppstar darmed i métet mellan ménniska och miljé. Det
kan handla om allt fran hoga trosklar till attityder. Det &r alltsa miljén och omgivningen som &r
funktionshindrande®.

Inom svensk sjukférsakrings- och arbetsmarknadspolitik anvénds begreppet rehabilitering.
Har betraktas sjukdom och nedsatt arbetsférmaga som ett individuellt tillstand som gar att
paverka/forbattra 6ver tid enligt ett linjart forlopp. Enligt denna logik har man byggt upp den
arbetslivsinriktade rehabiliteringen efter sa kallade stegmodeller, dar individen i takt med att
hen genomgar olika medicinska och sociala insatser uppnar en hogre grad av arbetsférmaga
och avancerar fran ett lage till ett annat 6ver tid. Enligt samma logik ska individen, genom
olika tranande och rehabiliterande insatser, férst uppvisa arbetsférmaga for att darefter vara
aktuell for en anstéllning. Denna logik styr i hdg grad bade arbetsmarknadspolitiken och de
insatser som bedrivs, trots att synsattet inte har nagon evidens.

Till skillnad fran stegvis rehabilitering mot arbete sker arbetssékandet inom SE/IPS sa snabbt
som mojligt, och "traningen” sker pa arbetsplatsen istallet for i forberedande insatser.
Handledaren lagger mycket av sin arbetstid pa att engagera lampliga arbetsgivare, och att
bista med stéd pa arbetsplatsen till bade individ och arbetsgivare.

Trots att det gjorts stérre effektutvérderingar som visat att metoder som SE/IPS ar
kostnadseffektiva och har evidens for att stétta de malgrupper som star langt fran
arbetsmarknaden sa har den kunskapen inte lett till nagra tydliga policyférandringar. Vi tror
att det finns stora vinster i att organisationer som Samhall, Arbetsférmedlingen och
kommunernas arbetsmarknadsenheter i hégre utstrackning arbetar mer systematiskt och
utbrett med metoder som fungerar fér de malgrupper som man avser att ge ett stéd mot
arbete och studier. | dag har vi ett lage dar stora malgrupper blir utrédknade fran

" Mind (2025). Riv hindren for IPS

2 Riksrevisionen (2025). RiR 2025:20 - Arbetsférmedlingens stéd till personer med
funktionsnedsattning

3 Diskrimineringsombudsmannen, 2021
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arbetsmarknaden i de kategoriseringar och férhandsbedémningar som gérs om vem som
tros klara av ett arbete. SE/IPS utgar fran tanken att arbetsférmaga inte &r en personlig
egenskap utan star i relation till en specifik arbetssituation (reell arbetsmilj6). Individens
mojligheter att kunna uppna arbetsférmaga gar darfor inte att avgéra pa férhand. Personens
vilja att arbeta bor enligt metoden darfor vara det enda kravet for att fa tillgang till stodet*.

Vem som klarar reguljart eller skyddat arbete kan alltsa inte avgéras pa férhand. Det kan
ocksa andras over tid. Att av olika skal hamna utanfér arbetslivet och behéva stod for att fa
och behalla ett arbete handlar inte om vi och dem. Det kan vara du och jag eller nagon
annan av dina narmaste. Vilket samhalle vill vi vara och vilket stéd vill vi erbjuda? Vi vill ha
ett paradigmskifte inom det arbetsmarknadspolitiska omradet dar fler far méjlighet att fa ett
valfungerande stéd och kunna lyckas pa arbetsmarknaden. Dar vi gar fran att se problem
och svarigheter till att se resurser och styrkor och dar alla ges foérutsattningar for att vara sitt
basta jag i arbetslivet och dvriga samhallslivet.

Under ar 2024 vande sig Sambhall till SFESE for att fa mer information om SE/ IPS.
Utgangspunkten var att titta pa metoderna for att se om de kunde anvandas i den egna
verksamheten for att starka 6vergangar till arbete. Utifran den evidens som finns for SE/IPS
bedémer SFSE att Samhall skulle kunna starka kvaliteten i stédet till anstallda, erbjuda mer
utvecklade anstéllning och forbattra resultaten for langsiktigt hallbara 6évergangar med hjalp
av metoden. SFSE bidrar mer an gérna aven framat i dialogen med berérda organisationer
som Arbetsférmedlingen och Samhall om hur detta skulle kunna lata sig géras.

Utredningens férslag

Utredningens samlade nulagesbedémning

Utredningen faststéller ett antal utgangspunkter som har legat till grund for utredningens
forslag bland annat att malgruppens mojligheter till aviénat arbete &r en angelégenhet for
hela samhallet.

SFSE:s stéllningstagande

| artikel 27 i FN-konventionen om rattigheter fér personer med funktionsnedséattning
fortydligas att personer med funktionsnedséattning, pa jamlika villkor med andra, har ratt till ett
fritt valt arbete i en arbetsmiljé som &r inkluderande och tillganglig. Sverige har fatt kritik av
FN-kommittén fér den hdga arbetslésheten och den diskriminering och de hinder som
personer med funktionsnedsattning uppger att de moéter pa arbetsmarknaden, och att det
finns stora skillnader mellan regioner och kommuner i fraga om vilka stéd de tillhandahallers.

Kommittén anser att det ar viktigt att bland annat:

e (Oka antalet anstallningar for personer med funktionsnedsattning pa den 6ppna
arbetsmarknaden

o sakerstalla att arbetsplatser blir tillgdngliga och att skalig anpassning sker

o tillgangliggora fler yrkesutbildningar for att underlatta intrédde pa arbetsmarknaden for
personer med funktionsnedsattning

o se till att dvergangen fran yrkesutbildning och hégre utbildning till den 6ppna
arbetsmarknaden fungerar smidigt.

4 Gustafsson, Johanna (2014). Supported Employment i en svensk kontext — férutsattningar nar
personer med funktionsnedsattning nar, far och behaller ett arbete. Orebro universitet.
5 Myndigheten for delaktighet (2025). Uppféljning av funktionshinderspolitiken 2024
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| SCB:s arliga undersékning om situationen pa arbetsmarknaden fér personer med
funktionsnedséattning framgar att 80 procent av de personer som har funktionsnedsattning
som medfor en nedsatt arbetsférmaga och tillhér arbetskraften har behov av minst en stéd-
och anpassningsatgard for att kunna utféra sitt arbete. En stor andel av de personer med
funktionsnedsattning som medfér nedsatt arbetsférmaga som inte har ett arbete, 66 procent,
tror att de skulle kunna arbeta om de fick ett stéd eller en anpassning.

Att sakerstalla mojligheterna till arbete pa samma villkor som fér andra, och tillgangliggéra
arbetslivet genom individuella I6sningar och anpassningar, ar alltsa en rattighetsfraga for
individen och darmed en angeladgenhet for hela samhéllet. SFSE stéller sig starkt bakom
denna utgangspunkt. Det &r en viktig vardegrund och princip for hur det
arbetsmarknadspolitiska stédet bér utformas. SFSE verkar for att alla som vill ha ett arbete
far en arlig chans pa en 6ppen arbetsmarknad. Det handlar inte bara om anstallning utan
ocksa om inkludering i samhallet.

Fler behéver ges mojlighet att fa ett &ndamalsenligt stéd for att komma ut i arbete och
studier. Det kravs politiska beslut for att fler ska fa tillgang till metoder som fungerar. Det
kravs d@ven en strategisk ledning och styrning av organisationer for att skapa ratt
organisatoriska férutsattningar fér att kunna tillAmpa metoder och arbetssatt som fungerar
och fér att bygga bort det trappstegstéank som l&nge varit en ledande regim inom det
arbetsmarknadspolitiska omradet. Mal fér verksamheten behéver utformas pa ett sadant satt
att langsiktigt hallbara Iésningar premieras och att stodet inte bara blir tillgangligt for dem
som beddms sta narmast arbetsmarknaden. Attitydpaverkande insatser och att undanréja
hinder i arbetslivet kan bidra till att utveckla arbetsplatser och ge fler individer méjlighet att
delta i arbetslivet oavsett forutsattningar. Insatser fér etablering pa arbetsmarknaden handlar
saledes inte enbart om att starka och rusta den enskilda individen, utan &ven om att hoja
kompetensen hos arbetsgivare och personal pa arbetsplatserna.

Forslaget om férstarkt introduktionsperiod

Forslaget gar ut pa att det bér inféras en forstarkt introduktionsperiod fér nyanstallda under
de inledande 24 manaderna i skyddat arbete hos Samhall. Under denna period bér minst 25
procent av individens arbetsutbud besta av utvecklingstid. Utvecklingstiden bér inte vara
I6negrundande. Befintliga anstéllda paverkas inte.

SFSE:s stéllningstagande

SFSE motsétter sig forslaget. Individer som nar Samhall och skyddat arbete &r en
ekonomiskt missgynnad grupp fran bérjan. Risken med att lata 25 % av arbetstiden kallas
utvecklingstid och inte vara I6negrundande, ser vi som ett satt att i praktiken sadnka Iénerna.
Det framgar inte av utredningen exakt vad utvecklingstiden kan innehalla samt vem som
ansvarar for att den anvands med individens behov i fokus. Med styrning pa ekonomiskt
resultat och effektivitet kan individen behdéva jobba under sin utvecklingstid. Var
grundlaggande tanke ar att alla manniskor oavsett funktionsférmaga har behov av en
kvalitativ introduktion pa sin arbetsplats. | metoden SE/IPS &r det viktigt att introduktionen
anpassas efter varje individs behov av stéd utifran de férutsattningar som varje arbetsplats
innebér.

Var syn pa en individs férmagor och styrkor ar att de kan krava mer eller mindre tid och
resurser att utveckla men att kvaliteten i det man till slut far ut av en person, i detta fall det
som individen foérvantas gbra pa jobbet, alltid &r en persons allra basta om motivation och
vilja finns. Hur lang tid det tar fér en individ att fa fram ratt styrkor och férmagor gar inte att
sdga pa forhand eller mata i tid. Ej heller vilka verktyg som ska anvandas for att
féorhandsbeddéma detta pa ett rattssékert satt. Utredningen pekar pa att det inom LFU finns
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mojligheter for manga att “utveckla arbetsférmaga relativt snabbt” och att det formodligen
skulle ta langre tid fér personer i skyddat arbete. Vi vill mena att det till stérre del ar kvaliteten
pa introduktionen och vem som star for den som har baring fér hur snabbt en person hittar
ratt in i arbetsuppgifter och andra strukturer pa arbetsplatsen. Darav tycker vi att férlaget om
24 manader &r taget ur luften.

Forslaget om forandring av mal for verksamheten

Forslaget innebar att flera olika mal fér verksamheten bér forandras, daribland malet for
overgangar till den reguljara arbetsmarknaden. Detta for att satta ett tydligare fokus pa
kvalitet i verksamheten och i 6vergangsarbetet.

SFSE:s stéllningstagande

SFSE stéller sig bakom férslaget avseende de delar som rér 6kat fokus pa kvalitet i
verksamheten och i 6vergangsarbetet. Utredningen har bedémt att det finns en risk for att
Overgangsarbetet prioriteras till de anstéllda som det ar lattast att snabbt fa till Gvergangar
for, och att 6vergangen sker till arbetsplatser dar det pa kort sikt ar lattast att fa till en
Overgang dven om det inte finns forutsattningar till en langsiktig anstalining dar. Detta
innebar risk for att dvergangsarbetet inte i tillrdcklig grad utgar fran de anstélldas individuella
behov och en ambition om att dvergangen ska kunna bli varaktig. ldag resulterar en relativt
stor andel av 6vergangarna i en atergang. | nulaget ar det mycket upp till forsta linjens chefer
att sjalva hitta metoder for 6vergangsarbetet, t.ex. genom egna natverk eller genom att aktivt
kontakta andra arbetsgivare i naromradet. Utredningen beddémer att incitamenten ar svaga,
bade lokalt och pa strategisk niva, for att prioritera individuell utveckling fér de anstallda och
kvalitet i 6vergangsarbetet.

SFSE anser att Samhall skulle ha stor nytta av metoden SE/IPS for att 6ka kvaliteten i
verksamheten och i 6vergangsarbetet. Att matcha mot ratt arbetsuppgifter och skapa
forutsattningar for personlig och yrkesmassig utveckling ar hérnstenar i metoden och gar
ocksa att félja upp exempelvis genom kvalitetsverktyget SEQF eller de
metodtrogenhetsmatningar som gérs inom IPS. Féretradare fér Samhall har lyft fram att de
individer som anvisas i allménhet borde vara béattre férberedda. Vi menar att ett utvecklat
metodarbete skulle kunna leda till en kompetenshdjning i att kunna jobba i linje med
evidensen for vad som fungerar langsiktigt, arbetsférmaga gar att utveckla i specifika
arbetsuppgifter pa en specifik arbetsplats utan att individen har deltagit i férberedande
insatser.

Utredningen visar att de flesta av évergangarna till arbetsgivare inte sker till Samhalls
befintliga kunder utan till arbetsgivare som saknar relation till den sysselsattning som
medarbetaren hade vid Samhall. Overgangsarbetet bygger darfér som regel pa att Samhall
forsdker sélja in individen hos andra arbetsgivare. SFSE bedémer att Samhall skulle kunna
ha stor nytta av SE/IPS &ven avseende att utveckla ett systematiskt och kvalitativt
arbetsgivararbete. Enligt SE/IPS ar stédet till arbetsgivare lika viktigt som stédet till individen
for att astadkomma langsiktigt hallbara anstalliningar.

Forslaget om uppdrag till Arbetsférmedlingen om att f6lja upp
handlaggningsprocessen fér arbetssékande med funktionsnedsattning

Foérslaget avser att regeringen bér ge Arbetsférmedlingen i uppdrag att i flera olika
avseenden félja upp handlaggningsprocessen och arbetet med arbetsplatsférlagda insatser
for arbetssékande med funktionsnedséattning. Detta for att fler ska fa mojlighet till arbete pa
den reguljara arbetsmarknaden innan skyddat arbete blir aktuellt.
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SFSE:s stéllningstagande

SFSE staller sig bakom férslaget. Arbetsférmedlingen har en férordningsstyrd turordning for
hur insatser ska prévas fér personer med funktionsnedséattning. Arbetsférmedlingen ska forst
préva om en individs behov kan tillgodoses genom bidrag till hjalpmedel pa arbetsplatsen,
bidrag till litteratur och tolk fér personer med syn- eller hérselnedsattning, bidrag fér
personligt bitréde eller genom sarskild stédperson for introduktion och uppféljning (SIUS).
Darefter ska Arbetsférmedlingen préva personens behov av insatser i féljande ordning

1. I6nebidrag for utveckling i anstallning (LFU)
2. lénebidrag for anstallning

3. l6nebidrag fér trygghet i anstallning

4. skyddat arbete

Utredningens bedémer att det fortfarande finns viss risk fér att arbetssékande anvisas till
anstallning hos Samhall trots att det kan finnas méjligheter for dem att i stéllet fa sina behov
tilgodosedda genom andra insatser. SFSE anser att Arbetsférmedlingen bér fa i uppdrag av
regeringen att félja upp processen fér malgruppen samt att utvardera i hur hdg utstrackning
det stdd som ges idag ar individuellt utformat.

SFSE férordar en process med en (1) kontakt pa myndigheten som har kunskap om vilket
stéd och vilka anpassningar som den arbetssékande behoéver pa en arbetsplats. Alla
arbetss6kande, oavsett stddbehov ska ha méjligheten att fa komma ut pa den reguljara
arbetsmarknaden, sa lange som hen ar motiverad till detta. Det gar ocksa i linje med
Riksrevisionens granskning av Arbetsformedlingen som féreslar en handlaggningsprocess
som effektivt fangar upp och stddjer personer med formodad eller konstaterad
funktionsnedséattning som medfér nedsatt arbetsférmaga exempelvis genom att tillhandahalla
individanpassat stdéd och méjlighet till kontinuerlig kontakt med samma (grupp av)
handlaggare och anordna fysiska méten mer systematiskt.

Arbetsférmedlingen har nyligen, tillsammans med externa forskare, genomfért flera
utvarderingar i syfte att ta fram ny kunskap om vilka arbetsmarknadspolitiska insatser som
paskyndar évergangen till sysselsattning eller utbildning. En utvardering av SIUS pavisade
positiva resultat av insatsen jamfoért med andra testade metoder. Myndighetens eget aktiva
arbete med att hitta [ampliga arbetsplatser fér arbetsplatsnara insatser, s.k. ackvirering, i dag
till stor del avgransat till det stéd som myndighetens arbetsférmedlare inom SIUS-
programmet erbjuder.

SFSE anser att det &r viktigt att varna denna verksamhet inom Arbetsférmedlingen och att
fler far tillgang till SIUS som visat sig vara ett valfungerande och konstadseffektivt stod,
jamfort med andra insatser, fér personer som betraktas som att de star "langt fran
arbetsmarknaden”.®

Forslaget om att ge ett uppdrag till Arbetsférmedlingen om hur
samverkan kan utvecklas
Forslaget gar ut pa att Regeringen bér ge Arbetsférmedlingen i uppdrag att utreda hur

samverkan kan utvecklas till stod for arbetssékande som inte har kunnat fa ett skyddat
arbete. Regeringen bor ocksa lata utreda om vissa av de personer med funktionsnedséattning

6 Forsakringskassan (2017). Socialférsakringsrapport 2017:5 Effektutvardering av insatser fér unga
med aktivitetsersattning
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som &r langtidsinskrivna hos Arbetsférmedlingen utan insatser varaktigt saknar tillracklig
arbetsformaga for att kunna tillgodogéra sig ett skyddat arbete.

SFSE:s stéllningstagande

| utredningen patalas att Arbetsférmedlingen har svarigheter med individuellt anpassat stéd

for malgruppen da myndigheten haft omfattande férandringar de senaste aren. SFSE anser

att samverkan mellan organisationer och myndigheter ar av stérsta vikt for malgruppen, men
aven att fa individuellt stéd och ha en (1) kontaktperson hos Arbetsférmedlingen.

SFSE vill ocksa se en samverkan dar en individs behov och tillhérighet i samhallet och
arbetsmarknaden verkligen utgar ifran individ och inte hur vara myndigheter gor olika
bedémningar. En person KAN ha en anstallning, anpassad eller skyddad eller till och med
ute pa den 6ppna arbetsmarknaden utan subventioner och samtidigt ha behov av en annan
verksamhet pa den tid som inte upptas av arbetstid av olika anledningar. Vi vill se en
arbetsmarknad och ett samhalle fér personer med funktionsnedsattningar som tillater och
forstar att man jobbar 25% vilket kanske for den enskilde just nu innebar full styrka och
samtidigt kan ga pa sin dagliga verksamhet eller sysselséattning pa resterande tid.



