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Yttrande
Betankande digital myndighetspost (Fi2024/01470)

Sammanfattning
Svenska kyrkan finns nérvarande i hela Sverige genom sina cirka 1300 forsamlingar och

bedriver verksamhet inom ménga omraden. Fokus i Svenska kyrkans yttrande pa betdnkandet

om digital myndighetspost &r det statliga uppdraget att bedriva begravningsverksamhet,

kyrkan som foretrddare for utsatta grupper samt digitalisering i allménhet.

Svenska kyrkans synpunkter pa betdnkandet

Svenska kyrkans territoriella forsamlingar dr, enligt begravningslagen (1990:1144),
huvudmin for begravningsverksamheten i Sverige, forutom i Stockholms stad och
Tranas kommun, dér det &r kommunerna som har detta uppdrag.
Begravningsverksamheten dr ett samhéllsuppdrag och den kommunikation som
skickas inom ramen for uppdraget som begravningshuvudman bor vara att jimstélla
med myndighetspost. Svenska kyrkans forsamlingar och pastorat omfattas dock inte
av det foreslagna kravet pd anvindande av den myndighetsgemensamma
infrastrukturen for digital post, och dr som huvudregel inte heller att betrakta som
sadana offentliga aktorer som har mojlighet att ansluta sig till denna infrastruktur.
Stockholms stad och Trands kommun skulle dock omfattas av det foreslagna kravet pa
anviandande av den myndighetsgemensamma infrastrukturen for digital post. Det
skulle mojligtvis kunna framsta som forvirrande for enskilda som har kontakt med
olika begravningshuvudmaén att kontaktvégarna skiljer sig 4t mellan dessa, sarskilt om
flera huvudmaén &r involverade 1 handldggningen av samma drende, sdsom kan vara
fallet vid exempelvis medling da gravsattning kan ske hos annan huvudman én
folkbokforingshuvudmannen eller i drenden om flytt av stoft eller aska.

Svenska kyrkan onskar ett fortydligande av vad som géller for de verksamheter som
bedrivs pa uppdrag av stat, region eller kommun som exempelvis forskola, skola,
dldreboende och vérdcentral.
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I betdnkandet saknas en barnkonsekvensanalys. Svenska kyrkan anser att en sadan bor
goras med tanke pd att en hel del myndighetspost skickas till barn eller
vardnadshavare. Digital myndighetspost som adresseras till endast en mottagare kan
paverka mdjligheterna for barnet eller andra vardnadshavare att ta del av

informationen.

For personer med funktionsnedsattningar och dldre personer som inte har tillgang till
digital brevlada finns en osdkerhet i hur hanteringen ska fungera. Om man hanvisas
till publika lokaler som bibliotek tvingas man att be om hjilp vilket inte ar rattssikert.

Betinkandet lyfter fram konsekvenser for den fysiska posttjansten i form av 6kade
portopriser samt fordndring av postdistributionstjansterna vilket kan paverka
organisationer med stora brevvolymer, som Svenska kyrkan, som inte har mgjlighet
att ansluta till digital post. Svenska kyrkan uppskattar att detta tydligt framgar 1
betdnkandet och dirmed ger oss mojligheter att forbereda for dndrade arbetssitt.
Svenska kyrkan ser for vrigt det som positivt att gd mot mer digital post bade utifrén
snabbare och sdkrare kommunikation samt miljofordelar 1 form av minskad

pappershantering och distribution av fysisk post.

Organisationer som tar emot digital post frain myndigheter kan behdva anpassa sina
system och processer for att hantera digital post, vilket kan innebéra investeringar i ny
teknik och utbildning av personal. Organisationer kan behdva folja nya regler och
riktlinjer for hantering av digital post, vilket kan innebéra exempelvis fordndringar i
arbetsrutiner. Om forslaget i betdnkandet gar vidare till beslut vore det 6nskvért med
en Overgangsperiod som mojliggor for mottagare av digital post att anpassa sina
system och arbetsrutiner.
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Pé kyrkostyrelsens végnar,
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Generalsekreterare Bitradande avdelningschef
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