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Regelradets uppgift ar att granska och yttra sig éver
kvaliteten pa konsekvensutredningar till
forfattningsférslag som kan fa effekter av betydelse for
foretag.

Finansdepartementet

Yttrande over betankandet Digital myndighetspost
(SOU 2024:47)

Regelradets stéllningstagande

Regelradet bedémer att konsekvensutredningen uppfyller kraven i 6 och 7 §§ férordningen
(2007:1244) om konsekvensutredning vid regelgivning.

Bakgrund och Innehallet i forslaget

Regeringen beslutade den 1 oktober 2020 att utreda mdjliga finansieringsmodeller for den
samhallsomfattande posttjansten. | ett tillaggsdirektiv till utredningen den 26 januari 2023
utvidgades uppdraget till att bland annat utreda forutsattningarna for att inféra en skyldighet
for privatpersoner, enskilda naringsidkare och juridiska personer att ansluta sig till en digital
brevlada for att kunna ta emot sékra elektroniska forsandelser fran myndigheter. Utredaren
anger att anslutningstakten till digitala postlosningar generellt sett ar langsam och att det inte
har funnits en tydlig plan eller styrning for infrastrukturen for digital post eller for hur den ska
anvandas. Vidare anger utredaren att de digitala breviadorna ar utformade pa ett satt som
innebér att de kan vara svara att anvanda for en del personer och ar daligt anpassade till
foretagens behov.

Mot bakgrund av detta Iamnar utredaren flera forslag. Bland annat foreslas att det infors ett
krav pa statliga myndigheter, kommuner och regioner att anvanda infrastrukturen Mina
Meddelanden (i den statliga digitala breviadan Min myndighetspost) for att skicka
myndighetpost till enskilda med digitala brevlador. Utredaren anger att funktionen ska utgéra
ett komplement till privata breviador och ytterst ar en redundant I6sning och garanti for att
enskilda och myndigheterna ska ha majlighet att ta emot respektive skicka digital post.
Utredaren foreslar ett fortydligande av Diggs (Myndigheten for digital férvaltning) uppdrag att
tillhandahalla en postiésning samt att det inte ska stallas nagot krav pa enskilda att ha en
digital breviada. De foreslagna bestammelserna ska regleras i en ny lag, Lagen om
anvéndning av myndighetsgemensam infrastruktur for digital post.

Konsekvenser for foretag

Utredaren forutser att en 6kad anvandning av digital myndighetspost kommer leda till att fler
enskilda kommer att ansluta sig som mottagare. Utredaren anger att detta sarskilt galler
foretagen da dessa har mycket kommunikation bland annat med kommunerna. Utredaren
anger att det idag finns en statlig digital breviada, Min myndighetspost, och flera privata
alternativ att valja mellan for enskilda. Utredaren anger att det dock tidigare hant att privata
brevlador har lagts ner eller lamnat infrastrukturen och att det inte kan uteslutas att det skulle
kunna ske aven med de befintliga breviadorna. Dértill menar utredaren att det &r det oklart
vilken ersattning som kommer att utga till breviadorna med anledning av de nya reglerna om
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auktorisationssystem?, som innebér att det kommer vara méjligt att ta ut en avgift fran
myndigheter for anslutning till eller anvandning av infrastrukturen Mina meddelanden, och att
det dérmed ar oklart om de kommer att finna det Idnsamt att fortsatta erbjuda mottagande av
myndighetspost for sina kunder. Utredaren anger att det for narvarande pagar ett arbete hos
Digg med att ta fram en avgiftsmodell for anslutning.

Vidare anger utredaren att ett minskat behov fran myndigheternas sida att skicka fysiska
forsandelser till enskilda kommer att paverka de postoperatérer som anlitas for sadan post.
Utredaren anger att det finns 24 postoperatorer i Sverige som har tillstand att bedriva
verksamhet. Utredaren anger att staten, kommunerna och regionerna har ramavtal med olika
postleverantdrer nar det galler brevformedlingstjanster och att omsattningen pa ramavtalet for
staten uppskattas till 2 612 miljoner kronor for fyra ar for de tjansteomraden i ramavtalet som
paverkas av forslaget. Per ar blir utslaget 653 miljoner kronor. De upphandlade
postleverantorerna ar Citymail Sweden AB, Postmastaren i Halsingland AB, Postnord,
Skaraborgs Marknadskonsult Aktiebolag, Svensk Hemleverans Handelsbolag samt SvHL
Norr Kommanditbolag. Utredaren anger att det ar svart att bedéma i vilken omfattning
forslaget kommer att 6ka mangden myndighetspost som skickas genom infrastrukturen och
darmed hur stor paverkan det skulle fa for den fysiska posten. Mer om detta framgar i kapitel
10.5-10.6. Vidare anger utredaren att dvriga aktérer som paverkas ar formedlare som utfor
en formedlingstjanst, breviadeoperatorer, den infrastrukturansvariga myndigheten Digg samt
mottagare, det vill sdga privatpersoner och foretag.

Utredaren beddmer att en hdg digitaliseringstakt kan skapa problem for aktdrerna pa
marknaden och att en snabbare volymnedgang kan innebara att det blir mer oférutsagbart
och svarare for dem att anpassa sin verksamhet. Utredaren anger att det i forsta hand ar de
postleverantdrer med ramavtal som paverkas av en lagre efterfragan pa distribution av brev,
men att kommuner och regioner kan gora egna upphandlingar varfor &ven andra aktorer kan
komma att paverkas. | de fall upphandling av andra brevleverantorer sker kan det réra sma
aktorer, anger utredaren. Utredaren bedémer dock att nedgangen i brevvolymer med
anledning av forslaget kommer att ske successivt och att det darmed bor finnas tid for
aktorerna att anpassa sig. Vad géller paverkan pa konkurrensen anger utredaren att en
snabbare digitaliseringstakt kan gora det svarare att stalla om verksamheten, vilket sarskilt
skulle kunna drabba mindre aktérer som riskerar att slas ut. Utredaren anger att det skulle
kunna ha en negativ paverkan pa konkurrensen pa brevmarknaden och leda till en 6kad
marknadskoncentration. Utredaren anger att brevmarknaden domineras av Postnord och
Citymail som har ramavtal med bade stat, kommuner och regioner. | tabell 10.2, sida 264,
beskrivs marknadsandelar och marknadskoncentration pa brevmarknaden.

Vad géller paverkan pa brevladeoperatorer och formedlare anger utredaren att forslaget bor
medfdra positiva konsekvenser for dessa aktorer eftersom kravet kan medféra 6kad
efterfragan pa deras tjanster bade fran de avsandare som redan ar anslutna och fran de som
kommer att ansluta sig. Utredaren anger att eftersom det finns flera okanda och osékra
faktorer nar det galler antal avsandare, antal forsandelser och ersattningsmodell s& har det
inte varit mojligt for utredaren att forutspa hur stor dessa intaktsmojligheter kan komma att bli.
Utredaren anger att de nya reglerna om auktorisationssystem medfor majligheter for
ersattning till breviadeoperatorerna vilket kommer att gynna befintliga breviador. Utredaren
anger att, med hansyn till den hoga anslutningsgraden sarskilt bland privatpersoner, skulle en

1 Lag (2023:704) om auktorisationssystem i fraga om tjanster for elektronisk identifiering och for digital post
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ny brevladeleverantor i stor utstrackning behdva fa mottagare att byta breviada for att kunna
komma in p& marknaden. Aven om det kommer att ske ett dkat anvandande av digitala
l6sningar anger utredaren att det ar svart att forutse huruvida forslaget kommer ha en positiv
eller negativ paverkan pa konkurrensen.

Avslutningsvis anger utredaren att den nya regleringen pa sikt leda till att aven andra digitala
floden leds om till Mina meddelanden och att infrastrukturen blir den primara kanalen for
sakra digitala forsandelser, vilket kan paverka andra breviadeoperatérer. Utredaren anger att
det dock varit svart att fa nagon uppfattning om hur stor marknaden ar for denna sorts
tianster och hur manga foretag som eventuellt skulle kunna paverkas.

Motivering till Regelradets stallningstagande

Regelradet finner att konsekvensutredningen pa ett dvergripande plan ar saval tydlig som
pedagogisk. Beskrivningen av problemet, syftet med forslaget, alternativa losningar,
nollalternativet, berdrda foretag, tidpunkt for ikrafttradande, behov av speciella
informationsinsatser och forslagets 6verensstammelse med EU-ratten ar tydliga och
Regelradet finner att dessa aspekter ar godtagbara.

Vad géller forslagets paverkan pa berorda foretag sa ar dessa, ur ett kvalitativt perspektiv, val
beskrivna och det ar tydligt vilka kostnader som kan uppsta for berorda foretag och da sarskilt
for postdistributérer. Regelradet uppfattar att det finns svarigheter i att kvantifiera
kostnaderna men ser att det hade varit 6nskvart med nagon form av exempelberakning, till
exempel hur ett visst foretag med en viss omsattning kan paverkas i ett scenario dar
distributionen gar ner med en, eller flera, olika procentsatser. Darutéver finner Regelradet att
beskrivningen, och problematiseringen, kring forslagets paverkan pa befintliga privata digitala
breviador hade kunnat utvecklas. Utredaren konstaterar att forslaget kan medfora en 6kad
anvandning av Mina meddelanden vilket i sin tur ocksa kan leda till en negativ paverkan pa
privata aktorer pa omradet. Regelradet finner att det ar oklart vad utredaren egentligen
asyftar med denna paverkan och i vilken utstrackning som ett okat flode genom Mina
meddelanden kan paverka anslutningen till de privata brevlador som finns pa omradet i dag.
Regelradet finner darfor att utredningen i denna del hade behdvt fortydligas och
kompletterats med en beskrivning av hur flddena av digital myndighetspost ser ut idag samt
en analys av hur det digitala flodet av myndighetspost kan férandras i ett visst
exempelscenario. Sammantaget finner Regelradet delaspekterna paverkan pa berdrda
foretags kostnader, tidsatgang och verksamhet, saval som paverkan pa
konkurrensforhallandena for berérda foretag, godtagbara trots dnskvarda fortydliganden.

Vad géller sarskilda hansyn till sma féretag vid reglernas utformning sa beskrivs regleringens
effekter for sma foretag pa ett tydligt satt. Utredaren bedomer att det inte foreligger nagot
behov av sarskild hansyn till sma foretag. Regelradet konstaterar att det &r en mycket
kortfattad bedomning och att denna hade behdvt utvecklas, sarskilt mot bakgrund av att
forslaget beddms innebara en paverkan pa dessa foretag. Regelradet finner darfor
beskrivningen av sarskilda hansyn till sma foretag vid reglernas utformning bristfallig.
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Regelradet behandlade arendet vid sammantrade den 20 november 2024.

| beslutet deltog Anna-Lena Bohm, ordférande, Helena Fond, Hans Peter Larsson, Lennart
Renbjer och Lars Silver.

Arendet foredrogs av Erik Palm.

Gl —  edjpen

Anna-Lena Bohm Erik Palm

Ordférande Foredragande

Postadress Webbplats E-post

Box 4044, 102 61 Stockholm www.regelradet.se regelradet@regelradet.se
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