2. Lagtext
2.1 Forslag till lag (2009:xxx) om betalningsinstitut

1 kap. Inledande bestimmelser
Tilldmpningsomrdde

1 § I denna lag finns bestimmelser om betalningsinstitut och registrerade
betaltjdnstleverantorer som tillhandahaller betaltjénster.

Sarskilda bestimmelser om betaltjdnster finns i1 lagen (2009:xxx) om
betaltjanster.

2 § Lagen géller inte for foretag som enbart driver verksamhet som anges i
1 kap. 3 och 4 §§ lagen (2009:xxx) om betaltjdnster.

Definition av betaltjinster

3 § Med betaltjanst avses i denna lag

1. tjanster som gor det mojligt att sétta in och ta ut kontanter pa ett
betalkonto samt de transaktioner som krévs for forvaltning av
kontot,

2. genomforande av betalningstransaktioner, vilka omfattar 6verforing
av medel, som dven kan tickas av ett kreditutrymme, genom

a) autogiro,

b) kontokort eller andra betalningsinstrument, eller

c) kontobaserade betalningar,

3. utfardande av kort eller andra betalningsinstrument eller hantering
av inlésen av transaktioner med anvandning av sddana
betalningsinstrument,

4. penningdverforing, och

5. genomforande av betalningstransaktioner dar

a) betalarens godkénnande att genomfora en
betalningstransaktion ges med ndgon form av utrustning for
telekommunikation, digital teknik eller informationsteknik,

och

b) betalningen sker till operatoren for systemet eller nitet for
telekommunikation eller informationsteknik vilken endast
fungerar som mellanhand mellan betaltjinstanviandaren och
leverantdren av varorna och tjansterna.

Ovriga definitioner

4 § I denna lag betyder

1. autogiro: en betaltjanst for debitering av betalarens betalkonto, dér
en betalningstransaktion initieras av betalningsmottagaren baserat pa
betalarens medgivande till betalningsmottagaren eller en
betaltjinstleverantor,

2. betalkonto: ett konto som innehas i en eller flera
betaltjinstanvdndares namn och som anvénds for genomforandet av
betalningstransaktioner,

3. betalningsinstrument: detsamma som i 1 kap. 6 § lagen (2009:xxx)
om betaltjénster,

4. betalningsinstitut: en juridisk person som har beviljats auktorisation
att tillhandahélla och utfora betaltjénster enligt 2 kap.,

5. betaltjdnstanvéindare: en fysisk eller juridisk person som utnyttjar en
betaltjénst i egenskap av antingen betalare eller betalningsmottagare



eller i bdda dessa egenskaper,

6. betaltjinstleverantor: en fysisk eller juridisk person som
tillhandahéller betaltjanster,

7. filial: ett avdelningskontor med sjilvstdndig forvaltning, dér ett
utldndskt betalningsinstituts etablering av flera driftsstéllen i Sverige
ska anses som en enda filial,

8. kapitalbas: detsamma som i 3 kap. lagen (2006:1371) om
kapitaltickning och stora exponeringar,

9. kvalificerat innehav: detsamma som i 1 kap. 4 § 14 lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse.

10. medel: sedlar och mynt, kontotillgodohavanden och elektroniska
pengar enligt definitionen i lagen (2002:149) om utgivning av
elektroniska pengar,

11. néra forbindelser: detsamma som i 1 kap. 6 § lagen (2004:297) om
bank- och finansieringsrorelse,

12. ombud: en fysisk eller juridisk person som agerar for ett
betalningsinstituts rakning vid tillhandahéllande av betaltjénster,

13. outsourcing: ett uppdragsforhallande mellan en betaltjanstleverantor
och en fysisk eller juridisk person som utfor en process, en tjénst

eller en verksamhet som betaltjénstleverantdren annars skulle ha
utfort,

14. penningodverforing: en betaltjanst dar medel tas emot fran en
betalare, utan att nagot betalkonto Oppnas i betalarens eller
betalningsmottagarens namn, uteslutande i syfte att 6verfora
motsvarande belopp till en betalningsmottagare eller en annan
betaltjénstleverantdr som agerar pa betalningsmottagarens végnar,
eller dir dessa medel tas emot pé betalningsmottagarens vignar och
stélls till betalningsmottagarens forfogande, och

15. startkapital: detsamma som i 1 kap. 5 § 17 lagen (2004:297) om
bank- och finansieringsrorelse.

Tilltrdde till betalningssystem

5 § Bestammelser om tilltrdde till betalningssystem finns i 8 kap. lagen
(2009:xxx) om betaltjdnster.

Tystnadsplikt

6 § Den som ér eller har varit knuten till ett betalningsinstitut eller en
registrerad betaltjanstleverantor som anstélld eller uppdragstagare fér inte
obehorigen roja eller utnyttja vad han eller hon i anstdllningen eller under
uppdraget i verksamheten med betaltjanster har fatt veta om nidgon annans
affarsforhéllanden eller personliga forhallanden.

15 a § kreditupplysningslagen (1973:1173) finns bestimmelser som
innebdr att vad som géller tystnadsplikt enligt forsta stycket inte hindrar att
uppgifter i vissa fall utvéxlas for kreditupplysningséndamal.

Ansvar enligt 20 kap. 3 § brottsbalken ska inte f6lja for den som bryter
mot forbudet i forsta stycket.

I det allménnas verksambhet tilldmpas istéllet bestimmelserna i
sekretesslagen (1980:100).

Upplysningsskyldighet

7 § Ett betalningsinstitut dr skyldigt att I1imna ut uppgifter om enskildas
forhéllanden till institutet, om det under en utredning enligt bestimmelserna



om forundersokning i brottmal begérs av undersdkningsledare eller om det i
ett drende om réttslig hjilp i brottmal pa framstillning av en annan stat eller
en mellanfolklig domstol begérs av dklagare.

Meddelandeforbud

8 § Den undersdkningsledare eller dklagare som begér uppgifter enligt 7 §
far besluta att betalningsinstitutet samt dess styrelseledamoter och anstéllda
inte far roja for kunden eller for ndgon utomstaende att uppgifter har lamnats
enligt 7 § eller att det pagér en forundersokning eller ett drende om rittslig
hjalp i brottmal.

Ett sadant forbud far meddelas om det krévs for att en utredning om brott
inte ska dventyras eller for att uppfylla en internationell 6verenskommelse
som &r bindande for Sverige.

Forbudet ska vara tidsbegriansat, med mojlighet till forlangning, och far
inte avse ldngre tid 4n vad som dr motiverat med hénsyn till syftet med
forbudet. I ett drende om réttslig hjilp i brottmal fir dock forbudet
tidsbegrinsas bara om den stat eller mellanfolkliga domstol som ansokt om
rittslig hjélp samtycker till detta.

Om ett forbud inte ldngre dr motiverat med hansyn till syftet med forbudet,
ska undersokningsledaren eller aklagaren besluta att forbudet ska upphora.

Ansvarsbestimmelse

9 § Till boter doms den som uppsatligen eller av grov oaktsamhet bryter mot
ett meddelandeforbud enligt 8 §.

Forbud

10 § Det &r forbjudet for andra &n nedanstaende att tillhandahélla
betaltjénster

1. banker och kreditmarknadsforetag,

2. institut for elektroniska pengar samt de foretag som har undantagits
frén tillstand enligt lagen (2002:149) om utgivning av elektroniska
pengar,

3. statliga, kommunala och andra offentliga myndigheter,

4. betalningsinstitut och registrerade betaltjénstleverantdrer, och

5. motsvarande utldndska foretag inom EES som dr verksamma i
landet.

2 kap. Tillstindsplikt for verksamhet med betaltjénster
Tillstandsplikt

1 § For att tillhandahalla ndgon av de betaltjdnster som anges i 1 kap. 3 §
krévs tillstdnd av Finansinspektionen, om inte annat foljer av 7 och 8 §§.

Forutsdttningar for tillstand

2 § Tillstand att tillhandahalla betaltjénster far ges till ett svenskt aktiebolag
eller en svensk ekonomisk forening.

Bestammelser om forutsittningar for utlindska foretag att tillhandahalla
betaltjénster i Sverige finns i 4 kap.

3 § Tillstand att tillhandahélla betaltjénster ska ges om

1. bolagsordningen eller stadgarna inte strider mot denna lag eller



nagon annan forfattning,

2. det finns skl att anta att den planerade verksamheten kommer att
bedrivas

a) med tillrdckliga styr- och kontrollformer for verksamheten

med betaltjanster,

b) i enlighet med bestéimmelserna i denna lag och andra
forfattningar som reglerar foretagets verksambhet,

3. det finns skl att anta att den som har ett kvalificerat innehav i
foretaget dr lamplig att utdva ett vésentligt inflytande dver ledningen
av foretaget,

4. den som ska inga i foretagets styrelse, vara verkstillande direktor
eller vara ersittare for ndgon av dem, ar lamplig for en sddan
uppgift, och

5. den som &r ansvarig for betaltjanstverksamheten eller vara ersittare
for denne ar lamplig for en sddan uppgift och har tillracklig insikt
och erfarenhet.

4 § Tillstand fér inte ges om nigon som i vésentlig utstrackning har &sidosatt
sina skyldigheter i ndringsverksamhet eller andra ekonomiska
angeldgenheter eller som har gjort sig skyldig till allvarlig brottslighet har
eller kan forvéntas fa ett kvalificerat innehav i1 foretaget.

Om foretaget har eller kan forvéntas komma att & néra forbindelser med
ndgon annan fér tillstdnd bara ges om forbindelserna inte hindrar en effektiv
tillsyn av foretaget.

5 § Vad som foreskrivs om dgarprovning i kreditinstitut i 14 kap. lagen
(2004:297) om bank- och finansieringsrorelse ska dven tillimpas pa
betalningsinstitut.

Provningen av ansékan

6 § En ansokan om tillstand att tillhandahalla betaltjénster ska provas av
Finansinspektionen. Beslut ska meddelas senast tre manader frén den dag da
en fullstindig ansdkan inkom och ansokningsavgift erlagts. Om beslut inte
meddelats i ritt tid ska tillstind anses ha meddelats.

Vid vésentliga forandringar av de uppgifter som ligger till grund for en
ansOkan om tillstand enligt 3 § ska betalningsinstitutet snarast meddela
fordndringarna till Finansinspektionen.

Om institutet vill utdka sin verksamhet till att omfatta ytterligare
betaltjénster enligt 1 kap. 3 §, 4n de som ryms inom det befintliga tillstdndet,
ska institutet ansdka om ett utdkat tillstand.

Undantag fran tillstandsplikt

7 § Tillstand enligt denna lag behdvs inte for

1. banker och kreditmarknadsforetag med tillstand enligt lagen
(2004:297) om bank- och finansieringsrorelse,

2. institut for elektroniska pengar och de foretag som har undantagits
frén tillstdnd enligt lagen (2002:149) om utgivning av elektroniska
pengar,

3. statliga, kommunala och andra offentliga myndigheter, och

4. motsvarande utlindska foretag inom EES som é&r verksamma i
landet.

8 § Finansinspektionen ska efter ansdkan besluta att en fysisk eller juridisk



person undantas fran tillstandsplikt enligt 1 § om

1. genomsnittet av de totala betalningstransaktionerna under de

foregéende 12 manaderna understiger 3 miljoner euro per méanad,

2. den som ska inga i foretagets styrelse, vara verkstillande direktor

eller ansvarig for betaltjdnstverksamheten inte har démts for brott

som r0r penningtvitt, finansiering av terrorism eller annan

ekonomisk brottslighet,

3. det finns skél att anta att den planerade verksamheten kommer att
bedrivas enligt tillimpliga delar av denna lag och andra forfattningar

som reglerar foretagets verksambhet,

4. det finns skal att anta att den som har ett kvalificerat innehav i

foretaget ar lamplig att utdva ett vasentligt inflytande 6ver ledningen

av foretaget, och

5. den som ska ingd i foretagets styrelse, vara verkstidllande direktdr,
ansvarig for betaltjanstverksamheten eller vara erséttare for nagon

av dem, har tillrdcklig insikt och erfarenhet for att delta i ledningen

av foretaget och dven i vrigt ar lamplig for en sddan uppgift.

Vid beddmningen av om villkoren i forsta stycket 1 &r uppfyllda ska hinsyn
tas till de forvéntade totala betalningstransaktionerna i foretagets aftarsplan.

9 § Betaltjdnstleverantorer som har undantagits enligt 8 § forsta stycket ska
inforas i en offentlig databas hos Finansinspektionen.

Foljande bestimmelser ska dven gilla for registrerade
betaltjanstleverantorer:

- 1 kap. om inledande bestimmelser,

- 2 kap. 5 och 8-12 §§ om undantag frén tillstdndsplikt,

- 3 kap. 5 och 6 §§ om nérliggande tjanster och annan verksambhet,

- 3 kap. 7 § om skyddskrav,

- 3 kap. 11 § om huvudkontor i Sverige,

- 3 kap. 12 § om atgédrder mot penningtvitt,

- 6 kap. 1 och 3-5 §§ om tillhandahallande av betaltjanster via ombud eller
via outsourcing

-Tkap. 13§, 3§, 4§ forsta stycket och 5 § om bland annat
upplysningsskyldighet, platsundersékning,

- 8 kap. 15 § om ingripande mot registrerade betaltjdnstleverantdrer, och

- 9 kap. 1 § om 6verklagande.

10 § En betaltjinstleverantdr som har undantagits fran tillstdndsplikt ska
underritta Finansinspektionen om sddana foréndringar i sin verksamhet som
har betydelse for dess mojlighet att uppfylla villkoren i 8 §.

11 § Om en betaltjanstleverantor inte langre uppfyller villkoren i 8 § ska
denne ansdka om tillstand enligt 1 § inom 30 dagar fran tidpunkten da den
ansvarige for betaltjinstverksamheten insett eller borde ha insett att villkoren
inte langre uppfylls.

3 kap. Sirskilda bestimmelser om ett betalningsinstituts rorelse
Startkapital

1 § Ett betalningsinstitut ska nir det paborjar sin verksamhet ha ett
startkapital som vid tidpunkten for beslut om tillstind motsvarar

1. minst 125 000 euro om institutet ska tillhandahélla nagon av de
betaltjanster som avses i 1 kap. 3 § 1-3 eller 1 kap. 3 § 1-3 och 4
eller 5 §, eller



2. minst 50 000 euro om institutet ska tillhandahalla bara sddana
betaltjanster som avses i 1 kap. 3 § 5 eller 1 kap. 3 § 4 och 5 §§, eller
3. minst 20 000 euro om institutet ska tillhandahalla bara sadan
betaltjdnst som avses i 1 kap. 3 § 4.

Kapitalkrav

2 § Ett betalningsinstitut ska vid varje tidpunkt ha en kapitalbas som
motsvarar minst kapitalkravet for dess verksamhet med betaltjanster
berdknat enligt 1 § eller 3 och 4 §§ beroende pé vilket som ar hogst.

Vid berdkningen av kapitalbasen och dess sammanséttning géller
bestimmelserna i 3 kap. lagen (2006:1371) om kapitaltdckning och stora
exponeringar i tillimpliga delar.

Nér ett betalningsinstitut tillhor samma grupp som ett annat
betalningsinstitut, kreditinstitut, vardepappersforetag,
kapitalforvaltningsbolag eller forsakringsforetag fir de poster som ingar i
berdkningen av kapitalbasen inte anvéndas flera ganger.

For ett betalningsinstitut som har bytt redovisningsvaluta géller i stéllet att
kapitalbasen inte far understiga det hdgsta av de belopp som avses i 6 och 7
§§ lagen (2000:35) om byte av redovisningsvaluta i finansiella foretag.

3 § Kapitalbasen ska beréknas enligt en av foljande tre metoder som baseras
pa

1. 10 procent av institutets fasta omkostnader,

2. betalningsvolymen stilld i relation till betaltjinstverksamhetens art

och omfattning, eller

3. summan av ranteinkomster, rinteutgifter, mottagen kommission och
mottagna avgifter samt dvriga rorelseintékter, stilld i relation till
betaltjanstverksamhetens art och omfattning.

Finansinspektionen ska besluta vilken metod som ett betalningsinstitut ska
anvénda for att berdkna kapitalkravet. Val av metod ska baseras pé vilken
eller vilka betaltjanster som institutet tillhandahaller samt riskerna i
verksamheten.

4 § Finansinspektionen far, pa grundval av en utvérdering av
betalningsinstitutets riskhanteringsprocesser, forlustdatabas och interna
kontrollmekanismer, besluta att ett betalningsinstituts kapitalbas ska
motsvara minst ett kapitalkrav som ar hogst 20 % hogre eller ldgre dn det
belopp som blir resultatet av tillimpningen av den metod som beslutats i
enlighet med 3 §.

Ndrliggande tidinster och annan verksamhet

5 § Ett betalningsinstitut far tillhandahéalla nirliggande tjanster och driva
annan verksamhet &n att tillhandahélla betaltjanster, dock med foljande
begrinsningar

1. betalningsinstitut far i sin verksamhet med betaltjanster inte ta emot
insdttningar eller andra aterbetalningspliktiga medel fran

allménheten,

2. betalningsinstitut far i sin verksamhet med betaltjanster endast ha
betalkonton som uteslutande anvénds for betalningstransaktioner,

och

3. betalningsinstitut far i sin verksamhet med betaltjénster endast
bevilja kredit for betaltjanster enligt 1 kap. 3 § 2, 3 eller 5 i denna

lag under foljande forutséttningar



a) kredit far endast utnyttjas i samband med genomforandet av
en betalningstransaktion,

b) kredit fr inte beviljas ur medel som innehas for att
genomfora en betalningstransaktion,

¢) kredit via kreditkort som ldmnats inom ramen for
gransoverskridande verksamhet inom EES maéste aterbetalas
inom 12 manader, och

d) att betalningsinstitutets kapitalbas ar tillfredsstdllande med
hansyn till det totala kreditbeloppet.

6 § Om ett betalningsinstitut 4ven driver annan verksamhet enligt 5 § far
Finansinspektionen besluta att verksamheten med betaltjénster ska vara
placerad i en egen juridisk person. Ett sddant beslut far fattas om
verksamheten forsdmrar eller kan komma att forsdmra betalningsinstitutets
finansiella sundhet eller Finansinspektionens mojligheter att Gvervaka
institutet.

Skyddskrav

7 § Ett betalningsinstitut ska skydda de medel, 6verstigande 300 euro per
betaltjdnstanvindare, som innehas for genomforandet av
betalningstransaktioner. Det fordras att medlen

1. inte sammanblandas med andra betaltjanstanvdndares medel och att

de halls atskilda fran betalningsinstitutets 6vriga skulder samt fran
betalningsinstitutets fordringségare, eller

2. omfattas av en forsékring eller garanti som uppfyller syftet att

skydda dessa medel.

Medel for genomforandet av betalningstransaktioner, enligt forsta stycket 1,
som fortfarande innehas av betalningsinstitutet vid slutet av bankdagen efter
den dag d4 medlen mottogs ska deponeras pa ett sérskilt konto hos ett
kreditinstitut eller investeras i sékra likvida 1agrisktillgadngar.

Medel enligt forsta stycket 1 omfattas av lagen (1944:181) om
redovisningsmedel.

Dokumentation och arkivering

8 § Ett betalningsinstitut ska dokumentera samtliga relevanta uppgifter till
stdd for dess auktorisation och dess verksamhet enligt denna lag.
Dokumentationen ska arkiveras i minst fem ar.

Revision

9 § I ett betalningsinstitut ska minst en revisor som bolagsstimman utsett
vara auktoriserad eller godkénd revisor. Till revisor kan dven ett registrerat
revisionsbolag utses. Bestimmelser om vem som kan vara huvudansvarig for
revisionen och om underrittelseskyldighet finns i 17 § revisorslagen
(2001:883).

Om bolagsstimman inte har utsett en auktoriserad revisor eller godkénd
revisor som har avlagt revisorsexamen ar bestimmelserna om
lansstyrelseférordnande i 9 kap. 25 och 27 §§ aktiebolagslagen (2005:551)
tillampliga.

Redovisning

10 § For betalningsinstitutet géller lagen (1995:1559) om arsredovisning i



kreditinstitut och vardepappersbolag. For betalningsinstitut som
huvudsakligen dgnar sig at annan verksamhet &n att tillhandahalla
betaltjanster géller istillet arsredovisningslagen (1995:1554).

Ett betalningsinstitut som dven bedriver annan verksamhet dn
tillhandahéallande av betaltjanster enligt 1 kap. 3 § ska ldmna separata
redovisningsuppgifter dver den verksamhet som omfattar betaltjanster.

Huvudkontor i Sverige
11 § Ett betalningsinstitut ska ha sitt huvudkontor i Sverige.
Atgéirder mot penningtviitt

12 § Bestimmelser om skyldighet for fysiska eller juridiska personer som
tillhandahéller betaltjanster att medverka till att forhindra penningtvétt finns
i lagen (1993:768) om atgérder mot penningtvitt.

Bemyndiganden

13 § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far
meddela foreskrifter om

1. berdkning av kapitalkrav enligt 3 §,

2. beddmningskriterier for nir verksamheten med betaltjénster ska vara
placerad i en egen juridisk person enligt 6 §,

3. hur kvarstaende medel for genomforandet av betalningstransaktioner
ska hanteras enligt 7 § andra stycket, och

4. vilka relevanta uppgifter som omfattas av 8 §.

4 kap. Utlindska foretags verksamhet i Sverige
Foretag hemmahérande inom EES

1 § Ett utléindskt betalningsinstitut som hér hemma inom EES och som i
hemlandet har tillstdnd att tillhandahélla betaltjanster behdver inte tillstand
enligt 2 kap. for att tillhandahalla betaltjanster i Sverige.

Ett utlindskt betalningsinstitut, som avses i forsta stycket, far

tillhandahélla betaltjidnster genom filial i Sverige, efter det att
Finansinspektionen fran den behdriga myndigheten i institutets hemland har
tagit emot underrittelse som innehéller

1. en plan for den avsedda verksamheten med uppgift om filialens
organisation och de tjanster som det avser att tillhandahalla, och

2. uppgift om filialens adress och ansvariga ledning.

2 § Ett utlandskt betalningsinstitut som avses i 1 § forsta stycket far
tillhandahélla betaltjénster i Sverige utan att inrdtta filial hir s snart
Finansinspektionen fran behdrig myndighet i institutets hemland har tagit
emot en underréttelse som anger vilka tjénster institutet avser att
tillhandahélla i Sverige.

Foretag hemmahérande utanfor EES

3 § Ett utlindskt foretag som ar hor hemma 1 ett land utanfor EES far endast
driva verksamhet med betaltjénster i Sverige genom de associationsformer
som anges i 2 kap. 2 § samt enligt de forutsittningar i 6vrigt som géller
enligt 2 kap.



5 kap. Svenska foretags verksamhet utomlands
Filialverksamhet inom EES

1 § Ett betalningsinstitut som avser att tillhandahalla betaltjénster genom en
filial i ett annat land inom EES ska underritta Finansinspektionen innan
verksamheten paborjas. Underrittelsen ska innehalla

1. en plan for den avsedda verksamheten med uppgift om filialens
organisation och de tjanster som den avser att tillhandahélla, och

2. uppgift om i vilket land filialen ska inréttas samt om filialens adress

och ansvariga ledning.

2 § Inom en ménad fran det att underréttelsen togs emot ska
Finansinspektionen 1dmna over den till den behdriga myndigheten i det land
dér filialen ska inréttas. Uppgifter om filialen ska &ven foras in i den databas
som anges i 7 kap. 1 §.

Grdnsoverskridande verksamhet inom EES

3 § Ett betalningsinstitut som avser att tillhandhalla betaltjanster i ett annat
land inom EES, utan att inrétta filial dir, ska underrétta Finansinspektionen
innan verksamheten paborjas. Underrittelsen ska innehalla

1. en plan f6r den avsedda verksamheten med uppgift om vilka tjanster
som avser att tillhandahallas, och

2. uppgift om i vilket land verksamheten ska bedrivas.

4 § Inom en ménad frén det att underrittelsen togs emot ska
Finansinspektionen Idmna &ver den till den behoriga myndigheten i det land
dér verksamheten ska bedrivas. Uppgifter om den griansdverskridande
verksamheten ska dven foras in i den databas som anges i 7 kap. 1 §.

5 § Om ett betalningsinstitut avser att dndra ndgot som angetts i foretagets
underréttelse till Finansinspektionen enligt 1 eller 3 § ska foretaget
skriftligen underritta inspektionen innan dndringen genomfors.
Finansinspektionen ska underritta den behoriga myndigheten i vardlandet
om éndringen.

Informationskrav

6 § Betalningsinstitut ska forsékra sig om att filialer som agerar for deras
rakning informerar betaltjinstanvéindarna om detta.

Filialverksamhet utanfor EES

7 § Ett betalningsinstitut far efter tillstdind av Finansinspektionen inrétta filial
i ett land utanfor EES. Ansokan om tillstdnd ska innehalla

1. en plan for den avsedda verksamheten med uppgifter om filialens
organisation och de tjanster som det avser att tillhandahalla, och

2. uppgift om i vilket land filialen ska inréttas, om filialens adress och
ansvariga ledning.

Om ett betalningsinstitut avser att &ndra nagot som angetts i forsta stycket
ska foretaget skriftligen underrdtta inspektionen innan dndringen genomfors.

6 kap. Tillhandahallande av betaltjéinster via ombud eller genom



outsourcing
Tillhandahdllande av betaltjinster via ombud

1 § Om ett betalningsinstitut vill tillhandahélla betaltjdnster via ombud ska
betalningsinstitutet anméla ombudet for registrering hos Finansinspektionen.
Anmiélan ska innehélla foljande information

1. ombudets namn och adress,

2. personuppgifter ver ombudets ansvariga ledning samt underlag som
visar att de har tillrdckliga kunskaper och kvalifikationer fér den

verksamhet som ska bedrivas samt att de dven i Ovrigt dr ldmpliga

att driva sddan verksamhet, och

3. interna regler for hur ombudet ska leva upp till de krav som anges i

lagen (1993:768) om atgirder mot penningtvétt.

Finansinspektionen ska besluta att féra in ombudet i den databas som anges i
7 kap. 1 § under forutséttning att limnad information uppfyller kraven enligt
forsta stycket.

Tillhandahdllande av betaltjinster via ombud i ett annat land inom EES

2 § Om ett betalningsinstitut vill tillhandahélla betaltjénster i ett annat land
inom EES genom att anlita ombud géller, utdver informationskraveni 1 §,
det som anges i 5 kap. 1 §.

Innan beslut att registrera ombudet ska Finansinspektionen informera den
behoriga myndigheten i vardlandet. Om denna har skélig anledning att anta
att ombud ér eller har varit involverade i penningtvitt eller finansiering av
terrorism kan Finansinspektionen vigra att registrera ombud eller aterkalla
registrering om sadan skett.

Outsourcing

3 § Ett betalningsinstitut som genom outsourcing vill 14gga ut operativa
funktioner som ingar i dess verksamhet med betaltjénster ska anmaila detta
till Finansinspektionen.

Ett betalningsinstitut far bara ldgga ut viktiga operativa funktioner om
foljande villkor ar uppfyllda

1. outsourcing fér inte leda till att den hogsta ledningen delegerar sitt
ansvar,

2. betalningsinstitutets forhallande till och skyldigheter mot sina
betaltjdnstanvéndare enligt denna lag far inte foréndras,

3. outsourcing far inte ske s att det vésentligt forsamrar kvaliteten pa
betalningsinstitutets interna kontroll och Finansinspektionens
mdjligheter att overvaka att instituten fullgor sina skyldigheter enligt
denna lag, och

4. outsourcing far inte ha sddan omfattning att institutet inte kan
uppfylla de skyldigheter som foljer av denna lag eller andra
forfattningar som reglerar dess verksamhet.

Informationskrav

4 § Betalningsinstitut ska forsikra sig om att ombud som agerar for deras
rakning informerar betaltjinstanvéindarna om detta.

Ansvar



5 § Ett betalningsinstitut dr i sin verksamhet med betaltjanster ansvarigt for
de anstilldas agerande, alla filialer, ombud samt f6r de hos vilka verksamhet
lagts ut genom outsourcing.

Ett betalningsinstitut som genom outsourcing lagt ut genomforandet av
operativa funktioner maste vidta skéliga atgirder for att sdkerstilla att
bestdmmelserna i denna lag samt lagen (2009:xxx) om betaltjénster
efterlevs.

7 kap. Tillsyn

Offentlig databas

1 § Finansinspektionen ska fora en offentlig databas dver betalningsinstitut,
registrerade betaltjidnstleverantorer, deras ombud och filialer. Databasen ska
innehélla uppgifter om vilka betaltjédnster som betalningsinstitut, registrerade
betaltjanstleverantorer, deras ombud och filialer har rétt att tillhandahalla
samt hallas regelbundet uppdaterad.

Tillsynen och dess omfattning

2 § Finansinspektionen har tillsyn 6ver betalningsinstitut. Tillsynen omfattar
att institutens verksamhet med betaltjdnster drivs enligt denna lag, andra
forfattningar som reglerar dess verksamhet, bolagsordning, stadgar och
interna instruktioner som har sin grund i en forfattning som reglerar dess
verksambhet.

Inspektionen har dven tillsyn dver att betalningsinstitutets dgare och

ledning uppfyller ldmplighetskraven enligt denna lag.

3 § Betalningsinstitut ska ldamna Finansinspektionen upplysningar om sin
verksamhet och ddrmed sammanhéngande omsténdigheter enligt foreskrifter
som meddelats med stdd av lagen. Betalningsinstitut ska, utover vad som
anges i forsta meningen, ldmna Finansinspektionen de upplysningar som
inspektionen begér.

Registrerade betaltjénstleverantorer ska pa begiran ldmna
Finansinspektionen de upplysningar om verksamheten som behovs for att
inspektionen ska kunna kontrollera att de foljer lagen (1993:768) om
atgdrder mot penningtvitt, lagen (2002:444) om straff for finansiering av
sérskilt allvarlig brottslighet i vissa fall, m.m. och férordningen (EG) nr
1781/2006 om information om betalaren som ska &tfolja Gverforingar av
medel samt de upplysningar som inspektionen begér.

Platsundersékning

4 § Finansinspektionen fér nér det 4r nddvéndigt genomfora en undersdkning
hos ett betalningsinstitut.

Finansinspektionen fér &ven genomfora en undersdkning hos ett ombud,

hos ett foretag som genom outsourcing utfor visst arbete eller vissa
funktioner 4t ett betalningsinstitut samt filial, om det behovs for tillsynen av
institutet.

Samarbete mellan behoriga myndigheter

5 § Finansinspektionen ska inom ramen for sin befogenhet, efter begéran
fran en behdrig myndighet i ett annat land inom EES, ldmna eller kontrollera
information som behdvs for att den myndigheten ska kunna utéva sin tillsyn.
Den behériga myndigheten far nérvara vid en kontroll som utfors av



Finansinspektionen.
Finansinspektionen fér delegera uppgiften att genomfora en kontroll pa
plats till en behorig myndighet i ett annat land inom EES.

Revision

6 § En revisor ska omedelbart rapportera till Finansinspektionen om han
eller hon vid fullgérandet av sitt uppdrag i ett betalningsinstitut far
kénnedom om forhéllanden som

1. kan utgora en inte ovisentlig 6vertradelse av ndgon forfattning som
reglerar foretagets verksamhet med betaltjinster,

2. kan paverka foretagets fortsatta verksamhet negativt, eller

3. kan leda till att revisorn avstyrker att balansridkningen eller
resultatrakningen faststélls eller till anméirkning enligt 9 kap. 33 eller

34 § aktiebolagslagen (2005:551).

Revisorn har en motsvarande rapporteringsskyldighet om han eller hon fér
kdnnedom om forhallanden som avses i forsta stycket vid fullgérande av
uppdrag som revisorn har i betalningsinstitutets moderforetag eller
dotterforetag eller ett foretag som har en likartad forbindelse med
betalningsinstitutet.

Skyldigheten enligt forsta och andra stycket géller ocksa for séarskilda
granskare som avses i 10 kap. 21 § aktiebolagslagen (2005:551) i
betalningsinstitut.

Avgifter till Finansinspektionen

7 § Betalningsinstitut ska med arliga avgifter bekosta Finansinspektionens
verksamhet. Bestimmelser om detta finns i férordningen (2007:1135) om
arliga avgifter for finansiering av Finansinspektionens verksamhet.

Vid provning av ansokningar och anmélningar inom Finansinspektionens
ansvarsomrade géller forordningen (2001:911) om avgifter for provning av
drenden hos Finansinspektionen.

Bemyndiganden

8 § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fir meddela
foreskrifter om

1. vilka uppgifter ett betalningsinstitut ska l&dmna till

Finansinspektionen enligt 3 § och nir upplysningarna ska ldmnas,

och

2. sadana avgifter som avses i 7 §.

8 kap. Ingripanden
Ingripande mot betalningsinstitut

1 § Finansinspektionen ska ingripa om ett betalningsinstitut har sidosatt
sina skyldigheter enligt denna lag, andra forfattningar som reglerar institutets
verksambhet, institutets bolagsordning, stadgar eller interna regler och
instruktioner som har sin grund i forfattningar som reglerar institutets
verksambhet.

Finansinspektionen ska da utfdrda ett foreldggande att inom viss tid
begrénsa verksamheten i ndgot avseende, minska riskerna i den eller vidta
nagon annan atgird for att komma till ritta med situationen, ett forbud att
verkstdlla beslut eller en anmérkning. Om 6vertrddelsen &r allvarlig, ska



institutets tillstdnd &terkallas eller, om det ar tillrackligt, en varning
meddelas.

Finansinspektionen fér avsté fran ingripande om en Overtridelse ar ringa
eller ursdktlig, om institutet gor réttelse eller om ndgot annat organ har
vidtagit atgirder mot institutet som bedoms tillrickliga.

2 § Finansinspektionen ska éterkalla institutets tillstdind om en person som
ingér i ett betalningsinstituts styrelse, ar verkstdllande direktor eller ansvarig
for betaltjanstverksamheten inte langre uppfyller de krav som anges i 2 kap.
3 § 4. Detta far dock bara ske om inspektionen forst har beslutat att anmérka
for institutet att personen inte uppfyller kraven och om han eller hon dndé
finns kvar i styrelsen, som verkstéllande direktor eller som ansvarig for
betaltjanstverksamheten efter det att en av inspektionen bestdmd tid pa hogst
tre manader har gatt ut.

I stillet for att aterkalla tillstdndet, far Finansinspektionen besluta att en
styrelseledamot, verkstéllande direktdr eller ansvarig for
betaltjanstverksamheten inte langre far inneha denna post. Inspektionen far
d4 forordna en ersittare.

Ersittarens uppdrag géller till dess institutet har utsett en ny
styrelseledamot, verkstéllande direktor eller ansvarig for
betaltjdnstverksamheten. Det som sdgs om verkstillande direktor ska
tillimpas &ven pa en stéllforetrddare for verkstillande direktor.

3 § Finansinspektionen ska éterkalla betalningsinstitutets tillstind om
1. institutet har fatt tillstindet genom att ldmna oriktiga uppgifter eller
pa nagot annat otillborligt sitt,

2. institutet inte inom ett ar frn det att tillstdnd beviljades har borjat
driva saddan verksamhet som tillstdndet avser,

3. institutet under en sammanhéngande tid av sex méanader inte har
drivit sddan verksamhet som tillstandet avser,

4. det skulle utgora ett hot mot betalningssystemets stabilitet om
institutet fortsatte att bedriva sin betaltjanstverksamhet, eller

5. institutet har forklarat sig avsta fran tillstandet.

I de fall som avses i forsta stycket 1-4 fér i stillet varning meddelas om det
ar tillrackligt.

4 § Om en behorig myndighet i ett annat land har underrittat
Finansinspektionen om att ett institut overtrétt foreskrifter i det landet, fér
inspektionen vidta de atgiarder som anges i 1-3 §§ mot institutet, om det
foreligger ndgon omsténdighet som anges dér. Inspektionen ska underrétta
den behoriga myndigheten om vilka atgérder som vidtas.

Straffavgift

5 § Om ett institut har fatt anmérkning eller varning enligt 1 § eller varning
enligt 3 §, far Finansinspektionen besluta att institutet ska betala en
straffavgift.

Avgiften tillfaller staten.

6 § Straffavgiften ska uppga till ldgst 5 000 kronor och hogst 50 miljoner
kronor.

Avgiften far inte dverstiga tio procent av institutets omséttning narmast
foregéende rikenskapsar. Om dvertrddelsen har skett under institutets forsta
verksamhetsér eller om uppgifter om omséttningen annars saknas eller ar
bristfalliga, far den uppskattas.



For ett betalningsinstitut som dven bedriver annan verksamhet dn
tillhandahéallande av betaltjanster enligt 1 kap. 3 § ska omsédttningen, enligt
andra stycket, endast berdknas pa verksamheten med betaltjinster.
Avgiften far inte vara sé stor att institutet dérefter inte uppfyller kraven
som anges i 3 kap. 2 §.

7 § Nér straffavgiftens storlek beslutas ska sérskild hiansyn tas till hur
allvarlig den overtradelse dr som har foranlett anmérkningen eller varningen
och hur léange overtradelsen har pagatt.

Forseningsavgift

8 § Finansinspektionen far besluta att ett betalningsinstitut ska betala en
forseningsavgift med hdgst 100 000 kronor om det inte i tid ldmnar de
upplysningar som foreskrivits med stod av 7 kap. 8 § 1.

Avgiften tillfaller staten.

Verkstillighet av beslut om straffavgift och forseningsavgift

9 § En straffavgift eller forseningsavgift ska betalas till Finansinspektionen
inom trettio dagar fran det att beslutet om den har vunnit laga kraft eller den
langre tid som anges i beslutet.

10 § Finansinspektionens beslut om straffavgift eller forseningsavgift far
verkstillas enligt utsokningsbalkens bestimmelser, om avgiften inte har
betalats inom den tid som anges i 9 §.

11 § Om straffavgiften eller forseningsavgiften inte betalas inom den tid som
anges 19 §, ska Finansinspektionen ldmna den obetalda avgiften for
indrivning. Bestimmelser om indrivning av statliga fordringar finns i lagen
(1993:891) om indrivning av statliga fordringar m.m.

12 § En straffavgift eller forseningsavgift som har beslutats faller bort i den
utstrackning verkstéllighet inte har skett inom fem ar fran det att beslutet
vann laga kraft.

Ingripande mot utlindska betalningsinstitut

13 § Finansinspektionen fér foreldgga ett utlindskt betalningsinstitut att géra
rittelse om det inte driver sin rorelse i Sverige enligt gidllande bestdmmelser
om konsumentskydd och atgdrder mot penningtvitt.

Om institutet inte foljer foreldggandet ska Finansinspektionen underrétta
den behoriga myndigheten i institutets hemland.

Om rittelse inte sker far Finansinspektionen forbjuda institutet att pabdrja
nya transaktioner hér i landet. Innan forbud meddelas ska
Finansinspektionen underritta den behoriga myndigheten i institutets
hemland. I bradskande fall far Finansinspektionen meddela forbud utan
foregadende underrittelse. Den behoriga myndigheten i institutets hemland
ska dock underrittas sé snart det kan ske.

14 § Om ett betalningsinstitut som driver verksamhet hir enligt 4 kap. 1 eller
2 § har fatt sitt verksambhetstillstand éaterkallat i hemlandet, ska
Finansinspektionen genast forbjuda institutet att paborja fler transaktioner
hér i landet.



Ingripande mot registrerade betaltjinstleverantérer

15 § Om en registrerad betaltjanstleverantor har asidosatt sina skyldigheter
enligt denna lag eller andra forfattningar som reglerar dess verksamhet ska
Finansinspektionen ingripa. Ingripande sker genom utfirdande av
foreldggande att inom viss tid vidta atgirder for att komma till ritta med
situationen eller att upphora med verksamheten.

Om en registrerad betaltjanstleverantor inte langre uppfyller villkoren i 2
kap. 8 § och inte inom 30 dagar inkommit med en ansdkan om tillstand ska
Finansinspektionen foreldgga personen att komma in med en ansdkan. Detta
ska rdknas fran tidpunkten d& den ansvariga ledningen for
betaltjénstverksamheten insett eller borde ha insett att villkoren inte ldngre
uppfylls. Om den som driver verksamheten inte rittar sig efter forelaggandet
ska inspektionen foreldgga denne att upphora med verksamheten.

Ar det osiikert om tillstdndsplikt foreligger betriffande viss verksamhet far
Finansinspektionen foreldgga den som driver verksamheten att ldmna de
upplysningar om verksamheten som behovs for att bedoma om s ar fallet.

Ingripande mot den som saknar tillstand eller registrering

16 § Om négon driver sddan verksamhet som omfattas av denna lag utan att
vara beréttigad till det ska Finansinspektionen foreldgga denne att upphdra
med verksamheten.

Om det &r osékert om lagen ar tillimplig pa en viss verksamhet far
inspektionen foreldgga den som driver verksamheten att 1dmna de
upplysningar om verksamheten som Finansinspektionen behover for att
bedoma om sa ar fallet.

Ett foreldggande enligt denna bestimmelse som avser ett utlindskt foretag
fér riktas bade mot foretaget och mot den som i Sverige ar verksam for
foretagets rakning.

Vite
17 § Ett foreldggande eller forbud enligt denna lag far férenas med vite.
9 kap. Overklagande

1 § Finansinspektionens beslut enligt 8 kap. 15 § tredje stycket och 16 §
andra stycket far inte overklagas.

Andra beslut av Finansinspektionen enligt denna lag far 6verklagas hos
allmén forvaltningsdomstol.

Provningstillstand krivs vid 6verklagande till kammarrétten.
Finansinspektionen far bestimma att ett beslut om forbud, foreldggande
eller aterkallelse ska gilla omedelbart.

Ikrafttridande- och dvergingsbestimmelser

1. Denna lag trader i kraft den 1 november 2009.

2. Juridiska personer som inlett verksamhet med betaltjinster fore den 25
december 2007 kan fortsdtta med verksamheten till utgdngen av april 2011
utan krav pa tillstdnd enligt denna lag.

3. De finansiella institut som har inlett verksamhet som fortecknas i punkt 4 i
bilaga I till direktiv 2006/48/EG och uppfyller villkoren i artikel 24.1 forsta
stycket (e) i det direktivet i enlighet med nationell lagstiftning fére den 25
december 2007, och underrittat Finansinspektionen om denna verksamhet
senast ndmnda datum, ska beviljas undantag fran tillstindskraven i 2 kap.



2.2 Forslag till lag (2009:xxx) om betaltjinster
1 kap. Inledande bestimmelser
Tilldmpningsomradde

1 § I denna lag finns bestdmmelser om betaltjénster och
betalningstransaktioner som tillhandahélls i Sverige och genomfors inom det
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES) i euro eller ndgon annan av
EES-ldandernas valutor. Lagen innehaller vidare bestimmelser om krav pa
klara villkor for och tydlig information om betaltjénster samt om
betaltjdnstleverantorens och betaltjinstanvéndarens respektive rittigheter
och skyldigheter vid tillhandahéllande av betaltjanster.

Lagen géller foljande foretag som tillhandahaller betaltjanster

1. banker och kreditmarknadsforetag med tillstand enligt lagen

(2004:297) om bank- och finansieringsrorelse,

2. institut for elektroniska pengar och de foretag som har undantagits

frén tillstdnd enligt lagen (2002:149) om utgivning av elektroniska

pengar,

3. betalningsinstitut och de foretag som har undantagits fran

tillstdndsplikt enligt lagen (2009:xxx) om betalningsinstitut, och

4. motsvarande utlindska foretag inom EES som &r verksamma i

landet.

Om statliga, kommunala och andra offentliga myndigheter tillhandahaller
betaltjénster giller bestimmelserna i 1-7 kap. och 9 kap. under forutséttning
att de inte agerar i egenskap av offentliga myndigheter.

2 § For foretag som tillhandahaller betaltjénster och dér tillhoérande
betalningstransaktioner sker till eller frn ett land utanfor EES eller i ndgon
annan valuta dn de som anges i 1 § forsta stycket géller foljande
bestdmmelser

- 1 kap.,

-2 kap. 1-12 §§, 14 § forsta stycket, 15§, 17 §,

-3 kap. 1§, 2 § forsta stycket,

-4 kap. 1-5 §§, 7 §, artikel 61,

- 5 kap. 1-8 §8,

-6 kap. 7§,

- 7 kap. 1-3 §§, 13 §, och

- 9 kap.

Undantag fran tillimpningsomrddet

3 § Bestammelserna i denna lag géller inte tjénster

1. som bestar av yrkesmaéssig fysisk transport av kontanter,

2. som ger mdjlighet till uttag av kontanter i samband med inkdp av
varor eller tjénster,

3. som bestar av valutaviaxling genom utbyte av kontanter,

4. som tillhandahalls av leverantorer av tekniska tjénster vilka stodjer
betaltjinstleverantorens verksamhet med betaltjanster, utan att
leverantdren av tekniska tjanster vid ndgon tidpunkt kommer i
besittning av medel,

5. som baseras pa betalningsinstrument som endast kan utnyttjas inom
ett begrinsat ndtverk av leverantorer hos en leverantor i dennes
affdrsstélle eller ifrdga om ett begrinsat varu- eller tjansteutbud, och
6. som bestar av uttag av kontanter med hjilp av uttagsautomater, om



den som tillhandahéller tjansten

a) agerar for en eller flera kortutfardares rakning,

b) inte ar part i ramavtalet med den kund som tar ut pengar fran
ett betalkonto, och

¢) inte tillhandahéller andra betaltjédnster som angesi 5 §.

4 § Bestimmelserna i denna lag géller inte betalningstransaktioner
1. som sker med pappersbaserade instrument exempelvis checkar,
véxlar, kuponger, resecheckar, postanvisningar och
utbetalningsavier,

2. som bestar av inte yrkesmissig insamling och leverans av kontanter
inom ramen for ideell verksambhet eller vialgérenhet,

3. som genomfors mellan deltagare i ett system for avveckling av
betalningar eller virdepapper,

4. som genomfors mellan betaltjanstleverantorer, deras ombud eller
filialer for egen rékning,

5. mellan ett moderforetag och dess dotterforetag eller mellan
dotterforetag till ett och samma moderforetag, utan att nigon annan
betaltjénstleverantor 4n ett foretag i samma grupp medverkar som
mellanhand,

6. som uteslutande sker i kontanter direkt fran betalaren till
betalningsmottagaren, utan medverkan av mellanhand,

7. som sker fran betalaren till betalningsmottagaren genom ett
handelsombud som auktoriserats att forhandla om eller slutféra
forsdljning eller kop av varor eller tjanster pa betalarens eller
betalningsmottagarens végnar, och

8. som avser forvaltning, inlosen eller forséljning av finansiella
instrument, vilka genomfors av de personer som deltar i ett system
for avveckling enligt punkt 3 samt vardepappersforetag,
kreditinstitut, foretag for kollektiva investeringar,
kapitalforvaltningsbolag som tillhandahaller investeringstjanster
samt andra foretag som har tillstind att forvara finansiella
instrument.

Definition av betaltjinster

5 § Med betaltjanst avses i denna lag

1. tjénster som gor det mojligt att sétta in och ta ut kontanter pa ett
betalkonto samt de transaktioner som krévs for forvaltning av
kontot,

2. genomforande av betalningstransaktioner, vilka omfattar 6verforing
av medel, som @ven kan téckas av ett kreditutrymme, genom

a) autogiro,

b) kontokort eller andra betalningsinstrument, eller

c) kontobaserade betalningar,

3. utfardande av kort eller andra betalningsinstrument eller hantering
av inldsen av transaktioner med anvindning av sddana
betalningsinstrument,

4. penningdverforing, och

5. genomforande av betalningstransaktioner dar

a) betalarens godkénnande att genomfora en

betalningstransaktion ges med nagon form av utrustning for
telekommunikation, digital teknik eller informationsteknik,

och

b) betalningen sker till operatoren for systemet eller nitet for



telekommunikation eller informationsteknik vilken endast
fungerar som mellanhand mellan betaltjinstanviandaren och
leverantdren av varorna och tjdnsterna.

Ovriga definitioner

6 § I denna lag betyder

1. autogiro: en betaltjdnst for debitering av en betalares betalkonto, dér
en betalningstransaktion initieras av betalningsmottagaren pa
grundval av betalarens medgivande till mottagaren eller en
betaltjinstleverantor,

2. bankdag: en dag nir en betaltjidnstleverantdr som medverkar i
genomforandet av en betalningstransaktion har 6ppet for verksamhet
i den utstrackning som krivs for genomforande av en
betalningstransaktion,

3. betalkonto: ett konto som anvinds for genomforande av
betalningstransaktioner,

4. betalningsinstrument: en personlig anordning eller rutin som
betaltjanstanvindaren och betaltjanstleverantoren har traffat avtal

om och som anvénds av anvéndaren fOr att initiera en
betalningstransaktion,

5. betalningsorder: varje instruktion som en betalare eller
betalningsmottagare ger sin betaltjanstleverantor om att en
betalningstransaktion ska genomforas,

6. betalningssystem: ett system for overforing av medel med formella
och standardiserade rutiner och gemensamma regler for behandling,
clearing eller avveckling av betalningstransaktioner,

7. betalningstransaktion: inséttning, uttag eller 6verforing av medel
som initieras av betalaren eller betalningsmottagaren, oberoende av
eventuella underliggande forpliktelser mellan betalaren och
betalningsmottagaren,

8. betaltjénstanvéndare: en fysisk eller juridisk person som utnyttjar en
betaltjénst i egenskap av antingen betalare eller betalningsmottagare
eller i bada dessa egenskaper,

9. betaltjénstleverantor: en fysisk eller juridisk person som
tillhandahéller betaltjanster,

10. debitera: for en konsument innebér det i regel att medel dras fran ett
konto,

11. finansiellt instrument: det som anges i 1 kap. 4 § forsta stycket 1
lagen (2007:528) om vérdepappersmarknaden,

12. konsument: en fysisk person som handlar huvudsakligen for
dndamal som faller utanfor néringsverksambhet,

13. kreditera: for en konsument innebér det i regel att medel tillfors ett
konto,

14. medel: sedlar och mynt, kontotillgodohavanden samt elektroniska
pengar enligt definitionen i lag (2002:149) om utgivning av
elektroniska pengar,

15. ombud: en fysisk eller juridisk person som agerar for ett
betalningsinstituts rakning vid tillhandahéllandet av betaltjénster,

16. penningodverforing: en betaltjanst dar medel tas emot fran en
betalare, utan att ndgot betalkonto ppnas i betalarens eller
betalningsmottagarens namn, uteslutande i syfte att 6verfora
motsvarande belopp till en mottagare eller en annan
betaltjinstleverantor som agerar pa mottagarens vignar, eller diar
dessa medel tas emot pa mottagarens vagnar och stélls till



mottagarens forfogande,

17. ramavtal: ett avtal om betaltjanster som reglerar det kommande
genomforandet av enskilda och successiva betalningstransaktioner
och som kan innehélla skyldigheter och villkor for att 6ppna ett
betalkonto,

18. unik identifikationskod: en kombination av bokstaver, siffror eller
symboler som betaltjdnstleverantoren tillhandahaller genom ett
betalningsinstrument och som betaltjanstanvéndaren i sin tur nyttjar
i identifieringsprocessen, och

19. valuteringsdag: den referenstidpunkt som anvénds av en
betaltjanstleverantor for berdkningen av rdntan pa de medel som
debiterats eller krediterats ett betalkonto.

Avtalsvillkor som avviker frdn lagen

7 § Avtalsvillkor som i jamforelse med bestimmelserna i denna lag ar till
nackdel for en konsument ar utan verkan mot denne, om inte annat anges i
lagen.

8 § Om betaltjanstanvindaren inte dr konsument fir parterna avtala om att
foljande bestimmelser, helt eller delvis, inte ska tillimpas

- 2 kap. om villkor och informationskrav,

- 3 kap. 2 § forsta stycket om avgifter,

- 4 kap. 1 § andra stycket om godkénnande av betalningstransaktioner,
-4 kap. 5 § om en annan reklamationsfrist,

- 4 kap. 6 § bevis for godkédnnande och genomforande av
betalningstransaktioner,

- artikel 61,

- 4 kap. 8-10 §§ om éaterbetalning,

- 5 kap. 6-8 §§ om betalningsorderns oéterkallelighet, och

- 7 kap. 4-9 §§ om inte genomforda eller bristfalligt genomforda
betalningstransaktioner.

2 kap. Om villkor och informationskrav
Tilldmpningsomradde

1 § Detta kapitel géller enstaka betalningstransaktioner och transaktioner
som omfattas av ramavtal.

Avgifter for information

2 § Betaltjénstleverantoren fér inte ta ut nagon avgift av
betaltjanstanvindaren for att tillhandahélla information enligt detta kapitel.
Parterna far dock avtala om avgifter for extra eller mer frekvent

information eller for information via andra kommunikationsmedel &n de som
anges i ramavtalet.

Avgifter for information enligt andra stycket ska vara rimliga och motsvara
leverantorens faktiska kostnader.

Informationsskyldighet vid enstaka betalningstransaktioner
3 § Bestimmelser i 3-6 §§ ska tillimpas pa enstaka betalningstransaktioner

som inte omfattas av ett ramavtal.
Om en betalningsorder for en enstaka betalningstransaktion dverfors med



ett betalningsinstrument som omfattas av ett ramavtal ska
betaltjanstleverantoren inte vara skyldig att ldmna eller géra sadan
information tillgénglig som redan ges till betaltjinstanvéndaren pa grundval
av ramavtalet med en annan betaltjdnstleverantor eller som kommer att ges
till denna anvéndare enligt det ramavtalet.

Information innan ett avtal ingads

4 § Innan ett avtal om en enstaka betaltjanst ingas ska betaltjénstleverantdren
lamna eller gora information och villkor tillgéngliga om de erbjudna
betaltjdnsterna som ska innehalla uppgift om

1. vilken information en betaltjdnstanvandare maste uppge for att en
betalningsorder ska kunna genomforas,

2. maximal genomforandetid for betalningstransaktionen,

3. vilka avgifter som ska betalas och i tillimpliga fall en specificering

av dessa, och

4. 1 tillampliga fall den faktiska vaxelkursen eller referensvéxelkurs

som ska gilla for betalningstransaktionen.

Informationen och avtalsvillkoren ska vara tydliga och begripliga och ges pa
svenska, det sprak som &r officiellt sprik i det medlemsland dar betaltjénsten
erbjuds eller pa nagot annat sprak som parterna har kommit 6verens om. Pa
begdran av betaltjdnstanvindaren ska informationen och villkoren
tillhandahéllas 1 en handling eller i ndgon annan ldsbar och varaktig form
som dr tillgdnglig for anvidndaren. Denne har dven i tillimpliga fall rétt att f4
tillgéng till all annan relevant information och villkor som nérmare anges i 7
§.

Om avtalet ska ingds genom ett medel for distanskommunikation som inte
tillater att informationen och avtalsvillkoren ges i sédan form fore
avtalsslutet, ska leverantdren ge anvdndaren informationen i denna form
snarast efter det att avtalet har ingatts.

Information ndr ett avtal har ingatts

5 § Snarast efter det att betalningsordern tagits emot ska betalarens
betaltjinstleverantor, pd samma sitt som i 4 § andra stycket forsta och andra
meningarna, ldmna eller gora information och villkor tillgdngliga for
betalaren som ska innehélla uppgift

1. som gor det mojligt for betalaren att identifiera
betalningstransaktionen samt i tillimpliga fall uppgifter om
betalningsmottagaren,

2. om transaktionens belopp i den valuta som anvénds i
betalningsordern,

3. vilka avgifter som ska betalas och i tillimpliga fall en specificering
av dessa,

4. 1 tillampliga fall om den vixelkurs som har anvénts vid
transaktionen eller en hdnvisning till denna, nir den &r en annan 4n
den kurs som ldmnas i enlighet med 4 § forsta stycket 4 samt
transaktionens belopp efter denna valutakonvertering, och

5. om det datum da betalningsordern togs emot.

6 § Snarast efter det att betalningstransaktionen genomforts ska
betalningsmottagarens betaltjdnstleverantor, pa samma sitt som i 4 § andra
stycket forsta och andra meningarna, lamna eller géra information tillgidnglig
for mottagaren som ska innehélla uppgift

1. som gor det mojligt for mottagaren att identifiera transaktionen



samt, i tillampliga fall, uppgift om betalaren och den information

som overforts tillsammans med transaktionen,

2. om transaktionens belopp i den valuta i vilken medlen star till
mottagarens forfogande,

3. om samtliga avgifter som mottagaren ska betala och i tillimpliga fall
en specificering av dessa,

4. i tillampliga fall om den vixelkurs som har anvints vid
transaktionen samt beloppets storlek fore valutakonvertering, och

5. om valuteringsdag for krediteringen.

Informationsskyldighet vid ramavtal

7 § Bestimmelserna i 7-14 §§ ska tillimpas pé betalningstransaktioner som
omfattas av ett ramavtal.

I god tid innan ett ramavtal om betaltjanster ingds ska
betaltjénstleverantéren informera om villkoren for de erbjudna
betaltjansterna. Informationen och avtalsvillkoren ska vara tydliga och
begripliga och ges pa svenska, det sprak som é&r officiellt sprak i det
medlemsland dér betaltjansten erbjuds eller pa nagot annat sprak som
parterna har kommit 6verens om. Information och villkor ska ldmnas i en
handling eller i ndgon annan ldsbar och varaktig form som ar tillganglig for
anvéndaren.

Om avtalet ska ingés genom ett medel for distanskommunikation som inte
tilliter att informationen och avtalsvillkoren ges i sddan form fore
avtalsslutet, ska leverantdren ge anvdndaren informationen i denna form
snarast efter det att avtalet har ingatts.

Information enligt andra stycket ska innehalla:

Betaltjinstleverantéren

1. leverantdrens namn och adressuppgifter, samt i tillimpliga fall
detsamma for dess ombud och filialer,

2. uppgift om att leverantdren har tillstdnd att tillhandahalla
betaltjanster och att leverantdren, dess filialer och ombud registrerats
hos behdrig myndighet,

Anvdndning av betaltjinsten

1. en beskrivning av betaltjdnstens huvudsakliga egenskaper,

2. vilken information en betaltjanstanvdndare maste uppge for att en
betalningsorder ska kunna genomforas,

3. hur ett godkénnande till att genomfora en betalningstransaktion ges
respektive aterkallas enligt 4 kap. 1 § och 5 kap. 6-8 §§,

4. en hénvisning till tidpunkten for mottagande av en betalningsorder,
enligt 5 kap. 1 §, och den bryttidpunkt, om det finns ndgon sédan,

som leverantoren faststillt,

5. maximal genomforandetid for betaltjénsten,

6. om det finns mojlighet att avtala om begransningar (limit) for
anvindningen av betalningsinstrumentet enligt 4 kap. 2 § forsta

stycket,

Avgifter, rinta och vixelkurser

7. vilka avgifter som ska betalas och i tillimpliga fall en specificering
av dessa,

8. de rintesatser och vixelkurser som ska tillimpas eller, om
referensrantesatser och referensvixelkurser ska anvindas, metoden

for berdkning av den faktiska réntan, relevant dag och index eller
underlag for att bestimma sadan referensréntesats eller
referensvixelkurs,

9. omedelbar tillimpning, om séddan avtalas, av forandringar av



referensréntesatsen eller referensvéxelkursen samt informationskrav
vad avser fordndringarna i enlighet med 9 § tredje stycket,
Kommunikation

10. i tillampliga fall om de kommunikationsmedel samt tekniska krav pa
betaltjanstanvindarens utrustning som parterna har kommit éverens
om for att overfora information eller underréttelser enligt denna lag,
11. pa vilket sétt och hur ofta som information enligt denna lag ska
lamnas eller goras tillgénglig,

12. pa vilket sprak som ramavtalet ska vara utformat samt pa vilket
sprék kommunikationen ska ske under avtalsférhallandet,

13. betaltjanstanvéndarens ratt att erhalla ramavtalets avtalsvillkor samt
information och villkor enligt 8 §,

Skydds- och korrigeringsdtgdrder

16. i tillampliga fall en beskrivning av de atgirder som
betaltjanstanvindaren ska vidta for att skydda ett
betalningsinstrument och om hur betaltjanstleverantéren ska
underréttas i det fall som avses i 4 kap. 3 § forsta stycket 2,

17. om sé avtalas, under vilka omsténdigheter betaltjdnstleverantoren
forbehaller sig rétten att sparra ett betalningsinstrument enligt 4 kap.
2§,

18. betalarens ansvar enligt artikel 61, samt information om de relevanta
beloppen,

19. hur och inom vilken tidsfrist som betaltjdnstanvéndaren ska
underrétta betaltjdnstleverantdren om icke godkénda eller felaktigt
genomforda betalningstransaktioner enligt 4 kap. 5 § samt
leverantdrens ansvar for icke godkédnda transaktioner enligt 4 kap. 7

§,

20. betaltjdnstleverantérens ansvar for genomforande av
betalningstransaktioner enligt 7 kap. 4-9 §§,

21. villkoren for aterbetalning enligt 4 kap. 8-10 §§,

Andringar och uppsigning av ramavtal

22. om sa avtalas, uppgift om att betaltjdnstanvéndaren ska anses ha
godkint de dndrade villkoren enligt 10 § om han inte fore den dag da
de foreslas trida i kraft underrittar betaltjanstleverantoren om att

han inte godkénner dem,

23. avtalets loptid,

24. betaltjdnstanvindarens rétt att sdga upp ramavtalet eller eventuella
avtal som berdr denna rétt enligt 9 § forsta stycket och 10 §,
Tvistlosning

25. eventuella avtalsbestimmelser om vilken lag som ska tillimpas for
ramavtalet och om vilken domstol som &r behdrig, och

26. forfaranden for klagomal och prévning utanfér domstol som
betaltjdnstanvéndaren kan anvinda.

Tillgang till information och villkor enligt ramavtalet

8 § Betaltjdnstanvéndaren har under avtalsforhillandet alltid rétt att pa
begéran erhalla avtalsvillkoren for ramavtalet samt den information och de
villkor som anges i 7 § 1 en handling eller i ndgon annan lésbar och varaktig
form som ér tillgéinglig for anvéndaren.

Fordndringar av villkoren enligt ramavtalet

9 § Betaltjdnstleverantoren ska meddela dndringar i ramavtalet samt i
information och villkor som anges i 7 § minst tvA manader innan de ska



borja tilldmpas.

Leverantoren ska, 1 enlighet med 7 § fjarde stycket 22 och 23, meddela
betaltjinstanvéndaren att han ska anses ha godként dndringar, om han inte
fore den dag da de foreslagits trdda i kraft, underréttar leverantdren om att
han inte godkdnner dem. Leverantdren ska meddela anvéndaren att denne
har rétt att omedelbart och avgiftsfritt siga upp ramavtalet fore den dag da
dndringarna foreslés bli tillimpliga.

Andringar av rintesatser eller vixelkurser enligt 7 § fjirde stycket 10 och
11, far tillimpas omedelbart och utan underrittelse om detta avtalats i
ramavtalet och dndringarna grundas pé den avtalade referensrantesatsen eller
referensviaxelkursen. Anvindaren ska snarast mojligt pd samma sétt som
anges 1 7 § andra stycket underrittas om alla dndringar av rantesatsen. Tredje
stycket andra meningen ska inte tillimpas om parterna har avtalat om att
informationen ska ldmnas eller goras tillginglig med viss regelbundenhet
eller pa viss sitt.

Uppsdgning av ramavtal

10 § Betaltjanstanviandaren far niar som helst sdga upp ramavtalet om inte
parterna har avtalat om en uppsagningstid. Denna tid far hdgst uppga till en
manad. Ett ramavtal som ingatts for en bestdmd tid av mer 4n tolv manader
eller pa obestdmd tid ska vara kostnadsfritt for anvéndaren att sdga upp efter
tolv manader. I alla andra fall ska avgifterna for uppségningen vara lampliga
och st i proportion till kostnaderna.

Betaltjanstleverantoren far med minst tvd méanaders uppsdgningstid pa
samma sétt som anges i 7 § andra stycket siga upp ett ramavtal som ingétts
pa obestdmd tid, forutsatt att detta avtalats i ramavtalet.

Periodiska avgifter for betaltjdnster ska endast betalas for tiden fram till

det att avtalet sdgs upp. Om sddana avgifter har betalats i forskott ska de
aterbetalas i motsvarande omfattning.

Information innan enskilda betalningstransaktioner enligt ett ramavtal
genomfors

11 § Betaltjanstleverantoren ska nér det giller en enskild
betalningstransaktion som omfattas av ett ramavtal och initieras av betalaren,
om betalaren begir det, lamna uppgift om

1. maximal genomforandetid, och

2. de avgifter som ska betalas av betalaren och i tillimpliga fall en
specificering av dessa.

Information till betalaren om enskilda betalningstransaktioner enligt ett
ramavtal

12 § Efter mottagande av en betalningsorder, i det fall att betalaren inte
anvéander ndgot betalkonto, eller efter debitering av ett betalkonto ska
betaltjénstleverantoren, pd samma sétt som anges i 7 § andra stycket, utan
onddigt drojsmél [dmna betalaren information

1. som gor det mdjligt for betalaren att identifiera varje
betalningstransaktion samt information om betalningsmottagaren,

om sa ar lampligt,

2. om transaktionens belopp i den valuta som debiteras betalarens
betalkonto eller som anges i betalningsordern,

3. om samtliga avgifter for transaktionen och, i tillimpliga fall en
specificering av dessa, eller den rdnta som betalaren ska betala,



4. i tillampliga fall om den véxelkurs som betalarens leverantor

anvénder vid transaktionen, samt transaktionens belopp efter
valutakonvertering, och

5. om valuteringsdag for debitering eller den dag da betalningsordern

togs emot.

Ramavtal far innehalla villkor att den information som avses i forsta stycket
regelbundet ska ldmnas eller goras tillginglig minst en gang i manaden och
pa ett Overenskommet sitt s att betalaren kan lagra och aterskapa
informationen i ofoérdndrad form.

Pé betalarens begéran ska leverantdren en gang i ménaden avgiftsfritt
tillhandahélla denna information i pappersform.

Information till betalningsmottagaren om enskilda betalningstransaktioner
enligt ett ramavtal

13 § Naér en enskild betalningstransaktion genomforts ska
betalningsmottagarens betaltjdnstleverantor, pad samma sitt som anges i 7 §
andra stycket, utan onddigt drojsmél ldmna mottagaren information

1. som gor det mojligt for mottagaren att identifiera transaktionen samt
information som 6verforts tillsammans med transaktionen, om sa ar
lampligt,

2. om transaktionens belopp i den valuta som krediteras mottagarens
betalkonto,

3. om samtliga avgifter for transaktionen och, i tillimpliga fall en
specificering av dessa, eller den rdnta som mottagaren ska betala,

4. i tillampliga fall om den vixelkurs som mottagarens leverantor
anvander vid transaktionen samt transaktionens belopp fore
valutakonvertering, och

5. om valuteringsdag for kreditering.

Ramavtal far innehélla villkoret att den information som avses i forsta
stycket regelbundet ska ges eller goras tillgdnglig minst en gang i manaden
och pa ett dverenskommet sitt sa att mottagaren kan lagra och éterskapa
informationen i oférdndrad form.

P& mottagarens begéran ska leverantoren en gang i manaden avgiftsfritt
tillhandahélla denna information i pappersform.

Undantag firan kraven pd information enligt ett ramavtal

14 § For betalningsinstrument som enligt ramavtalet endast ror enskilda
betalningstransaktioner motsvarande hogst 30 euro eller som har en
begransning (limit) pa 150 euro eller lagrar medel som inte vid nagot tillfélle
overstiger 150 euro giller att

1. betaltjinstleverantoren, genom undantag fran 7 och 11 §§, endast

ska ldamna betalaren information om betaltjanstens huvudsakliga
egenskaper, inklusive hur betalningsinstrumentet kan anvindas,

ansvar, uttagna avgifter och annan vésentlig information samt ett
meddelande om var annan information och villkor som anges i 7 §

gors tillgénglig pa ett lattdtkomligt sétt,

2. parterna far komma Gverens om att leverantdren, genom undantag
frén 9 §, inte ska behova foresla dndringar av villkoren i ramavtalet

pa det sitt som foreskrivsi 7 §,

3. parterna far komma Overens om att leverantéren, genom undantag
frén 12 och 13 §§, efter genomforandet av en transaktion,

a) ska tillhandhélla eller gora tillgdnglig endast en hidnvisning

som gor det mojligt for betaltjanstanviandaren att identifiera



transaktionen, transaktionens belopp, eventuella avgifter

eller vid flera transaktioner av samma typ till samma
betalningsmottagare, information om det totala beloppet och

de totala avgifterna for dessa transaktioner,

b) inte ska behdva tillhandahalla eller gora tillgénglig

information enligt a om betalningsinstrumentet anvénds

anonymt eller om leverantdren av andra skél inte har

tekniska mojligheter att tillhandahalla informationen.

Leverantoren ska, enligt forsta stycket 2 b, ge betalaren mojlighet att
kontrollera det belopp som lagrats.

Valuta och valutakonvertering

15 § Betalningarna ska goras i den valuta som betaltjénstleverantoren och
betaltjanstanvindaren har kommit 6verens om.

Om en tjénst for konvertering av valuta erbjuds fore initierandet av
betalningstransaktionen och om denna tjénst for konvertering av valuta
erbjuds pa platsen for forséljningen eller av betalningsmottagaren ska den
part som erbjuder betalaren tjansten for konvertering av valuta for betalaren
uppge alla avgifter samt den véxelkurs som ska anvindas for konvertering av
transaktionen.

Betalaren ska godkéinna tjansten for konvertering av valuta.

Information om extra avgifter eller nedsdttning av avgift

16 § Om betalningsmottagaren begér en avgift eller erbjuder en nedséttning
vid anvidndning av ett visst betalningsinstrument ska mottagaren underrétta
betalaren om detta innan betalningstransaktionen initieras.

Om en betaltjénstleverantdr eller en tredje man begér en avgift vid
anvindning av ett visst betalningsinstrument ska denne underritta
betaltjdnstanvindaren om detta innan transaktionen initieras.

3 kap. Om riittigheter och skyldigheter vid tillhandahéllande och
anvindning av betaltjéinster

Tilldmpningsomradde

1 § 1 3-7 kap. finns bestimmelser om réttigheter och skyldigheter vid
tillhandahéllande och anvéndning av betaltjanster: gemensamma
bestammelser (3 kap.), sirskilda bestimmelser om godkénnande av
betalningstransaktioner (4 kap.), om betalningsorder (5 kap.), om
genomforandetid och valuteringsdag (6 kap.) och om ansvar och aterkrav (7

kap.).
Avgifter

2 § Betaltjinstleverantoren far inte ta ut nigon avgift av betaltjdnstanvindare
for fullgbérandet av sin informationsskyldighet, skydds- och
korrigeringsatgérder enligt 3-7 kap., om inte annat foreskrivs i 5 kap. 3 §, 5
kap. 8 § och 7 kap. 2 §. S&dana avgifter som kan avtalas mellan anvéndare
och leverantorer enligt forsta meningen ska vara rimliga och motsvara
leverantdrens faktiska kostnader.

Om en betalningstransaktion inte medfor nagon konvertering av valuta ska
betalaren och betalningsmottagaren betala de avgifter som deras respektive
leverantdr tar ut.



Leverantoren far inte hindra betalningsmottagaren fran att av betalaren
begéra en avgift eller att erbjuda en nedséttning av avgift vid anvandning av
ett visst betalningsinstrument.

Undantag for betalningsinstrument for ldga belopp

3 § Betalningsinstrument som enligt ramavtalet endast avser individuella
betalningstransaktioner motsvarande hogst 30 euro, eller som antingen har
en begransning (limit) pa 150 euro eller lagrar medel som inte vid négot
tillfalle 6verstiger 150 euro, far betaltjanstleverantorer avtala med
betaltjdnstanvindare att

1. 4 kap. 3 § forsta stycket 2, 4 kap. 4 § forsta stycket 3 och 4 samt

artikel 61.4 och 61.5, inte &r tillimpliga om betalningsinstrumentet

inte kan spérras eller vidare anvindning foérhindras,

2.4 kap. 6 och 7 §§ och artikel 61.1 och 61.2 inte &r tillimpliga om
betalningsinstrumentet anvinds anonymt eller leverantren av andra

skil som utgdr en oskiljaktig del av betalningsinstrumentet inte kan
bevisa att en betalningstransaktion var godkéind,

3. det inte fordras att leverantoren underrittar anvéndaren att
betalningsordern avvisats, om det av sammanhanget klart framgar att

den inte har genomforts,

4. betalaren inte far aterkalla betalningsordern efter att ha dverfort

ordern eller gett sitt godkénnande att utfora transaktionen till

mottagaren, och

5. andra tider for genomforandet an de som anges i 6 kap. 2-5 §§ ar
tillampliga.

For elektroniska pengar enligt definitionen i 1 kap. 2 § lagen (2002:149) om
utgivning av elektroniska pengar ska 4 kap. 7 § och artikel 61 tillimpas, om
inte betalarens leverantor saknar mojlighet att frysa kontot eller sparra
betalningsinstrumentet.

4 kap. Godkinnande av betalningstransaktioner
Godkdnnande och dterkallande av ett godkdnnande

1 § En betalningstransaktion ska betraktas som godkénd om betalaren har
lamnat sitt medgivande for genomforandet av transaktionen. Betalaren far
godkénna transaktionen fore eller, om betalaren och dennes
betaltjanstleverantor har avtalat om detta, efter transaktionens
genomfGrande.

Godkinnande att genomfora en transaktion eller en serie transaktioner ska
lamnas i den form som avtalats mellan betalaren och dennes leverantér. Om
ett sdidant medgivande saknas ska transaktionen inte anses vara godkénd.
Ett godkidnnande far alltid &terkallas av betalaren, men inte efter den
tidpunkt da det inte langre dr mojligt att aterkalla det enligt 5 kap. 6-8 §§.
Godkénnande att genomfora en serie transaktioner far dven aterkallas, vilket
medfor att varje transaktion dérefter inte ska anses vara godkénd.

Begrdinsning av betalningsinstrumentets anvindning

2 § Nar sdrskilda betalningsinstrument anvénds for att ge godkdnnande far
betalaren och dennes betaltjinstleverantdr avtala om begrénsningar (limiter)
av betalningsinstrumentets anvéndning.

Om det avtalats i ramavtalet far leverantoren forbehalla sig ritten att spérra
betalningsinstrumentet pd ndgon av foljande grunder



1. betalningsinstrumentets sékerhet,

2. misstanke om icke godkiand eller bedrédglig anvandning av
betalningsinstrumentet, eller,

3. vid betalningsinstrument med kreditutrymme, en visentligt 6kad risk
for att betalaren eventuellt inte kan fullfolja sitt betalningsansvar.
Leverantdren ska pa avtalat sitt informera betalaren om spérr av
betalningsinstrumentet och om skélen till denna. Detta ska om mojligt ske
innan betalningsinstrumentet spirras eller senast direkt efter sparren, om inte
sadan information dventyrar objektivt motiverade sékerhetsskal eller &r
forbjuden i ndgon annan forfattning.

Leverantoren ska héva sparren av betalningsinstrumentet eller erséitta det
med ett nytt betalningsinstrument sa snart skél till spéarren inte langre
foreligger.

Betaltjinstanvindarens skyldigheter vid anvindning av
betalningsinstrument

3 § Betaltjanstanvindaren ér vid anvindning av betalningsinstrument skyldig
1. att nyttja betalningsinstrumentet i enlighet med villkoren for

utfardande och anvidndning av betalningsinstrumentet, och

2. att utan onddigt dréjsmal underréitta betaltjdnstleverantéren sé snart
anvéndaren har fétt vetskap om att betalningsinstrumentet forlorats,

stulits, missbrukats eller anvénts utan godkénnande.

Nér anvindaren tar emot ett betalningsinstrument ska denne vidta alla
skéliga atgérder for att skydda betalningsinstrumentets personliga
sékerhetsanordningar.

Skyldigheter for betaltjinstleverantéren med avseende pd
betalningsinstrument

4 § Betaltjanstleverantoren som utfardar ett betalningsinstrument ar skyldig
1. att se till att de personliga sdkerhetsanordningarna i
betalningsinstrumentet inte &r tillgéingliga for andra 4n den
betaltjanstanvéndare som har rétt att anvéinda

betalningsinstrumentet,

2. att avsta frén att skicka ut betalningsinstrument som inte har

bestillts utom da ett betalningsinstrument som redan innehas av
anvindaren ska erséttas,

3. att se till att anvéndare alltid har mojlighet att pa lampligt sétt

lamna underréttelser enligt 3 § forsta stycket 2 eller att begira att

en sparr hévs enligt 2 § fjarde stycket, och

4. att forhindra anvindning av betalningsinstrumentet nér

underrittelse som avses i 3 § forsta stycket 2 har ldmnats.

P4 begiran ska leverantdren, enligt forsta stycket 3, gora det mojligt for
anvédndaren att under 18 manader efter underrittelsen styrka att anvindaren
har lamnat en sddan underrittelse.

Leverantoren ska béra risken att skicka betalningsinstrumentet och
personliga sékerhetsanordningar till anvéndaren.

Meddelande om icke godkdnda eller felaktigt utforda
betalningstransaktioner

5 § Betaltjdnstanvéndaren ska fa réttelse av betaltjdnstleverantoren om
anvéandaren, nidr denne far kdinnedom om icke godkénda eller felaktigt
utforda betalningstransaktioner som ger upphov till en fordran, underréttat



sin leverantor utan onddigt drojsmal och senast 13 ménader efter
debiteringsdagen.

De tidsfrister som anges i forsta stycket géller inte om leverantdren i
forekommande fall varken har ldmnat information om transaktionen eller
gjort informationen tillgénglig i enlighet med 3 kap.

Forsta stycket géller dven de forhéllanden som anges i 7 kap. 4-9 §§.

Bevis for godkdnnande och genomforande av betalningstransaktioner

6 § En betaltjanstleverantor ska, for det fall en betaltjanstanvéndare nekar till
att ha lamnat sitt medgivande till en genomford betalningstransaktion eller
havdar att transaktionen inte har genomforts pa korrekt sétt, kunna styrka att
en transaktion godkénts, registrerats korrekt, kontoforts och inte péverkats av
ett tekniskt fel eller ndgon annan bristfallighet.

Om en anvéndare nekar till att ha l&dmnat sitt medgivande till en genomford
transaktion ska anvéndningen av ett betalningsinstrument som registrerats av
leverantdren inte nddvandigtvis vara tillrdckligt for att visa vare sig att
betalningen godkénts av betalaren eller att betalaren handlat bedragligt, eller
avsiktligen eller av grov vardsloshet forsummat att uppfylla en eller flera av
sina skyldigheter enligt 3 §.

Betaltjinstleverantorens ansvar for inte godkdnda betalningstransaktioner

7 § Om betalaren inte godként en genomford betalningstransaktion ska
dennes betaltjénstleverantdr, under forutséttning att underréttelse skett enligt
5 §, omedelbart efter en utredning betala tillbaka beloppet for den icke
godkinda transaktionen till betalaren och i tillimpliga fall aterstélla det
debiterade betalkontots kontostéllning till den som skulle ha férelegat om
den icke godkinda transaktionen aldrig hade dgt rum.

Ytterligare ekonomisk erséttning far faststillas i enlighet med tillimplig

lag for det avtal som ingatts mellan betalaren och dennes leverantdr.

Aterbetalning av betalningstransaktioner som initierats av eller via en
betalningsmottagare

8 § En betalare har rtt till terbetalning fran sin betaltjénstleverantdr av en
redan godkénd och genomford betalningstransaktion, initierad av eller via en
betalningsmottagare, om

1. transaktionens exakta belopp inte angavs i samband med

godkénnandet av transaktionen, och

2. transaktionens belopp dverstiger det belopp som betalaren rimligen

kunde ha forvéntat sig med hénsyn till sitt tidigare utgiftsmonster,

villkoren i ramavtalet och relevanta omsténdigheter.

P& begiran av leverantoren ska betalaren redovisa de faktiska forhallandena
giillande sidana villkor i forsta stycket 2. Aterbetalningen ska uppgé till hela
beloppet av den genomforda transaktionen.

Vid tillimpning av forsta stycket 2 kan betalaren inte med framgang hiavda
valutavixlingskursen som skil om den referensvixelkurs som avtalats med
leverantdren i enlighet med 2 kap. 4 § forsta stycket 4 och 2 kap. 7 § fjarde
stycket 10 har tillampats.

Betriaffande autogiro far betalaren och dennes leverantdr i ett ramavtal
avtala att betalaren ska ha ritt till aterbetalning fran leverantdren dven om
villkoren for aterbetalning enligt forsta stycket inte dr uppfyllda.

9 § I ramavtalet mellan betalaren och betaltjanstleverantoren far avtalas att
betalaren inte har ritt till aterbetalning nér denne har givit sitt godkdnnande



att genomfora betalningstransaktionen direkt till sin leverantor och, i
forekommande fall, information om den framtida transaktionen pa
overenskommet sétt lamnades till eller gjordes tillgénglig for betalaren minst
fyra veckor fore sista betalningsdagen av leverantoren eller
betalningsmottagaren.

Begdran om dterbetalning for betalningstransaktioner initierade av eller via
en betalningsmottagare

10 § Betalaren kan begira aterbetalning enligt 8 § av en godkind
betalningstransaktion initierad av eller via en betalningsmottagare under en
period pa étta veckor fran den dag da medlen debiterades.

Inom tio bankdagar frén mottagandet av begiran om éterbetalning ska
betaltjanstleverantoren antingen aterbetala hela transaktionens belopp eller
ange skal for att vigra aterbetalning med uppgift om vart betalaren kan
hénskjuta drendet.

Den rittighet som leverantdren har enligt andra stycket att vigra
aterbetalning ska inte tillimpas i det fall som avses i 8 § fjarde stycket.

5 kap. Betalningsorder
Mottagande av betalningsorder

1 § Tidpunkten for mottagande av en betalningsorder &r den tidpunkt dé
ordern tas emot av betalarens betaltjédnstleverantor. Om tidpunkten for
mottagande inte dr en bankdag for betalarens leverantor ska betalningsordern
anses ha tagits emot under néstféljande bankdag.

Leverantoren far faststilla en bryttidpunkt ndra bankdagens slut efter

vilken alla betalningsorder som tas emot ska anses ha tagits emot under
néstfoljande bankdag.

2 § En betaltjanstanvindare och en betaltjénstleverantor far avtala om att
tidpunkten for mottagandet av betalningsordern ska vara en annan &n den
som framgér i 1 § forsta stycket. Om den avtalade dagen inte dr en bankdag
for betalarens leverantor ska betalningsordern anses ha tagits emot under
néstfoljande bankdag.

Vigran att genomfora en betalningsorder

3 § Om en betaltjanstleverantor végrar att utfora en betalningsorder ska detta
meddelas betaltjanstanvindaren pa avtalat sétt snarast mojligt och inom de
tidsfrister som anges i 6 kap. 1-3 §§. Underrittelsen ska om mojligt innehélla
en motivering samt forfarandet for att anvindaren ska kunna korrigera
eventuella sakfel i betalningsordern.

Ramavtalet far innehélla villkor att leverantoren far ta ut en avgift for
underrittelse enligt forsta stycket om vagran ar objektivt betingad.

4 § Om alla villkor som anges i ramavtalet med betalaren &r uppfyllda fér
betalarens betaltjanstleverantor inte vigra att utfora en godkénd
betalningsorder, oavsett om ordern initieras av en betalare eller av eller via
en betalningsmottagare. Det giller forutsatt att genomforandet av
betalningsordern inte &r forbjudet enligt annan gemenskapslagstiftning eller
nationell lagstiftning.

5 § Vid tillampning av 6 kap. 1-3 §§ och 7 kap. 4-9 §§ ska en



betalningsorder for vilken genomférande har nekats inte anses ha tagits
emot.

Aterkallelse av betalningsorder

6 § Betaltjanstanvindaren far inte aterkalla en betalningsorder efter det att
den har tagits emot av betalarens betaltjdnstleverantor, om inte annat framgér
enligt 7 och 8 §§.

7 § Nér en betalningstransaktion initieras av eller genom
betalningsmottagaren far betalaren inte aterkalla betalningsordern efter att ha
overfort ordern eller gett sitt godkédnnande att genomfora transaktionen till
betalningsmottagaren.

Vid autogiro far betalaren utan att det paverkar ritten till aterbetalning
aterkalla betalningsordern senast i slutet av den bankdag som foregér den
dag som avtalats for debitering av medlen.

I det fall som avses i 2 § far betaltjdnstanvindaren dterkalla en
betalningsorder senast i slutet av den bankdag som foregar den avtalade
dagen.

8 § Vid utgangen av de tidsfrister som anges i 6 och 7 §§ far
betalningsordern aterkallas endast om detta har avtalats mellan
betaltjinstanvdndaren och dennes betaltjdnstleverantor. I de fall som avses i
7 § forsta och andra stycket krévs dven betalningsmottagarens godkidnnande.
Om sa har avtalats i ramavtalet far leverantoren ta ut en avgift for
aterkallande.

Overforda och mottagna belopp

9 § Betaltjdnstleverantoren far inte gora avdrag for avgifter fran det belopp
som ska Overforas, om inte annat framgar av andra och tredje stycket.
Betalningsmottagaren och dennes leverantor far dock avtala om att
leverantdren far dra av sina egna avgifter fran det 6verforda beloppet innan
det krediteras mottagaren. Hela betalningstransaktionens belopp och avgifter
ska da redovisas separat i den information som ldmnas till mottagaren.

Om andra avgifter dn de som avses i andra stycket dras av frén det
overforda beloppet, ska betalarens leverantor se till att mottagaren erhaller
hela beloppet av den transaktion som initierades av betalaren. Om
transaktionen initieras av eller genom mottagaren, ska dennes leverantdr se
till att hela beloppet av transaktionen mottas av mottagaren.

6 kap. Genomforandetid och valuteringsdag
Tilldmpningsomradde

1 § Detta kapitel géller

1. betalningséverforingar i euro eller i ndgon annan av EES-ldndernas
valutor, och

2. betalningsdverforingar som innefattar en valutakonvertering mellan

dessa.

For tillampning av andra punkten krivs att konverteringen sker i ett EESland
utanfor euroomradet och nér det géller gransoverskridande
betalningstransaktioner att den grinsoverskridande transaktionen sker i euro.
Detta kapitel ska tillimpas pa andra betalningstransaktioner, om inte annat
har avtalats mellan betaltjdnstanvéndaren och betaltjanstleverantéren, dock



med undantag av 7 §. Nér anvéndaren och leverantdren enas om en lingre
period dn den som faststélls i 2 § far en sddan period, nir det géller
transaktioner inom EES, inte overstiga fyra bankdagar efter tidpunkten for
mottagande enligt 5 kap. 1 och 2 §§.

Betalningstransaktioner till ett betalkonto

2 § Betalarens betaltjdnstleverantor ska se till att betalningstransaktionens
belopp, efter tidpunkten for mottagande enligt 5 kap. 1 och 2 §§, krediteras
betalningsmottagarens leverantdrs konto senast vid slutet av néstfoljande
bankdag.

For transaktioner som initierats pa papper far tiden forlaingas med
ytterligare en bankdag.

3 § Nar betaltjdnstmottagarens betaltjanstleverantdr har mottagit medel
enligt 7 § ska denne valutera och gora beloppet tillgéngligt pd mottagarens
konto.

4 § En betalningsorder som initierats av eller via en betalningsmottagare ska
ske inom de tidsfrister som avtalats mellan mottagaren och dennes
betaltjinstleverantor.

For autogiro géller att en betalningsorder ska ske inom de tidsfrister som
gor avveckling mojlig pa den 6verenskomna forfallodagen.

5 § Om betalningsmottagaren inte har négot betalkonto hos
betaltjénstleverantdren som tar emot medlen ska denne gora dem tillgéingliga
for mottagaren inom den tid som anges i 1-3 §§.

Kontantinsdttningar till ett betalkonto

6 § Om en konsument sétter in kontanter pa ett betalkonto hos en
betaltjénstleverantdr ska denne se till att beloppet gors tillgdngligt och
valuteras snarast efter den tidpunkt medlen togs emot.

Om betaltjinstanvindaren inte &r en konsument ska beloppet goras
tillgdngligt och valuteras senast néstféljande bankdag.

Valuteringsdag

7 § Valuteringsdagen for kreditering av betalningsmottagarens konto &r
senast den bankdag da betalningstransaktionens belopp krediteras
mottagarens betaltjinstleverantors konto.

Mottagarens leverantdr ska sékerstélla att transaktionens belopp stélls till
mottagarens forfogande snarast efter det att detta belopp krediteras
mottagarens leverantors konto.

Valuteringsdagen for debitering av betalarens betalkonto infaller tidigast
ndr transaktionens belopp debiteras detta betalkonto.

7 kap. Ansvar och aterkrav
Unik identifikationskod
1 § Om en betalningsorder genomfors med hjilp av en unik

identifikationskod ska ordern anses ha genomforts korrekt vad avser den
betalningsmottagare som angetts i den unika identifikationskoden.



2 § Om den unika identifikationskod som ldmnats av betaltjdnstanvindaren
ar felaktig ska betaltjdnstleverantdren inte vara ansvarig enligt 4-9 §§ for att
betalningstransaktionen inte genomforts eller for brister i genomforandet av
den.

Betalarens leverantor ska dock vidta skiliga atgéarder for att fa tillbaka de
medel som betalningen avsag.

Om sé har avtalats i ramavtalet far leverantoren ta ut en avgift av
anvindaren for detta.

3 § Om en betaltjanstanvéndare ldmnar information utover den som nérmare
anges i 2 kap. 4 § forsta och andra stycket eller 2 kap. 7 § fjarde stycket 4
ska betaltjanstleverantoren endast vara ansvarig for genomforandet av
betalningstransaktioner i enlighet med den unika identifikationskod som
anvéandaren har angivit.

Betalningstransaktioner som inte genomforts eller genomforts bristfilligt

4 § Om en betalningsorder har initierats av betalaren ska dennes
betaltjénstleverantor infor betalaren ansvara for att betalningstransaktionen
genomfors korrekt.

Om betalarens leverantor kan styrka for betalaren eller i forekommande

fall betalningsmottagarens leverantdr att mottagarens leverantor har tagit
emot transaktionens belopp enligt 6 kap. 2 § ska mottagarens leverantor vara
ansvarig infor mottagaren for att transaktionen genomfors korrekt.

5 § Om betalarens betaltjénstleverantdr &r ansvarig enligt 4 § forsta stycket
ska denne utan onddigt drojsmal aterbetala beloppet av den inte genomforda
eller bristfalliga betalningstransaktionen till betalaren. Betalarens leverantor
ansvarar for att i forekommande fall aterstilla det debiterade betalkontots
kontostillning till den som skulle ha forelegat om den bristfélligt
genomfOrda transaktionen inte hade dgt rum.

Om betalningsmottagarens leverantor dr ansvarig enligt 4 § andra stycket
ska denne snarast stélla transaktionens belopp till mottagarens forfogande
och i forekommande fall kreditera mottagarens betalkonto med motsvarande
belopp.

Om en transaktion inte genomfors eller vid brister i genomforandet da
betalningsordern har initierats av betalaren ska betalarens leverantor pa
begéran snarast forsoka spara transaktionen och underritta betalaren om
resultatet.

6 § Om en betalningsorder har initierats av eller via betalningsmottagaren
ska dennes betaltjénstleverantor vara ansvarig infér mottagaren for att
betalningsordern dverfors korrekt till betalarens leverantor i enlighet med 6
kap. 4 §.

Om mottagarens leverantdr dr ansvarig enligt forsta stycket ska denne
snarast pa nytt 6verfora den berérda betalningsordern till betalarens
leverantor.

7 § Betalningsmottagarens betaltjdnstleverantor dr ansvarig infor mottagaren
for hantering av betalningstransaktionens belopp i enlighet med sina
skyldigheter enligt 6 kap. 7 §.

Om mottagarens betaltjdnstleverantor dr ansvarig enligt forsta stycket ska
denne sékerstélla att transaktionsbeloppet finns till mottagarens forfogande
snarast efter det att beloppet krediteras det konto som tillhor mottagarens
leverantor.



8 § Om en betalningstransaktion inte genomforts eller vid brister i
genomforandet av den och betalningsmottagarens betaltjdnstleverantor inte
ar ansvarig enligt 6 och 7 §§ ska betalarens leverantor vara ansvarig infor
betalaren.

Om betalarens leverantor dr ansvarig ska denne pa lampligt sétt och utan
onddigt drojsmal aterbetala beloppet till betalaren och aterstélla det
debiterade betalkontots kontostéllning till den som skulle ha forelegat om
den bristfalligt genomforda transaktionen inte hade dgt rum.

Om en transaktion inte genomfors eller vid brister i genomf6randet av den
och betalningsordern initierats av eller via mottagaren ska dennes leverantor
pa begéran snarast forsoka spara transaktionen och meddela mottagaren om
resultatet.

9 § Betaltjanstleverantorerna &r ansvariga infor sina respektive
betaltjinstanvidndare for eventuella avgifter som de har fororsakat och for
eventuell rdnta som anvindaren ska erldgga till foljd av att
betalningstransaktionen inte genomforts eller genomforts bristfalligt.

Ytterligare ekonomisk ersdttning

10 § All ekonomisk erséttning utdver den ersittning som foreskrivs i 7 kap.
fér faststéllas i enlighet med tillimplig lag for det avtal som ingatts mellan
betaltjanstanvindaren och dennes betaltjénstleverantor.

Ratt till aterkrav

11 § Om en betaltjinstleverantdrs ansvar i enlighet med 4-9 §§ kan hénforas
till en annan leverantor eller till en mellanhand ska denna leverantér eller
mellanhand ersétta den forsta leverantoren for forluster eller betalda belopp
enligt 4-9 §§.

Ytterligare ekonomisk erséttning fér faststéllas enligt avtal mellan
leverantdrer eller mellanhénder samt tillimplig lag pa det avtal som ingétts
mellan dem.

Befrielse fran ansvar

12 § Ansvar enligt 4-7 kap. ska inte vara tillimpligt i fall av osedvanliga
eller oforutségbara omsténdigheter som den part som aberopar dessa
omsténdigheter inte har ndgot inflytande 6ver och vars konsekvenser hade
varit oméjliga att avvirja trots alla anstrangningar att gora sa eller da en
betaltjénstleverantor dr bunden av andra réttsliga krav.

Dataskydd

13 § Vid behandling av personuppgifter for att sikerstélla forebyggande,
undersokning eller avslgjande av betalningsbedrigerier ska
personuppgiftslagen (1998:204) tillimpas.

8 kap. Tilltride till betalningssystem

1 § De betaltjénstleverantorer som anges i 1 kap. 1 § andra stycket och som
ar juridiska personer ska tillforsdkras rtt till tilltrade till generella
betalningssystem.

Med generella betalningssystem avses system for formedling av



betalningar frén ett stort antal fran varandra fristdende betalare avsett att na
ett stort antal fran varandra fristdende slutliga betalningsmottagare.

2 § De som har dgaransvar for betalningssystem ska se till att reglerna om
tilltrade till systemen dr objektiva, icke-diskriminerande och proportionella.
Reglerna fér inte hindra tilltrdde i storre utstrackning 4n vad som &r
nodvéndigt for att skydda mot séarskilda risker som afférsrisk,
avvecklingsrisk, operativa risker och for att skydda betalningssystemets
finansiella och operativa stabilitet.

Reglerna far inte begrénsa faktiskt deltagande i andra betalningssystem
eller diskriminera betaltjénstleverantdrer pa grundval av deras status.

3 § Bestimmelserna i 1 och 2 §§ ska inte tillimpas pa

1. betalningssystem enligt lagen (1999:1309) om system for avveckling
av forpliktelser pa finansmarknaden,

2. betalningssystem som uteslutande bestér av betaltjanstleverantorer
som tillhor en grupp bestdende av foretag med inbordes
kapitalanknytning dér ett av foretagen har faktisk kontroll 6ver de
andra, eller

3. betalningssystem nér en enda leverantor

a) verkar eller kan verka bade som betalarens och
betalningsmottagarens leverantor och dr ensam ansvarig for
systemets ledning, och

b) tillater andra leverantdrer att delta i systemet och dessa inte

har ratt att forhandla om avgifter mellan sig avseende
betalningssystemet, d4ven om de kan uppritta sin egen

prisséttning gentemot betalaren och mottagaren.

9 kap. Tillsyn

1 § Finansinspektionen dvervakar att denna lag foljs.

I fraga om tillsynen géller bestimmelserna i de lagar som reglerar
institutens verksamhet, om inte annat foljer av denna lag.
Konkurrensverket utovar tillsyn dver att bestimmelserna i 8 kap. foljs.

Ikrafttridande- och dvergingsbestimmelser

1. Denna lag trader i kraft den 1 november 2009, da lagen (1999:268) om
betalningsdverforingar inom EES ska upphéra att gilla.

2. Till utgangen av 2011 fér en betalare och dennes betaltjanstleverantor
avtala om en genomforandetid av betalningsoverforingar om hogst tre
bankdagar, jfr. 6 kap. 2 §.



