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Famnas remissvar
Starkt kompetens i vard och omsorg — reglering
av yrket underskoterska (SOU 2019:20)

Famna ér riksorganisationen for idéburen vilfard. Vi har for ndrvarande
narmare 90 medlemmar varav de storsta ar Ersta diakoni, Bricke diakoni,
Stockholms Stadsmission, Stockholms Sjukhem, Stiftelsen Stora Skéndal, Roda
Korset och Réadda Barnen. Darutdver har vi manga andra vilkdanda medlemmar
och vialrenommerade aktdrer som lange erbjudit medborgare och
medmanniskor sociala tjanster, kvalificerad vard, social omsorg och utbildning
utan vinstsyfte. Var dldsta medlem (Stiftelsen Danvikshem) startade for 450 ar
sedan, men mera typiskt ar att verksamheterna har bortat 100 ar eller mer pa
nacken, t ex Stadsmissionerna som finns i alla stérre stidder i vart land. Bland
verksamheter som tillkommit pa senare tid finns till exempel tjej- och
kvinnojourer, boenden for ensamkommande flyktingbarn, HVB-hem,
dldreboenden och arbetsintegrerande sociala féretag.

Idéburna organisationer har ofta vuxit fram ndr man sett brister och behov som
det offentliga inte kunnat |6sa eller méta. Innovation och nytdnkande &r starka
drivkrafter bakom idéburen verksamhet.

Famnas stillningstagande
Famna har tagit del av det rubricerade betdnkandet och har valt att avgrinsa
remissvaret till de delar som narmast berér vara medlemmar.

Utredningens forslag

12.2 Skyddad yrkestitel infors for yrket underskoterska

Utredningens forslag: “Den som har en underskéterskeexamen eller har
motsvarande kompetens ska efter ansékan fa ett bevis om ridtt att anvinda
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yrkestiteln underskéterska. Endast den som har sGdant bevis far i
yrkesverksamhet pa hdlso- och sjukvdrdens omrdde, socialtjanstens omrade
eller enligt LSS anvdnda yrkestiteln underskoterska. Den som saknar ett sddant
bevis far inte anvdnda en titel som kan forvixlas med den yrkestiteln.
Socialstyrelsen ska préva ansékningar om bevis om rdtt att anvdnda yrkestiteln
underskéterska och vara behérig myndighet for det reglerade yrket
underskéterska. Ett bevis om rdtt att anvdnda yrkestiteln underskéterska ska
inte kunna dterkallas. Regler om sprakkrav fér personer som har
yrkeskvalifikationer fran ldnder inom EES eller Schweiz eller fran tredjeland ska
dven gdlla fér att meddelas bevis om rdtt att anvinda yrkestiteln
underskdterska. Vid tillféllig yrkesutévning i Sverige av yrket underskéterska ska
inte ndgon férhandskontroll géras av den enskildes yrkeskvalifikationer. Inte
heller ska ndgot tidsbegrénsat bevis om rdtt att anvdnda yrkestiteln
underskdéterska utfdrdas. Efter ansékan av den som vill etablera sig i Sverige,
ska Socialstyrelsen préva yrkeskvalifikationerna och dvriga férutséttningar for
att fg legitimation eller annat behérighetsbevis sGsom bl.a. bevis om ritt att
anvdnda yrkestiteln underskéterska.”

Famnas kommentar: Famna &r positiva till forslaget att infora skyddad
yrkestitel for yrket underskdterska. Famna delar utredningens bedémning att
skyddad yrkestitel méter de behov som finns fér en tryggare och sakrare vard
och omsorg och att det &r att féredra framfor en legitimation mot bakgrund av
de argument som framférs i utredningen.

Famna vill dock lyfta fram att inférandet kan leda till vissa 6vergangsproblem,
som arbetskraftsbrist. Det dr darfor av stor vikt att sdvil utbildningsinsatser
infor forandringen, som stdd for befintliga medarbetare att genom validering
och eventuellt kompletterande utbildningsinsatser for att mojliggéra och
underlatta for alla i den relevanta malgruppen att fa kvalificera sig for
yrkestiteln. Stodet bor dven kunna omfatta medarbetare som har potential att
kvalificera sig for yrkestiteln med hjdlp av sadana insatser, dven om de vid
inforandet ar anstéllda i annat vard- och omsorgsyrke &n underskéterska,
exempelvis vardbitrade.

Vara medlemmar befarar vissa kostnadsdkningar p.g.a. I6neglidning, nagot som
aven lyfts fram i utredningen. Fér att den kompetenshéjning som dr en 6nskad
effekt av regleringen ska komma brukare/patienter till del ar det darfér av vikt
for vara mediemmar att det tillférs resurser till sektorn for att kommande avtal
ska kunna tacka de 6kade kostnaderna.

12.3 Kompetens motsvarande underskoterskeexamen
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Utredningens forslag: “Regeringen eller den myndighet som regeringen
bestdmmer ska fGg meddela féreskrifter om legitimation och annan behdrighet
enligt 4 kap. patientsikerhetslagen. Socialstyrelsen ska fa meddela foreskrifter
om vilken kompetens som ska anses motsvara en underskéterskeexamen och ge
rdtt att anvdnda yrkestiteln underskéterska.”

Famnas kommentar: Famna ar positiva till forslaget. Famna vill sarskilt lyfta
fram vikten av att kompetensen ska kunna ha inhdmtats pa ett annat sitt an
genom regelratt utbildning, sa som genom praktisk tillampning med eller utan
kompletterande formell utbildning. Vi instdmmer adven i utredningens
beddémning att det ar viktigt att bestammelsen inte tillimpas alltfor snavt utan
att ett bevis om ratt att anvidnda yrkestiteln underskoterska dven ska kunna
utfardas for den som genom validering har kunnat uppvisa motsvarande
kompetens. Inte minst ar detta relevant da flera arbetsgivare pekat pa brister i
nuvarande utbildningar och att fortbildningsinsatser pa arbetsplatsen ar
avgoérande for att uppfylla yrkeskraven.

Famna vill vidare betona att det &r av stor vikt att detta férhallningssatt géller
dven framgent och inte framst vid inférandet. Medarbetare som pa
arbetsplatsen utvecklar fardigheter och kompetens som innebar att de
uppfyller kompetenskraven ska kunna genomga validering. Det ar av stor vikt
saval for att kunna tillvarata medarbetares kompetens som for att klara
framtida personalforsorjning.

| detta sammanhang vill vi ocksa lyfta fram vikten av att inte glémma bort den
idéburna sektorn vid eventuella satsningar pa kompetenshéjning. F n utgor
sysselsdttningen i den del av vélfarden som de idéburna aktérerna utfor, endast
ca 3 procent av alla sysselsatta inom valfarden. Det hander att satsningar som
statsmakterna beslutar om, och som regel kanaliseras via SKL, aldrig nar denna
del av vdlfardens yrkesarbetare.

12.4 Avgift for provning av ansékan om bevis om rétt att anvdnda yrkestiteln
underskoterska

Utredningens forslag: ” Avgift ska tas ut for prévning av ansékan om bevis om
ratt att fa anvanda yrkestiteln underskoterska. Den avgift som ska tas ut vid
prévning av ansbkan om bevis om rétt att fa anvinda yrkestiteln
underskoterska ska berdknas enligt avgiftsklass 2 i avgiftsforordningen.”

Famnas kommentar: Famna har inget att erinra mot forslaget

12.5 Ett straffsanktionerat titelskydd
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Utredningens forslag: “Den som i yrkesverksamhet pd hdlso- och sjukvardens
omrdde eller i yrkesverksamhet enligt socialtjinstlagen eller LSS bryter mot
ndgon av de nya bestdmmelserna om skydd for yrkestiteln underskéterska ska
démas till boter.”

Famnas kommentar: Famna har inget att erinra mot forslaget.

12.6 Mdjlighet att 6verklaga Socialstyrelsens beslut

Utredningens bedomning: “Socialstyrelsens beslut att utfidrda bevis om rétt att
anvdnda titeln underskéterska bor kunna éverklagas till allmén
férvaltningsdomstol.”

Famnas kommentar: Famna har inga invandningar.

12.7 Underskdterska lamplig bakgrund for att fa iordningstilla och
administrera ldkemedel

Utredningens bedomning: “Socialstyrelsen bér i allmédnna rad till 9 kap. 4 §
HSLF-FS 2017:37 om delegering av iordningstdllande och administrering eller
dverlémnande av likemedel fortydliga att ldmplig kompetens fér att fa i uppgift
att iordningstdlla och administrera eller éverlimna lékemedel Gr
underskéterskekompetens. ”

Famnas kommentar: Famna vill uttrycka vissa farhagor kring konsekvenserna
av forslaget. Som framgar av utredningen ingar iordningsstillande,
administrering och 6vertdamning av ldkemedel saval i arbetsuppgifter for
underskoterskor som for vardbitraden. Sa som framférs i utredningen ar det
vanligt att vardbitraden arbetar ensamma inom hemtjansten. | den forvantade
bristsituationen som kommer att foreligga under 6verskadlig tid ar det inte
resurseffektivt att dubbelbemanna hemtjanstbesdken om det inte ar
nddvandigt ur ett omsorgsperspektiv. Eftersom det for ndrvarande ar vanligt
att vardbitraden far, och i manga fall maste, ha lakemedelsdelegeringar anser vi
inte att det ar tillrdckligt belyst vilka konsekvenser den foreslagna forandringen
kommer att fa.

Som framgar av utredningen &r patientsikerhetsriskerna patagliga for
ldkemedelshantering. Det framgar dock inte i utredningen att de brister som
finns idag skulle minska i tillracklig omfattning genom att lakemedelsdelegering
avgransas till personer med skyddad yrkestitel. Att da géra en avgransning som
medfor svarigheter i bemanning och de patientsidkerhetsrisker det i sig medfér
kan inte anses befogat. Innan ytterligare begransningar gors i denna del bér
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andra alternativ 6vervagas. Exempelvis bor den finska modellen studeras
djupare. Ddr genomgar alla narvardare ett sarskilt prov for bl.a. hantering av
ldkemedel och ett godkant provresultat dr ett krav for att fa hantera likemedel.
Med tanke pa de stora patientsakerhetsriskerna kring ldkemede! bér ett sadant
forfarande med lakemedelsprov évervagas dven i vart land. Sadant prov skulle
kunna omfatta alla sddan vard- och omsorgspersonal som kan komma i fraga
for delegering.

12.8 Ansvar for validering av vird- och omsorgspersonalens kompetens

Utredningens forslag: “En statlig myndighet ges i uppdrag att under en
avgrdnsad period validera kompetens och utféra de ytterligare dtgédrder som
kan behévas for att underlitta for enskilda att anséka om bevis om rétt att
anvdnda yrkestiteln underskéterska.”

Famnas kommentar: Famna stodjer delvis forslaget. Famna stéller sig positiv till
att en utpekad myndighet ges i uppdrag att ansvara for validering da det ger
goda forutsattningar for en likvardig, kostnadseffektiv och skyndsam hantering.
Utredningen beskriver inte i detalj hur valideringen ska ga till och vi befarar
saval langa handlaggningstider som langa valideringsperioder. Innan uppdraget
laggs pa en statlig myndighet maste dessa fragor utredas ytterligare.
Myndigheten i fraga maste ocksa tillféras resurser for uppdraget.

Till skillnad fran vad utredningen foreslar anser Famna ocksa att
valideringsstodet bor finnas kvar dven efter 6vergangsperioden, for att
sakerstélla att personal som inom ramen for yrkesutévandet kvalificerar sig for
de kompetenskrav som finns for yrkestiteln ska kunna fa detta validerat pa ett
likvardigt satt. Ett sddant stéd &r inte minst av vikt for anstéllda hos mindre
arbetsgivare som inte har omfattande resurser och kompetens inom den egna
organisationen for att ge stdd i valideringsprocessen. Denna aspekt ar relevant
saval for ett antal av Famnas medlemmar som det torde vara fér mindre
kommuner.

12.9 Langsiktig och hdllbar kompetensniva

Utredningens forslag: “Socialstyrelsen ska tillhandahdlla kompetenskriterier fér
yrket underskéterska, som bas fér bl.a. samrad med Skolverket samt for
validering. ”

Famnas kommentar: Famna har inget att erinra mot forslaget.
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13 Ikrafttradande och dvergdngsbestammelser

Utredningens forslag: De nya bestammelserna trader i kraft den 1 januari 2025.
Vid ansokan om bevis om ratt att anvanda yrkestiteln underskoterska som sker
fore den 1 januari 2030 ska dven tidigare gymnasieexamen med inriktningen
vard och omsorg eller motsvarande kommunal vuxenutbildning godkédnnas
under forutsattning att den s6kande har minst 1 350 godkidnda gymnasiepoing
i yrkesamnen och, om inte synnerliga skal foreligger, har arbetat i yrket minst
tre ar de senaste fem aren (raknat fran tiden fér ansékan).

Famnas kommentar: Famna staller sig bakom utredningens forslag om
ikrafttradande och 6vergangsbestammelser. For att de angivna tidpunkterna
ska vara realistiska forutsatts dock att beslut om de foreslagna forandringarna
och andra beslut som de relaterar till detta, tas vid de tidpunkter som
utredningen har stipulerat. En reglering av yrkestiteln kommer att innebéra
svarigheter som blir hanterbara enbart om tillracklig férberedelsetid finns och
att tillrackliga resurser ges till de myndigheter som far i ansvar att hantera
nédvandiga delar av processen. For Famnas medlemmar kan konsekvenserna
bli mycket omfattande om exempelvis vantetiderna for validering dverskrids pa
sa satt att avtalsbrott gentemot kammunerna uppstar. En beredskap behéver
finnas for att om nodvandigt forskjuta ikrafttradandet sa att validering av
befintlig personal hinner genomfaras.

14.6 Konsekvenser for foretag inom varden och omsorgen

Utredningen menar att antalet " privata foretag” inom vard och omsorg uppgar
till ca 14000. Famna hade garna sett en uppdelning i idéburna aktérer och
privata kommersiella. Den tredje sektorn inom vilfarden gloms ofta bort i
offentlig statistik och vid utformningen av regelverk. Nar “Utredningen om
idéburna aktorer i vdlfarden” (Fi 2018:04) som bl a ska ta fram en tydlig
definition, har lamnat sitt betdnkande senare i ar hoppas vi pa en avsevird
battring i detta avseende. Bara bland Famnas medlemmar finns éver 9000
arsanstallda, och den idéburna sektorn totalt omfattar &n fler.

De idéburna taviar med de kommersiella aktérerna om kontrakt inom LOU.
Avsnittet om konsekvenserna fér upphandlad vard och omsorg gar inte
tillrdckligt djupt in pa konsekvenserna.

Utredningen hédvdar att en omférhandling av ett kontrakt borde falla inom
ramen for ordinarie avtalsforfarande, eftersom utredningen féreslar en lang
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forberedelsetid. Det &r dessvérre inte de erfarenheter som vara medlemmar
har. Det dr ytterst sallsynt att idéburen utforare far méjlighet att omférhandla
villkor i ett redan upphandlat kontrakt. Om det mot férmodan sker skapar
omférhandlingen administrativa kostnader for saval kommuner/regioner som
for utforaren.

For uppdrag som idéburna erhaller genom medborgarnas val inom LOV-system
finns inte nagra sjalvklara eller automatiska tidpunkter for omférhandling av de
ursprungliga villkoren. LOV-avtal som innehaller krav pa bemanning (vilket ar
mycket vanligt) skulle behéva omférhandlas. Enligt SKL har 159 kommuner t ex
LOV inom hemtjanst. Exakt hur manga av dessa som ocksa har idéburna
utférare ar oklart, men helt klart skulle en omférhandling av alla dessa innebéra
ett stort merarbete.

Om férslagen i denna utredning laggs till grund for en proposition bér den i sa
fall ocksa innehalla en regel som sdkerstiller att krav pa andel utbildade
underskoterskor i redan ingangna avtal upphéavs automatiskt, liksom att
kommande kontrakt inte ska innehalla sddana andelskrav.

Till 6vriga delar av betdnkandet har vi inte nagra kommentarer eller
invandningar.

Pa Famnas végnar

Ulrlka Stuart Ham

Generalsekreterare
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