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Uppdrag till Férsakringskassan och Skatteverket att utreda
forutsattningarna for en Al-verkstad for den offentliga
forvaltningen

Regeringens beslut

Regeringen ger Forsikringskassan och Skatteverket i uppdrag att utreda
forutsittningarna for att etablera och forvalta en Al-verkstad — en
forvaltningsgemensam infrastruktur och tillhérande stédfunktioner for
utveckling och anvindning av artificiell intelligens (Al) 1 offentlig
forvaltning. Nir uppdraget utfors ska utgangspunkten vara att en Al-
verkstad, om den etableras, ska vara kostnadseffektiv, siker och robust. I
uppdraget ingir att limna nodvandiga forfattningsforslag samt beskriva
eventuella konsekvenser for annan befintlig verksamhet inom Forsikrings-
kassan och Skatteverket.

Forsikringskassan och Skatteverket ska nar uppdraget utfors fora en dialog
med Myndigheten f6r digital forvaltning (Digg), Kungl. biblioteket och
Riksarkivet samt med Al-noden Mimer vid Link6pings universitet.
Forsikringskassan och Skatteverket ska aven inhamta synpunkter fran
Upphandlingsmyndigheten, Kammarkollegiet, Konkurrensverket,
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) och Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR) samt fran andra relevanta aktorer.

Om Forsikringskassan och Skatteverket bedomer att det ar nodvindigt for
att utféra uppdraget far myndigheterna genomfora forséksverksamhet i

begrinsad omfattning.
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Skatteverket och Forsakringskassan ska senast den 12 januari 2026 limna en
gemensam skriftlig redovisning av uppdraget till Regeringskansliet
(Finansdepartementet).

Bakgrund

Potentialen med anvindningen av Al i den offentliga foérvaltningen, dvs.
statliga myndigheter, kommuner och regioner, dr stor. En 6kad anvindning
av Al kan bidra till minskad administration och frigéra mer tid f6r manskliga
moten, inte minst inom vilfirden. Samtidigt innebér Sveriges decentrali-
serade forvaltningsmodell, med sjalvstyrande kommuner och regioner och
organisatoriskt fristiende statliga myndigheter, sirskilda utmaningar for att
effektivt inféra och dra nytta av Al i offentlig férvaltning. Forvaltnings-
modellen skapar en betydande risk f6r duplicering och ineffektivitet om var
och en ska kartligga mojligheten att anvinda en Al-16sning, testa 16sningen
och sedan skala upp den. Vidare kan férvaltningsmodellen sannolikt
medféra oonskade skillnader mellan organisationer med olika forutsattning-
ar. Statskontoret har pekat ut kompetensbrist som ett hinder for att 6ka
myndigheternas utveckling och anvindning av Al, sirskilt f6r mindre statliga
myndigheter (Myndigheterna och Al — En studie om mdjligheter och risker
med att anvinda Al i statsférvaltningen, Statskontoret 2024). Enskilda
kommuner och regioner har olika férutsittningar och tillgang till ett dnda-
malsenligt stéd ger kommuner och regioner bittre forutsittningar att ta
tillvara de nyttor som Al-anvindning kan leda till.

Regeringen tillsatte i slutet pa 2023 en kommitté — Al-kommissionen

(dir. 2023:164). Kommittén 6verlimnade i februari 2025 sitt slutbetinkande
Al-kommissionens Fardplan for Sverige (SOU 2025:12). Betinkandet
innehaller ett stort antal forslag kopplade till Al inom ett flertal omraden.
Al-kommissionen féreslar bl.a. att det ska etableras en gemensam siker och
robust infrastruktur och gemensamma stédfunktioner for Al, en s.k. Al-
verkstad, fOr att ta tillvara nyttan med Al inom den offentliga férvaltningen.
En av stédfunktionerna som Al-kommissionen foreslar dr kompetensstod
och radgivning i Al-fragor relaterade till Al-verkstaden utifran exempelvis
tekniska, rittsliga och sikerhetsmissiga perspektiv, en s.k. Al-insatsstyrka.
Al-kommissionen foreslar aven att det inom ramen fér Al-verkstaden
erbjuds vigledning kring anvandningen av Al inom offentlig forvaltning.

Forsakringskassan och Skatteverket har gjort stora investeringar i att bygga
storskalig it- och Al-infrastruktur som klarar moderna krav pa tillginglighet

2 (6)



och sikerhet. Med utgangspunkt i dessa myndigheters kapacitet skulle
statsforvaltningen pa ett kostnadseffektivt och dndamalsenligt sitt kunna
accelerera offentlig verksamhets formaga att utveckla och anvinda Al

En gemensam Al-infrastruktur f6r offentlig férvaltning skulle dessutom bl.a.
kunna forenkla f6r aktorerna att efterleva relevant reglering. En sadan infra-
struktur kan méjliggora en enhetlig och hog niva av informations- och
cybersakerhet for de offentliga aktérerna. Genom etablering av en gemen-
sam Al-infrastruktur kan det ocksa skapas en arena for gemensam och lang-
siktig kunskapsuppbyggnad och kompetensférsorining. Mélsdttningen skulle
vara att stirka Sveriges konkurrenskraft, civila beredskap och digitala

suveranitet.

Narmare beskrivning av uppdraget

Myndigheterna ska utreda férutsittningarna for att etablera och férvalta en
Al-verkstad. Nar uppdraget utfors ska myndigheterna utga fran att en Al-
verkstad, om den etableras, bl.a. ska innefatta en siker gemensam infra-
struktur som ger forutsittningar for utveckling, trining, testning och, nir det
ar andamalsenligt, driftsittning av Al-drivna 16sningar. Inom ramen for en
sadan infrastruktur ska data kunna delas pa ett sikert sitt. Infrastrukturen
ska kunna ha de tekniska férutsittningar som krivs sett till bl.a. hardvara,
mjukvara och licenser for att mojliggora statliga myndigheters, kommuners
och regioners utveckling av Al-16sningar. Det kan exempelvis avse trining
av Al-modeller baserad pa aktérernas egna, delade eller 6ppna data med
hjalp av tillganglig berikningskraft och molntjanster. I den man det ar
lampligt ska en Al-verkstad kunna géra det mojligt f6r vidareutnyttjande av
savil forvaltningsgemensamma Al-16sningar som Al-l6sningar som ar
specifika for vissa delar av den offentliga forvaltningen. Sadana l6sningar kan
vara framtagna av olika aktorer inom den offentliga forvaltningen. I de fall
Forsikringskassan eller Skatteverket till sin egen verksamhet utvecklar
komponenter eller generiska Al-tjanster som kan dteranvindas av andra
aktorer inom offentlig férvaltning bor dven dessa kunna tillganglige6ras
inom ramen for en Al-verkstad.

Om en Al-verkstad etableras ska det vidare inom ramen fér den kunna
tillhandahallas n6dvandigt anslutnings- och utvecklingsstod samt vagledning
kring anvindningen av Al i offentlig férvaltning. Den ska dven innehalla
stodfunktioner i form av kompetensstoéd och radgivning i Al-fragor utifran
exempelvis tekniska, rittsliga och sikerhetsmassiga perspektiv, en s.k. Al-
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insatsstyrka (SOU 2025:12). Om det bedoms finnas ett behov eller skapa
mervirde bor Al-verkstaden dven kunna tillhandahélla en portal, exempelvis
1 form av ett webbgrinssnitt, som fungerar som en samlad vig in till myndig-
heter med olika ansvarsomraden for Al-fragor for aktérer som soker

information och stéd kring Al-relaterade fragor.

I uppdraget ingar att Forsidkringskassan och Skatteverket ska kartligea och
beskriva behoven av och nyttorna med en Al-verkstad f6r offentlig forvalt-
ning. Utifran de identifierade behoven och de ramar som anges ovan ska
myndigheterna foresla och beskriva en sadan verkstads funktioner, inklusive
stodfunktioner. I det ingar att foresla en teknisk arkitektur for verkstaden
utifran identifierade behov och en analys av informations- och cybersikerhet
samt siakerhetsskydd.

Myndigheterna ska vidare analysera den offentliga férvaltningens eventuella
stodbehov vid upphandling kopplad till AI. Om ett saidant stod bedoms
behovas ska myndigheterna féresla hur det skulle kunna tillhandahallas inom
ramen for en Al-verkstad pa ett iandamalsenligt och effektivt sitt. Nir denna
del av uppdraget utfors ska synpunkter inhamtas frin Upphandlingsmyndig-
heten. Myndigheterna ska inom ramen f6r analysen 6verviga om det kan
finnas mojligheter f6r en Al-verkstad att forbittra forutsittningarna for
ink6p av Al genom samordnade ramavtal, dynamiska inképssystem, eller att
frimja innovationsupphandling genom bestillarnitverk. I denna del ska
synpunkter inhdmtas fran Upphandlingsmyndigheten och Kammarkollegiet.

Myndigheterna ska dven analysera de rittsliga forutsattningarna for att
etablera och foérvalta en Al-verkstad. I uppdraget ingar att myndigheterna
ska kartlagga forekomsten av rittsliga hinder f6r en Al-verkstads etablering
och forvaltning och nir det dr mojligt foresla hur hindren ska hanteras.
Analysen behéver bl.a. behandla fragor om konkurrens- och marknadsritt,
personal- och arbetsgivaransvar, sikerhet vid informationsutbyte och
sekretess samt dataskydd med beaktande av mojligheterna med tekniska
sakerhetsatgarder exempelvis s.k. PET (Privacy Enhancing Technologies).
Den bor ocksa sarskilt beakta hur det kan sikerstillas att nyttorna med en
Al-verkstad kan komma hela den offentliga férvaltningen till godo.

Forsikringskassan och Skatteverket ska vidare foresla en ansvarsférdelning
och en effektiv organisatorisk struktur for styrning och férvaltning av en
eventuell Al-verkstad, inklusive stodfunktioner, med ansvarsfordelning f6r



respektive funktion samt varaktiga samverkansformer mellan de statliga
myndigheter som kan komma att tilldelas ansvar. Forsikringskassan och
Skatteverket ska dven foresla hur samverkan och dialog med andra berérda
aktorer och pagaende relevanta initiativ ska struktureras inom ramen for en
sadan verkstad, inklusive ansvars- och rollférdelning med beaktande av Al-
forordningens krav och skyldigheter. Aven former fér samverkan med
niringslivet ska beaktas i férslaget.

Slutligen ska myndigheterna inom ramen for uppdraget limna ett forslag pa
en detaljerad plan f6r en etablering och forvaltning av Al-verkstaden med
beskrivning av kompetens- och resursbehov och forslag pa bemanning samt
en kort- och langsiktig tidsplan. Myndigheterna ska berikna kostnaderna for
en sadan eventuell etablering och forvaltning samt limna forslag till hur en
sadan verkstad skulle kunna finansieras fr.o.m. 2026, inklusive avgifts-
modeller.

Forsikringskassan och Skatteverket ska nar uppdraget utférs ha en nira
dialog med Digg i myndighetens roll som ansvarig fér den férvaltnings-
gemensamma digitala infrastrukturen (Ena) 1 syfte att sikerstalla att synergier
tas tillvara. Det dr ocksa relevant att fora dialog med Digg nir det giller att
tillhandahalla vigledning f6r anvindning av Al inom offentlig f6rvaltning
utifran myndighetens erfarenheter fran bl.a. uppdragen om Al inom Social-
tjiansten (Fi2023/02301) och om riktlinjer f6r generativ Al f6r den offentliga
forvaltningen (Fi2024/01535). Forsikringskassan och Skatteverket ska dven
téra dialog med Kungl. biblioteket och Riksarkivet i syfte att tillgodogora sig
deras erfarenheter nir det giller traning, tillgdngligg6rande och forutsatt-
ningar f6r vidareanvindning av de AI-modeller som trinats av dessa
myndigheter. Myndigheterna ska av samma skil fora dialog med Al-noden
Mimer vid Link6pings universitet, avseende berakningsinfrastruktur och
tekniskt expertstod.

Under uppdragets genomforande ska Forsikringskassan och Skatteverket
inhamta synpunkter frain Konkurrensverket, IMY samt SKR. Myndigheterna
ska ocksa beakta det arbete som bedrivs inom relevanta utredningar, t.ex.
utredningen Trygg och tillforlitlig anvandning av Al (dir. 2024:83).



Pa regeringens vagnar

Erik Slottner

Maria Nordstrom

Kopia till
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