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Yttrande over rapporter om kundskydd pa fjarrvarmemarknaden

samt utvardering av Fjarrvarmenamndens funktion
Ert dnr KN2026/00278

Svensk Bioenergil, Svebio, dr en branschorganisation med drygt 250 féretag, organisationer och
personer som ar verksamma inom bioenergibranschen i Sverige.

Svebio tackar for mojligheten att Iamna yttrande 6ver Energimarknadsinspektionens delrapport
Informationsatgarder for kundskydd och analys av tredjepartstilltrade pa fjarrvarmemarknaden (Ei
R2025:05) och slutrapport Forstarkt kundskydd pa fjarrvarmemarknaden (Ei 2025:16) samt Statens
energimyndighets rapport Utvardering av Fjarrvarmenamndens funktion (ER 2024:19).

Bakgrund

Energimarknadsinspektionen (Ei) fick 2024 regeringens uppdrag att analysera behovet av ett forstarkt
kundskydd pa fjarrvarmemarknaden samt foresla och genomféra insatser for att starka
fijarrvarmekundens stallning. Ei har féreslagit dndringar i fjarrvarmelagen (2008:263) och Fjarrvarme-
forordningen (2008:526) i syfte att starka kundskyddet pa fjarrvarmemarknaden.

Forslaget omfattar ett antal atgarder. Den forsta atgarden innebar att 18 § fjarrvarmelagen
kompletteras med ett bemyndigande om att meddela féreskrifter om vilken information
fijarrvarmeforetag ska lamna vid underrattelser om villkorsandringar och hur informationen ska
tillhandahallas. Vidare foreslas att 9 § fjarrvarmeférordningen kompletteras med en bestammelse om
att Ei far meddela sadana foreskrifter.

Forslaget innebar dven att fjarrvdrmelagen kompletteras med en ny bestimmelse

som alagger fjarrvarmeforetag att betala en arlig fjarrvarmeavgift. Avgiften ska finansiera

Ei:s verksamhet enligt fjarrvarmelagen, vilket omfattar tillsyn, foreskriftsarbete och
offentliggérande av information till allmanheten. Avgiftens storlek foreslas sta i proportion till
den mangd varme som respektive fjarrvarmeforetag levererat. Vidare foreslas att regeringen
ges bemyndigande att meddela foreskrifter om avgiftens konstruktion. Det ska vara mojligt att
overklaga ett beslut om fjarrvarmeavgift.

1 Nytt namn antaget vid &rsméte i april 2025.
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Den foreslas vidare att 13 § fjarrvarmelagen andras sa att en ansékan om medling i
Fjarrvarmenamnden ska beviljas, oavsett om namnden beddmer att medlingen kan leda till en
overenskommelse. Slutligen foreslas att namnden vid avslutad medling ska meddela ett skriftligt
beslut som innehaller en motivering, en redogorelse for medlingens genomfdrande, parternas
standpunkter och namndens rekommendationer.

Bestammelserna om fjarrvarmeavgift och andringarna av medlingsreglerna i Fjarrvarmenamnden
foreslas trada i kraft den 1 januari 2027.

Vidare har Energimyndigheten haft i uppdrag fran regeringen att utvardera Fjarrvdirmenamndens
funktion och andamalsenlighet. Energimyndighetens analys visar att ndmnden inte har bidragit till ett
Okat fortroende mellan marknadens aktérer och inte heller starker kundernas position gentemot
fijarrvarmefoéretagen. Energimyndighetens forslag ar darfor att Fjarrvarmenamnden bor laggas ned.

Svebios synpunkter

Kraft- och fjarrvarme ar en central del av Sveriges energisystem och spelar en avgorande roll fér bade
uppvarmning och elproduktion. Fjarrvarme star for éver halften av uppvarmningen i bostader och
lokaler i Sverige, och i flerbostadshus dr andelen omkring 90 procent.

Systemet bidrar inte bara till trygg varmeforsorjning utan ocksa till elproduktion genom kraftvdarme,
vilket starker energisystemets stabilitet — sarskilt under kalla perioder nar efterfragan ar som hogst.
Genom att till stor del baseras pa inhemska och fornybara energikallor ar kraft- och fjarrvarmen
dessutom en viktig del av Sveriges forsorjningstrygghet och klimatomstallning.

Svebio delar Ei:s uppfattning om vikten av transparens och information. Det &r rimligt att kunder far
tillracklig information om skélen till priséndringar, inte minst fér att bygga fortroende och forstaelse
mellan fjarrvarmebolagen och dess kunder. Samtidigt ar det viktigt att papeka att virmemarknaden
redan idag ar transparent och att fjarrvarmeféretagen redovisar sin ekonomi till Ei, samt att
Prisdialogen ger bade lokal och central provning av prisandringar. Fjarrvarmeforetagen har ocksa
skyddat kunderna sedan energikrisens inledning genom att inte hdja priserna i paritet med de 6kade
kostnaderna for att producera fjarrvarme. Svebio avstyrker darfor forslaget att skalighetsbedéma
priset pa fjarrvarme. Det kdnns mycket fraimmande med en sadan reglering pa en 6ppen marknad.

Svebio valkomnar forslaget att fordndra Fjarrvarmenamndens uppdrag, att utoka medlingsfunktionen
samt att infora krav pa att namnden motiverar och offentliggor sina beslut. Samtidigt ar vi avstyrker
forslaget att namnden ska bevilja samtliga ansokningar om medling. En sadan ordning riskerar att
skapa starka incitament for kunder att anvanda medlingsprocessen for att fordrdja prisjusteringar —
en problematik som dven Energimyndigheten lyfter i sin utvardering. Detta kan leda till betydande
orattvisor mellan kunder och i praktiken driva upp kostnaderna for majoriteten, samtidigt som det
innebar avsevdrda administrativa och ekonomiska bordor for fiarrvarmeforetagen.
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Svebio anser vidare att jamforelser mellan fjarrvarmeféretag ar missvisande, eftersom varje nat
praglas av unika forutsattningar vad galler geografi, storlek, alder och teknik. Av
konsekvensutredningen framgar att cirka 170 foretag driver 440 fjarrvarmenat i Sverige, med en
dgarstruktur som omfattar 129 kommunala foretag, 33 privatagda, ett statligt dgt samt sju med
blandat dgande. Férutsattningarna skiljer sig darmed avsevart at. Om syftet ar att starka kundernas
stallning bor jamforelser i stallet géras mellan olika varmeldsningar, inte mellan féretag med helt olika
strukturella villkor.

Vi ser ocksa risker med férslaget om en ny fjarrvarmeavgift for att finansiera en uttkad tillsyn av Ei. |
praktiken kommer kostnaden sannolikt att belasta fjarrvarmekunderna. Svebio foresprakar darfor
fortsatt anslagsfinansiering av Ei:s tillsyn, for att undvika ytterligare administration och 6kade
kostnader for kunderna.

Energimyndigheten foreslar att Fjarrvarmenamnden pa sikt avvecklas och ersatts av en gemensam
tvistlosningsfunktion for el, gas och varme, samt att tillsynen 6ver fjarrvarmemarknaden férandras.
Svebio delar bedémningen att ndmnden i sin nuvarande form inte fungerar tillfredsstallande, men ar
Overraskade 6ver att myndigheten foreslar en avveckling innan alternativa I6sningar analyserats.
Utvarderingen saknar dessutom nodvandiga lagforslag, vilket innebér att en sadan forandring skulle
kréva en lang beslutsprocess.

Slutligen vill Svebio understryka att fijarrvarmen maste erséttas for den samhillsnytta den levererar.
Lonsamheten i branschen har varit mycket svag under senare ar. De ekonomiska uppgifter som
fiarrvarmeféretagen rapporterar till Ei, tillsammans med arsredovisningar, visar att sarskilt 2023-2024
var mycket utmanande, med resultat nara noll fér branschen som helhet. Nu nar
biobranslemarknaderna stabiliserats ser vi dock en viss forbattring.

Mot denna bakgrund ar det avgérande att nya kostnader och administrativa krav inte valtras 6ver pa
foretagen. Det ar problematiskt att inféra nya regler och avgifter utan att beakta den samlade
belastningen pa naringslivet. Nar avgifter bedoms nédvandiga bor de alltid foregas av
konsekvensanalyser som tydligt belyser effekterna, sarskilt for sma foretag.

Stockholm den 11 maj 2026
SVENSK BIOENERGI

Anna Torner
VD
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Kopia till
kn.e.remissvar@regeringskansliet.se

SYEBIO

Svensk Bioenergi Kammakargatan 22, 111 40 Stockholm Tel +46 (0)8 441 70 80 info@svebio.se  www.svebio.se



