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Remissvar fran Viatel Sweden Aktiebolag 6ver promemorian ”Ett nytt forbud
mot spel pa kredit” (Fi2024/00442)

Viatel Sweden Aktiebolag ("Viatel”) inkommer hdrmed med yttrande i ovan rubricerat arende

avseende forfattningsforslag kopplat till 14 kap. 8 § spellagen.
Inledande kommentarer

Viatel ar en svensk telefonoperator som tillhandahaller en tjanst som &r skraddarsydd for att kunna
anvandas i direktsand TV dar ett stort antal tittare momentant kan interagera med programmet. Viatel
tillhandahaller framst den tekniska I6sningen, men ansvarar aven for att debitera abonnenten pa
dennes telefonabonnemangsfaktura. Viatel har under manga ar bistatt Folkspel Ideell Férening
("Folkspel”), som ar en anordnare av och licenshavare for olika lotterier som anordnas till forman for
svenskt foreningsliv. Viatels tjanst anvéands av Folkspel i samband med TV-sénda lotterier under
varumarket Bingolotto, dar spelaren ringer in till det TV-sénda lotteriet for att delta i spelet, varefter

spelaren blir debiterad i efterhand genom sin telefonabonnemangsfaktura.

Sammanfattning

Viatel staller sig allmant positiv till Finansdepartementets promemoria "Ett nytt férbud mot spel pa
kredit” (Fi2024/00442) ("Promemorian”), sarskilt vad géaller det tydliggdrande forslaget att tillaggsspel
ska kunna medges undantag fran kreditforbudet i 14 kap. 8 § spellagen. Med hansyn till ett flertal
praktiska tillampningsproblem, som utvecklas nedan, anser dock Viatel i férsta hand att tillaggsspel
inte ska omfattas av kravet pa att det sammanlagda kreditbeloppet ska uppga till htgst 1/40
prisbasbelopp enligt 14 kap. 8 § 2 st. 3 p spellagen. Viatel anser i andra hand att kreditgransen bor
fortydligas sa att det blir praktiskt mojligt for licenshavare att efterleva lagstiftningen samt for att kunna

forutse krav vid tillsyn av Spelinspektionen.
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Undantag fran kreditgransen for tillaggspel
Tillaggsspel bor i forsta hand inte omfattas av kreditgrénsen

Som namnts ovan ar Viatel positivt instélld till Promemorians forslag om tydliggérandet att tillaggsspel
ska kunna medges undantag fran kreditforbudet i 14 kap. 8 § spellagen. Enligt Viatels uppfattning ar
forslaget ett steg i ratt riktning och gors for att sékerstélla att allménnyttiga lotterier ska kunna fortsatta
anvanda mdjligheten att ta betalt av spelare for ett tillaggsspel genom att kostnaden for tillaggsspelet

laggs pa spelarens telefonabonnemang.

Viatel delar Promemorians slutsats om att 6verskuldséttning ar ett allvarligt problem pa bade
samhalls- och individniva och att det darmed &r av stor vikt att forhindra skuldsattning med anledning
av spel om pengar. Viatel instammer darmed i att det &r av yttersta vikt att atgarder vidtas for att bidra
till minskad 6verskuldsattning. Daremot bér sadana atgarder vara méjliga att genomféra i praktiken,

samt bor de undantag som medges vara tydligt utformade.

Med detta i beaktande anser Viatel i forsta hand att tillaggsspel inte ska omfattas av kravet pa att det
sammanlagda kreditbeloppet ska uppga till hogst 1/40 prisbasbelopp. Skalet till detta ar att det
foreligger flera praktiska tillampningssvarigheter, vilka medfor att licenshavare inte har praktiska
forutsattningar att kunna sakerstélla att kreditgransen iakttas. Viatel som leverantér till licenshavare
har i dagslaget tekniska forutsattningar for att skerstalla att en spelare inte kan ringa och képa
tillaggspel for mer an ett visst belopp pa manadsbasis via ett och samma telefonnummer (begréansat
till 1/40 prisbasbelopp pa manadsbasis). Detta innebar saledes att en spelare som anvander ett och

samma telefonnummer inte kan &dra sig en storre kredit &n 1/40 prisbasbelopp pa manadsbasis.

Viatel saknar dock praktiska mojligheter for att kunna kontrollera huruvida en viss spelares
telefonabonnemangsfaktura, som innehaller avgifter for tillaggspel, har betalats eller om en spelare
har anvant flera telefonnummer. | tillagg till detta kan telefonabonnenter anvéanda andra
betalningsupplagg an manadsfaktura (kvartalsvis, olika brytpunkter for betalning eller annat), vilket
Viatel inte kan kontrollera. Viatel ges ingen mgjlighet till insyn i telefonoperatorernas avtal eller
abonnemang med slutkunderna och det finns i dvrigt inte ndgot praktiskt satt for Viatel att sakerstélla
om det ar en eller flera spelare som ringer in fran ett och samma telefonnummer. Exempelvis skulle
darfor en spelare som ringer fran flera telefonnummer kunna éverskrida den av Viatel satta gransen

pa manadsbasis.
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Nar en spelare ringer in skulle Viatel kunna efterfraga lottnummer, men da (i) det inte finns nagon
koppling mellan en spelare och en lott, (ii) en spelare kan ha kopt flera lotter samt (iii) flera personer
kan ringa frdn samma telefonnummer, sa skulle vardet av en saddan kontroll vara begransat. En sadan
kontroll eller liknande kontroller skulle dessutom vara riskabla att inféra d& samtalslangden skulle bli
vasentligt langre, och givet samtalsvolymerna under samma tidsperiod vid de mest populéra
Bingolotto-sandningarna sa skulle samhallskritisk infrastruktur riskera att slas ut. Den infrastruktur som
finns och som kommer att finnas under 6verskadlig framtid medfor darfor ocksa att det inte finns

praktiska forutsattningar att kunna kontrollera att kreditgransen efterlevs.

Med beaktande av att de sammanlagda beloppen som vanligtvis spelas for per telefonnummer inom
ramen for tillaggspel vid Bingolotto typiskt sett &r mycket lAga och med ett genomsnittligt belopp pa
cirka 25 kr per Bingolotto-séndning sa bedémer Viatel att risken for dverskuldsattning i samband med
tillaggsspel bor anses vara lag. Dartill har Viatel informerats om att operatorerna typiskt sett ger
abonnenterna en begransad kredit och om den inte betalas inom en begransad tid s& avslutas

abonnemanget, vilket ocksa minskar risken for 6verskuldsattning.

Mot bakgrund av ovan foreslar Viatel att tillaggsspel inte ska omfattas av kravet pa att det
sammanlagda kreditbeloppet ska uppga till hogst 1/40 prisbasbelopp, exempelvis genom att
lagstiftaren i 14 kap. 8 § 2 st. 3 p. spellagen istéllet anger att "det sammanlagda kreditbeloppet for kdp
av lotter for en viss tid uppgar till htgst 1/40 prisbasbelopp”, alternativt att det infors reglering i 14 kap.
8 § i vilken det klargdrs att beloppsbegransningen inte géller for tillaggsspel. Viatel avser naturligtvis
aven fortsattningsvis att begransa mojligheterna for att képa tillaggspel for mer an ett begransat

belopp pa manadsbasis via ett och samma telefonnummer.
Kreditgransen i 14 kap. 8 § spellagen bor i andra hand fortydligas och separeras

Viatel anser i andra hand att innebérden av kreditgransen i 14 kap. 8 § 2 st. 3 p. spellagen boér
fortydligas och separeras. Enligt Viatels uppfattning riskerar "det sammanlagda kreditbeloppet” att
tolkas avse den totala summan av kreditbeloppet for kop av lotter fér en viss tid och tillaggsspel. En
sadan tolkning skulle medféra stora praktiska svarigheter vid Viatel och licenshavares kontroll av att
kreditgransen iakttas. Detta baserat pa omstandigheterna som Viatel redogjort for ovan samt da Viatel
inte har nagon insyn i huruvida en spelare som ringer in till Bingolotto-séandningarna aven har kopt
lotter for en viss tid pa kredit. Darutéver ar det enligt Viatels uppfattning inte tydligt om "det
sammanlagda kreditbeloppet” avser det sammanlagda kreditbeloppet pd manadsbasis eller om det

ska forstas pa annat satt, vilket riskerar att medféra praktiska tolknings- och tillampningssvarigheter.
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Mot bakgrund av ovan vore det enligt Viatel dnskvért att det tydliggors att kreditgransen géaller separat
for kop av lotter for en viss tid och for tillaggsspel, samt att det fortydligas om kreditgransen for
tillaggsspel ska galla for det sammanlagda kreditbeloppet p4 manadsbasis eller om det ska forstas pa
annat satt. Viatel &r av férhoppningen att den problematik som belysts i detta remissvar tas i
beaktande vid sadant fortydligande sa att det blir praktiskt majligt for licenshavare att efterleva

lagstiftningen.

Om ett fortydligande inte sker i denna del finns det, enligt Viatels uppfattning, en risk for att det uppstar
praktiska tolknings- och tillampningsproblem fér licenshavare samt fér Spelinspektionen vid kontroll av
om relevanta aktorer uppfyller de ifragavarande kraven. Det ska dock noteras att &ven om
beloppsgranserna separeras samt om tidsperioden for kreditbeloppet specificeras sa finns det
svarigheter koppat till spelare som exempelvis skulle ringa fran tva olika telefoner, varfor Viatel i forsta
hand foresprakar att tillaggsspel inte ska omfattas av kravet pa att det sammanlagda kreditbeloppet

ska uppga till htgst 1/40 prisbasbelopp.

Stockholm den 22 maj 2024
Med vanlig hélsning,

Viatel Sweden Aktiebolag

Roberth Nilsson

Verkstallande direktor
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