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REMISSVAR FRAN FOLKSPEL IDEELL FORENING AVSEENDE
PROMEMORIAN ETT NYTT FORBUD MOT SPEL PA KREDIT. DNR.
F12024/00442

Folkspel Ideell Forening, fortsatt ”Folkspel”, inkommer harmed med yttrande i rubricerat
arende.

INLEDANDE KOMMENTARER

Folkspel ar anordnare av och licenshavare for olika lotterier sasom Bingolotto, Bingolottos
julkalender, Sverigelotten och JOYNA, vilka alla anordnas till forman foér svenskt féreningsliv.
Folkspel innehar licens for spel for allmannyttiga andamal enligt spellagens 6:e kapitel.

Folkspel styrkte, och var positivt installt tilL, de Overgripande delarna av
Overskuldsattningsutredningens, SOU 2023:38, forslag om ett utvidgat kreditférbud i spellagen,
vilket innebar att det ska vara forbjudet for en licenshavare eller ett spelombud att framja
mojligheterna for nagon annan att erbjuda eller ldmna kredit for insatser i spel. Avseende
Finansdepartementets promemoria ”Ett nytt férbud mot spel pa kredit” (”Promemorian”) ar
Folkspel dock av uppfattningen att ett flertal delar behover fortydligas och i viss man justeras.

Ombudsmiljén
I huvudsak ar Folkspel kritiskt till Promemorians bedomning av vilka konsekvenser det foreslagna

kreditkortsférbudet kommer att fa i ombudsmiljon. Konsekvenserna av det féreslagna forbudet
ar inte proportionerliga i férhallande till den férhallandevis laga risk for spelproblem som fysiska
lotter kan medfora. Darfér bor kreditkortsforbudet justeras sa att det fortsatt blir tillatet att sélja
fysiska lotter genom betalning med kreditkort. Om en sadan justering inte genomfors kommer
det varai det narmaste omojligt for licenshavarna och spelombud att efterfélja kravet. Det finns
ocksa en uppenbar risk for att de praktiska problemen fér spelombuden kan komma att leda till
att spelombud valjer att minska, eller i varsta fall helt avsluta, sin forsaljning av fysiska lotter och
att kundernas vilja att kdpa fysiska lotter minskar. En sadan utveckling vore mycket olycklig da
det skulle innebéra att det allmannyttiga féreningslivet skulle ga miste om betydande belopp.
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Tilldggspel
Dartill ar de foreslagna kraven for undantaget for “tillaggsspel” i 14 kap. 8 § spellagen praktiskt
omojligt for licenshavarna att folja.

Folkspel &r av uppfattningen att det &r mycket svart att rent lagtekniskt justera de foreslagna
kraven avseende det sammanlagda kreditbeloppet sa att kraven i praktiken blir genomférbara
for licenshavarna. Beaktat de stora praktiska problemen, vilka Folkspel nedan utvecklar, ar det
Folkspels uppfattning att tillaggsspel som tillhandahalls med licens enligt 6 kap. spellagen bor
kunna beviljas undantag fran kreditférbudet utan krav om ett maxtax pa det sammanlagda
kreditbeloppet.

Om lagstiftaren, i ljuset av nedan redogorelse av vad som ar praktiskt genomforbart, ar av
uppfattningen att det faktiskt ar lagtekniskt mojligt att reglera krav som i praktiken ocksa ar
genomforbara for licenshavaren ar det Folkspels klara uppfattning att regleringen atminstone
maste fortydligas sa att det blir tydligt att de atgarder som ar praktiskt mojliga att genomféra
ocksa ar tillrackliga. Vad som ar praktiskt mojligt framgar nedan i detta yttrande.

Om Folkspel inte ges maojlighet att fortsatta med nuvarande upplagg, dar kunderna betalar for
tillaggsspel vid Bingolottosandningarna genom sin telefonabonnemangsfaktura, kommer det fa
enorma konsekvenser for det allmannyttiga foreningslivet. For Folkspels del skulle det innebara
en stor risk for att Bingolotto sasom produkt kommer upphora, en produkt som under 32 ar
genererat miljardbelopp till det allmannyttiga foreningslivet.

ETT MER HELTACKANDE FORBUD MOT ATT SPEL BETALAS MED KREDITER

Ombudmiljén

Forslaget om att helt férbjuda kreditkort kommer fa stora konsekvenser for spelombuden.
Majoriteten av Folkspels spelombud saljer aven andra produkter an spel, varfor det inte ar
moijligt att infora en digital sparr mot kreditkort i betalningsterminalerna. Enligt Promemorians
forslag kan aktorer som aven saljer andra produkter an spel efterfolja det foreslagna forbudet
genom att antingen ha (i) sarskilda kortterminaler for betalning av spel eller (ii) genom att utbilda
personal och andra saljare att neka kop av spel med betalningsmedel som belastar ett kreditkort.

Folkspel &r ytterst tveksamt till att det &r en proportionerlig vdag framat att samtliga spelombud
tvingas infora sarskilda korterminaler for spel. Vidare ser Folkspel att en utbildning av personalen
inte skulle fylla sitt syfte, da det i nulaget &r omaojligt for spelombuden att kontrollera om en kund
betalar med ett kreditkort vid kop av exempelvis en Sverigelott eller Bingolott. | de allra flesta
fall ser kassapersonalen inte det kort som kunden anvander och sarskilt problematiskt blir det
nar kunden betalar genom att blippa sitt kort eller mobil och darmed inte behdver sla in kod for
kopet. Det forekommer dessutom sa kallade debetkort som ar kopplade till bankkonton som har
kreditmdjligheter kopplat till sig. Aven om spelombuden skulle inféra en rutin att alltid krava att
kunden maste visa vilket kort som anvdnds innan kdpet kan genomféras skulle det alltsa oavsett
vara omojligt att sakerstalla att kortet inte ar kopplat till en kredit.
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En sadan rutin skulle ocksa riskera medféra avsevart okade koer i de mer kundtita
ombudsmiljoerna, exempelvis i forbutiker belagna i samma lokal som storre mataffarer, vilket i
sig riskerar medfora att dessa forbutiker kan komma att valja att trappa ned eller till och med
avsluta sin spelverksamhet. Av samma anledning skulle rimligen ocksa kunders kopvilja av fysiska
lotter komma att minska. Detta skulle i sin tur innebara att allmannyttiga lotteriers overskott till
foreningslivet markant kommer att minska.

Folkspels uppfattning ar vidare att 6vriga eventuella atgarder som spelombuden férvantas vidtas
inte ar tillrackligt preciserade och att Promemorian inte har gjort en tillrackligt djupgaende
konsekvensanalys av vilka konsekvenser det foreslagna férbudet kan fa fér spelombuden.

Mot bakgrund av att fysiska lotter bedoms medféra en jamforelsevis lag risk for spelproblem boér
foljderna av forbudet for spelombud, och enskilda personer som vill kopa fysiska lotter med
kreditkort, inte sta i proportion till de férvantade effekterna. Folkspels uppfattning ar darfor att
det foreslagna forbudet bor justeras i enlighet med kreditkortsforbudet i Storbritannien dar
kreditkort fortfarande ar tillatet vid kop av fysiska lotter (lotter/skraplotter) i exempelvis en butik
eller nar forsaljningen av spel sker via post.! Liknande undantag finns i Australien dar forbudet
mot att kreditkort och kreditrelaterade produkter anvands for betalning av spel enbart omfattar
spel online.?

SPELINSPEKTIONEN SKA I VISSA UNDANTAGSFALL KUNNA MEDGE UNDANTAG

Undantag utan krav om ett maxtax pd det sammanlagda kreditbeloppet

Folkspel noterar att Promemaorians forslag ar att justera undantagsbestammelsernai 14 kap. 8 §
spellagen genom att lagga till "tillaggsspel”. Detta gors bland annat for att sakerstalla att
allmannyttiga lotterier ska kunna fortsatta anvanda mojligheten att ta betalt av spelare for ett
tillaggsspel genom att kostnaden for spelet exempelvis ldggs pa spelarens telefonabonnemang.

Promemorian lyfter att det ar av stor vikt att allmannyttiga lotterier aven i framtiden kan
bedrivas pa ett bra satt och att deras 6verskott dven fortsattningsvis kan bidra till allmannyttiga
andamal. Det framgar bl.a. av de spelpolitiska malen att intakter till det allménna ska varnas och
att det ska finnas goda forutsattningar for allmannyttig ideell verksamhet att erhalla finansiering
genom intakter fran spel. Som Folkspel har patalat ovan finns det en uppenbar risk att produkten
Bingolotto skulle tvingas upphdra om det nuvarande betalningsupplagget forbjuds, vilket i sig
skulle medféra stora negativa konsekvenser for svenskt féreningsliv som riskerar ga miste om
betydande belopp.

Folkspel delar Finansdepartementets slutsats att dverskuldsattning ar ett allvarligt problem for
bade den enskilde och samhallet i stort och att det for att motverka den Okande
overskuldsattningen ar viktigt att forhindra skuldsattning med anledning av spel om pengar.
Darmed &r det sjalvklart for Folkspel att vidta sadana atgarder som kravs for att bidra till minskad

1Se https://www.gamblingcommission.gov.uk/public-and-players/guide/gambling-using-a-credit-card och

Finansdepartementets promemoria ”Ett nytt férbud mot spel pa kredit”, s. 13.
2 Finansdepartementets promemoria ”Ett nytt forbud mot spel pa kredit”, s. 14.
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overskuldsattning — under forutsattning att dessa atgarder i praktiken ar mojliga att genomfora.
Sasom Promemorians forslag ar formulerat ar det dock inte tydligt hur Folkspel ska kunna leva
upp till det foreslagna kravet i 14 kap. 8 § spellagen. Otydligheten innebar aven att de krav som
Spelinspektionen kommer att stalla i sin tillsyn inte kan forutses av licenshavarana. Darav ar det
av yttersta vikt att det fortydligas vilka atgarder som licenshavare behéver vidta for att fullfélja
det foreslagna kravet.

| spellagen finns redan idag en mojlighet for Spelinspektionen att medge undantag fran
kreditférbudet (14 kap. 8 § andra stycket) for spel for allmannyttiga &ndamal om krediten avser
kop av lotter for en viss tid. Spelinspektionen har beviljat sddant undantag vid ett flertal tillfallen
for licenshavare som sdljer lotterier genom faktura och som l6per som en prenumeration under
en viss tid. Vid denna typ av forsaljning ar det mojligt for Folkspel att sakerstalla att det
sammanlagda kreditbeloppet inte 6verstiger 1/40 prisbasbelopp.

Vad giller det sa kallade ”tilliggsspelet” saknar dock Folkspel och dess leverantor
Viatel Sweden AB insyn i telefonoperatérernas avtal/abonnemang med slutkunderna, det ar
darfor inte mojligt att sakerstalla vilken individ det ar som ringer in till Bingolotto eller att
individen har betalat tidigare fakturor fran telefonoperatoren. Dartill &r det dven maojligt att en
person ringer in fran flera olika telefonnummer. | teorin hade det exempelvis varit mojligt att
infora ett krav att samtliga som ringer in till Bingolotto behdver identifiera sig med Bank-id for
att delta i tillaggsspelet. Att inféra krav om identitetskontroll pa samtliga som ringer in till
Bingolotto hade dock forlangt samtalslangden avsevart och darmed okat belastningen pa
telefonnatet och tekniska system till sadan del att det skulle foreligga en pataglig risk for att
samhallskritisk infrastruktur slogs ut. Folkspel forutsatter att lagstiftaren delar Folkspels
uppfattning att en sadan atgird varken ar onskvérd eller proportionerlig och darmed saknas
alltsa mojlighet for Folkspel att i praktiken kontrollera att det sammanlagda kreditbeloppet inte
overstiger 1/40 prisbasbelopp.

Folkspel ar darfér av uppfattningen att i forsta hand maste tillaggsspel som tillhandahalls med
licens enligt 6 kap. spellagen kunna beviljas undantag fran kreditférbudet utan krav om ett
maxtax pa det sammanlagda kreditbeloppet. Om lagstiftaren &r av en annan uppfattning
forutsatter Folkspel att i bedomningen av huruvida en licenshavare fullfoljer kraven i
undantagsbestammelserna i 14 kap. 8 § spellagen bor i vart fall i andra hand samma princip
tillampas som vid den overgripande bedomningen av om kreditforbudet efterfoljs, dvs. att vid
bedémningen bor utgangspunkten vara vad som i praktiken ar mojligt att kontrollera.

Folkspel avser att nedan forklara vad som ar praktiskt mojligt.

Anpassa kravy till vad som dr praktiskt méjligt att efterfélja

Som Folkspel redogjort for har Folkspel full forstaelse for problematiken med spel pa kredit och
Folkspel vill naturligtvis som en ledande aktor pa marknaden ocksa ta ansvar genom att vidta
atgarder for att forhindra dverskuldsattning genom spel om pengar. Dessa atgarder maste dock
vara praktiskt genomforbara.

Folkspel &r av uppfattningen att det &r mycket svart att rent lagtekniskt justera de féreslagna
kraven avseende det sammanlagda kreditbeloppet sa att kravet blir praktiskt mojligt att
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efterfélja. Men om lagstiftaren ar av uppfattningen att tillaggsspel som tillhandahalls med licens
enligt 6 kap. spellagen inte kan beviljas undantag fran kreditforbudet utan krav om ett maxtax
pa det sammanlagda kreditbeloppet, maste kraven avseende det sammanlagda kreditbeloppet i
vart fall anpassas till vad som ar praktiskt mojligt att efterfolja.

Givet vad som tekniskt ar mojligt i dagslaget kan Folkspel sakerstalla att inget telefonnummer
har mojlighet att ringa in for mer an 1/40 prisbasbelopp i manaden. Begransningen innebar att
inget enskilt telefonnummer kan &dra sig en storre kredit &n 1/40 prisbasbelopp pd manadsbasis.
Skalen for att Folkspel anger ”pa manadsbasis” ar att en konsumentfaktura i regel forfaller till
betalning en gang per manad, innebarandes att licenshavare maste kunna forutsatta att det
sammanlagda kreditbeloppet ocksa regleras pa manadsbasis. En sadan atgard och forutsattning
Overensstammer med principen att utgangspunkten for vidtagna atgarder ska vara vad som
praktiskt 4r genomforbart. Med beaktande av syftet med begransningen om 1/40 prisbasbelopp
och givet vad som ar praktiskt genomforbart ar Folkspel dessutom av uppfattningen att det
maste vara upp till respektive licenshavare att definiera begreppet manadsbasis for sin
verksambhet, sa lange definitionen ar tydlig och enhetlig.

Som ovan redogjorts for ar det inte tekniskt mojligt att kontrollera eller sakerstalla att viss person
inte anvander tva, eller fler, olika telefonnummer och pa sa satt i teorin skulle kunna adra sig en
storre kredit an 1/40 prisbasbelopp. Det ar inte heller maojligt for Folkspel att kontrollera om en
kund har betalat sina féregaende fakturor avseende sitt telefonabonnemang och ddrmed gar det
inte att bedéma hur stor den sammanlagda krediten for tillaggspelet ar. Att stalla krav pa att
gora en sammanlagd bedomning av samtliga potentiella telefonnummer som en person
anvander, eller huruvida tidigare krediter ar betalda eller inte, skulle ga utéver vad som ar
praktiskt mojligt att efterfolja — sadana krav kan darfor heller inte stéllas pa licenshavare.

Dartill ar Folkspels bestamda uppfattning att vid beddomningen av det sammanlagda
kreditbeloppet s& maste i vart fall kdp av lotter for viss tid och tillaggsspel separeras. Med
beaktande av vad som ovan framforts avseende Folkspels bristande insyn i telefonoperatorernas
avtal/abonnemang med slutkunderna kan inte Folkspel kontrollera att den sammanlagda
krediten for kop av lotter for viss tid och tillaggsspel inte 6vergar 1/40 prisbasbelopp.

Sammanfattningsvis behover det fortydligas om formuleringen ”“det sammanlagda
kreditbeloppet” ska forstas som att (i) beloppet avseende kdp av lotter for viss tid och tillaggsspel
ska bedémas separat, (ii) varje enskild faktura inte far 6verstiga 1/40 prisbasbelopp, (iii) att
krediten inte far dverstiga 1/40 prisbasbelopp berdknat pa en manad eller annan period, eller
om formuleringen ska forstas pa annat satt. Om ett fortydligande inte sker i denna del riskerar
det uppsta olyckliga tolkningsproblem nar Spelinspektionen har att kontrollera om licenshavare
uppfyller de ifragavarande kraven. Oaktat eventuella fértydligande enligt ovan vill dock Folkspel
aterigen lyfta fram att Folkspel endast kommer kunna sakerstilla att det sammanlagda
kreditbeloppet inte dverstiger 1/40 prisbasbelopp per telefonnummer och inte per individ.
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AVSLUTANDE KOMMENTARER

Folkspel anser att det ar av stor vikt att Promemorians forslag fortydligas i enlighet med ovan
redogorelse.

Det ar tydligt att konsekvenserna av det foreslagna kreditforbudet inte ar proportionerliga i
forhallande till den forhallandevis laga risk for spelproblem som fysiska lotter kan medféra.
Folkspel vill darfor aterigen tydliggbra att Folkspels bestdmda uppfattning &r att all form av
forsaljning av fysiska lotter bor undantas av det foreslagna kreditforbudet.

Det ar dartill Folkspels starka uppfattning att Promemorians forslag maste justeras sa att
licenshavare endast kan alaggas vidta atgarder som faktiskt &r mojliga att genomféra. Om
forslaget inte justeras blir det undantag mot kreditforbudet som Promemorian foéreslar genom
kompletteringen av 14 kap. 8 § andra punkten om tillaggsspel enbart rent hypotetiskt. Det kan
knappast vara onskvart eller lagstiftarens mening att skapa en reglering som inte gar att
efterfélja. Detta sarskilt beaktat de forodande konsekvenser som forvantas uppsta for det
allmannyttiga foreningslivet om licenshavare inte ges mojlighet att fortsatta med upplagget dar
insats vid tillaggsspel far ske via telefonabonnemang som sedan betalas med
telefonabonnemangsfaktura.

Goteborg den 23 maj 2024

Med vénlig hélsning
FOLKSPEL IDEELL FORENING

Mathias Skoglund
Vice VD och Stabschef
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