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Remissvar pa betinkande om en dldreomsorgslag och
stirkt medicinsk kompetens i kommuner, SOU
2022:41.

Vision har givits méjlighet att Iamna synpunkter pa Nasta steg — Okad kvalitet
och jamlikhet i vard och omsorg, SOU 2022:41. Vision som bland annat
representerar en stor andel av landets bistandsbedémare och chefer inom
aldreomsorgen lamnar foljande yttrade.

Sammanfattning av Visions synpunkter

Vision anser att det i utredningen gjorts en korrekt analys av de problem som aldreomsorgen
har och star infor. Vision instdmmer med problembeskrivningen. Vision anser vidare att
lagstiftningen kan vara ett steg mot en mer sammanhallen vard och omsorg som bade
tillgodoser omvardnadsbehov, sociala behov och vardbehov. Det vasentliga ar emellertid att
forutsattningar i form av resurser och kompetens att leva upp till intentionerna i lagstiftningen
sakerstalls.

Vision valjer att koncentrera yttrandet till fragorna om kompetensférsoérjning, ledarskap och
starkt primvard i kommuner. Aldreomsorg &r och kommer sannolikt alltid vara en
personalintensiv verksamhet. Det ar avgérande for kvaliteten och sékerheten i verksamheten att
medarbetarna och deras chefer har ratt kompetens och rimlig arbetsbelastning for att utféra
uppgifterna. En foérutsattning for god kompetensférsorjning ar att det finns ett narvarande
ledarskap som hinner stétta medarbetarna. Ett av utredningens mest grundlaggande forslag ar
darfor att det i lagen ska regleras att verksamhetsnara chefer ska ges de forutsattningar som
behdvs for ett aktivt och narvarande ledarskap. Vision anser dessutom att ledarskapet inom
aldreomsorgen ska ha en nationell kompetensstandard.

Visions synpunkter pa forslagen

Kapitel 7 En dldreomsorgslag

| ett sarskilt yttrande till betdnkandet Hallbar socialtjanst — en ny socialtjanstlag (SOU 2020:47)
konstaterade representanter fran Vision m.fl. i utredningens expertgrupp att det behdvs en
helhetssyn pa vad aldreomsorg ar och ska vara. Vision kan darfor stalla sig bakom
utredningens forslag om att inféra en lag i syfte att fértydliga aldreomsorgens uppdrag och
skapa forutsattningar for en nationellt mer likvardigt god kvalitet.
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Vision vill samtidigt framhalla att det vasentliga ar att férutsattningar i form av resurser och
kompetens att leva upp till intentionerna i lagstiftningen sakerstalls. | Visions
socialchefsundersékning 2020 konstateras att det rader obalans mellan krav och resurser inom
socialtjansten dar aldreomsorgen ingar. Det ar ett faktum att resurserna idag ofta inte racker till
for att uppfylla de krav som finns pa verksamheterna.

7.3.15 Personal, bemanning och kompetens (kompetensférsorjning)

Vision staller sig positivt till att det ska inféras en bestammelse i aldreomsorgslagen som anger
att i verksamheter som utfér insatser inom aldreomsorgen ska det finnas den personal som
behdvs for att insatserna ska kunna utféras i enlighet med de mal och krav som galler.

Tillgang till personal avgérande for aldreomsorgen. Vision vill darfér betona betydelsen av en
god arbetsmiljo for att arbete inom vard och omsorg ska framstad som attraktivt och for att det
ska vara langsiktigt hallbart. Personalens kompetenser och forutsattningar att ge en vard och
omsorg av hog kvalitet maste vara i fokus. Ett hallbart arbetsliv staller krav pa arbetsgivarna att
bedriva ett strukturerat och forebyggande arbetsmiljdarbete. Arbetsmiljdansvaret vilar i sitt
konkreta utférande nastan alltid pa den verksamhetsnara chefen. Idag ar arbetsbelastningen
ofta s& hog att chefer har svart att hinna stddja sina medarbetare och jobba systematiskt med
arbetsmiljon. Vision konstaterar att arbetsgivarna behdver se 6ver chefsuppdragen i linje med
utredningen forslag om ledarskap (7.3.14). For att klara kompetensforsorjningen kravs
dessutom att satsningar som det nuvarande aldreomsorgslyftet bibehalls och utvecklas.

7.3.14 Ledarskap

Vision staller sig bakom forslaget att det i lagen ska regleras att chefer, som ar den narmaste
chefen for den operativa verksamheten i verksamheter som utfér insatser inom aldreomsorgen,
ska ges de forutsattningar som behdvs for att de ska kunna utféra ett aktivt och narvarande
ledarskap.

Vision anser att ledarskapet inom aldreomsorgen ska ha en nationell kompetensstandard

Vision anser att ledarskapet inom dldreomsorgen ska ha en nationell kompetensstandard och
att en sddan kompetensstandard bast sédkras med en obligatorisk befattningsutbildning for
verksamhetsnéra chefer (motsvarande rektorsutbildningen).

Forutsattningarna att styra aldreomsorgen ar komplexa, det galler saval ur nationellt som
kommunalt perspektiv. Komplexiteten kommer utav att svensk aldreomsorg har manga
huvudman och dartill manga verksamhetsutférare. Coronakommissionen beskriver det som
fragmenterat — ett lapptacke. Varden och omsorgen om &aldre ar dessutom kunskapsintensiv,
manga olika professioner behdver samarbeta och det krdver samverkan éver
organisationsgranser. For att styra sa att dnskad kvalitet och likvardighet i aldreomsorgen
sakerstalls ar darfor det verksamhetsnara ledarskapet av storsta betydelse.

Det verksamhetsnara ledarskapet behdvs en nationell kompetensstandard, som regleras i
lagen, i form av krav pa arbetsgivaren att sékerstalla att chefer gar en sarskild
befattningsutbildning. Detta i likhet med den reglering som galler fér befattningsutbildning for
rektorer (2 kap. 12 § Skollagen).
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Befattningsutbildningen bor, i likhet med rektorsprogrammet, vara en vidareutbildning pa
avancerad niva som ger stdd till de verksamhetsnara cheferna att genomféra intentionerna i
lagstiftning. Det ska vara varje huvudmans ansvar att cheferna ges majlighet att genomféra
utbildningen. Principen med befattningsutbildning medger viss bredd i vilka grundutbildningar
som kan accepteras for att fa tilltrdda tjanst som verksamhetsnara chef, vilket ar viktigt ur ett
kompetensforsorjningsperspektiv. Befattningsutbildningens specifika innehall behéver utredas
utifran de kravs som stalls och kommer stéllas pa utférandet av aldreomsorgverksamhet.

Vision anser att antalet medarbetare per chef behoéver begrénsas och tillgangen till stddresurser
sakras.

Vision kan konstatera att arbetsgivare behdver begransa antalet medarbetare per chef och
sakra tillgangen till stddresurser. Arbetsgivare bor satta ett tak for antalet medarbetare.

Socialstyrelsen har konstaterat att antalet medarbetar per chef inom vard och omsorg ar hogt
och att studier pekar pa att det &r mer [ampligt med farre medarbetare per chef inom
verksamhet som aldreomsorg. Socialstyrelsen anser sig dock inte kunna féresla en lamplig
grans da man anser att det behdvs ytterligare analyser. Vision kan konstatera att den sortens
analyser finns och att Socialstyrelsen redan 2003 presenterade en realistisk analysmodell.
Rapporten med modellen heter Hur manga direkt understéllda kan en chef ha? Féljande citat ar
hamtat fran rapporten:

”Fragan, hur manga understdillda en chef kan leda och dndd behadlla den nédvindiga kontrollen Gver
verksamheten, dr egentligen lika omojlig, som den dr enkel att besvara! En organisation ska ha
tillrdckligt mdanga chefer, for att dessa ska kunna se sina understdillda, men inte sa manga chefer att de
enskilda understdilldas behov av krav och kontroll, ansvar och utvecklings-mdjligheter inte kan

tillgodoses. Berdkningar visar, att med de arbetsuppgifter som dvilar en chef med personalansvar inom
vdrd och omsorg, har den tillgdngliga arbetstiden 6verskridits vid strax under trettio understdillda.”

Sa& aven om fragan, om hur manga direktrapporterande medarbetare en chef kan ha och anda
forma att hantera sitt ansvar, inte gar att besvara generellt sa gar det att i varje enskilt fall
forhallandevis enkelt bedéma nar antalet medarbetare blir for stort. Beddmningen kan, sa som i
Socialstyrelsen rapporten fran 2003, genomféras med en beskrivning av de regelbundet
aterkommande arbetsuppgifter en chef har och en uppskattning av den tidsatgang som kravs
for att utféra dessa arbetsuppgifter.

Kriterier och tidsuppskattningar som anvands i modellen fran 2003 behdver forvisso uppdateras
men likval forefaller en rekommendation om ett tak pa 20-30 medarbetare balanserat.
Kapitel 8 Stirkt primérvard i kommuner

Vision har flera ganger framfort att samverkan kring aldre behéver tydliggéras mellan kommun
och region. Bland annat i remissvar till betankandet Hallbar socialtjanst - en ny socialtjanstlag
(SOU 2020:47).

Darfor staller sig Vision positivt till férslagen som tydliggér kommunens hélso- och
sjukvardsansvar (8.5), starkt medicinsk kompetens i kommunens primarvard (8.6) och aven
starkt tillgang till 1akare (8.7).

Vision staller sig dessutom positivt till férslagen om starkt medicinisk kompetens pa
ledningsniva (8.8). Har vill Vision samtidigt gora det tydligt att det kravs balans mellan ansvaret
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for de sociala omsorgsinsatserna och den kommunala halso- och sjukvarden. En vardig

aldreomsorg handlar till stor del om sociala insatser och omsorg i samordning med halso- och
sjukvarden nar sa behdvs.

g

Veronica Magnusson, férbundsordférande Vision
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