Finansdepartementet 2026-02-23

fi.remissvar@regeringskansliet.se Er referens/dnr: Fi2025/01969

Remissvar - Amazon

Betéankandet Anpassningar till Al-forordningen — Sdker anvédndning, effektiv
kontroll och stéd fér innovation (SOU 2025:101)

Inledning

Amazon valkomnar mojligheten att bidra till Sveriges nationella anpassning av Al-férordningen som
antagits av Europeiska unionen (EU). Som en ledande leverantor av molntjanster och Al-teknik
genom Amazon Web Services (AWS) har Amazon visat ett starkt engagemang for Sverige genom
omfattande investeringar — 6ver 30 miljarder SEK sedan 2011, inklusive 9 miljarder SEK enbart
under 2024. Sedan 2018 har AWS drivit en infrastrukturregion i Malardalen i Sverige, bestaende av
tre datacenterkluster i Eskilstuna, Katrineholm och Vasteras, som tjanar tusentals organisationer i
hela Norden. Utdver fysisk infrastruktur lanserades Amazon.se i oktober 2020, och idag saljer mer
an 1 000 svenska sméa och medelstora foretag pa var marknadsplats, vilket har genererat 6ver 9,5
miljarder SEK i forséaljning sedan 2020. Dessa investeringar visar Amazons langsiktiga engagemang
for att stodja Sveriges digitala omstallning och bidra till den lokala ekonomin.

Amazons forhallningssatt till Al-styrning bygger pa principer om rattvisa, tydlighet,
ansvarsutkravande och integritetsskydd, med stod av vara atta karndimensioner for ansvarsfull Al
(sakerhet, integritet och informationssakerhet, styrning, rattvisa, forklarbarhet, robusthet och
vederhaftighet, transparens och ansvarsutkravande). Amazon var tidig undertecknare av EU:s Al-
pakt och den forsta stora molntjanstleverantoren att uppna ISO/IEC 42001 -certifiering, vilket visar
engagemang for ansvarsfull Al-utveckling. Detta engagemang for ansvarsfull Al gér i linje med
Nordens starka fokus pa innovation och teknikledarskap. Sverige har etablerat sig som ledare inom
Al-innovation i Norden, dar 35 % av nordiska startupforetag utnyttjar Al:s mest avancerade
anvandningsomraden, vilket 6vertraffar det europeiska genomsnittet pa 26 %. Amazon stodjer
tydliga ramverk for Al-styrning och anser att Sveriges implementering bor underlatta efterlevnad av
krav pa EU-niva, samtidigt som harmoniserade tillvdgagangssatt som stodjer fortsatt innovation pa
den inre marknaden bibehalls.
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1. Amazons synpunkter pa implementeringen av den svenska Al-forordningen

Féljande avsnitt aterger Amazons synpunkter och forslag till Anpassningar till Al-férordningen —
Saker anvandning, effektiv kontroll och stod for innovation (SOU 2025:101), med hanvisningar till
bestdmmelser i lagforslaget.

Referens Forslag

Kapitel 2, Fortydligande av att aktorer inte ar skyldiga att avsloja

Marknadskontroll affarshemligheter eller konfidentiell eller aganderattsskyddad

Befogenheter information om utformningen eller anvandningen av ett Al-system. Om

48, 1. foretagen ar skyldiga att lamna ut uppgifter till

s.52 marknadskontrollmyndigheten, bor lagstiftningen ge ett robust skydd
av informationen. Inklusive att sakerstalla att utldmnandet skyddas
mot begaranden om offentliga handlingar.

Kapitel 2, Vi rekommenderar att det inrattas robusta och rattvisa

Marknadskontroll oOverklagandemekanismer som gor det mojligt for foretag och

Befogenheter organisationer att Overklaga avvikande resultat fran medlemsstatens

68§ Al-myndighet. Lagen bor tydligt ange den behdriga rattsliga och

s.53 administrativa myndighet till vilken 6verklaganden kan lamnas in, samt
definiera dverklagandeprocessen med rimliga tidsramar for att fatta
beslut.

Kapitel 4, Aktorer bor underrattas och ges skalig tid att atgarda problem eller

Ingripanden overtradelser innan forelagganden utfardas. Tillbakadragande av

Forelagganden tjanster bor vara en sista utvag som endast tillampas efter att mindre

s.55 ingripande atgarder visat sig otillrackliga for att atgarda Gvertradelsen.

Kapitel 4, Bestammelsen som ger den nationella behdriga myndigheten

Ingripanden befogenhet att utfarda foreskrifter bor genomforas i enlighet med EU:s

Forelagganden Al-forordning och vara tillamplig pa europeiska standarder, utan att

18 lagga till krav utover de som faststallts pa EU-niva. Detta sakerstéller

s.55 enhetlighet i lagstiftningen och undviker fragmentering av den inre
marknaden.

Kapitel 4, Lagstiftningen bor faststalla rattvisa 6verklagandemekansimer for

Ingripanden foretag som 6nskar att bestrida oonskade resultat fran

Foreldgganden marknadskontrollmyndigheten, inklusive tydligt uthdmnande av

28 behdrig myndighet och rimliga tidsfrister for beslut.

s. 55
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6 kap. Registreringskrav

Nat.ionel.l . Denna bestdmmelse riskerar att skapa ytterligare skyldigheter som gar

registrering avvissa | tanfsr kraven i EU:s Al-forordning. Artikel 6.4 | EU:s Al-forordning

A.I-system med hog anger att "Pa begéran av nationella behoriga myndigheter ska

risk o . leverantdren tillhandahélla den dokumentation som legat till grund for

Anmélningsskyldighet beddmningen." Dessutom foreskrivs i artikel 49.1 och 49.2 i Al-

285,38 forordningen att dessa system ska registreras i EU-databasen. Den

$.59, 60 svenska implementeringen bor anpassas till dessa krav pa EU-niva
och undvika att skapa duplicerande registreringskrav pa
medlemsstatsniva. Detta kommer att sdkerstélla 6verensstdmmelse
med det centraliserade EU-registreringssystemet.
Overensstammelse med EU:s ramverk
Denna bestdmmelse bor genomforas i enlighet med EU:s Al-férordning
och tilldmpliga europeiska standarder, utan att lagga till krav utéver
dem som faststallts pa EU-niva. Detta sakerstaller regelverkets
enhetlighet och undviker fragmentering av den inre marknaden.

Kapitel 7, Denna bestammelse bor genomforas i enlighet med EU:s Al-forordning

Ovriga och tillampliga europeiska standarder, utan att lagga till krav utover

bestammelser dem som faststallts p4 EU-niva. Detta sakerstéller regelverkets

s. 61 enhetlighet och undviker fragmentering av den inre marknaden.

2. Amazons foérhallningssatt till EU:s Al-forordning

Som ledande aktor inom Al-teknik prioriterar Amazon fortroende for vara Al-ldsningar och stodjer
EU:s Al-férordnings mal att framja palitlig Al i produkter och tjanster. Detta gors pa flera satt:

Amazon var bland de forsta att undertecknarna EU:s Al-pakt, och den forsta stora
molntjanstleverantoren att tillkdnnage ISO/IEC 42001 ackrediterad certifiering for sina Al-
tjanster, vilket omfattar Amazon Bedrock, Amazon Q Business, Amazon Textract och
Amazon Transcribe.

AWS Al Service Cards och vart sédkerhetsramverk for Al-modeller 6kar transparens. AWS Al
Service Cards ger kunder en samlad plats att hitta information om avsedda
anvandningsomraden och begransningar, ansvarsfulla Al-designval samt bé&sta praxis for
prestandaoptimering for vara Al-tjanster och Al-modeller. Amazons sékerhetsramverk for
Al-modeller fokuserar pa allvarliga risker som &r unika nar de skalas upp i storlek och
kapacitet, och som kraver specialiserade utvarderingsmetoder och skyddsatgarder.
Amazon Bedrock Guardrails hjalper kunder att implementera skyddsatgarder som ar
skraddarsydda for deras generativa Al-applikationer och anpassade till deras riktlinjer for
ansvarsfull Al.

Var Responsible Al Guide hjalper kunder att tanka igenom hur man utvecklar och utformar
Al-system med ansvarsfulla évervaganden genom hela Al-livscykeln.
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e Som en del avvart Al Ready Commitment tillhandahaller vi kostnadsfria
utbildningsresurser som stracker sig bortom teknik till att omfatta manniskor, processer
och kultur. Vara kurser tacker aspekter som sakerhet, efterlevnad och styrning samt
grundlaggande utbildning om introduktion till ansvarsfull Al och praxis for ansvarsfull Al.

e Undertecknandet av EU:s uppforandekod for Al for allmanna dndamal bestyrker vart
engagemang for ansvarsfull Al-utveckling.

e Vart Generative Al Innovation Center erbjuder teknisk vagledning och béasta praxis for att
hjalpa kunder att etablera effektiva styrningsramverk nar de bygger med vara Al-tjanster.

3. Utnyttja befintligt EU-ramverk och undvik regeléverlappning

Amazon foresprakar harmonisering och regelférenkling for att 6ka Al-anvandningen. For att
underlatta for foretag att effektivt kunna skala upp sin verksamhet kravs enhetliga regler inom EU.
Detta eftersom de flesta foretagen i Europa verkar i flera lander. Vi rekommenderar att
O6verensstammelse med kraven i EU:s Al-forordning bibehalls.

Vi anser att bevarandet av kundernas valmojligheter ar avgérande om Europa ska uppna sina
konkurrensmal och mal for det digitala decenniet. Kunder kan darfor valja mellan olika Al-modeller
och enkelt byta molnleverantor. Sverige behdver paskynda den digitala omstallningen i bade privat
och offentlig sektor genom att sakerstalla fortsatt tillgang till den senaste tekniken samt undanrdja
hinder som motverkar digitala investeringar for europeisk nyetablering.

Vi foresprékar icke-diskriminerande tekniska standarder for séker Al och sékra molntjanster, dar
angivna kriterier baseras pa tekniska och organisatoriska krav och kontroller.

Allman rekommendation:

i. EU-omfattande samordningsmekanismer for att sakerstélla enhetliga tillvagagangssatt for
implementering av Al-férordningen i medlemsstaterna, vilket minskar efterlevnadskostnaderna
samtidigt som héga standarder for Al-styrning bibehélls

ii. Oppenhet for globala marknader for att sékerstélla valfrihet och tillgdng till global Al-innovation

4. Mojliggora innovation och lasa upp tillvaxt

Amazon stodjer ett riskbaserat tillvagagangssatt till Al-reglering, erkanner att Al-applikationer ar
heterogena och att fokus pa hogriskanvandningsfall sakerstaller att potentiella skador atgardas
utan att kvava innovation eller hindra tillgangen till Al-applikationer med &g risk.

Sma och medelstora foretag rapporterar att kostnader ar det huvudsakliga hindret for att tillAmpa
Al. Nordiska foretag spenderar i dagslaget 43 euro av varje 100 euro av teknikinvesteringar pa
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efterlevnadskostnader, medan 37 % rapporterar konsekvent Al-anvandning. Med tanke péa att sma
och medelstora foretag utgor 99 % av svenska foretag ar deras framgangsrika Al tillAmpning
avgorande for Sveriges 6vergripande framgang med implementeringen av Al-férordningen.

Rekommendation: Sverige bor prioritera implementeringsmetoder som inkluderar:

i. Regulatoriska sandlddor som méjliggér testning av innovativa Al-tillémpningar under
kontrollerade férhallanden med proportionella efterlevnadskrav som skalas med faktiska risknivaer

ii. Harmoniserade riktlinjer i enlighet med EU-nivd som hjélper organisationer att forsta hur EU:s Al-
férordning géller fér deras specifika anvandningsfall och operativa sammanhang

5. Slutsats

Amazon stodjer Sveriges implementering av Al-forordningen genom teknisk expertis och
samarbetspartnerskap. Vi tror att Sverige kan visa hur konsekvent tillAmpning av krav pa EU-niva
stoder bade innovation och ansvarsfull Al-styrning.

Vara rekommendationer fokuserar pa tre huvudprinciper: att sdkerstilla samstammighet med
krav pa EU-niva for att undvika regelfragmentering mellan EU:s medlemslander, samt att etablera
tydliga, proportionella tillsynsmekanismer, vilket inkluderar rattvisa éverklagandeforfaranden.
Genom att folja EU:s Al-forordningsramverk utan att lagga till ytterliga nationella krav kan Sverige
bade erbjuda regleringsklarhet for foretag, flexibilitet for fortsatt stod av Al-innovation samt
sékerstalla Al-utveckling bibehalls.

Sveriges starka ledarskapsposition inom Al utgoér en utmarkt grund for en effektivimplementering
av Al-forordningen. Amazons omfattande ramverk for Al-styrning, byggt pa atta karndimensioner for
ansvarsfull Al och med stdd av tekniska kapaciteter och omfattande infrastruktur, gér det mojligt
for svenska organisationer att skala upp pa ett sékert satt samtidigt som innovationstakten
bibehalls.

Amazon ser fram emot fortsatt dialog med svenska beslutsfattare, tillsynsmyndigheter och
branschaktorer allteftersom implementeringsplaneringen fortskrider. Genom strukturerade
partnerskap, tekniska arbetsgrupper och fortsatta dialoger kan vi sadkerstalla att Sveriges
implementering av Al-forordningen fungerar som en forebild for andra jurisdiktioner samtidigt som
den stodjer fortsatt tillvaxt och framgang for Sveriges Al-landskap.



