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Till statsradet Peter Norman

Regeringen beslutade den 11 oktober 2012 att uppdra it en sirskild
utredare att foresld en modernisering av kommunallagen.

Departementsridet Johan Hook utsigs samma dag som sirskild
utredare.

Den 7 december 2012 férordnades som experter 1 utredningen
imnesrddet Anna Barklund, Utbildningsdepartementet, avdelnings-
juristen Ingrid Brinnare, Statens skolinspektion, numera departe-
mentsridet Klara Cederlund, Finansdepartementet, avdelningschefen
Peter Delden, Konkurrensverket, kammarrittsridet Eva Edwardsson,
Kammarritten i Stockholm, departementssekreteraren Johan Fallenius,
Miljodepartementet, verksjuristen Georg Lagerberg, Social-
styrelsen, férbundsjuristen Helena Linde, Sveriges Kommuner och
Landsting, projektledaren Anna Lindstrom, Sveriges Kommuner och
Landsting, professorn Olle Lundin, Uppsala universitet, kanslirddet
Kent Lofgren, Socialdepartementet, kansliridet Eva Melander,
Finansdepartementet, imnessakkunnige Roger Molin, Social-
departementet, professorn Stig Montin, Géteborgs universitet,
landstingsdirektoren Barbro Naroskyin, Ostergétlands lins lands-
ting, rittssakkunnige Mats  Rundstrém, Socialdepartementet,
departementssekreteraren Stefan Sagebro, Niringsdepartementet,
kommundirektéren Anna Sandborgh, Karlstads kommun, departe-
mentssekreteraren Sara Sandelius, Socialdepartementet och ritts-
sakkunnige Carl Wetter, Justitiedepartementet. Den 23 april 2013
forordnades rittssakkunnige Hikan Eriksson att vara expert i
utredningen.

Som ledaméter 1 en ull utredningen knuten parlamentarisk
referensgrupp férordnades den 7 december 2012 Carina Adolfsson
Elgestam,  Socialdemokraterna, Jorgen  Hellman, Social-
demokraterna, Lena Micko, Socialdemokraterna, Mats Einarsson,
Vinsterpartiet, Thoralf Alfsson, Sverigedemokraterna, Joakim Larsson,
Miljpartiet de grona, Eva Nypelius, Centerpartiet, Anders Sellstrom,



Kristdemokraterna, Ewa Thalén Finné, Moderata Samlingspartiet,
Gustav Nilsson, Moderata Samlingspartiet, och Pernilla Wikstrom
Pehrson, Folkpartiet Liberalerna.

Utredningen har ocksi haft en referensgrupp fér orga-
nisationer och niringsliv knuten till sig.

Som huvudsekreterare 1 utredningen anstilldes frin och med
den 16 november 2012 jur. kand. Susanne Ritseson. Kammar-
rittsassessorn Annika Rudestad anstilldes frin och med den
16 oktober 2012 som sekreterare i utredningen. Frin den
5 december 2012 har utredaren vid Statskontoret Jonas Widell
deltagit 1 utredningens arbete som s.k. stabsbitride.

Utredningen, som har antagit namnet Utredningen om en
kommunallag f6r framtiden, fir hirmed 6éverlimna delbetinkandet,
Privata utférare — kontroll och insyn (SOU 2013:53).

Aterstdende frigor som omfattas av uppdraget kommer att
behandlas i utredningens slutbetinkande som ska limnas senast
den 31 mars 2015.

Stockholm 1 juni 2013

Johan Hook

/Susanne Ritseson
Annika Rudestad
Jonas Widell
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Sammanfattning

Allt fler privata utforare i kommunal verksamhet

Andelen kommunal verksamhet som utférs av privata utférare har
vuxit allt mer under senare ir. Utredningen anser att kommunal-
lagen behdver moderniseras for att bittre dterspegla detta férhil-
lande. Utredningen foresldr att begreppet kommunala entreprena-
der 1 kommunallagen ska ersittas med begreppet privat utforare.
En privat utférare definieras som en juridisk person eller en enskild
individ som har hand om virden av en kommunal angeligenhet.
Med en privat utférare avses inte kommunala féretag.

Tydliggor det kommunala huvudmannaskapet

Det idr viktigt att det pd ett tydligare sitt framgdr att kommuner
och landsting har kvar sitt huvudmannaskap dven om en verksam-
het limnas 6ver till en privat utférare. Utredningen foresldr dirfor
att det i kommunallagen, hilso- och sjukvirdslagen, socialtjinst-
lagen, lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade och
tandvardslagen ska tydliggéras att kommuner och landsting bibe-
hiller sitt huvudmannaskap 1 denna situation. Syftet med den fére-
slagna lagindringen ir i forsta hand ett klarliggande av vad som
redan féljer av gillande ritt. Lagindringen syftar till att tydliggora
det 6vergripande ansvaret som kvarstir fér kommuner och lands-
ting nir en kommunal angeligenhet limnas 6ver till ndgon annan.
Kommunen eller landstinget bestimmer om verksamhetens mal,
inriktning, omfattning och kvalitet nir den utférs av en privat utfs-
rare. Den privata utforaren tillhandahéller en kommunal tjinst och
kommunen eller landstinget behiller det 6vergripande ansvaret pd
samma sitt som nir den bedriver verksamheten i egen regi.
Lagindringen ir inte avsedd att innebira nigon forindring av prin-
ciperna for fordelning av ansvar mellan kommunen och den privata
utforaren ur ett skadestdndsrittsligt eller straffritesligt perspektiv.
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Tydligare ansvar for uppfoéljning och kontroll av privata utforare

Det behévs, enligt utredningens bedémning, ett mer strategiskt
torhillningsitt nir kommuner och landsting limnar 6ver verk-
samhet tll privata utférare. Oavsett om syftet frimst ir att bidra
till 6kad valfrihet eller att ©ka effektiviteten i tjinsterna till
medborgarna krivs att kommuner och landsting noggrant i férvig
har analyserat vilka mdl och riktlinjer som ska gilla f6r den
upphandlade verksamheten och hur uppféljningen ska géras.

Utredningen foreslir att det ska vara en uttrycklig skyldighet
for kommuner och landsting att kontrollera och félja upp
verksamhet som bedrivs av privata utférare. Vidare ska det vara en
skyldighet for fullmiktige att anta ett program med &vergripande
mél och riktlinjer f6r de kommunala angeligenheter som limnas
over till privata utférare. I programmet ska ocksd anges hur
fullmiktiges mal och riktlinjer samt 6vriga féreskrifter pd omridet
ska foljas upp och hur allminhetens insyn ska tillgodoses.
Programmet ska omprovas varje mandatperiod.

Att fullmiktige ska anta mal innebir att varje kommun och
landsting méste formulera tydliga mél {6r sina privata utférare uti-
frin exempelvis effektivitets- och kvalitetssynpunkt. I kravet att
anta riktlinjer ligger att tydliga kriterier behovs fér hur uppgiften
ska utféras for att uppnd de médl som fullmiktige angivit.

Privata utférare kan finnas inom minga omriden varfor det kan
vara svért att i ett enda dokument utforma riktlinjer for samtliga
former av upphandling. Det kan dirfér vara limpligt att besluta om
olika mal och riktlinjer fér olika verksamhetsomriden. I vad min
dessa ska antas i form av separata delar av ett program eller 1 ett
samlat dokument ir dock nigot som bor avgoras utifrdn lokala
férutsittningar.

Gransdragningen mellan statlig tillsyn och kommunalt ansvar

I utredningens direktiv ingdr att tydliggéra grinsdragningen mellan
den statliga tillsynen och kommuners och landstings ansvar for
uppfoljning av verksamhet som bedrivs av privata utférare. Utred-
ningen konstaterar att den statliga tillsynsmyndighetens ansvar
samt kommunernas och landstingens ansvar som huvudman pd
hilso- och sjukvirdens samt socialtjinstens omridde delvis 6ver-
lappar varandra. Det saknas dock skil att indra de 6vergripande
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principerna fér fordelning av ansvar. Enligt utredningens bedém-
ning har kommuner och landsting ett ansvar att kontrollera att
dven verksamhet som bedrivs av privata utférare uppfyller kraven i
olika foreskrifter. Samtidigt har ocksd tillsynsmyndigheten ett
ansvar att granska att de privata utférarnas verksamhet uppfyller de
krav och mil som framgir av lagar och andra foreskrifter samt
beslut som meddelats med stéd av sddana foreskrifter.

Nir det giller skolans omrdde ir huvudminnens ansvar {f6r den
utbildning som bedrivs vid deras skolor tydligt reglerat i skollagen.
Aven de olika tillsynsmyndigheternas ansvarsomriden ir tydligt
reglerade 1 skollagen. Kommunerna har inte nigot overlappande
ansvar som huvudman 1 férhillande till den statliga tillsynen,
eftersom kommunerna inte dr huvudmin fér verksamheten vid de
fristdende skolorna.

I kommunens ansvar som huvudman innefattas dock ett ansvar
som inte dligger de enskilda som driver fristdende skolor. Kommu-
nen ska se till att barn, ungdomar och vuxna i kommunen som har
ritt till utbildning enligt skollagen erbjuds utbildning 1 de olika
skolformerna.

Kommunens ansvar att erbjuda utbildning till elever i kommu-
nen innebir ocksd ett ansvar f6r kommunen att ha en viss bered-
skap nir det giller att tillhandahdlla elevplatser i de kommunala
skolorna.

Insyn i fristaende och internationella skolor

Bestimmelserna om den kommunala insynen i de fristdende sko-
lorna har funnits sedan 1990-talet. De tyngsta skilen till att infora
insynsbestimmelserna var dels att kommunerna behévde insyn 1 de
fristiende skolornas ekonomi fér att kunna besluta om bidragsbe-
loppet, dels att kommunerna behévde insyn 1 de fristdende skolor-
nas verksamhet eftersom de var skyldiga att delta 1 den uppféljning
och utvirdering som kommunen gjorde av sitt eget skolvisende.
Genom indringar 1 skollagen ir dessa skil inte lingre aktuella for
de fristdende skolorna. Insynsbestimmelserna upplevs numera som
otydliga 1 friga om vilken funktion de ir tinkta att fylla. Utred-
ningen har dirfér fitt i uppdrag att klargéra vad skollagens
bestimmelser om kommuners ritt till insyn 1 enskild verksamhet
innebir f6r kommunerna och vid behov foresld fértydligande.
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Utredningen féresldr att kommunerna ska ha fortsatt insyn 1 de
fristdende skolorna och de internationella skolorna fér att kunna
fullgora sina skyldigheter enligt skollagen och for att tillgodose
allmianhetens behov av insyn, t.ex. vid skolval. Mgjlighet att vilja
skola férutsitter exempelvis tillgdng till god och neutral informa-
tion till elever och vdrdnadshavare om fristiende sdvil som kom-
munala skolor. Annan information om den fristiende eller inter-
nationella skolans verksamhet som allminheten kan vara intresse-
rad av ir uppgifter om dess personal och dess kompetens och
utbildningsnivi. Liksom i dag ska insynsritten inte omfatta insyn i
de ekonomiska férhdllandena i de fristdende skolorna. Diremot nir
det giller internationella skolor kan kommunen fortfarande ha ett
behov av att ha insyn 1 t.ex. skolornas ekonomiska férhillanden fér
att kunna gora en rittvis bedémning av skolans bidragsbehov.

Béttre information till brukarna

I dag har medborgarna i stor utstrickning mojlighet att vilja mellan
olika utférare av kommunala tjinster. Det giller exempelvis nir
kommuner och landsting beslutat om att den enskilde ska fa vilja
utforare av hemtjinst eller vilja mellan olika kommunala vird-
boenden. For att den enskilde ska kunna géra ett bra val krivs att
denne har tillgdng till bra information. Detta ir lika viktigt oavsett
vad som ska viljas.

Det finns bestimmelser om information till brukare, patienter
eller enskilda i vissa speciallagar, bl.a. lagen om valfrihetssystem,
LOV, men ingen generell informationsbestimmelse 1 kom-
munallagen. Utredningen anser att det ur ett medborgarperspektiv
ir viktigt att regleringen av kommunernas och landstingens
informationsskyldighet ir heltickande och enhetlig. Om kommu-
nen eller landstinget pd annat sitt in genom krav i speciallagar
erbjuder sina medborgare val av utférare finns inget krav pd att
information ska limnas éver huvud taget. Det kan t.ex. vara fallet
nir kommunen eller landstinget upphandlat tjinster enligt lagen
om offentlig upphandling, LOU, och val fir ske mellan verksamhet
i egen regi och LOU-upphandlad verksamhet. Det kan ocksd vara
fallet nir ett landsting triffat overenskommelse med ett annat
landsting om att dess invdnare kan soka vdrd 1 det andra lands-
tinget. Det framstdr mot denna bakgrund som naturligt att kom-
munallagen generellt reglerar hur information ska limnas till bru-
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karna av en kommunal verksamhet i de fall de enskilda erbjuds ett
val mellan olika utférare.

Utredningen foéreslir dirfér en ny bestimmelse 1 kommunal-
lagen som innebir att nir enskilda kan vilja endast en sirskild utf6-
rare av den kommunala nimndens tjinster ska nimnden limna
information om samtliga utférare. Sidan information ska vara sak-
lig, relevant, jimforbar, littforstdelig och littillginglig. Forslaget
omfattar endast de situationer nir den enskilde har mojlighet att
vilja mellan olika alternativa utférare och det endast ir mojligt att
vilja ett alternativ. Nimnden ska inte vara tvungen att informera
om exempelvis bibliotek, sporthallar, simhallar, teatrar.

Nir det giller valfrihetssystem enligt LOV ir det fortfarande
informationsbestimmelsen i1 LOV som ir tillimplig f6r den upp-
handlande myndigheten. I LOV ska det inféras en hinvisning till
kommunallagens bestimmelse om hur informationen ska utformas.

Utredningen foresldr vidare att kommunen ska informera vird-
nadshavare och elever om utbildningen 1 f6rskoleklass, grundskola,
grundsirskola, gymnasieskola och gymnasiesirskola som elever i
kommunen erbjuds, oavsett om det avser en kommunal eller
fristiende skola. I skollagen ska det inféras en hinvisning till
kommunallagens bestimmelse om hur informationen ska utformas.

Stark allmanhetens insyn

Kommuner och landsting ska 1 dag beakta intresset av att tillgodose
allminhetens intresse av insyn 1 kommunala angeligenheter som
utférs av privata utférare. Utredningen kan konstatera att det av
undersokningar framgar att det varierar kraftigt mellan olika kom-
muner och landsting i vad mén de tillforsikrar allminheten insyn i
kommunal verksamhet som bedrivs av privata utférare. Utred-
ningen anser att det ur ett medborgarperspektiv ir mycket viktigt
att sikerstilla att allminheten tillférsikras insyn i1 den skat-
tefinansierade kommunala verksamhet som bedrivs av privata utfo-
rare. Allminhetens mojligheter till insyn ska tas till vara oberoende
av hur kommunen eller landstinget viljer att organisera sin verk-
samhet. Det ska inte endast vara en mélsittning fér en kommun
eller ett landsting att tillférsikra information som gér det mojligt
for allmidnheten att 8 insyn i hur angeligenheten utfors. Det ska
tvirtom vara ett krav vid varje upphandling som rér éverlimnande
av vdrden av kommunala angeligenheter.
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Utredningen foreslar dirfor att det 1 kommunallagen uttryckli-
gen anges att om en kommun eller ett landsting sluter ett avtal med
en privat utférare ska kommunen respektive landstinget genom
avtalet tillforsikra sig information som gér det mojligt att ge
allminheten skilig insyn 1 den verksamhet som limnas éver. Hur
allminhetens insyn ska tillgodoses ska anges 1 det program med
mal och riktlinjer f6r de kommunala angeligenheter som limnas
over till privata utférare. Vad insynen ska omfatta blir beroende pd
vilken angeligenhet som avses. Enligt utredningens uppfattning
bor det dock normalt stillas krav pd att uppgifter om exempelvis
personalen och dess kompetens, utbildningsnivd och kapacitet ska
kunna limnas ut. Diremot anser utredningen inte att det ska vara
mojligt att f3 ut uppgifter om bla. ekonomisk redovisning pd
enhetsnivd frdn en privat utforare.

Fullmiktige bor vidare se till att kommunala féretag ger allmin-
heten skilig insyn. Hur omfattande insynen ska vara beror pi om
det ir ett hel- eller deligt foretag.

Den fria kommunala namndorganisationen

Utredningen har utvirderat den fria kommunala nimndorganisa-
tion som infordes 1 1991 drs kommunallag. Utredningens bedém-
ning ir att den fria kommunala nimndorganisationen har bidragit
till en mingfald av organisatoriska lésningar 1 kommuner och
landsting, samtidigt som den kan ha bidragit till att minska antalet
fortroendevalda.

Utredningen anser att forutsittningarna foér att anvinda en
bestillar-utforarorganisation boér regleras pd ett tydligare sitt i
kommunallagen. Det bér ocksd &vervigas om kommunstyrelsens
rittsliga befogenheter 1 forhillande till andra nimnder behéver
tydliggéras 1 kommunallagen.

Konsekvenser och ikrafttrddande

Forslagen bedoms vara godtagbara i forhillande till den grundlags-
fista kommunala sjilvstyrelsen. Den vidgade skyldigheten att ge
brukarinformation och kravet pd 6kad insyn i privata utférare
bedéms medféra begrinsade administrativa kostnader.
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Andringen i kommunallagen och LOV som rér kommunernas
och landstingens samt de upphandlande myndigheternas informa-
tionsskyldighet ska trida i kraft den 1 juli 2015. Ovriga lag-
indringar ska trida i kraft den 1 januari 2015.
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1 Forfattningsforslag

1.1 Forslag till

lag om andring i kommunallagen (1991:900)

Hirigenom féreskrivs i friga om kommunallagen (1991:900)"

dels att rubriken nirmast fore 3 kap. 19 § ska utgs,

dels att 3 kap. 16, 17, 18, 19 och 19 a §§, 4 kap. 6 a och 11 §§,
5 kap. 23 och 53 §§, 6 kap. 1-1 b §§, 9 kap. 9, 16 och 22 §§ samt
rubriken nidrmast fore 3 kap. 16 § ska ha féljande lydelse,

dels att det 1 lagen ska inféras sex nya paragrafer, 3 kap. 16 a,
18 a-18 c och 19 b §§ och 6 kap. 8 a §, samt nirmast fore 3 kap. 16 a,
18 b och 18 ¢ §§ och 6 kap. 8 a § en ny rubrik av féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
3 kap.
Kommunala foretag Owverlimnande av kommunala
angeldgenheter
16§

Kommuner och landsting fir
efter beslut av fullmiktige limna
over virden av en kommunal
angeligenhet, for wvars hand-
havande sirskild ordning inte
foreskrivits, till ett aktiebolag, ett
handelsbolag, en ekonomisk fore-
ning, en ideell forening, en
stiftelse eller en enskild individ.

Kommuner och landsting far
efter beslut av fullmiktige limna
over virden av en kommunal
angeligenhet till en juridisk
person eller en enskild individ.
Kommunen  respektive  lands-
tinget bebdller sitt huvudmanna-
skap om inte annat dr sdrskilt
foreskrivet.

! Lagen omtryckt 2004:93.
? Senaste lydelse 2010:1429.
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Virden av en angeligenbet
som innefattar myndighets-
utdévning far dock enligt 12 kap.
4§ regeringsformen overlimnas
endast om det finns stod for det i
lag.

SOU 2013:53

Om det i lag eller forordning
anges att angeligenbeten ska
bedrivas av en kommunal nimnd
eller om den innefattar myndig-
hetsutévning fir den dock inte
overlimnas med stéd av denna
bestimmelse.

Bestimmelser om allminhetens ritt att ta del av handlingar hos
vissa kommunala féretag finns i 2 kap. 3 § offentlighets- och

sekretesslagen (2009:400).

Om en kommun eller ett
landsting med st6d av 16§
limnar 6ver vdrden av en kom-
munal angeligenhet tull ett
aktiebolag dir kommunen eller
landstinget direkt eller indirekt
innehar samtliga aktier, ska full-
miktige

Kommunala bolag

16a§

Med et heligt kommunalt
bolag avses ett aktiebolag dir
kommunen eller landstinget direkt
eller indirekt innebar samtliga
aktier.

Med ett deligt kommunalt
bolag avses ett aktiebolag eller
handelsbolag déir kommunen eller
landstinget  bestimmer  tillsam-
mans med ndgon annan.

17§

Om en kommun eller ett
landsting med st6d av 16§
limnar 6ver vdrden av en kom-
munal angeligenhet tll ett
heligt kommunalt bolag, ska full-
miktige

1. faststilla det kommunala indamailet med verksamheten,
2. se till att det faststillda kommunala indamélet och de kom-
munala befogenheter som utgér ram fér verksamheten anges i

bolagsordningen,

? Senaste lydelse 2012:390.
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3. utse samtliga styrelseleda-
moter, och

4.se till att det anges 1
bolagsordningen att fullmiktige
fir ta stillning innan sidana
beslut 1 verksamheten som ir av
principiell beskaffenhet eller

annars av storre vikt fattas.

Fullmdiktige ska ocksd utse
minst en lekmannarevisor i aktie-
bolag dir kommunen eller lands-
tinget direkt eller indirekt inne-
har samtliga aktier.

Forsta stycket tillimpas ocksd
ndr kommunen ensam eller lands-
tinget ensamt bildar en stiftelse for
en kommunal angeligenhet. Det
som anges om bolagsordningen 1
forsta stycket ska i stillet avse
stiftelseforordnandet eller stiftelse-
urkunden. Fullmdktige ska dven
utse minst en revisor i en sddan
stiftelse.

Till lekmannarevisor i aktie-
bolaget eller revisor i stiftelsen ska
fullmiktige utse ndgon av de revi-
sorer som enligt 9 kap. 1§ valts
for granskning av styrelsen och
dvriga namnders verksambet.

Forfattningsforslag

3. utse samtliga styrelseleda-
moter,

4.se tll att det anges i
bolagsordningen att fullmiktige
fir ta stillning innan sddana
beslut i verksamheten som ir av
principiell beskaffenhet eller
annars av storre vikt fattas,

5. utse minst en lekmanna-
revisor, och

6.se ull att bolaget ger
allménbeten skdlig insyn 1 den
verksamhbet som genom avtal
lamnas éver till privata utforare.
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18 §'

Innan virden av en kom-
munal angeligenhet limnas 6ver
till ett bolag eller en forening dér
kommunen eller landstinget best-
dmmer tillsammans med ndgon
annan, ska fullmiktige se till att
den  juridiska  persomen  blir
bunden av de villkor som avses i
17§ 1 en omfattning som ir
rimlig med hinsyn till andels-
forhillandena, verksamhetens art
och omstindigheterna 1 vrigt.

Detsamma  giller, om kom-
munen eller landstinget tillsammans
med ndgon annan bildar en stiftelse
for en kommunal angeligenbet.

I fraga om sidana juridiska
personer som avses i forsta och
andra  styckena och som inte
omfattas av 2 kap. 3 § offentlig-
hets- och sekretesslagen
(2009:400), ska fullmiktige verka
for att allminheten ska ha ritt
att ta del av handlingar hos
foretaget enligt de grunder som
giller f6r allminna handlingars
offentlighet 1 2 kap. tryckfrihets-
forordningen och offentlighets-
och sekretesslagen.

Innan virden av en kom-
munal angeligenhet limnas 6ver
till ett deligt kommunalt bolag,
ska fullmiktige se till att bolaget
blir bunden av de villkor som
avses 1 17 § 1 en omfattning som
ir rimlig med hinsyn till andels-
forhillandena, verksamhetens
art och omstindigheterna 1
ovrigt.

I deligda kommunala bolag
som inte omfattas av 2 kap. 3 §
offentlighets- och sekretess-
lagen  (2009:400), ska full-
miktige verka for att allmin-
heten ska ha ritt att ta del av
handlingar hos bolaget enligt de
grunder som giller {6r allminna

handlingars offentlighet i 2 kap.

tryckfrihetsférordningen  och
offentlighets- och sekretess-
lagen.
18a§

Till lekmannarevisor i hel-
eller deligda kommunala bolag
ska fullmdktige utse ndgon av de
revisorer som enligt 9 kap. 1§
valts for granskning av styrelsen
och 6vriga namnders verksambet.

* Senaste lydelse 2009:447.
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Stiftelser och foreningar

18b§

Vad som anges i 17 § giller
ocksd nér kommunen ensam eller
landstinget ensamt bildar en stift-
else for en kommunal ange-
lagenbet. Fullmdiktige ska dven
utse minst en revisor i en sddan
stiftelse. Till revisor i stiftelsen
ska fullmdktige utse ndgon av de
revisorer som enligt 9 kap. 1§
valts for granskning av styrelsen
och évriga ndmnders verksambet.

Vad som anges i 18 § giller
ocksd en forening déir kommunen
eller landstinget bestimmer till-
sammans med ndgon annan och
om kommunen eller landstinget
tillsammans med ndgon annan
bildar en stiftelse for en kom-
munal angeligenbet.

Vad som anges i 17§ om
bolagsordningen ska wvid tillimp-
ningen av forsta och andra
styckena 1 stillet avse stadgarna i en
forening och stiftelseforordnandet
eller stiftelseurkunden i en stiftelse.

Privata utférare

18c§

Med en privat utforare avses
en juridisk person eller en enskild
individ som har hand om vdrden
av en kommunal angeligenbet
enligt 16 §. Med en privat
utforare avses inte ett hel- eller
deligt kommunalt bolag och inte
heller en sddan stiftelse eller
forening som avses 1 18 b §.
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Kommunala entreprenader

Innan en kommun eller ett
landsting limnar éver virden av
en kommunal angeligenhet till
ndgon annan dn som avses 1 17
och 18 §§ skall fullmdktige se till
att kommunen respektive lands-
tinget tillforsikras en mdojlighet
att kontrollera och folja upp
verksamheten.

SOU 2013:53

19§

Nir virden av en kommunal
angeligenhet har limnats dver
till en privat wtforare ska kom-
munen respektive landstinget
kontrollera och félja upp verk-
samheten.

19a§°

Om en kommun eller ett
landsting sluter avtal med ndgon
annan dn som avses i 17 och
18 §§ om att denne skall utfora
en kommunal angeligenbet skall
kommunen eller landstinget
beakta intresset av att genom
avtalet tllforsikras information
som gor det mojligt for allmin-
heten att fi insyn 1 hur ange-
lagenheten utfors.

Om en kommun eller ett
landsting sluter avtal med en
privat utférare ska kommunen
respektive landstinget genom
avtalet #llforsikra sig infor-
mation som gor det mojligt att
ge allminheten skdlig insyn i den
verksambet som limnas over.

19b§

Fullmiktige ska anta ett
program med mdl och riktlinjer for
de kommunala angeligenbeter som
lamnas over till privata utforare.

I programmet ska ocksd anges
hur fullméktiges mdl och rikt-
linjer samt ovriga foreskrifter pd
omrddet ska foljas upp och hur
allméinbetens insyn ska  till-
godoses.

® Senaste lydelse 2002:249.
¢ Senaste lydelse 2002:249.
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Programmet  ska
varje mandatperiod.

omprovas

4 kap.
6a§

Den som ir vald till ledamot eller ersittare 1 fullmiktige dr inte
valbar som revisor inom den kommunen eller det landstinget.

Den som ir redovisningsskyldig till kommunen eller landstinget
ir inte valbar som revisor fér granskning av verksamhet som
omfattas av redovisningsskyldigheten. Detsamma giller make,
sambo, forildrar, barn eller syskon eller andra nirstiende till den

redovisningsskyldige.

Den som ir vald till revisor 4r inom den kommunen eller det

landstinget inte valbar som

1. ledamot eller ersittare i en nimnd eller en fullmiktige-

beredning, eller

2. ledamot eller ersittare 1 ezt
sddant foretag som avses 1 3 kap.
17 och 18 §§.

Fortroendevalda har ritt ill
den ledighet frin sina anstill-
ningar som behovs for att de skall
kunna fullgéra sina uppdrag.
Ledigheten skall omfatta tid for

1. méten 1 kommunala organ,

2. ledamot eller ersittare 1 en
sddan juridisk person som avses i
3kap. 16a-18b §§.

1§

Foértroendevalda har rict wll
den ledighet frin sina anstill-
ningar som behovs for att de ska
kunna fullgéra sina uppdrag.
Ledigheten ska omfatta tid for

2. andra méten som ir nddvindiga for uppdragen,
3. resor till och frin métena, och
4. behovlig dygnsvila omedelbart fore eller efter motena.

Ritt till ledighet enligt forsta
stycket skall gilla dven av full-
miktige utsedda styrelseledamo-
ter, styrelse-suppleanter och lek-
mannarevisorer eller motsvarande
andra revisorer och deras supple-
anter 1 sddana juridiska personer
som avses 13 kap. 17 och 18 §8§.

Ritt till ledighet enligt forsta
stycket ska gilla dven av full-
miktige utsedda styrelseledamo-
ter, styrelse-suppleanter och lek-
mannarevisorer eller motsvarande
andra revisorer och deras supple-
anter 1 sddana juridiska personer
som avses 13 kap. 16 a-18 b §§.

7 Senaste lydelse 2010:51.
¥ Senaste lydelse 2002:249.
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5 kap.
23§

Arenden i fullmiktige fir vickas av

1. en nimnd,

2. en ledamot genom motion,

3. revisorerna, om irendet giller férvaltning som har samband
med revisionsuppdraget eller om drendet giller granskningen,

4. en fullmiktigeberedning, om fullmiktige har foreskrivit det,

5. den som ir folkbokférd i kommunen eller i en kommun inom
landstinget, om fullmiktige har beslutat det (medborgarférslag,)
eller

6. styrelsen 1 ett sddant foretag 6. styrelsen 1 en sddan juri-
som avses 1 3 kap. 17 och 18 §§, disk person som avses 1 3 kap.
om fullmiktige har beslutat det 76 a-18 b §§, om fullmiktige har
for sirskilda fall. beslutat det for sirskilda fall.

Arende om att hilla folkomrostning i en viss friga fir i full-
miktige ocksd vickas av minst tio procent av de rostberittigade
kommun- eller landstingsmedlemmarna enligt lagen (1994:692) om
kommunala folkomréstningar (folkinitiativ). Initiativet ska vara
skriftligt, ange den aktuella frdgan samt innehilla initiativtagarnas
egenhindiga namnteckningar, uppgifter om nir namnteckningarna
gjorts, namnfoértydliganden, personnummer och uppgift om deras

adresser.

Vid berikningen av antalet initiativtagare ska endast de riknas
med som har skrivit under initiativet under den sexménadersperiod

som foregdtt inlimnandet.

53 §10

Fullmiktige fir besluta att
ordféranden 1 en nimnd far éver-
lita besvarandet av en inter-
pellation till en av fullmiktige
utsedd ledamot i styrelsen for etr
sddant foretag som avses 1 3 kap.
17 och 18 §§ eller ull ordféranden
1 styrelsen eller annan nimnd i ett
kommunalférbund som kommu-
nen eller landstinget ir medlem 1.

Fullmiktige far besluta att ord-
foranden 1 en nimnd fir Sverlita
besvarandet av en interpellation
till en av fullmiktige utsedd leda-
mot 1 styrelsen for en sddan juri-
disk person som avses 1 3 kap.
16 a—18 b §§ eller till ordféranden
1 styrelsen eller annan nimnd i ett
kommunalférbund som kommu-
nen eller landstinget ir medlem 1.

? Senaste lydelse 2010:1414.
1% Senaste lydelse 1997:550.
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Forfattningsforslag

6 kap.
1 §11
Styrelsen ska leda och samordna férvaltningen av kommunens
eller landstingets angeligenheter och ha uppsikt 6ver ovriga
nimnders och eventuella gemensamma nimnders verksambhet.

Styrelsen ska ocksd ha upp-
sikt over kommunal verksamhet
som bedrivs i sddana foretag som
avses 1 3 kap. 17 och 18 §§ och
sddana kommunalférbund som
kommunen eller landstinget ir
medlem 1.

Styrelsen ska ocksd ha upp-
sikt 6ver kommunal verksamhet
som bedrivs 1 sidana juridiska
personer som avses 1 3 kap. 16 a—
18 b §§ och sidana kommunal-
forbund som kommunen eller
landstinget ir medlem 1.

1a§12

Styrelsen ska i arliga beslut
for varje sddant aktiebolag som
avses 13 kap. 17 och 18 §§ prova
om den verksamhet som bolaget
har bedrivit under foregiende
kalenderdr har wvarit férenlig
med det faststillda kommunala
indamilet och utférts inom
ramen fér de kommunala befo-
genheterna. Om styrelsen finner
att si inte ir fallet, ska den

Styrelsen ska i arliga beslut
for varje sddant aktiebolag som
avses 1 3 kap. 16 a § préva om
den verksamhet som bolaget har
bedrivit under féregdende kalen-
derdr har varit férenlig med det
faststilldla kommunala inda-
mélet och utférts inom ramen
for de kommunala befogen-
heterna. Om styrelsen finner att
si inte ir fallet, ska den limna

till

limna forslag till fullmiktige om  forslag fullmiktige om
noédvindiga dtgirder. noédvindiga dtgirder.
1 b §13
Styrelsen ska vidta nod- Styrelsen ska vidta néd-

vindiga atgirder for att siker-
stilla att de krav som anges i
3 kap. 17 och 18 §§ 4r uppfyllda i
frdga om sidana aktiebolag som
avses 1 dessa bestimmelser.

vindiga Atgirder for att siker-
stilla att de krav som anges i
3kap. 17, 18 och 18a8§§ ir
uppfyllda 1 friga om sddana
aktiebolag som avses i dessa
bestimmelser.

' Senaste lydelse 2009:48.
12 Senaste lydelse 2012:390.
" Senaste lydelse 2012:390.
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Information till enskilda

8a§

Nir enskilda kan vilja endast
en sdrskild utforare av nimndens
tiinster ska ndmnden limna in-
formation om samtliga utforare.

Sddan information ska vara
saklig, relevant, jamférbar, litt-
forstdelig och littillginglig.

9 kap.

Revisorerna granskar arligen
i den omfattning som féljer av
god revisionssed all verksamhet
som bedrivs inom nimndernas
verksamhetsomriden. De gran-
skar pd samma sitt, genom de

9§

Revisorerna granskar arligen
i den omfattning som foljer av
god revisionssed all verksamhet
som bedrivs inom nimndernas
verksamhetsomriden. De gran-
skar pd samma sitt, genom de

revisorer eller lekmannarevi- revisorer eller lekmannarevi-

sorer som utsetts i foretag enligt sorer som utsetts 1 juridiska

3kap. 17 och 18 §§, iven verk- personer enligt 3 kap. 16a-

samheten 1 de foretagen. 18 b §§, dven verksamheten 1 de
foretagen.

Revisorerna prévar om verksamheten skots pd ett inda-
maélsenligt och frin ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt, om
rikenskaperna ir rittvisande och om den interna kontrollen som
gors inom nimnderna ir tillricklig.

Om revisorerna 1 sin granskning finner att det foreligger
misstanke om att brott av férmogenhetsrittslig karaktir forovats
eller om att allmin férvaltningsdomstols avgérande dsidosatts, skall
de anmila foérhéllandet till berérd nimnd. Om nimnden efter en
sddan anmilan inte vidtar 4tgirder utan oskiligt drojsmail, ir
revisorerna skyldiga att rapportera det till fullmiktige. Revisorerna
far dock underldta att anmila misstanke om brott till fullmiktige
om nimnden funnit att det inte foreligger en sddan misstanke.
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Revisorerna skall varje &r till
fullmiktige avge en berittelse
med redogorelse for resultatet
av den revision som avser verk-
samheten under det foregiende

budgetéret.

De sakkunnigas rapporter
skall  fogas till  revisions-
berittelsen.

Granskningsrapport  enligt
10kap. 5§ aktiebolagslagen

(2005:551) som har limnats fér
ett aktiebolag som avses i 3 kap.
17 eller 18 § skall ocksa fogas till
revisionsberittelsen.
Revisionsberittelsen for sddana
kommunalférbund som kom-
munen eller landstinget ingdr 1
skall ocksd fogas till revisorernas
berittelse utom 1 det fall som
avses 1 9 kap. 20 §. Vidare skall
revisionsberittelsen for aktie-
bolag, handelsbolag, ekonomisk
férening och stiftelse till vilken
kommunen eller landstinget
limnat 6ver virden av en kom-

munal  angeligenhet  enligt
3kap. 17 eller 18 § fogas uill
revisionsberittelsen.

Forfattningsforslag

16 §14

Revisorerna ska varje ar till
fullmiktige avge en berittelse
med redogorelse for resultatet
av den revision som avser verk-
samheten under det foregiende

budgetiret.

De sakkunnigas rapporter
ska  fogas tll  revisions-
berittelsen.

Granskningsrapport  enligt
10kap. 5§ aktiebolagslagen

(2005:551) som har limnats for
ett aktiebolag som avses i 3 kap.
16a§ ska ocksi fogas till
revisionsberittelsen.
Revisionsberittelsen for sddana
kommunalférbund som kom-
munen eller landstinget ingdr 1
ska ocksd fogas till revisorernas
berittelse utom 1 det fall som
avses 1 9 kap. 208§. Vidare ska
revisionsberittelsen for aktie-
bolag, handelsbolag, ekonomisk
forening och stiftelse till vilken
kommunen eller landstinget
limnat 6ver virden av en kom-
munal  angeligenhet  enligt
3kap. 16 a-18 b §§ fogas ull

revisionsberittelsen.

22§

Revisorer 1 ett kommunalférbund ir skyldiga att pd begiran
limna upplysningar till de fértroendevalda revisorerna i varje
kommun eller landsting som dr medlem i kommunalférbundet.

Skyldigheten giller upplysningar om

'* Senaste lydelse 2006:369.
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1. kommunalférbundets angeligenheter, samt

2. sddana foretag som omfat-
tas av 2 kap. 3 § offentlighets-
och sekretesslagen (2009:400)
och tll vilka kommunalfér-
bundet enligt 3 kap. 17 eller 18 §
limnat &ver virden av en kom-
munal angeligenhet.

2.sddana juridiska personer
som omfattas av 2 kap. 3§
offentlighets-  och  sekre-
tesslagen (2009:400) och ill
vilka kommunalférbundet enligt
3 kap. 16 a—18 b §§ limnat 6ver
vidrden av en kommunal ange-
ligenhet.

1. Denna lag trider i kraft den 1 juli 2015 i friga om 6 kap. 8 a §

och 1 6vrigt den 1 januari 2015.

2.Den nya foreskriften 1 3 kap. 17§ 6 giller endast for
verksamhet dir avtal ingdtts frdn och med den 1 januari 2015.

3. For verksamhet dir avtal ingdtts fére den 1 januari 2015 giller
3 kap. 19 a § 1 sin dldre lydelse. Detta giller 4ven om ett sddant avtal
har f6rlingts frin och med den 1 januari 2015.

4. Den nya foreskriften i 3 kap. 18 b § ska, sdvitt den avser skilig
insyn 1 den verksamhet som genom avtal limnas éver till privata
utférare, endast gilla de stiftelser som bildas frdn och med den

1 januari 2015.
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1.2 Forslag till

Forfattningsforslag

lag om andring i lagen (1979:412) om
kommunala indelningsdelegerade

Hirigenom féreskrivs att 9 § lagen (1979:412) om kommunala
indelningsdelegerade ska ha fljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

9 §15

Varje delegerad har en rost.

Ritt att delta 1 delegerades dverliggningar men ej i besluten har

aven

1. ordféranden eller vice ordférande i arbetsutskott eller kom-
mitté som avses 1 14 § eller 1 kommunstyrelsen 1 en kommun som

har valt delegerade,

2. ordféranden eller vice ordférande 1 annan nimnd eller i

beredning 1 en kommun som har valt delegerade vid hand-
ligeningen av ett drende som har beretts av nimnden eller
beredningen och vid besvarandet av en interpellation som har

framstillts till ordféranden i nimnden eller beredningen,

3.ledaméter 1 det arbets-
utskott som avses 1 14 § eller i
kommunstyrelsen 1 en kommun
som har valt delegerade och
sddana ledamoter 1 styrelsen for
ett sddant kommunalt foretag
som avses 1 3 kap. 17 och 18 §§
kommunallagen (1991:900) vid
besvarandet av en interpellation
som har oOverlimnats for att
besvaras av dem,

3.ledaméter 1 det arbets-
utskott som avses 1 14 § eller 1
kommunstyrelsen 1 en kommun
som har valt delegerade och
sdana ledamoter i1 styrelsen for
en sddan juridisk person som
avses 13 kap. 16 a—18 b §§ kom-
munallagen  (1991:900)  vid
besvarandet av en interpellation
som har oOverlimnats for att
besvaras av dem,

4.1 den mén delegerade har beslutat det, ledaméter eller ersit-
tare 1 ett arbetsutskott eller en kommitté som avses 1 14 § eller 1
kommunfullmiktige, kommunstyrelsen, nigon annan nimnd eller
beredning i en kommun som har valt delegerade.

'* Senaste lydelse 1991:1694.
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Delegerade far kalla en tjinsteman i en kommun som har valt
delegerade eller en sirskild sakkunnig for att meddela upplysningar
vid ett sammantride.

Denna lag trider 1 kraft den 1 januari 2015.
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1.3 Forslag till

Forfattningsforslag

lag om andring i halso-
och sjukvardslagen (1982:763)

Hirigenom foreskrivs att 3 och 18 §§ hilso- och sjukvirdslagen

(1982:763) ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

3 §16

Varje landsting skall erbjuda
en god hilso- och sjukvird &t
dem som ir bosatta inom lands-
tinget. Detsamma giller dem
som ir kvarskrivna enligt 16 §
folkbokforingslagen (1991:481)
och stadigvarande vistas inom
landstinget. Aven i ovrigt skall
landstinget verka fér en god
hilsa hos hela befolkningen.
Vad som 1 denna lag sigs om
landsting  giller ocksd kom-
muner som inte Ingdr 1 ett
landsting, 1 den min inte annat
foljer av 17§. Vad hir sagts
utgdr inte hinder for annan att
bedriva hilso- och sjukvird.

Varje landsting ska erbjuda
en god hilso- och sjukvird &t
dem som ir bosatta inom lands-
tinget. Detsamma giller dem
som idr kvarskrivna enligt 16 §
folkbokforingslagen (1991:481)
och stadigvarande vistas inom
landstinget. Aven i 6vrigt ska
landstinget verka for en god
hilsa hos hela befolkningen.
Vad som 1 denna lag sigs om
landsting  giller ocksd kom-
muner som Inte Ingdr 1 ett
landsting, 1 den min inte annat
foljer av 17§. Vad hir sagts
utgdr inte hinder for annan att
bedriva hilso- och sjukvird.

Landstingets ansvar omfattar dock inte sidan hilso- och
sjukvird som en kommun inom landstinget har ansvar for enligt

18 § forsta och tredje styckena.
Ett landsting fir sluta avtal
med nigon annan om att utféra
de uppgifter som landstinget
ansvarar for enligt denna lag och
skall dirvid ange de sirskilda
villkor som giller fér dverlim-
nandet. En uppgift som inne-
fattar myndighetsutdvning far

Ett landsting fir med bibe-
héllet  huwvudmannaskap  sluta
avtal med nigon annan om att
utféra de uppgifter som lands-
tinget ansvarar for enligt denna
lag och ska dirvid ange de
sirskilda villkor som giller for
dverlimnandet. En uppgift som

' Senaste lydelse 2007:403.
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dock inte med stéd av denna
bestimmelse 6verlimnas till ezt
bolag, en forening, en sam-
fillighet, en stiftelse eller en
enskild individ.

Landstinget fir dven triffa
6verenskommelse med kommun,
Forsikringskassan och Arbets-
formedlingen om att inom
ramen for landstingets uppgifter
enligt denna lag samverka 1 syfte
att uppna en effektivare anvind-
ning av tillgingliga resurser.
Landstinget  skall bidra il
finansieringen av sidan verk-
samhet som bedrivs 1
verkan. Enligt bestimmelser 1
lagen (2003:1210) om finansiell
samordning av rehabiliterings-
insatser fir landstinget delta i
finansiell samordning inom
rehabiliteringsomridet.

sam-

SOU 2013:53

innefattar myndighetsutévning
far dock inte med stdd av denna
bestimmelse 6verlimnas till en
juridisk person eller en enskild
individ.

Landstinget fir idven triffa
6verenskommelse med kommun,
Forsikringskassan och Arbets-
formedlingen om att inom
ramen for landstingets uppgifter
enligt denna lag samverka 1 syfte
att uppna en effektivare anvind-
ning av tillgingliga resurser.
Landstinget ska bidra till finan-
sieringen av sidan verksamhet
som bedrivs 1 samverkan. Enligt
bestimmelser 1 lagen (2003:1210)
om finansiell samordning av
rehabiliteringsinsatser fir lands-
tinget delta i finansiell sam-
ordning inom rehabiliterings-
omridet.

Riksrevisionen fir granska sddan verksamhet som bedrivits 1

samverkan med och delvis finansierats av Forsikringskassan eller
Arbetstormedlingen. Vid en sddan granskning har Riksrevisionen
ritt att ta del av de uppgifter som behdvs for att granska
verksamheten.

18 §17

Varje kommun ska erbjuda en god hilso- och sjukvird it dem
som efter beslut av kommunen bor i en sidan boendeform eller
bostad som avses 1 5 kap. 5 § andra stycket, 5 kap. 7 § tredje stycket
eller 7 kap. 1 § forsta stycket 2 socialtjinstlagen (2001:453). Varje
kommun ska dven i samband med dagverksamhet, som omfattas av
3 kap. 6 § socialtjinstlagen, erbjuda en god hilso- och sjukvird 4t
dem som vistas dir.

En kommun fir iven 1 &vrigt erbjuda dem som vistas i
kommunen hilso- och sjukvird i hemmet (hemsjukvérd).

17 Senaste lydelse 2012:598.
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Forfattningsforslag

Landstinget fir till en kommun inom landstinget &verlita
skyldigheten att erbjuda sddan vird, som sigs i andra stycket, om
landstinget och kommunen kommer 6verens om det. Overens-
kommelsen fir avse dven ansvar {6r férbrukningsartiklar som avses

i3ds.

Kommunens ansvar enligt forsta och tredje styckena och
kommunens befogenhet enligt andra stycket omfattar, med
undantag fér vad som anges i 26 d § tredje stycket, inte sddan
hilso- och sjukvird som meddelas av likare.

En kommun fir sluta avtal
med nigon annan om att utféra
de uppgifter som kommunen
ansvarar for enligt denna lag och
ska dirvid ange de sirskilda vill-
kor som giller for o6verlim-
nandet. En uppgift som inne-
fattar myndighetsutdvning fir
dock inte med stéd av denna
bestimmelse 6verlimnas till ezt
bolag, en forening, en samfillig-
het, en stiftelse eller en enskild
individ.

En kommun fir med bibe-
héllet  huwvudmannaskap  sluta
avtal med nigon annan om att
utféra de uppgifter som kom-
munen ansvarar for enligt denna
lag och ska dirvid ange de sir-
skilda wvillkor som giller for
overlimnandet. En uppgift som
innefattar myndighetsutévning
far dock inte med stdd av denna
bestimmelse 6verlimnas till en

juridisk person eller en enskild
individ.

Denna lag trider 1 kraft den 1 januari 2015.
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lag om andring i tandvardslagen (1985:125)

Hirigenom féreskrivs att 5 § tandvirdslagen (1985:125) ska ha

foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Varje landsting skall erbjuda
en god tandvird &t dem som ir
bosatta inom landstinget. Det-
samma giller dem som ir kvar-
skrivna enligt 16§ folkbok-
foringslagen  (1991:481)  och
stadigvarande vistas inom lands-
tinget. Aven i Gvrigt skall
landstinget verka fér en god
tandhilsa  hos  befolkningen.
Tandvird som landstinget sjilvt
bedriver benimns i denna lag

folktandvird.

Foreslagen lydelse

§18

Varje landsting ska erbjuda
en god tandvird &t dem som ir
bosatta inom landstinget. Det-
samma giller dem som ir kvar-
skrivna enligt 16§ folkbok-
foringslagen  (1991:481)  och
stadigvarande vistas inom lands-
tinget. Aven i 6vrigt ska lands-
tinget verka for en god tand-
hilsa hos befolkningen. Tand-
vird som landstinget sjilvt
bedriver benimns i denna lag

folktandvird.

Vad som i1 denna lag sigs om landsting giller ocksd kommuner

som inte ingdr 1 ett landsting.

Ett landsting fir sluta avtal
med nigon annan om att utféra
de uppgifter som landstinget
och dess folktandvird ansvarar
for enligt denna lag. Uppgifter
som innefattar myndighets-
utdévning far dock inte med stod
av denna bestimmelse over-
limnas till ett bolag, en forening,
en samfillighet, en stiftelse eller
en enskild individ.

Ett landsting fir med bibe-
hillet  huvudmannaskap ~ sluta
avtal med nigon annan om att
utfora de uppgifter som lands-
tinget och dess folktandvérd
ansvarar for enligt denna lag.
Uppgifter ~ som  innefattar
myndighetsutévning fir dock
inte med st6d av denna bestim-
melse 6verlimnas till en juridisk
person eller en enskild individ.

Denna lag trider i kraft den 1 januari 2015.

'8 Senaste lydelse 1997:995.
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1.5 Forslag till

Forfattningsforslag

lag om andring i ellagen (1997:857)

Hirigenom féreskrivs att 7 kap. 1 och 2 §§ ellagen (1997:857)

ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

7 kap.

Ett sddant kommunalt foretag
som avses 1 3kap. 16-18§§
kommunallagen (1991:900) fir,
utan hinder av bestimmelsen 1
2 kap. 1§ kommunallagen om
anknytning till kommunens
omride eller dess medlemmar,
utanfér kommunens omride
bedriva

1. produktion av och handel

hingande verksamhet, eller

1§

En sddan juridisk person som
avses 1 3kap. 16a-18 b§§
kommunallagen (1991:900) far,
utan hinder av bestimmelsen 1
2 kap. 1§ kommunallagen om
anknytning till kommunens
omride eller dess medlemmar,
utanfér kommunens omréde
bedriva

med el samt dirmed samman-

2. nidtverksamhet 1 geografisk nirhet till foretagets nitverk-
samhet inom kommunen 1 syfte att uppni en indamailsenlig

nitverksamhet.

Om et sddant kommunalt
foretag som avses 1 3 kap. 16—
18 §§ kommunallagen
(1991:900) bedriver sidan verk-
samhet som avses 1 1§ 1, ska
verksamheten drivas pd affirs-
missig grund och redovisas
sarskilt.

Denna lag trider 1 kraft den 1

2 §19

Om en sddan juridisk person
som avses 1 3 kap. 16 a—18 b §§
kommunallagen (1991:900)
bedriver sddan verksamhet som
avses 1 1 § 1, ska verksamheten
drivas pd affirsmissig grund och
redovisas sirskilt.

januari 2015.

' Senaste lydelse 2008:265.
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1.6 Forslag till
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lag om andring i lagen (1993:387) om stéd och
service till vissa funktionshindrade

Hirigenom féreskrivs att 17 § lagen (1993:387) om stéd och
service till vissa funktionshindrade ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Ett landsting eller en kommun
fir med bibehillet ansvar sluta
avtal med nigon annan om att
tillhandahdlla  insatser enligt
denna lag. Om ett avtal som en
kommun triffar med en enskild
innebir att en insats enligt 9 § 8
eller 9 ska tillhandahillas 1 en
annan kommun, ska den kom-
munen underrittas om avtalet.

Foreslagen lydelse

17 §20

Ett landsting eller en kommun
fir med bibehillet huvudman-
naskap sluta avtal med nigon
annan om att tillhandahilla
insatser enligt denna lag. Om ett
avtal som en kommun triffar
med en enskild innebir att en
insats enligt 9§ 8 eller 9 ska
tillhandah3llas i en annan kom-
mun, ska den kommunen

underrittas om avtalet.

Ett landsting och en kommun som ingdr 1 landstinget far triffa
avtal om att ansvar for en eller flera uppgifter enligt denna lag
overldts frin landstinget till kommunen eller frin kommunen till
landstinget. Om en sddan 6verldtelse sker ska foéreskrifterna i denna
lag om landsting eller kommun gilla for den till vilken uppgiften
dverlatits.

Om ett landsting och en kommun har triffat en 6verens-
kommelse enligt andra stycket, fir 6verldtaren limna sidant
ekonomiskt bidrag till mottagaren som motiveras av éverenskom-
melsen. Har en overldtelse skett frin ett landsting till samtliga
kommuner som ingdr i landstinget, fir kommunerna limna
ekonomiska bidrag till varandra, om det behévs for kostnads-
utjimning mellan kommunerna.

Denna lag trider i kraft den 1 januari 2015.

% Senaste lydelse 2010:480.
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1.7 Forslag till

Forfattningsforslag

lag om andring i socialtjanstlagen (2001:453)

Hirigenom féreskrivs att 2 kap. 5 § socialtjinstlagen (2001:453)

ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

2 kap.

Kommunen fir sluta avtal
med annan om att utféra kom-
munens uppgifter inom social-
tjansten. Genom ett sidant avtal
fir en kommun tillhandahilla
tjinster it en annan kommun.
Uppgifter som innefattar myndig-
hetsutévning fir dock inte med

stod av denna bestimmelse
overlimnas till ett bolag, en
forening, en samfillighet, en

stiftelse eller en enskild individ.

5§

Kommunen {ir med bibe-
héllet  huvudmannaskap  sluta
avtal med ndgon annan om att
utféra kommunens uppgifter
inom socialtjinsten. Genom ett
sddant avtal f&r en kommun
tillhandahdlla  tjinster 4t en
annan kommun. Uppgifter som
innefattar myndighetsutévning
far dock inte med stéd av denna
bestimmelse 6verlimnas till en

juridisk person eller en enskild
individ.

Denna lag trider 1 kraft den 1 januari 2015.
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lag om andring i naturgaslagen (2005:403)

Hirigenom foreskrivs att 5kap. 1 och 28§§ naturgaslagen

(2005:403) ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

5 kap.

Ett sddant kommunalt foretag
som avses 1 3 kap. 16-18 §§
kommunallagen (1991:900) fir,
trots bestimmelsen 1 2 kap. 1 §
kommunallagen om anknytning
till kommunens omride eller
dess medlemmar, utanfér kom-
munens omrade bedriva

1. handel med naturgas samt
samhet, eller

1§

En sddan juridisk person som
avses 1 3 kap. 16 a-18 b §§
kommunallagen (1991:900) fir,
trots bestimmelsen 1 2 kap. 1 §
kommunallagen om anknytning
till kommunens omride eller
dess medlemmar, utanfér kom-
munens omrade bedriva
dirmed sammanhingande verk-

2. dverféring av naturgas 1 geografisk nirhet till foretagets
dverforingsverksamhet inom kommunen 1 syfte att uppnd en
indamailsenlig 6verféringsverksamhet.

Om ettt sddant kommunalt
foretag som avses 1 3 kap. 16—
18 §§ kommunallagen (1991:900)
bedriver handel med naturgas
samt dirmed sammanhingande
verksamhet, skall verksamheten
drivas pd affirsmissig grund och
redovisas sirskilt. Om féretaget
dven bedriver sidan verksamhet
som avses 1 7 kap. 1§ 1 ellagen
(1997:857), fir foretaget redo-
visa de berdrda verksamheterna
tillsammans.

28

Om en sddan juridisk person
som avses 1 3 kap. 16 a-18 b §§
kommunallagen (1991:900) bedr-
wver handel med naturgas samt
dirmed sammanhingande verk-
samhet, ska verksamheten drivas
pd affirsmissig grund och redo-
visas sirskilt. Om foretaget dven
bedriver sddan verksamhet som
avses 1 7 kap. 1 § 1 ellagen
(1997:857), fir foretaget redo-
visa de berdrda verksamheterna
tillsammans.

Denna lag trider i kraft den 1 januari 2015.
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1.9 Forslag till
lag om andring i fjarrvarmelagen (2008:263)

Hirigenom féreskrivs att 38 § fjirrvirmelagen (2008:263) ska ha
foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

38 §

Om et kommunalt foretag Om en sddan juridisk person
som avses 1 3 kap. 16-188§ som avses i3 kap. 16 a—18 b §§
kommunallagen (1991:900) kommunallagen (1991:900)
bedriver fjirrvirmeverksamhet, bedriver {fjirrvirmeverksamhet,
ska verksamheten bedrivas pid ska verksamheten bedrivas pd
affirsmissig grund. affirsmissig grund.

Denna lag trider 1 kraft den 1 januari 2015.
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1.10 Forslag till
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lag om andring i lagen
(2008:962) om valfrihetssystem

Hirigenom foéreskrivs att 9 kap. 1§ lagen (2008:962) om
valfrihetssystem ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

9 kap.

Den upphandlande myndig-
heten ska till enskilda limna
information om samtliga leve-
rantorer som  myndigheten
tecknat kontrakt med inom
ramen for valfrihetssystemet.
Informationen ska vara saklig,
relevant, jaimforbar, littforstdelig
och littillginglig.

1§

Den upphandlande myndig-
heten ska till enskilda limna
information om samtliga leve-
rantorer som  myndigheten
tecknat kontrakt med inom
ramen for valfrihetssystemet.
Informationen ska limnas 1
enlighet med wvad som anges i
6kap. 8 a§andra stycket kom-
munallagen (1991:900).

Denna lag trider 1 kraft den 1 juli 2015.
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1.11 Forslag till
lag om andring i skollagen (2010:800)

Hirigenom foreskrivs att 9 kap. 22 §, 10 kap. 41 §, 11 kap. 40§,
14 kap. 18 §, 15 kap. 34 §, 18 kap. 37 §, 24 kap. 7 § och 29 kap. 19 §
skollagen (2010:800) ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

9 kap.
22§

Den kommun dir den fri- Den kommun dir den fri-
stiende skolan idr beligen har stdende skolan ir beligen har
ritt till insyn i verksamheten. ritt till insyn 1 verksamheten for

att kommunen ska kunna fullgéra
sina skyldigheter enligt denna lag
och for att tillgodose allménbetens
behov av insyn.

10 kap.
41§

Den kommun dir den fri- Den kommun dir den fri-
stiende skolan idr beligen har stdende skolan idr beligen har
ritt till insyn 1 verksamheten. ritt till insyn 1 verksamheten for

att kommunen ska kunna fullgéra
sina skyldigheter enligt denna lag
och for att tillgodose allménbetens
behov av insyn.

11 kap.
40§

Den kommun dir den fri- Den kommun dir den fri-
stiende skolan ir beligen har stdende skolan ir beligen har
ritt till insyn 1 verksamheten. ritt till insyn 1 verksamheten for

att kommunen ska kunna fullgora
sina skyldigheter enligt denna lag
och for att tillgodose allménbetens
behov av insyn.
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14 kap.

Den kommun dir en fri-
stiende skola som anordnar
fritidshem ir belidgen har ritt till
insyn 1 verksamheten.

18§

Den kommun dir en fri-
stiende skola som anordnar
fritidshem ir belidgen har ritt ull
insyn 1 verksamheten for att
kommunen ska kunna fullgéra
sina skyldigheter enligt denna lag
och for att tillgodose allménbetens
behov av insyn.

15 kap.

Den kommun dir den fri-
stiende skolan ir beligen har
ritt till insyn 1 verksamheten.

34§

Den kommun dir den fri-
stiende skolan ir beligen har
ritt till insyn 1 verksamheten for
att kommunen ska kunna fullgora
sina skyldigheter enligt denna lag
och for att tillgodose allménbetens
behov av insyn.

18 kap.
37§

Den kommun dir den fri-
stiende skolan ir beligen har
ritt till insyn i verksamheten.

Den kommun dir den fri-
stiende skolan ir beligen har
ritt till insyn 1 verksamheten for
att kommunen ska kunna fullgéra
sina skyldigheter enligt denna lag
och for att tillgodose allménbetens
behov av insyn.

*Senaste lydelse 2012:109.
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24 kap.

Den kommun dir den inter-
nationella skolan ir beligen har
ritt till insyn 1 skolans verk-
samhet.

78§

Den kommun dir den inter-
nationella skolan ir beligen har
ritt till insyn 1 skolans verk-
samhet for att kommunen ska
kunna fullgora sina skyldigheter
enligt denna lag och for atr till-
godose allminbetens behov av
imsyn.

29 kap.

Kommunen ska informera
vdrdnadshavarna om  forskola,
fritidshem och sidan peda-
gogisk verksamhet som avses 1
25 kap. som kommunen anord-
nar eller vars huvudman kom-
munen har godkdint eller forklarat
berdttigad till bidrag.

Informationen ska iven avse
mojligheten for enskilda att
bedriva férskola, fritidshem eller
sddan pedagogisk verksamhet
som avses 1 25 kap. med bidrag
frdin  hemkommunen  enligt
8 kap. 21§, 14 kap. 15§ samt
25 kap. 11 och 15 §8§.

19§

Kommunen ska informera
vdrdnadshavare och elever om
utbildning 1 forskolor, forskole-
klasser, grundskolor, grundsdir-
skolor, fritidshem, gymnasie-
skolor och  gymnasiesirskolor
samt siddan pedagogisk verk-
samhet som avses 1 25 kap. och
som erbjuds elever 1 kommunen.
Informationen  ska  limnas i
enlighet med wvad som anges i
6 kap. 8 a § andra stycket kom-
munallagen (1991:900).

Kommunen ska iven infor-
mera om  mdjligheten  for
enskilda att bedriva forskola,
fritidshem eller sidan peda-
gogisk verksamhet som avses i
25 kap. med bidrag frin hem-
kommunen enligt 8 kap. 21§,
14 kap. 15 § samt 25 kap. 11 och

15 §8.

1. Denna lag trider 1 kraft den 1 januari 2015.
2. Bestimmelserna i 29 kap. 19 § ska tillimpas p& utbildning som

paborjas efter den 30 juni 2015.
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2 Utredningens uppdrag och
arbete

2.1 Direktiven

Regeringen beslutade den 11 oktober 2012 (dir. 2012:105, bilaga 1)
att tillkalla en sirskild utredare for att féresl en modernisering av
kommunallagen (1991:900, KL). Utgdngspunkter f6r uppdraget
ska bl.a. vara att kommunallagen idven fortsittningsvis ska vara en
ramlag och att utredaren ska utgd frin ett medborgarperspektiv.
Utredningen ska genomféras som en bred éversyn med mélsitt-
ning att dstadkomma en indamailsenligt utformad lagstiftning. T
uppdraget ingdr vidare att gora en dversyn av lagteknisk karaktir av
kommunallagen.

De delar av uppdraget som rér kommunalt ansvar 1 férhéllande
till privat utférd verksamhet och allminhetens behov av insyn och
information samt utvirdering av den fria nimndorganisationen ska
redovisas 1 ett delbetinkande senast den 30 juni 2013. Uppdraget 1
ovrigt ska redovisas senast den 31 mars 2015.

I delbetinkandet ska utredaren redovisa i vilka kommunala
verksamheter privata utférare vanligen férekommer och om moj-
ligt dven redovisa 1 vilken omfattning. Utredaren ska vidare
beskriva hur kommunernas och landstingens huvudmannaskap for
verksamhet som bedrivs 1 privat regi ir reglerat, sirskilt 1 friga om
kommunernas och landstingens ansvar f6r kontroll och uppfél;j-
ning respektive statens ansvar for tillsyn. I uppdraget ingdr ocksd
att underséka forutsittningarna fo6r och éverviga behovet av en
enhetlig reglering av det kommunala ansvaret f6r kontroll, upptolj-
ning och tillsyn avseende privat utford verksamhet. Utredaren ska
ocks3 analysera hur grinsdragningen mellan det kommunala ansva-
ret och det ansvar statliga tillsynsmyndigheter har f6r verksamhet
som utférs 1 privat regi (kommunal entreprenad) kan tydliggoras.
Utredaren ska vid behov limna férfattningsférslag.
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I uppdraget ingdr ocksg att utreda férutsittningarna fér att tyd-
liggéra det kommunala ansvaret for 6kad insyn 1 kommunala
entreprenader och, om det bedéms limpligt, limna forslag till en
generell reglering som 8ligger kommunerna en skyldighet att till-
forsikra allminheten sidan insyn. Utredaren ska ocksd overviga
behovet av en generell reglering som syftar tll att ge medborgarna
tillgdng till information som behoévs for att kunna vilja utférare av
kommunalt finansierad verksamhet. Utredaren ska vid behov limna
forfattningsforslag.

Utredaren ska klargora vad skollagens (2010:800) bestimmelser
om kommuners ritt till insyn i enskild verksamhet innebir for
kommunerna, och vid behov limna férfattningstérslag.

Slutligen ska utredaren géra en utvirdering av den fria nimnd-
organisationen.

2.2 Utgangspunkter och begransning av uppdraget

Av utredningens direktiv framgir att utgdngspunkterna f6r upp-
draget ska vara att kommunallagen dven fortsittningsvis ska vara en
ramlag, att utredaren sirskilt ska beakta vikten av tydlighet och
enhetlighet f6r kommuner och landsting, att utredaren ska utgd
frdn ett medborgarperspektiv, och att utredaren ska gora en inter-
nationell utblick, som 1 férsta hand ska omfatta de 6vriga nordiska
linderna.

Det har inte ingdtt i utredarens uppdrag att foresld ndgra
grundliggande férindringar av den statliga tillsynen. Det har inte
heller ingdtt i uppdraget att hantera frigan om meddelarskydd, att
foresld att de privata féretagen ska omfattas av offentlighetsprinci-
pen eller att dverviiga eller foresld dndringar i grundlag. Utredaren
har vigt f6érslagen mot de konsekvenser som de fir avseende 6kad
administrativ belastning f6r kommuner, landsting och domstolar.

Utredningens direktiv omfattar bara kommunernas och lands-
tingens uppféljning och kontroll av privata utférare och inte
kontroll och uppféljning inom den kommunala verksamheten som
utfors 1 egen regi. Dirfor har utredaren inte heller foreslagit for-
fattningsindringar som omfattar kommunernas eller landstingens
egen regi verksamhet.
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2.3 Utredningsarbetet

Utredningen har antagit namnet Utredningen om en kommunallag
for framtiden.

Utredningens uppdrag ska bedrivas utdtriktat och ska pd limp-
ligt sitt kommunicera med berorda statliga myndigheter, kommu-
ner, landsting, Sveriges Kommuner och Landsting (SKL), 6vriga
centrala parter pd arbetsmarknaden, niringslivet samt 6vriga intres-
senter.

Utover utredningens sekretariat har en expertgrupp och tvd
referensgrupper deltagit i utredningsarbetet.

I december 2012 tillsattes en expertgrupp med representanter
frin berorda departement, myndigheter och organisationer. Till
gruppen férordnades experter frin Finansdepartementet, Justitie-
departementet, Miljodepartementet, Niringsdepartementet, Social-
departementet och Utbildningsdepartementet. Dirutéver for-
ordnades experter frin SKL, Socialstyrelsen, Statens skolinspek-
tion, Konkurrensverket, Kammarritten 1 Stockholm, Karlstads
kommun, Ostergotlands lins landsting, Uppsala universitet och
Goteborgs universitet.

Tva referensgrupper har varit knutna till utredningen. I den
parlamentariska referensgruppen har ingdtt representanter frin alla
riksdagspartier. I referensgruppen for organisationer och niringsliv
har ingdtt representanter frin Svenskt Niringsliv, Féretagarna,
Virdféretagarna, Almega, Famna, LO, TCO, SACO, Fack-
forbundet Vision, Vardforbundet, Sveriges likarforbund, Avfall
Sverige, Atervinningsindustrierna, Sveriges byggindustrier, Pen-
siondrernas riksorganisation, Sveriges pensionirstérbund och
Handikappférbunden.

Expertgruppen har triffats for sammantriden vid fem tillfillen
under utredningens arbete. Den parlamentariska referensgruppen
har triffats vid fyra tllfillen och referensgruppen for organisa-
tioner och niringsliv har triffats vid tre tllfillen. Enskilda leda-
moter har ocksd haft bilaterala kontakter med utredningens sekre-
tariat.

Utredningen har haft tv samrddsméten med Friskolornas
riksférbund om utredningens éverviganden och forslag.

Utredningen har triffat arbetsutskottet 1 SKL:s styrelse och
ocks3 haft kontakt med Avfall Sverige, Virdféretagarna, Atervin-
ningsindustrierna, Socialstyrelsen och LO 1 sirskild ordning.
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Utover de myndigheter och organisationer som finns féretridda
1 expertgruppen och de tvd referensgrupperna har utredningen haft
kontakter med enskilda kommuner och landsting, bl.a. Stockholms
lins landsting, Herrljunga och Vargdrda kommuner.

I januari 2013 arrangerade utredningen ett seminarium med
rubriken "Hur ska kontrollen av privata utférare ske av kommuner
och landsting?”. Inbjudna féredragshdllare kom frin SKL, Social-
styrelsen, Linkdpings kommun, Skolinspektionen, Virdféretagarna
och Avfall Sverige. Seminariet avslutades med en paneldiskussion.

Utredningen har dven fért en dialog med de utredningar som ir
sirskilt angivna 1 dess direktiv, dvs. Friskolekommittén (U 2011:04),
Upphandlingsutredningen (S Fi2010:06), Utredningen om inrit-
tande av Inspektionen fér vird och omsorg (S 2012:05), Utred-
ningen om framtida valfrihetssystem inom socialtjinsten (S
2012:08) och Patientmaktsutredningen (S2011:03). I friga om
allminhetens tillgdng till information har en dialog férts med
Utredningen om meddelarskydd fér privatanstillda 1 offentligt
finansierad verksamhet (Ju 2012:11) och Utredningen om igar-
prévning och méngfald vid offentligt finansierade vilfirdstjinster
(Fi 2012:11). Utredningen har vidare triffat Innovationsridet
(S 2011:06).

Utredningen har ocksg deltagit i flera konferenser sisom SKL:s
demokratidag, konferensen Offentlig ekonomi och Offentlig chef
och Kommundirektorernas konferens.

Utredningen har anlitat jur. dr. och advokaten Andrea Sundstrand
for ett rittsutlitande om friga om krav pi viss information i
offentlig upphandling ir férenligt med unionsritten, se bilaga 2.

I arbetet med utvirderingen av den fria kommunala nimndorga-
nisationen har utredningen intervjuat foéretridare for féljande
kommuner och landsting: Bergs kommun, Bords kommun, Kungs-
backa kommun, Tranemo kommun, Upplands Visby kommun,
Orebro kommun, Jimtlands lins landsting samt Vistra Gétalands
lins landsting. Vidare har justititcombudsmannen Lilian Wiklund
intervjuats.
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3 Privata utférare i kommunal
verksamhet

3.1 Stor kommunal frihet att anvanda olika utforare

Den kommunala sjilvstyrelsen innebir bla. att kommunerna och
landstingen har en relativt stor frihet att sjilva organisera sin
verksamhet. Den kommunala organisationsfriheten har ocksi okat
genom 1991 rs kommunallag. En av de stora nyheterna i lagen var
att kommunerna och landstingen gavs en omfattande frihet att
sjilva vilja organisation och besluta om vilka nimnder som ska
inrittas. Tidigare krav pd att inritta vissa obligatoriska nimnder
slopades. Vid sidan av nimndorganisationen har kommunerna och
landstingen ocksd méjlighet att under vissa férutsittningar anvinda
foretag for sin verksamhet.

Forutom mojligheten att organisera verksamheten 1 hel- eller
deligda foretag kan kommunerna och landstingen ocksd anlita
privat dgda foretag for att utféra viss verksamhet. Historiskt ir
detta nigot som forekommit linge i den kommunala verksam-
heten.! Fran rittsliga utgingspunkter definieras detta i kommunal-
lagen som att verksamheten limnas ut pi entreprenad. Med
entreprenad avses inte enbart att exempelvis upphandla en
byggentreprenad. Aven nir driften av ett ildreboende upphandlas
av ett privat foretag ir det ur ett juridiskt perspektiv en form av
entreprenad.

Utredningen anvinder begreppet privata utférare for att
beteckna sddana aktérer som inte ir hel- eller deligda kommunala
bolag eller sddana stiftelser eller féreningar som avses i 3 kap. 17
och 18 §§ KL. Det kan vara friga om ett aktiebolag, ett handelsbo-
lag, en ekonomisk férening, en ideell forening, en stiftelse eller en

! Riberdahl, Privatisering, entreprenad eller kommunal drift — juridiska aspekter, Férvalt-
ningsrittslig Tidskrift, 1985, s. 137 {f.
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enskild individ som har ett avtal med kommunen eller landstinget.
Verksamheten dr normalt upphandlad enligt lagen (2007:1091) om
offentlig upphandling, LOU, lagen (2007:1092) om upphandling
inom omrddena vatten, energi, transporter och posttjinster, LUF,
eller lagen (2008:962) om valfrihetssystem, LOV. Ocksa idéburna
och kooperativa organisationer kan vara privata utférare. Aven
privatpraktiserande likare och sjukgymnaster som har samverkans-
avtal med landstinget omfattas av begreppet, dock inte sidana
yrkesutdvare som p.g.a. olika dvergdngsbestimmelser har ritt till
ersittning enligt lagen (1993:1651) om likarvardsersittning respek-
tive lagen (1993:1652) om ersittning fér sjukgymnastik.”? Det bér
noteras att begreppet privata utforare dr ett snivare begrepp in t.ex.
enskild verksamhet i socialtjinstlagen (2001:453, SoL), eftersom
detta kan syfta dven pd t.ex. kommunala foretag eller t.o.m. en
annan kommun. Privat utférare enligt utredningens definition ir
inte heller den enskilde som driver en fristdende skola.

Med begreppet kommunala féretag avses 1 betinkandet en sam-
lingsbeteckning f6r hel- och deligda kommunala bolag samt sidana
stiftelser eller féreningar som regleras 1 3 kap. 17 och 18 §§ KL.

I de foljande avsnitten kommer utredningen att beskriva de
rittsliga férutsittningarna for att limna &ver verksambhet till privata
utférare och olika anledningar till att kommuner och landsting
limnar 6ver verksamhet. Direfter kommer omfattningen av kop
frén privata utférare att redovisas. Utredningen kommer sedan att
kortfattat beskriva formerna fér att handla upp offentliga tjinster
samt redogora for vilken skyldighet kommuner och landsting har
for att f6lja upp och kontrollera dverlimnad verksamhet. Slutligen
kommer utredningen att redogéra for vissa skillnader mellan
verksamhet 1 egen regi och verksamhet som bedrivs av privata
utforare.

%2 Se mer i avsnitt 3.2.2.
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3.2 Rattsliga férutsattningar for att Ilamna 6ver
verksamhet till privata utforare

3.2.1 Regleringen i kommunallagen

Grundlagsstéd for att kommuner och landsting ska kunna limna
over verksamhet till privata utférare finns 1 12 kap. 4 § regerings-
formen, RF, av vilken det framgir att férvaltningsuppgifter kan
limnas 6ver till juridiska personer och enskilda individer.

Att kommuner och landsting har méjlighet att limna &ver for-
valtningsuppgifter till privata utférare framgdr ocksd av 3 kap. 16 §
KL. I bestimmelsen anges att kommuner och landsting efter beslut
av fullmiktige far limna 6ver virden av en kommunal angeligenhet,
for vars handhavande sirskild ordning inte foreskrivits, till ett
aktiebolag, ett handelsbolag, en ekonomisk férening, en ideell f6r-
ening, en stiftelse eller en enskild individ. I paragrafen erinras ocksd
om att virden av en angeligenhet som innefattar myndighetsutév-
ning enligt 12 kap. 4 § RF fir 6verlimnas endast om det finns stéd
for det 1 lag.

Regeln 1 3 kap. 16 § KL kom till pd forslag av Lagradet for att
reglera férutsittningarna for att ligga ut verksamhet pd kommunala
foretag. Regeln har emellertid getts en sidan utformning att den
allmint reglerar forutsittningarna f6r kommuner och landsting att
limna 6ver forvaltningsuppgifter till privatrittsliga subjekt, t.ex.
genom avtal om entreprenaddrift.’

Som framgar av 3 kap. 16 § KL finns vissa begrinsningar nir det
giller kommunernas och landstingens mojligheter att limna over
verksambhet till privatrittsliga subjekt.

En grundliggande princip ir att den verksamhet som limnas
over till privatrittsliga subjekt ska falla inom den kommunala kom-
petensen och att risken f6r kompetenséverskridanden vid verk-
samhetens utdvande ska vara ringa. Samma kommunalrittsliga
principer som styr den rent kommunala verksamheten styr ocksd
kommunernas och landstingens verksamhet genom privatrittsliga
subjekt. De fir dirfor inte heller anlita t.ex. ett bolag for dtgirder
som de inte sjilva fir vidta.*

I 6vrigt finns bara tvd generella begrinsningar i kommunernas och
landstingens ritt till verlimnande. En kommunal angeligenhet fir

3 Jfr bet. 1990/91:KU38 s. 44.
4 Prop. 1990/91:117 5. 51 f.
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for det forsta 1 princip inte limnas 6ver till privatrittsliga subjekt,
om det i en forfattning har angivits att ett visst kommunalt organ
ska handha denna. Fér det andra giller att férvaltningsuppgifter
som innefattar myndighetsutdvning bara fir limnas éver om det
finns sirskilt lagstod for det.

Verksamhet fir inte limnas 6ver om det finns féreskrift om att
den berorda angeligenheten ska hanteras 1 sirskild ordning, t.ex. av
en nimnd. Detta utesluter dock inte att vissa delar av en special-
reglerad uppgift, t.ex. vissa driftsfrigor eller andra verkstillighets-
uppgifter, kan bedrivas i privatrittsliga former. Mgjligheterna till
detta dr frimst beroende av hur speciallagstiftningen ir utformad
inom det aktuella omridet.

Uttrycket myndighetsutévning anvinds i flera olika samman-
hang i lagstiftningen. I 12 kap. 4 § RF foéreskrivs bla. att en for-
valtningsuppgift som innefattar myndighetsutévning inte fir dver-
limnas till enskilda rittssubjekt utan stdd av lag. Betriffande inne-
bérden av uttrycket myndighetsutévning 1 12 kap. 4 § RF har 1
forarbetena hinvisats till den definition som fanns 1 den tidigare
gillande foérvaltningslagen (1971:290). Enligt denna lag avsigs med
myndighetsutévning “utdvning av befogenhet att for enskild
bestimma om férmaén, rittighet, skyldighet, disciplinir bestraffning
eller annat jimférbart férhillande”.® T den nu gillande forvalt-
ningslagen (1986:223, FL) definieras inte termen “myndighets-
utoévning”. T sak har dock begreppet 1 den nya forvaltningslagen
samma innebord.’

3.2.2  Privata utforare i specialreglerad verksamhet

Minga av de uppgifter som kommuner och landsting ansvarar for
regleras 1 speciallagstiftning. I flera av dessa lagar, t.ex. socialtjinst-
lagen och hilso- och sjukvirdslagen (1982:763, HSL), har lagstifta-
ren fortydligat vilka mojligheter som finns att limna 6ver verksam-

® Prop. 1990/91:117 s. 51.

¢ Prop. 1971:30 del 2 s. 330 ff. och prop. 1985/86:80 s. 55.

7 Prop. 1985/86:80 s. 55. For en mer detaljerad redogorelse av begreppets innebérd och
praxis pd omrddet hinvisas till bl.a. En ny férvaltningslag, SOU 2010:29, s. 99-102, motiven
till skadestindslagen (1972:207) prop. 1972:5 s. 312 och 498-514, Hellners och Malmqpvist,
Forvaltningslagen med kommentarer, 3 uppl,, 2010, s.25-34, Marcusson, Offentlig
forvaltning utanfér myndighetsomridet, 1989, s. 171-247 och Ragnemalm, Regeringsformen
11:6 - Overlimnande av foérvaltningsuppgift till enskilt subjekt, Forvaltningsrittslig
Tidskrift, 1976, s. 112-126.
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het till privata utforare. I detta avsnitt redogérs for de fortydligan-
den som finns i speciallagstiftningen. Kommuner och landsting har,
som framgdr av 3 kap. 16 § KL, dven mojlighet att limna 6ver verk-
samhet pd andra omriden.

Socialtjinsten

Varje kommun svarar enligt 2 kap. 1 § SoL {6r socialtjinsten inom
sitt omrdde, och har det yttersta ansvaret for att enskilda fir det
stdd och den hjilp som de behover. Detta innebir ingen inskrink-
ning 1 det ansvar som vilar pd andra huvudmin. I 2 kap. 4 § SoL
anges att kommunens uppgifter inom socialtjinsten fullgdrs av den
eller de nimnder som kommunfullmiktige bestimmer.

Kommunen fir enligt 2 kap. 5 § SoL sluta avtal med annan om
att utfora kommunens uppgifter inom socialtjinsten. Genom ett
sddant avtal fir en kommun tillhandahilla tjinster 3t en annan
kommun. Uppgifter som innefattar myndighetsutdvning fir dock
inte med stéd av denna bestimmelse limnas 6ver till ett bolag, en
forening, en samfillighet, en stiftelse eller en enskild individ. Inget
hindrar siledes en kommun frin att ligga ut driften av t.ex. hem-
ginsten till ett personalkooperativ, ett kommunalt foretag eller
ndgot annat privatrittsligt subjekt.

Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshind-
rade, LSS, innehiller bestimmelser om insatser for sirskilt stéd och
sirskild service till vissa funktionshindrade. Kommunen ir huvud-
man for samtliga former av stéd och service med undantag for rad-
givning och annat personligt stdd, vilket dr en uppgift for lands-
tinget (2 § LSS). Ett landsting eller en kommun fir med bibehillet
ansvar sluta avtal med ndgon annan om att tillhandahilla insatser
enligt denna lag (17 § LSS).

Hilso- och sjukvirden
Landstingens ansvar

Av 3 § HSL framgdr att varje landsting ska erbjuda en god hilso-
och sjukvird 4t dem som ir bosatta inom landstinget. Aven i évrigt
ska landstinget verka foér en god hilsa hos hela befolkningen. Vad
som sigs om landsting giller ocksd kommuner som inte ingdr 1 ett
landsting. Hilso- och sjukvirden behéver dock inte utféras i offentlig
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regi, med undantag for psykiatrisk tvingsvird och rittspsykiatrisk
vard. Ett landsting fir enligt tredje stycket sluta avtal med nigon
annan om att utféra de uppgifter som landstinget ansvarar for
enligt lagen och ska di ange de sirskilda villkor som giller for
overlimnandet. En uppgift som innefattar myndighetsutévning far
dock inte med stdd av denna bestimmelse limnas éver till ett bolag,
en forening, en samfillighet, en stiftelse eller en enskild individ.

Skilen il att det 1 avtalen ska anges de sirskilda villkor som
giller for verlimnandet utvecklade regeringen i forarbetena. Rege-
ringen hinvisade till principerna om god férvaltning 1 1 kap. 9 § RF
och de allminna kraven p4 handliggningen av drenden i 7 § FL och
uttalade bla. féljande. Ingen av dessa rittsprinciper innehéller
ndgot som ir frimmande for enskilt bedriven verksamhet. Forvalt-
ningslagen ir dock formellt sett inte tillimplig 1 friga om enskilda
organ. Det kan dirfér finnas skil att 1 entreprenadavtalen ge
uttryck for att statsmakterna ansett principerna sd viktiga for all
offentlig verksamhet att de blivit lagfista och att de ska foljas dven
nir en foérvaltningsuppgift genom entreprenad limnas dver till pri-
vata aktorer. Dirtill kommer for hilso- och sjukvirdens del att
landstinget har ansvaret for verksamheten i dess helhet och att de
privat anstillda likarna méiste beakta de politiskt beslutade riktlin-
jerna foér virden. Det finns, med tanke inte minst pd den stora
omfattning som uppgifter inom hilso- och sjukvirden numera
limnas pd entreprenad, skil att 1 entreprenadavtalen klargora att
dessa principer om god férvaltning ska tillimpas dven i den enskilt
bedrivna hilso- och sjukvéirden.®

Enligt lagen om likarvirdsersittning och lagen om ersittning
for sjukgymnastik har likare och sjukgymnaster i privat verksam-
het ritt ull offentlig ersittning om de har ett samverkansavtal med
landstinget.” Det finns idven likare och sjukgymnaster som p.g.a.
olika 6vergdngsbestimmelser har ritt till ersittning utan att ha
ingdtt ndgot samverkansavtal med landstinget. En likare eller sjuk-
gymnast som begir ersittning ska enligt lagarna medverka till att
den egna verksamheten kan féljas upp och utvirderas samt limna
vissa upplysningar.'® Denna redovisningsskyldighet tar frimst sikte
pa landstingens méjligheter att kontrollera begird ersittning.

¥ Prop. 2004/05:89 s. 21.

? Regeringen har i prop. 2008/09:64, s. 40 ff., uttalat att samverkansavtal fir anses utgéra
tjinstekoncessioner och sedan den 1 april 2009 giller som huvudregel enligt lagarna att LOU
eller LOV ska tillimpas vid ing8ende av samverkansavtal.

1%Se 26 § lagenom likarvérdsersittning och 25 § lagen om ersittning fér sjukgymnastik.
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Obligatoriskt virdvalssystem

Landstinget ska enligt 5 § andra stycket HSL organisera primirvar-
den s3 att alla som dr bosatta inom landstinget kan vilja utférare av
hilso- och sjukvardstjinster samt {3 tillgdng till och vilja en fast
likarkontakt (virdvalssystem). Det ir alltsd friga om ett obligato-
riskt vrdvalssystem inom primirvirden. Alla som ir bosatta inom
landstinget ska kunna vilja utférare av hilso- och sjukvardstjinster,
sdvil bland den verksamhet som landstinget bedriver 1 egen regi
som bland privata virdgivare. Den nirmare utformningen av vard-
valssystem inom primirvirden har landstinget 1 egenskap av sjuk-
virdshuvudman att bestimma om utifrin de lokala férutsittningarna.

Kommunernas ansvar

Aven kommunerna har ett visst ansvar for hilso- och sjukvird
enligt 18 § forsta stycket HSL. Varje kommun ska enligt bestim-
melsen erbjuda en god hilso- och sjukvird &t dem som bor i en
sddan sirskild boendeform fér ildre som avses 1 5 kap. 5§ andra
stycket SoL eller en bostad med sirskild service f6r personer med
funktionshinder som avses i 5 kap. 7 § tredje stycket SoL. Kom-
munens ansvar omfattar vidare dem som genom beslut av kommu-
nen bor i en sidan sirskild boendeform som avses i 7 kap. 1 § forsta
stycket 2 SoL, dvs. enskild verksamhet som motsvarar de boenden
som nimns 1 5 kap. SoL. Till kommunens ansvar hér ocksd att
erbjuda en god hilso- och sjukvird i samband med kommunal dag-
verksamhet enligt 3 kap. 6 § SoL. En kommun fir enligt 18 § andra
stycket HSL dven 1 6vrigt erbjuda dem som vistas i kommunen
hilso- och sjukvérd i hemmet (hemsjukvard). Nir det giller hem-
sjukvird dr det landstingen som har det primira ansvaret f6r verk-
samheten. Ett landsting kan dock enligt tredje stycket triffa avtal
med kommunerna inom landstinget om att kommunerna ska ta
over hela eller delar av det ansvaret. S3 har ocksd skett i mer dn
hilften av linen. Regeringens mal ir att ett enhetligt huvudmanna-
skap fér hemsjukvirden ska vara pi plats 2014." Kommunens
ansvar for hilso- och sjukvird omfattar 1 princip inte sddan vird
som meddelas av likare.

"' Prop. 2012/13:1 Utgiftsomride 9 s. 200 {.
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I den utstrickning kommunen enligt 18 § HSL har ansvaret foér
hilso- och sjukvird har kommunen ocksi en skyldighet att erbjuda
habilitering, rehabilitering och hjilpmedel fé6r funktionshindrade
(18 b § HSL).

En kommun fér sluta avtal med ndgon annan om att utféra de
uppgifter som kommunen ansvarar fér och ska di ange de sirskilda
villkor som giller f6r 6verlimnandet (18 § femte stycket HSL). En
uppgift som innefattar myndighetsutdvning far dock inte med stod
av denna bestimmelse limnas 6ver till ett bolag, en férening, en
samfillighet, en stiftelse eller en enskild individ.

Tandvirden

Varje landsting ska enligt 5 § tandvérdslagen (1985:125) erbjuda en
god tandvird &t dem som ir bosatta inom landstinget. Vad som
sigs om landsting giller ocksd kommuner som inte ingdr 1 ett
landsting. Tandvidrden som landstinget bedriver benimns folk-
tandvard. Folktandvirden ska svara f6r regelbunden och fullstindig
tandvird for barn och ungdomar till och med det &r de fyller nitton
ar, specialisttandvdrd f6r vuxna samt 6vrig tandvérd f6r vuxna i den
omfattning som landstinget bedomer limpligt (7 § tandvardslagen).
Ett landsting fir sluta avtal med ndgon annan om att utféra de
uppgifter som landstinget och dess folktandvdrd ansvarar for enligt
tandvirdslagen. Uppgifter som innefattar myndighetsutévning far
dock inte med stéd av denna bestimmelse ¢verlimnas till ett bolag,
en férening, en samfillighet, en stiftelse eller en enskild individ.

Riddningstjinsten

En kommun ska enligt 3 kap. 7 § lagen (2003:778) om skydd mot
olyckor ansvara fér riddningstjinst inom kommunen, om inte
annat féljer av 4 kap. 1-6 §§, dvs. di det ir friga om statlig ridd-
ningstjinst. Enligt 3 kap. 11 § samma lag ska en kommuns uppg1f—
ter fullgdras av en eller flera nimnder. Den personal som ingdr i en
kommuns organisation for riddningstjinst ska enligt 3 kap. 15§
forsta stycket samma lag vara anstilld 1 egen eller annan kommun
eller 1 ett kommunalférbund. Kommunen fr vidare enligt samma
stycke dverldta &t ndgon annan att gora riddningsinsatser som kri-
ver sirskild kompetens. Det kan enligt forarbetena t.ex. vara friga

62



SOU 2013:53 Privata utférare i kommunal verksamhet

om bekimpning av olja eller andra skadliga imnen. Det ir inte till-
dtet for en kommun att 6verldta hela ansvaret for riddningstjinsten
pd ett enskilt organ, och kommunen har ansvaret for ett ridd-
ningsingripande iven om det utférs av ndgon annan p.g.a. avtal.
Forutom 1 fall som avses i 3 kap. 15 § forsta stycket ska det inte
vara mojligt att limna 6ver riddningstjinsten till entreprenérer.'?

Allminna vattentjinster

Enligt lagen (2006:412) om allminna vattentjinster, LAV, ir kom-
muner skyldiga att under vissa férutsittningar tillgodose behovet
av vattentjinster genom allminna va-anliggningar. En allmin va-
anliggning ir en va-anliggning 6ver vilken en kommun har ett
rittsligt bestimmande inflytande och som har ordnats och anvinds
for att upptylla kommunens skyldigheter enligt denna lag (2 och
3§§ LAV). 12§ LAV anges att med huvudman avses den som iger
en allmin va-anliggning. Huvudmannen har vissa skyldigheter och
ska bl.a. ordna ledningar foér vattenférsérjning och pumpar som
behévs for att kunna anvinda va-anliggningen (13,14 och 19 §§
LAV). En privat utférare kan enligt lagen inte bli huvudman.
Huvudmannen kan dock upplita 3t en privat utférare att skota
driften av anliggningen (15§ LAV). Lagen om allminna vatten-
yjinster innehdller alltsd en viss begrinsning av mojligheten att
anlita privata utforare.

Kommunal parkeringsévervakning

Som nimnts ovan fir kommuner och landsting limna 6ver férvalt-
ningsuppgifter som innefattar myndighetsutévning endast om det
finns sdrskilt lagstod for det. Ett exempel pd sddant lagstéd finns i
lagen (1987:24) om kommunal parkeringsévervakning m.m. Kom-
munen fir, om den sjilv ska svara fér 6vervakningen enligt lagen,
till parkeringsvakt férordna arbetstagare hos bl.a. andra kommuner,
kommunala parkeringsaktiebolag eller sidana bevakningsféretag
som omfattas av lagen (1974:191) om bevakningsforetag.

12 Prop. 2002/03:119 s. 113 f. och prop. 1985/86:170 s. 69 f.
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Skolvisendet

Kommuner ir enligt 2 kap. 2 § forsta stycket skollagen huvudmin
for forskola, forskoleklass, grundskola, grundsirskola, gymnasie-
skola, gymnasiesirskola, kommunal vuxenutbildning, sirskild
utbildning fér vuxna, utbildning i svenska fér invandrare och fri-
tidshem, om inte annat foljer av 4 §. Dir anges att staten ir
huvudman f{6r specialskolan och sameskolan samt forskoleklass
och fritidshem vid en skolenhet med specialskola eller sameskola.
I varje kommun ska det enligt 2 kap. 2 § andra stycket skollagen
finnas en eller flera nimnder som ska fullgéra kommunens uppgif-
ter enligt denna lag.

Enskilda fir, enligt 2 kap. 5§ forsta stycket skollagen, efter
ans6kan godkinnas som huvudmin for férskola, férskoleklass,
grundskola, grundsirskola, gymnasieskola, gymnasiesirskola och
fritidshem. Ett godkinnande ska avse viss utbildning vid en viss
skolenhet eller forskoleenhet.

Statens skolinspektion handligger drenden om godkinnande av
enskild som huvudman foér forskoleklass, grundskola, grund-
sirskola, gymnasieskola, gymnasiesirskola, eller fritidshem som
anordnas vid en skolenhet med forskoleklass, grundskola eller
grundsirskola.” Ovriga drenden om godkinnande av enskild som
huvudman enligt 2 kap. 5 § handliggs av den kommun dir utbild-
ningen ska bedrivas."* Ansékningar om godkinnande som huvud-
man for fristdende forskola och for fristdende fritidshem prévas
sdledes av kommunen.

Ett godkinnande av en fristdende skola med férskoleklass, fri-
tidshem, grundskola, grundsirskola, gymnasie- eller gymnasie-
sirskola medfér ocksd en ritt till bidrag frin elevens hemkom-
mun.” Nigot sirskilt beslut om ritt till bidrag fattas inte, utan
ritten till bidrag foljer av kommunens respektive Skolinspektio-
nens beslut om godkinnande. Nigot uppdrag frin kommunen
finns inte och inte heller upprittas nigot avtal mellan den fri-
stiende skolan och kommunen.

Bidragsfinansierad enskild verksamhet som nimnts ovan ska
inte sammanblandas med entreprenad. Kommuner, landsting och
enskilda huvudmin fir enligt bestimmelserna i 23 kap. skollagen

1 2 kap. 7 § skollagen.
142 kap. 7 § skollagen.
!5 Prop. 2009/10:165 s. 241.
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med bibehillet huvudmannaskap sluta avtal med en enskild fysisk
eller juridisk person om att utféra vissa uppgifter inom utbildning
eller annan verksamhet (entreprenad). Undervisning pd entrepre-
nad ir endast tilliten 1 gymnasieskolan om den avser karaktirs-
imnen som har en yrkesinriktad eller estetisk profil och for
modersméilsundervisning i fristdende skolor (23 kap. 4 §). Uppgit-
ter inom forskolan, férskoleklassen, fritidshemmet, kommunal
vuxenutbildning, sirskild utbildning f6r vuxna, utbildning i svenska
for invandrare eller sddan pedagogisk verksamhet som avses i
25 kap. skollagen far ocksd éverlimnas pd entreprenad (23 kap. 2 §).

Kommunen, landstinget eller den enskilde huvudmannen ansva-
rar siledes 1 egenskap av huvudman foér verksamhetens innehill,
men liter nigon annan skéta sjilva utférandet. De bestimmelser
som finns for en utbildning i skollagen och andra foérfattningar pd
skolomridet, exempelvis liroplaner och kursplaner, giller dven vid
entreprenad. Bibehdllet huvudmannaskap innebir att dven om en
entreprendr ges 1 uppdrag av en kommun att utféra uppgifter inom
utbildning som kommunen ir huvudman for, s8 ir det fortfarande
friga om en kommunal verksamhet 1 férhéllande till barn, elever
och virdnadshavare.'®

3.3 Varfor lamnas verksamhet over till privata
utforare?

Det kan finnas flera olika tinkbara anledningar till att kommuner
och landsting limnar 6ver verksamhet till privata utférare. Nigra
argument som fors fram ir utan rangordning féljande. Genom att
utsittaden verksamhet som bedrivs 1 egen regi fér konkurrens kan
det tinkas att denna blir effektivare av konkurrenstrycket. Det kan
ocksd tinkas att privata utforare dr billigare in produktion i egen
regi och kommunerna och landstingen kan antingen spara pengar
eller héja ambitionsnivdn. Ett annat skil kan vara att f8 hogre
kvalitet i verksamheten. Privata utforare kan ibland bidra med ny
kunskap och nya arbetssitt som kan medféra en hogre kvalitet och
grad av innovation av tjinster till medborgarna. Ytterligare ett syfte
kan vara att 6ka tillgingligheten av tjinster. Ett annat kan vara att
renodla politikerrollen si att politiker blir tydligare bestillare och

' Prop. 2009/10:165 s. 508.
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utféraransvaret separeras. Nir det giller vilfirdstjinster kan ytter-
ligare ett argument for privata utférare vara att man dirigenom kan
skapa valfrihet fé6r medborgarna nir dessa f&r mojlighet att vilja
mellan olika utférare. I de féljande avsnitten kommer frigan om
kostnader och kvalitet att diskuteras. Frigan om foérutsittningar
fér en ny politikerroll berérs 1 avsnitt 5.2. Mot bakgrund av att
utredningens uppdrag ir att Sverviga behovet av kontroll och
uppfoljning kommer inte frigan om valfriheten dkar eller minskar
med fler privata uférare att berdras ytterligare i detta sammanhang.

3.3.1 Lagre kostnader?

I vad man privata utférare bidrar till minskade kostnader ir en
omdiskuterad friga i forskningen. Mattisson konstaterade 1 en
omfattande forskningséversikt att olika studier ger olika resultat
vad giller frigan om vilka kostnadsbesparingar som en konkur-
rensutsittning medfor. Ett antal studier frin 1990-talet och tidigt
2000-tal indikerar kostnadsbesparingar pd mellan 10-50 procent.
Storleksangivelserna bor dock tolkas med forsiktighet eftersom de i
huvudsak beaktar de direkta kostnaderna fér verksamheten, medan
indirekta kostnader f6r administration och kommunens bestillar-
aktiviteter endast beaktas i begrinsad omfattning."” Ett par studier
avseende Stockholms kommun indikerade att kostnadsbesparing-
arna varit stora i forsta omgidngen man upphandlat, men betydligt
mindre vid en fé6rnyad upphandling.'®

Genom att limna 6ver verksamhet till privata utférare utsitts
egen regi verksamhet f6r konkurrens. Hartman menade att konse-
kvenserna av konkurrensutsittning ir anmirkningsvirt outforskad.
De befintliga forskningsresultaten visar varken nigra entydiga
effektivitetsvinster eller effektivitetsférluster 1 form av ligre
offentliga utgifter for vilfirdstjinster. De privata utférarna har ofta
ligre kostnader men verksamheterna ir inte alltid jimférbara.”

Upphandlingsutredningen pekade pd att framfor allt vad giller
livsmedelsupphandlingar dr pris- och produktfluktuationer ofta
stora under ett avtals 16ptid. Det pris som limnats i anbudet ir

'7 Mattisson, Erfarenheter av konkurrensutsittning, SKL, 2011, s. 28.

'8 Mattisson, Erfarenheter av konkurrensutsittning, SKL, 2011, s. 30.

' Hartman (red.), Konkurrensens konsekvenser — vad hinder med svensk vilfird?, SNS,
2011, s. 265.
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sdledes inte det som den upphandlade myndigheten kommer betala.
Prisokningar pd 25 procent uppges inte vara ovanliga.”

Statskontoret konstaterade 1 en utvirdering av LOV att det ir
oklart om LOV leder till 6kad effektivitet. Resultatet frin analyser
av kostnadsutvecklingen visar snarare pd vissa kostnadsdrivande
samband, men dessa dr svaga.”’ Konkurrensutsittning enligt LOV
torde dock generellt ha mindre incitament att leda till kostnadsbe-
sparingar in upphandling enligt LOU d3 aktérer som ir godkinda i
ett LOV-system inte konkurrerar genom pris utan erhiller samma
ersittning frin kommunen eller landstinget.

I en utvirdering frdn Myndigheten f6r Vérdanalys rérande fritt
val inom hilso- och sjukvidrden konstaterades dock att befarade
negativa effekter fér kostnader inte uppstitt vid virdval inom
landstingen. Huruvida virdval lett till en mer effektiv vird ir
oklart, men erfarenheter frin Stockholms lins landsting tyder
dtminstone pd att det ir mojligt att 6ka antalet besok till virden per
insatt krona utan att det paverkar den patientupplevda kvaliteten pd
ett negativt sitt.”

Studier som gjorts visar pd varierande slutsatser om vilka vinster
som gors genom konkurrensutsittning. Forutsittningarna att
uppnd effektiviseringar blir i det enskilda fallet naturligtvis ocksi
beroende pd forutsittningarna pd den lokala marknaden och for-
mdgan hos den enskilda kommunen och landstinget att utnyttja
mojligheten till att gora strategiska upphandlingar.

3.3.2 Battre kvalitet?

Frigan om man uppnir bittre kvalitet genom att limna &ver verk-
sambhet till privata utférare ir en komplicerad frigestillning. For att
kunna ta stillning till om kvaliteten blivit bittre miste man forst
definiera vilken kvalitet verksamheten hade innan de privata utfs-
rarna anlitades och finna relevanta bedémningskriterier for att
kunna bedéma om den vara eller tjinst som levererades efterdt
innefattade en hogre kvalitet.

2 Goda affirer — en strategi for hdllbar offentlig upphandling, SOU 2013:12, s. 162.

2! Statskontoret, Lagen om valfrihetssystem — hur pdverkar den kostnader och effektivitet i
kommuner?, 2012, s. 11.

22 Myndigheten fér Vardanalys, Effekter av valfrihet inom hilso- och sjukvirden — en kart-
liggning av kunskapsliget, rapport 2012:2, s. 117.
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Begreppet kvalitet ir dock 1 sig mingtydigt och det rider ofta
olika uppfattningar om vad som kinnetecknar en verksamhet med
hég kvalitet. Det ursprungligen latinska ordet kvalitet betyder
beskaffenhet eller egenskap (”qua’litas”). En vanlig definition av
begreppet kvalitet ir den som formulerats av Standardiserings-
kommissionen 1 Sverige, som definierar kvalitet som ”alla sam-
mantagna egenskaper hos en produkt eller tjinst som ger dess for-
mdga att tillfredsstilla uttalade eller underférstddda behov”. T
denna definition ligger att "alla sammantagna egenskaper” innebir
en helhetssyn som behovs for att utvirdera kvaliteten i1 en vara eller
yinst. Att det ska tillfredsstilla “uttalade och underférstddda behov”
innebir en sirskild komplikation vad giller offentliga tjinster, dir
det kanske inte alltd ir klart vilka underforstidda behov som
exempelvis en brukare av en kommunal tjinst efterfrigar.

Ett ytterligare problem med kvalitetsmitning dr frigan ur vems
perspektiv kvaliteten ska mitas. En distinktion kan goéras mellan
upplevd kvalitet och systemkvalitet. Nir det exempelvis giller kost
och mat inom ildreomsorgen ir den upplevda kvaliteten vad bru-
karna anser om maten, hur maten smakade, om den hade ett tillta-
lande utseende etc. Systemkvaliteten handlar i stillet om matens
niringsinnehdll. Frdgan om maten kinnetecknas av god kvalitet kan
alltsd besvaras olika beroende pd frin vilket perspektiv man miter.
Kvalitet dr alltsd inte ett enkelt, entydigt begrepp utan sammansatt
av flera komponenter med olika abstraktionsnivd. Enskilda indivi-
der virderar egenskaper pd olika sitt, och olika organisationer
utvecklar skilda normer och virderingar fér vad som ir god
kvalitet.

Ett vanligt sitt att géra 6vervigande om kvalitet i den offentliga
sektorns verksamhet ir att skilja mellan strukturell kvalitet, pro-
cesskvalitet och resultatkvalitet. Strukturell kvalitet avser kvalitet 1
resurser, forutsittningar och ramar t.ex. kring resursférdelning,
ekonomi, personaltithet, personalkompetens, lokaler, gruppstor-
lekar etc. Processkvalitet ror utférandet av tjinsten, t.ex. arbetssitt,
bemétande av brukarna, innehill och arbetsklimat. Resultatkvalitet
avser resultatet och mil f6r verksamheten, dvs. vad man uppnir
med verksamheten och om man uppnir det man avsett att uppna.
Som exempel kan nimnas ildres levnadsstandard och livskvalitet.”

P LOV att vilja — Lag Om Valfrihetssystem, SOU 2008:15, s. 161.
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Aven om man anvinder denna uppdelning ir det inte enkelt att
mita om verksamheten ndtt en hogre kvalitet genom att limna 6ver
den till en privat utférare. Olika indikatorer kan peka 4t olika hill
nir en jimforelse goérs mot verksamhet i egen regi. Givna
omstindigheterna skiljer sig ocksd kraftigt mellan olika kommunala
omriden. Férutsittningarna att virdera om en upphandling har lett
till efterfrigad kvalitet inom den kommunaltekniska sektorn ir ofta
mycket annorlunda in inom socialtjinsten och hilso- och sjuk-
varden. Mojligheten att utvirdera om exempelvis en bygg-
entreprenad lett till att den lokal som byggts motsvarar den
onskade kvaliteten torde ofta vara betydligt enklare att virdera in
om hemtjinsten tillgodoser brukarnas preferenser med 6nskad
kvalitet.

Det ir dock inte sjilvklart att kvalitetsmitningar ir enklare 1 de
tekniska sektorerna. I en studie av tvd entreprenader inom teknisk
verksamhet som refereras i Mattissons forskningsoversikt konsta-
terades att det ir vad som hinder i processen mellan bestillare och
utférare efter att kontraktet slutits som avgér vilken kvalitet som
kommer att levereras. Svirigheterna att detaljerat definiera och
folja upp tjinsterna (drift och underhdll av vatten och avlopp) gor
att det ir en krivande process f6r bdda parter att sikerstilla kvali-
teten. Saknas denna omsesidighet mellan parterna riskerar kvali-
teten att bli bristfillig.**

I en annan studie av vatten- och avloppsverksamhet pd entre-
prenad konstaterades att kommunens kostnader fér en entreprenad
pa kort sikt kunde sjunka, men att det fanns en risk att entreprend-
rens arbete 1 huvudsak riktas mot metodutveckling for att sinka
kostnaderna, snarare in teknisk innovation. For att kunna driva pd
och utveckla va-férsérjning 1 strukturer som baseras pA kommun-
externa utforare krivs dirfor en mycket aktiv bestillarfunktion for
att sikerstilla utveckling av anliggningarna och hur de anvinds.”

Vad giller bedémningar av kvalitet inom de *mjuka” sektorerna
har Socialstyrelsen i en utvirdering av utférare av sirskilt boende
och hemtjinst 1 ordinirt boende utifrin en sammantagen bedém-
ning av flera datamaterial inte kunnat se nigra stora och entydiga
kvalitetsskillnader utifrin regiform. De olika datamaterialen pekar 1
olika riktningar. Ibland framstdr de kommunala utférarna som

2 Mattisson, Erfarenheter av konkurrensutsittning, SKL, 2011, s. 35.
» Mattisson, Erfarenheter av konkurrensutsittning, SKL, 2011, s. 35.
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bittre och 1 andra avseenden framstir de privata utférarna som
bittre.”

Det finns en risk att anbudsupphandling som fokuserar pd pris
inte stimulerar till utveckling och férnyelse. Den 6ppenhet som
foljer av den offentliga anbudskonkurrensen gor det enkelt att
kopiera konkurrenter och svért for en leverantdr att i avkastning
pd eget utvecklingsarbete di det genast riskerar att kopieras. Den
innovation som sker tenderar att fokusera pd att reducera kostna-
der (processinnovation) snarare dn att utveckla utbudet (produkt-
innovation).”’

Samtidigt finns studier som visat att upphandlingar kan 6ka
kommunens kvalitetsmedvetande vid konkurrensutsittning. Nir
kommunerna upprittar sina anbudsunderlag miste de gd igenom
sina egna verksamheter och nogsamt éverviga vilka tjinster de vill
erbjuda och med vilken ambitionsnivd. Ett o6kat kvalitetsmed-
vetande kan ocksd spilla 6ver pd de verksamheter som bedrivs i
egen regi.”*

Konkurrensutsittning enligt LOV syftar som berérts ovan inte 1
forsta hand tll priskonkurrens. Frgan ir di om det kan tinkas leda
till hogre grad av kvalitet? Forutsittningarna att mita om anvin-
dandet av privata utférare lett till hogre kvalitet ir ofta diliga
eftersom kvaliteten kan tinkas ha paverkats av andra externa fak-
torer vilket gor det svirt att urskilja just effekterna av konkurrens-
utsittningen. Statskontoret har dock 1 sin utvirdering av LOV
kunnat jimféra kommuner som infért valfrihetssystem enligt LOV
med kommuner som dnnu inte infért valfrihetssystem. Statskon-
toret fann att idldre 6ver tid blivit mer néjda med hemtjinsten i
kommuner som har ett valfrihetssystem enligt LOV. Den okade
nojdheten kan vara ett uttryck for att hemtjinstens kvalitet okat i
dessa kommuner. Det kan ocksd vara ett uttryck for att brukarna
uppskattar mojligheten att vilja utférare.”

Socialstyrelsen har jimfort kommuner som infort respektive
inte infort valfrihetssystem 1 hemtjinsten for att underséka om det
finns ndgra skillnader ur kvalitetshinseende. De fann inte nigra

% Socialstyrelsen, Kommunal eller enskild regi, spelar det nigon roll? — en jimférelse av
utférare av vird och omsorg om ildre, 2012, s. 7.

¥ Mattisson, Erfarenheter av konkurrensutsittning, SKL, 2011, s. 35.

¥ Socialstyrelsen, Kommunal eller enskild regi, spelar det nigon roll? — en jimférelse av
utférare av vird och omsorg om ildre, 2012, s.44. Socialstyrelsen, Stimulansbidrag LOV —
Slutrapport, 2010, s. 36.

# Statskontoret, Lagen om valfrihetssystem — hur pdverkar den kostnader och effektivitet i
kommuner?, 2012, s. 78.
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beligg for att de kommuner som har infért valfrihetssystem nitt
bittre resultat nir det giller dldreomsorgens kvalitet in de som inte
infort valfrihetssystem. Minga kommuner har nyligen beslutat om
att inféra valfrihetssystem enligt LOV. Férst om négra &r blir det
dirfér intressant att utvirdera dess effekter pd dldreomsorgens
kvalitet och jimféra dem med kommuner som inte infért valfri-
hetssystem.”®

Inom skolomridet angav Béhlmark och Lindahl i sin rapport
om friskolesektorn att 6kad konkurrens frin fristdende skolor
leder till positiva effekter pd kommunala skolors resultat. Bohlmark
och Lindahl utvirderade effekterna av reformen genom att jimfora
férindringen 1 utbildningsresultat 6ver tid 1 kommuner dir andelen
elever i fristdende skolor har dkat mycket i forhéllande till kom-
muner dir andelen elever i fristdende skolor har 6kat mindre eller
inte alls. De hittade positiva effekter pd genomsnittsresultaten for
elever bdde 1 grundskolans &rskurs 9 (nationella provresultat och
betyg) och for senare utbildningsprestationer i gymnasieskolan
respektive pd universitet och hogskolor. De fann inget stod for att
resultaten kan férklaras av olika trender 1 kommunerna innan
reformen genomférdes, av betygsinflation, av férindring i elev-
sammansittningen inom kommunerna eller en rad andra méjliga
alternativa forklaringar till de kunskapseffekter de identifierar.
Resultaten blir framtridande ungefir ett decennium efter refor-
mens genomférande, vilket férklaras av att det har tagit tid for fri-
stiende skolor att bli mer in ett marginellt fenomen 1 Sverige.
Bohlmark och Lindahl hittade inga effekter pd skolkostnader, vil-
ket innebir att effekten pd studieprestationer gir att tolka som
positiva produktivitetseffekter i skolsektorn.’®

Resultatet ir dock inte den enda parametern pd god kvalitet vad
avser skolan. Enligt skollagen har skolan dven andra uppdrag sdsom
att tillférsikra eleverna trygghet och arbetsro. Detta mittes inte av
Bohlmark och Lindahl i denna studie.

Myndigheten f6r Virdanalys konstaterade vad giller hilso- och
sjukvdrden att fd studier undersokt vilka effekter ett virdvalsinfo-
rande fir pd virdens kvalitet. De studier som gjorts visar att pati-
entndjdheten har 6kat nigot efter vérdvalsreformens inférande.

% Socialstyrelsen, Valfrihetssystem ur ett befolknings- och patientperspektiv — Slutredo-
visning, 2012, s. 19.

3 Bohlmark och Lindahl, Har den vixande friskolesektorn varit bra for elevernas utbild-
ningsresultat pd kort och 1dng sikt?, IFAU rapport 2012:17, s. 1.
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Att dirigenom dra slutsatsen att 6kningen beror pd virdvalsrefor-
men ir inte mojligt. Huruvida dven den medicinska kvaliteten har
pdverkats har inte undersokts i den svenska kontexten, troligtvis
eftersom det saknas valida och accepterade kvalitetsmétt inom pri-
mirvirden.”

3.4 Vaxande omfattning av kép av verksamhet

Av redovisningen 1 avsnitt 3.2 framgar att kommuner och landsting
har rittsliga forutsittningar att limna 6ver stora delar av verksam-
heten till privata utférare, och 1 vissa fall ocksd en skyldighet att
konkurrensutsitta verksamheten. I vad min 6kad anvindning av
privata utforare leder till bittre kvalitet eller minskade kostnader ir
en frigestillning som forskningsmissigt dr svir att besvara pd ett
entydigt sitt. Olika studier pekar, som berorts ovan 1 avsnitt 3.3, 1
olika riktningar.

Oavsett skilen till att verksamhet limnas 6ver till privata utfo-
rare si kan det konstateras att de blir en allt storre del av den
kommunala verksamheten. Av regeringens skrivelse Utvecklingen
inom den kommunala sektorn (skr. 2012/13:102 s. 61) framgar att
sedan 2007 har kommunernas och landstingens kostnader f6r kép
av verksamhet 6kat varje &r, bide 1 16pande priser och som andel av
de totala kostnaderna. Med kop avses verksamhet som bedrivs pd
entreprenad, men dven bidrag till exempelvis fristiende skolor ingdr
liksom kép frin annan kommun eller landsting. Det ir dirfor vik-
tigt att inte sitta likhetstecken mellan denna statistik och omfatt-
ningen av upphandlingar. Upphandlingsutredningen konstaterade
att det idr svart att f rittvisande statistik angdende upphandlingar
och att det statistiska underlaget 1 det avseendet dirfér ir oklart.”

2 Myndigheten fér Virdanalys, Effekter av valfrihet inom hilso- och sjukvirden — en
kartliggning av kunskapsliget, rapport 2012:2, s. 74.

3 P4 jakt efter den goda affiren — analys och erfarenheter av den offentliga upphandlingen,
SOU 2011:73, s. 68 ff.
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Diagram 1

Miljarder kronor
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Anm.: Kbp av verksamhet (huvudverksamhet for kommuner) med avdrag for kip fran andra kommuner och landsting.
Kalla: Statistiska centralbyrdn, Kommunernas och landstingens verksamhetsindelade bokslut 2007 respektive 2011,
Sveriges kommuner och landsting Statistik om hélso- och sjukvard samt regional utveckling samt egen bearbetning.

Kalla: Kegeringens skrivelse ZU12Z/13:1UZ Utvecklingen inom den kommunala Sektorn

Kommunernas och landstingens samlade kostnad fér kép av verk-

samhet var

117,3 miljarder kronor 2011, vilket kan jimféras med

78,7 miljarder kronor 2007. Kommunerna képte 2011 verksamhet
for 81,9 miljarder kronor och landstingen for 35,4 miljarder
kronor. Férindringen fr&n 2010 innebar en fortsatt ékning av

kostnaden 1

bide kommunerna och landstingen med 6,1 procent

respektive 7,7 procent. Bide kommunernas och landstingens
kostnader f6r kép av verksamhet har 6kat varje &r under perioden

2007-2011,

men Okningstakten var ligre mellan 2010 och 2011 in

mellan tidigare dr. I kommunerna skedde en okning med 1

genomsnitt
férindring 1

12,4 procent per ir mellan 2007 och 2010. Motsvarande
landstingen var 10,6 procent.™

Som framgar av diagram 1 dkade sdvil kommunernas som lands-
tingens kostnader f6r kép av verksamhet som andel av kostnaderna
varje ir under perioden 2007-2011. I kommunerna 6kade andelen
koép av verksamhet fr&n 12 procent 2007 ull 15,9 procent av

** Skr. 2012/13:102 s. 61.
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kostnaderna 2011. I landstingen skedde en o6kning frin 11,1
procent 2007 till 13,8 procent 2011. Ar 1995 képte kommunerna
totalt (inklusive kép fr&n andra kommuner och landsting) for
omkring 20 miljarder.”” Sedan 1990-talet har alltsi 6kningen av
andelen externa kép varit mycket stor.

Kostnaderna f6r kép av verksamhet har 6kat ndgot snabbare foér
kommunerna in f6r landstingen under perioden 2007-2011. Totalt
har kommunerna dessutom hégre kostnader fér kop av verksamhet
i relation till de totala kostnaderna jimfért med landstingen.

Kop fordelat pa olika typer av utforare

De privata leverantdrerna® utférde 83,6 procent av den képta verk-
samheten 2011. Stérst andel, 69,6 procent av de totala képen, gjor-
des av privata foretag. Det var ocksd koép av verksamhet frin dessa
leverantérer som utgjorde huvuddelen av 6kningen 2007-2010.
Kop frin foreningar och stiftelser samt enskilda (t.ex. personliga
assistenter, kontaktpersoner och familjehemsplaceringar) motsva-
rade 14 procent av den totala kostnaden. Képen gjordes till 93,8
procent av kommunerna. Kostnaden for kép frin offentliga leve-
rantérer (kommunernas och landstingens egna féretag samt kom-
munalférbund) var oférindrad mellan 2007 och 2011 i kommun-
erna. Andelen av den totala kostnaden fér kép av verksamhet 1
kommuner och landsting frin offentliga leverantdérer minskade
under 2007-2011 och uppgick till 16,3 procent 2011.”

35 Skr. 2000/01:102 s. 40.

T begreppet privata leverantorer ingdr privata och &vriga féretag, foreningar och stiftelser
samt enskilda personer.

%7 Skr. 2012/13:102 5. 62.
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Diagram 2  Kop av verksamhet for kommuner och landsting 2007-2011
fordelat per leverantor
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Kélla: Statistiska centralbyran, rakenskapssammandraget for kommuner och landsting, Sveriges Kommuner och Landsting
Kdp av verksamhet kommuner och landsting 2006-2011 s. 60

Utover de kép som redovisats ovan kopte kommunerna och lands-
tingen tjinster av varandra 2011 fér totalt 21,3 miljarder kronor.
Kommunerna kopte tjinster av varandra och landstingen for
12,6 miljarder kronor 2011. Av beloppet avsig 58,1 procent kop av
platser pd gymnasieskolan. Landstingen kopte tjinster av andra
landsting och kommuner till ett virde av 8,7 miljarder kronor,
varav 82,2 procent avsig den specialiserade somatiska varden.™

8 Skr. 2012/13:102 5. 62 f.
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3.4.1 Kommunernas kop pa olika omraden

Den 6vergripande fordelningen av kommunernas kép frén privata
leverantorer pd olika omrdden framgér av diagrammet nedan.

Diagram 3 Kommunernas kop av verksamhet 2007 och 2011 fordelat per
verksamhet som andel av verksamheternas kostnader totalt och
for privata utforare
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verksamhet verksamhet
Anm.: Exklusive kop fran andra kommuner, Exklusive politisk verksamhet och affarsverksamhet
Kélla: Statistiska Centralbyréan, rakenskapssammandraget for kommuner, Sveriges Kommuner och Landsting:Kap av
verksamhet kommuner och landsting 2006-2011.

Av diagram 3 framgdr att kop ir vanligast inom vérd och omsorg-
sektorn. I denna kategori ingdr primirvird, hilso- och sjukvird
samt vird- och omsorg om ildre och funktionshindrade. Kép ir
iven mycket vanligt inom den pedagogiska sektorn* men iven
infrastruktur*' och riktade insatser* ir omrdden dir kop 4r vanligt.
Ko6p inom kultur och fritid 4r diremot mera ovanliga. Kommuner

1 skrivelsens begrepp privata utférare avses dven exempelvis kop fran fristiende skolor.

* Innefattar forskoleverksamhet och skolbarnomsorg, skolvisendet fér barn och ungdom
(inklusive férskoleklass) samt vuxenutbildning.

1 Avser fysisk och teknisk planering, bostadsférbittring, niringslivsfrimjande 4tgirder,
turistverksamhet, gator och vigar, parkering, parker, riddningstjinst, miljé- och hilsoskydd
samt totalférsvar och samhillsskydd.

# Avser flyktingmottagande och arbetsmarknadsinsatser.
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och landsting képer dven som ovan nimnts mycket verksamhet av
varandra och av kommunalférbund och kommunala bolag. Inom
infrastrukturomridet sker exempelvis i stor omfattning kop av
riddningstjinst av kommunalférbund. Inom vird och omsorg ir
dock den helt 6vervigande delen av kép sidana som sker frin pri-
vata leverantérer. Endast 1,5 procentenheter av képen sker frin
offentliga leverantérer. Inom det pedagogiska omridet ir ocksd
képen fran privata leverantérer den klart évervigande delen.*”

Det finns iven regionala skillnader vad giller inslagen av kép av
verksamhet. Ett sdtt att mita detta ir att se pd férdelningen av pri-
vat anstillda inom vilfirdstjinster.

Diagram 4  Andelen anstéllda i privat drift inom vélfardstjansterna
6ver kommuntyper ar 2010
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Kalla: SNS, Konkurrensens konsekvenser

3 Skr. 2012/13:102 s. 63 f. och SKL, Kép av verksamhet, 2012, s. 16 f. Vad som avses hir ir
inte nddvindigtvis entreprenader 1 kommunallagens mening. Aven bidragsfinansierad verk-
samhet, dvs. bidrag till fristiende skolor, ingdr i begreppet kép av verksamhet.
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Kommunerna ir hir indelade i féljande kategorier.*

1. Storstadskommuner (Stockholm, Géteborg, Malmd)

2. Forortskommuner (mer dn 50 procent av nattbefolkning pendlar)
3. Stoérre kommuner (50 000-200 000 invinare)
4

. Pendlingskommuner (mer in 40 procent av nattbefolkningen
pendlar)

N

Glesbygdskommuner (mindre in sju invdnare per kvadrat-
kilometer)

. Varuproducerande kommuner

6

7. Ovriga kommuner éver 25 000 invinare

8. Ovriga kommuner 12 500-25 000 inv&nare
9

Ovriga kommuner mindre 4n 12 500 invinare

Diagram 4, som avser férhdllandena 2010, ir ett s.k. box-whisker
diagram och visar fem statistiska nivier: ligsta observation, forsta
kvartilen, medianen (strecket i den grda rutan), tredje kvartil samt
den hégsta observationen. Med forsta kvartil avses den nivd som 25
procent av kommunerna innefattas 1. I tredje kvartil omfattas 75
procent av kommunerna. Med median avses mittvirdet, dvs. den
nivd dir 50 procent av kommunerna antingen ligger hogre eller
ligre. Strecket utanfér den gria rutan visar de ligsta och hégsta
observationerna och prickarna visar s.k. outliners, dvs. sidana
kommuner som sticker ut kraftigt jimfért med andra

Av diagrammet framgir att andelen privat anstillda inom vil-
firdstjinsterna ir storst inom storstadskommuner och férorts-
kommuner. Spridningen ir stor inom gruppen férortskommuner
mellan kommunerna, men medianvirdet ir hogre in alla andra
typer med undantag av storstadskommuner. Minst andel fanns i
varuproducerande kommuner och glesbygdskommuner, iven om
vissa enskilda kommuner avviker genom att ha en stor andel privat
anstillda i vilfirdstjinster.

* Indelningen motsvarar SKL:s kommungrupperingslista som den sig ut frin 2005. SKL:s
lista dr sedan 2011 indelad 1 tio kategorier pi ett nigot annorlunda sitt, bl.a. skiljer SKL pd
kommuner som ligger i tit- respektive glesbefolkade regioner.
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3.4.2 Landstingens kop pa olika omraden

Nir det giller landstingens kép dr det stora skillnader 1 omfattning
mellan olika verksamhetsomriden.

Diagram 5 Landstingens kdp av verksamhet 2007 och 2011 férdelat per
verksamhet som andel av verksamheternas kostnader totalt och
for privat utférare

Procent

35

2007 2011

30 L e \/3rav privata utforare 2007 Varav privata utférare 2011

25 r

0 } | | | |
Primarvard Tandvérd Regional Specialiserad Specialiserad  Ovrig halso- och
utveckling somatisk vard  psykiatrisk vérd sjukvard

¢ Anm.: Exklusive lakemedel inom lakemedelsformanen och politisk verksamhet, exklusive kip frdn andra landsting.
¢ Kallor: Sveriges Kommuner och Landsting, Statistik om hélso- och sjukvarden och regional utveckling samt Sektorn i
siffror.

I landstingen bedrivs en mycket stor andel av verksamheten inom
primirvirden av privata utforare. En starkt bidragande orsak till
detta ir att landstingen enligt 5§ HSL ir skyldiga att inritta ett
virdvalssystem. Aven inom tandvird finns det en stor andel privata
utforare. Inom omrddet regional utveckling sker ocksd mycket kop
men till 90 procent avser detta kop av trafik 1 Stockholms lins
landsting och Skine lins landsting.* Kostnadsmissigt dr den helt
overvigande delen hilso- och sjukvird, som stdr fér 91 procent av
képen.*

# SKL, Kép av verksamhet, 2012, s. 37.
# SKL, Kép av verksamhet, 2012, s. 38.
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Tabell 1 Landstingens kop av verksamhet fran privata féretag 2011
(procentuell andel av nettokostnad, exkl. lidkemedel inom
lakemedelsformanen)

Huvudman Primdr-  Specialiserad  Speciali- Tandvard Ovrig  Halso-
vard somatisk serad hédlso- och

vard psykiatrisk och sjukvard*
vard sjuk-
vard

Stockholm 49,7 17,7 19,2 33,4 20,5 24,3
Uppsala 32,5 6,4 7,7 9,6 59 10.9
Sérmland 21,7 1,6 1,4 10,2 0,0 6,1
Ostergdtland 16,5 6,4 9,6 23,1 0,1 8,0
Jénkoping 20,6 1,6 2,2 51 1,7 6,3
Kronoberg 25,8 0,6 3,5 18,0 1,1 51
Kalmar 13,2 1,0 1,7 8,0 0.3 3,3
Blekinge 16,4 0,8 0,5 54 46 43
Skéne 36,5 59 11,3 34,5 14,9 13,0
Halland 394 52 2,0 22,7 0,7 11,8
Véstra

Gotaland 30,4 45 3,0 8,2 0,9 9,0
Vérmland 14,6 2,5 2,8 7,6 2,1 49
Orebro 16,8 2,4 2,1 8,1 18 47
Vastmanland 52,6 3,2 3,7 7,6 3.4 12,1
Dalarna 10,4 42 28 9,3 1,6 51
Gévleborg 26,3 2,6 53 43 0,8 84
Vésternorrland 24,8 1,7 2,2 13,7 0,4 6,2
Jamtland 13,2 1,4 1,8 6,4 0,2 3.8
Vésterbotten 21,8 0,4 1,3 2.3 0,0 43
Norrbotten 15,7 1,7 1,4 2,4 1,7 4.8
Summa 32,0 6,9 8,6 16,4 1.1 12,0

Anmarkning: * Exklusive tandvard och politisk verksamhet.

Kalla: SKL (2011) Statistik om hélso- och sjukvard samt regional utveckling

Av tabellen framgdr att landstingens kép av privata utférare ir

koncentrerade

till vissa landsting,

frimst

Stockholms lins

landsting. Stockholms lins landsting képte 2011 vird frin privata
foretag motsvarande 24,3 procent av nettokostnaderna och Kalmar
lins landsting motsvarande 3,3 procent. Om Stockholms lins
landsting inkluderas i genomsnittsberikningen uppgir den totala
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andelen kop till 12 procent, men genomsnittsberikningen minskar
mirkbart om Stockholm exkluderas.

3.5 Former for att handla upp offentliga tjanster

Nir kommuner och landsting beslutat att en viss verksamhet inte
ska drivas 1 egen regi utan att uppgiften ska limnas 6ver till en pri-
vat utférare miste de som huvudregel handla upp tjinsten antingen
enligt LOU, LUF eller LOV.

Dirtill kommer lagen (2011:1029) om upphandling p& férsvars-
och sikerhetsomrddet som giller f6r upphandlande myndigheter
nir dessa upphandlar militir utrustning, utrustning av kinslig
karaktir, byggentreprenader, varor och tjinster som hér thop med
detta eller byggentreprenader och tjinster sirskilt avsedda for
militira syften eller byggentreprenader och tjinster av kinslig
karaktir. Denna lag kommer inte beréras vidare 1 detta sammanhang.

3.5.1 Offentlig upphandling
Regelverket

LOU och LUF bygger pa tvd EU-direktiv.” LOU reglerar offent-
lig upphandling som goérs av kommuner, landsting, statliga myn-
digheter och minga av deras bolag. LUF reglerar sddan upphand-
ling som gors av statliga myndigheter, kommuner, landsting m.fl.
samt vissa offentlig- och privatigda féretag nir de bedriver verk-
samhet inom vissa i LUF angivna omriden. Reglerna ir i huvudsak
desamma 1 LOU och LUF. I avsnittet nedan hinvisas endast till
relevanta kapitel i LOU.

¥ Europaparlamentets och ridets direktiv 2004/18/EG av den 31 mars 2004 om samordning
av forfarandena vid offentlig upphandling av byggentreprenader, varor och tjinster (EUT L
134, 30.04.2004, s. 114, Celex 32004L0018) och Europaparlamentets och ridets direktiv
2004/17/EG av den 31 mars 2004 om samordning av férfarandena vid upphandling pd
omridena vatten, energi, transporter och posttjinster (EUT L 134, 30.04.2004, s. 1, Celex
32004L0017).

81



Privata utférare i kommunal verksamhet SOU 2013:53

Forfarandet i korthet

En upphandling inleds med en planering av det som ska upphand-
las. Efter att planeringen genomférts ska upphandlingens férvin-
tade virde beriknas for att jimforas med det s.k. troskelvirdet.
Troskelvirdena ir avgdérande for om direktivens bestimmelser ir
tillimpliga pd upphandlingen.

Det beriknade forvintade virdet av kontraktet och, betriffande
yanster, kategori av tjinst, avgor vilket kapitel och férfarande som
ska tillimpas vid upphandlingen. Ar det friga om en upphandling
som beriknas understiga aktuellt troskelvirde ska bestimmelserna i
15 kap. LOU tillimpas. Tjinster delas in 1 A- och B-tjinster. Upp-
delningen 1 A- och B-tjinster baseras pd att A-tjinsterna anses vara
mer limpade f6r internationell konkurrens medan B-tjinster ofta ir
av sdan karaktir att det ansetts svirare att dra nytta av konkurrens
frdn utlindska leverantérer. Upphandling av en B-tjinst ska
genomféras enligt 15 kap. LOU, oavsett kontraktets virde.

Den upphandlande myndigheten ska uppritta ett férfrignings-
underlag. Ett forfrigningsunderlag ska i huvudsak innehidlla en
beskrivning av det som ska upphandlas och de krav som stills pd
det som upphandlas samt hur uppdraget ska utféras under avtalsti-
den. Forfrigningsunderlaget ska dven innehilla de kommersiella
villkor som ska gilla fér det tilldelade kontraktet. Vidare ska utvir-
deringsgrunden anges (12 kap. 1 § LOU). Den kan vara antingen
det ligsta priset eller det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet.

En upphandling ska, enligt huvudregeln 1 7 kap. 1§ LOU,
annonseras for att foretag 1 Sverige och andra EU-linder ska kunna
konkurrera om upphandlingskontrakt. En anbudsgivare ska {3 en
viss tidsfrist f6r att komma in med ett anbud eller en ansékan om
att £ limna anbud (8 kap. LOU).

Utvirderingen av anbud och anbudsansékan omfattar olika
moment. Den ska inledas med att leverantérens limplighet for att
fullgora kontraktet kontrolleras (10 kap. LOU). Dessa s.k. kvalita-
tiva urvalskriterier ir hinforliga till leverantdrernas personliga
stillning och limplighet samt férmaga att fullgéra kontraktet. Det
handlar om huruvida leverantérerna gjort sig skyldiga till viss
brottslighet eller att leverantérerna inte fullgjort sina skyldigheter
till det allminna i olika avseenden. Efter denna provning ska still-
ning tas till om leverantérernas ekonomiska och finansiella kapa-
citet samt tekniska formdga och kapacitet ir tllricklig for uppdra-
get (11 kap. LOU). Direfter gér den upphandlande myndigheten
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en granskning och en utvirdering av inkomna anbud och anbud-
sansdkningar. Vid anbudsprévningen ska den upphandlande myn-
digheten kontrollera om anbuden uppfyller de krav som uppstillts i
forfrigningsunderlaget. Direfter ska stillning tas till vilka anbud
som ska antas med hinsyn till den utvirderingsgrund som angetts 1
forfrigningsunderlaget.

Nir anbudsutvirderingen genomférts ska den upphandlande
myndigheten fatta ett beslut om vilken leverantér och vilket anbud
som ska antas i upphandlingen (tilldelningsbeslut). Upplysningar
om tilldelningsbeslutet och skilen f6ér det ska sindas till samtliga
anbudssokande och anbudsgivare (9 kap. 9 § LOU). Efter att upp-
lysningar limnats till samtliga deltagande leverantérer féljer en
period under vilken avtal inte fir ingds (avtalsspirr) for att leve-
rantdrerna ska kunna ta tillvara sin ritt att anséka om éverprévning
av tilldelningsbeslutet (16 kap. 1 § LOU). Férst sedan denna frist l6pt

ut kan upphandlingen avslutas och ett avtal mellan parterna ingis.

Pigdende forhandlingar och utredningar

Det pigir for nirvarande forhandlingar om nya direktiv pd upp-
handlingsomrddet som avses ersitta de som nu ligger till grund fér
upphandlingslagstiftningen. Regeringen har tillsatt en sirskild
utredare som ska ge forslag till hur vissa bestimmelser 1 férslagen
bor genomféras 1 svensk ritt enligt den lydelse direktiven fir nir de
antagits (52012:09). Uppdraget ska slutredovisas senast den
1 januari 2014. Utredningsuppdraget och tidpunkten fér redovis-
ning av uppdraget kan komma att behova indras beroende pd de
pigdende forhandlingarna inom EU. Vad utredningen erfar
kommer de nya bestimmelserna att trida i kraft i Sverige tidigast
under 2015.

3.5.2 LoV

LOV reglerar vad som ska gilla for de kommuner och landsting
som vill konkurrensutsitta kommunala verksamheter genom att
overldta valet av utforare av stod-, vird- och omsorgstjinster till
brukaren eller patienten. Valfrihetssystem enligt LOV ir ett alter-
nativ till upphandling enligt LOU och kan tillimpas pd bla.
omsorgs- och stédverksamhet for dldre och for personer med
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funktionsnedsittning, hilso- och sjukvirdstjinster*® samt tjinster
inom Arbetsférmedlingens arbetsmarknadspolitiska verksamhet.”
Det dr sedan den 1 januari 2010 obligatoriskt fér landsting att
inféra valfrihetssystem inom primirvirden och sedan den 1 maj
2010 obligatoriskt fér Arbetstérmedlingen att inféra valfrihets-
system for etableringslotsar fér vissa nyanlinda invandrare™. Rent
formellt ir LOV en form av upphandling, en s.k. tjinstekon-
cession.”

Enligt 3 kap. 1 § LOV méste den upphandlande myndighet som
vill tillimpa lagen 16pande annonsera pd en nationell webbplats fér
valfrihetssystem. Savil privata foretag som ideella organisationer
kan ansoka om att bli godkinda som leverantérer. Kommuner och
landsting ges mojlighet att genom avtal reglera forutsittningarna
for valfrihetssystemet. Alla leverantdérer som ansékt om att 3 vara
med 1 ett valfrihetssystem och som uppfyller de faststillda kraven
godkinns, varefter kontrakt tecknas. Lagen bygger pi att det inte
sker ndgon priskonkurrens mellan leverantérerna. Den enskilde ges
1 stillet mojlighet att vilja den leverantér som han eller hon upp-
fattar tillhandahiller den bista kvaliteten. Valfrihetssystem innebir
siledes en etableringsfrihet. Kommunen eller landstinget ansvarar
enligt 9 kap. 1§ LOV {6r att brukaren eller patienten fir fullodig
information om samtliga leverantérer som man kan vilja emellan.
For personer som inte viljer ska det enligt 9 kap. 2 § LOV finnas
ett ickevalsalternativ.

Regeringen har tillsatt en sirskild utredare som ska analysera
och utvirdera effekterna av inférandet av LOV pd socialtjinstom-
ridet (S 2012:08). Utredaren ska bl.a. éverviga f6r- och nackdelar
med att inféra en obligatorisk lagstiftning om valfrihetssystem pd
socialtjinstomrddet. Uppdraget ska redovisas senast den 15 januari
2014.

#11§ LOV anges bla. f6ljande. Denna lag giller nir en upphandlande myndighet beslutat
att tillimpa valfrihetssystem vad giller tjinster inom hilsovdrd och socialtjinster, som ir
upptagna som B-tjinster i kategori 25 i bilaga 3 till lagen (2007:1091) om offentlig upp-
handling. Lagen giller dock inte tjinster som omfattas av CPV-kod 85311300-5 (barn- och
ungdomsomsorg) enligt Europaparlamentets och ridets férordning EEG nr 2195/2002 av
den 5 november 2002 om en gemensam terminologi vid offentlig upphandling.

# Se lagen (2010:536) om valfrihet hos Arbetsférmedlingen.

%% Se lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlinda invandrare.

*! Prop. 2008/09:29 s. 101.
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3.6 Uppfoljning och kontroll av privata utférare

3.6.1 Kommunernas och landstingens skyldighet
att félja upp

Kinnetecknande for privata utférare dr att en kommun eller ett
landsting anlitar en extern producent for en viss uppgift som annars
skulle ha utférts 1 egen regi. Kommunen eller landstinget har kvar
huvudmannaskapet och har dirigenom ocksd kvar det évergripande
ansvaret for verksamheten och ska se tll att den anlitade privata
utforaren uppfyller de bestimmelser som giller f6r verksamheten.

Innan en kommun eller ett landsting limnar 6ver virden av en
kommunal angeligenhet till en privat utférare ska fullmiktige,
enligt 3 kap. 19 § KL, se till att kommunen respektive landstinget
tillforsikras en mojlighet att kontrollera och félja upp verksam-
heten. Detta ir en nédvindig forutsittning for att nimnderna ska
kunna leva upp till sitt verksamhetsansvar.

Nimndernas ansvar fér uppféljning och kontroll framgir av
6 kap. 7§ KL. Enligt bestimmelsen ska nimnderna var och en
inom sitt omride se till att verksamheten bedrivs 1 enlighet med de
mal och riktlinjer som fullmiktige har bestimt samt de foreskrifter
som giller for verksamheten. De ska ocksd se till att den interna
kontrollen ir tillricklig samt att verksamheten bedrivs pd ett 1
ovrigt tillfredsstillande sitt.

I 3 kap. 19 § KL anges inte 1 detalj hur kontrollen och uppfsl;j-
ningen av dverlimnad verksamhet ska tillférsikras, endast att kom-
munen och landstinget ska se till att de tillférsikras en sidan
mojlighet. Hir finns enligt forarbetena ett utrymme att lokalt
anpassa kraven till olika typer av verksamhet.”

Mojligheterna till kontroll och uppféljning av privata utférare
behéver sammanfattningsvis sikerstillas pd avtalsriteslig vig.
Bestimmelsen i 3 kap. 19 § KL stiller 1 sig inga krav p3 att uppfol;j-
ning ska ske. Diremot framgdr det av 6 kap. 7 § KL att nimnderna
ska se till att dven f6r verksamhet som limnats &ver till privata
utférare bedrivs bl.a. med de foreskrifter som giller for verksam-
heten. Ndgon nirmare vigledning om vilken uppféljning som ska
ske, hur och vad kommunerna och landstingen ska géra, finns vare
sig 1 kommunallagen eller 1 férarbetena. Inte heller finns det ndgra
klargérande domstolsavgéranden pd omridet.

2 Prop. 1993/94:188 s. 94.
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3.6.2  Bakgrunden till kommunallagens krav pa att folja upp

Lokaldemokratikommittén foreslog i sitt betinkande Lokal demo-
krati 1 utveckling (SOU 1993:90) bl.a. en komplettering 1 6 kap. 7 §
KL av vilken det framgdr att nimndernas ansvar ocksi omfattar
verksamhet som under nimnden utférs av enskilda samt en allmint
formulerad regel om kommunernas skyldighet att sikerstilla den
demokratiska insynen och kontrollen. Den sistnimnda regeln hade
karaktiren av en generalklausul som enligt kommittén gav
utrymme att bedéma behovet av insyn och kontroll efter verksam-
hetens art, avvigningar mellan allminintresse och enskilt intresse
sdsom krav pd affirsmissighet och omstindigheterna i &vrigt.
Nigon ytterligare reglering i speciallagstiftningen ansig kommittén
inte vara nédvindig.”

Kommittén uttalade att det i nimndansvaret bér ligga, férutom
att exempelvis vilja entreprenér med omsorg, dven samma upptolj-
ning och kontroll som nimnden utévar av den egna férvaltningen.™
Vilka krav detta stiller pd nimnderna och i vilken omfattning och i
vilka former det ska ske utvecklades ocksd i betinkandet. Kom-
mittén delade upp framstillningen och redogjorde f6r kommuner-
nas och landstingens ansvar dels for 6verlimnad verksamhet inom
den fakultativa verksamhetssektorn®, dels fér deras ansvar inom
den specialreglerade verksamhetssektorn.

Det kan enligt kommittén vara svirt att exakt ange vilka fakul-
tativa verksamheter som ska anses ha sidan betydelse att kommu-
nen ska behilla kontrollen och garantera den offentliga insynen och
de kommunalrittsliga principerna. Allminintresset kan hirvid vara
vigledande. Ju mer kommuninvidnarna ir beroende av verksam-
heten desto storre ansvar miste kommunen anses ha och dirfér
stilla hogre krav pd kontroll och insyn. Storleken av eventuella
tillskott av skattemedel pdverkar kommunens intressenivd och ir
ocksd avgorande f6r bedomningen av ansvarsnividn. Driften av ett
kommunigt turisthotell eller en kommunal campingplats bor
kunna overl3tas utan stérre krav pd kontroll eller insyn, férutom
sedvanliga avtalsvillkor vid hyres- eller arrendeupplitelser. Dire-
mot kan 6verlitande av driften av servicefunktioner vid ett vird-

% Lokal demokrati i utveckling, SOU 1993:90, s. 292 {.

** Lokal demokerati i utveckling, SOU 1993:90, s. 291.

>> S4dan verksamhet som grundas pé 2 kap. 1 § KL, eller vad som omfattas av kommunernas
allminna befogenheter, dvs. sddana angeligenheter av allmint intresse som har anknytning
till kommunens eller landstingets omride eller deras medlemmar.

86



SOU 2013:53 Privata utférare i kommunal verksamhet

hem medféra storre krav pd insyn frin de som idr beroende av vird-
hemmets service. Det innebir att ett stdrre ansvar vilar pd kommu-
nen att kontrollera och félja upp verksamheten och garantera de
kommunalrittsliga principerna, t.ex. likstillighetsprincipen och
sjilvkostnadsprincipen.*

Nir det giller de specialreglerade obligatoriska verksamheterna’
anférde kommittén bl.a. f6ljande. Kommunens ansvar ir preciserat
i lag. Uppgifter som innebir myndighetsutdvning fir inte dverltas.
Andra uppgifter fir 6verldtas men kommunen har indd kvar det
yttersta ansvaret for tillgingligheten och hur uppgiften skots. Aven
kundvalsmodellen kriver ndgon form av avtal med den som ska
utféra verksamheten. Det méste sdledes stillas stora krav pd kom-
munerna och landstingen nir entreprenadavtalen utformas for spe-
cialreglerade verksamheter. Kommunen mdste se till att de i lagarna
uttalade milen och andra riktlinjer for verksamheten uppfylls nir
verksamheten drivs av nigon annan. Frigor som giller verksam-
hetens mdl, inriktning, omfattning och kvalitet dr inte férhand-
lingsbara med entreprenérer.”®

Kommittén évervigde om ndgon ytterligare lagreglering behév-
des for att sikerstilla eller tydliggéra vad kommunernas och lands-
tingens ansvar for dverlimnad verksamhet innefattar. Kommittén
ansig emellertid att det var tydligt att kommuner och landsting,
bla. genom insatser frin centrala myndigheter och medverkan av
de vid denna tidpunkt tv8 kommunférbunden, kommer att {3 till-
ricklig kompetens att upphandla entreprenader inom det specialre-
glerade omridet sd att kraven pd insyn och kontroll kan tillgodo-
ses.”

7

Regeringen valde att endast gd vidare med kommitténs forslag
sdvitt avsdg 6 kap. 7 § tredje stycket KL samt om kontroll och
uppféljning, dock inte med den féreslagna regeln om insyn.

Regeringen framholl 1 férarbetena till 3 kap. 19 § KL att inne-
hillet 1 entreprenadavtalet dr av storsta vikt fo6r att kommunerna
och landstingen ska kunna fullgéra sitt ansvar gentemot sina med-
lemmar. Avtalet ir, vid sidan av den associationsrittsliga lagstift-

% Lokal demokrati i utveckling, SOU 1993:90, s. 291 och 525 (bilaga 2).

37 Begreppet specialreglerad obligatorisk verksamhet syftar pi offentliga férvaltnings-
uppgifter som staten 1 sirskild lagstiftning angivit att kommunerna ska handha pi lokal
nivd. Det giller socialtjinsten, hilso- och sjukvirden, ansvaret f6r skolvisendet, plan- och
byggnadsvisendet, miljé- och hilsoskyddet och riddningstjinsten.

>¥ Lokal demokrati i utveckling, SOU 1993:90, s. 291 f. och 526 {. (bilaga 2).

% Lokal demokrati i utveckling, SOU 1993:90, s. 529 (bilaga 2).
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ningen och de eventuella sirskilda regler om privat bedriven verk-
samhet 1 speciallagstiftningen, det som styr en verksamhet sedan
den 6verlimnats. Det ir kommunen eller landstinget och inte pri-
mirt entreprendren som infér medlemmarna ansvarar for att den av
entreprendren bedrivna verksamheten uppfyller samma kvalitets-
krav som den som bedrivs i egen regi. Kommuner och landsting
méste avtalsvigen genom sirskilda villkor skapa garantier for att
entreprendren beaktar de allminna regler som enligt 1 kap. 9 § RF
giller f6r offentlig forvaltning om allas likhet infér lagen och sak-
lighet och opartiskhet vid fullgérandet av uppgifter inom offentlig
forvaltning. Vidare bor avtalen innehilla de kvantitativa och kvali-
tativa mél och riktlinjer som ska gilla f6r verksamheten. Det méste
dessutom innehdlla mojligheter f6r kommunen eller landstinget att
hiva avtalet, om verksamheten slir fel. Att de ska ha ritt att folja
och inspektera verksamheten méste ocks3 finnas med i avtalet.*

3.7 Skillnader mellan verksamhet i egen regi
och verksamhet som bedrivs av privata utforare

Ett beslut att limna &ver verksamhet till privata utférare far flera
konsekvenser. Det finns t.ex. minga rittsliga skillnader mellan
verksamhet 1 egen regi och verksamhet som bedrivs av privata
utforare. Skillnaderna avser bla. mojligheter till overklagande,
offentlighetsprincipens tillimpning samt tillsyn av Justitiecombuds-
mannen (JO) och Justitiekanslern (JK).

3.7.1  Médjligheter att 6verklaga beslut

Varje medlem av en kommun eller ett landsting har ritt att f lag-
ligheten av kommunens eller landstingets beslut prévad genom att
overklaga till allmin forvaltningsdomstol. Domstolen kan endast
uttala sig angdende beslutets laglighet, inte dess limplighet, och kan
inte sitta nigot annat beslut i dess stille. Reglerna om laglighets-
provning i kommunallagen ir endast tillimpliga pd beslut av kom-
muner och landsting. Ett 6verlimnande av verksamheten till privata
utforare innebir alltsd att mojligheten till laglighetsprovning av

 Prop. 1993/94:188 s. 40 f.
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beslut som tidigare fattades av nimnden eller inom férvaltningen
gdr forlorad.

Den typ av kommunala beslut som diremot vid ett éverkla-
gande kan provas i sak av domstolarna giller uteslutande myndig-
hetsutévning, som inte utan lagstdd kan éverlimnas till en privat
utférare. Stod for att dverlimna uppgifter som innefattar myndig-
hetsutévning finns endast 1 ett fital lagar och dirfor torde privata
utférares beslut endast 1 undantagsfall kunna éverklagas.

3.7.2  Offentlighet och sekretess

Offentlighetsprincipen ir av fundamental betydelse for statliga och
kommunala myndigheters verksamhet. Aven vissa kommunala
foretag dr underkastade offentlighetsprincipen enligt 2 kap. 3§
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400, OSL). Offentlighets-
principen tar sig olika uttryck. Allminna handlingars offentlighet,
handlingsoffentlighet, regleras 1 tryckfrihetsférordningen, TF.
Allminhetens ritt att nirvara vid kommunfullmiktiges samman-
triden framgdr av 5 kap. 38 § KL. Arkivlagen (1990:782) foreskri-
ver bl.a. att myndigheternas arkiv ska héllas ordnade s8 att de till-
godoser ritten att ta del av allminna handlingar.

Handlingsoffentligheten innebir i korthet att handlingar som
antingen inkommit till eller upprittats hos en myndighet betraktas
som allminna handlingar. Varje medborgare har en principiell ritt
att pd begiran omgdende {3 ta del av allminna handlingar, om de
inte omfattas av sekretess. Allminna handlingar ska i princip regi-
streras 1 ett diarium eller liknande, vilket ocks3 ir att betrakta som
en allmin handling.

I begreppet handling innefattas inte bara pappersdokument med
text, utan alla framstillningar i skrift eller bild samt upptagningar
som kan lisas, avlyssnas eller pd annat sitt uppfattas med tekniska
hjilpmedel. En handling anses inkommen nir den anlint till myn-
digheten eller kommit behérig befattningshavare tillhanda. En
handling anses upprittad nir den expedierats, justerats av myndig-
heten eller pd annat sitt fardigstillts.

Myndighetsbegreppet innefattar bide férvaltningsorgan och
nimnder. I detta sammanhang likstills ocksd beslutande forsam-
lingar i kommuner och landsting med myndigheter. Fér kommu-
nala myndigheter finns en dokumentationsplikt som garanterar att
vissa typer av handlingar, t.ex. protokoll, upprittas. I myndigheter-
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nas arbetssitt ingdr dven att i 6vrigt dokumentera arbetet genom
att gdéra promemorior, aktanteckningar och skriftliga beslutsun-
derlag etc.

Sekretess avser viss uppgift och innebir att uppgiften inte fir
rojas, varken muntligt eller genom utlimnande av handling som
innehiller hemlig uppgift. Sekretess kan endast gilla om det ir pa-
kallat med hinsyn till nigon av de sju sekretessgrunder som anges i
TF.

Den i TF stadgade offentlighetsprincipen giller inte f6r privata
utférare som kan vigra att limna ut en handling utan att beslutet
kan éverklagas till domstol. Allminheten har inte ndgon lagstadgad
ritt att nirvara vid privata foretags bolagsstimmor. Inte heller gil-
ler arkivlagens bestimmelser for privata utforare.

Reglerna om sekretess i offentlighets- och sekretesslagen giller 1
princip inte verksamhet som bedrivs av privata utférare. Diremot
finns det i speciallagarna bestimmelser om tystnadsplikt f6r perso-
ner inom privat driven verksamhet. I 15 kap. 1 § SoL anges att den
som ir eller har varit verksam inom yrkesmaissigt bedriven enskild
verksamhet som avser insatser enligt socialtjinstlagen fir inte
obehorigen réja vad han eller hon dirvid har fatt veta om enskildas
personliga férhdllanden. Enligt 29 § LSS giller motsvarande for
insatser enligt LSS. Den som ir eller har varit verksam inom enskild
familjerddgivning fir enligt 15 kap. 2 § SoL inte obehérigen réja en
uppgift som en enskild har limnat 1 fortroende eller som har
inhimtats i samband med ridgivningen. Bestimmelser om tyst-
nadsplikt for den som tillhor eller har tillhort hilso- och sjuk-
vardspersonalen inom den enskilda hilso- och sjukvirden finns 1
6 kap. 12-14 §§ patientsikerhetslagen (2010:659, PSL). I 29 kap.
14 § skollagen regleras tystnadsplikten f6r den som ir eller har varit
verksam 1 enskilt bedriven skolverksamhet.

3.7.3  Meddelarfrihet och yttrandefrihet

Den s.k. meddelarfriheten ir en del av den reglering som avser att
forverkliga offentlighetsprincipen. Var och en har meddelarfrihet
enligt de grundliggande bestimmelserna i1 grundlagarna (2 kap. 1§
RF, 1kap. 1§ tredje stycket TF och 1 kap. 2 § yttrandefrihets-
grundlagen, YGL). Meddelarfriheten, som alltsd giller for sivil
offentligt som privat anstillda, innebir bl.a. att det 1 viss utstrick-
ning ir mojligt att straffritt limna annars sekretessbelagda uppgif-
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ter till massmedia for publicering. Meddelarfriheten ir en del av
meddelarskyddet, som dels ger meddelaren en ritt till anonymitet,
dels foérbjuder myndigheter och andra allminna organ sdvil att
efterforska vem som har limnat ett meddelande fér publicering
(efterforskningsforbudet) som att vidta 4tgirder som medfor
negativa konsekvenser f6r meddelaren, t.ex. uppsigning eller disci-
plinpafoljd (repressalieférbudet). Efterforsknings- och repressalie-
forbudet giller alltsd endast ingrepp frin det allminnas sida. Privat
anstillda omfattas som huvudregel inte i férhillande till sin arbets-
givare av det skydd som férbuden ger.

Till skillnad frin kommunal- och landstingsanstilld personal
kan privata utférare 1 avtal med de anstillda begrinsa de anstilldas
mojligheter att uttala sig i media m.m. Den privata utférarens per-
sonal har inte heller nigon grundlagsenlig yttrandefrihet att uttala
sig om forhdllanden pd arbetsplatsen. En arbetstagare som uppsét-
ligen eller av oaktsamhet utnyttjar eller réjer en foretagshemlighet
hos arbetsgivaren som han har fitt del av 1 sin anstillning under
sddana foérhdllanden att han insig eller borde ha insett att han inte
fick avsldja den ska, enligt 7 § lagen (1990:409) om skydd fér fore-
tagshemligheter, ersitta den skada som uppkommer genom hans
forfarande.

En sirskild utredare har fitt i uppdrag att se 6ver frigan om
stirkt meddelarskydd for privatanstillda 1 offentligt finansierad
verksamhet och di framfor allt 1 sidan verksamhet som avser vard,
skola och omsorg (Ju 2012:11). Utgdngspunkten ska vara att med-
delarskyddet for privatanstillda i offentligt finansierad verksamhet
sd lingt som det ir mojligt ska vara detsamma som for offentligt
anstillda. Uppdraget ska redovisas senast den 30 november 2013.

En annan sirskild utredare har fitt 1 uppdrag att se 6ver skyddet
for arbetstagare som sldr larm om olika former av missférhillan-
den, oegentligheter eller brott och foresld dtgirder som syftar till
att stirka skyddet och skapa ett tydligare regelverk (A 2013:02).
Uppdraget ska redovisas senast den 22 maj 2014.

3.7.4 Tillsyn av JO och JK

JO och JK har f6r riksdagens respektive regeringens rikning tillsyn
over att de som utdvar offentlig verksamhet efterlever lagar och
andra forfattningar samt 1 6vrigt fullgér sina 3ligganden (1 § lagen

91



Privata utférare i kommunal verksamhet SOU 2013:53

(1986:765) med instruktion fér Riksdagens ombudsmin och 1§
lagen (1975:1339) om Justitiekanslerns tillsyn).

Under JO:s tillsyn stdr bl.a. kommunala myndigheter, tjinste-
min och andra befattningshavare vid dessa myndigheter samt
annan som innehar tjinst eller uppdrag varmed foljer myndighets-
utdvning, sdvitt avser denna hans verksamhet (2§ lagen med
instruktion for Riksdagens ombudsmin). Ledaméter av beslutande
kommunala férsamlingar ir uttryckligen undantagna ombudsmin-
nens tillsyn. Nir det giller skillnaden mellan uppdragstagare och
entreprendrer har JO 1 sin praxis fist vikt vid uppdragstagarens
stillning samt anknytningen till myndigheten och dess verksamhet.®'

JK:s tillsyn omfattar bl.a. kommunala myndigheter och andra
myndigheter som inte ir statliga samt tjinstemin och andra befatt-
ningshavare vid nimnda myndigheter. Vidare omfattas andra som,
utan att vara knutna till statlig myndighet, innehar tjinst eller upp-
drag varmed foljer myndighetsutdvning sdvitt avser denna deras
verksamhet (3 § lagen om Justitiekanslerns tillsyn). JK har ingen
skyldighet att préva enskildas klagomal och dess tillsyn dr frimst
inriktad pd rittsliga systemfrigor och pd verksamhetsomriden dir
det saknas ordinira tillsynsorgan.

Vare sig JO eller JK har som huvudregel ritt att utéva tillsyn
dver privata utforare, sdvida det inte avser férvaltningsuppgift som
innefattar myndighetsutdvning.

3.7.5 Beslutsprocesser

Beslutsprocessen for privata utférare ir inte lika formaliserad som
inom den kommunala férvaltningen, eftersom det inte foreligger
nigot beredningstvidng. Enligt 5 kap. 26 § KL miste irenden som
ska avgoras av fullmiktige beredas antingen av den ansvarige
nimnden eller av en fullmiktigeberedning. Kommunallagens dele-
geringsférbud for frigor som innefattar verksamhetens mal, inrikt-
ning, omfattning och kvalitet i 6 kap. 34 § KL begrinsar ocksd
handlingsutrymmet i en kommunalt driven verksamhet. En bolags-
styrelse eller VD har méjligheter att fatta beslut som i en kommun
eller ett landsting endast ir mojliga att fatta av nimnd eller full-
miktige.

1 JO 2001/02 s. 250, Lokal demokrati i utveckling, SOU 1993:90, s. 516 f. och Marcusson,
Offentlig férvaltning utanfor myndighetsomrddet, 1989, s. 157 {f.
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3.7.6 Kommunala kompetensbegransningar

Kommunernas och landstingens méjligheter att engagera sig pd
niringslivsomrddet styrs 1 huvudsak av den allminna kompetensre-
geln 1 2 kap. 1§ KL. Enligt denna fir kommuner och landsting
sjilva ha hand om sidana angeligenheter av allmint intresse som
har anknytning till kommunens eller landstingets omride eller
deras medlemmar och som inte ska handhas enbart av staten, en
annan kommun, ett annat landsting eller nigon annan.

Det finns ocksd sirskilda regler om niringsverksamhet 1 2 kap.
7 och 88§ KL. Enligt 7§ fir kommuner och landsting bedriva
niringsverksamhet om den bedrivs utan vinstsyfte och gir ut p3 att
tillhandahdlla allminnyttiga anliggningar eller tjinster 4t medlem-
marna i kommunen eller landstinget. Enligt 8 § fir kommuner och
landsting genomfora dtgirder for att allmint frimja niringslivet i
kommunen eller landstinget. Individuellt inriktat stod till enskilda
niringsidkare fir limnas bara om det finns synnerliga skil. Kom-
munal niringsverksamhet ska siledes drivas med iakttagande av
allminintresset, lokaliseringsprincipen, likstillighetsprincipen och
sjilvkostnadsprincipen. Det finns emellertid undantag frin dessa
principer i1 bl.a. lagen (2009:47) om vissa kommunala befogenheter
och 1 lagen (2010:879) om allminnyttiga kommunala bostadsaktie-
bolag.

Privata utférare omfattas inte av ovan nimnda kompetensbe-
grinsningar vilket medfér att de kan tillhandahdlla tilliggstjinster
och dirmed 6ka samordningsvinster och driftsférdelar som en
kommunal verksamhet inte kan eller far.

Ocksd 1 konkurrenslagen (2008:579) finns bestimmelser som
kan begrinsa kommunernas handlingsfrihet. Staten, en kommun
eller ett landsting som driver verksamhet av ekonomisk eller kom-
mersiell natur far enligt 3 kap. 27 § f6rsta stycket konkurrenslagen
forbjudas att 1 en siljverksamhet tillimpa ett visst forfarande, om
detta snedvrider, eller ir dgnat att snedvrida, forutsittningarna for
en effektiv konkurrens pd marknaden, eller himmar, eller ir dgnat
att himma, férekomsten eller utvecklingen av en sddan konkurrens.
Forbud fir inte meddelas f6r férfaranden som ir férsvarbara frin
allmin synpunkt. En kommun eller ett landsting fir dven forbjudas
att bedriva en viss siljverksamhet 1 fall som avses 1 forsta stycket.
En sidan verksamhet fir dock inte férbjudas om den ir férenlig
med lag.
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3.7.7 Revision

Ett privat féretag har i allminhet ett strikt revisionskrav. En kvali-
ficerad revisor (auktoriserad eller godkind) ska enligt huvudregeln
utses for att utféra lagstadgad revision.*” Dennes uppdrag ir att
granska foretagets drsredovisning och bokféring samt styrelsen och
den verkstillande ledningens forvaltning. Revisorerna har ett strikt
skadestdndsansvar och stdr under tillsyn av den statliga Revisors-
nimnden. Kraven pd lagstadgad revision kan medféra betydande
kostnader for privat niringsverksamhet.

Kommuner och landsting omfattas ocksd av en generell revi-
sionsplikt. I kommuner och landsting ir revisorerna fértroende-
valda. Minst fem foértroendevalda revisorer ska utses 1 varje kom-
mun respektive landsting. De ska i sin granskning bitridas av sak-
kunniga som de sjilva viljer och anlitar 1 den omfattning som
behévs for att fullgora granskningen enligt god revisionssed (9 kap.
8 § KL). De sakkunniga ir yrkesrevisorer som upphandlas eller i
vissa fall anstills. Revisorerna prévar om verksamheten skéts pa ett
indamadlsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt,
om rikenskaperna ir rittvisande och om den interna kontrollen ir
tillricklig (9 kap. 9 § andra stycket KL).

I kommuner och landsting ska revisionen utféras enligt god
revisionssed. Enligt 9 kap. 9 § KL granskar revisorerna irligen i den
omfattning som féljer av god revisionssed all verksamhet som
bedrivs inom nimndernas verksamhetsomriden.

3.7.8 Andra skillnader

Det finns dven andra skillnader mellan verksamhet i egen regi och
verksamhet som bedrivs av privata utférare. Forvaltningslagens
bestimmelser om serviceskyldighet giller 1 princip inte f6r privata
utférare. Kommuner och landsting fir enligt 8 kap. 3 ¢ § KL inte ta
ut hogre avgifter 4n som svarar mot kostnaderna for de tjinster
eller nyttigheter som kommunen eller landstinget tillhandahéller
(sjilvkostnaden). Syftet med privata foretag dr som regel att gd
med vinst (jfr 3 kap. 3 § aktiebolagslagen). Privata utférare ir i
egenskap av bestillare inte bundna av upphandlingsreglerna i LOU

2 Fér manga bolag 4r det sedan 2010, enligt 9 kap. 1 § aktiebolagslagen (2005:551), méjligt
att i bolagsordningen ange att bolaget inte ska ha ndgon revisor.
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och LOV. En privat utforare loper ocksd risk att férsittas 1 kon-
kurs, vilket t.ex. kan f8 konsekvenser f6r finansieringen av verk-
samheten. En kommun eller ett landsting som limnar over
verksamhet till en privat utférare méste ocksd ha resurser och
kunnande for att ta 6ver verksamheten om den privata utféraren
gir 1 konkurs. Styrelseledamoter 1 ett aktiebolag har ett stringt
juridiskt ansvar for den ekonomiska férvaltningen och kan 1 vissa
fall avkrivas ett personligt skadestdndsansvar om de misskoter
uppdraget. Det finns idven skattemissiga skillnader mellan
verksamhet som drivs 1 egen regi och verksamhet 1 privatrittslig
form, t.ex. vad giller mervirdesskatt.
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4 Det kommunala
huvudmannaskapet

4.1 Vad innebar det kommunala huvudmannaskapet
i forhallande till privata utférare?

Begreppet huvudman i lagstifiningen

Kommuner och landsting ir ansvariga f6r ett stort antal tjinster till
medborgarna, t.ex. hilso- och sjukvdrd, socialtjinst och renhill-
ning. Kommunernas och landstingens méjlighet att engagera sig i
en verksamhet grundas dels p& allminna bestimmelser om den
kommunala kompetensen 1 kommunallagen, dels pd bestimmelser 1
speciallagstiftning.

I 2 kap. 1§ KL anges att kommuner och landsting fir ta hand
om sddana angeligenheter av allmint intresse som har anknytning
till omradet eller dess medlemmar och som inte ska hanteras av
nigon annan. Kommunallagen anger inte nirmare vilka uppgifter
som kommuner och landsting kan engagera sig i. Detta har
utvecklats 1 rittspraxis. Kommunallagen innebir inte heller nigon
skyldighet att engagera sig 1 en viss verksamhet. Genom bestim-
melser i speciallagstiftning gérs dock ett stort antal uppgifter obli-
gatoriska fér kommuner och landsting. Annan verksamhet ir fakul-
tativ (frivillig), som t.ex. viss kultur och fritidsverksamhet.

Begreppet huvudman anvinds inom olika rittsomrdden for att
beteckna vilken aktor, oftast stat, kommun eller landsting, som ir
ansvarig for en viss uppgift. I viss lagstiftning anvinds begreppet
uttryckligen. I 2 kap. 1 § SoL anges exempelvis att kommunen har
det yttersta ansvaret for att enskilda far det st6d och den hjilp som
de behéver, men att detta inte innebir nigon inskrinkning 1 det
ansvar som vilar pd andra huvudmin. I 4 kap. 7 § plan- och bygg-

97



Det kommunala huvudmannaskapet SOU 2013:53

lagen (2010:900) anges att kommunen som huvudregel ir huvud-
man for allminna platser.

I annan lagstiftning har lagstiftaren valt att inte anvinda ordet
huvudman {ér att beteckna det évergripande kommunala ansvaret.
I 3§ forsta stycket och 18 § forsta stycket HSL anges att lands-
tinget respektive kommunen ”skall erbjuda en god hilso- och sjuk-
vard”. Av 2 kap. 1§ forsta stycket SoL framgir bla. att varje
kommun ”svarar f6r socialtjinsten inom sitt omride och har det
yttersta ansvaret for att enskilda fir det stéd och den hjilp som de
behéver”. I 5§ tandvirdslagen anges att varje landsting “ska
erbjuda en god tandvird it dem som ir bosatta inom landstinget”.
Aven om begreppet huvudmannaskap inte anvinds ger bestimmel-
serna 1 hilso- och sjukvdrdslagen, socialtjinstlagen och tandvards-
lagen ind3 uttryck for att det foreligger ett huvudmannaskap.

I lagen om allminna vattentjinster anvinds dock begreppet
huvudman pd ett annat sitt. Enligt 6 § LAV ir kommunen skyldig
att under vissa férutsittningar tillgodose behovet av vattentjinster
genom allminna va-anliggningar. En allmin va-anliggning ir i sin
tur en va-anliggning som kommunen sjilv, eller tillsammans med
andra kommuner, antingen dger direkt eller via en juridisk person
som kommunen utdvar ett rittsligt bestimmande inflytande 6ver,
2 0och3§§LAV.I2§ LAV anges att med huvudman avses den som
dger en allmin va-anliggning. Huvudmannen har 1 sin tur vissa
skyldigheter enligt 13 och 14 §§ LAV. En privat utférare kan enligt
lagen inte bli huvudman. Huvudmannen kan dock uppldta it en
privat utforare att skota driften av anliggningen, 15§ LAV.
Regleringen i lagen om allminna vattentjinster innebir att
begreppet huvudman i detta fall antingen kan avse kommunen
sjilvt eller ett kommunalt foretag.

I kommunallagen anvinds inte begreppet huvudman. Nir en
nimnd fir en uppgift av fullmiktige bygger kommunallagen pd att
nimnden har ett ansvar fér uppgiften oavsett om det avser en
fakultativ eller obligatorisk verksamhet. Nimnden ska se till att
den interna kontrollen ir tillricklig och att verksamheten 1 6vrigt
bedrivs pd ett tillfredstillande sitt, 6 kap. 7 § KL. Revisorerna ska i
enlighet med god revisionssed granska all verksamhet inom nimnd-
ernas verksamhetsomride, 9 kap. 9 § KL.
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Huvudmannaskap 1 forhillande till privata utforare

Det ovan beskrivna ansvaret som huvudman innebir inte alltid att
landstinget eller kommunen sjilvt miste bedriva sddan verksamhet.
Av bestimmelser 1 bl.a. kommunallagen, hilso- och sjukvirdslagen,
socialgjdnstlagen och LSS framgdr att kommuner och landsting
genom avtal fir limna &ver viss uppgift till privata utférare. Nir
kommuner och landsting limnar éver verksamhet till privata utfé-
rare si kvarstdr enligt utredningens mening det kommunala
huvudmannaskapet for verksamheten. Det kan indirekt utlisas av
6 kap. 7 § KL, i vilken det anges att de kommunala nimnderna har
ett ansvar att kontrollera att verksamheten bedrivs pd ett tillfreds-
stillande sitt, iven nir en kommunal angeligenhet har limnats 6ver
till nigon annan.

Tidigare forarbetsuttalanden om det kommunala huvudmannaskapet
i forbdllande till privata utforare

Frigan om vad som ingdr 1 det kommunala huvudmannaskapet har
berérts 1 olika foérarbeten. Lokaldemokratikommittén anférde att
det 1 nimndansvaret bor ligga, férutom att exempelvis vilja entre-
prenér med omsorg, dven samma uppféljning och kontroll som
nimnden utdvar av den egna férvaltningen. Kommittén menade att
man bor skilja p& verksamhet som bedrivs 1 fakultativ form och det
som finns 1 den specialreglerade sektorn.

Vad giller den fakultativa verksamheten méste en bedémning
goras utifrin allminintresset, menade utredningen. Ju mer kom-
muninvénarna ir beroende av verksamheten desto storre ansvar
méste kommunen anses ha och dirfor stilla hégre krav pd kontroll
och insyn. Storleken av eventuella tillskott av skattemedel péverkar
kommunens intresseniv och ir ocksd avgorande f6r bedémningen
av ansvarsnivan.

Nir det giller de specialreglerade obligatoriska verksamheterna'
anférde kommittén att kommunens ansvar ir preciserat 1 lag.
Kommunen miste se till att de 1 lagarna uttalade mélen och andra
riktlinjer f6r verksamheten uppfylls nir verksamheten drivs av

! Begreppet specialreglerad obligatorisk verksamhet syftar pa offentliga férvaltningsuppgifter
som statsmakterna delegerat till kommunerna att handha pd lokal nivd. Det giller social-
tjinsten, hilso- och sjukvdrden, ansvaret fér skolvisendet, plan- och byggnadsvisendet,
miljs- och hilsoskyddet och riddningstjinsten.

929



Det kommunala huvudmannaskapet SOU 2013:53

nigon annan. Frigor som giller verksamhetens mail, inriktning,
omfattning och kvalitet ir inte férhandlingsbara med entrepre-
norer.”

Mojligheten att delegera drenden till anstillda enligt 6 kap.
34 § KL ir begrinsat genom att drenden som ror verksamhetens
mél, inriktning, omfattning och kvalitet inte fir delegeras. Detta
innebir dock inte per automatik att motsvarande begrinsning
skulle gilla mojligheten att 6verlimna uppgifter till privata utférare
enligt 3 kap. 16 § KL. Utredningen tolkar uttalandet ovan att
Lokaldemokratikommittén menade att bestimmelsen 1 6 kap. 34 §
KL skulle tillimpas analogt nir verksamhet éverlimnas till en pri-
vat utforare.

Regeringen gjorde 1 forarbetena till 3 kap. 19 § KL dock inte
nigon uppdelning mellan fakultativ och obligatorisk verksamhet
utan uttalade allmint att det som ir kinnetecknande fér kommu-
nala entreprenader ir att en kommun eller ett landsting anlitar en
extern producent f6r en viss uppgift som annars skulle ha utfores 1
egen regl. Kommunen eller landstinget har kvar huvudmannaskapet
och har dirigenom ocksd kvar det yttersta ansvaret fér verksam-
heten och ska se till att den anlitade entreprenéren uppfyller de
bestimmelser som giller fér verksamheten.’

Frittvalutredningen anger att i valfrihetssystem ir det dven fort-
sittningsvis kommunen som bir huvudansvaret for verksamheten.
Det innebir att kommunen tar befattning med verksamheten 1 alla
frigor som inte hor till den 16pande driften. I egenskap av huvud-
man beslutar kommunen om verksamhetens mil och inriktning,
uppféljning, utvirdering, avgifter etc.*

Bestimmelser i1 socialtjinstlagen, hilso- och sjukvirdslagen och
tandvirdslagen om kommuners och landstings méjlighet att ligga
ut kommunal verksamhet pd entreprenad inférdes 1993. I forarbe-
tena till dessa dndringar redogjorde regeringen for den osikerhet
som fanns betriffande mojligheter till detta, men nigra allminna
resonemang om de kommunala huvudminnens ansvar férdes inte.’

? Lokal demokrati i utveckling, SOU 1993:90, s. 291 {f. och s. 526 {. (bilaga 2).

* Prop. 1993/94:188 s. 40.

*LOV att vilja — Lag Om Valfrihetssystem, SOU 2008:15, s. 67.

*Se prop. 1992/93:43 5.23 f. Nir det giller de akuta sjuktransporterna angavs i special-
motiveringen att om dessa liggs ut pd entreprenad har landstinget en skyldighet att vervaka
att transportorganisationen inte brister i ett eller annat hinseende. Regeringen uttalade
vidare att det grundliggande ansvaret fér t.ex. barntandvirden miste ligga kvar hos
landstinget. Det innebir bl.a. att landstinget ska faststilla kvantitativa och kvalitativa mél for
verksamheten samt félja upp denna i forhillande till de mil och krav som anges i
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I forarbetena till LOV redogjorde regeringen for olika sitt att
konkurrensutsitta verksamhet i egen regi och uttalade bla.
foljande. En driftentreprenad foreligger nir en kommun anlitar en
extern leverantdr som pd grundval av ett skriftligt avtal dtar sig att
for kommunens rikning, varaktigt och sjilvstindigt, utféra en eller
flera tjinster 1 en sammanhillen verksamhet. Kommunen ir fortsatt
huvudman for verksamheten, dvs. kommunen behiller sitt ansvar
gentemot de brukare eller patienter som omfattas av den entrepre-
naddrivna verksamheten. Kommunen bestimmer vad verksam-
hetens mal, inriktning, omfattning och kvalitet ska vara. Kommu-
nen ansvarar dven foér uppféljning, utvirdering och eventuella
kompletterande insatser. Den externa leverantdren tillhandahiller
sdledes en kommunal tjinst och kommunen bir ansvaret pi samma
sitt som nir kommunen bedriver verksamheten 1 egen regi. Nir en
kommun koper enstaka platser eller tjinster pd en privat institution
eller anliggning har kommunen inget inflytande &ver verksamhe-
tens utformning. Kommunen ir inte huvudman {6r verksamheten
men ansvarar ind3 for att de vird-, omsorgs- och stddinsatser som
den enskilde far hiller god kvalitet.®

P2 skolans omride ir huvudmannaskapet mer tydligt reglerat. I
skollagen har lagstiftaren definierat begreppet entreprenad och i
forarbetena uttalade regeringen bla. féljande. Kommunen, lands-
tinget eller den enskilda huvudmannen’ ansvarar i egenskap av
huvudman fér verksamhetens innehdll, men liter nigon annan
skota sjilva utférandet. Bibehdllet huvudmannaskap innebir att
dven om en entreprendr ges i uppdrag av en kommun att utféra
uppgifter inom utbildning som kommunen ir huvudman for, s ir
det fortfarande friga om en kommunal verksamhet 1 férhéllande till
barn, elever och virdnadshavare. Huvudmannen beslutar om verk-
samhetens mal, inriktning, omfattning och kvalitet samt ansvarar
for uppfoljning och utvirdering av verksamheten.®

tandvdrdslagen. Diremot ska det inte lingre anses gilla att landstinget méste svara for
huvuddelen eller ndgon viss andel av den faktiska tandvérden.

¢ Prop. 2008/09:29 5. 19 {.

71 skollagen anvinds begreppet enskild huvudman for att beteckna en enskild som av
Skolinspektionen godkints som huvudman fér en fristdende skola. Denna enskilda
huvudman kan i sin tur enligt bestimmelserna 1 23 kap. skollagen anlita privata utférare.

$ Prop. 2009/10:165 s. 508.
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Huvudmannens sanktioner mdste regleras i avtal

Den kommunala huvudmannens mgjligheter att anvinda sig av
patryckningsmedel eller sanktioner vis-a-vis den privata utféraren
finns inte generellt reglerat vare sig i kommunallagen eller i special-
lagstiftningen. Den kommunala huvudmannens méjligheter att
besluta om vite eller hiva ett avtal médste regleras i1 avtal. P4 s§ sitt
skiljer sig huvudmannens befogenheter markant frin tillsynsmyn-
digheten som oftast har en lagstadgad ritt att foreligga olika aktor-
er, med eller utan vite, att avhjilpa missférhdllanden, dterkalla till-
stind eller férbjuda fortsatt verksamhet.’

Sekretess

Nir en verksamhet dverlimnas till en privat utférare uppstir en
sekretessgrins mellan den privata utféraren och den kommunala
huvudmannen. Huvudmannens befogenhet 1 sekretesshinseende
har berérts av Socialtjinstdatautredningen'®, som menar att tyst-
nadsplikt enligt 15 kap. 1 § SoL inte utgér hinder mot att uppgifter
om enskild limnas frin enskild verksamhet inom socialtjinsten till
myndighet inom socialtjinsten. Som grund fér bedémningen
anférdes bla. att det yttersta ansvaret f6r en kommuns uppgifter
inom socialtjinsten inte kan 6verlitas pd annan och att nimnden
har det direkta ansvaret f6r att sddant som lagts ut pd ett foretag
kontrolleras och f6ljs upp. Socialtjinstdatautredningen menade
alltsd att detta var en befogenhet som foljde av nimndens huvud-
mannaskap.

4.2 Behov av enhetlighet och tydlighet

Utredningens bedomning: Det bor pi ett enhetligt och uttryck-
ligt sitt framgd av lagstiftningen att kommuner och landsting
har ett huvudmannaskap nir en kommunal angeligenhet limnas
over till en privat utférare.

? Se t.ex. 13 kap. SoL och 7 kap. PSL.
1% Socialtjinsten — Integritet — Effektivitet, SOU 2009:32, s. 378.
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Nir kommunala angeligenheter limnas 6ver till privata utforare ir
kommun eller landsting fortsatt huvudman fér verksamheten iven
om nigon annan bedriver verksamheten. Exakt hur lingt detta
mera Overgripande ansvar stricker sig ir inte helt klart uttrycke i
lagstiftningen.

I speciallagstiftningen anvinds olika uttryckssitt f6r att beskriva
det kommunala huvudmannaskapet. Som utredningen redogjort f6r
ovan nimns begreppet uttryckligen i viss lagstiftning medan lag-
stiftaren i annan lagstiftning har valt att inte anvinda begreppet.

Av andra bestimmelser 1 bl.a. hilso- och sjukvirdslagen och
socialgjinstlagen framgdr att kommuner och landsting genom avtal
fir limna over viss uppgift till privata utférare. Det framgir dock
inte uttryckligen 1 dessa bestimmelser att kommuner och landsting
har kvar huvudmannaskapet. Det kan endast indirekt utlisas av
6 kap. 7 § KL, i vilken det anges att de kommunala nimnderna har
ett ansvar att kontrollera att verksamheten bedrivs pd ett tillfreds-
stillande sitt, iven nir en kommunal angeligenhet har limnats 6ver
till ndgon annan.

Utredningen kan konstatera att det av ovan berdrda férarbets-
uttalanden framgir att kommun eller landsting i egenskap av
huvudman behiller det 6vergripande ansvaret fér en verksambhet.
Vad detta innebir mera precist har utvecklats mer eller mindre tyd-
ligt 1 olika forarbetena. Medan det i férarbetena till skollagen
uttryckligen anges att huvudmannen beslutar om verksamhetens
mal, inriktning, omfattning och kvalitet samt ansvarar f6r uppfolj-
ning och utvirdering, si anges det mer &vergripande 1 férarbetena
till kommunallagen att i huvudmannaskapsrollen ligger det yttersta
ansvaret for verksamheten och ansvaret att se till att den anlitade
entreprendren uppfyller de bestimmelser som giller for verksam-
heten.

Enligt utredningens mening ir det ur ett medborgarperspektiv
en brist att det av lagstiftningen inte uttryckligen framgir att
kommuner och landsting har ett huvudmannaskap nir en uppgift
limnas 6ver till en privat utforare. Vad som ingdr i det kommunala
huvudmannaskapet bor ocksd anges pa ett mer enhetligt sitt.
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4.3 Huvudmannaskapet fortydligas

Utredningens forslag: Nir en kommun eller ett landsting lim-
nar éver virden av en kommunal angeligenhet till privata utfs-
rare ska det i kommunallagen, hilso- och sjukvérdslagen, social-
tjinstlagen, lagen om stdd och service till vissa funktionshind-
rade och tandvirdslagen tydliggoras att kommuner respektive
landsting bibehdller sitt huvudmannaskap om inte annat ir
sirskilt stadgat.

Utredningens beddmning: Huvudmannaskapsbegreppet i lagen
om allminna vattentjinster bor inte dndras.

Fortydligande av huvndmannaskapets innebiord

Enligt utredningens uppfattning ir det viktigt att det tydligt fram-
gr att kommunerna och landstingen har kvar sitt huvudmannaskap
dven om en verksamhet limnas 6ver till en privat utférare. Det ir
ocksd viktigt att detta tydliggdérs utifrdn kommunernas och
landstingens ansvar att kontrollera och félja upp den verksamhet
som utférs av annan i4n kommunen eller landstinget.

Utredningen foresldr dirfor att det 1 kommunallagen, hilso- och
sjukvirdslagen, socialtjinstlagen, LSS och tandvardslagen ska tydlig-
goras att kommuner respektive landsting bibehdller sitt huvud-
mannaskap. Syftet med den féreslagna lagindringen ir i forsta hand
ett fortydligande av vad som redan foljer av gillande ritt. Mot
bakgrund av att olika férarbeten dr mer eller mindre precisa kring
innehdllet finns det dock anledning att pi ett mera enhetligt sitt
klargéra vad som ingir i1 det kommunala huvudmannaskapet.
Lagindringen ir dock inte avsedd att innebira nigon férindring av
principerna for férdelning av ansvar mellan kommunen respektive
landstinget och den privata utforaren ur ett skadestdndsrittsligt
eller straffrittsligt perspektiv. Lagindringen syftar till att tydligora
det 6vergripande politiska ansvaret som kvarstdr f6r kommunerna
och landstingen nir en kommunal angeligenhet limnas &ver till
ndgon annan.

104



SOU 2013:53 Det kommunala huvudmannaskapet

Ndirmare om innehdllet i det kommunala huvudmannaskapet

Att kommunen eller landstinget behdller sitt huvudmannaskap
innebir enligt utredningen att dven om uppgifter inom den kom-
munala verksamheten limnats 6ver till en privat utférare bibehiller
kommunen respektive landstinget sitt ansvar gentemot kommun-
medlemmarna. Kommunen eller landstinget bestimmer om verk-
samhetens mil, inriktning, omfattning och kvalitet nir den utférs
av en privat utférare. Den privata utféraren tillhandahiller en
kommunal tjinst och kommunen eller landstinget behiller det
overgripande ansvaret pid samma sitt som nir den bedriver
verksamheten 1 egen regi.

I det kommunala huvudmannaskapet ligger ett krav pd att
utforma forfrigningsunderlag och avtal pa s3 sitt att verksamheten
hos de privata utférarna kvalitetsmissigt bedrivs pd den av lands-
tinget eller kommunen 6nskade nivdn. Kommunerna och lands-
tingen har sdledes ett ansvar f6r att stilla tillrickliga och relevanta
krav 1 avtalen med de privata utférarna. De kan inte friskriva sig
frdn ansvar genom att hinvisa till ddliga avtal.

I huvudmannaskapet ligger ocksd ett krav pd att kommunerna
och landstingen ska kontrollera och félja upp att verksamhet som
utférs av privata utforare foljer de foéreskrifter som finns pad
omridet samt de andra krav som de stillt upp i avtal med den
privata utféraren. Den exakta omfattningen av denna kontroll kan
variera mellan olika omriden, men som huvudman ska kommunen
eller landstinget alltid utéva nigon form av kontroll f6r att kunna
uppfylla sina skyldigheter som huvudman. Den nirmare preci-
seringen av hur det ska ske ir enligt utredningens mening nigot
som varje kommun och landsting miste ta stillning till inom ramen
for det program som foreslds 1 avsnitt 5.3 med mil och riktlinjer for
de kommunala angeligenheter som limnas 6ver till privata utforare.

Omfattningen av huvudmannaskapet kan bli olika beroende pad
verksambetsomrddet

Vad som ingdr i det kommunala huvudmannaskapet kan ocksa se
olika ut, beroende pa vilken typ av uppgift som limnas 6ver till en
privat utférare. Nir en kommun koper enstaka platser eller tjinster
pi en privat institution eller anliggning har kommunen normalt
inget inflytande &ver verksamhetens &vergripande utformning.
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Kommunen ir inte huvudman fér verksamheten, men har ind3 ett
ansvar for att se till att den enskilde f&r en vdrd och omsorg som
hiller god kvalitet. Om kommunen diremot viljer att ligga 6ver
driften av ett helt dldreboende p4 en privat utférare, kvarstir enligt
utredningens bedémning ett huvudmannaskap foér hela verksam-
heten.

Huvudmannaskapet i forbdllande till frivillig verksambet

Kommuner och landsting har enligt 2 kap. 1 § KL befogenhet att
frivilligt engagera sig i olika verksamheter vad giller exempelvis
kultur och féreningsliv, men ingen skyldighet att vara aktiv. P3
vissa omrdden finns specialreglering som vidgar den kommunala
kompetensen att bedriva verksamhet, dven om verksamheten som
sddan ir frivillig att bedriva. Ett exempel pd detta ir att enligt 7 kap.
ellagen (1997:857) omfattas kommunala elféretag inte av lokalise-
ringsprincipen.

Vad som ligger 1 det kommunala huvudmannaskapet maéste 1
denna situation beddémas i varje enskilt fall. En bedémning far
goras utifrin allminintresset. Ju mer kommuninvdnarna ir bero-
ende av verksamheten, desto stdrre ansvar miste kommunen anses
ha och dirfér stilla hogre krav pd kontroll och insyn. Storleken av
eventuella tillskott av skattemedel piverkar kommunens eller
landstingets intressenivd och ir ocksd avgérande f6r bedomningen
av huvudmannaskapet.

Om en kommun eller landsting helt skulle upphora att bedriva
en verksamhet, och inte sluter avtal med en privat utférare att mot
ersittning 1 nigon form utféra uppgiften, ir det friga om en
renodlad privatisering som faller utanfér 3 kap. 16 § KL.

Forbdllandet till de kommunala foretagen

Det foreslagna fortydligandet av det kommunala huvudmanna-
skapet 13 kap. 16 § KL omfattar iven de kommunala féretagen. Av
6 kap. 1 § KL framgdr dock att styrelsen ska ha uppsikt éver kom-
munal verksamhet som bedrivs av kommunala féretag. Aven
bestimmelserna 1 3 kap. 17 och 18 §§ KL ger uttryck for att kom-
muner och landsting gentemot kommunala féretag har ett sirskilt
ansvar som huvudman att reglera vissa specifika foérhdllanden.
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Anvindandet av begreppet huvudman innebir dirfér inte nigon
tillkommande skyldighet vad avser de kommunala féretagen utéver
vad som redan framgr av nuvarande bestimmelser.

Allméinna vattentjinster

Av lagen om allminna vattentjinster framgir att ett kommunalt
foretag under vissa forutsittningar kan vara huvudman och ha vissa
angivna skyldigheter vad avser bla. driften av en allmin vatten-
anliggning. Det saknas enligt utredningens mening skil att foresld
forindringar av regleringen i lagen om allminna vattentjinster.
Lagen reglerar pd ett tydligt sitt vilket ansvar som enbart ankom-
mer pd kommunen och vilket ansvar som kan vila pd ett kommu-
nalt foretag om foretaget ir huvudman enligt lagens bestimmelser.
Av den av utredningen foreslagna bestimmelsen i 3 kap. 16 §
KL framgdr att kommunen eller landstinget behéller sitt huvud-
mannaskap om inte annat ir sirskilt foreskrivet. Lagen om allminna
vattentjinster ir ett exempel pd ett sidant sirskilt stadgande.

Lagteknisk losning

Vilket begrepp som anvinds fér att uttrycka huvudmannaskapet
varierar mellan olika lagar vilket utredningen redogjort foér 1
avsnitten ovan.

Enligt utredningens mening bér samma terminologi anvindas
bide i kommunallagen och 1 speciallagstiftningen. Frigan ir d&
vilket begrepp som ska anvindas fér att fortydliga huvudmanna-
skapet. I 17 § LSS anges att ett landsting eller kommun med bibe-
héllet ansvar fir sluta avtal med ndgon annan om att tillhandahilla
insatser. Skollagen har en annan lésning. I 23 kap. 1§ skollagen
anges att kommuner, landsting och enskilda huvudmin fir med
bibehdllet huvudmannaskap sluta avtal med annan om att utféra
uppgifter bl.a. inom utbildning.

Utredningen anser att begreppet huvudmannaskap bor anvindas
eftersom det markerar att den 6verlimnade uppgiften fortfarande
ir en kommunal angeligenhet. Begreppet huvudmannaskap marke-
rar, till skillnad frin det mer allminna begreppet ansvar, att det ir
frdga om en speciell ansvarsrelation. Huvudmannaskapet syftar pd
en sirskild typ av ansvar som skiljer sig frin det ansvar som t.ex.
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privata virdgivare eller andra privata utférare har. Utredningen
foresldr dirfor att huvudmannaskapet tydliggérs 1 kommunallagen
och 1 6vrig specialreglerad verksamhet pd samma sitt som 1 skol-
lagen. P4 de stillen dir frigan om overlimnande regleras foreslar
utredningen att det tydliggors att huvudmannaskapet behills.
Andringen ska siledes géras i kommunallagen, hilso- och sjuk-
vardslagen, socialtjinstlagen, tandvardslagen och LSS.

4.4 Begreppet privata utforare ska foras in i
kommunallagen

Utredningens férslag: I kommunallagen ska begreppet kom-
munala entreprenader ersittas med begreppet privat utforare.

En privat utférare definieras som en juridisk person eller en
enskild individ som har hand om virden av en kommunal ange-
ligenhet enligt 3 kap. 16 §. Med en privat utférare avses inte ett
hel- eller deligt kommunalt bolag och inte heller en sidan stif-
telse eller férening som avses 1 3 kap. 18 b §.

”Kommunala entreprenader” ir rubriken fér bestimmelserna i
3 kap. 19 och 19 a §§ KL. Kommunala entreprenader ir ett vederta-
get begrepp 1 lagens forarbeten.' Det anvinds ocksi uttryckligen
pd vissa specialreglerade omrdden, t.ex. 1 23 kap. skollagen. Med
entreprenad avses, som tidigare nimnts, inte enbart exempelvis en
byggentreprenad, utan dven nir ett ildreboende drivs av ett privat
foretag. I vissa sammanhang anvinds ocksd begreppet driftentre-
prenad. Den externa aktoren tillhandahiller en kommunal tjinst
och kommunen bir ansvaret pd samma sitt som nir kommunen
bedriver verksamhet i egen regi.

Frin ett medborgarperspektiv ir det viktigt att uttrycken som
anvinds 1 kommunallagen ir begripliga dven for gemene man.
Begreppet entreprenad kan férleda allminheten att tro att det ir
upphandlingar inom frimst teknisk sektor som avses, vilket inte ir
fallet. Eftersom lagen ska spegla verkligheten och vara begriplig for
alla anser utredningen att begreppet kommunala entreprenader i
lagen ska ersittas med ett annat begrepp.

! Se bl.a. prop. 1993/94:188 s. 40, prop. 1992/93:43 s. 5 ff. och prop. 2001/02:80 s. 101 ff. Se
ocks forarbetena till LOV, prop. 2008/09:29 s. 19.
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Det kan diskuteras vilket begrepp som ska anvindas 1 stillet fér
kommunala entreprenader. Ett tinkbart uttryck ir alternativa utfo-
rare. Detta begrepp tydligér dock inte att kommunala féretag inte
inkluderas. Detsamma giller f6r uttrycket externa utférare. I LOU
och LOV anvinds begreppet leverantér for att beteckna de som
limnar anbud respektive de som anséker om att vara med 1 ett val-
frihetssystem. Begreppet privata leverantorer skulle dock kunna
missleda allminheten att tro att det endast avser varuleverantorer.
Enligt utredningen bér dirfér begreppet privata utférare anvindas.
Detta begrepp tydliggér enligt utredningens mening att det handlar
om en helt privat aktér utan kommunalt dgande som utfér en
kommunal angeligenhet 8t kommunen eller landstinget.

En privat utférare ir enligt utredningens definition en sidan
aktdr som har hand om virden av en kommunal angeligenhet enligt
3 kap. 16 § KL. En privat utférare kan vara en enskild individ men
kan ocksd vara ett aktiebolag, ett handelsbolag, en ekonomisk fore-
ning, en ideell férening eller en stiftelse. Aven ideburna organisa-
tioner och kooperativa foreningar kan alltsd vara privata utforare.

En privat utforare ir enligt utredningens féreslagna definition
inte ett hel- eller deligt kommunalt bolag. Det ir inte heller en stif-
telse som en kommun ensam eller landsting ensamt eller tillsam-
mans med nigon annan bildat f6r en kommunal angeligenhet eller
en forening dir kommunen eller landstinget bestimmer tillsam-
mans med ndgon annan. Det ir alltsd friga om helt privata aktérer.
Med hinsyn till att de méste ha slutit ett avtal med kommun eller
landsting enligt 3 kap. 16 § KL avseende virden av en kommunal
angeligenhet, ir t.ex. inte en enskild som driver en fristdende skola
en privat utforare. En enskild som driver en fristdende skola far sitt
godkinnande av Skolinspektionen och sluter inte ngot avtal enligt
3 kap. 16 § KL med den kommun dir skolan ir beligen.

4.5 Lagteknisk 6versyn av reglering av de
kommunala féretagen

Utredningens forslag: Bestimmelserna om kommunala bolag
respektive stiftelser och féreningar ska samlas 1 sirskilda para-
grafer och under sirskilda rubriker i 3 kap. KL.

Vidare ska redaktionella indringar goras 1 3 kap. 16-18 §§
kommunallagen. Andringarna innebir inte nigot nytt i sak.
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Utredningen ska enligt sina direktiv gora en lagteknisk dversyn av
kommunallagen. Den 6versynen kommer huvudsakligen goras
inom ramen for utredningens slutbetinkande. Det finns dock
anledning att redan nu gora vissa justeringar. Utredningen foreslar
ovan att begreppet privata utférare ska féras in 1 kommunallagen.
Det finns vidare ur ett medborgarperspektiv ett behov av att gora
regleringen av de kommunala féretagen mer pedagogisk och att
modernisera sprikbruket.

Tydligare uppdelning av kommunala bolag, stiftelser och foreningar
samt privata utforare

De generella forutsittningarna att limna &ver virden av en kom-
munal angeligenhet till sdvil kommunala féretag som privata utfs-
rare finns 1 3 kap. 16 § KL. Nir bestimmelsen tillkom var det
ursprungliga syftet att reglera de rittsliga férutsittningarna att
limna 6ver virden av en kommunal angeligenhet till kommunalt
igda foretag, men bestimmelsen fick en sidan generell utformning
att den dven reglerar sidant &verlimnade till privata utférare.” I
rubriken anvinds dock endast begreppet "Kommunala féretag”
vilket riskerar att leda ldsaren att felaktigt tro att det enbart handlar
om overlimnande till kommunalt dgda féretag. Utredningen fére-
slir dirfor att det i rubriken i stillet ska anges ”Overlimnande av
kommunala angeligenheter”, vilket bittre beskriver vad bestim-
melsen innebir.

I 6vrigt anser utredningen att det finns anledning att dela upp
och rubriksitta nuvarande bestimmelser. De bestimmelser som rér
kommunala bolag bér samlas under en rubrik medan de bestim-
melser som ror stiftelser och féreningar bér samlas under en annan
rubrik. Den nya paragrafindelningen féranleder vissa f6ljdindringar
1 bla. ellagen och lagen (1979:412) om kommunala indelnings-
delegerade.

12 Bet. 1990/91:KU38 s. 44.
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Ingen upprikning av olika juridiska personer

I nuvarande 3 kap. 16 § KL riknas ocksd upp olika typer av juri-
diska personer som 6verlimnande kan ske tll. Bestimmelsen
anvinder samma terminologi som tidigare anvindes i ddvarande
11 kap. 6 § RF som reglerade forutsittningarna for att éverlimna
forvaltningsuppgifter till bl.a. bolag. I RF har dock bestimmelsen
forenklats genom att de olika kategorierna av juridiska personer har
ersatts med uttrycket “andra juridiska personer” i nuvarande
12 kap. 4§ RF. Utredningen foresldr motsvarande foérenkling i
kommunallagen genom uttrycket ”juridisk person”. Nigon saklig
skillnad ir inte avsedd.

Nigot éverlimnande fir enligt nuvarande bestimmelser inte ske
av uppgifter f6r vars handhavande sirskild ordning féreskrivits.
Rekvisitet syftar till att tydligora att 6verlimnande inte fir ske om
det 1 speciallagstiftning anges att verksamheten ska hanteras av en
nimnd. Detta bor enligt utredningen anges uttryckligen 1 lagtexten.
Likas3 bor det ocksd uttryckligen anges att verksamhet som inne-
fattar myndighetsutévning inte f&r 6verlimnas med st6d av denna
bestimmelse. Forindringarna idr inte avsedda att innebira nigon
forindring 1 sak.

Definitioner av hel- och deligda kommunala bolag ska samlas i en
sdrskild bestimmelse 1 kommunallagen

Sirskilda krav pd kommunala bolag anges 1 3 kap. 17 och 18 §§ KL.
Bestimmelserna ir 1 dag enligt utredningens mening omfattande
och delvis onédigt tunglista. Exempelvis finns en likalydande
definition av begreppet heligt bolag bide i férsta och andra
styckena i 17 §. Utredningen foresldr att definitionerna av hel- och
deligda kommunala bolag samlas i en sirskild bestimmelse. P3
detta sitt blir bestimmelserna om kommunala bolag mer littlista.
Nigon dndring 1 sak dr dock inte avsedd med dessa férindringar.
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5 Uppfdljning och kontroll

5.1 Uppféljningen av privata utférares verksamhet

Av 3 kap. 19 § KL foljer som beskrivs i avsnitt 3.6 ett krav pd att
fslja upp och kontrollera verksamhet som bedrivs av privata utfs-
rare. Hur fungerar d8 den kommunala uppféljningen av privata
utférare 1 praktiken?

For att en uppfoljning ska vara mojlig krivs for det forsta att det
finns tydliga krav pd utfoéraren i t.ex. forfrigningsunderlaget som
kan féljas upp. For det andra krivs att det finns en organisation
och struktur f6r att aktivt f6lja upp verksamheten.

Vad giller frigan om uppfoljningsbara mil 1 forfrignings-
underlag fann Socialstyrelsen i en uppféljning av stimulansbidrag
for LOV att det vid en férsta granskning brast vad gillde mit- och
uppfoljningsbara kvalitetsmdl 1 kommunernas férfrigningsunder-
lag. T en uppfoljande granskning kunde dock konstateras att en
pataglig forbittring skett. 39 kommuner angav i undersékningen
att de hade kvalitetsmal som var uppféljningsbara. Endast 24 angav
dock dessa mél explicit i férfrigningsunderlaget.'

Riksrevisionen har i en rapport 2008 om styrningen av kvalitet i
privat ildreomsorg analyserat samtliga forfrigningsunderlag frin
kommuner som slutit avtal med privata utférare inom sirskilt
boende och omvirdsinsatser inom hemtjinst.” Riksrevisionen fann
att sd gott som samtliga kommuner krivde att de skulle garanteras
insyn 1 verksamheten och att utférarna skulle bistd kommunen vid
uppfoljningar av verksamheten. Vad gillde allminhetens insyn sd
behandlades detta endast i hilften av underlagen. Nir det gillde
kompetenskrav pd ledningen si stillde var tredje kommun inte
nigra nirmare krav pi ledningen fér verksamheten betriffande

! Socialstyrelsen, Stimulansbidrag LOV- slutrapport, 2010.
? Riksrevisionen, Statens styrning av kvalitet i privat dldreomsorg, RiR 2008:21.
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utbildning eller erfarenhet. Vidare stillde 40 procent av kommu-
nerna inte nigra krav pd att utféraren skulle besitta kunskap om
relevanta lagar och féreskrifter. Nir det gillde krav pd utbildning s&
stilldes nigon form av kompetenskrav i nistan samtliga f6rfrig-
ningsunderlag. Diremot stilldes inte nigra krav pd handledning till
de anstillda frin hilften av de undersokta kommunerna.

Riksrevisionen konstaterade att det dr svirt att formulera mit-
bara kvalitetskriterier f6r verksamheten. Genomgingen av forfrig-
ningsunderlag inom ildreomsorgen visade att kommunerna minga
ginger haft svirt att finna limpliga kriterier. Enligt kommunrepre-
sentanter ir bemétande, brukarngjdhet och kost de mest betydel-
sefulla omridena nir utvecklingen inom ildreomsorgen ska miitas.
Det visar dven en sammanstillning som Socialstyrelsen gjort. Riks-
revisionen undersdkte om kommunerna stiller uttalade krav inom
dessa omrdden och i sidana fall vilka typer av krav som stills. S3
gott som alla kommuner hade stillt uttalade krav pi kosten. Inom
de 6vriga omrddena var det forhillandevis ovanligt med tydliga krav
frin kommunernas sida. Firre dn var sjitte kommun hade satt upp
mal f6r brukarnéjdhet.

Ett syfte med att limna 6ver verksamhet till privata utférare ir
ofta att utféraren ska kunna finna nya vigar att nd gillande méil for
verksamheten. Om man vill uppmuntra sidant nytinkande bér
kraven snarare formuleras i termer av vilka resultat som ska uppnés
och hur det ska fungera for brukarna in i detaljerade beskrivningar
av hur arbetet ska utféras. Riksrevisionens genomgéng av forfrig-
ningsunderlagen visar dock att kommunerna sillan stiller effekt-
krav inom de omriden som har pekats ut som viktigast. I de fall
kommunerna stiller krav handlar det mest om olika typer av insat-
ser. Nir det t.ex. giller kosten stiller kommunerna ofta krav pd
olika typer av matsedlar, men begir sillan att man [6pande ska f6lja
de dldres viktutveckling eller att effekten av miltiden mits pd nigot
annat sitt.

Bristen pd resultatkrav konstaterades ocksd i en undersékning av
bla. Almega. I en studie av samtliga upphandlingar av sirskilt
boende mellan januari 2011 och juni 2012 konstaterades att tvd
tredjedelar av skall-kraven giller processer och en tredjedel struk-
turer. Firre dn var tjugonde krav rér nigon form av resultat.’

’ Almega, Virdféretagarna, Friskolornas riksférbund och Svenskt Niringsliv, Stora méjlig-
heter att stirka kvaliteten i dldreomsorgen genom bittre upphandlingar — hur virderar
kommuner kvalitet vid upphandling av sirskilt boende?, 2013, s. 30.
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I sin magisteruppsats 1 statsvetenskap har Isaksson analyserat
fyra kommuners forfrigningsunderlag vid tvd separata upphand-
lingar av ildreboenden i respektive kommun.* Alla undersékta
kommuner hade linge anvint privata utférare varfér de borde ha
kunskap om hur uppféljningsbara mil skulle kunna formuleras.
Isaksson identifierade totalt 1 050 olika krav 1 f6rfrigningsunderla-
get. Dessa kunde delas in 1 tre grupper. Den forsta gruppen var icke
uppfoljningsbara som t.ex. “omsorgen ska vara av god kvalitet”.
Den andra gruppen var uppféljningsbara men inte mitbara, t.ex.
“det ska finnas sjukskoterskor pd boendet”. Det gir att f6lja upp
sddana mal men kravet siger inte nigot nirmare om antalet, eller
t.ex. vid vilka tidpunkter de ska finnas. Den tredje gruppen var
uppfoljningsbara och mitbara krav, t.ex. att en genomférandeplan
ska upprittas inom tvi veckor.

Av de 1 050 kraven var det enligt Isaksson 237 som inte var
uppféljningsbara och 718 uppfdljningsbara men inte mitbara.
Endast 50 krav kunde klassificeras som mitbara pi en skala.

Almega gor 1 en undersokning bedémningen att mellan 50 till 60
procent av kraven var uppféljningsbara, men endast 5 till 10 pro-
cent var mitbara pd en skala. Minga krav framgar redan av lagstift-
ning pd omridet. Andra var snarare att se som visioner som kan
vara nirmast omdjliga att uppfylla som t.ex. att personalbeman-
ningen ska vara flexibel utifrin den enskildes 6nskema3l.”

Upphandlingsutredningen framhéller upphandlingen av akut-
sjukvdrd pd S:t Goran som ett exempel pd en lyckad kvalitetsupp-
handling. Anbudsgivarna var tvungna att beskriva hur de avsig att
uppnd vissa utpekade mil, exempelvis att minimera virdskador.
Redogorelserna granskades av experter och de bista l6sningarna
premierades monetirt 1 den slutliga anbudsutvirderingen. P4 detta
sitt fick bestillaren en god inblick 1 anbudsgivarens verksambhet.
Till de kvalitetskriterier som angavs var tydliga vitessanktioner
kopplade.®

* Isaksson, David, Som man frigar fir man svar — vilka kvalitetskrav stiller kommuner vid
upphandling av dldreboenden?, Uppsala Universitet, 2012.

> Almega, Vardforetagarna, Friskolornas riksférbund och Svenskt Niringsliv, Stora
mojligheter att stirka kvaliteten i dldreomsorgen genom bittre upphandlingar — hur virderar
kommuner kvalitet vid upphandling av sirskilt boende?, 2013, s. 30 f.

¢ Goda affirer — en strategi f6r hdllbar offentlig upphandling, SOU 2013:12, s. 131.

115



Uppfdljning och kontroll SOU 2013:53

Uppfoliningsarbete

Férutom att formulera mél som dr mojliga att f6lja upp krivs ocksd
att kommuner och landsting bedriver ett aktivt arbete med att f6lja
upp dessa. I svar pd en enkit av Upphandlingsutredningen till upp-
handlande myndigheter angavs att endast 24 procent av kontrakten
foljs upp. Av enkitsvaren framgick ocksd att 51 procent av de upp-
handlande myndigheterna uttryckte en 6nskan att f6lja upp kon-
trakten men saknade resurser for detta.”

Upphandlingsutredningens enkit avsdg dock bade statliga och
kommunala upphandlingar och om dessa brister frimst avsig stat-
liga eller kommunala myndigheter framgir inte. Nir det giller den
konkreta uppféljningen av de privata aktérerna i kommuner och
landsting har KPMG pé& Konkurrensverkets uppdrag gjort en rap-
port om konkurrensutsittning inom hemtjinst och primirvird.®
KPMG analyserade hemtjinst och allminlikarvird (virdcentraler
samt barn- och médrahilsovard). Utifrin svar pd en enkit gjordes
en fordjupningsstudie med 15 kommuner och tta landsting. Erfa-
renheterna av genomférande av konkurrensutsittning var i huvud-
sak positiva hos kommunerna och landsting, bl.a. genom att denna
vitaliserat verksamheten 1 egen regi.

Vad giller uppféljning och kontroll menade KPMG att man bor
skilja p& kontrollsystem (att utférarna uppfyllde vissa formella
krav) och uppféljningssystem (uppféljning av pris- och kvalitets-
paverkan).

Vad gillde kontrollen av privata utférare hos kommuner kon-
staterade KPMG stora brister i flera undersékta kommuner. Minga
kommuner angav sjilva att kontrollen var begrinsad. I vissa fall
forekom inte nigot egentligt kontrollsystem utan man forlitade sig
pd klagomdl fr&n brukarna. Kommunerna genomférde brukar-
undersékningar, i vissa kommuner dock bara sporadiskt.’

Det fanns dock dven kommuner med mer omfattande kontroll-
verksamhet. Med omfattande kontrollverksamhet avses enligt
KPMG en irlig stérre kontroll av ekonomi, att man begir in verk-
samhetsberittelser, tertialvis inhimtar information om verksam-

7 P§ jakt efter den goda affiren, SOU 2011:73, 5. 148.

¥ Konkurrensverket, Konkurrensutsittning inom hemtjinsten och primirvirden, 2009.

° 1 en rapport frin SKL, Utvirdering av valfrihetssystem i kommuner och landsting, 2009, si
anger alla de tillfrigade kommunerna att de har samma form av uppféljningssystem for
privata utférare som kommunala utférare inom hemtjinst. Vilka metoder som de anvinder
f6r denna uppféljning framgr dock inte av rapporten.
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heten, genomfér planerade platsbesok, genomfoér brukarundersok-
ningar och héller uppféljningsméten. I de kommuner som sjilva
angav att de hade eftersatt kontrollverksamhet var méten en vikti-
gare bestindsdel dn formell dterrapportering.

Upptéljning av kostnads- och kvalitetspdverkan skedde sillan
eller aldrig i de undersékta kommunerna. Fi av kommunerna
kunde uppskatta hur stora resurser som avsattes f6r uppfoljning av
systemet i KPMG:s undersdkning.

Bristen pd uppfoljning i de enskilda kommunerna bekriftades
ocksd 1 en undersokning av Socialstyrelsen. Socialstyrelsen konsta-
terade att det finns begrinsad kunskap om hur kommunerna arbe-
tar med uppféljningar av individuella beslut.' T enkitundersok-
ningen till Aldreguiden 2012 fanns frigor till kommunerna om
antalet personer som hade fitt sina beslut om hemtjinst eller sir-
skilt boende uppféljda av kommunen. Alla kommuner kunde inte
besvara frigan eftersom uppgiften inte registreras i deras verksam-
hetssystem. Enligt de svar som kom in hade knappt 35 procent av
de ildre med hemtjinst fitt sitt beslut uppfoljt under det senaste
halviret. Bland dldre med sirskilt boende var motsvarande andel 13
procent.

I en 6ppen friga hade kommunerna méjlighet att kommentera
utfallet. De flesta kommentarerna rorde svirigheter att ta fram
uppgifterna eller tolkningar av frdgorna. Socialstyrelsen konstate-
rade att hela 40 kommuner eller stadsdelar (av totalt 321 kommu-
ner samt stadsdelar 1 Géteborg, Malmé och Stockholm) uppgav att
handliggarna inte gor nigra regelbundna uppféljningar av besluten
om sirskilt boende. I stillet hinvisade man till utférarnas uppfolj-
ningar av genomforandeplaner. Flera kommuner angav att de end-
ast foljer upp beslut pd begiran frin utférare, anhoriga eller ndgon
annan.

Socialstyrelsen refererade i en rapport till en studie av Winblad,
Andersson och Isaksson som undersékt hur kommuner med val-
frihetssystem inom hemtjinsten arbetar for att sikerstilla insatser-
nas kvalitet. Studien omfattade bl.a. kommunernas arbete med
uppfoljningar av individuella beslut, med en enkitundersdkning
som besvarades av 27 kommuner. Dessutom gjordes kvalitativa
fallstudier i fyra kommuner (Danderyd, Gotland, Umed och Var-

berg) genom intervjuer med tre till fyra personer i var och en av

1% Socialstyrelsen, Kommunal eller enskild regi, spelar det nigon roll? — en jimforelse av
utforare av vird och omsorg om ildre, 2012, s. 50.
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dessa kommuner. Kommunerna uppgav att de foljer upp individu-
ella beslut for att kontrollera att de beviljade insatserna ocksd har
blivit utférda och att mottagarna ir néjda med insatserna. Tid-
punkterna f6r uppféljning varierade mellan kommunerna i under-
sokningen. Foretridare for ndgra kommuner sade att uppféljningen
av bistdndsbeslut ska goras en gdng per &r eller nir behov uppstr.
Andra menade att uppféljningen ska goras i samband med att man
fornyar bistindsbeslut som ir pd vig att 16pa ut."

De fyra kommunerna som ingick 1 Winblads, Anderssons och
Isakssons fallstudie uppgav att kommunens uppféljningar av utf6-
rare behover bli bittre. Exempelvis ville en kommun géra mer sys-
tematiska uppfoljningar for att £ en bild av verksamheternas kva-
litetsarbete. I nuliget gjorde kommunen uppféljningar vid behov,
nir nigot inte fungerade. En handliggare i studien berittade att
situationen tidigare var hanterbar eftersom antalet utférare fortfa-
rande var litet. Sedan dess har en allt storre andel av hemtjinsten
bérjat bedrivas 1 enskild regi, och dirmed fanns det nu ett behov av
ett bittre system for uppféljningar. Dessutom behévde kommunen
nigon som var sirskilt ansvarig for kvalitetsfrigorna.'

Stockholms kommuns revisorer fann i en uppféljning av kon-
trollen av beviljade insatser inom ildreomsorgen att stadsdels-
nimnderna inte foljer upp verksamheten pd ett tillrickligt och
enhetligt sitt. Ingen av de granskade nimnderna hade dnnu en sys-
tematisk uppféljning av de individuella insatserna fér den ildre.
Nimnderna anvinde delvis olika mallar och verktyg fér sin upp-
foljning.”

Verket {6r niringsutveckling, Nutek, intervjuade representanter
frdn 24 kommuner om hur de arbetar med kvalitetsuppféljningar
inom ildreomsorgen.' Nutek fann att det fanns en stor variation i
kommunernas uppféljningsarbete. Minga poingterade sjilva att det
ir ett omrdde med utvecklingspotential medan andra berittade att
de redan arbetade systematiskt och strukturerat med uppféljningar.
Nigra av de intervjuade uppgav att uppféljningen tydligt utgdr frin

" Socialstyrelsen, Kommunal eller enskild regi, spelar det nigon roll? — en jimforelse av
utforare av vird och omsorg om ildre, 2012 s. 50.

2 Socialstyrelsen, Kommunal eller enskild regi, spelar det nigon roll? — en jimforelse av
utforare av vird och omsorg om ildre, 2012 s. 50.

" Stadsrevisionen, Styrning, uppfdljning och kontroll av beviljade insatser inom
ildreomsorgen, 2012, Dnr 420-19/2012.

'* Nutek, Virdering av kvalitet vid upphandlingar av vird och omsorg — En kartliggning av
hur landsting och kommuner virderar kvalitet vid upphandlingar av vird- och omsorgs-
tjdnster, Rapport 2008:40.
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de kvalitetskriterier som har bestimts 1 forfrigningsunderlaget,
men enligt andra fanns det knappt ndgot rutinmissigt uppfolj-
ningsarbete i sin kommun. Nutek sig nigra méjliga forklaringar till
detta, sisom tidspress, generell ovana vid uppféljningsarbete, bris-
tande resurser f6r uppféljning samt otillricklig kunskap om upp-
féljningsansvar och uppféljningsmetoder.

Mattisson har studerat 15 kommuners och 5 landstings uppfélj-
ning av dldreomsorg och primirvird. De kommuner som intervju-
ats pekar pd att de inledningsvis underskattat sivil behov som
betydelsen av en systematisk och kvalitativ uppféljning. Flera
kommuner ansdg sig dock ha fatt saker pd plats och har en vilgrun-
dad uppfattning om kvaliteten 1 verksamheten. Nista steg handlar
om att utveckla de nuvarande systemen si att de ocksd stimulerar
forbittring och férnyelse.”

Mattisson angav att alla kommuner och landsting har nigon
form av avtalsuppféljning. Alla nimnder antar ocks8 nigon form av
uppfoljningsplan. I kommunerna rddde stor variation hur detaljerad
dessa planer ir, medan landstingens planer ir mer formaliserade. I
Stockholms lins landsting har exempelvis en sirskild strategi tagits
fram for hur uppféljningsarbetet ska bedrivas och organiseras. Alla
undersokta kommuner och landsting hade system for klagomals-
hantering och utférde brukarundersékningar, dock med olika fre-
kvens. Alla rapporterade till ansvarig nimnd. Hur man bearbetade
informationen f6r att sprida till allminheten varierade mellan de
undersékta kommunerna.'®

Vad gillde landstingen konstaterade Mattison att det ir en kri-
vande process att f8 en fungerande uppféljning nir kompetens
krivs frin flera hill. Inom primirvirden ir det exempelvis vanligt
att man anlitar externa granskare f6r att folja upp sirskilda teman
eller foreteelser 1 verksamheten."”

I Almegas undersékning konstaterades att beskrivningen av vil-
ken uppféljning som ska goras ir mycket vag i férfrigningsun-
derlagen. Fokus pd uppfoljningen ligger pa strukturer och proces-
ser. Viss uppfoljning gors av resultat i form av t.ex. brukarunder-
sokningar, men uppféljning av objektiva resultatparametrar som
tex. fallskador och underniring pd enhetsnivd ir begrinsad.
Almega konstaterade ocksi att uppféljningen skiljer sig mellan

!> Mattisson, Erfarenheter av uppféljning, SKL, 2012, s. 25.
!¢ Mattisson, Erfarenheter av uppféljning, SKL, 2012, s. 12 ff.
7 Mattisson, Erfarenheter av uppféljning, SKL, 2012, s. 17 och 27 {f.
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kommuner. I en storstadskommun beskrivs ett standardiserat
uppfoljningspaket med &rliga inspektioner. Dessutom kan mera
frekventa inspektioner liggas till i bérjan av en avtalsperiod for att
sedan glesas ut vid ett bra kvalitetsutfall. I en mellanstor kommun
beskrivs ett betydligt glesare uppféljningssystem. Efter ett initialt
tillsynsbesok ungefir en ménad efter dvertagandet gors normalt
inga planerade uppféljningar férrin strax innan en eventuell for-
lingning av avtalet. Mer frekvent uppféljning gors endast vid avvi-
kelser och anmilningar."

KPMG konstaterade 1 en undersékning om konkurrensutsitt-
ning att kontrollsystemen var mycket bittre hos landstingen in 1
kommunerna. Kontrollen var omfattande och olika uppgifter for-
des in frin virdutforarna som nyckeltal, beskrivning av verksam-
heten och listningar i nationella register. Man genomfér patientun-
dersékningar av bl.a. tillginglighet och har regelbundna triffar med
utférarna. Dock begirde inte alla landsting in verksamhetsrappor-
ter och finansiell rapportering frin de privata utférarna.

Vad gillde uppféljning av vad konkurrensutsittningen haft for
effekt pd kostnader och kvalitet si hade inget landsting nigon
sddan uppféljning eller planer pd att inféra en sidan 1 KPMG:s
undersdkning. I vissa fall genomférde dock landstingen brukaren-
kiter for att se hur kvaliteten pd virden utvecklats. Landstingen
kunde inte uppskatta hur stora resurser som lades ned pd kontroll
och upptéljning.

Som utredningen tidigare uppgett pekade Upphandlings-
utredningen ut upphandlingen av sjukhuset S:t Géran som ett gott
exempel pd bra uppféljningsverksamhet. Av férfrigningsunderlaget
framgick att bestillaren avsdg att f6lja upp verksamheten pid flera
olika sitt, dels genom manatliga uppféljningar, dels genom opla-
nerade stickprovsundersékningar. En &rlig uppfoljning av hur vird-
givaren lever upp till limnade kvalitetsredogorelser skulle ocksa
goras. Genomgdende ir uppfoljningen kopplad till méjligheten att
utkriva viten."”

'8 Almega, Virdféretagarna, Friskolornas riksférbund och Svenskt Niringsliv, Stora méjlig-
heter att stirka kvaliteten i ildreomsorgen genom bittre upphandlingar — hur virderar
kommuner kvalitet vid upphandling av sirskilt boende?, 2013, s. 35 f.

' Goda affirer — en strategi for hallbar offentlig upphandling, SOU 2013:12, s. 130.
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5.2 Det finns ett behov av att fortydliga
uppfoljningsansvaret

Utredningens bedomning: Kommunernas och landstingens ansvar
att systematiskt folja upp och kontrollera privata utférares verk-
samhet bor fortydligas 1 kommunallagen.

Enligt direktiven ska utredningen ha ett medborgarperspektiv pd
kommunallagen. Nir det giller privata utférare inom de kommu-
nala verksamheterna kan konstateras att kommun- och landstings-
invdnarna torde forutsitta att de tjinster som kommuner och
landsting tillhandahéller hiller en likvirdig kvalitet oavsett om de
utférs 1 egen regi eller av en privat utférare. Det finns en legitim
férvintan pd kommunen och landstinget att de sikerstiller detta.
Det ir naturligtvis sdrskilt viktigt nir man dr direkt brukare av en
tjinst, men iven frin ett allmint demokratiperspektiv ir detta
viktigt. Om medborgarna i de allminna valen ska kunna stilla sina
fortroendevalda till ansvar forutsitter det att de kan kontrollera hur
kommunerna och landstingen hanterar och driver den verksamhet
som de tillhandahéller.

I ett valfrihetssystem kan brukarna byta leverantér om man ir
missndjd med tjinsten. Det kan naturligtvis hivdas att genom
denna ritt kan medborgarna sjilva std for kvalitetskontrollen
genom att byta bort diliga leverantorer. Det dr dock inte rimligt att
pd detta sitt overldta all kvalitetskontroll till brukarna. Att byta
leverantdr av vilfirdstjinster dr ofta forknippat med byteskostna-
der. Att exempelvis byta virdboende innebir att den enskilde méste
limna ett invant socialt sammanhang, de anhériga kanske far lingre
firdvig m.m. Ett sidant byte gor den enskilde dirfér inte littvin-
digt. Det ir dirfor ett berittigat krav att den enskilde kan forut-
sitta att det allminna genom kontroll och uppféljning kan garan-
tera en grundliggande kvalitet i verksamheten.

Ett argument fér att anvinda privata utférare ir att det medfér
en ny politikerroll (jfr ovan avsnitt 3.3). De fortroendevalda blir
tydligare bestillare och utféraransvaret separeras. Det finns natur-
ligtvis fordelar med att de fértroendevalda inte direkt engagerar sig
1 detaljfrigor kring utférandet utan fokuserar pd de politiska viktiga
frigorna om resurser och verksamhetens overgripande inriktning.
Enligt utredningens mening kan dock inte de fértroendevalda
frintrida sitt ansvar f6r kvaliteten 1 verksamheten genom att hin-
visa till en férindrad politikerroll. Aven om verksamheten upp-
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handlas finns ett ansvar for att kontrollera att den verksamhet som
utférs hiller den efterfrigade kvaliteten. Det gir inte enligt utred-
ningens mening att hinvisa till att detta ir en utférarfriga.

Enligt 3 kap. 19 § KL har kommuner och landsting ett ansvar att
se till att kommunen respektive landstinget tillforsikras en mojlig-
het att kontrollera och félja upp verksamheten. Som lagtexten ir
formulerad framgdr det inte nigot uttryckligt krav pd att faktiske
folja upp verksamheten i praktiken, utan enbart ett krav pd att till-
forsikra sig en mojlighet 1 avtalet att 3 gora det. I forarbetena
anges inte heller nigra nirmare krav pd vilken typ av information
som ska tillférsikras. Den enda precisering som ges 1 allmin-
motiveringen dr att man avtalsvigen ska skapa garantier for att
entreprendren “beaktar de allminna reglerna som giller for
offentlig férvaltning om allas likhet infér lagen och saklighet och
opartiskhet vid fullgérandet av uppgifter inom offentlig forvalt-
ning.” Ndgot resonemang om att det foreligger en skyldighet att
exempelvis kriva att f8 kontrollera kvaliteten i verksamheten i
nigot avseende finns inte. I forfattningskommentaren anférs
endast att det inte 1 detalj anges hur kontrollen och uppféljningen
ska tillforsikras utan att detta overlimnas till kommuner och
landstingen att lokalt anpassa.”

Bestimmelsen om nimndernas ansvar 1 6 kap. 7 § tredje stycket
KL 4r ndgot mer lingtgdende genom att den faktiskt foreskriver en
konkret skyldighet f6r nimnderna att félja upp verksamheten som
bedrivs pd entreprenad. Nimnderna ska se till att verksamheten
foljer foreskrifter pA omridet och sker enligt fullmiktiges riktlin-
jer, att den interna kontrollen ir tillricklig och verksamheten
bedrivs pd ett i 6vrigt tillfredstillande sitt. I férarbetena finns det
dock inte ndgot nirmare resonemang om vad nimnderna férvintas
gora. Det enda som slis fast ir att syftet med bestimmelsen ir att
tydliggora att nimnderna har ett politiskt ansvar.”!

Som konstaterats ovan limnas allt mer verksamhet ver till pri-
vata utférare. Dirfor okar kraven pd kommuner och landsting att
hantera verksamhet som inte bedrivs 1 egen regi. De utvirderingar
som gjorts visar pd en splittrad bild av hur bra kommuner och
landsting ir pd att folja upp verksamhet som bedrivs av privata
utforare. Vissa ligger l8ngt framme med ambitiésa uppféljnings-
system medan det finns brister i andras kontrollsystem. Ett

2 Prop. 1993/94:188 s. 94.
2! Prop. 1993/94:188 s. 41.
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omfattande utvecklingsarbete pdgir pd detta omrade inom SKL och
hos bl.a. Kammarkollegiets upphandlingsstéd och Socialstyrelsen.
Ur ett medborgarperspektiv ir det enligt utredningen centralt att
alla kommuner och landsting systematiskt arbetar med frigan om
kontroll och upptéljning av privata utférare. I framtiden torde det
for de flesta kommuner och landsting vara nédvindigt att hantera
det faktum att verksamheten 1 allt stérre utstrickning bedrivs av
privata utforare. Det stiller krav pd att alla kommuner och
landsting har en genomtinkt strategi fér hur de 1 forfrig-
ningsunderlag och avtal tillférsikrar sig metoder for att aktivt f6lja
upp verksamheten och ocks8 har en organisation for detta.

Utokade krav pd uppfoljning kan naturligtvis riskera att leda till
en onddig administrativ bérda pA kommuner och landsting samt pd
de privata utférarna. Det kan ocksd ifrigasittas om omfattande
kontrollsystem verkligen kan framtvinga en god kvalitet. Risken
finns att utféraren hamnar i konfliktlige med kommunen eller
landstinget och endast utfér sidant som f6ljs upp och inte ser till
vikten av god kvalitet 1 helheten. Detta dr naturligtvis relevanta
risker. Enligt utredningens uppfattning bor dirfér inte lagkrav pd
uppfoljning utformas som ett krav pd exakta och omfattande upp-
féljningsdtgirder. Detta torde ocksd vara olimpligt att formulera i
kommunallagen som omfattar alla former av privata utférare inom
“tekniska” sdvil som "mjuka” sektorer. En sidan lagstiftning riske-
rar bli mycket omfattande och orimligt detaljerad.

Diremot bor det finnas ett tydligare formulerat krav pd kom-
munerna och landstingen att bedriva ett strategiskt och syste-
matiskt arbete kring hur de féljer upp och 1 praktiken kontrollerar
sina privata utfdrare. I detta ligger inte bara att formulera tydliga
krav 1 férfrigningsunderlag och avtal, utan dven att reglera hur den
konkreta uppféljningen ska ske. Detta innebir att det inte
noédvindigtvis kommer att stillas fler krav i férfrdgningsunderlagen
in 1 dag. Diremot att de krav som stills verkligen ir relevanta och i
storsta mojliga man uppfoljningsbara och att en konkret plan finns
for att, utifrdn en risk- och visentlighetsanalys, gora en konkret
uppfoljning av dtgirderna.
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5.3 Mer strategisk uppfoljning

Utredningens forslag: Nir virden av en kommunal angeligenhet
har limnats 6ver till en privat utférare ska kommunen respektive
landstinget kontrollera och félja upp verksamheten.

Fullmiktige ska vidare anta ett program med mal och riktlinjer
fér de kommunala angeligenheter som limnas 6ver till privata
utférare. I programmet ska ocksd anges hur fullmiktiges mél och
riktlinjer samt dvriga foreskrifter pd omridet ska f6ljas upp och hur
allminhetens insyn ska tillgodoses. Programmet ska omprovas
varje mandatperiod.

Det behovs, enligt utredningens bedémning, ett strategiskt for-
hallningsitt nir kommuner och landsting limnar 6éver verksamhet
till privata utférare. Oavsett om syftet frimst dr att bidra till 6kad
valfrihet eller att oka effektiviteten 1 tjinsterna till medborgarna
krivs att kommuner och landsting noggrant i forvig har analyserat
vilka mél och riktlinjer som ska stillas pd den upphandlade verk-
samheten och hur uppféljningen ska goras.

Av nuvarande bestimmelse f6ljer endast att kommuner och
landsting ska tillférsikra sig en mojlighet att f6lja upp angeligen-
heter som limnats &ver till privata utférare. Enligt utredningens
mening ricker det inte med att tillférsikra sig en mojlighet att folja
upp. Kommuner och landsting ska aktivt f6lja upp angeligenheter
som limnas over till privata utférare. Utredningen féresldr dirfor
att det ska framgd av kommunallagen att kommuner och landsting
ska kontrollera och félja upp verksamheten.

Enligt utredningens bedémning ir det vidare naturligt att
fullmiktige tar stillning till 6vergripande mal och riktlinjer for
verksamhet som limnas over till privata utférare. Att fullmiktige
gor detta dr naturligt mot bakgrund av att fullmiktige ir generellt
ansvarigt for att fatta principiellt viktiga beslut 1 kommunal
verksamhet. Vilken inriktning och krav som ska stillas ir i hogsta
grad principiella frigor som fullmiktige bor ta stillning till. For att
detta ska goras pd ett samlat sitt behover fullmiktige 1 ett program
anta mal och riktlinjer for sina privata utférare. Privata utférare kan
finnas inom minga omriden varfor det kan vara svért att 1 ett enda
dokument utforma riktlinjer f6r samtliga former av upphandling.
Det kan dirfor vara limpligt att besluta om olika mél och riktlinjer
for olika verksamhetsomriden. I vad mén dessa ska antas 1 form av
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separata delar av ett program eller i ett samlat dokument 4r ndgot
som bér avgdras utifrén lokala férutsittningar.

Krav pd att anta mal

Att fullmiktige ska anta mél innebir att varje kommun och lands-
ting miste formulera tydliga mal for sina privata utférare. Vilka
krav finns frin effektivitets- och kvalitetssynpunkt? Finns det
andra krav som t.ex. miljo-, jimstilldhets- eller integrationskrav?
Programmet bor ange om syftet ska vara att tillgodose behov av
sirskild kompetens pd nigot omrdde eller bidra till 6kad mingfald i
nigot avseende.

Utredningen om dgarprovning och méngfald vid offentligt
finansierade vilfirdstjinster (Fi 2012:11) har i uppdrag att bl.a.
overviga om nya krav ska stillas vid upphandling p8 dgare och sty-
relse 1 sddana féretag som utfér entreprenader inom vilfirdsomra-
det. I vad mén det bor finnas mil dven kring dgare och styrelse hos
privata foretag kommenterar denna utredning dirfér inte vidare.
Kravet pd att anta ett program med mal och riktlinjer ir dock inte 1
sig oférenligt med eventuella tillkommande krav pd att dgarprov-
ning ska ske 1 nigon form.

Milen méste ocksd vara formulerade si att de gir att folja upp.
Detta ir viktigt bdde for att verksamheterna ska ha den kvalitet
som efterfrdgas, men ocksd for att fullmiktiges prioriteringar ska f3
genomslag nir de enskilda nimnderna genomfér de konkreta upp-
handlingarna. Diffusa och otydliga mal riskerar att medfora att
nimnderna inte foljer fullmiktiges prioriteringar. Det ir ocksd
enligt utredningens mening viktigt att mélen ir tydliga och upp-
féljningsbara for att den kommunala revisionen ska kunna géra en
granskning av hur nimnderna kontrollerar maluppfyllelsen.

Krav pd att anta riktlinjer

I kravet att anta riktlinjer ligger enligt utredningens mening att
tydliga kriterier behévs for hur uppgiften ska utféras for att uppnd
de mal som fullmiktige angivit. Det idr viktigt att behovet av rike-
linjer analyseras bdde frin ett struktur-, process- och resultatper-
spektiv. Det ir naturligtvis inte alltid mojligt att ange riktlinjer ur
alla dessa perspektiv. I processen att formulera ett program finns
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dock anledning att reflektera dver férutsittningarna att gora detta
pa olika omriden.

En friga som bor uppmirksammas i riktlinjerna ir vilken form
av upphandling som ska anvindas vid olika typer av verksamhet.
Vid upphandling enligt LOU fr den leverantér som bist uppfyller
de specifika kriterierna 1 forfrigningsunderlaget kontraktet. T ett
valfrihetssystem enligt LOV fir alla leverantérer som uppfyller
kriterierna delta. Nya leverantorer kan ocksd tillkomma I8pande
under avtalstiden.

Mot bakgrund av skillnaderna mellan de olika systemen ir det
naturligtvis viktigt att kommunerna och landstingen ocksd tar
stillning, 1 de fall LOV inte ir obligatoriskt, till vilken form av
upphandlingsférfarande som ska anvindas p& olika omriden.

Riktlinjerna bér ocksd inkludera hur allminhetens insyn ska till-
godoses. Denna friga berors nirmare i avsnitt 9.5.

Uppfoliningens genomforande

Forslaget innebir ocksd att fullmiktige ska ta stillning till hur
uppfoljningen ska ske, vilket dr centralt f6r att kommunen eller
landstinget ska kunna uppfylla sin roll som huvudman. Varje
nimnd ansvarar enligt 6 kap. 7 § KL f6r uppféljning och kontroll
pd sitt respektive omride. Riktlinjerna frin fullmiktige fir dirfor
inte bli sd detaljerade att de fr@ntar nimndernas ansvar for att
utféra sin kontroll och uppféljning. Det finns dock anledning for
fullmiktige att formulera 6vergripande riktlinjer f6r hur upptolj-
ning ska ske. Eftersom fullmiktige beslutar om kommunens bud-
get och organisation ir det naturligt att fullmiktige exempelvis tar
stillning till om det bor vila ett sirskilt ansvar pd en viss nimnd i
nigot avseende vad giller uppfoljning eller om det finns behov av
att tillfora sirskilda resurser for uppféljning. Om nimnderna for-
vintas gora sirskilda risk- och sdrbarhetsanalyser i ndgot avseende
ir detta naturligtvis ocksd nigot som bor anges.

En bra uppfoljning kriver att resurser avsitts. En vilfungerande
uppfoljning kan alltsd leda till 6kade kostnader f6r kommunerna
och landstingen. Samtidigt kan en vilfungerande uppfdljning bidra
till mer effektiv verksamhet vilket kan leda till besparingar for
kommuner och landsting. Utredningens forslag innebir att full-
miktige méste ta stillning till hur uppféljningen ska ske. Det ir
allesd fullmiktige som méste ta stillning till om nuvarande resurser
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fér uppféljning dr tllrickliga. Om fullmiktige bedémer att nuva-
rande resurser ir tillrickliga innebir lagstiftningen inte 1 sig nigot
krav pd att ytterligare resurser tillskjuts. Det centrala syftet med
forslaget dr, enligt utredningens mening, att fullmiktige tar
stillning till frigan. P4 detta sitt kan det bli en friga 1 den lokala
politiska debatten och medborgarna kan sedan 1 de allminna valen
utkriva ett politiskt ansvar av de fértroendevalda om de exempelvis
inte delar fullmiktiges bedémning om resursbehovet.

Enligt utredningens uppfattning ir det naturligt att varje man-
datperiod ta politiskt stillning till om nuvarande principer behover
férindras. Fér minga kommuner och landsting dr det ocksd natur-
ligt att se 6ver befintliga riktlinjer varje mandatperiod. Forhéllan-
dena i en kommun kan exempelvis medféra ett behov av att
omprova riktlinjer med titare intervaller, men enligt utredningens
bedémning bor kravet i lagen endast omfatta en omprévning varje
mandatperiod. I évrigt fir detta prévas utifrin lokala férutsittningar.

5.4 Strategisk uppfdljning hos ndmnderna

Utredningens bedomning: Nimnderna ska utifrdn fullmiktiges
mél och riktlinjer f6lja upp verksamhet som bedrivs av privata utfs-
rare. D3 detta redan framgdr av nuvarande bestimmelser saknas
skil att reglera detta sirskilt.

Av nuvarande 6 kap. 7 § KL framgar att nimnderna inom sitt omride
ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mail och
riktlinjer som fullmiktige har bestimt samt de féreskrifter som
giller for verksamheten. Detta giller dven nir virden av kommunal
angeligenhet med st6d av 3 kap. 16 § KL har limnats over till
ndgon annan.

Enligt utredningens mening ir det av central betydelse att
nimnderna formulerar klara och uppféljningsbara mél i sina for-
frigningsunderlag nir en verksamhet upphandlas. Det ir ocksd
nodvindigt att nimnderna har en aktiv uppféljningsverksamhet av
privata utférare inom sitt ansvarsomride. Till skillnad frin verk-
samhet som bedrivs i egen regi dir nimnden har befogenhet att
agera direkt nir ett problem uppstir finns inte ndgon sddan mojlig-
het nir privata utférare anlitats. I denna situation méste nimnden
ha tillférsikrat sig mojligheter att agera 1 avtalet.
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Enligt nuvarande bestimmelser ska nimnderna se till att folja
upp verksamheten utifrdn bla. fullmiktiges riktlinjer. Mot bak-
grund av att utredningen foresldr att fullmiktige ska anta tydliga
riktlinjer f6r uppfoljningen saknas skil att foresld ytterligare regle-
ring av nimndernas ansvar. Nimnderna ska utifrdn fullmiktiges
riktlinjer utforma sina férfrigningsunderlag och den konkreta
uppfoljningen. Det kan naturligtvis vara nédvindigt fér nimnderna
att fylla ut fullmiktiges 6vergripande riktlinjer i ndgot avseende.
Det saknas dock skil att fortydliga detta sirskilt i nuvarande
bestimmelser di det enligt utredningens bedémning redan faller
inom nimndernas ansvar enligt gillande ritt.

5.5 Uppfdljning av verksamhet i egen regi

Utredningens bedomning: Kommuner och landsting bér anta mal
och riktlinjer f6r verksamhet i egen regi samt dven f6lja upp sddan
verksamhet pd liknande sitt som den verksamhet som utférs av
privata utforare.

Det program med mal och riktlinjer som utredningen féreslar
giller enbart verksamhet som bedrivs av privata utférare. Flera
ledaméter 1 utredningens parlamentariska referensgrupp och fére-
tridare for olika privata utférare har till utredningen framfort att
uppfoljningen av verksamhet som sker i egen regi bor ske pd
likvirdigt sitt som verksamhet som bedrivs av privata utforare.
Utredningen delar denna bedémning. Ur medborgarsynvinkel ir
det viktigt att kommunerna och landstingen stiller upp liknade mal
och riktlinjer for samt foéljer upp den verksamhet som bedrivs i
egen regi pd ett sddant sitt att medborgarnas berittigade
férvintningar pd en god kvalitet uppfylls. Medborgarna har en ritt
att forutsitta att kommuner och landsting bedriver ett aktivt
uppfoljningsarbete inte bara av privata utférare utan ocksd av
verksamhet 1 egen regi. For att uppnd konkurrensneutralitet finns
ocksd anledning att inte stilla upp andra mal eller tillimpa andra
metoder f6r uppféljning av verksamhet som bedrivs 1 egen regi.
Om det exempelvis gors oannonserade besok hos privata utférare
boér det enligt utredningen ocksd goras sidana besdk i den
verksamhet som bedrivs 1 egen regi. Det saknas anledning att
forutsitta att det inte skulle behovas bara for att verksamhet
bedrivs 1 egen regi.

128



SOU 2013:53 Uppfdljning och kontroll

Utredningen foresldr dock inte att det foreslagna programmet
uttryckligen ska omfatta verksamhet som bedrivs 1 egen regi
eftersom detta ligger utanfér utredningens direktiv. Verksamhet
som bedrivs av privata utférare kriver ocksd sirskilda évervigan-
den. Krav miste normalt stillas 1 forfrigningsunderlag 1 forvig. Det
gér inte att [dpande dndra villkoren for verksamhet som bedrivs av
privata utférare. Om en verksamhet 1 egen regi fungerar diligt kan
ofta tgirder sittas in pd ett mer informellt plan, exempelvis kan
chefer bytas ut pd sitt som inte ir mojligt 1 en verksamhet som
bedrivs av privata utforare. I ett sddant fall miste kommuner och
landsting nir det giller privata utférare tydligt 1 f6rvig ange vilka
sanktioner etc. som ska finnas. Frdgor om hur insyn ska garanteras
kriver ocksd sirskilda éverviganden nir verksamheten bedrivs av
privata utforare.

Mot bakgrund av att det alltsd krivs sirskilda 6verviganden for
de privata utférarna anser utredningen att det foéreslagna program-
met inte 1 sin helhet kan tillimpas 1 férhéllande till den verksamhet
som bedrivs 1 egen regi. Utredningen anser dock att det dr onskvirt
att kommunerna och landstingen 1 tillimpliga delar anvinder
samma principer for uppféljning av egen regi som for privata
utforare.
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6 Tillsyn och kontroll pa halso- och
sjukvardens samt socialtjanstens
omrade

6.1 Tillsyn och kommunalt ansvar

I utredningens direktiv anges att det pd flera omrdden finns en
otydlighet om vilket ansvar kommunerna och landstingen har for
uppfoljning och kontroll och vad som ir ett ansvar f6r den statliga
tillsynen, dvs. grinsdragningen mellan kommunalt och statligt
ansvar. I direktiven konstateras vidare att denna grinsdragning
frimst diskuterats pd socialtjinstens omride, men att diskussionen
kan komma att bli aktuell 4ven p& andra omrdden. Det finns dirfor
ett behov av att klarligga var grinsen gir mellan ett kommunalt
ansvar for uppféljning och ett statligt ansvar f6r tillsyn pi omriden
dir det finns privata utforare. I de féljande avsnitten och i kapitel 7
gor utredningen en analys av hur denna grinsdragning ser ut pd de
specialreglerade omrdden dir denna problematik aktualiseras,
nimligen hilso- och sjukvirden, socialtjinsten och skolvisendet.
Forst kommer dock beskrivas vad som generellt innefattas 1 begreppet
tillsyn.

6.2 Begreppet tillsyn

Over 230 lagar reglerar tillsynen inom olika sektorer av samhillet
(sektorslagar). Vissa av dessa sektorer ir vildigt breda och vissa av
sektorslagarna har ett sidant nira samband att de kan sigas reglera
samma tillsynsomride, t.ex. finansmarknaden eller hilso- och sjuk-
varden. Aven andra sektorslagar kan ha beréringspunkter med
varandra eller riktas mot samma verksamheter, utan att f6r den
skull kunna sigas reglera ett och samma tillsynsomride.
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Drygt 90 statliga myndigheter (inklusive linsstyrelserna) har
tillsynsuppgifter. Till detta kommer de 290 kommunerna. Lands-
tingen har inga tillsynsuppgifter. Aven ett antal privatrittsliga
organisationer, som t.ex. Sveriges Advokatsamfund och sirskilt
forordnade fysiska personer sdsom naturvirdsvakter, utdvar tillsyn.
Ett samlingsnamn f6r alla dessa myndigheter, organisationer och
personer som utfor tillsyn ir tillsynsorgan.

Tillsyn riktas vanligtvis mot ett féremdl, en anliggning, en verk-
samhet eller en typ av vara; ett tillsynsobjekt. Dessa kan vara pri-
vata eller offentliga. Den som ansvarar f6r och har mgjlighet att
rdda over tillsynsobjektet dr objektsansvarig. Denna kan vara en
fysisk eller juridisk person.

Nigon 1 lag given generell definition av tillsyn finns inte. Flera
olika begrepp anvinds i olika lagstiftningar. Expertgruppen for
studier 1 offentlig ekonomi redovisade 1 skrivelsen Att se till eller
titta pd — om tillsynen inom miljdomridet (Ds 1998:50) drygt tret-
tio olika begrepp som anvinds for att beskriva tillsynsuppgiften 1
olika foreskrifter. Bland begreppen kan nimnas foreskriftsarbete,
inspektion, samordning av tillsynsarbete, dtgirder for rittelse, till-
stindsprévning och férebyggande arbete som t.ex. rddgivning.
Férutom att olika begrepp anvinds varierar det ocksd mellan for-
fattningar vad som anses ingd 1 tillsynsuppgiften 1 sig.

Tillsynsutredningen foreslog en sirskild lag om tillsyn. I denna
menade utredningen att begreppet tillsyn skulle reserveras for
oberoende och sjilvstindig granskning av tillsynsobjekt baserat pd
olika typer av foreskrifter. Det som di faller utanfér begreppet ir
normering (regelgivning och ridgivning). Tillsyn skulle ocksd
endast avse virdering som har sin grund i férfattningsféreskrifter.'

Regeringen valde dock inte att gi vidare med utredningens for-
slag till lag. Regeringen delade utredningens bedémning om beho-
vet av 6kad enhetlighet, men menade bl.a. att utredningens férslag
som innebar att olika sektorslagar skulle hinvisa till en sirskild
tillsynslag skulle leda till att reglerna blev sviroverskadliga.”

I en skrivelse om tillsyn gjorde dock regeringen foljande
bedémning. Begreppet tillsyn bor frimst anvindas for verksamhet
som avser sjilvstindig granskning for att kontrollera om tillsyns-
objekt uppfyller krav som féljer av lagar och andra bindande fore-

! Tillsyn — férslag om en tydligare och effektivare offentlig tillsyn, SOU 2004:100, s. 51.
? Skr. 2009/10:79 5. 12.
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skrifter och vid behov kan leda till beslut om &tgirder som syftar
till att 4stadkomma rittelse av den objektsansvarige.’

Denna definition ansluter till tillsynsutredningens definition
och innebir alltsd att begreppet tillsyn endast avser granskning
utifrin lagar och bindande féreskrifter. Tillsynen blir till sin
karaktir “binir”; antingen foljer eller s féljer tillsynsobjektet inte
foreskrifterna. Andra typer av uppféljning och utvirdering som
inte har sin grund i féreskrifter ir inte en del av tillsyn.

I skrivelsen angav ocksd regeringen att en tydligare och mer
avgrinsad anvindning av begreppet tillsyn f6r med sig att dven
inneborden av kringliggande begrepp kan behova klarliggas. Tillsyn
bér vara synonymt med det som i dag inom vissa omrdden kallas
“operativ tillsyn”. En statlig myndighets st6d, uppféljning, sam-
ordning m.m. av andra tillsynsorgan bér kallas tillsynsvigledning.
Regeringen angav vidare att en utdkad samordning av tillsyn dven
bér inrymma en méjlighet f6r den samordnande myndigheten att
vid behov utfirda foreskrifter om tillsyn. Foreskrifterna bor kunna
avse frigor om krav pd inventeringar och tillsynsplaner, rapporte-
ring, tillsynsfrekvenser, forebyggande &tgirder, urvalskriterier for
och utférande av inspektioner, provtagning, samrdd och doku-
mentation. Diremot bér som huvudregel foreskriftsritten inte
omfatta tillsynsorganens organisation.*

Statskontoret konstaterade 1 en rapport att nir det giller den
operativa tillsynen si trings ofta den planerade tillsynen undan av
den hindelsestyrda. En noggrant planerad tillsyn kan bidra il att
minska en sidan risk, genom genomarbetade riskanalyser och tyd-
liga prioriteringar mellan olika tillsynsobjekt.’

Statskontoret menade vidare att det 1 dag saknas en etablerad
uppfattning om vad som kinnetecknar en god operativ tillsyn. Syn-
sitt och metoder varierar och det behovs ett fortsatt tvirsektoriellt
utvecklingsarbete innan det gir att tala om tillsyn som ett tydligt
identifierbart och etablerat styr- och granskningsinstrument.®

? Skr. 2009/10:79 s. 14.

*Skr. 2009/10:79 s. 18 f. och 28 f.

> Statskontoret, Tink till om tillsynen — Om utformningen av den statliga tillsynen, 2012,
s. 111

¢ Statskontoret, Tink till om tillsynen — Om utformningen av den statliga tillsynen, 2012,
s. 12.
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6.3 Halso- och sjukvarden

Det svenska hilso- och sjukvdrdsrittsliga regelverket ir omfat-
tande. Férutom ett flertal lagar och férordningar finns nirmare 200
foreskrifter och allminna rdd som har meddelats av Socialstyrelsen
och andra myndigheter och som berér hilso- och sjukvirden. De
flesta forfattningarna pa hilso- och sjukvidrdsomridet syftar ytterst
till att sikerstilla en god och siker vird fér patienterna.

Lagarna kan nigot forenklat delas in i tvd kategorier. Den ena
kategorin ir lagar av generell karaktir. Dit kan hinféras hilso- och
sjukvdrdslagen, patientdatalagen (2008:355), patientskadelagen
(1996:799) samt tandvirdslagen. Den andra kategorin bestir av en
rad lagar som reglerar vissa specifika omriden inom hilso- och
sjukvdrden, exempelvis lagen (1991:1128) om psykiatrisk tvdngs-
vard, likemedelslagen (1992:859) och lagen (1993:584) om medi-
cintekniska produkter.

6.3.1 Landstingens och kommunernas ansvar for hdlso- och
sjukvard och tandvard

Hilso- och sjukvird ir en obligatorisk uppgift f6r landstingen och
regleras 1 hilso- och sjukvirdslagen. Landstingen ska enligt 3-3 ¢
och 4 §§ HSL erbjuda en god hilso- och sjukvird it dem som ir
bosatta inom landstinget samt till de som stadigvarande vistas i
landstinget. Landstinget ska dirutdver bl.a. erbjuda vérd till de per-
soner som tillfilligt vistas i linet och som behéver akut vérd.

Aven kommunerna har ansvar fér viss hilso- och sjukvird.
Kommunens ansvar for hilso- och sjukvirden omfattar enligt 18 §
forsta stycket HSL dem som bor i en sidan sirskild boendeform
for dldre som avses 1 5 kap. 5 § andra stycket SoL eller en bostad
med sirskild service f6r personer med funktionshinder som avses i
5 kap. 7 § tredje stycket SoL. Kommunens ansvar omfattar vidare
dem som genom beslut av kommunen bor 1 en sddan boendeform
som avses 1 7 kap. 1 § forsta stycket 2 SoL, dvs. enskild verksamhet
som motsvarar de boenden som nimns i 5 kap. SoL. Till kommu-
nens ansvar hor ocksd att erbjuda en god hilso- och sjukvérd i
samband med kommunal dagverksamhet enligt 3 kap. 6 § SoL.
Kommunens ansvar for hilso- och sjukvird anses dirfor gilla dven
de personer som bor i en bostad med sirskild service enligt LSS.
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Nir det giller den hilso- och sjukvird som vanligtvis benimns
hemsjukvdrd, ir det formellt landstinget som primirt ansvarar for
verksamheten. Landstinget kan dock triffa avtal med en kommun
inom landstinget om att 6verldta skyldigheten att erbjuda hemsjuk-
vard till kommunen (18 § andra och tredje stycket HSL). En sidan
overtoring av ansvaret till kommunerna har ocksd skett 1 mer in
hilften av linen. Regeringen har uttalat att den ser positivt pd den
utveckling som nu pdgir bland kommuner och landsting med att
overfora huvudmannaskapet. Mélet ir att ett enhetligt huvudman-
naskap fér hemsjukvirden ska vara pd plats 2014.

I den utstrickning kommunen har ansvaret for hilso- och
sjukvirden har kommunen ocksd en skyldighet att erbjuda
habilitering, rehabilitering och hjilpmedel fér funktionshindrade
(18 b§ HSL). Kommunen har ocksi ett visst ansvar for att
tillhandah&lla férbrukningsartiklar (18 ¢ § HSL).

Landstingen har dven till uppgift att tillhandahilla tandvérd.
Landstingen ska enligt 5 och 6 §§ tandvérdslagen erbjuda en god
tandvédrd it dem som ir bosatta inom landstinget samt till de som
stadigvarande vistas i landstinget. Landstinget ska dirutéver bl.a.
erbjuda tandvérd till de personer som tillfilligt vistas i linet och
som behéver omedelbar tandvird. Den tandvird som landstinget
sjilvt bedriver benimns folktandvird. Enligt 7 § tandvirdslagen ska
folktandvirden svara f6r regelbunden och fullstindig tandvérd for
barn och ungdomar tll och med det & de fyller nitton &r,
specialisttandvird fér vuxna samt 6vrig tandvdrd for vuxna 1 den
omfattning som landstinget bedémer limpligt.

6.3.2  Mojlighet att 6verlamna uppgifter till nagon annan

Ett landsting fir enligt 3 § tredje stycket HSL sluta avtal med
ndgon annan om att utféra de uppgifter som landstinget ansvarar
for. Vid ett dverlimnande ska anges vilka sirskilda villkor som gil-
ler for det. En uppgift som innefattar myndighetsutévning fir dock
inte med stdd av denna bestimmelse dverlimnas till ett bolag, en
férening, en samfillighet, en stiftelse eller en enskild individ.
Hilso- och sjukvird behover siledes inte utforas i offentlig regi,
med undantag for psykiatrisk tvingsvdrd och rittspsykiatrisk vird.
Aven andra uppgifter som innebir myndighetsutévning fir, med

7 Prop. 2012/13:1 Utgiftsomrade 9 s. 200 f.
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vissa undantag, inte utféras av privata virdgivare iven om de finan-
sieras med offentliga medel.

P& motsvarande sitt fir ett landsting enligt 5§ tredje stycket
tandvirdslagen sluta avtal med nigon annan om att utféra de upp-
gifter som landstinget och dess folktandvard ansvarar f6r. En upp-
gift som innefattar myndighetsutévning fir dock inte med stéd av
denna bestimmelse dverlimnas till ett bolag, en férening, en sam-
fillighet, en stiftelse eller en enskild individ.

Aven en kommun fir enligt 18 § HSL sluta avtal med nigon an-
nan om att utféra de uppgifter som kommunen ansvarar for och
ska di ange de sirskilda villkor som giller f6r 6verlimnandet. En
uppgift som innefattar myndighetsutdvning far dock inte med stod
av denna bestimmelse overlimnas till ett bolag, en foérening, en
samfillighet, en stiftelse eller en enskild individ.

6.3.3  Mal och grundlidggande krav

Hilso- och sjukvirdslagen innehdller grundliggande bestimmelser
for hur hilso- och sjukvirden ska vara utformad och de mil som
giller f6r verksamheten. Lagen anger de 6vergripande nationella
mélen for hilso- och sjukvdrden och vilka krav som kan stillas pd
denna.

Med hilso- och sjukvird avses dtgirder for att medicinskt fore-
bygga, utreda och behandla sjukdomar och skador (1 § HSL). Till
hilso- och sjukvirden hor dven sjuktransporter samt att ta hand om
avlidna.

Malet for all hilso- och sjukvdrd ir en god hilsa och en vird pd
lika villkor fér hela befolkningen (2 § HSL). Hilso- och sjukvirden
ska bedrivas sd att den uppfyller kraven pd en god vird. Med god
vard avses bl.a. att vdrden ska vara av god kvalitet och tillgodose
patienternas behov av trygghet 1 virden och behandlingen (2 a§
HSL).

For att uppnd mélet om en god vard stiller samhillet olika krav
pd hilso- och sjukvirden. I de flesta fall stills samma krav p3 all
hilso- och sjukvird, bide den som bedrivs i offentlig och i privat
regi. Kraven kan avse sivil hilso- och sjukvirdens organisation i
olika avseenden som en &terkommande och systematisk kvalitets-
sikring av verksamheten. Det framgir t.ex. att ledningsstrukturen
inom hilso- och sjukvirden ska tillgodose hog patientsikerhet, god
kvalitet 1 virden och frimja kostnadseffektivitet inom ett visst
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verksamhetsomrdde (28 § HSL). Vidare framgar bl.a. att det inom
hilso- och sjukvdrd ska finnas en tydligt utpekad person som svarar
for den l6pande verksamheten, en verksamhetschef (29§ HSL).
Denna person har ett sirskilt ansvar 1 forhillande till patienter,
anhoriga och tillsynsmyndigheten och ska besvara frigor kring
verksamheten.*

I kommunernas hilso- och sjukvird ska det finnas en sjuksko-
terska som har det medicinska ansvaret i verksamheten (24 § HSL).
Denna sjukskéterska har bl.a. till uppgift att svara f6r vissa ur pati-
entsikerhetssynpunkt sirskilt viktiga rutiner, t.ex. likemedelshan-
teringen (7 kap. 3§ patientsikerhetsférordningen (2010:1369))
Det ir kommunen som bestimmer inom vilket omride sjuk-
skoterskan ska vara verksam. Socialstyrelsen har gett ut allminna
rdd (SOSFS 1997:10) om medicinskt ansvarig sjukskoterska i
kommunernas hilso- och sjukvird. Dir anges att det ska regleras i
avtalet mellan kommunen och den privata utféraren om uppgiften
ska fullgéras av kommunens medicinskt ansvariga sjukskoterska
eller av nigon 1 den privata utférarens verksamhet.

Tandvirdslagen innehiller de grundliggande bestimmelserna
for hur tandvirden ska vara utformad och de mil som giller for
verksamheten. Lagen anger de &vergripande nationella milen fér
tandvirden och vilka krav som kan stillas pi denna. Milet {6r tand-
vérden idr en god tandhilsa och en tandvird p3 lika villkor for hela
befolkningen (2 §). Tandvirden ska bedrivas s& att den uppfyller
kravet pd en god tandvird. Med god tandvérd avses bl.a. att virden
ska vara av god kvalitet och tillgodose patienternas behov av trygg-
het i virden och behandlingen (3 §). Aven i 6vrigt finns det flera
bestimmelser 1 tandvirdslagen, t.ex. om verksamhetschef och om
kvalitetssikring, som liknar bestimmelserna 1 hilso- och sjuk-
vardslagen.

6.3.4  Vardgivarnas skyldighet att bedriva ett systematiskt
kvalitets- och patientsidkerhetsarbete

Patientsikerhetslagen innehiller bestimmelser om vardgivarnas

skyldighet att bedriva ett systematiskt patientsikerhetsarbete.
Virdgivare kan vara bide ett landsting och en kommun, men

dven privata utforare. I 1 kap. 3 § PSL definieras virdgivare som

§ Prop. 1995/96:176 5. 57.
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statliga myndigheter, landsting och kommun 1 friga om sidan
hilso- och sjukvird som myndigheten, landstinget eller kommunen
har ansvar for samt annan juridisk person eller enskild nirings-
idkare som bedriver hilso- och sjukvird. Om hilso- och sjukvirden
ir offentligt finansierad eller inte spelar ingen roll. Med vérdgivare
avses dock inte alternativmedicinska utévare.” En sjukvirds-
huvudman som har éverlimnat vissa uppgifter till en privat utforare
ir inte lingre virdgivare 1 den delen. Det ir i stillet den privata
utféraren som ir virdgivare.

Virdgivaren ska planera, leda och kontrollera verksamheten pd
ett sitt som leder tll att kravet pd god vird uppritthills (3 kap. 1§
PSL). Vérdgivaren ska vidta de dtgirder som behovs for att fore-
bygga att patienter drabbas av virdskador och utreda hindelser i
verksamheten som har medfort eller hade kunnat medféra en vérd-
skada (3 kap. 2 och 3 §§ PSL). Patienterna och deras nirstiende ska
ges mojlighet att delta 1 patientsikerhetsarbetet (3 kap. 4 § PSL).

Virdgivaren ska till Inspektionen f6r vird och omsorg anmila
hindelser som har medfort eller hade kunnat medféra en allvarlig
vardskada (3 kap. 5§ PSL). Dessa anmilningar kallas Lex Maria-
anmilningar. Virdgivaren ska samtidigt eller snarast direfter ge in
en utredning om hindelsen till inspektionen. Socialstyrelsen har
gett ut foreskrifter och allminna rdd om anmailningsskyldigheten
enlig Lex Maria (SOSFS 2005:28).

En virdgivare ska snarast anmila till Inspektionen for vird och
omsorg om det finns skilig anledning att befara att en person som
har legitimation fér ett yrke inom hilso- och sjukvirden och som
ir verksam eller har varit verksam hos vardgivaren kan utgéra en
fara for patientsikerheten (3 kap. 7 § PSL).

Inom hilso- och sjukvdrden ska kvaliteten i verksamheten sys-
tematiskt och fortlpande utvecklas och sikras (31 § HSL). Social-
styrelsen har gett ut féreskrifter och allminna rdd om ledningssy-
stem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9). Foreskrif-
terna ska dven tillimpas i det systematiska patientsikerhetsarbetet
som virdgivare ska bedriva enligt 3 kap. PSL.

De aktuella foreskrifterna och allminna rdden har ersatt tidigare
gillande foreskrifter och allminna rid inom socialtjinstens respek-
tive hilso- och sjukvirdens omrdde och tridde 1 kraft den 1 januari
2012. En nyhet ir att foreskrifterna giller direkt for enskilda verk-

? Prop. 1997/98:109 s. 163.
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samheter som bedriver socialtjinst. De nya féreskrifterna och all-
minna riden ir gemensamma for verksamheter inom hilso- och
sjukvdrd och socialtjinst samt verksamheter enligt LSS. Foreskrif-
terna ir bindande regler, medan de allminna riden ir generella
rekommendationer till en bindande regel. Foreskrifterna anger att
verksamheterna ska bygga upp ett ledningssystem som ska anvin-
das for att systematiskt och fortlépande utveckla och sikra verk-
samhetens kvalitet (3 kap. 1 §). Med kvalitet avses 1 foreskriften att
en verksamhet uppfyller de krav och mél som giller for verksam-
heten enligt lagar och andra féreskrifter om hilso- och sjukvérd,
socialtjinst och stdd och service till vissa funktionshindrade och
beslut som har meddelats med stdod av sddana foreskrifter (2 kap.
1§). Ledningssystemet ska anpassas till verksamhetens inriktning
och omfattning (4 kap. 1§). Foreskrifterna innehéller bestimmel-
ser om bla. ansvar f6r och anvindning av ett ledningssystem
(3 kap.), ledningssystemets grundliggande uppbyggnad (4 kap.),
systematiskt forbittringsarbete (5 kap.), personalens medverkan i
kvalitetsarbetet (6 kap.) och dokumentationsskyldighet (7 kap.).
Bestimmelserna ir tillimpliga pd verksamhet som bedrivs enligt
lagen (1990:52) med sirskilda bestimmelser om vird av unga,
LVU, och lagen (1988:870) om vird av missbrukare 1 vissa fall,
LVM, men giller inte f6r en assistansberittigad som sjilv som
fysisk person ir arbetsgivare &t sina egna assistenter.

Krav pd att bedriva systematiskt forbittringsarbete kan ocksd
finnas i andra foreskrifter och lagar.

Virdgivarnas eget arbete med att sikerstilla och uppritthdlla
kvaliteten i verksamheten ir inte ett alternativ till den statliga till-
synen (som beskrivs nedan i avsnitt 6.3.5). Vad som efterstrivas ir
1 stillet ett konstruktivt samspel mellan virdgivarnas arbete med att
sikra kvalitet och patientsikerhet och den statliga tillsynen, dir de
olika insatserna bor stddja och férstirka varandra. '™

©° Lars-Ake Johnsson, Den nya patientsikerhetslagen och patientens rittigheter, 2 uppl.,
2010, s. 120.
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6.3.5 Tillsynen 6ver hilso- och sjukvarden

Hilso- och sjukvarden och dess personal stdr sedan den 1 juni 2013
under tillsyn av Inspektionen fér vird och omsorg, nedan Inspek-
tionen. Tidigare utdvade Socialstyrelsen denna tillsyn. Bestim-
melser om tillsyn finns 1 7 kap. PSL.

Med hilso- och sjukvird avses i patientsikerhetslagen verksam-
het som omfattas av hilso- och sjukvirdslagen, tandvirdslagen,
lagen (2001:499) om omskirelser av pojkar samt verksamhet inom
detaljhandel med likemedel enligt lagen (2009:366) om handel med
likemedel. Aven den som utan att bedriva hilso- och sjukvird tar
emot uppdrag frin hilso- och sjukvirden avseende provtagning,
analys eller annan utredning som utgor ett led i bedémningen av en
patients hilsotillstind eller behandling, stdr i denna verksamhet
under tillsyn av Inspektionen (7 kap. 2 § PSL). For tillsyn 6ver
hilso- och sjukvdrd inom Férsvarsmakten finns sirskilda bestim-
melser (7 kap. 1 § PSL).

Tillsynen innebir en granskning av att verksamheten och perso-
nalen uppfyller krav och mil enligt lagar och andra foreskrifter
samt beslut som har meddelats med stéd av sidana foreskrifter
(7 kap. 3 § PSL).

Tillsynen ska frimst inriktas pd granskning av att vdrdgivaren
fullgor sina skyldigheter att bedriva ett systematiskt patientsiker-
hetsarbete (7 kap. 3 § PSL). Med vérdgivare avses, som tidigare
nimnts, statliga myndigheter, landsting och kommun i friga om
sddan hilso- och sjukvdrd som myndigheten, landstinget eller
kommunen har ansvar f6r samt annan juridisk person eller enskild
niringsidkare som bedriver hilso- och sjukvird (1 kap. 3 § PSL).

Inspektionen ska inom ramen fér sin tillsyn limna rdd och ge
vigledning, kontrollera att brister och missférhillanden avhyjilps,
formedla kunskap och erfarenheter som erhills genom tillsynen,
och informera och ge rdd till allminheten (7 kap. 4 § PSL).

Det ovanstiende innebir att Inspektionen har tillsyn 6ver vérd-
givare, sdvil offentliga som privata, samt 6ver hilso- och sjukvards-
personalen. Om det uppticks brister och missférhillanden 1 en
privat utférares verksamhet s& ir det mot den privata utféraren
som tillsynen ska riktas. I den situationen kan tillsynsmyndigheten
inte rikta krittk mot kommunen eller landstinget 1 dess egenskap av
huvudman.
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Anmiilningar fran vdrdgivare m.m.

Inspektionen ska sikerstilla att hindelser som har medfort eller
kunnat medféra en allvarlig virdskada och som virdgivaren har
anmilt tll styrelsen (en s.k. Lex Maria-anmilan) har utretts 1 néd-
vindig omfattning samt att virdgivaren har vidtagit de dtgirder
som krivs for att uppnd hog patientsikerhet. Detsamma giller om
nigon drabbats av eller utsatts f6r risk att drabbas av annan allvarlig
skada in vdrdskada till foljd av sikerhetsbrister 1 verksamheten
(7 kap. 8 § PSL).

Inspektionen ska sprida information till vdrdgivare om intrif-
fade hindelser som har anmilts till myndigheten samt i dvrigt vidta
de dtgirder som anmilan motiverar for att uppnd hég patientsiker-
het (7 kap. 9 § PSL).

Inspektionen ska systematiskt tillvarata information som lands-
tingens och kommunernas patientnimnder limnar till myndigheten
(7 kap. 6 § PSL). Patientnimnderna ska utifrdn synpunkter och
klagoma&l stédja och hjilpa enskilda patienter och bidra till kvali-
tetsutveckling och hég patientsikerhet 1 hilso- och sjukvirden.
Nimnderna ska gora Inspektionen uppmirksam pd forhdllanden
som omfattas av myndighetens tillsyn. Detta framgar av 2 och 4 §§
lagen (1998:1656) om patientnimndsverksamhet m.m.

Klagomal

Som en del av tillsynen ska Inspektionen efter anmilan prova kla-
gomdl mot hilso- och sjukvirden och dess personal. Inspektionen
ska gora den utredning som behévs f6r att kunna prova klagomalet.
Myndigheten fir utreda och prova dven omstindigheter som inte
har 3beropats 1 anmilan (7 kap. 10 och 11 §§ PSL).

Inspektionen far avstd frn att utreda ett klagomal om det ir
uppenbart att klagomélet ir obefogat eller klagomalet saknar direkt
betydelse for patientsikerheten och det saknas skil att dverviga
dtalsanmilan. Inspektionen ska inte heller utreda hindelser som
ligger mer dn tv4 4r tillbaka i tiden, om det inte finns sirskilda skil
(7 kap. 12 § PSL).

Om ett klagomal avser brister 1 kontakten mellan en patient och
hilso- och sjukvirdspersonalen eller nigot annat liknande forhdl-
lande inom sddan verksamhet som avses i 1§ lagen om patient-
nimndsverksamhet m.m., fir Inspektionen &verlimna klagomadlet
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till berdrd patientnimnd for &tgird. Det giller dock endast om
férutsittningarna for att inte utreda klagomalet ir uppfyllda (7 kap.
13 § PSL).

Tillsynsmyndighetens befogenbeter

Den som bedriver verksamhet som stir under tillsyn enligt
patientsikerhetslagen (en virdgivare) och hilso- och sjukvards-
personalen ir skyldig att pd Inspektionens begiran limna 6ver
handlingar, prover och annat material som ror verksamheten och
limna de upplysningar om verksamheten som Inspektionen
behéver for sin tillsyn. Inspektionen far féreligga den som bedriver
verksamheten eller hilso- och sjukvirdspersonalen att limna vad
som begirs. Ett foreliggande fir forenas med vite (7 kap. 20§
PSL).

Inspektionen, eller den som myndigheten férordnar, har ritt att
inspektera verksamhet som stdr under tillsyn och hilso- och sjuk-
vardspersonalens yrkesutévning. Den som utfér inspektionen har
ritt att 3 tilltride till lokaler eller andra utrymmen som anvinds
for verksamheten, dock inte bostider. Den som utfér inspektionen
har ritt att wllfilligt omhinderta handlingar, prover och annat
material som ror verksamheten. Den vars verksamhet eller yrkesut-
6vning som inspekteras ir skyldig att limna den hjilp som behovs
vid inspektionen (7 kap. 21 § PSL). Vid inspektionen har den som
utfér denna ritt att av polismyndigheten i vissa fall f8 den hjilp
som behovs for att inspektionen ska kunna genomforas (7 kap.
22 § PSL).

Atgirder mot virdgivare m.fl

Inspektionen har méjlighet att vidta dtgirder mot en virdgivare.
Om Inspektionen fir kinnedom om att ndgon har brutit mot en
bestimmelse som giller verksamhet som stir under Inspektionens
tillsyn, ska myndigheten vidta tgirder s att bestimmelsen foljs
och, om det behovs, gora anmilan till dtal. Detsamma giller om
nigon som inte tillhoér hilso- och sjukvirdspersonalen har brutit
mot vissa bestimmelser om begrinsningar i ritten att vidta vissa

hilso- och sjukvirdande dtgirder (7 kap. 23 § PSL).
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Om Inspektionen finner att en virdgivare inte fullgér sina skyl-
digheter att bedriva ett systematiskt patientsikerhetsarbete och om
det finns skil att befara att underlitenheten medfor fara for pati-
entsikerheten eller sikerheten fér andra, ska Inspektionen fére-
ligga virdgivaren att fullgora sina skyldigheter om det inte ir
uppenbart obehdvligt. Ett sddant foreliggande far forenas med vite
(7 kap. 24 § PSL). Foreliggandet ska innehilla uppgifter om de
dtgirder som Inspektionen anser nédvindiga for att de pitalade
missférhillandena ska kunna avhjilpas, samt nir tgirderna senast
ska vara utforda (7 kap. 25 § PSL).

Om foreliggandet inte £6ljs och om misstérhéllandena utgor en
fara for patientsikerheten eller annars dr av allvarligt slag, far
Inspektionen helt eller delvis férbjuda verksamheten (7 kap. 26 §
PSL).

Om det ir pdtaglig fara for patienters liv, hilsa eller personliga
sikerhet 1 6vrigt, fir Inspektionen utan féregiende foreliggande

helt eller delvis forbjuda verksamheten (7 kap. 27 § PSL).

Atgirder mot hilso- och sjukvdrdspersonal

Om Inspektionen fir kinnedom om att hilso- och sjukvérdsperso-
nal inte fullgér sina skyldigheter enligt bestimmelserna 1 patientsi-
kerhetslagen eller nigon annan féreskrift som giller f6r hilso- och
sjukvdrdsverksamhet, ska Inspektionen vidta &tgirder for att skyl-
digheterna ska fullgéras (7 kap. 29 § PSL).

Om Inspektionen anser att det finns skil {6r beslut om prévo-
tid, dterkallelse av legitimation, dterkallelse av annan behérighet att
utdva yrke inom hilso- och sjukvirden eller begrinsning av for-
skrivningsritt, ska Inspektionen enligt 7 kap. 30 § PSL anmila
detta till Hilso- och sjukvirdens ansvarsnimnd (HSAN). Bestim-
melser om dessa frigor finns i 8 kap. PSL. HSAN:s beslut kan
endast riktas mot hilso- och sjukvirdspersonal, inte mot virdgivare
utom 1 de fall en enskild niringsidkare dr virdgivare och samtidigt
tillhor hilso- och sjukvirdspersonalen.
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6.4 Socialtjansten

6.4.1 Begreppet socialtjanst och lagstiftningen om
socialtjanst

Med socialtjinst avses all verksamhet enligt lagstiftningen om soci-
altjinst oavsett driftsform, dvs. oavsett om verksamheten drivs i
offentlig eller privat regi. Hit riknas t.ex. bistdndsinsatser 1 olika
former enligt socialtjinstlagen, handliggning av drenden enligt f6r-
ildrabalken, t.ex. faderskapsirenden, verksamhet vid hem for vird
eller boende (HVB) liksom verksamhet som bedrivs med stod av
LVU och LVM." Upprikningen ir inte avsedd att vara uttdm-
mande.

Socialgjdnstlagen dr utformad som en ramlag men innehdller
ocksd tydliga skyldigheter f6r kommunerna och utkrivbara rittig-
heter for den enskilde. Lagens konstruktion ger kommunerna en
stor frihet att utforma insatser inom socialtjinsten bade efter indi-
viduella behov och efter lokala férutsittningar. Den enskilde kan
ha ritt tll bistdind och ska di erbjudas insatser som tillgodoser
behoven pd ett sidant sitt att den enskilde dirigenom tillférsikras
en skilig levnadsnivd. Ndgon given ritt till en viss insats finns inte,
men insatser f6r den enskilde ska utformas och genomféras till-
sammans med honom eller henne (3 kap. 5 § SoL). Socialtjinstens
insatser enligt socialtjinstlagen bygger pd frivillighet frin de
berérda enskildas sida. Under vissa férutsittningar kan det dock bli
fridga om att vidta dtgirder utan samtycke eller t.o.m. i direkt strid
med den enskildas vilja. Regler om vird utan samtycke finns i LVU
och LVM. Socialtjinstlagen reglerar insatser ocksi for personer
med funktionshinder. Vissa grupper har hirutéver ritt till insatser
enligt LSS, som genom de sirskilt uppriknade insatserna dr en mer
renodlad rittighetslagstiftning.

" Jfr prop. 1979/80:1 Del A s. 153 och prop. 2000/01:80 s. 136.
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6.4.2 Kommunernas och landstingens uppgifter
Socialndmndens uppgifter enligt socialtjinstlagen

Varje kommun svarar fér socialtjinsten inom sitt omride, och har
det yttersta ansvaret for att enskilda far det st6d och den hjilp som
de behover. Detta innebir ingen inskrinkning 1 det ansvar som vilar
pd andra huvudmin (2 kap. 1 § SoL). Den som inte sjilv kan tillgo-
dose sina behov eller kan fi dem tillgodosedda pd annat sitt har ritt
till bistdnd av socialnimnden f6r sin f6rsérjning och fér sin livsfo-
ring 1 dvrigt (4 kap. 1§ SoL). Den enskilde ska genom bistindet
tillférsikras en skilig levnadsniv. Nir utredningen i fortsittningen
anvinder benimningen socialnimnd avses en nimnd som fullgér
uppgifter inom kommunens socialtjinst.

I 3 kap. SoL gors en allmin beskrivning av socialnimndens upp-
gifter och 15 kap. SoL finns sirskilda bestimmelser f6r olika grup-
per.

Socialnimnden ska bl.a. verka fér att barn och ungdom vixer
upp under trygga och goda forhillanden samt i nira samarbete med
hemmen sorja for att barn och ungdom som riskerar att utvecklas
ogynnsamt fir det skydd och st6d som de behéver och, om hinsy-
nen till den unges bista motiverar det, vird och fostran utanfér det
egna hemmet (5 kap. 1 § SoL).

Socialtjinstens omsorg om ildre ska inriktas pd att dldre perso-
ner fir leva ett virdigt liv och kinna vilbefinnande (virdegrund).
Socialnimnden ska verka fér att dldre minniskor fir méjlighet att
leva och bo sjilvstindigt under trygga férhillanden och ha en aktiv
och meningsfull tillvaro i gemenskap med andra (5 kap. 4 § SoL).
Virdegrunden giller enligt forarbetena foér bide offentlig och
enskilt bedriven verksamhet inom ildreomsorgen. Virdegrunden
omfattar sdvil handliggning av drenden som utférande av insatser.
Den ska vara vigledande for dldreomsorgens verksamheter t.ex. vad
giller personalens bemétande.'” Socialstyrelsen har gett ut allminna
rdd om grundliggande kunskaper hos personal som arbetar i social-
tjdnstens omsorg om ildre (SOSFS 2011:12) samt allminna rdd om
virdegrunden 1 socialtjinstens omsorg om ildre (SOSFS 2012:3).
Socialnimnden ska verka for att dldre minniskor fir goda bostider
och ska ge dem som behdover det stéd och hjilp 1 hemmet och annan
littdtkomlig service. Kommunen ska inritta sirskilda boendeformer

12 Prop. 2009/10:116 s. 97.
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for service och omvdrdnad fér ildre minniskor som behover
sirskilt stdd. Den ildre personen ska, s ldngt det ir mojligt, kunna
vilja nir och hur stdéd och hjilp 1 boendet och annan littdtkomlig
service ska ges (5 kap. 5 § SoL).

Socialnimnden ska verka fér att minniskor som av fysiska, psy-
kiska eller andra skil moter betydande svarigheter 1 sin livsforing
far mojlighet att delta 1 samhillets gemenskap och att leva som
andra. Socialnimnden ska medverka till att den enskilde fir en
meningsfull sysselsittning och fir bo pd ett sitt som ir anpassat
efter hans eller hennes behov av sirskilt stéd. Kommunen ska
inritta bostider med sirskild service fér dem som till foljd av
nimnda svirigheter behéver ett sidant boende (5 kap. 7 § SoL).

Socialnimnden ska sorja for att den som behéver virdas eller bo
i ett annat hem in det egna tas emot i ett familjehem eller HVB.
Socialnimnden ansvarar for att den som genom nimndens forsorg
har tagits emot i ett annat hem in det egna fir god vard (6 kap. 1§
SoL). Varje kommun ansvarar f6r att det finns tillgdng till familje-
hem och HVB {ér enskilda och familjer som behéver virdas och bo
utanfér det egna hemmet (6 kap. 2 § SoL). Behovet av sddana hem
som avses 1 12 § LVU samt 22 och 23 §§ LVM ska tillgodoses av
staten (6 kap. 3 § stycket SoL). Statens institutionsstyrelse (SiS)
leder verksamheten vid hemmen. SiS fir, om det finns sirskilda skil
for det, genom avtal uppdra 3t ett landsting eller en kommun att
inritta och driva ett sidant hem. Vird i familjehem och HVB ska
bedrivas 1 samrdd med socialnimnden. Detta giller dven sidana
hem vars verksamhet leds av SiS (6 kap. 4 § SoL).

Kommunernas och landstingens uppgifter enligt LSS

LSS innehiller bestimmelser om insatser for sirskilt stoéd och sir-

skild service till vissa funktionshindrade. Lagens personkrets kan
enligt 7 och 9 §§ LSS ha ritt till

1. ridgivning och annat personligt stod,

2. bitride av personlig assistent eller ekonomiskt stéd till sddan
assistans,

3. ledsagarservice,
4. bitride av kontaktperson,

5. avldsarservice 1 hemmet,
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6. korttidsvistelse utanfér hemmet,
7. korttidstillsyn (fér skolungdom 6ver 12 &r),

8. boende i familjehem eller bostad med sirskild service (fér barn
eller ungdomar som behéver bo utanfér férildrahemmet),

9. bostad med sirskild service fér vuxna eller annan sirskilt anpas-
sad bostad f6r vuxna, och

10.daglig verksamhet (for personer i yrkesverksam 3lder som sak-
nar férvirvsarbete och inte utbildar sig).

Verksamheten enligt LSS ska frimja jimlikhet i levnadsvillkor och
full delaktighet i samhillslivet f6r de 1 personkretsen. Milet ska
vara att den enskilde f&r mojlighet att leva som andra (5 § LSS).

6.4.3  Mojlighet att 6verlamna uppgift till nagon annan
Enligt socialtjinstlagen

I 2 kap. 4 § SoL anges att kommunens uppgifter inom socialtjins-
ten fullgérs av den eller de nimnder som kommunfullmiktige
bestimmer. Om ansvarsférdelningen mellan kommuner 1 friga om
stdd och hyilp finns bestimmelser 1 2 a kap. SoL.

Kommunen fir enligt 2 kap. 5 § SoL sluta avtal med annan om
att utféra kommunens uppgifter inom socialtjinsten. Genom ett
sddant avtal fir en kommun tillhandahilla tjinster &t en annan
kommun. Uppgifter som innefattar myndighetsutdvning far dock
inte med stéd av denna bestimmelse éverlimnas till ett bolag, en
férening, en samfillighet, en stiftelse eller en enskild individ. Med
annan avses inte bara privata utférare utan iven t.ex. kommunala
foretag.

Regeringen uttalade i forarbetena bla. féljande. Det yttersta
ansvaret for kommunens uppgifter inom socialtjinsten kan inte
overldtas pd annan. Typiska exempel pd uppgifter som utgér myn-
dighetsutévning och som inte utan lagstdd kan dverldtas till ndgon
annan ir att fatta beslut om olika former av bistdnd samt om

tvdngsitgirder enligt LVU och LVM. Inte heller kan socialnimn-
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dens uppgifter enligt forildrabalken 1 samband med faststillande av
faderskap liggas ut p4 entreprenad."

JO har i beslut 2001 tagit upp frdgan om anlitande av
privatrittsliga subjekt som utredare inom socialtjinsten och uttalat
s1g om kommunernas rittsliga mjligheter att ligga ut utredningar
pd entreprenad.' JO gjorde forst en prévning avseende utredningar
1 drenden som innefattar myndighetsutévning och fann att det
foreligger hinder att 6verlimna sddana utredningar till privatritts-
liga subjekt. JO pekade bl.a. pd att bestimmelserna om t.ex. doku-
mentation, sekretess, partsinsyn, jiv, tjinstefelsansvar och tillsyn
helt eller delvis skulle sittas ur spel. Vissa frigor, t.ex. tjinstefelsan-
svaret och det allminnas tillsyn, skulle inte heller kunna regleras 1
entreprenadavtal. JO uttalade sig direfter om idrenden som inte
innefattar myndighetsutdvning och slog fast att om det enligt lag
eller annan forfattning dligger socialnimnden att yttra sig med
anledning av begiran frin domstol eller annan myndighet ir detta
uppenbarligen en uppgift som det ankommer pd nimnden att sjilv
svara fér. Den uppgiften kan sdledes inte liggas ut pd entreprenad.
JO fann ocks? att det foreldg hinder att éverlimna sidana utred-
ningar i drenden dir socialnimnden ska yttra sig till en annan myn-
dighet, t.ex. linsstyrelsen.” JO:s uttalanden om att beredningen av
och beslutet 1 ett drende méste anses utgora oskiljaktiga delar av en
och samma foérvaltningsuppgift ir emellertid inte oomstridda.'®

Enligt LSS

Kommunen ir huvudman for samtliga former av stéd och service
enligt LSS, med undantag fér rddgivning och annat personligt stéd
som ir en uppgift for landstinget (2 § LSS). Lagen ger dock méjlig-
het att genom avtal mellan huvudminnen flytta éver ansvaret for
en verksamhet frin landsting till kommun eller frin kommun till
landsting (17 § andra stycket LSS). Ledningen av landstingets eller
kommunens verksamhet enligt LSS ska utovas av en eller flera
nimnder som fullmiktige utser. Sirskilda bestimmelser om gemen-

U Prop. 1992/93:43 5. 21.

470 2001/02 s. 250.

'3 Se ocksd Linsrittens i Stockholm dom den 21 december 2001, mal nr 6565-01 som giller
en liknande friga. Domen &verklagades till kammarritten, men sedan &verklagandet
iterkallades vann linsrittens dom laga kraft.

' Se Hollander och Madell, Socialtjinst p4 entreprenad, Forvaltningsrittslig Tidskrift, 2003,
s. 36 ff.
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sam nimnd finns 1 lagen (2003:192) om gemensam nimnd inom
vard- och omsorgsomridet (22 § LSS).

Ett landsting eller en kommun fir med bibehillet ansvar sluta
avtal med ndgon annan om att tillhandahilla insatser enligt denna

lag (17 § LSS).

Kommunens ansvar i egenskap av huvudman

Nir en kommun sluter avtal med annan om att utféra kommunens
uppgifter inom socialtjinsten innebir det inte nigon férindring
vad giller huvudmannaskapet. Kommunen ir huvudman iven om
verksamheten utfors av tex. en privat utférare. Vad detta
huvudmannaskap innebir berérs ovan 1 kapitel 4.

6.4.4  Privata utforare i socialtjansten

Kommunerna har méjlighet att pd olika sitt sluta avtal med ndgon
annan om att utféra kommunens uppgifter inom socialtjinsten. Ett
sitt ir att genom ett avtal anlita en privat utférare som 3tar sig att
féor kommunens rikning varaktigt och sjilvstindigt utfora en eller
flera tjinster pd socialtjinstens omrdde. En kommun kan ocksd
kopa enstaka platser eller tjinster pd privata anliggningar. Minga
kommuner har dven valt att inféra valfrihetssystem enligt LOV pd
socialtjinstens omride.

Under 1990-talet var den vanligaste metoden att verksamheter
lades ut pd entreprenad genom upphandling enligt LOU. De sen-
aste tio dren har valfrihetssystem blivit allt vanligare, framfor allt
sedan inférandet av LOV som tridde i kraft den 1 januari 2009. I
april 2013 hade 143 kommuner valfrihetssystem enligt LOV i
drift.”” Det har ocksi under hela perioden varit vanligt att kommu-
ner har kopt enstaka platser i t.ex. dldreboenden.

Det finns begrinsad reguljir statistik 6ver omfattningen av
omsorgstjinster i privat regi, nir det giller dldreomsorg och i in
hogre grad nir det giller funktionshinder. Socialstyrelsen redovisar
brukarstatistik inom ildreomridet (platser 1 ildreboende, hem-
gjdnstmottagare och hemtjinsttimmar) uppdelad pd kommunal och
privat regi. Enligt denna statistik fyrdubblades andelen ildre-

7 Uppgift himtad frin SKL:s webbplats, www.skl.se.
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omsorg 1 privat regi under 1990-talet. Motsvarande statistik finns
for insatser enligt socialtjinstlagen f6r personer med funktionshin-
der, men inte for LSS-insatserna trots att dessa ir mer omfat-
tande."

Ar 2012 drevs ungefir 20 procent av virden och omsorgen av
ildre 1 privat regi. Majoriteten av kommunerna driver fortfarande
bide sirskilda boenden och hemtjinst helt 1 egen regi. De tvi van-
ligaste kommunala insatserna till dldre personer ir sirskilt boende
och hemtjinst 1 ordinirt boende.” Hemtjinsten omfattar sivil
servicetjinster (stidning, tvitt, inkop, matlagning m.m.) som
omviardnadstjinster (hjilp med personlig hygien, dusch, pd- och
avklidning, hjilp vid mailuder, tllsyn m.m.). Verksamheten
omfattar ocksd ledsagning, avlosning av anhérig och trygghetslarm.

HVB ir yrkesmissigt bedriven institutionsvird och det ir
framfoér allt inom denna virdform som andelen privata utforare
inom individ- och familjeomsorgen har varit stérst.” Tidigare
utférdes huvuddelen av virden fér barn och unga enligt social-
ginstlagen av enskilda HVB, men de enskildas andel av virden har
minskat frdn 78 procent under 2006 till 50 procent under 2011. Nir
det giller HVB-placeringar enligt LVU utfors stérre delen av
enskilda HVB.”

6.4.5 Tillstands- och anmalningsplikt
Verksambet enligt socialtjinstlagen

HVB kan, efter tillstdind av Inspektionen fér vird och omsorg,
drivas yrkesmissigt av ett bolag, en forening, en samfillighet, en
stiftelse eller en enskild individ. Detsamma giller verksamhet i
form av sddana boenden som motsvarar dem som avses i 5 kap. 5 §
andra stycket (sirskild boendeform for ildre) eller 5 kap. 7 § tredje
stycket (bostad med sirskild service f6r personer med funktions-
hinder), hem f6r viss annan heldygnsvird samt hem eller 6ppen
verksamhet f6r vird under en begrinsad del av dygnet, oavsett var
verksamheten bedrivs (7 kap. 1 § forsta stycket SoL). Med yrkes-

18 NS, Konkurrensens konsekvenser, 2011, s. 223.

' Socialstyrelsen, Kommunal eller enskild regi, spelar det ngon roll, 2012, s. 9.
20 9NS, Konkurrensens konsekvenser, 2011, s. 119.

21 SKL, K&p av verksamhet, 2012, s. 30 f.
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missigt avses att verksamheten bedrivs kontinuerligt och 1 fér-
virvssyfte.”

Tillstdnd att bedriva sddan verksamhet som avses 1 7 kap. 1§
SoL fér beviljas endast om verksamheten upptyller kraven pd god
kvalitet och sikerhet. Tillstdnd for férenas med villkor av betydelse
for kvaliteten och sikerheten 1 verksamheten. Om verksamheten
helt eller till visentlig del dndras eller flyttas, ska nytt tillstind
sokas(7 kap. 2 § SoL).

Tillstdnd behovs inte for sddan verksamhet som kommunen
genom avtal enligt 2 kap. 5§ har 6verlimnat till en enskild att
utféra (7 kap. 1§ andra stycket Sol). Utgdngspunkten ir att
kommunen 1 sitt entreprenadavtal eller vid sin upphandling eller
bestillning av tjinster kan férsikra sig om att insatserna uppfyller
de krav som stills enligt socialtjinstlagen. Kommunerna har ocksd
med stdd av kommunallagen mojlighet att f6lja upp och kontrol-
lera verksamheten.” Kommunen ska emellertid anmila denna verk-
samhet till Inspektionen f6r vird och omsorg innan verksamheten
paborjas (7 kap. 1 § tredje stycket SoL).

Verksambet enligt LSS

En enskild person fir inte utan tillstdnd av Inspektionen for vird
och omsorg yrkesmissigt bedriva verksamhet med personlig assi-
stans som avses 1 9 § 2 eller verksamhet som avses 1 9 § 6-10, dvs.
korttidsvistelse och korttidstillsyn, boende i familjehem eller
bostad med sirskild service, annan sirskilt anpassad bostad for
vuxna samt daglig verksamhet (23 § forsta stycket LSS). Tillstdnds-
plikten omfattar bdde fysiska och juridiska personer.*

Kommun och landsting som driver verksamhet som avses 1 9 §
6-10 ska anmila denna verksambhet till Inspektionen fér vird och
omsorg innan verksamheten paborjas (23 § andra stycket LSS).

Den som har beviljats ekonomiskt stéd for personlig assistans
enligt 9§ 2 eller assistansersittning enligt 51 kap. socialforsik-
ringsbalken, och som har anstillt nigon for sddan personlig assi-
stans, ska gora en anmilan till Inspektionen f6ér vird och omsorg
innan assistenten paborjar sitt arbete (23 § tredje stycket LSS).

22 Prop. 1996/97:124 s. 146.
» Prop. 1996/97:124 s. 186.
# Prop. 2009/10:176 s. 76.
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Det krivs, till skillnad frin vad som giller enligt socialtjinstla-
gen, tillstdnd fér sddan verksamhet som kommun eller landsting
genom avtal enligt 17 § éverlimnat till nigon annan (jfr 7 kap. 1§
andra stycket SoL).

Register m.m.

Inspektionen for vird och omsorg ska féra ett register 6ver de som
har tillstdnd att bedriva verksamhet och de som har anmilt verk-
samhet enligt 7 kap. 1§ SoL och 23 § LSS. Registret ska utgora
underlag for tillsynsverksamheten (4 kap. 3 a § socialtjinstférord-
ningen (2001:937, SoF) och 11 b § férordningen (1993:1090) om
stdd och service till vissa funktionshindrade).

Den som bedriver verksamhet utan tillstdind kan démas till
béter (16 kap. 6 § SoL och 28 § LSS).

6.4.6  Lagstiftningens krav pa kvalitet, dokumentation och
systematiskt kvalitetsarbete

Insatserna inom socialtjinsten ska vara av god kvalitet. For utfo-
rande av uppgifter inom socialtjinsten ska det finnas personal med
limplig utbildning och erfarenhet. Kvaliteten i verksamheten ska
systematiskt och fortlépande utvecklas och sikras (3 kap. 3 § SoL).
Kravet pd god kvalitet giller enligt férarbetena bdde privat och
offentlig verksamhet inom socialtjinsten samt sivil myndighetsut-
dvning som 6vriga insatser.”” Detta innebir att den som bedriver
enskild verksamhet har ett eget ansvar, bide foér kvaliteten i
verksamheten och fér att det finns personal med limplig utbildning
och erfarenhet. Detta giller oavsett om verksamheten bedrivs med
tillstdnd enligt 7 kap. 1§ SoL, som entreprenad enligt 2 kap. 5§
SoL eller i de fall kommunen har upphandlat tjinster frin en
enskild for att fullgora skyldigheter enligt socialtjinstlagen.
Bestimmelserna 1 3 kap. 3§ SoL giller dven om avtalet mellan
kommunen och den som bedriver verksamhet skulle sakna
uttryckliga bestimmelser om t.ex. personalens kompetens.*

» Prop. 1996/97:124 5. 51.
¢ Thunved, Nya sociallagarna, 25 uppl., 2012, s. 81.
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Regeringen uttalade 1 forarbetena till 3 kap. 3 § SoL att det ir
svart att beddma och definiera kvalitet i socialtjinstens olika verk-
samheter. Kvalitet ir ett svirfingat begrepp och vad som ir god
kvalitet l3ter sig inte faststillas pd ett entydigt och objektivt sitt.
Minniskors olika behov och férvintningar paverkar deras forestill-
ningar av vad som ir god kvalitet. Socialtjinsten har betydelse for
flera intressenter. Kvalitet kan dirfor inte enbart ses ur klientens
eller brukarens synvinkel utan bor dven bedémas ur ett personal-,
lednings- och medborgarperspektiv. God kvalitet i dldreomsorgen
innebir att vid behovsbedémningen och 1 det dagliga arbetet upp-
mirksamma behov av sddana insatser som kan underlitta den dag-
liga livsféringen t.ex. hjilpmedel, bostadsanpassning och rehabilite-
ring.”’

Verksamheten enligt LSS ska vara av god kvalitet och bedrivas i
samarbete med andra berérda samhillsorgan och myndigheter.
Verksamheten ska vara grundad pd respekt f6r den enskildes sjilv-
bestimmanderitt och integritet. Den enskilde ska 1 storsta méjliga
utstrickning ges inflytande och medbestimmande &ver insatser
som ges. Kvaliteten 1 verksamheten ska systematiskt och fortls-
pande utvecklas och sikras. For verksamheten enligt LSS ska det
finnas den personal som behovs for att ett gott stéd och en god
service och omvédrdnad ska kunna ges (6 § LSS).

Handliggning av drenden som ror enskilda samt genomférande
av beslut om stédinsatser, vrd och behandling ska dokumenteras.
Dokumentationen ska utvisa beslut och &tgirder som vidtas i dren-
det samt faktiska omstindigheter och hindelser av betydelse
(115§ SoL). Kravet pd dokumentation giller bdde offentlig och
enskild verksamhet (7 kap. 3 § SoL). Dokumentationen ska enligt
forarbetena bl.a. kunna anvindas fér uppféljning av idrendenas
handliggning och av genomférandet av insatser. Uppgifterna
utnyttjas ocksd 1 flera andra for socialgjdnsten viktiga sammanhang
sdsom t.ex. kvalitetssikring.”® Nir nigon behéver virdas i HVB
eller i ett familjehem ska en plan upprittas fér den vird som social-
nimnden avser att anordna. Planen ska dven uppta &tgirder och
insatser som andra huvudmin har ansvar fér. Fér barn och unga
som vérdas 1 HVB eller 1 ett familjehem ska en plan upprittas over
hur vdrden ska genomforas (11 kap. 3 § SoL). Genomférandepla-
nen ska, om det inte moter sirskilda hinder, beskriva bl.a. insatser-

7 Prop. 1996/97:124 5. 52 {.
28 Prop. 1996/97:124 5. 182.
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nas mél, genomfoérande, uppfoljning samt olika samverkansfrigor
(5 kap. 1 a § andra stycket SoF).

Socialstyrelsen har utfirdat foreskrifter och allminna rdd om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, SOSFS 2011:9%,
samt tagit fram en handbok fér tillimpningen av dessa.

6.4.7 Tillsyn

Bestimmelser om tillsyn m.m. finns 1 13 kap. SoL och 1 25 och
26 §§ LSS. T samband med att linsstyrelsernas tillsyns- och till-
stindsverksamhet enligt socialtjinstlagen och LSS férdes over till
Socialstyrelsen den 1 januari 2010 samordnades den ocksi med
Socialstyrelsens divarande tillsyn av hilso- och sjukvérden. Sedan
den 1 juni 2013 har Inspektionen fér vird och omsorg, nedan
Inspektionen, tillsyn 6ver bdde socialtjinsten och hilso- och sjuk-
vérden.

Tillsyn av verksambet enligt socialtjinstlagen

Inspektionen har enligt 13 kap. 1 § SoL tillsyn éver socialtjinsten
och verksamheten vid sidana hem som avses 1 6 kap. 3 § SoL som
leds av SiS.* Tillsynen &ver enskild verksamhet avser verksamhet
for vilken det krivs tllstdnd enligt 7 kap. 1§ forsta stycket, verk-
samhet som en kommun genom avtal enligt 2 kap. 5 § har éverlim-
nat till enskild att utfoéra, samt annan enskild verksamhet som
kommunen upphandlar tjinster frin for att fullgdra skyldigheter
enligt socialtjinstlagen. Tillsynen omfattar enligt férarbetena bl.a.
myndighetsutévning, hur kommunen bedriver uppsokande verk-
samhet, hur kommunen tar hand om anmilningar enligt 14 kap. 1 §
SoL m.m., samt sjilva utférandet av insatserna.’’

Tillsynen innebir granskning av att den verksamhet som avses 1
13 kap. 1 § uppfyller krav och mal enligt lagar och andra féreskrif-
ter samt beslut som har meddelats med stéd av sddana foreskrifter
(13 kap. 2 § SoL). Foreliggande, dterkallelse av tillstdnd och forbud

2 Ndrmare om SOSFS 2011:9, se avsnitt 6.3.4.

%% Skolinspektionen har enligt 26 kap. 3 § 1 skollagen tillsyn &ver utbildningen vid sirskilda
ungdomshem.

3! Prop. 2008/09:160 s. 111.

154



SOU 2013:53 Tillsyn och kontroll pa hilso- och sjukvardens samt socialtjinstens omrade

fir anvindas endast nir verksamheten inte uppfyller de krav som
framgdr av lagar och andra féreskrifter.

Tillsyn innefattar enligt férarbetena kontroll av att gillande ritt
enligt lagar, forordningar och andra féreskrifter foljs. Tillsynen
omfattar ocksd socialtjinstlagens mélbestimmelser. For sddan till-
syn bor enligt regeringen tydliga bedémningskriterier, allminna
rdd, riktlinjer och vigledningar tjina som verktyg. Nationella rikt-
linjer, nationella kvalitetsindikatorer, register och statistik samt
oppna jimforelser kan ocksi ligga till grund for tillsynen. Aven
beslut som t.ex. ges vid tillstdndsgivning omfattas av tillsynen. Till-
synen kan ske bide som verksamhetstillsyn och som individtillsyn
(s&dan tillsyn som avser enskildas drenden) 1 de fall Socialstyrelsen,
numera Inspektionen, finner skil fér granskning.’”” Vad som sigs i
forarbetena om vad som kan ligga till grund fér tillsynen — kvali-
tetsindikatorer, register och statistik samt dppna jimférelser — av-
viker frin vad regeringen 1 skrivelsen En tydlig, rittssiker och
effektiv tillsyn uttalat om tillsyn. I skrivelsen hinvisas till lagar och
andra bindande féreskrifter.”

Inspektionen har siledes mojlighet att 1 sdvil pdgiende som
avslutade drenden granska hur irendehandliggning och faktiskt
utférande av olika insatser har gitt till. Diremot har Inspektionen,
utover vad som stadgas 1 8§, inte ritt att 3ligga nimnderna att
vidta dtgirder eller dterkalla beslut om sidana (jfr 12 kap. 2 § RF).
JO har emellertid uttalat att socialnimnden ir skyldig att éverviga
om ett tillsynsbeslut ska féranleda nigon atgird.* JO har ocksd
uttalat sig om linsstyrelsernas tidigare praxis att éverlimna klago-
skrifter till socialnimnderna for intern klagomalshantering.”

Inspektionen ska inom ramen fér sin tillsyn limna rd och ge
vigledning, kontrollera att brister och missférhillanden avhjilps,
formedla kunskap och erfarenheter som erhdlls genom tillsynen,
och informera och ge rdd till allminheten (13 kap. 3 § SoL). Det
kan noteras att i regeringens ovan nimnda skrivelse benimns
utvirdering, uppféljning och samordning av tillsynsverksamheten
samt stdd och rdd till tillsynsorganen som tillsynsvigledning, inte
tillsyn.*

2 Prop. 2008/09:160 s. 111 f.
33 Skr. 2009/10:79 s. 14.
#*J0O 1999/2000 s. 241.

3 JO 2006/07 s. 226.

% Skr. 2009/10:79 s. 28.
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Den som bedriver verksamhet som stir under tillsyn ir skyldig
att pd Inspektionens begiran limna &ver handlingar och annat
material som ror verksamheten och limna de upplysningar om
verksamheten som Inspektionen behéver f6r sin tillsyn (13 kap. 5 §
SoL). Inspektionen fir foreligga den som bedriver verksamheten
att limna vad som begirs, vid behov i férening med vite.

Inspektionen eller den som myndigheten férordnar har ritt att
inspektera verksamhet som stir under dess tillsyn. Den som utfor
inspektionen har ritt att {3 tilltride till lokaler eller andra utrym-
men som anvinds for verksamheten. Den som utfér inspektionen
har rite ate tillfilligt omhinderta handlingar och annat som rér
verksamheten. Den vars verksamhet inspekteras ir skyldig att
limna den hjilp som behovs vid inspektionen (13 kap. 6 § SoL).

Om Inspektionen finner att det i verksamhet som stir under
tillsyn férekommer ett missférhillande som har betydelse for en-
skildas mojligheter att kunna f3 de insatser de har ritt ull, far
Inspektionen foreligga den som svarar for verksamheten att
avhjilpa misstérhillandet. Ett féreliggande ska innehilla uppgifter
om de itgirder som Inspektionen anser ndédvindiga for att det
pitalade missforhillandet ska kunna avhjilpas (13 kap. 8 § forsta
stycket SoL). Inspektionen fir dven féreligga den kommun eller
det landsting som inte har fullgjort sin anmilningsskyldighet enligt
7 kap. 1§ tredje stycket att fullgora denna skyldighet (13 kap. 8 §
andra stycket SoL). Foreliggande enligt denna bestimmelse far
férenas med vite.

Om ett missforhdllande enligt 8 § forsta stycket dr allvarligt och
Inspektionens foreliggande inte foljts, fir Inspektionen helt eller
delvis &terkalla tillstdindet for verksamheten. Om verksamheten
inte ir tillstindspliktig f&r Inspektionen 1 stillet helt eller delvis
forbjuda fortsatt verksamhet (13 kap. 9 § forsta stycket SoL).

Om missforhillandet innebir fara f6r enskildas liv, hilsa eller
personliga sikerhet i1 &vrigt, fdr Inspektionen utan foéregiende
foreliggande helt eller delvis dterkalla tillstdndet f6r verksamheten.
Om verksamheten inte ir tillstindspliktig far Inspektionen i stillet
helt eller delvis forbjuda fortsatt verksamhet (13 kap. 9 § andra
stycket SoL).

Om det finns sannolika skil f6r att ett tillstdnd helt eller delvis
kommer att dterkallas eller om det finns sannolika skil for att verk-
samheten helt eller delvis kommer att f6rbjudas enligt 9 §, och ett
sidant beslut inte kan avvaktas, fir Inspektionen tills vidare helt
eller delvis foérbjuda fortsatt verksamhet (13 kap. 10§ forsta
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stycket SoL). Beslut enligt forsta stycket giller 1 hogst sex ména-
der. Om det finns synnerliga skil, fir beslutets giltighet férlingas
med ytterligare sex mdnader (13 kap. 10 § andra stycket SoL).

Om underldtenhet att iaktta skyldigheterna enligt lagen
(2007:171) om registerkontroll av personal vid sidana HVB som
tar emot barn idr av allvarligt slag, fir Inspektionen &terkalla
tillstdndet  for verksamheten. Om  verksamheten inte ir
tillstdndspliktig fir Inspektionen férbjuda fortsatt verksamhet
(13 kap. 11 § SoL).

Tillsyn av verksambet enligt LSS

Inspektionen har ocksa tillsyn 6ver all verksamhet enligt LSS (25 §
LSS). Tillsynen omfattar sdvil verksamhet som drivs av kommuner
och landsting som den som bedrivs som enskild verksamhet. Det
giller bide tillstdndspliktig och anmailningspliktig verksamhet och
sddan verksamhet som varken ir tillstinds- eller anmilningspliktig.
Tillsynen omfattar bdde myndighetsutévning, t.ex. irendehand-
liggning, och sjilva utférandet av stddet eller servicen. Tillsynen
omfattar dven personlig assistans som tillhandahills den som bevil-
jats assistansersittning enligt socialforsikringsbalken (51 kap. 2 §
andra stycket socialférsikringsbalken) samt personliga assistenter
som anstillts direkt av den assistansberittigade.”

Lex Sarah

Inom socialtjinstens omride finns bestimmelser om anmilan om
misstorhdllanden 1 14 kap. SoL och 24 a—g §§ LSS. Socialstyrelsen
har ocksd utfirdat foreskrifter och allminna rdd om Lex Sarah
(SOSES 2011:5).

Var och en som fullgér uppgifter inom socialtjinsten eller SiS
samt enligt LSS ska medverka till att den verksamhet som bedrivs
och de insatser som genomfdrs dr av god kvalitet (14 kap. 2 § SoL
och 24 a § LSS). Anstillda och uppdragstagare ska genast rappor-
tera missférhdllanden till den som driver verksamheten. Rapporte-
ringsskyldigheten fullgérs 1 yrkesmissigt bedriven enskild verk-
samhet till den som bedriver verksamheten och 1 évrigt till berord

7 Prop. 2008/09:160 s. 118 och prop. 2009/10:176 s. 76 f.
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socialnimnd eller berérda nimnder som avses 1 22 § LSS (14 kap.
3§ SoL och 24 b § LSS). Den som i yrkesmissigt bedriven enskild
verksamhet ska ta emot rapporter ska informera berérd nimnd om
de rapporter han eller hon tagit emot (14 kap. 5§ SoL och 24 d §
LSS). Ett missférhillande eller en pétaglig risk for ett misstérhal-
lande ska dokumenteras, utredas och avhjilpas eller undanréjas
utan drojsmal (14 kap. 6 § SoL och 24 e § LSS). Ett allvarligt miss-
forhdllande eller en pitaglig risk for ett allvarligt misstérhillande,
ska snarast anmiilas till Inspektionen fér vird och omsorg (14 kap.
7 § SoL och 24 f § LSS). Bestimmelserna syftar bl.a. till att komma
till ritta med brister 1 verksamheten, att foérhindra att liknande
misstorhillanden uppkommer igen, att bidra till att den enskilde far
insatser av god kvalitet och att skydda den enskilde frdn missfor-
hillanden.

Enskilda, anhériga och allmidnheten kan inte gora en Lex Sarah
anmilan men kan pd andra sitt framféra synpunkter pd den verk-
samhet som bedrivs.

6.5 Gransdragningen mellan statlig tillsyn och det
kommunala huvudmannaskapet

Utredningens beddmning: Den statliga tillsynsmyndighetens ansvar
samt kommunernas och landstingens ansvar som huvudman
overlappar delvis varandra. Det saknas dock skil att dndra de 6ver-
gripande principerna for férdelning av ansvar.

I utredningens direktiv ingdr att tydliggora grinsdragningen mellan
den statliga tillsynen och kommunernas och landstingens roll som
ansvarig for uppféljning av verksamhet som bedrivs av privata utfo-
rare. Det kan diskuteras vilket ansvar kommunen eller landstinget
har som huvudman fér verksamheten och vilket ansvar som dvilar
den statliga tillsynsmyndigheten pd hilso- och sjukvirdens samt
socialtjinstens omrade.
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Omfattningen av tillsynsmyndighetens ansvar

I regeringens tillsynskrivelse, som nimnts ovan, anges att tillsyn
bor reserveras for uppgiften att kontrollera att tillsynsobjekt
uppfyller krav i lagar och andra foreskrifter.”® Detta antyder en
timligen sniv och avgrinsad uppgift for tillsynsmyndigheterna.
Det gir inte att ha ett riktigt s& snivt synsitt pa tillsynsuppdraget
inom hilso- och sjukvirden och socialtjinsten. Det anges visserli-
gen 1 7 kap. 3§ PSL och 1 13 kap. 2§ SoL att tillsyn innebir
granskning av att verksamheten uppfyller mil och krav enligt lagar
och andra féreskrifter samt beslut som har meddelats med st6d av
sddana foreskrifter. Lagstiftningen pd detta omride ir emellertid av
ramlagskaraktir och det dvergripande kravet ir att hilso- och sjuk-
vérden och socialtjinsten ska vara av god kvalitet (2 a § HSL, 3 kap.
3 § SoL). Lagstiftningen innehdller dven méilbestimmelser som inte
ir mojliga att konkretisera genom foreskrifter 1 alla delar och dirfor
ger tillsynsmyndigheten ett nigot stdrre utrymme for tolkning.”
For sddan tillsyn bor tydliga bedémningskriterier, allmidnna rid,
riktlinjer och vigledningar tjina som verktyg. Nationella riktlinjer,
nationella kvalitetsindikatorer, register och statistik samt 6ppna
jimforelser kan ocksi ligga till grund for tillsynen.* Tillsyns-
uppdraget blir mot denna bakgrund timligen omfattande.

Tillsynsmyndighetens uppdrag ir ocksi bredare in det som
ingdr i tillsynens primira uppgift, nimligen att kontrollera att gil-
lande foreskrifter foljs. I tillsynsmyndighetens uppgifter ryms dven
andra aktiviteter som kompletterar tillsynen. Enligt 7 kap. 4 § PSL
och 13 kap. 3 § SoL ska Inspektionen fér vird och omsorg inom
ramen f6r sin tillsyn limna rdd och ge vigledning, kontrollera att
brister och missférhdllanden avhjilps, férmedla kunskap och erfa-
renheter som erhdlls inom tillsynen, samt informera och ge rad till
allminheten. I tillsynsrollen ligger alltsd mer dn att enbart ta still-
ning till om en enskild verksamhet uppfyller mél och krav reglerade
1 foreskrifter.

8 Skr. 2009/10:79 s. 14.
** Prop. 2008/09:160 s. 73.
0 Prop. 2008/09:160 s. 111 f.
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Krock mellan tillsynsansvar och huvudmannaskap?

Det kan konstateras att tillsynsmyndighetens ansvar att utéva till-
syn over verksamhet som bedrivs av privata utférare inom social-
gansten och hilso- och sjukvdrden ir omfattande. I tillsynsuppdra-
get ligger dven andra uppgifter som kompletterar tillsynen.

Aven om huvudmannaskapsbegreppet enligt utredningens
bedémning dr nigot otydligt reglerat (se avsnitt 4.2) innebir detta
dock inte att kommuner och landsting saknar ett ansvar for att
kontrollera och félja upp dven den del av verksamheten som ir
reglerad 1 foreskrifter. Som huvudman fér socialtjinsten har kom-
munen ett ansvar att se till att enskilda f&r det st6d de behover
(2 kap. 1 § SoL). P4 motsvarande sitt har landstinget ett ansvar att
erbjuda en god hilso- och sjukvird it dem som ir bosatta inom
landstinget (3 § HSL). Av 6 kap. 7 § KL framgir att nimnderna
bl.a. ska kontrollera att verksamheten bedrivs 1 enlighet med fére-
skrifter pd omridet, vilket dven inkluderar verksamhet som bedrivs
av privata utforare.

Enligt utredningens bedémning innebir detta att kommunerna
och landstingen har ett ansvar att kontrollera att dven verksamhet
som bedrivs av privata utférare uppfyller kraven 1 olika féreskrifter.
Samtidigt har dven tillsynsmyndigheten ett ansvar att granska att de
privata utforarnas verksamhet uppfyller de krav och mél som fram-
gr av lagar och andra féreskrifter samt beslut som meddelats med
stdd av sidana foreskrifter.

Den statliga tillsynsmyndighetens ansvar och kommunernas och
landstingens ansvar som huvudman 6verlappar sdledes delvis
varandra pd hilso- och sjukvirdens samt socialtjinstens omride.

Nar éverlappar tillsynsansvaret det kommunala huvudmannaskapet?

I vilka situationer foreligger d& en overlappning mellan tillsyns-
myndighetens ansvar och kommunens eller landstingets ansvar som
huvudman? Enligt utredningens mening miste man skilja mellan
tvd situationer: nir kommun eller landsting stiller upp krav som
ror sddana kvalitets- eller andra effektivitetsaspekter som inte
hinfor sig till lagstiftningen respektive fall nir krav hirrér frén
foreskrifter pd omrddet.

Nir det giller den férsta situationen berdr denna inte den stat-
liga tillsynen. Om exempelvis Inspektionen fér vird och omsorg
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vid ett tillsynsbesék skulle konstatera att verksamheten hos en
privat utférare ir mycket ekonomiskt kostsam jimfért med verk-
samheten hos andra utférare ir inte detta nigot som inspektionen
kan kritisera 1 ett tillsynsbeslut eftersom detta inte har samband
med lagreglerade krav pd omridet. Detta blir enbart en friga for
kommunen som huvudman att avtalsvigen kontrollera och félja
upp.

Nir det diremot giller den andra situationen, att kontrollera att
den privata utféraren foljer de foreskrifter som finns pd omridet,
blir situationen en annan. Om det finns brister hos en privat utfo-
rare ska di tillsynsmyndigheten kritisera kommunen som huvud-
man eller den privata utféraren f6r dessa brister? Nir det giller
hilso- och sjukvirden ir lagstiftningen enligt utredningens mening
tydlig. Den som stdr under tillsyn ir virdgivaren, oavsett om denna
ir privat eller offentlig. Uppstdr det brister och missférhdllanden
hos en privat utférare dr det dennes verksamhet som blir f6remal
for tillsyn. Det innebir att kritiken ska riktas mot den privata utfs-
raren och inte mot kommunen eller landstinget. Det faktum att
problemen kan bero p4 brister 1 avtalet mellan den privata utféraren
och kommunen eller landstinget férindrar inte detta forhillande.
De krav som vilar pd en virdgivare att exempelvis bedriva ett sys-
tematiskt patientsikerhetsarbete kan inte negligeras med moti-
veringen att detta inte reglerades i avtalet eller att virdgivaren anser
att den kommunala ersittningen inte ir tillricklig f6r att hantera
uppgiften.

Bedriver kommunen eller landstinget verksamhet 1 egen regi ir
det den verksamheten — och dirmed kommunen eller landstinget i
egenskap av vdrdgivare — som blir foremdl for tillsyn. Likasd kan
kommunernas och landstingens ansvar att erbjuda befolkningen en
god hilso- och sjukvird bli féremal for tillsyn. Det kan t.ex. handla
om att kontrollera att landstinget féljer bestimmelserna 1 3-9 §§
HSL. Tillsynsmyndigheten kan bl.a. rikta kritik mot att tillginglig-
heten till hilso- och sjukvirden inte ir tillrickligt god. I en sddan
bedémning kan landstingets totala virdutbud ingd, dvs. bdde verk-
samhet som bedrivs i egen regi och verksamhet som bedrivs av pri-
vata utforare pd uppdrag av landstinget.

Vad giller socialtjinsten ir lagstiftningen inte lika tydlig. Enligt
13 kap. 1§ SoL och 25§ LSS ir det ”socialtjinsten” som sidan
respektive all verksamhet enligt LSS som stir under tillsyn. Av
13 kap. 1§ SoL foljer att bide tillstdndspliktig och upphandlad
verksamhet stdr under tillsyn. Vad giller tillsynsmyndighetens
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ansvar miste hir skiljas mellan drenden som ror enskilda och tillsyn
over den privata utforarens verksamhet.

Om exempelvis en privat utforare som driver ett HVB blir
foremal for en tillsyn av verksamheten ir det denna pd motsvarande
sitt som inom sjukvirden som kan bli féremdl for kritik av tll-
synsmyndigheten. Den privata utféraren har ett ansvar att f6lja de
foreskrifter som finns for verksamheten och kan inte hinvisa till att
detta borde ha reglerats av huvudmannen i avtalet. Ar det friga om
en tillstdndspliktig verksamhet kan tillsynsmyndigheten i sista hand
dterkalla verksamhetens tillstdnd.

Situationen blir enligt utredningens bedémning en annan nir
det giller tillsynen av drenden som ror enskilda. Kommunen har ett
uppfoljningsansvar enligt 6 kap. 1§ andra stycket SoL foér den
enskilde personen.*’ T bestimmelsen anges att socialnimnden
ansvarar for att den som genom nimndens férsorg har tagits emot i
ett annat hem in det egna fir god vird. I den min kommunen inte
tar sitt ansvar 1 detta hinseende kan kommunen kritiseras av till-
synsmyndigheten. Samtidigt kan dven den privata utféraren kritise-
ras for hur vdrden bedrivs. Vidare giller kraven pd dokumentation
bade offentlig och enskild verksamhet, 7 kap. 3 § SoL. Finns brister
i detta avseende méste kritiken fran tillsynsmyndigheten riktas mot
den privata utféraren och inte mot kommunen, oavsett om det
saknas sirskild reglering om detta 1 avtalet mellan kommunen och
den privata utféraren. Att tillsynsbeslut kan riktas mot bdde den
privata utféraren och kommunen dr enligt utredningens
bedémning rimligt, eftersom det tar sikte pd kontroll av regelverket
ur tvd olika perspektiv.

Medfir éverlappningen ndgot problem i praktiken?

Frigan ir dock om denna 6verlappning kan medféra nigot pro-
blem. Ur den privata utférarens perspektiv kan detta tinkas med-
fora att kommunen eller landstinget inom ramen for sitt huvud-
mannaskap foljer upp verksamheten 1 olika avseenden och férklarar
sig vara ndjd med kvaliteten i verksamheten, medan Inspektionen
fér vird och omsorg inom ramen for sin tillsyn riktar kritik mot

1 Se ocksd 2 a kap. 4 § SoL, 6 kap. 7 b § SoL, 16 d § LSS och 5 kap. 1 ¢ § SoF. I LSS ir kom-
munernas och landstingens uppfdljningsansvar inte uttryckligen reglerat.
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samma verksamhet f6r att denna brister 1 f6rhillande till foreskrif-
ter pd omridet.

Ett sitt att hantera denna potentiella konflikt skulle kunna vara
att indra tillsynen s& att denna i1 stillet riktades mot kommunen
eller landstinget som huvudman, pd samma sitt som Skolinspek-
tionen utdvar tillsyn éver kommunala entreprenader pd skolomra-
det (se kapitel 7). Om tillsynsmyndigheten 1 sin tillsyn finner bris-
ter hos en privat utforare, skulle di beslut och féreliggande riktas
mot kommunen eller landstinget. Férdelen med ett sidant system
skulle vara att det skulle vara mycket tydligare att landstinget och
kommunen har det totala ansvaret fér verksamheten som huvud-
man och att det ir deras ansvar att se till att den privata utféraren
foljer foreskrifter pd omrddet. Den privata utféraren fir & andra
sidan bara en relation, nimligen den med kommunen eller lands-
tinget. Alla krav oavsett om det ir kommunens eller tillsynsmyn-
dighetens kommer d3 att komma frin en instans.

Utredningen har inom ramen for sina direktiv dock inte mandat
att foresld ndgra grundliggande férindringar av den statliga tillsy-
nen, vilket en sddan férindring skulle innebira. Det finns dven
andra skil som talar emot en sidan 16sning. Tillsynsmyndigheten
skulle 1 ett sddant system befinna sig lingt frin tillsynsobjektet.
Detaljerade synpunkter om exempelvis en verksamhet pd enskilda
virdboenden skulle inte lingre kunna féreliggas de direkt berérda
utan tvingas gi en omvig via kommunen vilket riskerar att leda till
mer byrdkrati. Kommunen har inte heller ndgon méjlighet att
dterkalla ett tillstdnd givet av en statlig myndighet.

Ett annat alternativ skulle vara att inskrinka det kommunala
huvudmannaskapet till att uttryckligen inte avse den delen av verk-
samheten som ir forfattningsreglerad. Att kontrollera denna skulle
vara ett ansvar enbart for tillsynsmyndigheten. Argumentet f6r en
sddan ordning skulle vara att det tydliggor grinsdragningen mellan
tillsynsmyndigheten och huvudmannen. Det ir dock tveksamt om
detta verkligen skulle bli fallet. Det ir svdrt att dra en tydlig grins
mellan vilka krav pd verksamheten som faller inom ramen fér till-
synsmyndighetens tillsyn och vilka krav som enbart ir tillkom-
mande kvalitets- eller effektivitetskrav frin huvudmannen.

Ur ett medborgarperspektiv framstdr det ocksd som tveksamt
att den kommunala nivdn inte skulle kontrollera att den verksamhet
man handlar upp féljer gillande lagar och foreskrifter pd omridet.

En sidan forindring skulle ocksd kriva en omfattande resursfér-
stirkning for tillsynsmyndigheten. Inspektionen fér vird och
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omsorg har cirka 60 000 tillsynsobjekt.” Tillsynen méste av det
skilet vara begrinsad i olika avseenden utifrdn ett risk- och visent-
lighetsperspektiv. Jimférelsevis kan konstateras att Skolinspek-
tionen besoker alla grund- och gymnasieskolor (inklusive sirsko-
lor) 1 landet. Detta sker dock inom en femdrsperiod och antalet
tillsynsobjekt ir cirka 6 500.*

Huvudmannaskapet bor dven fortsittningsvis inkludera dven
verksambet som faller inom ramen for tillsynen

Det forhdllandet att det kommunala huvudmannaskapet och tillsy-
nen delvis 6verlappar varandra kan diskuteras frin principiella
utgdngspunkter. Det finns en risk for olika bedémningar frin
huvudmannen och tillsynsmyndigheten. En annan risk med over-
lappningen ir att privata utforare f&r en omfattande administrativ
bérda nir bdde tillsynsmyndigheter och de kommunala utférarna
granskar och begir information om samma férhdllanden. Slutligen
kan det medféra dubbelarbete nir tvd offentliga organ har delvis
dverlappande uppgifter. Enligt utredningens mening ir det viktigt
med en dialog mellan tillsynsmyndigheten och den kommunala
sektorn fér att undvika sddana problem. Det finns ett virde i att
kommunerna och landstingen exempelvis far del av tillsynsbeslut
som berdr verksamhet som upphandlas for att de ska kunna utéva
sitt huvudmannaskap pd ett bittre sitt. Kommuner och landsting
kan 1 sin tur underritta tillsynsmyndigheten om missférhdllanden
som de uppmirksammat.

Det finns enligt utredningens mening samtidigt férdelar med att
den kommunala nivan foljer upp och kontrollerar att privata utfs-
rare foljer regelverk pd omridet. Som redan berérts, kommer den
statliga tillsynen inte att kunna granska varje enskilt objekt varje ar
utan vara begrinsad 1 olika avseenden. Kommunerna och
landstingen befinner sig ocks& nirmare den privata utféraren.

Sammantaget finner utredningen att det inte finns tillrickligt
starka skil att dndra pd den ansvarsférdelning som giller 1 dag.

*# Inspektionen fér vird och omsorg — en ny effektiv tillsynsmyndighet f6r hilso- och
sjukvird och socialtjinst, Ds 2012:20, s. 172.
*# Skolinspektionens 4rsredovisning 2012, s. 7.
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/ Tillsyn, kontroll och insyn
pa skolans omrade

7.1 Skolhuvudméannens och kommunens ansvar
for utbildning

Skollagen innehiller regler om skolvisendet fér barn, ungdomar
och vuxna som anordnas av det offentliga eller av enskilda. I skollagen
anges att skolvisendet omfattar skolformerna férskola, férskole-
klass, grundskola, grundsirskola, specialskola, sameskola, gym-
nasieskola, gymnasiesirskola, kommunal vuxenutbildning, sirskild
utbildning fér vuxna samt utbildning 1 svenska fér invandrare. I
skolvisendet ingdr ocks3 fritidshem som kompletterar utbildningen
vid vissa skolformer (1 kap. 1 §).

Skollagen reglerar dven andra utbildningsformer dn de som ingér
i skolvisendet, t.ex. internationella skolor (1 kap. 2§). I 25 kap.
regleras pedagogisk omsorg som erbjuds i stillet for forskola eller
fritidshem, 6ppen forskola, 6ppen fritidsverksamhet och omsorg
under tid d3 forskola eller fritidshem inte erbjuds.

Alla ska, oberoende av geografisk hemvist och sociala och eko-
nomiska férhillanden, ha lika tillgdng till utbildning 1 skolvisendet,
om inte annat foljer av sirskilda bestimmelser i skollagen (1 kap.
8 §). Utbildningen inom skolvisendet ska vara likvirdig inom varje
skolform och inom fritidshemmet, oavsett var i landet den anord-
nas (1 kap. 9 §). Ansvaret for en likvirdig utbildning 6ver hela lan-
det birs gemensamt av stat och skolhuvudman.'

' Prop. 2009/10:165 s. 229.
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Skolbuvudmain

Barn och ungdomar kan g3 i en skola med kommunen som
huvudman eller i en fristdende skola med enskild som huvudman.
Barnen kan ocksg gi 1 specialskolan eller 1 sameskolan som har sta-
ten som huvudman. Landsting fir bl.a. anordna utbildningar pd
gymnasieskolan som avser naturbruk och omvardnad (15 kap. 31 §).
Landstinget ir huvudman f6r sidana utbildningar. Huvudmannen,
oavsett om det dr en kommun, ett landsting, en enskild eller staten,
ansvarar for att utbildningen genomférs 1 enlighet med bestimmel-
serna 1 skollagen, foreskrifter som har meddelats med stéd av skol-
lagen och de bestimmelser f6r utbildning som kan finnas i andra
forfattningar (2 kap. 8 §).

Kommunen ansvarar som huvudman f6r de kommunala skolor-
na 1 sin kommun och fér den utbildning som barn och ungdomar
far vid skolorna. Kommunen har dirutdver ett annat ansvar f6r ut-
bildning i kommunen som beskrivs éversiktligt nedan.

Hemkommunens sarskilda ansvar

Hemkommunens huvudsakliga ansvar ir att erbjuda utbildning i
olika skolformer. Hemkommunen ansvarar for att utbildning i fér-
skola kommer till stdnd fér alla barn 1 kommunen som ska erbjudas
forskola och vars vdrdnadshavare énskar det. Hemkommunen far
fullgora sina skyldigheter genom att erbjuda barnet motsvarande
utbildning i fristdende forskola (8 kap. 12 §). Nir virdnadshavare
har anmilt 6nskemil om férskola med offentlig huvudman ska kom-
munen erbjuda barnet férskola inom fyra ménader. Barn som av
fysiska, psykiska eller andra skil har behov av sirskilt stdd i sin ut-
veckling 1 form av forskola ska skyndsamt erbjudas férskola (8 kap.
14§).

Hemkommunen ansvarar ocksd for att utbildning 1 férskoleklass
kommer till stdnd f6r alla barn 1 kommunen som énskar sddan ut-
bildning. Skyldigheten ska fullgéras genom att kommunen anord-
nar forskoleklass i den omfattning som krivs for att bereda utbild-
ning f6ér samtliga 1 kommunen som ir berérda. Om det finns sirskilda
skil f&r hemkommunen komma &verens med en annan kommun
om att denna 1 sin férskoleklass ska ta emot barn vars utbildning
hemkommunen ansvarar f6r (9 kap. 12 §).
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Hemkommunen ansvarar fér att utbildning 1 grundskolan eller
grundsirskolan kommer till stdnd for alla som enligt skollagen har
ritt att gd 1 grundskolan eller grundsirskolan och som inte fullgor
sin skolgdng pd annat sitt (10 kap. 24 § och 11 kap. 24 §).

Kommunen ska som huvudman ocks3 se till att eleverna 1 dess
grundskola och grundsirskola fullgsér sin skolging (7 kap. 22 §
forsta stycket).

Hemkommunen har ocks3 ansvar att se till att skolpliktiga barn
som inte gir i dess grundskola eller grundsirskola pd nigot annat
sitt far foreskriven utbildning (7 § kap. 21 §).

Nir en skolpliktig elev bérjar eller slutar vid en fristdende skola
eller utan giltig orsak ir frinvarande 1 betydande utstrickning frin
obligatoriska inslag, ska huvudmannen snarast limna uppgift om
detta till hemkommunen (7 kap. 22 § andra stycket). Hemkom-
munen har alltid ett ansvar f6r en skolpliktig elevs skolging, iven
om den sker i en skola med en annan huvudman in hemkommu-
nen. Hemkommunen kan frin en dag till en annan bli skyldig att
erbjuda en plats i sin skola, om en elev viljer att sluta 1 den skola
dir eleven tidigare gitt.” Om en skolpliktig elev inte fullgdr sin
skolgdng och detta beror pi att elevens vdrdnadshavare inte har
gjort vad denne ir skyldig att gora for att sd ska ske, f&r hemkom-
munen foreligga elevens vrdnadshavare att fullgora sina skyldig-
heter (7 kap. 23 §). Om eleven gir 1 specialskola eller sameskola ir
det huvudminnen for dessa skolformer som fir foreligga elevens
virdnadshavare.

Nir det giller ungdomar som inte ir skolpliktiga har kommunen
ansvar att erbjuda ungdomarna i kommunen gymnasieutbildning av
god kvalitet. Kommunen ska erbjuda utbildning inom gymnasie-
skolan eller gymnasiesirskolan som den sjilv anordnar eller utbild-
ning som anordnas av en annan kommun eller ett landsting enligt
samverkansavtal med kommunen eller landstinget (15 kap. 30 § och
18 kap. 27 §).

Kommunen har ocksi ansvar att erbjuda utbildning for vissa
personer som inte ir folkbokférda i Sverige men som likstills med
att vara bosatta 1 Sverige, t.ex. asylsokande (29 kap. 2—4 §8§).

Hemkommunen har ocksd en skyldighet att hélla sig informerad
om hur de ungdomar 1 kommunen som fullgjort sin skolplikt men
som inte fyllt 20 &r dr sysselsatta i syfte att kunna erbjuda dem

? Prop. 2009/10:165 s. 342 {.
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limpliga individuella dtgirder (29 kap. 9 §). Kommunens syfte med
inhimtande av informationen ska vara att erbjuda ungdomarna
limpliga individuella dtgirder. Hirmed avses sddan verksamhet for
vilken kommunen svarar, t.ex. gymnasieskola eller socialtjinst.” Av
29 kap. 9 § andra stycket framgr att ansvaret inte omfattar de ung-
domar som genomfér eller har fullfoljt utbildning p& nationella
program 1 gymnasieskolan, nationella eller specialutformade pro-
gram 1 gymnasiesirskola eller motsvarande. Utredningen om unga
som varken arbetar eller studerar limnade 1 februari 2013 sitt del-
betinkande som roér det kommunala informationsansvaret, SOU
2013:13. Utredningen féreslir att benimningen av kommunernas
ansvar ska dndras frdn informationsansvar till aktivitetsansvar. Akti-
vitetsansvaret innebir ett fértydligande av att kommunen ska vara
aktiv 1 uppsdkande och &tgirdande verksamhet. Vidare foreslar
utredningen att det ska fértydligas att kommuner kontinuerligt
under dret ska soka upp samt hilla sig informerade om icke skol-
pliktiga ungdomar under 20 &r som inte genomfér eller har fullféljt
en gymnasieutbildning. Det blir dven tydligt att hemkommunen
ska se till att den unge erbjuds limpliga individuella dtgirder.

Hemkommunen ansvarar {or att vuxna som har ritt att delta i
kommunal vuxenutbildning pd grundliggande nivd eller pi gym-
nasial nivd och Onskar det, ocksd fir delta i sidan utbildning
(20 kap. 10 och 16 §§). Hemkommunen ansvarar vidare fér att de
vuxna som har ritt att delta 1 sirskild utbildning for vuxna pd
grundliggande nivd och 6nskar det, ocksd fir delta i sidan utbild-
ning (21 kap. 10 §) Kommunen ska ocksd erbjuda sirskild utbild-
ning fér vuxna pd gymnasial nivd (21 kap. 13 §). Hemkommunen ir
dven skyldig att se till att utbildning i svenska fér invandrare er-
bjuds dem som har ritt att delta 1 utbildningen (22 kap. 11 §).

7.2 Fristaende skolor

I och med den nya skollagens ikrafttridande giller s3 lingt det ir
mojligt samma regler f6r fristdende och offentliga skolor. Det inne-
bir att de offentliga och fristiende skolorna tillsammans utgér
skolvisendet for barn och ungdomar. Fristdende skolor har ritt till
offentliga bidrag och fir inte ta ut avgifter. Elevens hemkommun
finansierar utbildningen vid fristiende skolor genom att betala ett

’ Prop. 2004/05:2 s. 149.
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bidrag (s.k. skolpeng). Bidraget ska beriknas efter samma principer
som kommunerna anvinder vid foérdelning av resurser till de egna
skolorna.

Det ir Skolinspektionen som godkinner enskilda som huvud-
min for forskoleklass, grundskola, grundsirskola, gymnasieskola
och gymnasiesirskola samt fritidshem som anordnas vid en skol-
enhet. Godkinnande ska limnas om den enskilde som huvudman
bedéms ha forutsittningar att folja de foreskrifter som giller for
utbildningen. (2 kap. 5 §). I det kravet ligger att t.ex. budget och
andra planeringsdokument ska ge vid handen att verksamheten 1
praktiken har férutsittningar att folja féreskrifterna, savil vid in-
rittandet som pd sikt. Det ir, som utredningen ovan redogjort fér,
den enskilde huvudmannen som ansvarar fér att utbildningen vid
skolan genomférs i enlighet med bestimmelserna i skollagen och
andra foreskrifter. Dessutom krivs for ett godkinnande att etable-
randet av utbildningen inte innebir pdtagliga negativa foljder pd
lang sikt f6r eleverna eller for den del av skolvisendet som anord-
nas av det allminna i den kommun dir skolan ir beligen. Om god-
kinnandet avser gymnasieskola eller gymnasiesirskola ska ocksd
foljderna i nirliggande kommuner fér den del av skolvisendet som
anordnas av det allminna beaktas. Avser godkinnandet férskole-
klass, grundskola och grundsirskola krivs dirutéver att elev-
underlaget ir tillricklige for att verksamheten ska kunna bedrivas
langsiktigt.

Sedan friskolereformen 1992, och sirskilt sedan 1999, har 6kning-
en av antalet skolor med enskilda huvudmin varit mycket snabb.
Hosten 2012 hade 16 procent av landets grundskolor och 39 pro-
cent av gymnasieskolorna en enskild huvudman. Ar 1999 var an-
delarna 7 respektive 18 procent. Av grundskoleeleverna 2012 gick
13 procent 1 en fristdende skola och 1 gymnasieskolan 26 procent.
Ar 1999 var andelarna 3 respektive 5 procent.' De fristdende
skolorna utgér numera en betydande del av skolvisendet, sirskilt
inom gymnasieskolan. Férekomsten av fristdende skolor och deras
elevandel varierar dock stort mellan olika kommuner.

* Skolverket, Sveriges officiella statistik om skolvisendet, www.skolverket.se. I och med att
skollagen bérjade tillimpas den 1 juli 2011 ersattes skola som organisatorisk enhet med
begreppet skolenhet. Frin och med ldsiret 2012/13 sker insamlingen av uppgifter till den
officiella statistiken per skolenhet. Férindringen medfér att de uppgifter om skolenheter
som presenteras lisiret 2012/13 inte ir jimférbara med tidigare uppgifter om skolor.
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7.3 Fristaende férskolor och vissa fritidshem
med enskild huvudman

Forskolan ir en egen skolform inom skolvisendet. I skolvisendet
ingdr ocksd fritidshem som kompletterar utbildningen 1 de obliga-
toriska skolformerna och férskoleklass. Det ir kommunen som
godkinner en enskild huvudman som ska driva en fristdende for-
skola eller ett fritidshem 1 enskild regi som inte anordnas vid en
fristiende skola (2 kap. 7 § andra stycket). Vid den prévningen ska
kommunen bedéma om den enskilda huvudmannen har férutsitt-
ningar att félja de foreskrifter som giller f6r utbildningen, bl.a. for-
skolans mojligheter att arbeta efter skollagens regler om verksam-
heten samt liroplanens mal och riktlinjer. Bedémer kommunen att
den enskilde uppfyller de uppstillda kraven i skollagen ska kom-
munen godkinna denne som huvudman fér férskolan eller fritids-
hemmet. Det ir sedan huvudmannen som ansvarar fér att utbild-
ningen genomférs 1 enlighet med skollagens och andras foreskrifters
bestimmelser.

Ligeskommunen har tillsyn 6ver den enskilda férskoleverksam-
heten och 6ver fritidshemmet (26 kap. 4 §). Tillsynen ska omfatta i
vilken méan foéreskrifterna f6r verksamheten f6ljs. Eventuella kom-
munala mal ska inte ingd i tillsynen om de gr utéver den nationella
regleringen.’

Den avgift som en fristdende forskola eller ett fritidshem med
enskild huvudman fir ta ut fir inte vara oskiligt hog 1 jimférelse
med avgifterna i ligeskommunens forskola eller fritidshem (8 kap.
20§ och 14 kap. 19§). Hemkommunerna ir skyldiga att limna
bidrag for varje elev till verksamheten (8 kap. 21§ och 14 kap.
15§). For varje barn ska bidrag limnas efter samma grunder som
kommunen tillimpar vid férdelning av resurser till de egna for-
skolorna eller fritidshemmen.

Det var inom férskolan som etableringen av fristiende alternativ
borjade forst. Okningstakten for nyetableringar av fristiende for-
skolor r dirfor inte lingre lika snabb som tidigare. Ar 2012 hade
27 procent av landets férskolor en enskild huvudman. Av forskole-
barnen gick 20 procent 2012 i en fristdende férskola. Nir det giller
andelen barn 1 fristdende férskolor ir skillnaderna stora mellan
kommunerna. I drygt 20 procent av alla Sveriges kommuner gick

® Prop. 2009/10:165 s. 245.
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inga barn i fristiende forskola 2011. A andra sidan fanns det en
kommun dir nistan alla barn gir i en fristiende férskola.’

7.4 Tillsyn, statlig kvalitetsgranskning och nationell
uppfoljning och utvardering

I 26 kap. skollagen finns bestimmelser om tillsyn och ingripanden
vid tillsyn. Dirutéver finns bestimmelser om statlig kvalitetsgransk-
ning samt om nationell uppféljning och utvirdering som komplet-
terar bestimmelserna 1 4 kap. skollagen som rér bl.a. huvudman-
nens eget ansvar for sitt kvalitetsarbete. Tillsynsmyndigheterna har
1 och med den nya skollagen fitt utokade befogenheter att vidta
tgirder mot skolor som inte lever upp till de uppstillda lagkraven
for att bedriva skolverksamhet, oavsett om det ir en kommunal
eller enskild huvudman.

7.4.1 Huvudmannens ansvar for det systematiska
kvalitetsarbetet och Skolverkets ansvar att pa nationell
niva folja upp och utvirdera

Nir det giller skolhuvudminnens eget kvalitetsarbete ska huvud-
minnen systematiskt och kontinuerligt planera, f6lja upp och ut-
veckla utbildningen (4 kap. 3 §). Inriktningen pd det systematiska
kvalitetsarbetet ska vara att de nationella mil som finns for utbild-
ningen uppfylls (4 kap. 58§). Huvudminnen ska ocksi dokumen-
tera sitt systematiska kvalitetsarbete (4 kap. 6 §). Om det vid upp-
féljning, genom klagoma4l eller pd annat sitt, kommer fram att det
finns brister 1 verksamheten ska huvudminnen se till att nédvindiga
dtgirder vidtas (4 kap. 7 §). Huvudminnen ska ha skriftliga rutiner
for att ta emot och utreda klagomal mot utbildningen (4 kap. 8 §).
Statens skolverk ska p& nationell nivd félja upp och utvirdera
bla. skolvisendet (26 kap. 24 §). I forarbetena till den nya skol-
lagen uppgav regeringen att det inte fanns skil {6r en ordning dir
kommunerna kan kriva att fristdende skolor ska delta 1 ligeskom-
munens uppféljning och utvirdering. Det finns dock inget som
hindrar att kommuner erbjuder huvudminnen for fristdende skolor

¢ Skolverket, Sveriges officiella statistik om skolvisendet, www.skolverket.se, och SKL, Koép
av verksamhet s. 22 ff.
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att delta 1 kommunens uppféljning och utvirdering av den egna
verksamheten. Det ir regeringens uppfattning att sidan uppfolj-
ning och utvirdering endast bor omfatta de nationella milen for
verksamheten.”

7.4.2 Tillsynsmyndigheternas och Skolverkets uppgifter

Skolinspektionens ansvarsomride regleras 1 26 kap. 3 § (ullsyn) och
126 kap. 19 § (kvalitetsgranskning). I férordningen (2011:566) med
instruktion for Statens skolinspektion finns ytterligare foreskrifter
om Skolinspektionens ansvarsomriden. Kommunernas tillsynsom-
ride regleras 126 kap. 4 §.

Av bestimmelserna i 26 kap. 3 § framgdr att Skolinspektionen
ska utdva tillsyn over skolvisendet, sirskilda utbildningsformer
och annan pedagogisk verksamhet som regleras i skollagen. Skol-
inspektionen ska ocksd ha tillsyn éver hur kommunerna uppfyller
sin skyldighet att se till att elever i kommunens grundskola och
grundsirskola fullgér sin skolgdng och att skolpliktiga barn som
inte gir 1 kommunens grundskola pd annat sitt fir féreskriven ut-
bildning. Skolinspektionen har ocksd tillsyn 6ver en kommuns
handliggning av frigor om skolpliktiga barns ritt att fullgéra skol-
plikten pd annat sitt, t.ex. om barnet ska delta i en filminspelning.
Skolinspektionen ska vidare utéva tillsyn éver om kommunerna
hiller sig 16pande informerade om hur de ungdomar i kommunen
som fullgjort sin skolplikt men som inte fyllt 20 &r ir sysselsatta i
syfte att kunna erbjuda dem limpliga individuella &tgirder.
Skolinspektionen ska dven ha tillsyn 6ver hur en kommun uppfyller
sitt  tillsynsansvar 6ver bla. fristdende forskolor och over
fritidshemmen med enskild huvudman som inte anordnas vid en
skolenhet med forskoleklass, grundskola eller grundsirskola i
kommunen. Skolinspektionens tillsynsansvar avser verksamheten
och ir inte begrinsat till enbart efterlevnaden av skolforfatt-
ningarna utan iven av andra forfattningar. Detta innebir att
Skolinspektionen dven kan utdéva tillsyn frdn ett mer allmint
forvaltningsrittsligt perspektiv. Tillsynsansvaret giller dock inte
om tillsynen faller inom nigon annan myndighets sirskilda omride,
t.ex. Datainspektionen nir det giller hantering av personuppgifter.

7 Prop. 2009/10:165 s. 384 f. och 421.
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Skolinspektionen har vidare till uppgift att genomféra kvalitets-
granskning inom skolvisendet (26 kap. 19 §). Kvalitetsgransk-
ningen ska avse den granskade utbildningens eller verksamhetens
kvalitet 1 foérhillande till mal och andra riktlinjer (26 kap. 20§).
Granskningen ska belysa hur vil skolorna klarar sitt uppdrag att ge
varje elev forutsittningar att nd de nationella mélen 1 varje dmne.
Milen och riktlinjerna framgér framfor allt av den liroplan och de
kursplaner eller motsvarande styrdokument som giller fér utbild-
ningen.

Kommunerna har tillsyn éver sidan verksamhet vars huvudman
kommunen godkinner, dvs. fristdende f6érskolor, fristiende fritids-
hem som inte anordnas vid en skolenhet med férskoleklass, grund-
skola eller grundsirskola samt pedagogiskt omsorg vars huvudman
kommunen foérklarat berittigad till bidrag enligt 25 kap. (26 kap.
4 §). Kommunens tillsyn omfattar emellertid inte tillsyn 6ver att
bestimmelserna om 4tgirder mot krinkande behandling 1 6 kap.
foljs. Det dr Skolinspektionen som utdvar sidan tillsyn (26 kap.
3 §). Skolinspektionen har dven tillsyn éver hur kommunen fullgor
sitt tillsynsansvar.

Skolverket ska pd nationell nivd folja upp och utvirdera skol-
visendet, 6vriga utbildningar och verksamheter som stir under
Skolinspektionens tillsyn enligt skollagen samt annan pedagogisk
verksamhet som avses 1 25 kap. som anordnas av en enskild (26 kap.
24 §). Ett skil for att bestimmelsen numera 3terfinns i skollagen ir,
enligt regeringen, uppfoljningens och utvirderingens centrala be-
tydelse for arbetet med att virna en likvirdig utbildning av hég kva-
litet. Det ir ocksd rimligt mot bakgrund av att huvudminnens ansvar
for att planera, folja upp och utvirdera den egna verksamheten reg-
leras i skollagen.®

7.4.3 Tillsynsmyndigheternas och Skolverkets befogenheter

I 26 kap. skollagen finns det gemensamma bestimmelser for till-
synsmyndigheterna, dvs. Skolinspektionen och kommunerna. I
26 kap. anges vidare de befogenheter Skolverket har.

I skollagen definieras tillsynen som en sjilvstindig granskning
som har till syfte att kontrollera om den verksamhet som granskas
uppfyller de krav som foljer av lagar och andra féreskrifter. I till-

$ Prop. 2009/10:165 s. 557.

173



Tillsyn, kontroll och insyn pa skolans omrade SOU 2013:53

synen ingdr att fatta de beslut om &tgirder som kan behovas for att
den huvudman som bedriver verksamheten ska ritta fel som upp-
tickts vid granskningen (26 kap. 2 §).

Tillsynsmyndigheten ska inom ramen fér sin tillsyn limna rid
och vigledning (26 kap. 9 §). Myndigheten ska sdledes ge r&d och
stdd till de huvudmin som star under dess tillsyn.

Tillsynsmyndigheten har ritt till tilltride till skolbyggnader, under-
visningslokaler etc. som anvinds i den verksamhet som granskas
(26 kap. 6 §). En forutsittning for tilltridesritten ir att det behovs
for tillsynen.

Den vars verksamhet stdr under tillsyn enligt skollagen eller ska
kvalitetsgranskas ir skyldig att pd tillsynsmyndighetens begiran limna
upplysningar samt tillhandah&lla handlingar och annat material som
behévs for tillsynen (26 kap. 7 § forsta stycket och 26 kap. 22§
forsta stycket). Tillsynsmyndigheten fir foreligga den som ir upp-
giftsskyldig att fullgéra sin skyldighet (26 kap. 8 § avseende till-
synen och 26 kap. 23 § avseende kvalitetsgranskning).

Tillsynsmyndigheten har befogenhet att foreligga en huvudman
som stdr under myndighetens tillsyn att fullgéra sina skyldigheter
om verksamheten inte uppfyller de krav som féljer av de foreskrif-
ter som giller f6r verksamheten eller, i friga om enskild huvudman,
de villkor som giller fo6r godkinnandet eller beslutet om ritt till
bidrag (26 kap. 10§).

Tillsynsmyndigheten fir 1 stillet f6r féreliggande tilldela en huvud-
man en anmirkning vid mindre allvarliga 6vertridelser av vad som
giller for verksamheten (26 kap. 11 §).

En tillsynsmyndighet far dven i vissa angivna situationer avstd frin
att ingripa vid konstaterade brister 1 verksamheten (26 kap. 12 §).

Om en enskild huvudman inte foljer ett foreliggande och om
det bakomliggande missforhillandet som foranlett foreliggandet ar
allvarligt, fir tillsynsmyndigheten &terkalla ett godkinnande av en
enskild huvudman eller ett beslut om ritt till bidrag fér en enskild
huvudman (26 kap. 13 §). Myndigheten kan ocksd &terkalla ett
godkinnande av en enskild huvudman dven om rittelse skett vid
provningstillfillet men det kan befaras att det pd nytt kommer att
uppstd sidana missforhillanden som utgdér grund fér dterkallelse
(26 kap. 15 §).

Skolinspektionen kan ocksd besluta att staten pd kommunens
eller landstingets bekostnad ska vidta de dtgirder som krivs for att
rittelse ska uppnds. For att Skolinspektionen ska kunna fatta si-
dant beslut krivs dels att kommunen eller landstinget inte har foljt
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ett foreliggande enligt 10 §, dels att kommunen eller landstinget pd
ett grovt sitt eller under en lingre tid har &sidosatt sina skyldig-
heter enligt skollagen eller féreskrifter som har meddelats med stéd
av skollagen (26 kap. 17 §).

Tillsynsmyndigheten fir besluta att ett beslut om &terkallelse
ska gilla trots att det inte har vunnit laga kraft (26 kap. 16 §). Till-
synsmyndigheten kan iven fatta interimistiska beslut (26 kap.
18 §). Ett interimistiskt beslut fir gilla i hogst sex minader.

En huvudman fér utbildning eller annan verksamhet som ir fore-
mil for nationell uppfoljning och utvirdering ska till Skolverket
limna sddana uppgifter om verksamheten och sddan verksamhets-
redovisning som behévs f6r uppféljningen och utvirderingen
(26 kap. 25 § forsta stycket). Skyldigheten giller dock bara upp-
gifter och handlingar som Skolverket behéver f6r uppféljningen
och utvirderingen. Skolverket kan foreligga den som ir uppgifts-
skyldig att fullgéra sin skyldighet (26 kap. 26 §).

Foreliggandena som tillsynsmyndigheterna eller Skolverket
meddelar fir forenas med vite (26 kap. 27 §). Vitesforeligganden
kan riktas mot svil fysiska som juridiska personer. Vitesforelig-
ganden fir enligt 28 kap. 2 § 5 och 3 § 1 6verklagas hos allmin fér-
valtningsdomstol.

7.4.4  Skolinspektionens tillsyn

Skolinspektionen ska genom granskning av huvudmin och verk-
samheter verka for att alla barn och elever far tillging till en likvir-
dig utbildning och annan verksamhet av god kvalitet i en trygg
milj6. Myndigheten ska ocksd bidra till goda férutsittningar for
barnens utveckling och lirande samt férbittrade kunskapsresultat
for eleverna och de vuxenstuderande (1§ férordning med
instruktion foér Statens skolinspektion). Vid tillsynen tar Skol-
inspektionen stillning till om skolverksamheten utgir frin skollagen
och andra férfattningar som styr verksamheten. Skolinspektionens
regelbundna tillsyn genomférs 16pande och avser alla skolformer
och omfattar sdvil fristdende som kommunala skolor. Den regel-
bundna tillsynen genomf{érs kommunvis och Skolinspektionen ut-
dvar under en femdrsperiod tillsyn &ver alla skolor i Sverige. En
fsljd av tillsynen kan bli att Skolinspektionen stiller krav pd dtgir-
der som ska vidtas med anledning av brister som identifierats vid
tillsynen.
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7.4.5 Kommunernas tillsyn dver fristaende forskolor
och fritidshem i enskild regi

Kommunerna har, som tidigare redogjorts for, tillsyn 6éver sddan
verksamhet vars huvudman kommunen godkinner, bla. éver fri-
stiende forskolor och vissa fritidshem i enskild regi (26 kap. 4 §).
Skolinspektionen har tillsyn éver hur kommunerna uppfyller sitt
tillsynsansvar i friga om bl.a. fristdende férskolor och fritidshem 1
enskild regi (26 kap. 3§ 4). Skolinspektionens befogenheter vid
sddan tillsyn framgdr av 26 kap. skollagen, se nirmare redogorelse 1
avsnitt 7.4.3.

Skolinspektionen genomférde 2010 en riktad tillsyn av kommu-
nerna som redovisas i rapporten Kommunernas tillsyn av enskild
verksamhet — riktad tillsyn.’

I rapporten redovisas Skolinspektionens granskning av hur kom-
munerna foérvissar sig om att verksamhet som fir bidrag har en god
kvalitet och sikerhet. Skolinspektionen kartlade hur landets kom-
muner valt att organisera och genomféra sin tillsyn éver férskolor
och fritidshem i enskild regi. Kartliggningen bestod av en webb-
enkit som besvarades av landets samtliga kommuner. Skolinspek-
tionen valde utifrin resultatet av webbenkiten ut 20 kommuner att
besoka for att fi en foérdjupad kunskap. Kommunerna valdes ut
bl.a. utifrdn att de uppgav att de bedriver en omfattande och regel-
bunden tillsyn. Vid Skolinspektionens besdk i kommunerna férdes
diskussioner utifrdn granskningens tre frigestillningar; om kom-
munerna har system for att bedriva tillsyn, hur innehéllet 1 tillsynen
ser ut och om kommunerna agerar di de finner brister i den en-
skilda verksamheten.

Skolinspektionen konstaterar i sin rapport att resultatet visar att
ett flertal kommuner brister 1 sin tillsyn d de inte bedriver en regel-
bunden tillsyn &ver fritidshem och férskolor i enskild regi. En av
fem kommuner genomférde 6ver huvud taget ingen regelbunden
tillsyn av forskolor 1 enskild regi och dn mer sillan skedde tillsyn av
fritidshem 1 enskild regi. Dirmed har de en mycket bristfillig kun-
skap om hur dessa verksamheter fungerar och kan inte sikerstilla
verksamhetens kvalitet. De kommuner som genomférde en regel-
bunden tillsyn skaffade sig andd inte alltid ett tillrickligt underlag
for att kunna bedéma om kvalitetskraven ir uppfyllda. En konse-

? Skolinspektionen, Kommunernas tillsyn av enskild verksamhet — riktad tillsyn, Dnr:
2010:43.
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kvens kan bli att kommunerna inte vet om det finns brister som
verksamheten behéver dtgirda.

Skolinspektionens rekommendationer till kommunerna ir i kort-
het foljande. For att kunna f kunskap om verksamheterna har en
god kvalitet och sikerhet behéver kommunen ha ett system for att
regelbundet inspektera och samla in uppgifter om verksamheternas
innehdll och kvalitet. Liroplanerna miste ligga till grund fér be-
démningen av om den enskilda verksamheten uppfyller kraven pd
kvalitet. Slutligen mdste kommunen ta reda pd om det finns miss-
forhillanden 1 den enskilda verksamheten och 1 sidant fall agera.

7.5 Entreprenadbestammelser i skollagen

Med entreprenad i skollagens mening avses att en kommun, ett
landsting eller en enskild huvudman med bibehillet huvudmanna-
skap uppdrar &t en enskild fysisk eller juridisk person att f6r kom-
munens, landstingets eller den enskilda huvudmannens rikning utféra
uppgifter inom utbildning eller annan verksamhet enligt skollagen
(23 kap. 1 §). Det anges siledes 1 definitionen av entreprenadbegrep-
pet vilka som f&r utféra uppgifter inom utbildning eller annan verk-
samhet pd entreprenad. Av bestimmelserna foljer att ett entre-
prenadavtal inte kan ingds mellan en kommun eller ett landsting
och en annan kommun, ett annat landsting eller ett statligt organ.

Kommunen, landstinget eller den enskilda huvudmannen an-
svarar 1 egenskap av huvudman f6r verksamhetens innehdll men
liter vid entreprenad nigon annan skéta sjilva utférandet. Huvud-
mannen beslutar om verksamhetens mail, inriktning, omfattning
och kvalitet samt ansvarar f6r uppféljning och utvirdering av verk-
samheten.'® Detta innebir att nir Skolinspektionen utévar tillsyn
mot huvudmannen omfattar tillsynen iven den verksamhet som ir
utlagd pd entreprenad.

Det ankommer pd huvudmannen att forsikra sig om nir det
giller utbildning pd entreprenad att undervisningen héller erforder-
lig kvalitet och genomférs i enlighet med de nationella styrdoku-
menten for skolformen. De bestimmelser som finns fér utbildning
1 skollagen och andra férfattningar pd skolomridet, exempelvis om

19 Prop. 2009/10:165 s. 508.
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vilka som huvudminnen fir anvinda f6r undervisning i skolvisen-
det, giller dven vid entreprenad."

Bibehillet huvudmannaskap innebir siledes att om en privat
utforare ges 1 uppdrag av en kommun att utféra uppgifter inom
utbildning som kommunen ir huvudman for, s8 ir det fortfarande
friga om en kommunal verksamhet i férhéllande till barn, elever
och virdnadshavare. Nir det giller kommunala huvudmins upp-
féljning av sddan verksamhet giller vad som féljer enligt 3 kap. 19 §
KL, se avsnitt 3.6.1.

Entreprenad ska inte sammanblandas med bidragsfinansierad
enskild verksamhet. En sidan verksamhet foreligger nir t.ex. en
kommun ger bidrag till en enskild som bedriver verksamhet utan
ndgot uppdrag frin kommunen, exempelvis f6r barn som gir i1 en
fristiende forskola. Kommunen ir di inte huvudman och har inget
ansvar for verksamheten.

Undervisning pi entreprenad ir endast tilliten 1 gymnasieskolan
om den avser karaktirsimnen som har en yrkesinriktad eller este-
tisk profil och fér modersmilsundervisning 1 fristiende skolor
(23 kap. 4 §).

Inom forskolan, forskoleklassen, fritidshemmet, kommunal
vuxenutbildning, sirskild utbildning f6r vuxna, utbildning i svenska
for invandrare eller sddan pedagogisk verksamhet som avses 1
25 kap. skollagen fir uppgifter 6verlimnas pd entreprenad (23 kap.
29).

Regeringen fir medge dispens frin entreprenadbestimmelserna i
23 kap. 2 och 48§ (23 kap. 5§). Regeringen kan t.ex. medge att
undervisning fir 6verlimnas pd entreprenad iven inom andra imnen
1 gymnasieskolan dn som anges i 4 §. Regeringen fir i det enskilda
fallet prova de rittsliga forutsittningarna for och limpligheten av
entreprenad.”

Uppgifter som inte dr hinforliga till undervisningen fir 6ver-
limnas p& entreprenad inom grundskolan, grundsirskolan, gym-
nasieskolan och gymnasiesirskolan (23 kap. 3 §). Exempel pd si-
dana uppgifter ir skolmailtider, skolskjuts och elevhilsa."

Av 12 kap. 4 § RF framgdr att uppgifter som innefattar myndig-
hetsutévning endast kan o6verlimnas till enskilda juridiska eller
fysiska personer om det finns stéd for det 1 lag. I 23 kap. 6 § forsta

" Prop. 2009/10:165 s. 508 och 871.
2 Prop. 2009/10:165 s. 873.
3 Prop. 2009/10:165 s. 872.
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stycket skollagen anges att om en kommun, ett landsting eller en
enskild huvudman &verlimnar uppgiften att bedriva undervisning pd
entreprenad, f&r kommunen, landstinget eller den enskilde huvud-
mannen verlimna den myndighetsutévning som hor till en lirares
undervisningsuppgift. Vid utbildning p& entreprenad fir liraren si-
ledes utfora den myndighetsutévning som hér till hans eller hennes
uppgifter, sdsom t.ex. betygssittning. De lirare som ir anstillda
hos entreprendren ska folja skollagens bestimmelser. De befogen-
heter avseende myndighetsutévning som tillkommer huvudmannen
och rektorn genom bestimmelser i lagen ska diremot inte kunna
overlimnas till entreprenéren.

Nir det giller kommunal vuxenutbildning, sirskild utbildning
fér vuxna och utbildning i svenska for invandrare finns det sir-
skilda bestimmelser. I sddana fall f&r kommun eller landsting 6ver-
limna férutom den myndighetsutévning som hér till en lirares
undervisningsuppgift iven den myndighetsutévning som hor till en
rektors uppgifter (23 kap. 6 § andra stycket).

Bestimmelser om tystnadsplikt for personal 1 enskild verksam-
het som bedrivs med stdd av skollagen, t.ex. entreprenadverksam-
het, finns 129 kap. 14 § skollagen.

Nir det giller omfattningen av entreprenader inom utbildning
har utredningen erfarit att det dr framfér allt uppgifter inom vuxen-
utbildning som kommunerna har limnat éver pi entreprenad. For
2011 var kommunernas kostnad fér den vuxenutbildning som de
limnat 6ver pd entreprenad 977 miljoner kronor.™

7.6 Gransdragningen mellan huvudmans,
kommuners och tillsynsmyndigheters ansvar

Utredningens bedémning: Huvudmiinnens ansvar {6r den utbild-
ning som bedrivs vid deras skolor ir tydligt reglerat i skollagen.
I kommunens ansvar som huvudman, vilket ocksd ir tydligt
reglerat 1 skollagen, innefattas dven ett ansvar som inte ligger de
enskilda som driver fristdende skolor. I kommunens ansvar ingdr
att se till att de barn, ungdomar och vuxna 1 kommunen samt de

* SCB:s rapport Kommunernas och landstingens verksamhetsindelade bokslut 2011,
tabell 5.
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som har ritt till utbildning enligt 29 kap. 2—4 §§ erbjuds utbild-
ning 1 de olika skolformerna i enlighet med skollagen.

Kommunens ansvar att erbjuda utbildning till elever 1 kom-
munen innebir ocksi ett ansvar f6r kommunen att ha en viss be-
redskap nir det giller att tillhandahilla elevplatser 1 de kommu-
nala skolorna.

De olika ullsynsmyndigheternas ansvarsomrdden ir tydligt
reglerade i skollagen.

Skolbuvudmdinnens och kommunernas ansvar

Utredningen har 1 avsnitten ovan beskrivit huvudminnens ansvar
fér den utbildning som genomférs 1 deras skolor. Oberoende av
om utbildningen bedrivs av enskild, stat, landsting eller kommun s3
ir det huvudmannen fér skolan som har ansvaret for att utbild-
ningen pé skolan genomférs 1 enlighet med skollagstiftningen.

Den verksamhet som bedrivs vid de fristdende skolorna ir bi-
dragsfinansierad av kommunen, men kommunen ir inte huvudman
for den verksamheten och har inget ansvar fér verksamheten.

I kommunens ansvar som huvudman finns dven ett ansvar som
inte 3ligger de enskilda som driver fristdende skolor. Kommunen har
ett grundliggande ansvar att se till att barn, ungdomar och vuxna i
kommunen samt de som har ritt till utbildning enligt 29 kap. 2—4 §§
erbjuds utbildning i de olika skolformerna i enlighet med skollagen.

I kommunens ansvar inbegrips ocks3 ett ansvar for att skolplik-
tiga barn som inte gdr i dess grund- eller grundsirskola fir fore-
skriven utbildning.

Kommunen har ocksd ett yttersta ansvar att se till att alla barn
har mojlighet att fullgéra sin skolplikt. Det medfér att kommunen
har ett ansvar att erbjuda sidana barn plats i de kommunala sko-
lorna frin en dag till en annan. Det kan ocksd innebira att kommu-
nen i vissa fall kan foreligga virdnadshavarna om inte eleven fullgér
sin skolplikt. Det giller dven nir barnen gir i en fristiende skola.

Nir det giller verksamhet som kommun eller landsting ligger ut
pd entreprenad, t.ex. kommunal vuxenutbildning, ir det friga om
en kommunal verksamhet 1 férhillande till barn, elever och vird-
nadshavare. Nir det giller kommunala huvudmain giller vad som
foljer enligt 3 kap. 19 § och 19 a §§ KL rérande kommunens och
landstingets ansvar f6r uppfoljning och kontroll av privata utférare
samt skyldigheten att beakta intresset att genom avtalet tillfor-
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sikras information som gor det mojligt for allminheten att {3 insyn
1 kommunala entreprenader.

Det ankommer pid kommunen, landstinget och den enskilde
sdsom huvudman att férsikra sig om att undervisningen p3
entreprenad hiller erforderlig kvalitet och genomférs i enlighet
med de nationella styrdokumenten fér skolformen. Nir Skolin-
spektionen utédvar tillsyn mot huvudmannens verksamhet omfattar
tillsynen dven den verksamhet som ir utlagd pd entreprenad.

Kommunens ansvar att erbjuda utbildning till elever i kommu-
nen samt de som har ritt enligt 29 kap. 2—4 §§ till utbildning inne-
bir ett ansvar f6r kommunen att ha en viss beredskap nir det giller
att tillhandahilla elevplatser 1 de kommunala skolorna. Det handlar
om kommunernas skyldighet att ge kommuninvénarna ritt till obru-
ten service. Det innebir att kommunen har ett mer omfattande an-
svar in vad den enskilde huvudmannen har att se till att barn, ung-
domar och vuxna i kommunen fir den utbildning de ir berittigade
till. Utredningen om dgarprévning och méngfald vid offentligt finan-
sierade vilfirdstjinster har bl.a. fitt 1 uppdrag att ta stillning till om
det, 1 hindelse av indragna tillstdnd, finns behov av att inféra meka-
nismer for féretag inom vilfirdssektorn som under en kortare period
sikerstiller att brukarna utan avbrott erbjuds fortsatta tjinster
(Fi 2012:11).

Den kommunala insynsritten 1 fristiende skolor skulle kunna
vara ett verktyg for kommunerna att fi sidan information som
krivs for att kunna planera sin skolverksamhet och begrinsa den
beredskap som en kommun ir tvungen att ha fér att uppfylla det
ansvar som 2&lagts den, se vidare avsnitt 7.7-7.9.

Sammanfattningsvis ir utredningen av den uppfattningen att inom
skolomridet ir huvudmannaskapet for utbildning samt kommunens
overgripande och yttersta ansvar tydligt reglerat. Kommunens an-
svar f6r den undervisning som den ligger ut pa entreprenad ir ocksd
tydligt reglerat i skollagen.

Tillsyn

I och med den nya skollagens ikrafttridande giller sd lingt det ir
mojligt samma regler for fristdende, kommunala och statliga
skolor. Skolinspektionen ska vid sin tillsyn 1 de flesta avseenden
inte gora ndgon skillnad p& om tillsynen sker vid en fristiende eller
offentlig skola. I jimférelse med andra tillsynsmyndigheter ir den
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tillsyn som genomfors av Skolinspektionen mer omfattande 1 och
med Skolinspektionens uppdrag att inom en femdrsperiod utdva
tillsyn 1 alla kommuner och pd alla skolenheter 1 landet.

Skolinspektionens tillsyn éver hur kommunerna fullgér sitt till-
synsansvar ir vad som 1 regeringens skrivelse En tydlig, rittssiker
och effektiv tillsyn kallas for tillsynsvigledning.” Tillsynsvigled-
ning bor bestd enligt skrivelsen av utvirdering, uppféljning och
samordning av tillsynsverksamheten samt st6d och rad till tillsyns-
organen. Utredningen har enligt direktiven inte i uppdrag att uttala
sig om utformningen av tillsynsbestimmelserna i skollagen. Utred-
ningen har emellertid noterat att det ir otydligt reglerat i skollagen
nir Skolinspektionen utévar tillsyn och nir Skolinspektionen ger
tillsynsvigledning.

Nir det giller Skolinspektionens och kommunernas ansvarsom-
riden ir utredningen av den uppfattningen att det ir tydligt regle-
rat i skollagen vad som omfattas av de olika tillsynsmyndigheternas
ansvarsomriden.

Utredningen bedémer att grinsdragningen mellan huvudmin-
nens, kommunernas och tillsynsmyndigheternas ansvar inte behéver
tydliggéras ytterligare.

7.7 Kommunens rétt till insyn i fristaende
och internationella skolor

Den kommun dir skolan ir beligen har enligt skollagen ritt till
insyn i verksamheten vid en fristiende forskoleklass, grundskola,
grundsirskola, gymnasieskola och gymnasiesirskola samt fritids-
hem som en fristdende skola anordnar (se 9 kap. 22 §, 10 kap. 41 §
m.fl.). Ligeskommunen har tillsynen 6ver fristiende forskolor och
fritidshem som inte dr knutna till en fristdende skola i kommunen.
Det finns dirfor inget behov av en insynsbestimmelse f6r kommu-
nen nir det giller sddana férskolor och fritidshem. Diremot har en
kommun ritt till insyn 1 en internationell skolas verksamhet (24 kap.
7 §). En internationell skola har en enskild huvudman (24 kap. 2 §).

Bestimmelser om kommunens insyn i en fristdende skolas verk-
samhet infordes 1 mitten av 1990-talet. I férarbetena till insyns-
bestimmelsen angavs flera skil till den d& nya bestimmelsen.'

15 Skr. 2009/10:79 5. 27 ff.
16 Prop. 1995/96:200 s. 58 och 75.
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Regeringen anférde att méjligheten till insyn var en férutsittning
for att kommunen skulle kunna goéra en rittvis bedémning av
skolans bidragsbehov grundat pd skolans dtagande och elevernas
behov, vilket di var grund f6r bestimmande av bidrag till huvud-
mannen for en fristdende skola. Den kommunala insynen innebar
ocksd en garanti f6r att offentliga medel f6r utbildning anvinds for
avsedda indamidl. Genom att kommunen hade insyn i den fri-
stiende skolan ansdg regeringen att forstielsen for den fristiende
skolans sirart och férutsittningar férdjupades samtidigt som férut-
sittningarna borde 6ka for en dialog kring méjligheterna till en for
bida parter meningsfull samverkan. S&dan samverkan borde t.ex.
vara mojlig vad giller speciella lokaler, idrottsanliggningar, hem-
spriksundervisning, skolhilsovird, viss administration etc. Ett
samarbete mellan kommunala och fristdende skolor kunde ocksi
stimulera den pedagogiska utvecklingen genom fortbildningssam-
arbete med utbyte av pedagogiska erfarenheter och idéer. Rege-
ringen anférde ocksd att om en kommun i samband med sin insyn
fann anledning att ifrdgasitta om den fristdende skolan levde upp
uill kraven for sitt godkinnande, fick kommunen hinskjuta frigan
till den divarande tillsynsmyndigheten Skolverket, som prévade
om tillsyn skulle genomforas. Regeringen anférde vidare att kom-
munens insyn inte skulle ha samma genomgripande karaktir som
den tillsyn som Skolverket utévade.

Regeringen anférde vidare 1 forarbetena till bestimmelserna om
kommunens insyn att de fristdende skolor som fick offentligt stéd
skulle vara skyldiga att delta i den kommunala uppféljningen och
utvirderingen av skolan i den utstrickning som ligeskommunen
fann erforderlig. Hirigenom kunde alla skolor i en kommun jim-
foras, vilket dr en forutsittning f6r en verklig valfrihet. Kommunal
uppfoljning och utvirdering av fristdende skolor skulle ses som ett
stdd for elevernas ritt till en likvirdig utbildning. De fristdende
skolornas skyldighet att delta i kommunal uppféljning och utvirde-
ring syftade inte till att likrikta skolorna, utan att gora alternativen
tydliga och underlitta valet mellan dessa alternativ for elever och
vérdnadshavare.

Nigra ar senare skirptes bestimmelsen om kommunal uppféljning
och utvirdering i fristiende skolor genom att de fristdende skolor-
na blev skyldiga att delta i den uppféljning och utvirdering som
kommunen gjorde av sina egna skolor. I propositionen Fristiende
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skolor motiverades forslaget med féljande."” Kommunen ansvarar
for skolplikten och for att erbjuda utbildning i forskoleklassen till
gymnasieskolan. Alla barn och ungdomar har ritt till en likvirdig ut-
bildning av god kvalitet som ligger grunden fér ett livslingt lirande.
Dirfér dr det rimligt att kommunen ska ha mojlighet att bedéma
kvaliteten i all den skolverksamhet som erbjuds barn och ungdomar
1 kommunen. Det handlar dessutom om en trygghet f6r elever och
foraldrar att verksamheten svarar mot de kvalitetskrav som sam-
hillet stiller upp. Genom den kommunala uppféljningen och ut-
virderingen kan kommunen hilla sig orienterad om verksamheten
vid en fristdende skola i kommunen. Med tanke p3 att det ir kom-
munala medel som bekostar utbildningen i fristdende skolor torde
det ligga 1 kommunernas intresse att foérvissa sig om att utbild-
ningen svarar mot de kvalitetskrav som medborgarna har ritt att
stilla 1 offentligt finansierad verksamhet. Dirtill skulle det uppfattas
som inskrinkande ur demokratisk synvinkel att kommunens in-
vanare inte har mojlighet till insyn 1 alla skolor, oavsett huvudman,
som finansieras med allminna medel.

Behovet av insynsbestimmelsen har dndrats som en foljd av
riksdagens beslut om inférandet av nya bidragsbestimmelser som
innebir att kommunerna inte lingre behéver ha insyn 1 de fri-
stiende skolornas ekonomi for att besluta om bidragsbeloppet till
skolorna."” Tidigare beriknades kommunens bidrag till den en-
skilde huvudmannen med hinsyn till elevernas behov och skolans
dtagande. Sedan kalenderdret 2010 beriknas hemkommunens bi-
drag till den fristdende skolan efter samma principer som kommu-
nerna anvinder vid foérdelning av resurser till de egna skolorna.

I samband med inférandet av den nya skollagen utgick kommu-
nernas tidigare skyldighet att inkludera de fristdende skolorna i den
uppfoljning och utvirdering som kommunerna gjorde av sina egna
skolor.” Denna indring medférde ocksd att behovet av kommu-
nens insyn dndrades.

Med hinsyn till de indrade bestimmelserna 1 skollagen har be-
hovet av bestimmelsen om kommunernas ritt till insyn i de fri-
stiende skolorna ifrdgasatts, bl.a. av Lagrddet. Lagridet anférde i
sitt yttrande 6ver forslaget till den nya skollagen att det med fér-
slagets utformning dr oklart hur en kommun som vill hivda sin ritt

7 Prop. 2001/02:35 5. 59 ff.
'8 Prop. 2008/09:171, bet 2008/09:UbU13, rskr.2008/09:280.
19 Prop. 2009/10:165 s. 383 ff.
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tll insyn 1 en skolenhet med enskild huvudman ska kunna gora
detta. Nigra befogenheter tycks nimligen inte f6lja med paragra-
fen. Lagrddet framférde dven den kritiken att det inte heller fram-
gdr klart hur insynsbestimmelsen férhiller sig till bestimmelserna
om tillsyn 1 26 kap. skollagen. Slutligen framhéll Lagridet att dven
om bestimmelsen har fitt avsedd utformning kan det ifrigasittas
om den alls behdvs.”

Regeringen har i foérarbetena till den nya skollagen instimt i
Lagrddets uppfattning att behovet av en bestimmelse om insyn be-
tydligt minskat genom de indrade bidragsreglerna. Regeringen
ansig emellertid att det inte fanns tillrickliga skl att helt ta bort
regleringen av kommunal insyn i1 fristiende verksamheter. Med
insyn 1 verksamheten avses enligt regeringen att kommunen fort-
l6pande ska hilla sig informerad om hur verksamheten vid den fri-
stiende skolan utvecklas. Ritten till insyn innebir dock inte ndgon
ritt f6r kommunen att gora pdpekanden gentemot den fristdende
skolan.”

Regeringen har i férarbetena till den nya skollagen uppgett att
kommunen inte kan kriva att de fristdende skolorna ska delta 1 liges-
kommunens uppféljning och utvirdering. Det finns dock inget som
hindrar att kommuner erbjuder huvudminnen for fristdende skolor
att delta i kommunens uppféljning och utvirdering av den egna
verksamheten.”” Den kommunala uppféljningen och utvirderingen
bor i sddant fall omfatta de nationella mélen fér verksamheten.”

Regeringen har vidare bedémt att det ir viktigt att ha kvar be-
stimmelsen for att tillférsikra allminhetens behov av insyn.*
Regeringen anférde att det numera saknas skil fér kommunen att
t.ex. kunna ta del av en fristdende skolas rikenskaper for att kunna
gora en rittvis beddomning av skolans bidragsbehov. Vid utévandet
av insynsritten har kommunerna sdledes att ta hiinsyn dven till annan
lagstiftning dn skolfoérfattningarna, t.ex. bestimmelserna om tyst-
nadsplikt. Regeringen ansdg ocksd att kommunerna ska undvika att
begira ut handlingar som omfattas av sekretess eller av annat skil
inte bér limnas ut.”

2 Prop. 2009/10:165 s. 1318.

2! Prop. 2009/10:165 s. 384 och 746.
22 Prop. 2009/10:165 s. 385.

2 Prop. 2009/10:165 s. 421.

2 Prop. 2009/10:165 s. 384.

2 Prop. 2009/10:165 s. 384.
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I remissyttrandena over forslaget till insynsbestimmelsen 1 den
nya skollagen ifrigasatte Friskolornas riksférbund och Inter-
nationella Engelska skolan i Sverige AB kommunens ritt till insyn
utifrdn att friskoleforetag verkar pd en skolmarknad dir inte alla
foretagsplaner utan vidare kan stillas till fritt férfogande f6r kon-
kurrenter.*

Det ska dven noteras att offentlighetsprincipen inte ir tillimplig
for verksamhet i fristdende skolor. Inte heller stdr de fristdende
skolorna under JO:s eller JK:s tillsyn. Utredningen om meddelar-
skydd fér privatanstillda 1 offentlig finansierad verksamhet
(Ju2012:11) har fatt 1 uppdrag att se dver frigan om stirkt med-
delarskydd for privatanstillda i1 offentligt finansierad verksamhet
och di framfér allt 1 sidan verksamhet som avser bla. skola.
Utgdngspunkten f6r utredningen ska vara att meddelarskyddet for
privatanstillda 1 offentligt finansierad verksamhet s lingt som det
ir mojligt ska vara detsamma som f6r offentligt anstillda.
Uppdraget ska redovisas senast den 30 november 2013.

Regeringen har ocksd gett Utredningen om stirkt skydd for
arbetstagare som slr larm 1 uppdrag att foresld dtgirder som syftar
till att stirka skyddet och skapa ett tydligare regelverk (A 2013:02).
Det uppdraget ska redovisas senast den 22 maj 2014.

Enligt SKL har kommunerna numera en mycket begrinsad ritt
till insyn 1 de fristiende skolverksamheterna som ir beligna 1
kommunen. SKL anser att kommunerna ska undvika att begira ut
handlingar och uppgifter som omfattas av sekretess eller inte bor
limnas ut av nigot annat skil.”

Skolinspektionen undersoker, och redovisar 1 sina tillsynsbeslut
over verksamheten vid en fristiende skola, huruvida kommunen
utdvar insyn 1 de fristdende skolorna i kommunen. Skolinspektion-
ens syfte med att underséka om kommunen utnyttjar sin insynsritt
ir att Skolinspektionen genom kommunens information kan f3
ytterligare kunskap om den fristdende skolan och iven fi signaler
om foérhillanden som kan behova granskas.

Skolinspektionen har till utredningen framfort att det finns vissa
omrdden dir kommunernas nytta av insynen framtrider sirskilt.
Det giller t.ex. hur den fristdende skolans verksamhet utvecklas
kvantitativt och kvalitativt, allminhetens intresse av information,

26 Prop. 2009/10:165 s. 384.
7 SKL, Férutsittningar f6r uppféljning, s. 17.
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skolpliktbevakning, verksamhetens ekonomiska stabilitet och kun-
skapsresultaten vid den fristiende skolan.

Utredningen har ocks3 tagit del av flera kommuners beslut och
rapporter samt uppdrag till revisionsféretag for att klargéra hur
kommunerna utévat sin insynsritt och hur kommunerna uppfattar
den kommunala insynsritten.

Solna kommun har i en tjinsteskrivelse frin Barn- och ung-
domsforvaltmngen uppgett att fér Solna kommun ir det en viktig
del i den kommunala insynen att regelbundet triffa huvudminnen
for de fristdende skolorna och informera och diskutera verksam-
heten och dess resultat. For att systematisera insynen ska den féljas
upp inom ramen fér nimndens internkontrollplan.”

Konsultfirman PwC har av ett antal kommuner fitt 1 uppdrag
att granska kommunernas insyn i verksamheter som bedrivs i fri-
stiende skolor.” Vad som framkommer i rapporterna ir att kom-
munerna gor besdk i de fristiende skolorna och att de arrangerar
regelbundna méten med de fristiende skolorna. I vissa kommuner
fir de fristdende skolorna mojlighet att delta 1 kommunens upp-
féljning och utvirderingar pd motsvarande sitt som den verksam-
het som bedrivs 1 egen regi. I en kommun anvinds samma check-
lista vid kommunens tillsyn som vid insynsbeséken. PwC har i
nigon kommun ansett att kommunen inte tillrickligt beaktat
mojligheten till insyn 1 fristdende skolor samt rekommenderat flera
kommuner att kommunstyrelsen eller ansvarig nimnd faststiller
hur kommunens insyn 1 fristiende skolor ska genomféras.

Stockholms kommun presenterade 1 juni 2012 en rapport som
behandlar de fristiende skolornas elevhilsoarbete. Stockholms kom-
mun angav 1 rapporten att kommunen uppfattar insynsbestimmel-
sen pd sd sitt att kommunen ska uppritthilla en god kommuni-
kation med de fristdende skolorna och s laingt méjligt erbjuda dem
deltagande i kommunens utvirderingsaktiviteter. Stockholms kom-
mun har inom ramen fér sin insynsverksamhet kartlagt och bedémt
de fristiende skolornas elevhilsoarbete. Syftet med arbetet var att
fd en o6versiktlig bild av kvaliteten pd skolornas elevhilsoarbete.
Det ansdgs anvindbart f6r utbildningsférvaltningen, politiker och

¥ Solna kommun, Barn- och utbildningsfrvaltningen, tjinsteskrivelse 2011-08-23,
BUN/2011:826.
# PwC-rapporter frin Hirryda, Kristianstad och Skara kommuner.
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allminheten men dven virdefullt f6r de fristdende skolornas kvali-
tetsarbete.”

Vid utredningens besck i samband med arbetet med utvir-
deringen av den fria kommunala nimndorganisationen har
foretridare for de besdkta kommunerna sammanfattningsvis upp-
givit foljande angdende deras insyn 1 de fristdende skolorna. Vissa
kommuner besoker de fristdende skolorna. De flesta kommunerna
arrangerar regelbundna méten med de fristdende skolorna med
betoning pd information. I vissa kommuner fir de fristiende
skolorna méjlighet att delta 1 kommunens uppféljning och utvir-
deringar pd motsvarande sitt som den verksamhet som bedrivs 1
egen regi.

Friskolekommittén (U 2011:04) har vid tryckningen av utred-
ningens betinkande limnat ett pressmeddelande 6ver dess forslag
och bedémningar.’’ Friskolekommittén uttalade att den ritt till
insyn 1 fristdende skolor som kommunen redan har bor finnas kvar
och klargéras. Kommittén redogjorde for det samrdd som férevarit
med Utredningen om en kommunallag f6r framtiden rérande in-
synsfrigan och att kommittén understétt ambitionerna att in-
synsparagraferna i skollagen ska finnas kvar och att innebérden av
bestimmelsen bor tydliggoras.

Friskolekommittén foresldr vidare att fristiende skolor ska
omfattas av offentlighetsprincipen. Kommitténs férslag ir att den
lista 1 offentlighets- och sekretesslagen dir enskilda organ som
omfattas av offentlighetsprincipen riknas upp kompletteras med
“Fristiende skolor pd grund- och gymnasienivd”. Kommittén upp-
ger att utformningen av vissa féljdbestimmelser behéver utredas s&
att de blir praktiskt tillimpbara pa sdvil koncernnivd som skolniva.

Kommittén anser vidare att insynen 1 skolornas ekonomi bor
oka. I den foéreslagna databasen Oppen skolinformation ska for
bide fristiende och kommunala skolor finnas aktuell ekonomisk
information. Det ska vara méjligt att f6lja hur resurserna anvinds
pd varje skola. Det ska i regel finnas motsvarande resultat- och
balansrikning for varje skolenhet. For fristdende skolor ska ocksd
sddana ekonomiska nyckeltal som omsittning, eget kapital, solidi-
tet och drets resultat f6r huvudmannen redovisas 1 databasen. For

3% Stockholms kommun, Utbildningsfrvaltningen, Insyn i de fristiende skolornas elevhilso-
arbete, juni 2012.

3! Friskolekommittén M/FP/C/KD/S/MP 2012-05-23, Vissa nya regler for fristiende
skolor.
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kommunala skolor ska pd motsvarande sitt kunna utlisas om en
viss skolenhet gir med 6ver- eller underskott och vilka overhead-
kostnader som finns, alltsd en korrekt utférdelning av kostnader
som birs gemensamt 1 hela skolférvaltningen eller kommunen.

Kommittén foresldr att en nyetablering av en fristiende skola
alltid ska foregds av ett samrdd med den berérda kommunen. Inom
ramen for samridet kan dmsesidiga dtaganden goéras. Det kan t.ex.
betyda att inom ramen for sddana dtagande kan man finna limpliga
vigar fo6r den insyn i den fristdende skolan som kommunen enligt
skollagen har ritt will.

Internationella skolor

Kommunerna har, som utredningen ovan nimnt, ocksd insyn 1 in-
ternationella skolor. Insynsbestimmelsen for de internationella
skolorna inférdes under 2007 och i1 samband med att riksdagen
beslot att hemkommunen 1 fortsittningen skulle ge bidrag till de
internationella skolorna.”

Med internationell skola pd grundskolenivd avses en skola med
enskild huvudman som har en annan internationell inriktning in
den som fir finnas i grundskolan. Fér godkinnande krivs att sko-
lans utbildning som helhet betraktad ir likvirdig med grundskolans
(24 kap. 2§). Internationella skolor som erbjuder gymnasial ut-
bildning kan godkinnas pd motsvarande grunder. Utbildningen ska
féormedla kunskaper och firdigheter som underlittar fortsatt skol-
gdng utomlands. Undervisning i svenska spriket och om svenska
forhillanden ska ges 1 den omfattning som de elever som ir bosatta
1 Sverige for kortare tid behover (24 kap. 5 §). Internationella sko-
lor dr 1 forsta hand till for elever som for endast en kortare tid dr
bosatta i Sverige eller har andra sirskilda skil att fi utbildning i en
internationell skola.” En internationell skola bedrivs av enskild och
ska godkinnas av Skolinspektionen som ocksi fattar beslut om ritt
till bidrag frin elevernas hemkommuner. Vid bestimmande av det
bidragsbelopp en elevs hemkommun ska ge 1 bidrag till den inter-
nationella skolan giller bestimmelserna 1 24 kap. 4 och 6 §§ skol-
lagen, vilka motsvarar de bestimmelser som tidigare gillde for fri-
stiende grund- och gymnasieskolor.

2 Prop. 2006/07:1 s. 81.
» Prop. 2009/10:165 s. 517.
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7.8 Insynsbestammelserna bor finnas kvar
men fortydligas

Utredningens beddmning: Syftet med bestimmelserna om kom-
munernas insynsritt 1 fristiende skolor och internationella
skolor dr oklart och det ir svirt att klargéra vad insynsritten
innebir. Tydligare bestimmelser om insyn bér dirfér féras in 1
skollagen.

Bestimmelserna om den kommunala insynen 1 de fristdende sko-
lorna har funnits sedan 1990-talet och sedan 2007 i de internatio-
nella skolorna. De tyngsta skilen till att inféra insynsbestimmel-
serna var dels att kommunerna behoévde insyn 1 de fristdende och
internationella skolornas ekonomi fér att kunna besluta om bi-
dragsbeloppet, dels att kommunerna behévde insyn i de fristdende
skolornas verksamhet eftersom de var skyldiga att delta i den upp-
foljning och utvirdering som kommunen gjorde av sitt eget skol-
visende. Genom idndringar 1 skollagen ir dessa skil inte lingre aktu-
ella for fristdende skolor. Insynsbestimmelserna upplevs numera
som otydliga 1 friga om vilken funktion de ir tinkta att fylla.
Utredningen har dirfér fitt 1 uppdrag att klargora vad skollagens
bestimmelser om kommuners ritt till insyn 1 enskild verksamhet
innebir f6r kommunerna.

Det framgidr av utredningens redogérelse ovan att bestimmel-
serna 1 skollagen om kommunens insyn i de fristdende och inter-
nationella skolornas verksamheter ir otydliga 1 friga om vilken
funktion de dr tinkta att fylla. Detta giller framfor allt insynen 1 de
fristdende skolorna. Ingen av de myndigheter, kommuner, organi-
sationer m.fl. som utredningen har varit i kontakt med kan klart
ange vad insynsbestimmelserna har for funktion eller vad de innebir.

Mot denna bakgrund skulle det dirfor i for sig g att argumen-
tera for att bestimmelserna skulle upphivas, 1 vart fall f6r de fri-
stiende skolorna. Enligt utredningens mening finns det dock skil
att ha kvar bestimmelserna. Som utredningen har berért ovan har
andelen fristiende skolor 6kat kraftigt de senaste decennierna.
Fristdende skolor har bidragit till en 6kad valfrihet och méngfald
for elever och forildrar. En stor del av eleverna i landet gdr numera
1 en fristiende skola. Eftersom fristdende skolor blivit ett naturligt
inslag 1 utbildningsvisendet finns det enligt utredningens bedém-
ning, ur ett medborgarperspektiv, skil att skapa ett regelverk som
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ger medborgarna insyn i verksamheten som bedrivs 1 fristiende
skolor. Sddana skolor ir bidragsfinansierade av kommunerna och all-
minheten behéver information for att bl.a. kunna gora sina skolval.

Offentlighetsprincipen ir inte tillimplig for verksamhet 1 fri-
stdende skolor eller i internationella skolor.’* Inte heller stir sidana
skolor under JO:s eller JK:s tillsyn. Det dr endast Skolinspektionen
som har tillsyn 6ver verksamheten i de fristdende och internatio-
nella skolorna. Det innebir att om insynsbestimmelserna tas bort
ur skollagen ir det 1 princip bara Skolinspektionen som har mojlighet
till insyn 1 de fristdende skolorna och de internationella skolorna.

Utredningen vill betona vikten av att skilja insyn frin tillsyn.
Insynsbestimmelserna handlar inte om att kommunen ska ha
tillsyn 6ver verksamhet i sddana skolor. Insynen ger inte heller
kommunerna ritt att géra pipekanden eller begira férindringar i
verksamheten t.ex. genom féreliggande.

Kommunerna har ett vergripande ansvar for att elever 1 kom-
munen erbjuds utbildning frin forskoleklass till vuxenutbildning.
Det ansvaret férutsitter att kommunerna tillforsikras en mojlighet
till insyn och dirigenom information om den utbildning som de
fristiende och internationella skolorna bedriver fér att kunna pla-
nera sin egen skolverksamhet. Dirutéver har kommunen det ytter-
sta ansvaret for barn och ungdomar som ir bosatta i kommunen.
Det innebir att kommunerna har en skyldighet att erbjuda elever i
en fristdende eller en internationell skola plats 1 sina egna skolor
om t.ex. skolan liggs ned. Kommunen har di ett behov av insyn
och information om verksamheten hos de fristdende skolorna och
dven hos de internationella skolorna f6r att kunna ha en sddan be-
redskap. Det ir dirfor viktigt f6r kommunerna att kinna till om de
befintliga fristdende och internationella skolorna 6kar eller minskar
sina elevplatser och hur skolans verksamhet 1 stort utvecklas. Dessa
forhdllanden dr viktiga f6r kommunerna att kinna till d& de piver-
kar behovet av utbildningsplatser i de kommunala skolorna. Det ir
viktigt att kommunen kan & sddana uppgifter genom sin insyn.
Om sddana uppgifter skulle vara frivilliga for de fristiende skolorna
och de internationella skolorna att limna finns det en risk for att
kommunen inte fir den information som den behéver for att
kunna planera sin skolverksamhet. Vissa fristdende och interna-
tionella skolor kan vara tveksamma till att limna sidana uppgifter

** Friskolekommittén foreslar dock i sitt pressmeddelande att fristdende skolor ska omfattas
av offentlighetsprincipen.
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till kommuner med hinvisning till konkurrensen med de kommu-
nala skolorna och andra fristdende skolor.

Det ir sillan de fristiende skolorna ligger ned verksamhet eller
gir i konkurs. Men om si skulle vara fallet bér kommunen genom
insynsritten kunna informera sig om de fristdende skolornas kun-
skapsresultat, fordelning av undervisningstid mellan &rskurser,
inriktningar m.m. fo6r att ha méjlighet att ta hinsyn till sddana upp-
gifter nir de planerar sin utbildningsverksamhet. En vil utnyttjad
insynsritt kan géra kommunen uppmirksam pd sidana férhdllan-
den tidigt och dirmed bidra till en smidigare eventuell 6verging for
eleverna och lindra de negativa effekterna av en nedliggning. Det
kan vara svirt fér en kommun att 1 efterhand {8 information om
elevens skolgdng om en huvudman exempelvis gér 1 konkurs.

Nir det giller internationella skolor ska vid bestimmandet av
det bidragsbelopp en elevs hemkommun ska ge i bidrag till den
internationella skolan bestimmelserna 1 24 kap. 4 och 6 §§ skol-
lagen tillimpas, vilka motsvarar de bestimmelser som tidigare
gillde for fristdende grund- och gymnasieskolor. Fér de interna-
tionella skolorna kan det siledes alltjimt finnas ett behov av att
kommunen kan ta del av information om skolornas ekonomiska
forhdllanden for att kunna gora en rittvis bedémning av skolans
bidragsbehov.

Insynsbestimmelserna behévs ocksd fér att tillgodose allmin-
hetens behov av information om den fristiende skolan, t.ex. vid
skolval. Méjligheten att vilja skola forutsitter god och neutral in-
formation till elever och virdnadshavare om fristdende sivil som
kommunala skolor. En vil utnyttjad insynsritt kan méjliggora for
kommuner att ge sddan brukarinformation om bide de egna som
de fristiende skolorna i kommunen. En neutral brukarinformation
ir viktig ur ett elevperspektiv.

Aven om den fristiende skolan har ett eget ansvar att anmila
lingre frinvaro till kommunen kan det finnas skil f6r kommunen
att vara mer aktiv i dessa frigor eftersom omfattande frdnvaro kan
leda till stora svirigheter for eleven. En vil utnyttjad insynsritt kan
bidra till att sidana elever fingas upp tidigare vilket dr bra for ele-
ven och f6r samhillet 1 stort. Om en skolpliktig elev inte fullgér sin
skolgdng kan hemkommunen ytterst foreligga elevens vidrdnads-
havare att fullgéra sina skyldigheter. For att kommunen ska kunna
fatta ett sidant beslut krivs mer information in att eleven varit
frinvarande.
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Utredningens bedémning att det finns ett behov av en insyns-
bestimmelse delas av minga aktdrer som utredningen har varit i
kontakt med, bl.a. Skolinspektionen, SKL och Friskolekommittén.

Bestimmelsen om insyn bor alltsd finnas kvar men fortydligas.
Vid ett sddant klargérande dr det viktigt att balansera kommuner-
nas och allminhetens behov av information om de fristiende och
internationella skolorna mot det berittigade intresset av skydd mot
insyn som sidana skolor ska ha fér att kunna bedriva sin verksam-
het pd affirsmissiga villkor.

7.9 Kommunerna ska ha fortsatt insyn i fristaende
och internationella skolor

Utredningens forslag: Kommunerna ska ha fortsatt insyn 1 de
fristiende skolorna och de internationella skolorna fér att
kunna fullgéra sina skyldigheter enligt skollagen och for att till-
godose allminhetens behov av insyn.

Utredningen har ovan bedémt att det finns tungt vigande skal for
att ha kvar kommunernas insynsritt i de fristdende skolorna och de
internationella skolorna. P& minga hill finns en bra dialog mellan
kommunerna samt de fristdende och internationella skolorna. Har
kommunerna och de enskilda som driver sidana skolor en bra kon-
takt kan mdnga frigor 16sas utan att kommunen miste anvinda sig
av sin insynsritt for att f8 den information de ir i behov av.

Ur ett generellt medborgarperspektiv och for att tillgodose den
enskilde elevens ritt till utbildning anser dock utredningen att det
finns behov av ett formellt regelverk for insynen. Utredningen
foresldr dirfor att insynsbestimmelserna ska fortydligas och att det
ska framgd av bestimmelserna att kommunerna ska ha insyn i de
fristiende och internationella skolorna for att kunna fullgéra sina
skyldigheter enligt skollagen och for att tillgodose allminhetens
behov av insyn.

Med begreppet kommunens skyldigheter enligt skollagen avses
att sikerstilla att kommunen kan f4 sidan insyn att kommunen kan
uppfylla sitt Svergripande och yttersta ansvar for att elever i
kommunen erbjuds utbildning frin férskoleklass tll vuxen-
utbildning. Kommunen behéver {4 information om den utbildning
som de fristdende skolorna och de internationella skolorna bedriver
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och planerar att bedriva f6r att kunna planera sin egen skol-
verksambhet.

Insynsritten ska ocks3 sikerstilla kommunens skyldighet att se
till att skolpliktiga barn fullgér sin skolplikt dven om eleven gir pd
en fristdende skola eller en internationell skola. Den fristiende
skolan ska anmila lingre frinvaro till kommunen. Ur ett
elevperspektiv dr det viktigt 1 sddana situationer att kommunen far
tillrickligt med information och relativt tidigt eftersom omfattande
frinvaro kan leda till stora svrigheter for eleven. Insynsritten kan
bidra till att sddana elever fingas upp tidigare vilket ir bra for
eleven och for samhillet 1 stort. Om en skolpliktig elev inte fullgor
sin skolgdng kan hemkommunen ytterst foreligga elevens vard-
nadshavare att fullgéra sina skyldigheter. For att kommunen ska
kunna fatta ett sidant beslut krivs mer information in att eleven
varit frinvarande. Kommunens insynsritt sikerstiller att kom-
munen kan fi denna information frin de fristiende och inter-
nationella skolorna.

I de 13 fall nir enskilda som driver fristiende skolor hastigt ligger
ned sin verksamhet eller gir 1 konkurs ir kommunens insynsritt
viktig for att sikerstilla varje elevs skolgdng genom att kommunen
kan informera sig om de fristdende skolornas kunskapsresultat,
fordelning av undervisningstid mellan &rskurser, inriktningar m.m.
Det kan vara svirt for en kommun att i efterhand {8 information
om elevens skolging om en huvudman exempelvis gir i1 konkurs, var-
féor kommunens foérutsittningar att kunna planera berorda elevers
fortsatta skolging bedéms forbittras med en fértydligad insyns-
bestimmelse. Detta giller dven nir en internationell skola skulle gd
1 konkurs.

Utredningens forslag till fértydligande av insynsbestimmelserna
innebir vidare att bestimmelserna ska sikerstilla allminhetens
behov av information om den fristiende skolan, t.ex. vid skolval.
Moijlighet att vilja skola forutsitter tillgdng till god och neutral
information till elever och virdnadshavare om fristdende sdvil som
kommunala skolor. Utredningen har 1 avsnitt 8.9 foreslagit att varje
kommun ska vara skyldig att informera virdnadshavare och elever
om de utbildningar som erbjuds elever i kommunen. S3dan
information om utbildningarna vid de fristdende skolorna kan
kommunen fi genom de olika nationella databaserna som for
nirvarande finns eller ir under utveckling. Insynsritten tillfor-
sikrar kommunerna att vid behov kunna fi sidan information
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direkt av de enskilda som driver de fristdende skolorna i kommu-
nen.

Annan information om den fristdende eller internationella sko-
lans verksamhet som allminheten kan vara intresserad av ir dess
personal och dess kompetens och utbildningsniv, liksom informa-
tion om antalet anstillda, antalet anstillda omriknat till heltid och
personalkontinuitet.

Friskolekommittén féreslr att de fristiende skolorna ska om-
fattas av offentlighetsprincipen. Kommittén anser vidare att in-
synen i de fristdende skolornas ekonomi bér dka. Utredningen om
en kommunallag f6r framtiden uppfattar sina direktiv som att den
ska tydliggéra insynsbestimmelserna men inte att den har befo-
genhet att foresld en utvidgning av den ridande insynsritten. Dir-
for foresldr inte utredningen ndgon utvidgning av insynsritten sdvitt
den avser kommunens insynsritt i de fristiende skolornas
ekonomiska foérhdllanden. Diremot nir det giller internationella
skolor kan kommunen fortfarande ha ett behov av att ha insyn i t.ex.
skolornas ekonomiska forhdllanden fér att kunna géra en rittvis
bedomning av skolans bidragsbehov. Aven hir féreslir utredningen
ingen ytterligare utvidgning av kommunens insynsritt.

Kommunen ska kunna utéva sin insynsritt genom besok 1 sko-
lan eller genom att ta del av vissa handlingar. Aven fortsittningsvis
ska insynen inte ge kommunerna ritt att gora pdpekanden eller
begira férindringar 1 verksamheten t.ex. genom foreliggande.
Kommunen ska undvika att begira in handlingar som kan komma
att sekretessbeliggas i kommunen eller av annat skil inte ska [im-
nas ut av den enskilde.
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8 Information till brukarna

8.1 Forbattrad brukarinformation

Utredningen ska enligt direktiven 6verviga behovet av en generell
reglering som syftar till att ge medborgarna tillging till information
som behovs f6r att kunna vilja utforare av kommunalt finansierad
verksamhet och vid behov limna férfattningstorslag. Ndgon skyl-
dighet att ge brukare av kommunala verksamheter information om
valméjligheter finns inte i kommunallagen. Utredningen kommer
nedan att redogéra f6r kommunernas och landstingens informa-
tionsskyldighet pd olika specialreglerade omriden. Med brukare
avser utredningen patienter, virdnadshavare, elever, kommunmed-
lemmar och andra enskilda som erbjuds att nyttja en kommunal
tjanst.

8.2 Informationsskyldighet i lagen om
valfrihetssystem

Lagen om valfrihetssystem reglerar vad som ska gilla f6r kommu-
ner och landsting som vill konkurrenspréva kommunala verksam-
heter genom att verldta valet av utférare av stéd-, vird- och om-
sorgstjinster till brukaren eller patienten.

En av de stora skillnaderna mellan valfrihetssystemen 1 LOV ir
att man inom omsorgs- och stddverksamheten fér idldre och for
personer med funktionsnedsittning viljer utférare nir man fitt ett
bistdindsbeslut, medan man inom primirvdrden i hilso- och sjuk-
varden alltid ska vilja virdcentral, oavsett om man ir 1 behov av
vard eller inte. Detta pdverkar hur informationen och valet ska gi
ull. I LOV finns en bestimmelse om den upphandlande myndig-
hetens informationsskyldighet till enskilda. Av 9 kap. 1 § LOV
framgdr att den upphandlande myndigheten ska till enskilda limna
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information om samtliga leverantérer som myndigheten tecknat
kontrakt med inom ramen f6r valfrihetssystemet. Informationen
ska vara saklig, relevant, jimférbar, littférstdelig och littillginglig.

I forarbetena' till bestimmelsen anges att huvudmannen har
ansvaret for att alla enskilda, dvs. brukare, patienter eller invinare
oavsett fysisk eller psykisk kapacitet, fir en si fullgod information
som mojligt om de olika leverantérer hon eller han kan vilja
mellan. Detta innebir att informationen mdste anpassas till den
individ som ska vilja, t.ex. personer med funktionsnedsittning.

Att informationen ska vara saklig innebir, enligt férarbetena, att
informationen ska vara konkurrensneutral och inte vara till férdel
fér ndgon eller nigra leverantérer. Kravet pd saklighet infordes 1
bestimmelsen efter férslag av Lagridet eftersom forvaltningslagen
inte ir tillimplig vid handliggning av irenden enligt LOV. Infor-
mationen ska dirtill vara relevant, jimférbar, littférstdelig och
latillginglig.

Att informationen ska vara relevant kan enligt férarbetena t.ex.
innebira att den enskilde fir information om vilka tjinster leve-
rantorerna tillhandahller, information om personalen och dess
kompetens, utbildningsnivd och kapacitet, sprikkunskaper samt
antalet anstillda och antalet anstillda omriknat till heltid. Vidare
bor den enskilde f& information om leverantdrens verksamhetsmadl
och speciella inriktningar, personalkontinuitet samt resultat av
brukarundersékningar.

Att informationen ska vara jimférbar ir enligt férarbetena vik-
tig for att den enskilde ska kunna goéra ett aktivt val. Det ir viktigt
att den upphandlande myndigheten i informationsmaterialet pre-
senterar eventuella skillnader i inriktning och kompetens mellan
leverantorerna.

Att informationen ska vara littforstdelig innebir enligt férarbet-
ena att informationen méste utformas utifrdn de behov som den
enskilde har. Det ska siledes finnas bide skriftlig och muntlig in-
formation, information p& andra sprik och anpassad till olika for-
mer av funktionsnedsittning.

Vidare anges i1 forarbetena att informationen ska vara littill-
ginglig. Detta innebir att informationen ska finnas tillginglig pd
ett litt och enkelt sitt pd bla. kommunernas och landstingens

! Prop. 2008/09:29 s. 96 och 145.
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hemsidor, genom informationsfoldrar och muntligen via den upp-
handlande myndighetens personal.

Det ingdr ocksd i den upphandlande myndighetens skyldighet
att tillhandahélla information om villkor f6r omval och hur omvalet
gér till, t.ex. uppsigningstider och vart den enskilde ska vinda sig
for att gora ett omval.” Nir det giller eventuellt skadestdnd rérande
informationen anges 1 10 kap. 6 § LOV att bestimmelserna om
rittelse och skadestdnd 1 LOV inte giller den upphandlande myn-
dighetens beslut om information.

Regeringen har tillsatt en utredning som ska analysera och ut-
virdera effekterna av inforandet av LOV pd socialtjinstomridet
(S 2012:08). Utredningen ska bl.a. éverviga fér- och nackdelar med
att infora en obligatorisk lagstiftning om valfrihetssystem pé social-
yjanstomridet. Utredningen ska vidare analysera behovet av 3tgir-
der for att ge brukarna tillgdng till littfattlig och kvalitetssikrad
information samt behovet av stédinsatser fér personer som p.g.a.
vissa medicinska diagnoser kan ha svirt att gora egna vilgrundade
val. Utredningen ska dven utarbeta en vigledning avseende metoder
foér hur information kan goras tillginglig fér personer med hérsel-
eller synnedsittning samt for personer med bristande kunskaper i
svenska spriket. Uppdraget ska redovisas senast den 15 januari
2014.

8.3 Informationsskyldighet inom halso- och
sjukvardslagstiftningen

Bestimmelser om att patienter ska f3 information om mojligheten
att vilja virdgivare och utférare finns i hilso- och sjukvirdslagen
och patientsikerhetslagen. Enligt 2 b § 3 HSL ska patienten ges
individuellt anpassad information om sina mojligheter att vilja
vardgivare och utférare inom den offentligt finansierade hilso- och
sjukvirden. Av 6 kap. 6 § 3 PSL foljer att den som har ansvaret {6r
hilso- och sjukvirden av en patient, dvs. behandlande hilso- och
sjukvdrdspersonal, ska se till att patienten ges individuellt anpassad
information om sina mojligheter att vilja vdrdgivare och utforare
inom den offentligt finansierade hilso- och sjukvirden. Ansvaret

? Prop. 2008/09:29 s. 100.
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kan dirmed sigas vara delat mellan landstingen eller virdgivarna
och hilso- och sjukvirdspersonalen.

De i sak likalydande bestimmelserna tar sikte pd alla virdgivare
enligt hilso- och sjukvirdslagen samt hilso- och sjukvirdsperso-
nalen enligt patientssikerhetslagen. Vardgivare definieras enligt
patientsikerhetslagen som statlig myndighet, landsting och kom-
mun 1 friga om sddan hilso- och sjukvird som myndigheten,
landstinget eller kommunen har ansvar for (offentlig virdgivare)
samt annan juridisk person eller enskild niringsidkare som bedriver
hilso- och sjukvdrd (privat virdgivare). Med utférare avses exem-
pelvis virdenheter eller mottagningar, sivil inom ett landstings regi
som sddana som drivs av privata virdgivare.’

Syftet med bestimmelserna ir enligt férarbetena att tydliggéra
vardgivarens ansvar for att patienten fir information om hans eller
hennes mojligheter att soka vdrd och behandling hos andra utférare
av hilso- och sjukvdrdstjinster och hos andra vardgivare.* Exempel
pd nir information om patientens valmojligheter kan vara sirskilt
relevant ir nir patienten ges en remiss till specialiserad vird eller
nir det framkommer att patienten har behov av eller 6nskemal om
vard i ett annat landsting.’

Det ir vidare enligt férarbetena av stor vikt att informationen
anpassas till patientens individuella férutsittningar och gors litt-
begriplig. Sirskild hinsyn méste tas till om patienten i frga ir ett
barn, om patienten har svirigheter att forstd svenska eller om pati-
enten har funktionsnedsittningar som gor att han eller hon har
svirigheter att ta till sig information. Den som limnar informa-
tionen mdste hjilpa patienten att virdera informationen, ge aktiv
vigledning och férsikra sig om att patienten har ett tillrickligt
underlag for att kunna utdva delaktighet och sjilvbestimmande.

Nir informationen av nigon anledning inte kan limnas till pati-
enten bor den i stillet normalt limnas till en nirstiende (2 b §
andra stycket HSL).

Patientmaktsutredningen foreslr i sitt delbetinkande Patientlag
(SOU 2013:02) som limnades 1 januari 2013 en ny patientlag, dir
bestimmelser frén hilso- och sjukvirdslagen som tydliggor pati-
enters mojligheter till inflytande i hilso- och sjukvirden eller som

’ Prop. 2009/10:67 5. 77.
* Prop. 2009/10:67 s. 77.
> Prop. 2009/10:67 s. 49.
¢ Prop. 2009/10:67 s. 49 f.

200



SOU 2013:53 Information till brukarna

har direkt betydelse for virdens utformning ska samlas. I den nya
patientlagen féreslds att patienten, nir det ir aktuellt, ska f3 in-
formation om mojligheten att vilja virdgivare och utférare av offent-
ligt finansierad hilso- och sjukvird. Utredningen foresldr att nir
det giller individuellt anpassad information till patienten ska be-
stimmelserna om sidan information dndras i patientsikerhetslagen
och hilso- och sjukvardslagen s8 att dessa lagar 1 stillet hinvisar till
vad som ska gilla betriffande information till patienter i patient-
lagen.

Nir det giller primirvirden ir landstingen enligt 5 § HSL skyl-
diga att organisera primirvirden si att alla som ir bosatta inom
landstinget ska kunna vilja utférare av hilso- och sjukvirdstjinster
samt {4 tillgdng till och vilja en fast likarkontakt (det obligatoriska
vardvalssystemet). Landstinget fir, enligt hilso- och sjukvirds-
lagen, inte begrinsa den enskildes val till ett visst geografiskt om-
ride inom landstinget. Nir landstinget har beslutat att inféra vérd-
valssystem ska LOV tillimpas. Av 9 kap. 1§ LOV framgir att
landstingen som upphandlande myndighet har en skyldighet att
limna information till enskilda om de virdgivare som ingdr 1 ett
vardvalssystem i primirvirden. Detta innebir dock inte nigon be-
grinsning 1 virdgivarens skyldighet att limna individuellt anpassad
information dven om valméjligheterna inom primirvarden.”

8.4 Tillgang till information i praktiken

8.4.1 Tillgang till information pa halso- och sjukvardens samt
socialtjanstens omrade

Det finns ett lagstadgat krav pd att limna individuellt anpassad
information till patienter enligt hilso- och sjukvirdslagen och pati-
entsikerhetslagen. Vid sidan av denna lagreglerade individuella
information finns vissa generella informationsméjligheter f6r pati-
enter.

Landstingens webbplats 1177.se uppger att den erbjuder bide
kvalitetssikrad och anvindarvinlig information och tjinster som
underlittar kontakter med virden. Man kan bl.a. séka, hitta och
jimfora vird 1 hela Sverige.

7 Prop. 2009/10:67 s. 49.
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SKL driver en nationell databas, Vintetider 1 virden. Databasen
foljer tillgingligheten i primirvidrden hos virdcentraler eller mot-
svarande avseende telefontillginglighet och likarbesok samt i den
specialiserade planerade virden avseende besok, operation och &t-
gird.® Det ir mojligt att i databasen séka information om vilken
vardgivare som har kortast vintetid, vilket kan vara ett stod for
patienter som dnskar utnyttja méjligheten att vilja virdgivare.

SKL och Socialstyrelsen ger varje &r ut rapporten Oppna jimfo-
relser dir bla. vird och omsorg om ildre jimfors utifrin
31 indikatorer. Rapporten tar upp personalens bemétande, personal-
kontinuitet och kundnéjdhet (néjd-kund-index). Redovisningen
sker pd kommunal nivd men det gir inte att utlisa resultaten for
enskilda virdgivare.

Socialstyrelsen har sedan januari 2007 uppdraget att utveckla ett
nationellt system fér dppna jimforelser inom kommunernas vérd
och omsorg om ildre samt landstingens hemsjukvird. Uppdraget
bestr av fem olika deluppdrag, dir den s.k. Aldreguiden utgér ett
av uppdragen. Frin och med 2013 kommer Aldreguiden enbart att
rikta sig till dldre och deras nirstiende och innehdlla littillginglig
och 6verskidlig information p§ kommun- och enhetsnivi. Aldre-
guiden ska bl.a. vara vigledande vid val av hemtjinst eller sirskilt
boende. Leverantérer med 3 brukare finns inte med i Aldreguiden.

Patientmaktsutredningen konstaterar 1 sitt delbetinkande att
den information som finns tillginglig 1 mingt och mycket ir av
overgripande natur. Littillginglig information om virdens kvalitet
och resultat, nedbrutet pd verksamhetsnivd, saknas till stor del.
S&dan information ir emellertid av stor betydelse {6r patienter som
exempelvis befinner sig i en valsituation och ska viga olika alter-
nativa virdgivare mot varandra. Brist pd kvalitetssikrad informa-
tion frin offentliga aktdrer sdsom myndigheter eller landsting kan
leda till att patienter pd egen hand skapar plattformar fér att jim-
fora vird eller dela med sig av sina egna omdémen. Exempel pd
detta ir s.k. ratingsajter pd webben.” Enligt utredningen kan rating-
sajter vara bra och ha ett virde f6r patienterna. Det ir dock viktigt
att detta inte dr den enda informationskillan f6r de enskilda.

$ www.vantetider.se.
? Patientlag, SOU 2013:2, s. 65.
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8.4.2  Hur informationen lamnas till de enskilda
Kommunernas information till brukarna

Nir det giller kommunens information till brukarna enligt LOV
ska den sikerstilla konkurrensneutraliteten. Nir det giller tjinster
inom socialtjinstomridet ir det 1 praktiken bistdndshandliggaren
som ger brukarna information om valfrihetssystemet och dess ut-
forare. Handliggaren ska forutom att informera brukaren iven
stddja brukaren 1 valet av utforare. Detta stiller krav pd handligga-
ren att ge brukaren likvirdig och tydlig information om de olika
utférarna.’® Det fir konstateras att det dr en svdr utmaning fér bi-
stindshandliggarna att 1 en sddan situation vara konkurrensneutrala
och samtidigt ge adekvat information.

I SKL:s skrift Valfrihetssystem f6r nybérjare och andra ny-
fikna'' uppges att kommunen ska limna information till brukarna
om vilka leverantdrer de kan vilja mellan, dels individuellt i sam-
band med bistdndsbeslut, dels genom att det ska finnas generell
information tillginglig pa olika sitt och olika stillen. SKL uppger 1
skriften att kommunen ska limna generell information om ut-
férarna bide genom traditionella broschyrer och genom litthittad
information pi kommunens webbplats. For att underlitta jimfér-
barheten bér man enligt SKL 6verviga en standardiserad form for
den information som leverantdren sjilv ska std for.

Av en rapport frin Konkurrensverket om kommunernas valfri-
hetssystem framgdr att bistdindshandliggarna upplever att deras roll
har férindrats sedan LOV bérjade tillimpas fran att tidigare varit
av en mer utredande och myndighetsbeslutande karaktir till att ha
ett stort inslag av information. I rapporten angavs att bistinds-
handliggarna uppgav att det forsta métet med brukarna tar 2045
minuter lingre tid dn forut. De kommuner som finns med 1 rap-
porten uppgav att de limnar informationen om utférarna bide
skriftligt och muntligt. Nir det giller informationen om valfrihets-
systemet 1 sig, val och omval, sker det hos vissa kommuner enbart
muntligt. I Konkurrensverkets rapport uppgav de brukare som
Konkurrensverket intervjuat att kommunernas information var
bristfillig. Flera brukare pipekade att det var svirt att hitta och ta
del av ytterligare information om utférarna, utéver den informa-

19 Konkurrensverket, Kommunernas valfrihetssystem — med fokus pd hemtjinst, Slutrapport,
Rapport 2013:01.
" SKL, Valfrihetssystem f6r nybérjare och andra nyfikna, 2009.
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tion de fick av bistindshandliggaren. Brukarna upplevde ofta en
osikerhet hos bistdndshandliggarna om vilken information om
utférarna de kunde limna ut. Konkurrensverket granskade i sin
undersdkning de utférarpresentationer som de flesta kommuner
delade ut till brukarna. Konkurrensverket ansig att innehillet 1
presentationerna ofta var mycket kortfattade och att det var svért
att skilja utférarna 3t. De brukare som efterfrigade mer informa-
tion fick sjilva kontakta utféraren. Brukarna uppgav ocksd att de
ansig att informationen saknade uppgifter om utférarnas kvalitet
vilket gjorde det svirare f6r brukarna att vilja. En viktig informa-
tionskilla f6r brukarna var dirfér vinner och bekanta. Det var 1
forsta hand frén dem de skaffade sig information om utférarna.'?

I Socialstyrelsens rapport Stilla krav pd kvalitet och félja upp"
angavs foljande om brukarinformation. For att den enskilde ska ha
ett reellt val behover det finnas saklig och jimfoérbar information.
Kommunen har ett lingtgiende ansvar f6ér att informera med-
borgarna och anvindarna av de offentligt finansierade tjinsterna.
Likas& har utférarna ett ansvar att foérutom limna direkt informa-
tion till den enskilde dven informera kommunen s att de krav som
stills pd en myndighet kring informationsskyldighet och insyn kan
uppfyllas. Vidare behéver den information som tjinsteféretaget
anvinder f6r sin marknadsféring vara korrekt och uppféljningsbar.
Det ir kommunen eller landstinget som ansvarar fér att brukaren
eller patienten fir fullodig information om samtliga leverantorer
som de kan vilja mellan. Ett antal granskningar och uppféljningar
som har gjorts, frimst av landstingens information kring virdval,
visar pd att det finns brister i informationen.

Landstingens information till de enskilda

Konkurrensverket publicerade 1 februari 2012 rapporten Val av
vardcentral, forutsittningar for kvalitetskonkurrens 1 vrdvals-
systemen.'* Enligt Konkurrensverket kinde 92 procent av de till-
frigade personerna till mojligheten att vilja virdcentral och de

12 Konkurrensverket, Kommunernas valfrihetssystem — med fokus pa hemtjinst, Slutrapport,
Rapport 2013:01.

Socialstyrelsen, Stilla krav pa kvalitet och félja upp — en vigledning for upphandling och
omsorg for ildre, 2013.
" Konkurrensverket, Val av vidrdcentral, férutsittningar fér kvalitetskonkurrens i
virdvalssystemen, rapport 2012:2.
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flesta hade minst tvd virdcentraler inom rimligt avstdnd. Enligt
rapporten ansdg sig tre av fyra tillfrigade personer ha gjort ett ak-
tivt val av vdrdcentral. Det bor enligt Konkurrensverket ses som en
stor andel. Konkurrensverket ansdg att virdvalsreformen kan ses
som en relativt lyckad reform, med goda férutsittningar att bidra
till en fortsatt kvalitetskonkurrens och mangfald i primirvirden.
Konkurrensverket ansig dock att bristande tillgdng till information
kan utgora ett hinder. Konkurrensverket pekade pd att det i vissa
landsting 4r mindre dn hilften av de tillfrigade som anser att de har
tillricklig information for att kunna gora ett aktivt val.

I en rapport frén Socialstyrelsen, Valfrihetssystem ur ett befolk-
nings- och patientperspektiv'’, konstaterade ocksd Socialstyrelsen att
utbudet av information om olika virdenheters kvalitet och effek-
tivitet ar mycket begrinsat. Enligt Socialstyrelsen tycks det inte
heller finnas ndgot stort intresse av att géra omval i primirvirden.

8.5 Informationsskyldighet i skollagen

Inom skolans omrdde har kommunen enligt 29 kap. 19 § skollagen
en skyldighet att informera virdnadshavarna om forskola, fritids-
hem och sidan pedagogisk verksamhet som avses i 25 kap. som
kommunen anordnar eller vars huvudman kommunen har godkint
eller forklarat berittigad till bidrag. Med annan pedagogisk verk-
samhet enligt 25 kap. avses pedagogisk omsorg som erbjuds 1 stillet
for forskola eller fritidshem, t.ex. familjedaghem, 6ppen forskola,
oppen fritidsverksamhet och omsorg under tid d& férskola eller
fritidshem inte erbjuds. Kommunens informationsskyldighet giller
oavsett om verksamheten anordnas av kommunen eller en enskild
huvudman. Informationen ska dven avse mdjligheten for enskilda
att starta och driva sdvil férskola eller fritidshem som annan peda-
gogisk verksamhet med offentlig finansiering genom kommunalt
bidrag. Informationsskyldigheten omfattar inte skolverksamhet
utan endast forskola, fritidshem och annan pedagogisk omsorg.
Bestimmelsen som i sak motsvarar bestimmelser i den ildre
skollagen (1985:1100) innebir enligt férarbetena’ att kommunen
ska informera férildrar om verksamheten i allmin férskola och
syftet med denna. Fér att underlitta forildrarnas val av verksam-

' Socialstyrelsen, Valfrihetssystem ur ett befolknings- och patientperspektiv, 2012.
' Prop. 2008/09:115 s. 40 f.
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hetsform bor informationen omfatta uppgifter om verksamheter-
nas huvudmin, huvuddragen i den pedagogiska inriktningen, orga-
nisation, avgifter, lokaler, omfattning vad giller barn och personal
samt gillande statliga och kommunala bestimmelser.

I forarbetena anforde regeringen vidare att det inte dr rimligt att
familjerna sjilva infér val av omsorgsform ska behéva kontakta
flera utévare i kommunen. Kommunernas information bér dirfor
dven omfatta syftet med en specifik verksamhet samt grundligg-
ande orientering om forskoleverksamhetens och skolbarns-
omsorgens styrsystem och uppgifter.

Utformningen av informationen och sittet att sprida den pd bor
enligt forarbetena bestimmas av kommunen. Det kan vara rimligt
att enskilda verksamheter limnar relevant information till kommu-
nerna avsedd for publicering vid tillfillet f6r godkinnande. Informa-
tionen bor vara littillginglig och sprikligt utformad s att den nér
ut och forstds av alla berérda kommuninvanare. Det ir upp till varje
kommun att vid behov goéra informationen tillginglig dven pd
minoritets- och invandrarsprak.

Det kan konstateras att regeringen i forarbetena angivit en tim-
ligen lingtgiende informationsskyldighet.

Vid sidan om kommunens skyldighet att informera om olika
forskolor, fritidshem m.m. som finns 1 kommunen finns det iven
bestimmelser i skollagen om att kommunen ska informera om
gymnasieskolans nationella program och om mgjligheterna att {3
utbildning pd introduktionsprogram (15 kap. 8 § skollagen). Nir
det giller gymnasiesirskola finns en liknande bestimmelse i 18 kap.
9 § skollagen vilken anger att varje kommun ska informera om
gymnasiesirskolans olika program. Av férarbetena till de nya be-
stimmelserna om gymnasiesirskolan framgdr att nir elever som
soker till gymnasiesirskolan ges méjlighet att vilja utbildning pd
motsvarande sitt som de som soker till gymnasieskolan, maste
kommunerna t.ex. ge tydlig information om vilka nationella pro-
gram de erbjuder inom sina egna gymnasiesirskolor eller 1 samver-
kan med andra."”

Dirutéver finns en bestimmelse om att hemkommunen ska in-
formera vdrdnadshavarna om férskoleklassen och syftet med denna
samt verka for att barnen deltar 1 den (9 kap. 4 § andra stycket).
Nir det giller denna bestimmelse framgdr det av férarbetena till

7 Prop. 2011/12:50 5. 44.
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den nya skollagen att barnets hemkommun ska ansvara for
informationen, som ska avse iven verksamhet med enskild
huvudman. "

Det finns vidare en bestimmelse i skollagen att elever i alla
skolformer utom férskolan och férskoleklassen ska ha tillgdng till
studie- och yrkesvigledning s& att deras behov av vigledning infér
val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet kan tillgodoses.
Aven den som avser att piborja en utbildning ska ha tillging till
vigledning (2 kap. 29 § skollagen).

8.6 Tillgang till information om utbildningarna i
landets skolor

P4 Skolverkets webbplats 1 databasen SIRIS finns information om
samtliga skolors kvalitet och resultat tillgingliga. I databasen finns
utdver statistisk information dven kvalitetsredovisningar, informa-
tion om statsbidrag samt resultat av Skolinspektionens kvalitets-
granskning, tillsyn och anmailningar. Statistiken publiceras l6pande,
vilket medfér att statistik publiceras vid ett flertal tillfillen under
dret.

Skolverket fick 2012 i uppdrag av regeringen att redovisa hur
befintlig statistisk information kan redovisas pd ett mer anvindar-
vinligt sitt (U2012/4307/S). I Skolverkets rapport som limnades 1
maj 2013 anges att Skolverket kommer att presentera en webbplats
for elever och forildrar. Det kommer att bli en webbplats med
statistisk information som ger bestkaren méjlighet att goéra jimfor-
elser mellan skolor pd ett anvindarvinligt sitt. Anvindaren kom-
mer sjilv att bestimma vilka variabler som ir mest intressanta for
det egna skolvalet. Webbplatsen ska kunna hantera val av bide
grundskola och gymnasieskola. Skolverket planerar att bygga
webbplatsen under hosten 2013 och att lansera den till drsskiftet
2013/14."

SKL, Friskolornas riksférbund och Svenskt Niringsliv har
kommit éverens om att starta en webbplats med information om
samtliga grundskolor i Sverige. Resultaten for varje skola ska
sammanstillas i en databas dir man kan jimféra olika skolor.

'8 Prop. 2009/10:165 s. 719 f.
' Skolverket, Redovisning av  uppdraget om skol- och resultatinformation,
Dnr U2012/4307/S, s. 31 ff.
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Databasen ska innehdlla ett antal kvalitetsmidtt, som utgir frin
skolans uppdrag om kunskap och virdegrund. Uppgifter himtas
frin Skolverkets officiella statistik, t.ex. resultat frin nationella
prov och betyg, och frin olika enkiter till forildrar och elever.
Tanken med webbplatsen ir att redovisa kvalitetsmitt som kan
underlitta for forildrar och elever infér val av skola. Mer
djupgdende information om respektive skola fir direfter limnas pd
t.ex. skolans egen webbplats. En férsta version som enbart
innehdller uppgifter frin Skolverkets officiella statistik dr planerad
att vara klar i september 2013.%°

Friskolekommittén (U 2011:04) har vid tryckningen av utred-
ningens betinkande endast limnat ett pressmeddelande 6ver dess
forslag och bedémningar.”’ Kommittén féresldr att en nyetablering
av en fristdende skola alltid ska foregds av ett samrdd med den be-
rorda kommunen. Inom ramen fér samridet kan 6msesidiga ta-
ganden goras. Det kan t.ex. betyda att information till kommun-
medborgarna kan samordnas och att vissa satsningar kan goras
tillsammans.

Kommittén anser att ett nationellt system som mojliggdr jimfor-
elser av olika skolor bér byggas upp och administreras av Skol-
verket. Systemet ska innehilla information frdn den officiella stati-
stiken, uppgifter frin Skolinspektionen samt information insamlad
genom kundenkiter och inrapportering frin skolor. Alla grund-,
gymnasie- och sirskolor ska oberoende av huvudman vara skyldiga
att limna den information som krivs. Skyldigheten bor gilla fr.o.m.
den 1 juli 2014. Informationen ska redovisas &ppet och 1 littill-
ginglig form pd en webbplats och erbjuda goda s6kméjligheter for
allminheten.

2 Information frn Friskolornas riksférbund.
2l Friskolekommittén M/FP/C/KD/S/MP 2012-05-23, Vissa nya regler for fristiende
skolor.
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8.7 Brukarinformation b6r vara mer enhetlig och
heltackande

Utredningens bedémning: De bestimmelser om information
till enskilda som finns i lagen om valfrihetssystem, patientsiker-
hetslagen, hilso- och sjukvirdslagen samt skollagen har liknande
syften. De ir emellertid inte enhetliga utan har delvis olika ut-
formning 1 de olika lagarna.

De bestimmelser som reglerar kommunernas och landsting-
ens informationsskyldighet bér vara heltickande och avse alla de
situationer nir kommun eller landsting beslutat att erbjuda en-
skilda att vilja en sirskild utférare av en kommunal nimnds
yjinster. Bestimmelsernas lydelse bor vidare vara enhetliga.

Bestimmelserna om den individuellt utformade informa-
tionen i hilso- och sjukvirdslagen och patientsikerhetslagen bér
dven fortsittningsvis regleras sirskilt.

En jimforelse mellan kraven i speciallagstiftningen

Bestimmelserna om information i skollagen, LOV, hilso- och
sjukvdrdslagen och patientsikerhetslagen har liknande syften
eftersom de alla reglerar en situation dir kommunen eller lands-
tinget dr en aktdr pd en marknad dir det dven finns andra aktérer.
Det kan dock forst konstateras att bestimmelserna lagstiftnings-
tekniskt uppvisar stora skillnader. Av bestimmelsen 1 LOV framgir
flera krav pd informationen: den ska vara saklig, relevant, jimfér-
bar, littforstielig och littillginglig. Motsvarande krav framgér inte
av informationsbestimmelsen 1 29 kap. skollagen. Det framgir
forst 1 forarbetena till skollagen vad som omfattas av kommunens
informationsskyldighet. Det kan diskuteras om det dr rimligt att s3
mycket av kraven endast framgr av férarbetsuttalanden. Férarbet-
ena till bestimmelserna i hilso- och sjukvirdslagen och patient-
sikerhetslagen ir inte lika omfattande som skollagen, men férut-
sitter dven de att informationen ska vara anpassad till olika mal-
grupper, utan att detta explicit anges 1 lagtexten.

Utifrdn vad som anges 1 férarbetena till skollagen och LOV gir
det dock att se likheter mellan dessa tvd bestimmelser. Bdda forut-
sitter att informationen ska vara littillginglig och kunna nd ut till
alla typer av medborgare. Nir det giller LOV har regeringen i for-
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arbetena uttalat att informationen ska vara ndbar pd kommunernas
och landstingens webbplatser. Nir det giller skollagens bestim-
melse saknas ndgot sidant fortydligande. Bida forutsitter att in-
formation limnas om utférarnas personal och inriktning pd verk-
samheten. Forarbetena till LOV ir dock mera utférlig vad giller de
konkreta kraven pd information om personal, dir dven information
om bl.a. antalet anstillda omriknat till heltid och sprikkunskaper
ska limnas. Information ska enligt LOV ocks3 vara tillginglig for
personer med funktionsnedsittning.

Att information ska vara saklig anges inte sirskilt i skollagens
bestimmelse eller forarbeten. Forvaltningslagens krav giller dock 1
detta fall, varfér ett sddant konstaterande kanske bedomts onodigt.
Att den ska vara relevant och jimfoérbar framgir inte heller av
bestimmelsen i skollagen.

Bestimmelserna i hilso- och sjukvirdslagen och patientsiker-
hetslagen avviker frin skollagen och LOV genom att de snarast tar
sikte pd det konkreta motet mellan patienten och en foretridare for
vérdgivaren. Det dr 1 detta méte som information ska limnas.
Nigot resonemang om information pi webbplatser eller liknande
finns inte 1 forarbetena.

Kraven pd information bor vara heltickande och enbetlig

I dag ir det utférligt beskrivet 1 LOV hur informationen till de
enskilda ska utformas om den upphandlande myndigheten, t.ex. en
kommun eller ett landsting, inrittar ett valfrihetssystem. Diremot
ir det inte reglerat hur kommunen ska informera infér t.ex. val
mellan olika kommunala ildreboenden. Det finns 1 sddana fall inte
heller nigon skyldighet i lag f6r kommunen att informera de en-
skilda om de olika boendealternativen. Enligt utredningens mening
bér kommunernas och landstingens informationsskyldighet vara
heltickande och reglerad 1 lag. Informationsskyldigheten bor avse
alla de situationer nir kommun eller landsting beslutat att erbjuda
enskilda att vilja en sirskild utférare av en kommunal nimnds
tjinster.

I de valsituationer som i dag ir reglerade i olika speciallagar 4r de
olika bestimmelserna om brukarinformation mycket olika utfor-
made dven om de har liknande syften. Det medfor att informa-
tionen till enskilda kan komma att se olika ut med hinsyn till vil-
ken lag som reglerar kommunens eller landstingets informations-
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skyldighet. Det ir enligt utredningen olyckligt om informationen
till de enskilda utformas pd olika sitt beroende p4 inom vilket om-
ride tjinsterna erbjuds. Det ir lika viktigt att informationen ir
saklig, relevant, jimforbar, littforstdelig och littillginglig nir en
enskild ska vilja virdcentral som nir denne ska vilja forskola. Ut-
redningen anser dirfér att bestimmelser om information till en-
skilda bér vara likalydande. Det ir viktigt att kraven pd hur informa-
tionen ska limnas ir enhetlig och inte ser olika ut beroende pi i
vilken lag bestimmelsen ir reglerad.

Bestimmelserna om den individuellt utformade informationen i
hilso- och sjukvirdslagen och patientsikerhetslagen avser infor-
mation som ges vid ett konkret méte mellan patienten och en fére-
tridare for virdgivaren. Eftersom sidan information skiljer sig frin
annan information som nimnts i avsnittet anser utredningen att si-
dan information, med hinsyn till dess sirskilda karaktir, dven fort-
sittningsvis bor regleras sirskilt.

8.8 Namnden ska informera om de olika utforarna

Utredningens forslag: For de valsituationer dir lagen om val-
frihetssystem inte ir tillimplig ska det i kommunallagen inféras
en ny bestimmelse om information till enskilda. Nir enskilda
kan vilja endast en sirskild utférare av nimndens tjinster ska
nimnden limna information om samtliga utférare. Sidan
information till de enskilda ska vara saklig, relevant, jimforbar,
littforstdelig och littillginglig.

I lagen om valfrihetssystem ska det inte lingre regleras hur
information till enskilda ska utformas. I stillet ska genom en
hinvisning kommunallagens informationsbestimmelse bli
tillimplig.

Den foreslagna bestimmelsen i kommunallagen ska inte
omfatta den individuellt utformade informationen till patienter
som regleras 1 patientsikerhetslagen och hilso- och sjukvérds-
lagen.

I dag har medborgarna méjlighet att i stor utstrickning vilja mellan
olika utférare av kommunala tjinster. Det giller exempelvis nir
kommuner och landsting beslutat om att den enskilde ska {3 vilja
utférare av hemtjinst eller mellan olika kommunala virdboenden.
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For att den enskilde ska kunna gora ett bra val av utforare krivs att
denne har tillgdng till bra information. Detta ir lika viktigt oavsett
vad som ska viljas. Det finns som utredningen ovan nimnt be-
stimmelser om information till brukare, patienter eller enskilda i
vissa speciallagar men ingen generell informationsbestimmelse 1
kommunallagen.

Utredningen anser att det ur ett medborgarperspektiv dr viktigt
att regleringen av kommunernas och landstingens informations-
skyldighet dr heltickande och enhetlig. Som utredningen tidigare
angivit ir dagens krav inte enhetliga utan ser delvis olika ut 1 olika
speciallagar vilket medfor att kraven pd att informera blir olika be-
roende pd vilken av dessa lagar som 1 det aktuella fallet reglerar
kommunens eller landstingets informationsskyldighet. Om kom-
munen eller landstinget p4 annat sitt in genom de nimnda special-
lagarna erbjuder sina medborgare val av utforare finns inget krav pd
att information ska limnas &ver huvud taget. Det kan t.ex. vara
fallet nir kommunen eller landstinget upphandlat tjinster enligt
LOU och val far ske mellan verksamhet i egen regi och LOU-upp-
handlad verksamhet, eller nir val kan ske mellan kommunens olika
verksamheter 1 egen regi. Ur ett medborgarperspektiv ir det
orimligt att informationsskyldigheten ska bli beroende av vilket
upphandlingsforfarande kommunen eller landstinget valt. Det
framstdr mot denna bakgrund som naturligt att kommunallagen
generellt reglerar hur information ska limnas till brukarna av en
kommunal verksamhet i de fall de enskilda erbjuds ett val mellan
olika utférare. Ur kommunernas och landstingens perspektiv ir det
ocksd en fordel att detta inte regleras pi flera olika stillen i
speciallagstiftningen. Utredningen foreslar dirfor en ny bestim-
melse 1 kommunallagen som &ligger den kommunala nimnden som
ansvarar fér den aktuella tjinsten att informera om samtliga
utférare som den enskilde kan vilja emellan. Sidan information ska
vara saklig, relevant, jimforbar, littforstdelig och littllginglig. Nir
det giller valfrihetssystem enligt LOV ir det fortfarande infor-
mationsbestimmelsen i LOV som ir tillimplig fér den upp-
handlande myndigheten.

Bestimmelsen kommer inom utbildningsomrddet endast om-
fatta kommunal vuxenutbildning, sirskild utbildning f6r vuxna och
utbildning 1 svenska fér invandrare om kommunen beslutar att
eleverna ska f3 vilja utférare. Bestimmelsen kommer inte omfatta
utbildning i de &vriga skolformerna. I avsnitt 8.9 har utredningen
dock ett sirskilt forslag pd detta omrdde.
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Information ska limnas nér det finns ett konkret val

Utredningens férslag innebir att den ansvariga nimnden i kommu-
nen eller landstinget har en skyldighet att informera nir det har
fattats ett sirskilt beslut om att fér vissa angivna kommunala
yinster ska de enskilda sjilva {3 vilja mellan olika utférare. Skyl-
digheten att informera i vissa situationer framgdr redan i dag av
LOV, men den nya bestimmelsen kommer omfatta de valsitua-
tioner som inte omfattas av LOV. Det kan vara fallet nir de
enskilda fir vilja mellan en tjinst som bedrivs 1 egen regi av kom-
munen och en tjinst som bedrivs av en privat utférare som upp-
handlats enligt LOU. Bestimmelsen omfattar dven situationen dir
valet enbart avser olika kommunala utférare, t.ex. olika kommunala
ildreboenden. Med utférare avses i ett sidant fall de olika
kommunala dldreboendena.

Utredningen foéresldr att den ansvariga nimnden ska vara skyl-
dig att limna information 1 de fall de enskilda erbjuds ett val mellan
olika utforare. Forslaget omfattar endast de situationer nir den
enskilde har méjlighet att vilja mellan olika alternativa utférare och
det endast dr mojligt att vilja ett alternativ. Nimnden ska siledes
inte vara tvungen att informera om de tjinster och aktiviteter som
kommun och landsting erbjuder inom bla. kultur och fritids-
omridet, t.ex. bibliotek, sporthallar, simhallar, teatrar m.m.

Utredningen har foreslagit att det ir den kommunala nimnden
som ska ansvara for att informationsskyldigheten iakttas. Det ir
den kommunala nimnd som ansvarar fér den aktuella tjinsten som
utredningen anser ocksd bér ansvara f6r att de enskilda far infor-
mation om de utférare som den enskilde kan vilja emellan.

Informationsskyldighetens innebord

Den féreslagna informationsskyldigheten ska inom alla omriden i
princip motsvara den som 1 dag giller enligt LOV. Informationen
ska siledes vara saklig, relevant, jimférbar, littforstielig och littill-
ginglig. Vad som avses med detta fir anpassas efter vad for sorts
tjinster det handlar om.

Nir det giller de privata utférarna kan kommun eller landsting 1
sina avtal med de privata utférarna reglera vilken information och
uppgifter som de ska limna till kommunen eller landstinget. Det ir
ocksd viktigt att de samtycken som krivs enligt personuppgifts-
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lagen (1998:204) erhdlls fér eventuella personuppgifter som kom-
mer att publiceras pd webbplatsen.

Att informationen ska vara saklig innebir att informationen ska
vara konkurrensneutral och inte vara till férdel f6r ndgon eller
nigra leverantérer.

Att informationen ska vara relevant och jimférbar kan t.ex. inne-
bira att den enskilde fir information om vilka tjinster leveran-
torerna tillhandahiller, information om personalen och dess kom-
petens, utbildningsnivd och kapacitet, sprikkunskaper samt antalet
anstillda och antalet anstillda omriknat till heltid. Vidare bor den
enskilde f3 information om leverantérens verksamhetsmil och
speciella inriktningar, personalkontinuitet samt resultat av brukar-
undersdkningar.

Att informationen ska vara littférstdelig innebir att informa-
tionen mdste utformas utifrin de behov som den enskilde har. Det
ska siledes finnas bide skriftlig och muntlig information, infor-
mation pd andra sprk och information anpassad till olika former av
funktionsnedsittning.

Informationen ska vara littillginglig. Med att informationen ska
vara littillginglig innebir bl.a. att information ska finnas tillginglig
pd ett litt och enkelt sitt pd bl.a. kommunernas och landstingens
webbplatser, genom informationsfoldrar och muntligen via den
upphandlande myndighetens personal. Enligt utredningen ir det
bista sittet att sprida och gora informationen littillginglig for de
enskilda att publicera den sammanstillda informationen pi kom-
munernas och landstingens egna webbplatser. Nir kommunen eller
landstinget publicerar informationen pi sin webbplats 4r det ocksd
viktigt att den dr litt att hitta pd webbplatsen s3 att den de facto
blir litullginglig.

Inom hilso- och sjukvirden har patienterna dven méojlighet att
vilja vird 1 andra landsting. Enligt 4 § HSL far ett landsting erbjuda
hilso- och sjukvird 4t den som i4r bosatt i ett annat landsting, om
landstingen kommer 6verens om det. Ett exempel pi en sddan
overenskommelse ir Rekommendationen om valméjligheter inom
hilso- och sjukvirden.”” Utredningens férslag omfattar dven dessa
valméjligheter, nir landstingen har beslutat att erbjuda patienterna
hilso- och sjukvérd i ett annat landsting. Skyldigheten att infor-

2 Landstingsférbundets styrelse A 00:56 Rekommendation om valméjligheter inom hilso-
och sjukvérden.
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mera kan 1 detta fall 16sas genom att linka till de berérda lands-
tingens webbplatser.

Det ingdr ocksd i informationsskyldigheten att tillhandahilla
information om villkor f6r omval och hur omvalet gir till, t.ex.
uppsigningstider och vart den enskilde ska vinda sig for att gora
ett omval.

Det kan vara nédvindigt att inhimta information frn de privata
utférarna for att informationen pd kommunala webbplatser ska
vara fullstindiga. Utredningen anser inte att det behdver innebira
en skyldighet f6r kommunerna och landstingen att sammanstilla
egen jimférbar information 1 de fall relevant och korrekt
information finns 1 nationella databaser. Fér nirvarande pigir flera
olika projekt med att utveckla olika databaser med brukarinformation
pd enhetsnivd for att brukarna ska kunna goéra vilgrundade val.
Utredningen forutsitter att SKL fortsitter sitt arbete med
rddgivning och stdd till kommuner och landsting i deras arbete med
att forbittra informationen till de enskilda.

Hinvisning i LOV till kommunallagen — om utformningen av
informationen

I 9 kap. 1 § LOV finns 1 dag en bestimmelse om information till
enskilda. Bestimmelsen anger att den upphandlande myndigheten
ska till enskilda limna information om samtliga leverantdrer som
myndigheten tecknat kontrakt med inom ramen for valfrihets-
systemet. Med upphandlande myndighet avses enligt 2 kap. 7§
LOV en kommunal myndighet. Det framgir vidare av bestimmel-
sen att vid tillimpningen av LOV ska med upphandlande myndig-
heter likstillas beslutande férsamlingar 1 kommuner och landsting,
offentligt styrda organ, ssmmanslutningar av en eller flera myndig-
heter eller beslutande férsamlingar, och sammanslutningar av flera
offentligt styrda organ.

Med hinsyn till att med upphandlande myndighet enligt LOV
likstills dven offentligt styrda organ sdsom kommunala bolag och
stiftelser som bildats for att tillgodose behov i det allminnas in-
tresse, bor informationsskyldigheten finnas kvar 1 LOV d& dessa
organ inte ir kommunala nimnder m.m. och annars inte skulle
omfattas av den foreslagna bestimmelsen. Diremot nir det giller
utformningen av informationen féresldr utredningen att denna
bestimmelse 1 9 kap. 1 § LOV ska flyttas till informationsbestim-
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melsen 1 kommunallagen och att det ska inféras en hinvisning 1
LOV till bestimmelse i kommunallagen. Det medfér att alla upp-
handlande myndigheter enligt LOV ska nir det giller utform-
ningen av informationen tillimpa den nya foreslagna bestimmelsen
1 kommunallagen.

I lagen om valfrihet hos Arbetsférmedlingen och lagen om eta-
bleringsinsatser fér vissa nyanlinda invandrare anges att nir
Arbetsférmedlingen tillhandahiller valfrihetssystem ska myndig-
heten tillimpa LOV. Nir det giller utformningen av Arbets-
féormedlingens information till enskilda och nyanlinda blir, genom
hinvisningen 1 LOV, bestimmelsen 1 kommunallagen tillimplig f6r
hur Arbetstérmedlingen ska utforma sin information.

Forbdllandet till bestimmelserna om individuellt utformad
information i hilso- och sjukvdrdslagen samt patientsikerbetslagen

Bestimmelserna om den individuellt utformade informationen 1
hilso- och sjukvirdslagen och patientsikerhetslagen avser informa-
tion som ges vid ett konkret mote mellan patienten och en fore-
tridare for virdgivaren. Eftersom sidan information skiljer sig frin
den information som omfattas av utredningens forslag ska sddan
information med hinsyn till dess sirskilda karaktir dven fortsitt-
ningsvis regleras sirskilt.

8.9 Kommunen ska informera om de utbildningar
som erbjuds elever i kommunen

Utredningens forslag: Kommunen ska informera virdnads-
havare och elever om utbildning i férskoleklass, grundskola,
grundsirskola, gymnasieskola och gymnasiesirskola som er-
bjuds elever i kommunen.

I skollagen ska det inféras en hidnvisning till kommunallagens
bestimmelse om hur informationen ska utformas.

I dag har kommunen en skyldighet att informera virdnadshavarna
om foérskola, fritidshem och sddan pedagogisk verksamhet som
avses 1 25 kap., dvs. pedagogisk omsorg som erbjuds i stillet for
forskola eller fritidshem, &ppen férskola och &ppen fritidsverk-
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samhet m.m., som kommunen anordnar eller vars huvudman kom-
munen har godkint eller forklarat berittigad till bidrag. Det finns
vidare bestimmelser i skollagen som reglerar att hemkommunen
ska informera om forskoleklassen, gymnasieskolans nationella
program och om mojligheterna att fi utbildning pd introduk-
tionsprogram samt gymnasiesirskolans olika program.

P23 Skolverkets webbplats finns databasen SIRIS som innehiller
information om samtliga skolors kvalitet och resultat.

Skolverket har i maj 2013 i en rapport angett att Skolverket
kommer att presentera en webbplats for elever och férildrar som
kommer att lanseras till &rsskiftet 2013/14. Utredningen redogér
f6r den planerade webbplatsen 1 avsnitt 8.6.

Friskolekommittén (U 2011:04) har, som utredningen nimnt i
avsnitt 8.6, foreslagit att en nyetablering av en fristdende skola all-
tid ska foregds av ett samrdd med den berérda kommunen. Inom
ramen for samrddet kan 6msesidiga taganden goras, t.ex. att in-
formation till kommunmedborgarna kan samordnas och att vissa
satsningar kan géras tillsammans.

Kommittén foreslir ocksd ett nytt nationellt system som moj-
liggor jimforelser av olika skolor. Skolverket bér administrera sys-
temet. Systemet ska kallas fér ”Oppen skolinformation” och bér
gilla fr.o.m. den 1 juli 2014. Informationen ska redovisas 6ppet och
1 lttllginglig form pd en webbplats och erbjuda goda s6kméjlig-
heter for allminheten.

Som utredningen nimnt tidigare ska elever i alla skolformer utom
forskolan och forskoleklassen ha tillging till studie- och yrkes-
vigledning si att deras behov av vigledning infér val av framtida
utbildnings- och yrkesverksamhet kan tillgodoses. Aven den som
avser att pdborja en utbildning ska ha tillging till sidan vigledning.

Det finns dven andra pigdende projekt rérande upprittande av
nationella databaser som medfor att elever och virdnadshavare 1
framtiden ska kunna jimféra utbildningar vid olika skolenheter i
Sverige, se avsnitt 8.6.

Det kan konstateras att det p nationell nivd finns och utvecklas
nya mojligheter f6r medborgarna att jimféra utbildningar vid olika
skolor.

Utredningen anser att det ocksd finns ett behov av att fi
information om utbildningar 1 férskoleklasser, grundskolor och
gymnasieskolor m.fl. skolformer pd kommunal nivi. Ska det vara
litt att gora olika skolval krivs det att det finns samlad information
om alla de utbildningar som erbjuds av och i en kommun.
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Utredningen foresldr dirfor att varje kommun ska informera om
samtliga utbildningar och sidan pedagogisk verksamhet som avses i
25 kap. och som erbjuds eleverna i kommunen. Sidan information
boér ocksd omfatta de utbildningar som kommunen inte ir
huvudman fér utan som enskilda driver. Aven gymnasieprogram
som landstingen ir huvudmin fér och som erbjuds eleverna i
kommunen boér omfattas.

Nir det giller gymnasieutbildningar inom gymnasieskolan och
gymnasiesirskolan, ska varje kommun ansvara f6r att ungdomarna i
kommunen erbjuds sidan gymnasieutbildning. Kommunen kan
erbjuda utbildning som den sjilv anordnar eller utbildning som
anordnas av en annan kommun eller ett landsting enligt samver-
kansavtal med kommunen eller landstinget. Enligt utredningens
forslag ska varje kommun idven informera om de gymnasieutbild-
ningar som kommunen erbjuder genom sina samverkansavtal med
andra kommuner eller landsting. Det finns vidare ett antal riks-
rekryterande utbildningar 1 Sverige, godkinda av Skolverket, som ir
oppna for alla elever som uppfyller behérighetskraven. Aven sidana
utbildningar ska kommunen vara skyldig att informera om.

Det finns redan vissa bestimmelser 1 skollagen som utredningen
tidigare redogjort for, se avsnitt 8.5, som reglerar att hemkom-
munen ska informera om férskoleklasser, gymnasieskolans natio-
nella program och introduktionsprogram samt gymnasiesirskolans
olika program. Enligt utredningens mening har dessa bestimmelser
ett delvis annat syfte in utredningens foérslag. De tar sikte pd
information om innehdllet 1 utbildningen snarare in vilka olika
anordnare av utbildningen som finns. Utredningen vill att varje
kommun ska ge en heltickande bild av alla aspekter pd de utbild-
ningar som erbjuds i, eller av, kommunen, oavsett anordnare och
som kan bli aktuella {6r eleverna eller blivande elever. Utredningen
vill dessutom att informationsbestimmelserna 1 skollagen ska bli
enhetliga och att kraven pd informationen om de olika utbildning-
arna ska vara desamma f6r alla utbildningar. Utredningen anser
dirfor att det finns ett behov av att inféra utredningens forslag i
skollagen. Mot bakgrund av att de nuvarande bestimmelserna har
ett delvis annat syfte dn utredningens forslag, foreslir dock inte
utredningen att bestimmelserna ska upphivas.

Nir det giller kommunal vuxenutbildning, sirskild utbildning
fér vuxna och utbildning i svenska fér invandrare foreligger det i
minga kommuner méjlighet f6r den blivande eleven att vilja mellan
olika utférare. Nir det giller sddan utbildning, dr det alltid kom-
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munen som ir huvudman {6r utbildningen dven om utbildningen
ligegs ut pd olika privata utférare. Kommunen har i dessa fall enligt
3 kap. 16 § KL ingitt ett avtal med olika privata utférare att de ska
bedriva undervisningen f6r kommunens rikning. Utredningen har
overvigt att foresld att kommunens informationsskyldighet dven
ska omfatta sddan utbildning. I motsats till utbildning fér barn och
ungdomar pi grundskole- och gymnasienivd saknas dock fér
vuxenutbildning sammanstilld nationell information. Det skulle
medfora ett omfattande arbete och 6kade kostnader foér kommun-
erna att inféra motsvarande informationsansvar fér vuxenutbild-
ningen eftersom kommunen sjilv skulle fi sammanstilla infor-
mation om de olika alternativa utférarna. Enligt utredningens
mening bor det dirfor inte vara en skyldighet f6r kommunen att
informera om dessa utbildningar. Ingenting férhindrar dock kom-
muner att frivilligt informera om dessa utbildningar.

Om kommunen fattar ett sirskilt beslut om att elever ska kunna
fd vilja mellan olika utférare av kommunal vuxenutbildning, sir-
skild utbildning f6r vuxna och utbildning i svenska f6r invandrare
innebir det att utredningens férslag 1 avsnitt 8.8 blir tillimpligt.
Det innebir att kommunen i1 sidant fall miste informera om de
olika utférarna i enlighet med utredningens férslag om den kom-
munala nimndens informationsskyldighet vid val av utforare.

For att kommunen ska kunna informera krivs att de enskilda
som driver fristdende skolor och annan enskild verksamhet inom
ramen for skollagen limnar de uppgifter som krivs for att kommu-
nen ska kunna sammanstilla information om utbildningarna och
omsorgen. Syftet med den féreslagna bestimmelsen dr dock inte att
inféra nya betungande krav pd de enskilda som driver fristiende
skolor eller pd kommunerna. I den min informationen finns 1 de
nationella databaserna kan kommunerna uppfylla sin informations-
skyldighet genom att hinvisa till den information som finns 1 dessa
databaser. Kraven pi information bor vara desamma som foreslds
gilla p4 alla omrdden dir den enskilde erbjuds ett val. Utredningen
foresldr dirfor att en hinvisning ska géras 1 29 kap. 19 § skollagen
till bestimmelsen om information till enskilda 1 kommunallagen.
Det blir siledes bestimmelsen 1 kommunallagen som reglerar hur
kommunen och i realiteten den kommunala nimnden som ansvarar
for den aktuella skolformen, sammanstiller och sprider informa-
tionen om den utbildning som erbjuds av och i kommunen. Det
som anférts i avsnitt 8.8 angdende hur informationen ska utformas
far anvindas 1 tillimpliga delar.
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9.1 Insynsbestammelsen i kommunallagen
9.1.1 Nuvarande insynsbestimmelse

Om en kommun eller ett landsting sluter avtal med en privat ut-
forare om att denne ska utféra en kommunal angeligenhet, ska
kommunen eller landstinget beakta intresset av att genom avtalet
tillférsikras information som gor det méjligt f6r allmidnheten att £3
insyn 1 hur angeligenheten utfors (3 kap. 19 a § KL). Bestimmelsen
ir av mélsittningskaraktir.'

Kravet pd att tillférsikra allmidnheten insyn avser endast de fall
nir virden av en kommunal angeligenhet har éverlimnats. Detta
innebir att begrinsade stdd- och kringfunktioner som utfors av
annan, t.ex. lokalvird och fastighetsskétsel, inte omfattas.’

I forarbetena till insynsbestimmelsen angavs bl.a. f6ljande. Rege-
ringens utgingspunkt dr att allminhetens mojligheter tll insyn 1
kommunal verksamhet inte ska vara beroende av pd vilket sitt
kommuner och landsting viljer att 1ita utféra verksamheten. Rege-
ringen anser dirfor att starka skil talar f6r att allminheten bér
tillférsikras insyn 1 kommunal verksamhet som bedrivs pd entre-
prenad. Utgdngspunkten miste vara att allmidnheten ska vinda sig
till kommunen eller landstinget nir den vill utnyttja sin ritt till
insyn i kommunal verksamhet som bedrivs pd entreprenad. Detta
innebir att det &r kommunens eller landstingets ansvar att se till att
allminheten kan f den insyn i verksamheten som ir befogad. Det
nirmare ansvaret bor ligga pd den kommunala part som sluter entre-
prenadavtalet, dvs. normalt den kommunala nimnden.’

' Prop. 2001/02:80 s. 104.
? Prop. 2001/02:80 s. 104.
’ Prop. 2001/02:80's. 103 f.
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Nir det giller omfattningen av insynen anférdes bl.a. féljande 1
forarbetena. Bestimmelserna om insyn fir inte utformas si att de
snedvrider konkurrensen mellan berérda aktorer. Vid tecknandet
av entreprenadavtalet bor naturligen en avvigning goras mellan 3
ena sidan allminhetens intresse av hur verksamheten bedrivs och &
andra sidan entreprendrens intresse av att inte behdva limna ut viss
information som kan vara till nackdel for foretaget och snedvrida
konkurrensen. Det torde inte finnas ndgon anledning f6r kommu-
nen eller landstinget att i entreprenadavtalet kriva att uppgifter
som skulle komma att omfattas av sekretess hos kommunen eller
landstinget ska ges in. Ett sidant férfarande innebir ju inte nigon
utdkad insyn 1 entreprenadverksamheten. Nir en kommun eller ett
landsting ska éverlimna virden av en kommunal angeligenhet till
en privat entreprendr ir normalt LOU tillimplig pd forfarandet.
Vid en upphandling bér férfrigningsunderlaget innehdlla uppgifter
om hur mojligheten till insyn ska regleras. Nir kraven pd insyn ska
formuleras ir det viktigt att den upphandlande enheten inte stiller
mer l&ngtgdende krav pd leverantdren in sidana som behovs och ir
indamalsenliga f6r upphandlingen.*

Regeringen utgick frin att foretridare for den kommunala sek-
torn och branschorganisationer i1 de flesta fall kan finna gemen-
samma utgdngspunkter fér vilken typ av uppgifter som behévs for
att tillforsikra allmidnheten den insyn som kan anses vara befogad
inom olika verksamhetsomrdden. Vidare angav regeringen att full-
miktige ocksd har mojlighet att utfirda nirmare riktlinjer for hur
allminheten ska tillférsikras insyn.’

I forarbetena till 3 kap. 19 a § KL angavs vidare bl.a. att avtalet
mellan kommunen eller landstinget och den privata entreprenéren
bér innehilla nirmare villkor om vilken information som ska lim-
nas in till huvudmannen. Vilken information som bér limnas och
hur ofta detta ska ske kan inte bestimmas generellt utan detta be-
ror bl.a. pd verksamhetens art. Det ir inte ovanligt att en entrepre-
ndr bedriver annan verksamhet vid sidan av den éverlimnade kom-
munala verksamheten. Forslaget om allminhetens ritt till insyn
omfattar dock endast den kommunala angeligenheten. De upp-
gifter som ska limnas av entreprendren foérutsitts inte vara av den
arten att omfattande undersdkningar och analyser krivs for att sam-
manstilla och presentera dem. Uppgifterna ska finnas tillgingliga 1

* Prop. 2001/02:80 s. 104 f.
® Prop. 2001/02:80 s. 105.
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verksamheten och sammanstillningen av dessa ska normalt endast
kriva en begrinsad arbetsinsats.®

En medborgare som vill ta del av informationen rérande den
privata utféraren fir vinda sig till kommunen. Kommunen kan d&
begira in handlingar frén den privata utféraren. Nigon skyldighet
féor kommunen att begira in en handling pd begiran av en enskild
foreligger inte. En enskild kan inte ¢verklaga kommunens beslut
att inte begira in handlingar frin den privata utféraren.”

De handlingar som den privata utféraren 6verlimnar till en kom-
mun eller ett landsting, antingen frivilligt eller p.g.a. iliggande
enligt avtal, blir allminna nir de kommer in till kommunen eller
landstinget. Uppgifterna ska pa begiran limnas ut under forutsitt-
ning att uppgifterna inte omfattas av sekretess enligt offentlighets-
och sekretesslagen, se avsnitt 9.2.2.

Virt att notera ir att bestimmelsen i 3 kap. 19 a § KL inte kan
dberopas for att fi insyn i fristiende skolors verksamhet, eftersom
det inte finns ndgot avtal mellan kommunen och den enskilde som
driver den fristiende skolan om &verlimnande av skolverksamhet.®
Det krivs diremot ett godkinnande frén Skolinspektionen fér att
driva en fristdende skola, se kapitel 7. Insynsbestimmelsen ir dock
tillimplig nir kommun eller landsting har limnat 6ver verksamhet
pd entreprenad 1 enlighet med 23 kap. skollagen.

En sirskild utredare har som nimnts 1 avsnitt 3.7.3 fitt 1 upp-
drag att se 6ver frigan om stirkt meddelarskydd for privatanstillda
1 offentligt finansierad verksamhet (Ju 2012:11). Utgingspunkten
ska vara att meddelarskyddet for privatanstillda i offentligt finan-
sierad verksamhet si lingt som det ir mojligt ska vara detsamma
som for offentligt anstillda. Regeringen har innan utredningen
tillsattes uttalat att avsikten ir att utreda om det gir att finna 16s-
ningar som stirker skyddet f6r anstillda 1 sidana verksamheter som
vill kunna limna uppgifter om missférhillanden i verksamheten. En
sddan 16sning skulle indirekt kunna innebira en ¢kad insyn for
allminheten i de kommunala entreprenaderna.’

¢ Prop. 2001/02:80 s. 138.

7 Se bl.a. Landelius, Insyn i privat bedriven verksamhet som finansieras med skattemedel,
Forvaltningsrittslig Tidskrift, 2012, s. 306.

¥ Diremot finns sirskilda regler om insyn i fristiende skolor i skollagen, se vidare kapitel 7.

? Prop. 2011/12:106 s. 95.
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9.1.2 Tidigare forslag till insynsbestammelse
Lokaldemokratikommittén

Lokaldemokratikommittén behandlade 1 sitt betinkande Lokal-
demokrati 1 utveckling (SOU 1993:90) frigan om allminhetens
insyn 1 kommunala entreprenader.

Lokaldemokratikommittén konstaterade att det ur demokratisk
synpunkt finns risker med att stora delar av den offentliga verk-
samheten undandras den grundlagsskyddade ritten till insyn genom
att den drivs av enskilda féretag. Enligt kommittén fanns det dirfor
starka skil som talade f6r att allminheten genom lag borde garan-
teras ndgon form av insynsritt.

Kommittén ansdg att det inte ir limpligt att insynsritten ges direkt
1 foretagens verksamhet. I stillet foéreslogs att kommunerna och
landstingen genom en bestimmelse 1 kommunallagen skulle 8liggas
att tillforsikra allminheten den insyn som kan anses befogad.

Forslaget innebar att det 1 avtalet mellan kommunen eller lands-
tingen och entreprenéren skulle regleras vilka uppgifter som kom-
munen respektive landstinget skulle {3 ta del av. Kommunen eller
landstinget skulle inte stilla sddana krav pd offentlighet att effekten
blev en snedvriden konkurrens. Uppgifterna skulle ges in till kom-
munen eller landstinget dir de blir allmidnna handlingar och siledes
foremdl for sedvanlig sekretessprévning i samband med att nigon
ber att {3 ta del av handlingarna.

Sammanfattningsvis syftade Lokaldemokratikommitténs forslag
till att ge allminhetens insynsritt en rimlig omfattning som bide
tillgodoser allminhetens och foretagets intresse samt att reglera
detta i avtalet mellan entreprenéren och kommunen eller lands-
tinget. Den detaljerade utformningen skulle preciseras i entrepre-
nadavtalet.

Lokaldemokratikommitténs forslag remitterades till statliga myn-
digheter, kommuner, landsting och organisationer. Av de 48 remiss-
instanser som svarade var 46 positiva eller limnade forslaget utan
erinran. Endast tvd remissinstanser — Konkurrensverket och
Stockholms kommun — var negativa.

Konkurrensverket hivdade att den féreslagna bestimmelsen var
klart olimplig ur konkurrenssynpunkt eftersom den medfér en risk
att allminheten, konkurrenterna och i praktiken dven kommunen,
kan f3 insyn i ekonomiska och affirsmissiga forhillanden i entre-
prendrens verksamhet. Kommunen skulle kunna utnyttja denna
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information 1 sin producentroll vid konkurrens med berérda fére-
tag. Mojligheten till insyn skulle iven kunna avhilla vissa privata
entreprendrer frin att limna anbud vid kommunala upphandlingar.

Stockholms kommun framhdll att den foreslagna bestimmelsen
skulle kunna medféra tillimpningssvarigheter.

Forslaget fick alltsd ett omfattande stéd av remissinstanserna.
Trots detta avstod regeringen frin att féra fram forslaget. I propo-
sitionen Lokal demokrati motiverades stillningstagandet med att en
utdkad insyn for allminheten skulle kunna minska intresset hos
foretag att triffa entreprenadavtal om kommunal verksamhet, samt
att grinsdragningsproblem skulle kunna uppkomma betriffande vad
som i det enskilda fallet skulle vara foremal fér insyn.'

Kommunala fornyelsekommittén

Kommunala férnyelsekommittén behandlade frigan om insyn 1 sitt
betinkande Medborgerlig insyn i kommunala entreprenader (SOU
1996:67).

Kommittén framhéll att medborgarnas ritt till insyn 1 kommunal
verksamhet 1 princip borde vara densamma oavsett vilken drifts-
form som viljs. Samma regler bor dirfor 1 mojligaste mén gilla nir
en kommun eller ett landsting bedriver verksamhet i egen regi, i ett
heligt foretag eller anlitar ett deligt eller privat féretag for viss verk-
samhet.

Kommittén féreslog att virden av en kommunal angeligenhet
skulle £ limnas o6ver till ett privat foretag endast om kommunen
eller landstinget 1 avtal med entreprenéren tillférsikrar allminheten
en ritt till insyn 1 verksamheten.

Genom ett sidant avtal skulle allmidnheten enligt kommittén
garanteras ritt att ta del av handlingar rérande den 6verldtna verk-
samheten i samma omfattning som om den skulle ha bedrivits i
kommunens eller landstingets egen regi. I princip skulle avtalet alltsd
innebira att handlingsoffentlighet inférdes hos entreprendren. Av
avtalet skulle framgd om allminheten fir vinda sig till entrepre-
noren, kommunen eller landstinget f6r att {3 ut handlingarna.

Vid remissbehandlingen av utredningens forslag stillde sig fler-
talet av remissinstanserna bakom det principiella stillningstagandet
att insynen bor vara densamma oavsett vald driftsform och att

19 Prop. 1993/94:188 s. 42.
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denna insyn bor lagregleras 1 ndgon form. Flertalet remissinstanser
avstyrkte dock de férslag som utredningen limnade, bl.a. den fore-
slagna avtalsmodellen. Som skil angavs att forslagen var alltfor
komplicerade, att de skulle vara svdra att tillimpa samt att vissa delar
1 forslagen inte var tillrickligt utredda f6r att kunna ligga till grund
for ny lagstiftning.

Kommundemokratikommittén

Kommundemokratikommitténs férslag till insynsbestimmelse i
betinkandet Att vara med p4 riktigt — demokratiutveckling 1 kom-
muner och landsting (SOU 2001:48) l3g till grund fér nuvarande
insynsbestimmelse. Enligt kommitténs forslag skulle allminheten
tillforsikras insyn 1 den verksamhet i vilken angeligenheten utférs.
Det skulle uttryckligen av lagtexten framga att allminhetens insyn
ska, med beaktande av de enskildas intressen, ges en omfattning
som ir rimlig med hinsyn till verksamhetens art, allminhetens in-
tresse av hur verksamheten utférs samt omstindigheterna i dvrigt.
Lagridet ansdg bl.a. att det av bestimmelsen skulle framg} att all-
minhetens intresse skulle tillgodoses genom avtal samt att den
foreslagna skrivningen om avvigningen skulle utgd dels eftersom
den féreslagna utformningen inte gav nigon egentlig vigledning,
dels eftersom bestimmelsen endast var avsedd att vara av milsitt-
ningskaraktir. Regeringens forslag utformades i enlighet med
Lagridets forslag. Det kan noteras att kommittén inte férde nigra
resonemang om vilka handlingar eller vilken information som all-
minheten genom bestimmelsen skulle 3 tillgdng ull.

9.1.3 Svenska Kommunfoérbundets cirkuldr

Det ddvarande Svenska Kommunférbundet har gett ut tvd cirkulir
(2002:68 och 2003:20) med anledning av 3 kap. 19 a § KL. I cirkulir
2003:20 finns Svenska Kommunférbundets forslag till standard-
klausul f6r anvindning i f6rfrigningsunderlag och avtal. Forslaget
har féljande innehdll:

Leverantdren ir skyldig att utan oskiligt drojsmal efter det att kom-
munen framstillt begiran hirom till kommunen limna sidan infor-
mation som avses 1 3 kap. 19 a § kommunallagen (1991:900). S3dan be-
giran skall 1 normalfallet vara skriftlig. Informationen skall gora det
mojligt f6r allmidnheten att {4 insyn 1 hur angeligenheten utférs.
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Informationen skall — om inte annat avtalats — limnas 1 skriftlig
form. Det 3ligger kommunen att i sin begiran precisera vilken infor-
mation som efterfrigas. Leverantdren ir inte skyldig att limna infor-
mation om utlimnandet inte kan ske utan visentlig praktisk oligenhet
for leverantéren, om utlimnandet strider mot lag eller annan forfatt-
ning eller om uppgifterna kommer att omfattas av sekretess hos kom-
munen.

Information som limnats till kommunen enligt férsta stycket skall
ej anses utgora foretagshemligheter enligt lagen (1990:409) om skydd
for foretagshemligheter.

Denna bestimmelse har ingen verkan p8 rickvidden av &vriga be-
stimmelser i f6rfrigningsunderlaget/avtalet.

I cirkuliret limnas ocksd féljande kommentarer. I forsta stycket
betonas att syftet med klausulen ir att ge allminheten insyn i hur
verksamheten skéts av entreprendren. Syftet ir sdlunda inte att
kommunen ska anvinda sig av denna paragraf for att skaffa sig in-
syn och information i egenskap av bestillare. Detta férutsitts vara
reglerat 1 andra avtalsbestimmelser. I det andra stycket anges att
utlimnandet inte fir strida mot lag eller annan férfattning. Tanken
ir 1 forsta hand att utlimnandet frdn entreprendrens sida inte fir
ske i strid mot lag, t.ex. personuppgiftslagen. Aven andra forfatt-
ningar kan bli aktuella, beroende pd karaktiren av entreprenad.
Nigon gemensam rekommendation mellan féretridare for den
kommunala sektorn och branschorganisationer finns inte, eftersom
det inte visade sig vara méjligt att komma &verens mellan parterna.

9.1.4  OFUKI-utredningens undersokning angaende
madjligheterna till insyn i kommunala entreprenader

I Offentlig upphandling frin eget féretag?! (SOU 2011:43) kon-
staterar OFUKI-utredningen (Utredningen om offentliga foretag —
upphandling, kontroll, insyn) att det regelverk som finns kring
insyn 1 kommunala entreprenader har utvirderats i begrinsad om-
fattning." Utredningen hinvisar till en rapport frin Riksrevisionen
&r 2008 om huruvida staten har skapat férutsittningar fér god kva-
litet och insyn i privat driven ildreomsorg dir denna friga togs
upp. Riksrevisionen redovisade 1 nimnda rapport en genomgéng av
47 forfrigningsunderlag frdn kommuner, eller i férekommande fall
stadsdelar, som under 2007 och 2008 slutit avtal med privat utférare

' Offentlig upphandling frdn eget féretag?!, SOU 2011:43, 5. 580 f.
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inom sirskilt boende (36) och omvirdnadsinsatser inom hemtjinst
(11). S8 gott som alla kommuner i1 Riksrevisionens genomging
krivde att de skulle garanteras insyn i1 verksamheten och att utféra-
ren skulle bistd kommunen vid uppféljningar av verksamheten.
Hilften av underlagen behandlade dock inte frigan om allminhe-
tens insyn, vilket fick till f6ljd att entreprenéren inte var skyldig att
limna ut handlingar. Riksrevisionens slutsats av denna granskning
var att kommunernas insyn i1 huvudsak var garanterad men att det
var simre stillt med allminhetens insyn."

For att komplettera dokumentationen pd detta omride genom-
téorde OFUKI-utredningen en enkitundersékning till alla kommu-
ner (stadsdelar 1 storstadskommunerna) angdende méjligheterna
till insyn 1 kommunala entreprenader.”” Enkiten omfattade frigor
avseende de tvi verksamhetsomridena Aldreomsorg samt Omsorg
till funktionshindrade. Skilen till att dessa omriden valdes var att
andelen kopt verksamhet som omfattar just entreprenader ir storst
inom dessa omrdden samt att detta dr stora och viktiga omriden 1
kommunernas verksamhet. Sammanfattningsvis redovisade drygt
hilften av de svarande att de har avtal med antingen entreprenérer
inom dldreomsorg eller med entreprenérer inom omsorg till funk-
tionshindrade. Av dessa var det endast elva procent som angav att
det fanns riktlinjer beslutade av kommunfullmiktige betriffande all-
minhetens insyn 1 kommunala entreprenader. Inom bdda omridena
svarade en betydande andel att de saknar kunskap i frigan om av-
talens utformning. Flera av kommunerna med privata utférare inom
ildreomsorgen tillvaratar allminhetens ritt till insyn i avtalen, jim-
fort med kommuner med privata utférare inom omsorg till funk-
tionshindrade. Aven kunskapen om huruvida fullmiktige beslutat
riktlinjer var liten. Kommunernas behov av information frin entre-
prendrerna med anledning av reglerna om allminhetens insyn har
varit begrinsad. Utredningens bedémning var att det finns indikationer
pd att 6verlimnande av kommunal verksamhet pi entreprenad sker
utan att allminhetens intresse av att fi information om verksam-
heten beaktas i tillrickligt hog utstrickning."

Mot bakgrund av Riksrevisionens granskning som nimnts ovan
rekommenderades Socialstyrelsen av Riksrevisionen att kartligga
och skaffa sig bittre kunskap om avtalen som kommunerna sluter

'2 Riksrevisionen, Statens styrning av kvalitet i privat dldreomsorg, RiR 2008:21.
1 Offentlig upphandling frén eget féretag?!, SOU 2011:43, 5. 581 ff.
'* Offentlig upphandling frin eget foretag?!, SOU 2011:43, s. 587.
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med privata entreprendrer inom ildreomsorgen och vilka kvalitets-
krav som stills samt att utfirda féreskrifter om avtalens utform-
ning och innehdll. Socialstyrelsen presenterade 1 januari 2013 en
vigledning for upphandling av vird och omsorg for ildre, Stilla krav
pd kvalitet och félja upp. I vigledningen redovisar Socialstyrelsen
bla. processer for behovsanalys, kvalitetskartliggning, riskanalys
och uppféljning samt nigra viktiga omriden att foérhilla sig il i
den kommunala kvalitetskartliggningen. Socialstyrelsen har ocks
genomfort en kartliggning av vilka krav som kommunerna stiller i
sina forfrigningsunderlag. Socialstyrelsen behandlar i detta sam-
manhang dock inte frdgan om insyn.

9.2 Begransningar i mojligheterna till insyn pa grund
av annan lagstiftning

Mojligheterna till insyn dr inte obegrinsade och det finns andra
intressen dn allminhetens som ska tillgodoses. EU-ritten innebir
vissa begrinsningar. Privata utforares intresse av att skydda sina
affirs- och driftsforhillanden och féretagshemligheter virnas ocksd
t.ex. genom bestimmelser 1 offentlighets- och sekretesslagen och
lagen om skydd mot foretagshemligheter.

9.2.1 Méjligheten att stélla krav pa insyn begrinsas av
EU-ratten

En friga som uppkommer avseende allminhetens ritt till insyn ir
hur lingtgiende krav pd information som det 1 offentliga
upphandlingar ir tillitet att stilla enligt EU-ritten.

Utredningen har inhimtat ett rittsutldtande frin jur. dr. och
advokaten Andrea Sundstrand. Rittsutldtandet belyser vissa frige-
stillningar avseende upphandlande myndigheters mojligheter att
vid upphandlingar av privata utférare stilla krav pd utlimnande av
information i syfte att tillgodose vissa av allminhetens intressen.
Rittsutldtandet redovisas 1 sin helhet 1 bilaga 2. Nedan redovisas
utredningens slutsatser om mojligheten att stilla krav inom
upphandlingsférfarandet. Nir utredningen 1 detta avsnitt talar om
krav i offentliga upphandlingar avses sdana krav pd utforaren,
varan eller tjinsten som framgdr av férfrigningsunderlagets
kravspecifikation och som ir kopplade till eller definierar féremélet

229



Allmanhetens insyn SOU 2013:53

for upphandlingen. Begreppet kriterier hinvisar till de omstindlig-
heter som fr beaktas vid utvirderingen.

De fria rorligheterna och offentlig upphandling

Bestimmelserna om de fria rorligheterna i Foérdraget om Euro-
peiska unionens funktionssitt (EUF-férdraget) och de allminna
rittsprinciper som grundas pd dessa artiklar utgor grunden for EU-
direktiven om offentlig upphandling, bl.a. det klassiska direktivet
2004/18. De allminna rittsprinciper som ir mest tillimpliga i sam-
manhanget ir principerna om likabehandling, icke-diskriminering,
dppenhet, proportionalitet och émsesidigt erkinnande. Férutom
vid uttryckliga undantag i unionslagstiftningen, ir det iven mojligt
att gora undantag frén bestimmelserna om de fria rorligheterna om
undantaget kan motiveras med hinvisning till ett tvingande hinsyn
till allminintresset. I samtliga situationer dir det gors undantag
frdin EUF-fordraget ska dock nationella dtgirder som kan utgora
hinder for eller gora det mindre attraktivt f6r enskilda att utéva de
grundliggande friheterna uppfylla kraven pd proportionalitet.

Proportionalitetsprincipen, krav i offentliga upphandlingar och
sdrskilda kontraktsvillkor

Den nirmare inneborden av proportionalitetsprincipen har utveck-
lats i EU-domstolens praxis."” Sammanfattningsvis ska samtliga krav
och kriterier som stills i offentliga upphandlingar vara tillimpliga
pa ett icke-diskriminerande sitt, vara ignade att sikerstilla férverk-
ligandet av det mél som efterstrivas och inte g& utdver vad som ir
nodvindigt f6r att uppnd detta mal. I milet Concordia angav EU-
domstolen mer specifikt de villkor som krav och kriterier 1 en offent-
lig upphandling ska uppfylla fér att anses vara férenligt med unions-
ritten. Kraven och kriterierna ska ha ett samband med kontraktets
féremal, vara mitbara for att inte ge den upphandlande myndig-
heten en obegrinsad valfrihet, uttryckligen anges 1 kontraktshand-
lingarna eller i annonsen och vara férenliga med alla grundliggande
principer 1 unionsritten, sirskilt icke-diskrimineringsprincipen.

15 Se bl.a. mél C-55/94, Gebhard, mil C-234/03, Contse och mil C-513/99, Concordia Bus
Finland.
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Diremot angav domstolen att alla tilldelningskriterier inte behover
vara av rent ekonomisk art.

Inom omridet offentlig upphandling innebir proportionalitets-
principen att en upphandlande myndighet inte far stilla hégre krav
in som ir nddvindigt 1 den specifika upphandlingen. Krav och kri-
terier 1 ett upphandlingsférfarande ska sdledes std 1 proportion till
det mdl som efterstrivas med upphandlingen och de miste vara
kopplade till fé6remélet f6r upphandlingen.

En upphandlande myndighet fir stilla sirskilda villkor fér hur ett
kontrakt ska fullgoras, s.k. sirskilda kontraktsvillkor. Sddana villkor
fir omfatta bl.a. sociala hinsyn och miljohinsyn. Férutsittningen
ar att kraven pd hur kontraktet ska fullgoras ir férenliga med unions-
ritten samt att de anges i annonsen eller 1 forfrigningsunderlaget.
Villkoren méste siledes vara forenliga med bestimmelserna om den
inre marknaden samt med de allminna rittsprinciperna om likabe-
handling, icke-diskriminering, proportionalitet, ppenhet och émse-
sidigt erkidnnande.

Upphandlingsutredningen har 1 sitt betinkande Goda affirer —
en strategi f6r héllbar offentlig upphandling (SOU 2013:12) analy-
serat hur lingtgdende krav och kriterier av miljomissig och social
karaktir som EU-lagstiftningen tilliter. Det rider enligt utred-
ningen en betydande osikerhet om mojligheterna att stilla lingre
gdende krav dn vad som foljer av EU-ritten. Utredningen anser att
det finns omstindigheter som talar {6r att myndigheter som vill gd
lingre 4n EU:s harmoniserade regler, i syfte att uppnd t.ex. miljo-
missiga eller sociala mél, 1 princip under vissa férutsittningar bor
kunna gora detta. I vissa situationer bedémer utredningen att det
s.k. inre marknadstestet ir tillimpligt. For att ndgot ska vara f6ren-
ligt med testet krivs att dtgirden dr motiverad av en tvingande hin-
syn till allminintresset och dirtill icke-diskriminerande och pro-
portionerlig 1 férhillande till det efterstrivade mélet. Utredningen
anser emellertid att inremarknadstestet inte blir aktuellt pd utfo-
randevillkor som behéver vara uppfyllda forst i samband med kon-
traktets utférande och vars utformning siledes inte begrinsar pre-
sumtiva leverantdrers mojligheter att delta och limna anbud.'
Aven om resonemanget i betinkandet inte beror frigan om vilka
krav pd information som upphandlande myndigheter kan stilla, ges
viss vigledning avseende proportionalitetsprincipens tillimpning.

'® Goda affirer — en strategi f6r hillbar offentlig upphandling, SOU 2013:12, s. 386 ff.
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Bestimmelserna i LOU och LOV

Bestimmelserna i det klassiska direktivet har genomférts 1 LOU.
Upphandlingar med ett virde understigande de gillande troskelvir-
dena omfattas som utgingspunkt emellertid inte av den EU-ritts-
liga lagstiftningen. De anses inte vara av intresse for leverantorer i
andra medlemsstater och dirmed inte ha ett bestimt grinséverskri-
dande intresse. Sverige har infért bestimmelser f6r upphandlingar
under troskelvirdena, vilka dterfinns 1 15 kap. LOU.

Tjinster delas in i A- och B-tjinster."” Vilfirdsverksamhet, t.ex.
vird och omsorgstjinster, klassificeras med nuvarande upphandlings-
regelverk som B-tjinster. Aven tilldelningen av kontrakt fér B-
ydnster, oavsett virde, ir 1 huvudsak undantagna frin det klassiska
direktivet. Vid upphandlingar av B-tjinster éver troskelvirdena ska
dock de upphandlande myndigheterna tillimpa samma bestimmel-
ser avseende tekniska specifikationer som vid upphandlingar éver
troskelvirdena. Upphandlingar av B-tjinster over troskelvirdena
ska dven efterannonseras 1 EU:s databas f6r upphandlingsannonser.
Sverige har infort bestimmelser f6r upphandlingar av B-tjinster,
vilka dven de dterfinns i 15 kap. LOU.

EU:s allminna rittsprinciper har i upphandlingslagstiftningen
tagits in i generalklausuler.” Det innebir att upphandlande myndig-
heter i Sverige ska folja dessa rittsprinciper, dven vid upphandlingar
som omfattas av 15 kap. LOU. P4 motsvarande sitt dterfinns de
allminna rittsprinciperna i generalklausulen i 1 kap. 2 § LOV, som
ir tillimplig utan begrinsning avseende troskelvirdena.

Krav pd information i offentliga upphandlingar

Oavsett om ett krav pd information frin en leverantér i en svensk
offentlig upphandling stills i syfte att gora det mojligt f6r allmin-
heten att f4 insyn i hur en viss tjinst utfors eller om den stills 1
syfte att mojliggora for individer att utfora olika val enligt ett val-
frihetssystem, omfattas forfarandet av de unionsrittliga principerna.

17 Se nirmare om A- och B-tjinster i avsnitt 3.5.1.
'8 Se t.ex. 1 kap. 9 § LOU.
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Krav pd att i forfrdgningsunderlag inhimta brukarinformation ir
forenligt med EU-ritten, under férutsittning att den information
som begirs har en koppling till féremélet f6r upphandlingen och
inte strider mot proportionalitetsprincipen. P4 samma sitt skulle
inférandet av en bestimmelse om en generell skyldighet i kommu-
nallagen att 1 forfrigningsunderlag inhimta information vara féren-
lig med unionsritten. Forutsittningen dven hir dr dock att den
information som begirs har en koppling till féremilet fér upp-
handlingen och inte strider mot proportionalitetsprincipen. Nir
det giller information som leverantdren ska limna efter att avtal
slutits och som ir ett krav pd information 1 férfrigningsunderlaget
fir det sannolikt hinféras tll sirskilda kontraktsvillkor. De ska
uppfyllas férst under utférandet av kontraktet och leverantérerna
kan 1 sina anbud inte neka till att under kontraktstiden limna den
begirda informationen. Det skulle innebira att deras anbud inte
skulle komma att provas.

Betydelsen av offentlighet i verksambet som kommun eller landsting
sjilv bedriver

Frigan om vilka handlingar som ir offentliga 1 verksamhet som be-
drivs i t.ex. kommunal regi har inte i sig nigon betydelse for vilka
krav pd information som en upphandlande myndighet kan stilla i
en offentlig upphandling. Att vissa uppgifter hos privata utférare
skulle kunna omfattas av sekretess enligt bestimmelserna 1
offentlighets- och sekretesslagen eller 1 lagen om skydd for
foretagshemligheter har inte heller ndgon inverkan p& huruvida
informationen skulle kunna begiras ut enligt det upphandlings-
rittsliga regelverket.

Krav avseende information om ekonomiska forhillanden samt teknisk
respektive yrkesmdssig kapacitet

Upphandlingslagstiftningen ger den upphandlande myndigheten
mojlighet att stilla krav pd att anbudsgivarna ska komma in med
bevis avseende sin ekonomiska stillning. Syftet med samtliga krav
ir dock att sdkerstilla att leverantdrerna forfogar 6ver nédvindiga
ekonomiska och finansiella resurser f6r att klara av att utféra det
aktuella kontraktet. Ndgra andra syften med att begira ut bevis om
ekonomiska och finansiella férhillanden hos leverantérerna ir san-
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nolikt inte tillitna, om de inte har en koppling till féremilet f6r kon-
traktet.

Nir det handlar om vilka krav pd information som kan stillas
efter det att ett kontrakt har tilldelats, giller vad som angetts ovan
angdende s.k. sirskilda kontraktsvillkor, dvs. kraven p& hur kon-
traktet ska fullgéras méste vara férenliga med unionsritten samt
anges 1 annonsen eller 1 férfrigningsunderlaget. Begrinsningen till
att kraven ska vara férenliga med unionsritten innebir att bedém-
ningen av vilka sirskilda kontraktsvillkor som kan stillas i en offent-
lig upphandling ska utgd ifrdn samma kriterier som vid bedém-
ningen av vilka krav som 1 évrigt kan stillas 1 en offentlig upphand-
ling. Om syftet med att stilla krav p& ekonomisk eller finansiell
information som urvalskriterium fér att avgdra vilka leverantorer
som har mojlighet att klara av kontraktet, miste syftet med att stilla
krav pd ekonomisk eller finansiell information som sirskilt kon-
traktsvillkor sannolikt vara att sikerstilla att den leverantér som
vinner kontraktet dven efter kontraktstecknandet har tillricklig eko-
nomisk och finansiell styrka for att klara av kontraktet. Att begira
ekonomisk eller finansiell information som sirskilt kontraktsvillkor
for att uppfylla andra syften, som inte ir kopplade till utférandet av
kontraktet, dr dirfor troligtvis inte mojligt.

Det som sagts ovan giller dven krav pd information om anbuds-
givarnas tekniska respektive yrkesmissiga kapacitet, med den skill-
naden att kraven ska syfta till att sikerstilla att leverantérerna har
tillricklig kapacitet for att klara av att utfora det aktuella kontrak-
tet. Diremot ir det troligtvis inte mojligt att stilla krav pd bevis
avseende verksamhet som inte omfattas av kontraktet. En leveran-
tor kan ha flera olika verksamheter inom samma juridiska person,
och ett offentligt kontrakt kan t.ex. utféras endast av vissa delar av
ett bolag. Den upphandlande myndigheten har i sidana situationer
inte mojlighet att begira bevis om verksamhet som inte omfattas av
kontraktet, eftersom ett sidant krav sannolikt skulle strida mot
proportionalitetsprincipen.

Ingen skillnad om en upphandling avser ett virde under troskelvirden
eller en B-tjdnst

Upphandlingar under troskelvirdena och av B-tjinster omfattas
enligt generalklausulen i 1 kap. 9 § LOU av de allminna rittsprin-
ciperna. Det innebir att de krav och kriterier som uppstills 1 en
offentlig upphandling under tréskelvirdena eller av B-tjinster ska
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prévas mot de allminna rittsprinciperna som styr offentlig upp-
handling, pd samma sitt som upphandlingar som regleras av det
klassiska direktivet.

Kommer det nya upphandlingsdirektivet att innebdira ndgon skillnad
for ovanstdende slutsatser?

Kommissionen presenterade 2011 férslag till andringar av det klas-
siska direktivet, bl.a. att uppdelningen mellan A- och B-tjinster
avskaffas. Forslaget innehdller dock bestimmelser om inrittandet av
en sirskild ordning fér sociala tjinster, hilso- och sjukvirds-
tjdnster, utbildningstjinster m.fl. som &verstiger ett visst virde.
Forslaget torde for Sveriges del inte innebira ndgra grundliggande
férindringar. Enligt vad utredningen erfar kommer de nya bestim-
melserna att trida 1 kraft 1 Sverige tidigast under 2015.

9.2.2 Offentlighets- och sekretesslagen

Ett grundliggande skydd fér att uppgifter om privata utférares
affirs- och driftforhillanden inte rojs finns 1 31 kap. 16 § OSL.
Enligt denna bestimmelse giller sekretess hos myndighet om affirs-
eller driftférhéllande for enskild som har tritt 1 affirsférbindelse
med myndigheten, om det av sirskild anledning kan antas att den
enskilde lider skada om uppgiften rojs. Med affirs- och driftfér-
hillanden avses forvirv, éverlatelse, upplitelser eller anvindning av
egendom, tjinster eller annat, t.ex. elektricitet, gas, vatten eller virme.
Hit riknas ocksg affirshemligheter av mera allmint slag som mark-
nadsundersékningar, marknadsplaneringar, prissittningskalkyler
och planer rérande reklamkampanjer.

I forarbetena till bestimmelsen i tidigare gillande sekretesslagen
(1980:100) uttalade féredragande statsridet bl.a. féljande. Det bor
for lagrummets tillimpning krivas att det ska foreligga nigon spe-
ciell omstindighet eller sirskilda férhillanden som kan dberopas
som skil for att hemlighdlla anbudshandlingar. Om vederborande
myndighet med hinsyn till omstindigheterna finner sannolikt att
handlingarnas offentliggérande skulle medféra skada for verket 1
friga eller myndigheten finner sig béra sitta tilltro till vad anbuds-
givare har uppgett om att handlingarnas offentliggérande kan befaras
medféra skada fé6r honom, bor nigot hinder f6r anbudshandlingar-
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nas hemlighdllande i regel inte anses féreligga. En viss avvigning
bor alltid foretas med hinsyn till offentlighetsintresset. En begiran
om konfidentiell behandling, som framstills av en anbudsgivare men
som inte nirmare motiveras och inte heller har karaktiren av ett
anbudsvillkor bor 1 regel inte féranleda beslut om handlingarnas
hemlighdllande."”

Nir nigon begir att fi ta del av en handling som en privat ut-
forare har limnat in méste siledes kommunen eller landstinget gora
en sekretessprévning pd nimnda grunder.

Regeringen anforde i férarbetena till nuvarande insynsbestim-
melse 1 3 kap. 19 a § KL att det inte torde finnas ngon anledning
for kommunen eller landstinget att 1 entreprenadavtalet kriva att
uppgifter som skulle komma att omfattas av sekretess hos kommu-
nen eller landstinget ska ges in. Ett sidant forfarande innebir ju
inte nigon utdkad insyn i entreprenadverksamheten.”

Aven sekretessbestimmelser till skydd for enskild inom social-
yinst (26 kap. OSL) och hilso- och sjukvird (25 kap. OSL) kan
begrinsa allminhetens ritt till insyn. Dessa bestimmelser giller fér
det allminnas verksamhet. Inte heller privata utférare far limna ut
uppgifter om enskilds hilsotillstdnd eller personliga férhdllanden i
ovrigt. Bestimmelser om tystnadsplikt finns t.ex. 1 6 kap. 12-14 §§
PSL. For anstillda inom socialtjinsten finns bestimmelser om

tystnadsplike 1 bl.a. 15 kap. 1 och 2 §§ SoL och 29 § LSS.

9.2.3 Lagen om skydd for foretagshemligheter

Lagen om skydd for foretagshemligheter innebir vissa begrins-
ningar av meddelarfriheten och en arbetstagare kan 1 vissa fall 8lig-
gas en skadestdndsskyldighet for att ha rojt en foretagshemlighet.
Enligt den gillande definitionen av féretagshemlighet faller en be-
tydande del av informationen inom ett féretag in under detta skydd
och det dr 1 viss mdn upp till arbetsgivaren att avgora i vilken man
information ska anses skyddsvird. Virt att notera dr dock att det
endast ir obehoriga angrepp som lagen skyddar mot. Detta innebir
att det ir fullt mojligt att limna ut betydande mingder foretags-
hemligheter om syftet ir att avsldja brott eller allvarligare missfér-
hillanden. Kretsen av mottagare av informationen ir ocksd betyd-

¥ Prop. 1979/80:2 Del A s. 241.
% Prop. 2001/02:80 s. 105.
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ligt vidare dn vad som skyddas av meddelarfriheten enligt TF och
YGL. Det ir upp till arbetstagaren att géra en avvigning av allvaret
1 missforhdllandena och hur skyddsvird informationen ir fér fore-
taget. Lagen, som tridde i kraft &r 1990, har anvints som grund fér
skadestindstalan mot anstillda och fére detta anstillda vid ett ytterst
begrinsat antal tillfillen.

9.2.4  Personuppgiftslagen

Det forekommer att privata utforare i vissa fall behandlar person-
uppgifter. Ett grundliggande krav enligt personuppgiftslagen ir dd
att personuppgifter inte behandlas f6r ndgot indamal som ir ofér-
enligt med det f6r vilket uppgifterna samlades in. Privata utforare
torde vara att betrakta som personuppgiftsansvariga vad giller be-
handlingen av personuppgifter 1 den verksamhet de bedriver for
kommunens eller landstingets rikning. Den privata utféraren far
dirfor inte limna ut information som innehdller personuppgifter
eller p& annat sitt behandla sidana uppgifter om detta inte ir for-
enligt med personuppgiftslagen. Avtalet mellan kommunen eller
landstinget och den privata utféraren miste dirfor anpassas till
bestimmelserna i personuppgiftslagen.

9.3 Kommunens ansvar for att sikerstilla
allmanhetens insyn bor fortydligas

Utredningens bedomning: Det bor fértydligas att kommunen
eller landstinget ska tillférsikra sig information som gor det
mojligt att ge allminheten skilig insyn 1 verksamhet som limnas
over till en privat utforare. Vilken information som de privata
utférarna ska limna ut bor dven fortsittningsvis regleras 1 avtalet
mellan kommunen eller landstinget och den privata utféraren.

Verksamheter som bedrivs av privata utférare omfattas inte, till
skillnad frin vissa kommunala féretag, av offentlighetsprincipen.
Nigon ritt for den enskilde att begira ut uppgifter frin den privata
utféraren finns inte. Enligt 3 kap. 19 a § KL ska dock kommuner
och landsting beakta intresset av att genom avtalet tillférsikra all-
minheten dess behov av insyn 1 hur verksamheten utférs. Vilka skil
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finns di for att garantera allminheten insyn i privata utforares
verksamhet? Den nuvarande bestimmelsen utgir fr@n ett rent
kommunaldemokratiskt argument, nimligen att medborgarna har
en allmin ritt till information. Kommundemokratikommittén, som
foreslog bestimmelsen 1 kommunallagen, formulerade detta pi
foljande sitt:

Vir utgdngspunkt dr att allminheten skall ha insyn 1 verksamheten och
att denna insyn uppnis bland annat genom handlingsoffentlighet. Det
handlar siledes om en mdjlighet for allminheten att ta del av hand-
lingar. Om nigon och i s3 fall vem som faktiskt tar del av en handling
ir 1 sammanhanget ointressant och inte en friga fér varken lagstiftaren
eller myndigheten.”!

Det synsitt som Kommundemokratikommittén utgdr frén kan
karakteriseras som ett medborgarperspektiv pd insyn. En medbor-
gare kan vilja informera sig om nigot férhillande hos en privat
utforare, inte f6r att denne ndédvindigtvis personligen berérs, utan
enbart for att denne ir en intresserad samhillsmedborgare. Det
centrala ir att information finns tillginglig.

I direktiven till utredningen anges att regeringens utgdngspunkt
ir att allminhetens mojlighet till insyn inte ska vara beroende av pd
vilket sitt den offentliga verksamheten organiseras. Regeringen har
ocksd tidigare uttalat att utgdngspunkten ir att allminhetens moj-
ligheter till insyn bor tas till vara oberoende av hur kommunen eller
landstinget viljer att organisera sin verksamhet.”? Uttryckssittet
antyder ett synsitt liknande det som Kommundemokratikommit-
tén anger, dvs. att det dr utifrin ett medborgarperspektiv frigan ska
ses. Det saknas skil att analysera om informationen ir intressant
for medborgarna, det ir sjilva ritten att {3 del av den som ir det
viktiga.

Riicker brukarinformation for att tillgodose behovet av insyn?

Behovet av insyn kan ocksd motiveras utifrin medborgarnas behov
av information fér att kunna gora ett bra val mellan olika utférare.
Ska en brukare kunna goéra ett medvetet och bra val krivs infor-

I Att vara med pd rikeigt — demokratiutveckling i kommuner och landsting, SOU 2001:48,
s. 448.
22 Prop. 2011/12:106 s. 94.
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mation inte bara frin kommunala utférare, utan dven frin privata
utforare.

Redan i dag finns en skyldighet att inhimta information enligt
LOV f{6r att kunna informera brukarna si att dessa kan gora ett
informerat val. Utredningen har i1 kapitel 8 foreslagit en utvidgad
skyldighet f6r kommuner och landsting att informera brukarna nir
det finns flera olika utférare att vilja mellan. Fér att kunna uppfylla
detta krav kommer kommuner och landsting vara skyldiga att in-
himta information frin privata utférare for att kunna tillgodose
brukarnas behov av information.

Frigan dr d8 om det behovs sirskilda regler om insyn vid sidan
av bestimmelserna om brukarinformation? Enligt utredningens
mening finns dock vissa principiella skillnader mellan information
ur ett brukarperspektiv och en insyn som motiveras ur ett allmint
medborgerligt intresse. Brukarinformation kommer endast att
limnas nir det finns en mojlighet att vilja utférare. En medborgare
kan vara intresserad av insyn hos privata utférare dven 1 situationer
dir det inte finns ett val. Medborgaren kan dven vara intresserad av
information som inte nddvindigtvis ir relevant f6r att kunna vilja
utférare. En brukare har inte samma allminna informationsbehov
utan dr i behov av viss specifik information fér att kunna vilja ut-
forare. Allminheten kan ha ett intresse av informationen ur flera
olika perspektiv och vad f6r typ av information allminheten vill ha
kan variera beroende pd i vilken egenskap man ser pd frigan, t.ex.
som skattebetalare, anstilld, pensionir eller férilder. Mot denna
bakgrund menar utredningen att kravet pd insyn inte kan tillgodo-
ses enbart genom bestimmelser om brukarinformation.

Nuvarande bestimmelse dr otillricklig

Som tidigare nimnts dr nuvarande insynsbestimmelse 1 kommu-
nallagen av mélsittningskaraktir. Enligt ordalydelsen ska kommu-
nen eller landstinget beakta intresset av att genom avtal tillforsik-
ras information som gér det mojligt for allmidnheten att 8 insyn i
hur angeligenheten utférs.

Tidigare utredningar och rapporter har, som nimnts 1 avsnitt
9.1.4, pekat pd att det har varit daligt stillt med allminhetens insyn
1 privata utforares verksamhet, bl.a. inom ildreomsorgen och om-
sorgen till funktionshindrade. OFUKI-utredningens bedémning

var att det finns indikationer pi att éverlimnande av kommunal
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verksamhet pd entreprenad sker utan att allminhetens intresse av
att fi information om verksamheten beaktas i tillrickligt hog ut-
strickning.

Utredningen anser att allminhetens ritt till insyn ir svag och att
det, bl.a. med hinsyn till vad som kommit fram 1 OFUKI-utred-
ningen, behover fortydligas att kommunen eller landstinget ska
tillforsikra sig information som goér det mojligt att ge allmidnheten
skilig insyn i verksamhet som limnas 6ver till en privat utforare.

Krav pd insyn bor regleras i avtalet

Ett mojligt sitt att hantera frigan om insyn skulle kunna vara att
inféra ett krav pd en offentlighetsprincip hos privata utférare. Det
finns dock grundliggande rittsliga skillnader mellan hur verksam-
het bedrivs 1 en kommun och 1 ett privat foretag. Offentlighets-
principen innebir ett grundliggande krav pd éppenhet 1 kommunal
verksamhet. Allminheten har ritt att ta del av innehdllet i allminna
handlingar om dessa inte ir sekretessbelagda. En begiran att {8 del
av en allmin handling ska behandlas skyndsamt. Den omvinda
principen giller hos privata utférare. Nigon ritt att 8 del av in-
formation i handlingar finns inte. Den arbetsrittsliga lojalitets-
plikten och bestimmelserna 1 lagen om skydd fér foéretagshemlig-
heter kan tvirtom stilla krav pd de anstillda i privata foretag att
inte delge information och handlingar som begirs av enskilda. Dir-
emot finns det sirskilda bestimmelser i lag som stiller krav pd att
t.ex. offentliggdra drsredovisningar.

I 2 kap. 3 § OSL jimstills vissa kommunala féretag med myn-
digheter nir det giller utlimnande av allminna handlingar. De ska
limna ut handlingar pd samma sitt som en kommunal férvaltning.
Bestimmelsen 1 offentlighets- och sekretesslagen giller endast de
foretag som kommuner eller landsting utévar ett rittsligt bestim-
mande inflytande 6ver.

Om ritten till insyn ska vara densamma 1 verksamhet som be-
drivs av privata utférare som 1 kommunal férvaltning skulle en
mojlighet vara att gora offentlighetsprincipen direkt tillimplig pd
de privata utférarna pd samma sitt som gjorts f6r de kommunala
foretagen. Enligt utredningens bedémning ir detta dock inte en
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mojlig vig att gd. Detta har ocksd regeringen tidigare konstaterat i
forarbetena till nuvarande insynsbestimmelse i 3 kap. 19 a § KL.”

For en privat utférare kan en kommunal entreprenad endast
omfatta en mycket begrinsad del av verksamheten. Ett krav pd att
tillimpa offentlighetsprincipen skulle d3 innebira att information
som ror helt andra affirsrelationer som utférs till andra privata
foretag skulle behova offentliggoras. Detta ir enligt utredningens
mening inte rimligt.

Ett krav pd privata utférare att tillimpa offentlighetsprincipen
skulle ocksd leda till en kraftigt 6kad administrativ bérda. En privat
utférare har inte nédvindigtvis samma system for exempelvis doku-
mentation och diarieféring som en kommunal férvaltning. Det skulle
kunna bli mycket kostsamt for privata utférare att tvingas anpassa
sig till ett sddant krav.

Frin ett mer praktiskt perspektiv torde det ocksd som konstate-
rats 1 forarbetena till nuvarande bestimmelse vara svért att fi offent-
lighetsprincipen att fungera hos en privat utférare. Det ir inte alltid
enkelt for erfarna kommunala tjinstemin och fértroendevalda, som
ind3 torde vara vil bekanta med regelverket, att tillimpa offentlig-
hetsprincipen. Hos privata utférare finns normalt sett ingen storre
kunskap och erfarenhet inom detta omride. Det ir inte heller rim-
ligt eller realistiskt att anstillda hos privata utférare skulle tvingas
genomg3 sirskild utbildning i dessa frdgor.**

Att infora ett krav pd att privata utforare ska tillimpa offentlig-
hetsprincipen ir féljaktligen enligt utredningens bedémning inte
mojligt och det ingdr inte heller 1 utredningens uppdrag att foresld
detta. Vilken information som kommun och landsting ska kunna
inhdmta frin de privata utférarna bor enligt utredningen dven fort-
sittningsvis regleras 1 avtalet mellan kommun eller landsting och
privata utférare. Kommuner och landsting bor i forfrignings-
underlaget eller motsvarande formulera vilken information som ska
limnas till kommunen eller landstinget och dir bli allmint tillging-
lig. Detta stiller krav pd att tydligt formulera vilken information
som ska limnas.

2 Prop. 2001/02:80's. 103.
** Jfr prop. 2001/02:80 s. 103.
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9.4 En avvagning mellan olika intressen bor goéras
aven fortsattningsvis

Utredningens bedomning: En avvigning bor vid avtalets teck-
nande goras mellan § ena sidan den privata utférarens intressen
och 4 andra sidan allminhetens intresse av hur den 6verlimnade
verksamheten utfors.

Utredningen anser att utgdngspunkten fér bedomningen av vilka
uppgifter som den privata utféraren ska limna till kommun eller
landsting bor vara att allminheten genom tillging till dessa upp-
gifter kan fi den insyn som ir befogad. Flera foretridare for privata
utférare har till utredningen framfort att de ir positiva till att limna
ut information till kommuner eller landsting, om det ir informa-
tion som ir relevant for allminheten.

Vad informationen bér innehdlla och hur omfattande den ska
vara beror enligt utredningens bedémning p& den 6verlimnade
verksamhetens art. Vissa typer av verksamheter kan kriva mer in-
formation f6r att mojliggdra en meningsfull insyn och i andra verk-
samheter kan behoven vara mindre omfattande.

Nir det giller allminhetens intresse av hur verksamheten utfors
anser utredningen att det finns flera omstindigheter som bor till-
mitas betydelse. Ju mer kommun- och landstingsmedlemmar som
ir beroende av verksamheten, desto hogre krav pd insyn torde kunna
stillas. Ju mer skattemedel som gir till den upphandlade verksam-
heten, desto stérre torde allminhetens intresse av insyn vara.

En avvigning bor goras mellan 3 ena sidan den privata utfora-
rens intressen och 4 andra sidan allminhetens intresse av hur verk-
samheten utférs. De uppgifter som limnas av den privata utféraren
forutsitts inte vara av den arten att omfattande undersékningar och
analyser krivs for att sammanstilla och presentera dem. Uppgif-
terna ska vara sidana som pd ett naturligt sitt finns tillgingliga 1
verksamheten och vilkas sammanstillande endast kriver en begrin-
sad arbetsinsats. I motsats till brukarinformation férutsitts inte
kommuner och landsting bearbeta informationen pd nigot sitt.

Enligt utredningens mening behéver den privata utféraren forst
nir en begiran kommit in till kommunen eller landstinget limna ut
den efterfrigade informationen till kommun eller landsting. Det ir
da viktigt att redan 1 avtalet mellan kommun eller landsting och den
privata utféraren reglera vilken information som kommun eller
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landsting kan begira ut av den privata utféraren. Nir en kommun
eller ett landsting ska limna 6ver virden av en kommunal ange-
ligenhet till en privat utférare dr normalt LOU eller LOV tillimplig
pa forfarandet. Det innebir att uppgifter om hur mojligheten till
insyn ska regleras miste tas med redan i férfrigningsunderlaget.

9.5 Kommuner och landsting ska vara skyldiga
att ge allmanheten skalig insyn

Utredningens forslag: Om en kommun eller ett landsting sluter
avtal med en privat utférare ska kommunen respektive lands-
tinget genom avtalet tillférsikra sig information som gor det
mojligt att ge allminheten skilig insyn i den verksamhet som
limnas over.

Hur allminhetens insyn ska tillgodoses ska anges 1 det pro-
gram med mil och riktlinjer f6r de kommunala angeligenheter
som limnas 6ver till privata utforare.

En tydligare reglering av insyn

Av forarbetena till nuvarande 3 kap. 19 a § KL framgdr att bestim-
melsen ir av milsittningskaraktir. Utredningen anser att det ur ett
medborgarperspektiv ir mycket viktigt att sikerstilla att allmin-
heten tillférsikras insyn i den skattefinansierade kommunala verk-
samhet som bedrivs av privata utférare. Allminhetens mojligheter
till insyn ska tas till vara oberoende av hur kommunen eller lands-
tinget viljer att organisera sin verksamhet. Det ska inte endast vara
en malsittning f6r en kommun eller ett landsting att tillforsikra sig
information som goér det mojligt for allmidnheten att {8 insyn 1 hur
angeligenheten utférs. Det ska tvirtom vara ett krav vid varje upp-
handling som rér 6verlimnande av vird av kommunala ange-
ligenheter. Utredningen foresldr dirfor att nuvarande 3 kap. 19 a §
KL idndras s att det uttryckligen anges att om en kommun eller ett
landsting sluter ett avtal med en privat utférare ska kommunen
respektive landstinget genom avtalet tillférsikra sig information
som gor det mojligt att ge allminheten skilig insyn i den
verksamhet som limnas &ver.
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Utredningen anser som nimnts 1 avsnitt 9.4 att en avvigning
dven fortsittningsvis ska goras mellan olika intressen. Virden av
kommunala angeligenheter kan limnas 6ver inom mdinga olika
omrdden. Det medfor att allminhetens intresse av information om
verksamheterna ser olika ut beroende pd vilken slags kommunala
angeligenheter det dr tal om. Utredningen har dirfér valt att 1 sitt
lagférslag ange att kommuner och landsting ska genom avtalet med
den privata utforaren tillforsikra sig information som gor det moj-
ligt att ge allminheten skdilig insyn i den verksamhet som limnas
dver.

Lagen ska inte ange exakta krav pd vilken information som ska kunna
inhimtas

Utredningen har évervigt att foresld en insynsbestimmelse som
anger vilken information kommuner och landsting alltid ska tllfér-
sikra sig genom avtalet med den privata utféraren. Det skulle vara
minimikrav som kommuner och landsting, oavsett bransch, ska
kunna begira in for att tillgodose allmidnhetens intresse av insyn i
overlimnad verksambhet.

Till exempel skulle utredningen kunna foresld en bestimmelse
med ett krav pd information om personalen hos den privata utféra-
ren. Det finns emellertid minga olika typer av kommunala ange-
ligenheter och verksamheterna ir inte homogena. Detta innebir att
allminhetens intresse av information kan variera beroende pd vilken
kommunal angeligenhet som utférs av de privata utférarna. EU:s
upphandlingsdirektiv har vidare stor betydelse for vilken informa-
tion kommuner och landsting kan begira av de privata utférarna.
Det pigir for nirvarande férhandlingar om ett nytt upphandlings-
direktiv som eventuellt kan piverka vad som kan begiras ut av de
privata utférarna. EU-ritten innebir att viss information kan begi-
ras ut 1 vissa av de kommunala ansvarsomriden, men inte 1 andra.
Detta dr ett problem 1 och med att insynsbestimmelsen 1
kommunallagen kommer att tillimpas f6r all kommunal
verksamhet som utférs av privata utférare och minimikraven ska
gillaialla sidana situationer.

Utredningen bedomer dirfér att det endast ir mojligt att foresld
en insynsbestimmelse som tydliggor en skyldighet f6r kommuner
och landsting att i alla sina avtal med privata utférare begira in
information som sikerstiller allminhetens behov av insyn i1 den
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kommunala verksamheten som utférs av den privata utféraren. Viss
information bér enligt utredningen i normalfallet alltid kunna
himtas in. Men lagen bor ge utrymme fér att kunna géra en
bedémning 1 varje enskilt fall.

Om vilka forhillanden bor kommuner och landsting tillforsikra sig
information?

En avvigning mellan olika intressen ska som nimnts ovan goras vid
varje avtals tecknande men det finns ind3 enligt utredningens mening
anledning att kort nimna ndgra exempel pd vad insynen skulle
kunna omfatta. I det f6ljande beskriver utredningen vilka foérhal-
landen som kommuner och landsting i normalfallet bor tillférsikra
sig information om samt nir insyn enligt utredningens bedémning
inte ir mojlig.

En viktig utgdngspunkt ir att insynen i den privata utférarens
verksamhet inte kan vara stérre in den insyn som finns 1 kommu-
ners och landstings egen verksamhet. En privat utférare ska inte
behéva limna mer information om sin verksamhet dn vad en kom-
mun eller landsting behéver gora.

Det finns med utredningens férslag inte heller nigon anledning
féor kommunen eller landstinget att i avtalet kriva att uppgifter som
skulle komma att omfattas av sekretess hos kommunen eller
landstinget ska ges in. Ett sidant férfarande innebir inte nigon
utdkad insyn 1 verksamheten f6r allminheten.

Vidare miste ett resonemang om insyn ocksd beakta vilken in-
formation som redan i dag ir tllginglig f6r allminheten hos andra
myndigheter som t.ex. kommuner och landsting, Bolagsverket
samt Inspektionen for vird och omsorg. Aven frivilliga 6verens-
kommelser mellan arbetsgivar-, bransch- och fackliga organisa-
tioner méste beaktas. Det pdgir t.ex. diskussioner pd regeringens
initiativ om att skapa en plattform om 6kad dppenhet for utforare
inom vird och omsorg med offentlig finansiering. Tanken med
detta arbete ir att 6ka dppenheten och insynen kring kvalitet, eko-
nomi och anstillningsvillkor hos vissa utférare.
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Information om verksamhetens kvalitet och avvikelser
i verksamheten

Information om verksamhetens kvalitet och avvikelser 1 verksam-
heten ir naturligtvis av intresse for den enskilda medborgaren, vars
skattemedel finansierar den privata utférarens verksamhet.

Enligt forarbetena till LOV ska information om brukarunder-
sokningar ingd 1 informationen till enskilda redan i dag. Dessa upp-
gifter blir hirigenom ocksi tillgingliga f6ér allminheten.
Utredningen anser att sidana brukarundersékningar ocksd bér vara
tillginglig fér allminheten 1 de fall nir det inte finns nigot
valfrihetssystem. Aven i dessa situationer ska kommuner och lands-
ting tillforsikra sig ritten att inhimta sddan information. Med
hansyn hirtill bér kommuner och landsting kunna stilla krav pd att
s&dan information limnas ut.

I Socialstyrelsens foreskrifter och allminna r8d om lednings-
system for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) finns be-
stimmelser som handlar om systematiskt forbittringsarbete, dir
bl.a. frigor om egenkontroll och utredning av avvikelser berérs. T
5kap. 6§ 1 dessa foreskrifter anges att inkomna rapporter,
klagomal och synpunkter ska sammanstillas och analyseras for att
vérdgivaren eller den som bedriver socialtjinst eller verksamhet
enligt LSS ska kunna se ménster eller trender som indikerar brister
i verksamhetens kvalitet. Krav pd att allminheten ska ha insyn i
sddana sammanstillningar, fir enligt utredningen anses vara
kopplade till féremalet for upphandlingen och std 1 proportion till
det mil som efterstrivas med upphandlingen. I sddana samman-
stillningar kan det emellertid finnas uppgifter om enskilda som
omfattas av sekretess och som av den anledningen inte kan limnas
ut. I 6vrigt torde sidana sammanstillningar kunna vara juridiskt
mdjligt och i vissa fall ocksd befogat att limna ut till brukarna.

Nir det giller Lex Sarah, limnas sidana anmilningar av utféra-
rens anstillda till den som driver verksamheten, dvs. den privata
utféraren och, om det ir friga om ett allvarligt missforhillande, av
den privata utféraren till Inspektionen fér vird och omsorg.” Den
som inom socialtjinsten i1 yrkesmissigt bedriven enskild verksam-
het ska ta emot Lex Sarah-rapporter ir skyldig att informera berord
socialnimnd om de rapporter han eller hon har tagit emot.*® Kom-

25 Ndrmare om Lex Sarah, se avsnitt 6.4.7.
%614 kap. 5 § SoL.
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munen har siledes tillging till denna avvikelserapportering och
allminheten har redan méjlighet att {8 insyn i dessa férhdllanden,
férutsatt att uppgifterna inte omfattas av sekretess.

Inom hilso- och sjukvirdens omride giller enligt Lex Maria att
vardgivaren till Inspektionen for vrd och omsorg ska anmila hin-
delser som har medfort eller hade kunnat medféra en allvarlig vard-
skada.” Vardgivaren ska i samband med denna anmilan till inspek-
tionen ge in en utredning av hindelsen. Detsamma giller om ndgon
har drabbats av eller utsatts for risk att drabbas av annan allvarlig
skada in virdskada till f6ljd av sikerhetsbrister i verksamheten vid
en sjukvirdsinrittning. En vérdgivare ska snarast anmila till in-
spektionen om det finns skilig anledning att befara att en person,
som har legitimation for ett yrke inom hilso- och sjukvirden och
som ir verksam eller har varit verksam hos virdgivaren, kan utgora
en fara for patientsikerheten.” Dessa anmilningar kan allminheten
ta del av hos inspektionen. Utredningen anser att det inte fore-
ligger ndgot hinder enligt de EU-rittsliga upphandlingsreglerna att
stilla krav pd att utférarna ska redovisa dessa anmilningar och att
det dr befogat att begira av den privata utféraren att den ska limna
information om sidana anmilningar. Innan uppgifter limnas ut till
allminheten ska de sekretessprovas, eftersom vissa uppgifter om
enskilda kan omfattas av sekretess.

Information om personalen och deras villkor

Information om personalen ir intressant, kanske frimst fér en
brukare men dven {or allmidnheten.

Enligt férarbetena till LOV ska information om personalen och
dess kompetens, utbildningsnivd och kapacitet samt sprikkun-
skaper limnas till enskilda redan i dag. Aven information om an-
talet anstillda, antalet anstillda omriknat till heltid och personal-
kontinuitet ska redovisas. Dessa uppgifter blir hirigenom ocksd
tillgingliga for allminheten.

Utredningen anser att sddan information om personalen ocksd
bor vara tillginglig for allminheten i de fall nir det inte finns ndgot
valfrihetssystem. Aven i dessa situationer ska kommuner och lands-
ting tillforsikra sig ritten att inhimta sddan information om perso-

27 Nirmare om Lex Maria, se avsnitt 6.3.4 och 6.3.5.
3 kap. 5-7 §§ PSL.
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nalen. S&dan information ir enligt utredningens mening normalt
proportionerligt att efterfriga. Utredningen vill emellertid betona
att den avvigning mellan allminhetens intresse och de privata ut-
forarnas intresse som ska goras kan innebira att det inte alltid kan
bli relevant att efterfriga viss information. Det torde exempelvis
inte vara relevant att efterfriga sprikkunskaper hos personalen som
utfér snérdjning.

Aven de anstilldas 16ner kan allminheten vara intresserade av.
Allminheten kan utdver detta ocksi tinkas vilja ha information om
angrinsande frigor sdsom t.ex. 6vriga anstillningsvillkor, arbets-
miljéon och eventuella kollektivavtal eller andra kollektivavtals-
liknande avtal. Allminheten kan ocks3 vilja ta del av en viss privat
utférares schema for en verksamhet, t.ex. bemanningslistor. Det
kan vidare vara intressant foér allminheten att veta vilken organi-
sation som den privata utféraren har till sitt férfogande och vilka
eventuella underleverantdrer som anlitas.

Frigan ir dd om det ir forenligt med de EU-rittsliga upphand-
lingsreglerna att kommuner och landsting i upphandlingar enligt
LOU och LOV, utéver vad som sagts ovan, stiller krav pd att
kommun och landsting ska tillférsikras information om de anstill-
da och deras villkor. Eftersom det torde vara friga om ett sirskilt
kontraktsvillkor som ska fullgéras under pigdende avtalsperioden
mdste kravet framgd 1 annonsen eller forfrigningsunderlaget och
vara forenligt med unionsritten, diribland proportionalitetsprinci-
pen. Principen innebir som nimnts i avsnitt 9.2.1. att en upphand-
lande myndighet inte far stilla hégre krav in vad som ir nédvin-
digt i den specifika upphandlingen. Krav i ett upphandlingsfér-
farande ska alltsd std i proportion till det mdl som efterstrivas med
upphandlingen och de méiste vara kopplade till féremalet f6r upp-
handlingen.

Vad giller krav pd att redovisa l6ner ir det enligt utredningens
mening tveksamt om sidana krav ir kopplade till foremdlet for
upphandlingen och stdr i proportion till det som efterstrivas med
upphandlingen. Det ir dirfor troligen inte méjligt att stilla krav pd
information om dessa férhdllanden 1 offentliga upphandlingar.

Diremot torde krav pd att den privata utféraren ska redovisa sin
organisation och eventuella underleverantérer, i den del som ska
handha den kommunala angeligenheten, vara kopplade till fore-
maélet f6r upphandlingen och std 1 proportion till det som efterstri-
vas med upphandlingen. I normalfallet torde det ocksd vara befogat
for allmidnheten att ta del av sidan information. Uppgifter om en
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privat utférares organisation skulle dock 1 vissa fall kunna hinféras
till affirs- och driftférhillande och omfattas av sekretess enligt
31 kap. 16 § OSL.

Av 10 kap. LOU framgir nir en upphandlande myndighet har
en skyldighet respektive mojlighet att utesluta en leverantér frin
att delta i en offentlig upphandling. Myndigheten kan t.ex. stilla
krav pd att leverantdren inte gjort sig skyldig till viss typ av brotts-
lighet eller inte gjort sig skyldig till ett allvarligt fel 1 yrkesutév-
ningen. Nigon koppling till kontraktsforemalet krivs inte alltid for
att kraven som nimns hir ska vara férenliga med EU-ritten. I for-
handlingarna om de nya upphandlingsdirektiven férs diskussioner
om vissa av de fakultativa uteslutningsgrunderna ska géras obliga-
toriska samt att ytterligare grunder fér uteslutning som bla. ir
kopplade till miljé-, sociala- och arbetsrittsliga krav ska kunna til-
limpas. Vilken insyn som kommuner och landsting kan kriva pi-
verkas av reglernas slutliga utformning.

Information om den privata utférarens dgarforhillanden
och foretridare

Den privata utférarens dgarférhillanden och féretridare kan vara av
intresse f6r allminheten.

Ar det friga om ett aktiebolag eller en ekonomisk férening finns
uppgifter om styrelsen registrerade hos Bolagsverket. Det ir emeller-
tid aktiebolaget sjilvt som ansvarar for aktieboken, av vilken det
framgdr vem som iger aktierna. Nir det giller handelsbolag och
kommanditbolag registreras uppgifter om bolagsmin, komplemen-
tirer och kommanditdeligare hos Bolagsverket. Stiftelser har inte
ndgra dgare.

Som nimnts ovan kan leverantorer pd de 1 10 kap. LOU angivna
grunderna, t.ex. viss typ av brottslighet, uteslutas frdn att delta i en
offentlig upphandling. Den upphandlande myndigheten fir i vissa
fall begira att en leverantdr visar att det inte finns nigon grund for
att utesluta leverantdren. P3 sd sitt kan allminheten redan 1 dag 3
insyn 1 en del omstindigheter hinférliga till den privata utféraren
och dess foretridare.

Foretridare for olika branschorganisationer som utredningen
varit 1 kontakt med har uppgett att deras medlemmar inte har nigot
emot att redovisa sina dgarforhillanden och att de till viss del gor
det 1 koncernredovisningar redan i1 dag. Utredningen om dgarprov-
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ning och méngfald vid offentligt finansierade vilfirdstjinster har
fatt i uppdrag att utreda vilka méjliga krav, utéver redan befintliga,
som kan och bor stillas pd de som idger och driver féretag inom
vilfirdssektorn (Fi2012:11). Uppdraget ska redovisas senast den
28 februari 2014. Frigorna kommer allts att utredas 1 sirskild ord-
ning och utredningen férdjupar sig dirfor inte nirmare 1 dessa frage-
stillningar.

Information om miljo-, integrations- och jimstilldhetsarbete
m.m.

For en del brukare samt f6r allminheten kan frigor om en privat ut-
forares miljo-, integrations- och jimstilldhetsarbete vara av intresse.

Enligt 11 kap. 15 § LOU {&r upphandlande myndighet stilla
krav pd att en leverantér uppfyller vissa miljéledningsstandarder.
Naigot hinder for att privata utforare ska redovisa information om
detta torde dirfor inte finnas enligt de EU-rittsliga upphandlings-
reglerna. Det torde inte heller finnas nigra andra hinder for att
stilla sidana krav och utredningen anser att det dessutom ir sddan
information som allminheten har ett befogat intresse att ta del av.

En forutsittning for att kunna stilla krav pd att information om
integrations- och jimstilldhetsarbete samt 6vrigt miljdarbete ska
redovisas ir att den upphandlande myndigheten far stilla krav pd
sddant arbete 1 upphandlingen. En redogorelse for hur ldngtgdende
krav och kriterier av miljémaissig och social karaktir som EU-lag-
stiftningen tilliter finns 1 Upphandlingsutredningens betinkande
Goda affirer — en strategi for hdllbar offentlig upphandling (SOU
2013:12) 7

Information om den privata utférarens ekonomi

Eftersom den privata utférarens verksamhet finansieras av offent-
liga medel finns det sjilvklart ett intresse frén allminheten att veta
hur dessa medel anvinds.

Det har i olika sammanhang framférts krav pd fullstindig redo-
visning pd enhetsnivd och ”6ppna bécker”. En av tankarna bakom
detta idr att det ska vara méjligt att kontrollera att medborgarnas

? Goda affirer — en strategi f6r hdllbar offentlig upphandling, SOU 2013:12, s. 386 ff.
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skattemedel inte ska gd till féretagens vinster utan till de tjinster
som kommuner och landsting ska erbjuda sina medborgare.

Mycket information om en privat utférares ekonomi ir redan i
dag offentlig.® Aktiebolag ska enligt lag en ging per ir limna en
drsredovisning till Bolagsverket for registrering. Detsamma giller
vissa storre handelsbolag, kommanditbolag, ekonomiska féreningar
och stiftelser. Arsredovisningen ska bla. innehilla en balansrik-
ning, en resultatrikning samt en férvaltningsberittelse. Uppgift om
aktiebolagets aktiekapital finns ocksd registrerat hos Bolagsverket.
Publika aktiebolag har dessutom en lagstadgad skyldighet att limna
kvartalsrapporter. Nir det giller aktie-, handels- och kom-
manditbolag samt ekonomiska féreningar finns ocksd uppgifter om
eventuella foretagsinteckningar hos Bolagsverket.

Nir det giller insyn pd enhetsnivd miste enligt utredningen en
utgdngspunkt vara en jimforelse med vilken information som ir
offentlig i kommuner och landsting. Det finns inte nigot generellt
lagkrav pd kommuner och landsting att offentligt redovisa ekono-
miskt utfall pd enhetsnivd. Kommuner och landsting har full frihet
att sjilva definiera vad de menar med en enhet och vilka kostnader
som ska anses dvila en sidan enhet. Kommuner kan ta fram upp-
gifter om vad t.ex. ett kommunalt ildreboende kostar, men det ir
inte givet att alla kommuner riknar pd samma sitt, t.ex. hur over-
headkostnader beriknas. Mot bakgrund av att det inte finns nigot
krav pd kommuner och landsting att redovisa sin ekonomi pd en-
hetsnivd dr det enligt utredningens mening inte heller rimligt att
begira att privata utforare ska gora detta.

En annan friga ir ocksd om det ir forenligt med EU-ritten att
stilla krav pd insyn om en privat utférares ekonomi pd enhetsniva. I
avsnitt 9.2.1. har utredningen redogjort for vilka krav avseende
ekonomiska forhillanden som kan stillas 1 upphandlingar, dels som
urvalskriterium, dels som sirskilt kontraktsvillkor, som ska gilla
efter det att kontraktet tilldelats. Proportionalitetsprincipen inne-
bir som nimnts att krav i ett upphandlingsférfarande, oavsett om
det ir ett urvalskriterium eller ett sirskilt kontraktsvillkor, ska st 1
proportion till det mdl som efterstrivas med upphandlingen och
méste vara kopplade till féremélet f6r upphandlingen. Utredningen
ir tveksam till om redovisning pa enhetsniv kan anses ha en kopp-
ling till féremilet f6r upphandlingen. Om kommunen t.ex. upp-

% Vilka foretag som for varje rikenskapsir ska avsluta bokfoéringen med en &rsredovisning
och offentliggéra den framgr av 6 kap. 1 § bokféringslagen (1999:1078).
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handlar ett dldreboende har den privata utférarens ekonomi enligt
utredningens bedémning inte en sjilvklar koppling till den verk-
samhet som ska bedrivas pd boendet. Enligt utredningens mening
torde det sammanfattmngsws dven med hinsyn till de EU- rittsliga
upphandhngsreglerna inte vara mojligt att stilla krav pd insyn 1
privata utférares ekonomi pa enhetsnivén.

Det kan ocks8 tinkas att utféraren har tagit fram en viss strategi
eller en plan for en viss verksamhet. En forutsittning for att kunna
stilla krav pd att information om dessa ska redovisas ir att den
upphandlande myndigheten fir stilla krav pd sddana strategier eller
planer i upphandlingen. Kravet miste vara kopplat till féremailet for
upphandlingen, vilket det 1 manga fall torde vara, men utredningen
ir tveksam till om det skulle vara forenligt med proportionalitets—
principen att i alla verksamheter kriva en viss strategi eller plan. I
fallet RA 1997 ref. 40 fann HED att det inte var férenligt med det
upphandlingsrittsliga regelverket att stilla krav pg att redovisa upp-
gifter som kunde betecknas som interna affirsmissiga strategier.
S&dana uppgifter torde vidare ocksd kunna omfattas av sekretess
enligt 131 kap. 16 § OSL.

En annan aspekt ir att f6r vissa privata utférare kan en kommu-
nal entreprenad endast utgdra en mycket begrinsad del av verk-
samheten. Ett krav pd full insyn i1 verksamhetens ekonomi skulle
innebira att information som rér helt andra affirsrelationer som
utfors till andra privata féretag skulle behéva offentliggoras.

Diremot finns det andra privata utférare vars intikter till stor
del eller enbart bestir av offentliga medel. Hir viger allmidnhetens
intresse av hur verksamheten utférs mojligen tyngre.

Allménbetens insyn bor utvecklas genom branschéverenskommelser

Utredningens forslag innebir att varje kommun och landsting har
ett ansvar att formulera krav i férfrigningsunderlag eller pd annat
sitt tillgodose allminhetens behov av insyn. Enligt utredningens
mening ir det dock 6nskvirt att SKL 1 samverkan med bransch-
organisationer forsdker finna gemensamma utgingspunkter for
vilken typ av uppgifter som behévs for att tillforsikra allminheten
den insyn som kan anses vara befogad inom olika verksam-
hetsomrdden. P4 detta sitt kan standardvillkor utformas kring in-
syn som kan tillimpas av alla kommuner och landsting. Detta leder
till minskad administration och kar mojligheten att kunna ta hin-
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syn till speciella villkor i olika branscher. Det pdgir redan diskus-
sioner 1 syfte att dka insynen i offentlig finansierad verksambhet.
Plattformen om 6kad 6ppenhet som nimnts ovan ir ett exempel pd
ett sddant pagiende arbete inom hilso- och sjukvérdens samt social-
yanstens omrdde. Foretridare for olika branschorganisationer har
ocksd till utredningen framfért att de ir intresserade av att ingd
sddana branschoverenskommelser.

Frdagan om allméinbhetens insyn ska tas med 1 fullmdiktiges program

Utredningen foresldr 1 kapitel 5 att fullmiktige ska anta ett pro-
gram med mil och riktlinjer f6r de kommunala angeligenheter som
limnas 6ver till privata utférare. Hur allminhetens insyn ska till-
godoses ska anges i detta program. Det ir enligt utredningen
naturligt att fullmiktige utifrdn lokala férhillanden tar stillning till
dvergripande principer for hur allmianhetens insyn ska tillforsikras.
Att eventuellt férekommande branschéverenskommelser ska an-
vindas dr ndgot som bor anges i programmet.

9.6 Allméanhetens insyn i privata utférare i egenskap
av underentreprendr till kommunala foretag

Utredningens forslag: Fullmiktige ska se till att kommunala
foretag ger allminheten skilig insyn 1 den verksamhet som
genom avtal limnas 6ver till privata utforare.

Privata utforare som anlitas av hel- eller deligda kommunala bolag
eller sddana stiftelser eller féreningar som avses 1 3 kap. 17 och 18
§§ KL (kommunala féretag) omfattas inte av insynsbestimmelsen 1
nuvarande 3 kap. 19 a § KL. Denna bestimmelse giller endast om
en kommun eller landsting sluter avtal med en privat utforare.

I 2 kap. 3 § OSL finns en bestimmelse som innebir att offent-
lighetsprincipen giller i aktiebolag, handelsbolag, ekonomiska for-
eningar och stiftelser dir kommuner utévar det rittsligt bestim-
mande inflytandet. I deligda bolag, stiftelser eller féreningar som
inte omfattas av offentlighetsprincipen giller i1 stillet enligt 3 kap.
18 § tredje stycket KL att kommunen ska verka for att allminheten
ska fd insyn pd samma grunder som giller f6r myndigheter. Dessa
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bestimmelser tar emellertid inte sikte pd de privata utférare som de
kommunala féretagen i sin tur anlitar som underentreprenérer. Aven
den verksamhet som privata utférare bedriver i dessa situationer ir
som huvudregel finansierade av offentliga medel och utredningen
anser att det dr en brist 1 nuvarande lagstiftning att allmidnheten inte
har ndgon insyn 1 dessa. I vissa kommuner ansvarar kommunala fore-
tag for upphandling av tjinster som 1 andra kommuner upphandlas
av nimnder. Det ir enligt utredningen inte godtagbart att komm-
uner och landsting inte ska vara skyldiga att tillgodose behov av
insyn bara for att verksamheten bedrivs av ett kommunalt féretag.

Att utstricka offentlighetsprincipen till privata utférare 1 egen-
skap av underentreprenér till heligda kommunala féretag ir inte en
framkomlig vig av samma skil som redovisats i avsnitt 9.3. Inte
heller ir det enligt utredningen limpligt att kommunerna nir det
giller deligda kommunala féretag ska verka for att offentlighets-
principen blir tillimplig p samma sitt som giller f6r myndigheter.

Utredningen anser att det dr mer rimligt att kommuner och
landsting ska se till att kommunala féretag ger allminheten skilig
insyn 1 den verksamhet som limnas éver till privata utférare och
foresldr dirfor att fullmiktige ska vara skyldig att sikerstilla denna
insyn.

Den foreslagna dndringen syftar 1 forsta hand till att se till att de
kommunala bolagen ska ge allminheten insyn. Fullmiktiges skyl-
dighet ska gilla heligda bolag. I deligda bolag ska kommuner och
landsting striva efter att bolaget ger allminheten insyn i en omfatt-
ning som ir rimlig med hinsyn till andelsférhillandena, verksam-
hetens art och omstindigheterna i 6vrigt.”! Detta féljer av den
generella skyldigheten att binda deligda bolag till de villkor som
avses 1 3 kap. 17 § och behover dirfor inte regleras sirskilt. T hel-
och deligda bolag kan kommunen genom indringar i bolagsord-
ningen eller genom dgardirektiv se till att bolaget ger allminheten
insyn.

Den féreslagna indringen kommer dven att omfatta kommunala
stiftelser och féreningar. Det dr mera ovanligt att kommunal verk-
samhet bedrivs av stiftelser och féreningar.”” I det fall en verksam-
het limnas 6ver till en stiftelse eller férening som ocksd omfattas av

31 Jfr fallet HFD 2011 ref. 53 i vilket HFD fann att en kommuns beslut att limna &ver
vérden av en kommunal angeligenhet till en ideell férening stred mot lag d4 fullmiktige fore
beslutet underl4tit att verka f6r handlingsoffentlighet hos féreningen.

32 Skr. 2012/13:102 5. 62.
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offentlighetsprincipen ir det emellertid enligt utredningen rimligt
att dven denna tillgodoser allminhetens behov av insyn. Eftersom
stiftelser och féreningar genom hinvisningar blir bundna av de
villkor som avses 1 3 kap. 17 § behéver inte kommuners och lands-
tings skyldighet regleras sirskilt. I dessa fall kan kommunen genom
reglering 1 stiftelseférordnande, stiftelseurkunden eller i férening-
ens stadgar se till att stiftelsen eller féreningen ger allminheten
insyn.

Det ir viktigt att redan 1 avtalet mellan det kommunala féretaget
och den privata utféraren reglera vilken information som den pri-
vata utféraren ska limna ut, pd motsvarande sitt som nir avtalet
ingds direkt med kommunen.

Exakt hur lingt insynen bor stricka sig blir ndgot som fir be-
démas 1 varje enskilt fall. Frigan om insyn ska pd samma sitt som i
den kommunala férvaltningen bedémas utifrin vilka uppgifter som
skulle varit offentliga om verksamheten bedrivits i egen regi av
foretaget.
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10 Regleringen av privata utférare |
kommuner i andra nordiska
lander

10.1 Nordiska kommuner har ett stort ansvarsomrade

De nordiska kommunerna visar sinsemellan upp stora likheter. I
alla de nordiska linderna ansvarar den kommunala sektorn for stora
delar av vilfirden. Ur ett europeiskt perspektiv ir ocksd de nor-
diska kommunerna timligen stora, iven om storleken varierar mellan
linderna. Island avviker genom att kommunerna ir mycket sm4,
dven om storleken har 6kat pd senare ir genom kommunsamman-
slagningar. I det foljande ges en kort beskrivning av regleringen av
de nordiska kommunerna generellt. Direfter beskrivs vilket
utrymme det finns f6r privata utférare inom skola, vdrd och omsorg i
de olika nordiska linderna. Mot bakgrund av att férhillandena i
Island ir speciella vid en jimforelse med de andra linderna kommer
dock inte utvecklingen dir att beréras.

10.2 Danmark

Allmant om danska kommuner

Danmark har under senare r genomfért en omfattande kommun-
reform dir antalet kommuner minskat frdn 270 ull 98. Danska
kommuner har 1 likhet med svenska en allmin kompetens att hand-
ha sddana uppgifter som ir av allminintresse fér medborgarna.'
Organisationsmissigt skiljer sig dock de danska kommunerna frin de
svenska. Borgmistaren har en sirskilt reglerad funktion 1 lagen och

! Garde och Revsbech, Kommunalret, 2 uppl., 2012, s. 11 {f.
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har en stark befogenhet. Sirskilda nimnder finns inte, 1 stillet finns
utskott hos fullmiktige. Antalet fértroendevalda ir avsevirt firre
in 1 svenska kommuner.

Den danska offentlighedsloven® ger méjlighet till insyn i offent-
lig forvaltning delvis liknande den svenska offentlighetsprincipen.
Varje fackminister kan efter éverliggningar med justitieministern
utfirda regler om att lagen ska gilla nirmare angivna féretag eller
institutioner. Detta ir dock endast méjligt om foéretagen finansieras
med offentliga medel eller om de genom lag fatt ritt att besluta pd
statens eller en kommuns vignar.

Méjligheten att anvinda privata utforare

Danska kommuner kan anvinda privata utférare for driftsupp-
gifter. Diremot kan de inte anvinda privata utforare for uppgifter
som innefattar myndighetsutdvning, om det inte finns stod f6r detta
i speciallagstiftning.

Danmark har tidigare haft en sirskild lag om fritt val f6r brukare
(Lov nr. 253 af 28. marts 2006 om fremme af frit valg for borgerne
ved levering af serviceydelser 1 kommuner). Lagen stillde krav pd
fullmiktige att varje mandatperiod ta stillning till hur medborgar-
nas fria val skulle kunna utvidgas till nya omriden. Det 4vilade en-
ligt lagen kommunen att sammanstilla brukarinformation till med-
borgarna om méjligheten att vilja utférare inom hemtjinst, grund-
skola och dldreomsorg. Privata utférare, som ir en integrerad del av
den kommunala verksamheten, var skyldiga att limna siddan
brukarinformation. Lagen har upphivts frin den 1 januari 2013.
Regeringen uppgav som skil att upphiva lagen att det var en del i
regeringens politik att avbyrdkratisera den offentliga férvaltningen.

Skolan

Danmark har en ling tradition av privata skolor. Cirka 15 procent
av grundskoleleverna gdr i privata skolor. For att 8 offentlig stod
mdste verksamheten vara sjilvigande vilket innebir att eventuella
dverskott méste investeras i verksamheten.’

? Lov om offentlighed i forvaltningen.
* Svenskt Niringsliv, Privata féretag inom skola, vird och omsorg i de nordiska linderna —
en oversikt, 2012.
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10.3 Finland

Allmdnt om finska kommuner

Den finska kommunallagen (1995/365) pdminner mycket om den
svenska. Medborgarna utser ett fullmiktige som 1 sin tur viljer
nimnder. Kommunerna har en allmin kommunal kompetens att
utféra uppgifter som ligger inom ramen fér allminintresset.
Finland saknar en sirskild regional nivd. Hilso- och sjukvirden ir
dirfor ett ansvar for den primirkommunala nivdn. Det idr vanligt
med kommunal samverkan {or att hantera sina ansvarsuppgifter.

Den finska kommunallagen ses fér nirvarande 6ver av en
sirskild arbetsgrupp pid Ekonomiministeriet som bitrids av en
parlamentarisk referensgrupp. Bakgrunden till reformen ir den
kommunstrukturreform som Finland genomfér dir antalet
kommuner minskas kraftigt. Kommunstrukturreformen utgér
grunden for totalrevisionen av kommunallagen. Kommunallagen
kommer iven 1 fortsittningen att vara en allmin lag som giller
forvaltningen, beslutsforfarandet samt ekonomin 1 kommunerna.
Reformen syftar till att minska behovet av speciallagstiftning.
Avsikten ir att den nya lagen ska trida i kraft i bérjan av 2015.
Beredningsarbetet ska samordnas med andra lagstiftningsprojekt
som pigdr inom olika sektorer.*

Finland har en offentlighetsprincip liknande den svenska. Enligt
lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999) ir
myndighetshandlingar offentliga om inte annat foéreskrivs. Offent-
lighetslagen omfattar enligt 4 § kommunala myndigheter, kommittéer
och arbetsgrupper. Lagen omfattar inte foretag som igs av det
offentliga, diremot bl.a. stiftelser och enskilda personer som utévar
offentlig makt.

Méjligheten att anvinda privata utférare

Enligt 124 § i den finska grundlagen fir offentliga férvaltningsupp-
gifter anfértros andra in myndigheter endast genom lag eller med
stdd av lag, om det behovs f6r en dndaméilsenlig skotsel av uppgift-
erna och det inte dventyrar de grundliggande fri- och rittigheterna,
rittssikerheten eller andra krav pd god férvaltning. Uppgifter som

* Information frin Ekonomiministeriets webbplats.
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innebir betydande utdvning av offentlig makt fir dock endast lim-
nas over till myndigheter.

Enligt den nu gillande kommunallagen kan kommunerna skéta
sina tjinster sjilv eller kopa av andra tjinsteproducenter (2 § tredje
stycket). Med tjinster avses andra tjinster in de som innefattar
myndighetsutévning.” Kommunallagen innehiller inte nigra sir-
skilda regler om kontroll och tillsyn av sddan entreprenadverksam-
het.

Det finns en sirskild lag om servicesedlar (2009/569). Enligt
denna lag kan kommunerna godkinna leverantérer inom social- och
hilsovirdsektorn. Den som har ett av kommunen godkint om-
sorgsbehov kan anvinda en ”servicesedel” f6r att betala den god-
kinda leverantdren. Virdet pd servicesedeln motsvarar kostnaden
som kommunen har fér tjinsten. Den kan dven vara relaterad till
inkomsten hos brukaren.

For att bli godkind som serviceleverantér av kommunen maéste
man enligt 5 § lagen om servicesedlar uppftylla ett antal krav. Leve-
rantdren ska uppfylla vissa skatterittsliga krav och krav pd an-
svarsforsikring. Vidare ska leverantéren uppfylla kraven som féljer
av speciallagstiftning pd omridet. Tjinsterna ska ocksi enligt lagen
”3tminstone motsvara” den nivd som giller f6r kommunala verk-
samheter pd omridet. Leverantdren ska ocksd uppfylla de 6vriga
krav som kommunen stiller med avseende pi klienters eller klient-
gruppers behov, tjinsternas kvantitet eller kvalitet samt pd for-
hillandena 1 kommunen eller andra liknande krav. Kraven som stills
ska vara objektiva och icke-diskriminerande. Kommunen ska ter-
kalla tillstdndet om villkoren inte lingre uppfylls.

Till skillnad frdn den svenska LOV si anses avtalet om
utférandet ingds mellan brukaren och entreprenéren (6 § lagen om
servicesedlar). For avtalet giller bestimmelserna och rittsprinciperna
inom konsumentritten och avtalsritten i enlighet med innehillet i
avtalet.

Cirka 30 procent av de anstillda inom social omsorg i Finland
arbetar i privata foretag eller organisationer. Ar 2011 fanns 45 pro-
cent av de boende 1 servicehus for idldre 1 kommunala servicehus, 28
procent 1 servicehus som drevs av organisationer och 27 procent i
servicehus som drevs av privata foretag.®

® Harjula, Kommunallagen — bakgrund och tolkningar, 1996, s. 107.
¢ Svenskt Niringsliv, Privata féretag inom skola, vird och omsorg i de nordiska linderna —
en oversikt, 2012.
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Skolan

Privata skolor ir mer ovanliga 1 Finland 4n 1 Sverige. Omkring
tre procent av eleverna pd grundskolenivin gir 1 fristdende skolor.
Tillstadnd till sddana skolor ges av regeringen och endast till ideella
féreningar och stiftelser. For att {3 tillstdnd krivs att det finns ett
sirskilt behov av utbildningsalternativet. Skolan maste ha ett sir-
skilt avtal med kommunen dir den verkar och fir inte drivas med
vinstsyfte.”

10.4 Norge

Allmdnt om norska kommuner

Norge har inte genomgitt nigon kommunreform och har fort-
farande relativt minga sm& kommuner. Organisatoriskt viljs en
fullmiktigeférsamling och en styrelse (formannskap). Till skillnad
frdn 1 Sverige och Finland ska styrelsen bestd av ledaméter frin
fullmiktigeférsamlingen. Det kommunala sjilvstyret i Norge kinne-
tecknas av att det ir negativt bestimt, vilket innebir att sd linge en
uppgift inte ir uttryckligt férbjudet kan kommunerna utféra den.’
Det finns dock restriktioner f6r det kommunala sjilvstyret 1 Norge
som inte finns i Sverige, bl.a. finns statliga begrinsningar av de
kommunala skattesatserna.

Nir det giller frigan om insyn har Norge en offentlighetslag’
som ger medborgarna insyn i offentliga dokument p& delvis
liknande sitt som den svenska offentlighetsprincipen. Lagen
omfattar kommuner och kommunala féretag dir kommunen an-
tingen dger mer in 50 procent eller tillsitter mer in hilften av sty-
relseledaméterna. Till skillnad frdn i Sverige omfattas dock inte
kommunala féretag om dessa driver en verksamhet pd marknaden

(2 § offentlighetslagen).

7 Svenskt Niringsliv, Privata féretag inom skola, vird och omsorg i de nordiska linderna —
en oversikt, 2012.

¥ Regeringen melding til Stortingen 12 Stat og kommune — styrnig og samspel.

? LOV 2006-05-19 nr 16: Lov om rett til innsyn i dokument i offentleg verksemd (offentleglova).
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Méjligheten att anvinda privata utforare

Den norska kommunallagen reglerar inte privata utférare sirskilt,
men dessa forekommer dock inom minga kommunala verksam-
heter. P4 den tekniska sidan ir det exempelvis vanligt med entre-
prenad foér snérdjning och fastighetsskotsel. Inom de mjuka sek-
torerna ir det framfér allt vanligt med privata férskolor.'

Inom ildreomsorgen har bl.a. Oslo kommun infért fritt brukar-
val. Brukaren kan vinda sig till privata leverantérer som har kon-
trakt med kommunen. Av brukarna ir det 20 procent som har vint
sig till privata alternativ. Sammanlagt i landet stdr dock kommu-
nerna fér 90 procent av ildreboendena och 95 procent av hem-
tjansten. Hilso- och sjukvdrden ir ett statligt ansvar. Inom hilso-
och sjukvirden finns dock ett statligt reglerat system for fritt val."

Skolan

Privata skolor godkinns pd nationell nivd och endast om det finns
ett sirskilt pavisbart behov av utbildningen. Skolorna fir inte be-
drivas med vinstsyfte. Omkring tvd procent av de norska skol-
barnen gir i sddana privata skolor."

'® Kommunal organisering — redogérelse for kommunal- och regionaldepartementets orga-
nisasjonsdatabase, NIBR rapport 2008:20.

! Svenskt Niringsliv, Privata foretag inom skola, vird och omsorg i de nordiska linderna —
en oversikt, 2012.

12 Skolverket, Privat och offentligt — fristdende skolor i andra linder, 2008, s. 32 ff.
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11  Utvéardering av den fria
kommunala
namndorganisationen

11.1 Uppdraget i direktiven

Utredningen ska gora en utvirdering av den fria kommunala nimnd-
organisationen. Enligt direktiven dr bakgrunden till uppdraget £6lj-
ande. Genom 1991 4rs kommunallag fick kommunerna och
landstingen en 6kad frihet att organisera sin nimndverksamhet.
Syftet med reformen var att forbittra incitamenten till en 6kad
decentralisering och sektorsamverkan. En friare nimndorganisation
skulle underlitta mojligheterna att anligga en helhetssyn pd de
kommunala verksamheterna (prop. 1990/91:117 s. 20) Kommuner
och landsting har direfter genomfért omfattande omorganisationer
av sina nimndorganisationer. Mot bakgrund av att reformen har
varit 1 kraft 1 mer dn 20 &r finns det anledning att genomféra en
samlad utvirdering av om reformen lett till en 6kad helhetssyn
samt om reformen medfort ndgra rittsliga eller andra problem.

11.2 Utredningens arbete och avgransningar

Det centrala i utredningens uppdrag ir att belysa om den fria
kommunala nimndorganisationen har lett till en 6kad helhetssyn
samt om ndgra rittsliga eller andra problem har uppstitt. Det finns
dock ett antal andra aspekter att beakta nir reformen ska utvir-
deras. De organisationsforindringar som har gjorts behover t.ex.
belysas frin ett effektivitets- och samordningsperspektiv, men iven
frdn kommunaldemokratiska utgdngspunkter.
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Det ir dock inte méjligt for utredningen att, inom givna tids-
ramar, gora en fullstindig och ur alla aspekter djuplodande utvir-
dering av den fria kommunala nimndorganisationen.

Utredningen har tolkat uppdraget som att utvirderingen inte
primirt ska fokusera pi om reformen har 6kat den ekonomiska
effektiviteten 1 verksamheten. Ndgon sirskild granskning av denna
friga har dirfor inte gjorts.' Vid intervjuer med foretridare for
kommuner och landsting har frigor stillts om deras bedémning i
detta avseende, men utredningen har inte gjort ndgon sjilvstindig
analys av om en forindrad organisation har lett till 6kad ekonomisk
effektivitet.

Frigan om behovet av 6kade mojligheter till kommunal sam-
verkan har tagits upp vid ett flertal tillfillen under intervjuer med
foretridare fér kommuner och landsting. Denna utvirdering
inriktas endast pd kommunernas och landstingens interna nimnd-
organisation. Utredningen har dirfér bedomt att de frigestill-
ningar som ror olika former av samverkan kommuner och landsting
emellan, t.ex. gemensamma nimnder, inte ligger inom ramen {6r
utvirderingen. Utredningen avser dock att 1 viss min &terkomma
till dessa frigor i slutbetinkandet.

En utgdngspunkt f6r utredningens arbete har varit att uppdraget
dr att utforma ett forslag till en ny kommunallag. Utredningen har
dirfér valt att 1 utvirderingen anligga ett kommunallagsperspektiv.
Det har handlat om att granska hur olika organisationsmodeller
forhéller sig till kommunallagens reglering och de mil som utryckts
i férarbetena. Fungerar dagens kommunallag vil eller finns det an-
ledning att dverviga indringar for att ytterligare anpassa regelver-
ket till den organisatoriska frihet som rder?

Utifrdn dessa utgdngspunkter har utredningen valt att inte gora
nigon fullstindig kartliggning av vilken nimndorganisation som
varje enskild kommun eller landsting har. Denna riskerar att snabbt
bli inaktuell och informationen ir inte heller si anvindbar. I stillet
har utredningen gjort en 6vergripande indelning i olika organisa-
tionsmodeller och utifrin dessa analyserat vilka problem och moj-
ligheter som uppstir. Utredningen har nirmare studerat nigra
kommuner och landsting med de olika organisationsmodellerna.

"En utvirdering av hur den ekonomiska effektiviteten pdverkas av organisationen har tidi-
gare gjorts av Statskontoret pd uppdrag av Kommunala férnyelsekommittén. Statskontoret
fann inga beligg for att en dndrad organisation 8kade den ekonomiska effektiviteten, men
poingterade samtidigt att frigan var svir att mita, se Férnyelse av kommuner och landsting,
SOU 1996:169, bilaga 5 s. 35 ff.
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Aven om en sidan metod inte kan géra ansprik pi att vara fullstin-
digt uttémmande, kan den ind3 finga de centrala frigestillningarna
for varje modell.

Utredningen har intervjuat foretridare f6r f6ljande kommuner
och landsting: Bergs kommun, Bords kommun, Kungsbacka kom-
mun, Tranemo kommun, Upplands Visby kommun, Orebro
kommun, Jimtlands lins landsting samt Vistra Gotalands lins lands-
ting. De intervjuade kommunernas och landstingens politiska orga-
nisationer framgdr av bilaga 3. Vidare har justiticombudsmannen
Lilian Wiklund intervjuats.

11.3 Bakgrunden till den fria kommunala
namndorganisationen

11.3.1 En reglerad nimndorganisation

Fore 1991 &rs kommunallag var det vanligt att det angavs i en special-
lag att en sirskild kommunal nimnd skulle tillsittas for att fullgora
de uppgifter som kommunen eller landstinget ansvarade for. Det
skulle i varje kommun finnas vissa s.k. obligatoriska nimnder, bl.a.
socialnimnd, byggnadsnimnd och skolstyrelse. Det fanns iven
bestimmelser som angav att det skulle finnas ett for verksamheten
verksamt organ men som gav kommunen frihet att bestimma om
en sirskild nimnd skulle inrittas for indamailet eller om uppgift-
erna i stillet skulle utféras av kommunstyrelsen. Exempel p4 sddana
fakultativa nimnder for specialreglerad verksamhet utgjorde ridd-
ningsnimnd, arbetsléshetsnimnd och trafiknimnd.

Fullmiktige fick dessutom inritta de nimnder som behévdes for
forvaltning och verkstillighet. Som exempel pd sidana rent fakul-
tativa nimnder, vilkas verksamhet reglerades enbart av kommunal-
lagen, kan nimnas gatunimnd, kulturnimnd och fritidsnimnd.

11.3.2 Frikommunforsoket

Bakgrunden till den nuvarande organisatoriska friheten var det s.k. fri-
kommunférsék som bedrevs under 1980-talet. Riksdagen beslutade
1juni 1984 att en férsoksverksamhet med en 6kad kommunal sjilv-
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styrelse skulle bedrivas till utgdngen av 1988.> Genom den di gill-
ande lagen (1984:382) om forsdksverksamhet med en friare kom-
munal nimndorganisation gavs de kommuner som ingick i fri-
kommunsfoérsoket en nistan fullstindig frihet att organisera de
centrala nimnderna. Skolstyrelse, socialnimnd, byggnadsnimnd
och miljé- och hilsoskyddsnimnd var inte lingre obligatoriska
nimnder 1 frikommunerna. Forsoksverksamheten forlingdes till
utgdngen av 1991. Samtidigt gavs regeringen mojlighet att utse
ytterligare férs6kskommuner.’

Det grundliggande syftet med frikommunférsoket var att prova
nya former for statens styrning av den kommunala verksamheten.
De deltagande kommunerna och landstingen skulle ges mojlighet
att bittre anpassa den kommunala organisationen till lokala forhall-
anden, bittre utnyttja de samlade sambhillsresurserna samt 3stad-
komma en 6kad samordning och effektivitet i den kommunala
verksamheten. Detta skulle ske genom avsteg frin foreskrifter i
lagar och andra férfattningar.

En utvirdering av frikommunférsoket gjordes av Frikommun-
utredningen i1 delbetinkandet Frikommunfoérséket — Erfarenheter
av forsoken med en friare nimndorganisation (SOU 1991:25). Ut-
redningen stillde sig bakom principen att kommunerna i sd stor
utstrickning som mojligt sjilva ska f3 bestimma sin organisation.
Erfarenheterna av forséken med en friare nimndorganisation var
enligt utredningen goda. Det borde dirfor inte lingre vara en statlig
uppgift att foreskriva vilken politisk organisation som de enskilda
kommunerna ska ha. Samtidigt understrék utredningen vikten av
att uppritthdlla en bred och omfattande fértroendemannaorganisa-
tion dven i ett system med en friare nimndorganisation.

Ett antal rittsliga frigor hade aktualiserats i samband med fér-
soken. Det gillde t.ex. frigor om myndighetsutévning, jiv och
sekretess samt den kommunala likstillighetsprincipen.

I en rittslig studie som utredningen lit utfora belyses frigan om
sammanliggning av specialreglerade uppgifter i en nimnd. Det an-
ges dir att lagstiftningen i sig inte ger upphov till kollision vid hand-
liggningen av olika drenden. Om bygg- och miljéirendena liggs
samman 1 en nimnd innebir det inte att de fértroendevalda tvingas
vilja mellan att virna bygg- eller miljdaspekter. De méste behandla
ett irende med utgdngspunkt frin den lagstiftning som giller for

? Prop. 1983/84:152.
’ Prop. 1986/87:91 och bet. 1986/87:KU23.
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det drende som ir aktuellt. Utredningen stillde sig bakom denna
syn.

Utredningen tog iven upp frdgan om de fall d8 kommunen
upptrider bdde som part och myndighet. Det kan t.ex. gilla att
kommunen ir sivil fastighetsigare som bygglovsgivare eller att
kommunen driver miljéfarlig verksamhet samtidigt som man ut-
ovar tillsyn over sddan verksamhet. Detta hade uppmarksammats 1
den di gillande lagen om forsoksverksamhet med en friare
kommunal nimndorganisation. Enligt lagen fick en nimnd inte
bestimma om rittigheter och skyldigheter f6r kommunen om
nimnden foretrider kommunen som part 1 drendet. Utredningen
forordade att regeln skulle behillas 1 en generellt sett friare nimnd-
organisation.

Nir det gillde jivsfrigorna konstaterade utredningen att en Sver-
syn borde ske i samband med att en friare nimndorganisation in-
fors.

Vidare anférde utredningen att en friare nimndorganisation inte
innebir en principiell nyordning vid tillimpningen av sekretesslag-
stiftningen. Aven vid sidan av frikommunférscket forekom det att
kommunala nimnder hanterade verksamheter med olika sekretess-
regler. Det gick dock enligt utredningen inte att bortse ifrdn att
tillimpningsproblem kan uppkomma vid en integrering av olika
verksamheter under ett gemensamt politiskt organ. Sekretess-
frigorna borde dirfor dgnas fortlopande uppmirksamhet.

Betriffande den s.k. likstillighetsprincipen anférde utredningen
att det dr fullmiktige som har att se till att principen hivdas. Upp-
fattningen i frikommunerna var att den indrade nimndorganisa-
tionen medfdrt en bittre anpassning av servicen till de lokala be-
hoven och inte inneburit ndgra problem ur rittssikerhetssynpunkt.
Aven om tillimpningen av likstillighetsprincipen kan komma att
provas av rittsliga organ i samband med 6verklaganden av kommu-
nala beslut fanns det enligt utredningen anledning fér regeringen
att f6lja utvecklingen pa detta omride.

Frikommunutredningen gjorde sammantaget bedémningen att
det inte hade framkommit ndgra avgérande hinder av rittslig natur
mot en friare nimndorganisation.
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11.3.3 En ny kommunallag

Aret innan Frikommunutredningens utvirdering av frikommuns-
forsoket hade 1988 &rs kommunallagskommitté limnat betinkan-
det Ny kommunallag (SOU 1990:24). Det férslag till kommunallag
som lades fram utgick ifrdn den di gillande regleringen av nimnd-
organisationen.

Konstitutionsutskottet hade tidigare berort frigan om forhll-
andet mellan kommunallagséversynen och férséken med en friare
nimndorganisation. Enligt utskottet borde det inte finnas nigot
hinder mot att 1 avvaktan pd utvirderingen av det vidgade frikom-
munsférsoket ligga fram forslag till en ny kommunallag med tills
vidare oférindrade bestimmelser om nimndorganisationen.* Kom-
munallagskommittén anfoérde att det fick bli en senare uppgift att
gora de justeringar som kan behdovas till {6ljd av en generell organi-
sationsfrihet f6r alla kommuner.’

Den nuvarande kommunallagen, som tridde i kraft den 1 januari
1992, innehsll dock en indrad reglering med en frihet f6r kommu-
ner och landsting att organisera sina nimnder.

Regeringen forklarade i propositionen med forslag till en ny
kommunallag att utvecklingen 1 bérjan av 1991 hade nétt det stadiet
att alla kommuner och landsting borde ges mojlighet att organisera
sin verksamhet pd ett friare sitt. De borde siledes sjilva kunna 3
bestimma hur de ville férdela sina uppgifter pd olika kommunala
nimnder. Regeringen byggde detta synsitt pd en stark tilltro till
kommunernas och landstingens formdga att ta ansvar {6r de sam-
hillsuppgifter som statsmakterna hade tilldelat dem. Det fanns vidare
ett klart stdd for detta 1 den utvirdering av férséken med fri nimnd-
organisation som nyligen hade presenterats av Frikommunutred-
ningen.®

Enligt regeringen kunde en friare nimndorganisation pd ett
virdefullt sdtt bidra till att man ligger en helhetssyn pd den kom-
munala verksamheten. En sidan ordning skulle underlitta for kom-
munerna och landstingen nir de ska utfora sina samhillsuppgifter.
Samtidigt fann regeringen anledning att nirmare folja det férind-
ringsarbete som pdgdr i friga om att renodla nimndfunktionerna
enligt en bestillar-utférarmodell. Olika kommunalrittsliga frige-

* Bet. 1987/88:KU23.
® Ny kommunallag, SOU 1990:24, 5. 78.
6 Prop. 1990/91:117 s. 19.
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stillningar kan uppkomma och detta miste givetvis bevakas. Om-
prévningen av verksamhetsformerna kan leda fram till behov av
ytterligare lagindringar.”

11.4 Forandringar i omvarlden som har paverkat
kommuner och landsting

Sedan den nuvarande kommunallagen tridde i kraft 1992 har sam-
hillet genomgdtt stora forindringar. Urbanisering fortgdr genom
att avfolkningen av glesbygden fortsitter. Detta har inneburit att
antalet sm& kommuner 6kar 1 antal. Ansvarskommittén beriknade
att de allra minsta kommunerna, de med under 5 000 invinare,
skulle &ka i antal och vara 30 stycken &r 2030. Ar 2007 var de 13 till
antalet och 2012 fanns det 15 sidana kommuner.® Det minskande
befolkningsunderlaget stiller nya krav pd kommunerna och lands-
tingen, vilket dven kan paverka valet av organisation. Kommunerna
och landstingen kan inte lingre betraktas pd ett enhetligt sitt. En
liten kommun viljer ofta en annan organisations- och styrmodell
in vad en stor kommun gor. Vidare paverkas framfér allt de mindre
kommunerna av att de politiska partierna har tappat medlemmar
under en lingre tid.” Ett sitt att méte denna utveckling kan vara att
minska antalet fértroendeuppdrag.

De demografiska férindringarna i landet med en ildrande be-
folkning stiller kommunerna och landstingen infér nya utma-
ningar. Kraven pd att bedriva en effektiv verksamhet har ¢kat. En
fortsatt effektivisering av den kommunala verksamheten kommer
sannolikt bli nédvindig fér att frigdra resurser f6r en god service
till dldre och sjuka."

Det svenska EU-medlemskapet har pdverkat kommunerna och
landstingen. Jorgen Hettne har i en rapport dragit slutsatsen att de
flesta kommunala verksamhetsomrdden berérs av EU:s regelverk."
Tydligast ir pdverkan inom statsstéds- och konkurrensomridena.
Kravet pd att kunna hantera dven EU-rittsliga bedémningar stiller

7 Prop. 1990/91:117 s. 20.

% Staten och kommunerna — uppgifter, struktur och relation, Ansvarskommitténs sekretariats-
rapport nr 1, s. 142 och SCB:s befolkningsstatistik, www.scb.se.

? Karlsson och Lundberg, Mot medlemslésa partier. Partiféretridare om orsaker, konse-
kvenser och strategier kring en svikande medlemskdr, Sektor3, 2011, s. 10.

' Higgroth och Andersson, Kommunala vigval, 2012, s. 78 {.

" Hettne, Europapolitisk analys 2011:3.
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kommunerna infér nya krav. Enligt Hettne sker en *judicifiering”
av politiken.

Sedan borjan av 1990-talet har frigan om en 6kad regionali-
sering varit foremal f6r diskussion. Landstingen i Skine respektive
Vistra Gotaland har gitt samman till nya ”storlandsting”. I fyra lin
— Gotland, Skine, Halland och Vistra Gétaland — har landstingen
respektive Gotlands kommun tagit 6ver det regionala utvecklings-
ansvaret frin staten. I flera andra lin ir det sirskilda kommunalfér-
bund, s.k. samverkansorgan, som har detta ansvar.

Den nuvarande kommunallagen har gjort det mojligt att ut-
veckla nya former f6r styrning och ledning 1 kommuner och lands-
ting. M3l- och resultatstyrning tillimpas 1 allt storre utstrickning,
som ett alternativ till den traditionella styrningen av den kommu-
nala verksamheten. Vissa kommuner och landsting har infért
bestillar-utférarorganisation. Milstyrningen har dven gett upphov
till en mer aktiv uppféljning av resultatet och produktiviteten 1
verksamheten. Ett exempel ir de 6ppna jimforelser som gors pd
hilso- och sjukvirdens omride."

Ytterligare en forindring som skett dr att de privata utférarna
har 6kat kraftigt i antal (se kapitel 3). Att nya aktérer kommer in
pd verksamhetsomriden dir kommuner och landsting tidigare age-
rat ensamma, piverkar bl.a. formerna f6r den demokratiska kon-
trollen éver verksamheten.

Flera av forindringarna har sin grund 1 de férvaltningspolitiska
stromningar som forekommit 1 kommuner och landsting sedan
slutet av 1980-talet. Nyckelord i sammanhanget har varit bittre
service, medborgare som kund, milstyrning, regelférenkling, de-
centralisering, demokratisering genom brukarinflytande och ett
nytt ledarskap.” Samtidigt har tankar férts fram om en dkad valfri-
het f6r medborgarna och en konkurrensutsittning av kommunal
verksamhet. Till detta hor en strivan efter en minskad detaljstyr-
ning av verksamheterna. De foértroendevalda bér ange mil och
ramar, men 1 6vrigt 1ita chefer och anstillda sjilvstindigt utforma
den kommunala organisationen och verksamheten."

De utvecklingstendenser som har beskrivits ovan har bidragit
till att férindra de fértroendevaldas och de anstilldas arbetsforut-

2 Higgroth och Andersson, Kommunala vigval, 2012, s. 80 f.

! Montin, Frdn demokrati till management: Decentralisering inom kommunerna. Stats-
vetenskaplig Tidskrift, 1989:2 och Den kommunala multiorganisationen. Om nya normer
och institutioner 1 kommunerna under 1980-talet, Statsvetenskaplig tidskrift, 1990:3.

" Vital kommunal demokrati, SOU 2012:30, bilaga 2., s. 500 ff.
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sittningar. Relationen mellan de fértroendevalda och tjinstemin-
nen har ocksd paverkats. Det har skett en 6kad professionalisering
av foérvaltningen och dagens tjinstemin har mer ansvar och dirmed
ett storre inflytande dn girdagens.” De férindringar som skett i
omvirlden har givetvis ocksd péverkat forutsittningarna f6r den
kommunala organisationen.

11.5 Gallande regler om den kommunala
organisationen

11.5.1 Regler om de kommunala organen

I regeringsformen finns vissa grundliggande bestimmelser om
kommunernas och landstingens interna organisation. Av dessa
framgdr att det 1 riket finns kommuner pd lokal och regional nivd
och att det finns bl.a. kommunala férvaltningsmyndigheter f6r den
offentliga férvaltningen (1 kap. 7-8 §§ RF). Vidare framgir att
kommunal beslutanderitt utdvas av valda férsamlingar (14 kap. 1 §
RF). Nirmare bestimmelser om kommunernas och landstingens
organisation och deras interna kompetensférdelning finns framfér
allt i kommunallagen.

I varje kommun finns en beslutande politisk férsamling, be-
nimnd fullmiktige, som ir det frimsta beslutande organet. Dirut-
over finns ett antal politiskt tillsatta organ — styrelsen och 6vriga
nimnder — vilka har hand om kommunens férvaltnings- och verk-
stillighetsuppgifter. Dessa organ bereder irenden som ska avgoras
av fullmiktige, men de har ocksd tll uppgift att verkstilla fullmik-
tiges beslut. Hirutdver har nimnderna egen beslutanderitt 1 sddana
frigor som rér forvaltningen eller som de enligt lag eller annan
forfattning ska ha hand om. De beslutar iven i frigor, som full-
miktige har delegerat till dem att avgora.

Kommunerna och landstingen ir skyldiga att inritta en styrelse.
Enligt 3 kap. 2 § KL ska kommunfullmiktige tillsitta en kommun-
styrelse och landstingsfullmiktige en landstingsstyrelse. I lagen
anvinds den gemensamma beteckningen styrelsen. Nir det 1 lag-
texten talas om nimnd avses sdvil styrelsen som 6vriga nimnder.

Vissa bestimmelser giller dock enbart fér styrelsen (se t.ex. 6 kap.
1-4 §§ KL).

'* Jfr Vital kommunal demokrati, SOU 2012:30, bilaga 2.
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Styrelsen intar en stillning som kommunens ledande férvalt-
ningsorgan. Till styrelsens mera 6vergripande uppgifter hor att leda
och samordna férvaltningen av kommunens och landstingens
angeligenheter och ha uppsikt 6ver den verksamhet som bedrivs av
ovriga nimnder, kommunalférbund och kommunala féretag (6 kap.
1§ KL). Styrelsen ska dven félja frigor av betydelse for kom-
munens utveckling och ekonomiska stillning samt gora framstill-
ningar hos fullmiktige m.fl. om det behdvs (6 kap. 2 § KL). Det
boér dock pdpekas att styrelsen inte forfogar dver nigra direkta
maktmedel, dd den utévar uppsikt 6ver andra nimnders verksam-
het. Den har endast ritt att till nimnderna limna rdd, anvisningar
och forslag tll dtgirder. Foljs inte dessa fir styrelsen begira ett
ingripande av fullmiktige.

Forutom styrelsen finns det ett antal obligatoriska nimnder.
Det ska finnas en valnimnd i kommunerna.'* Om en éverférmyn-
dare inte har utsetts, ska det dven finnas en éverférmyndarnimnd."
Vidare ska det i varje kommun och landsting finnas en eller flera
nimnder, s.k. patientnimnder, som har till uppgift att stédja och
hjilpa patienter inom hilso- och sjukvirden och tandvirden.'® Det
finns dven krav pd att det ska finnas en s.k. krisledningsnimnd for
att fullgora uppglfter under extraordinira hindelser som medfor
allvarliga stornmgar 1 viktiga samhillsfunktioner och dirfoér kriver
skyndsamma insatser av en kommun eller ett landsting. Fullmik-
tige kan ocksd besluta att kommun- eller landstingsstyrelsen ska
utgora krisledningsnimnd."”

Nir det giller 6vriga nimnder, har kommunerna getts en betyd-
ande frihet att utifrin lokala behov och férutsittningar sjilva be-
stimma hur nimndverksamheten ska organiseras. Enligt 3 kap. 3 §
KL ska fullmiktige tillsitta de nimnder som utéver styrelsen be-
hovs for att fullgéra kommunens eller landstingets uppgifter enligt
sirskilda forfattningar och fér verksamheten 1 6vrigt.

Fullmiktige beslutar ocksd om nimndernas verksamhetsomriden
och inbérdes forhillanden (3 kap. 4§ forsta stycket KL). Det
handlar om att bestimma vilka uppgifter nimnderna ska ha och om
de ska verka pd central eller lokal nivi. En nimnd kan ha hand om
flera verksamheter 1 hela kommunen eller landstinget (3 kap. 4 § 1

163 kap. 3 § vallagen (2005:837).

1719 kap. 2 § forildrabalken.

'8 Lagen om patientnimndsverksamhet m.m.

' Lagen om kommuners och landstings dtgirder infér och vid extraordinira hindelser i

fredstid och héjd beredskap.
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KL). Fullmiktige kan t.ex. utse en byggnadsnimnd och tilldela den
uppgiften att svara fér plan- och byggfrigor, men det ir iven
mojligt att 1ita en och samma nimnd handligga irenden enligt flera
forfattningar, exempelvis bdde byggnadsirenden och miljé- och
hilsoskyddsirenden. Det finns heller inget som hindrar att man
inom ett visst omride, t.ex. socialtjinsten, férdelar uppgifterna pd
olika nimnder och ligger ansvaret fér medicinska och sociala
insatser foér ildre pi en sirskild ildreomsorgsnimnd. P& mot-
svarande sitt kan man, genom att inritta en sirskild barn- och ung-
domsnimnd, samordna vissa delar av skolutbildningen med annan
kommunal verksambhet, t.ex. den som bedrivs inom omridena kul-
tur och fritid.

En nimnd kan ha hand om en eller flera verksamheter f6r en del
av kommunen eller landstinget (3 kap. 4 § 2 KL). P detta sitt 6ppnas
en mojlighet att tillsitta s.k. kommundelsnimnder eller distrikts-
nimnder. En nimnd kan dven f& ansvaret fér verksamheten vid en
eller flera anliggningar, t.ex. skolor eller sjukhus (3 kap. 4 § 3 KL).

Fullmiktige kan dven besluta att en nimnd ska vara understilld
en annan nimnd och att en nimnd ska vara gemensam med en
annan kommun eller ett landsting (3 kap. 4 § 4 och 5 KL).

Ritten att i princip fritt organisera nimndverksamheten har dock
begrinsats. En nimnd fir inte bestimma om rittigheter och skyl-
digheter f6r kommunen eller landstinget 1 drenden dir nimnden
foretrider kommunen eller landstinget som part (3 kap. 5 § forsta
stycket KL). Det innebir att en nimnd inte kan upptrida som sok-
ande, t.ex. 1 ett drende om bygglov, och direfter besluta i drendet.

En nimnd f&r inte heller utéva forfattningsreglerad tillsyn éver
sddan verksamhet som nimnden sjilv bedriver (3 kap. 5§ andra
stycket KL). Den kommunala nimnd som har tillsyn éver miljo-
farlig verksamhet kan inte samtidigt ansvara for driften av kommu-
nens reningsverk eller sopforbrinningsanliggningar. Att forvalta
kommunens fastigheter och att ansvara f6r brandskyddskontroll ir
ett annat exempel pd uppgifter som inte kan utféras av en och
samma nimnd.

11.5.2 Sarskilt om beredningar och utskott

De kommunala nimnderna har till uppgift att bereda drenden som
ska avgoéras av fullmiktige. Fullmiktige kan ocksd f6r indamadlet
inritta s.k. fullmiktigeberedningar, vilka bestir av en eller flera
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fortroendevalda (3 kap. 7 § forsta stycket KL). Uppdraget att ingd i
en sidan beredning kan ges inte bara till fértroendevalda utan ocksd
till den som idnnu inte dr fértroendevald men som uppfyller de val-
barhetsvillkor som anges 1 4 kap. 5 § KL. Genom valet fir personen
automatiskt status som fértroendevald.

En fullmiktigeberedning utgér inte nigot allmint berednings-
organ, utan dess uppdrag ska avse beredningen av ett visst irende
eller en viss grupp av irenden. Innan fullmiktige beslutar i ett
irende, ska bide den aktuella facknimnden, om det finns nigon
sddan, och styrelsen ges tillfille att yttra sig (5 kap. 27 och 28 §§
KL).

Det ir dven vanligt att inom en nimnd tillsitta ett eller flera ut-
skott. Det ror sig om politiskt sammansatta organ som viljs bland
ledaméter och ersittare 1 nimnden och som kan f3 till uppgift att
bereda nimndens irenden (6 kap. 22 § KL). Ett utskott kan ocksd
utrustas med en egen beslutanderitt i1 vissa frigor (6 kap. 21 § KL).
Nimndens irenden kan férutom av ett utskott dven beredas av en
for indamélet tillsatt s.k. nimndberedning (6 kap. 22 § KL). I dessa
beredningar kan ingd foretridare f6r bide de fértroendevalda och
de anstillda.

11.6  Javsregler

Genom 1991 irs kommunallag inférdes enhetliga jivsregler f6r de
kommunala nimnderna.” Vissa skirpningar och fortydliganden av
kommunallagens jivsregler genomférdes sedan 1994 och 2003.*
Tillimpningen av jivsreglerna har belysts 1 ett stort antal JO-
beslut.”” Flertalet av dessa irenden har dock inte rort jivsfrigor
som knyter an till den kommunala organisationen.

Javsreglerna ir inte frimst till for att forhindra eller forsvéra att
en anstilld eller en fértroendevald gynnar sig sjilv eller nigon nir-
stiende, utan for att allminhetens fortroende for myndighetens
objektivitet i verksamheten ska bevaras och stirkas.

Bestimmelser om jiv, som nimndledaméter och andra anstillda
har att f6lja, finns i 6 kap. 25 § KL. Frdn jiv bortses nir frigan om
opartiskhet uppenbarligen saknar betydelse (6 kap. 26 § KL).

2 Se bl.a. Ds 1987:12, Ds 1988:52, SOU 1990:24 och prop. 1990/91:117 5. 96 {.
2! Prop. 1993/94:188 s. 60 ff. och prop. 2002/03:54.
22 Se t.ex. JO 1987/88 s. 256 och JO 1987-11-23, dnr 1297-1987.
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En person kan bl.a. vara jivig om irendet ror tillsyn éver sddan
kommunal verksamhet som hon eller han sjilv ir knuten till (6 kap.
25§ 3 KL). Det ror sig alltsd om situationer di drift och tillsyn
over kommunal verksamhet utévas av samma nimnd eller av
samma personer inom férvaltningen. Bestimmelsens rickvidd ir
inte avgrinsad till ndgon eller ndgra sirskilda kommunala verksam-
heter utan giller alla verksamheter och all slags tillsyn. For att vara
javig ricker att den enskilde pd nigot sitt deltar i eller nirvarar vid
handliggningen av drendet. De situationer som lagstiftaren har
velat reglera ticks i nigon mén av det s.k. delikatessjivet 1 6 kap.
25§ 5, men det ir oklart 1 vilka fall den 1 praktiken skulle kunna
tillimpas.”

Jivsbestimmelsen medfér hinder for att ha en kommunal f6r-
valtning dir samma anstillda hanterar bide tillsyn éver och drift av
en kommunal verksamhet. Om en kommun har en sammanslagen
teknisk forvaltning och miljoférvaltning méste den del av forvalt-
ningen som arbetar med tillsyn vara &tskild frin den del som arbe-
tar med tekniska verksamheter. I den juridiska litteraturen gérs
ocksd bedémningen att den som ir forvaltningschef inte kan ha
ansvar fér bide drift av kommunala verksamheter och tillsyn éver
samma verksamheter.”* Jivet kan ocksd aktualiseras i de fall dir en
fortroendevald har uppdrag bide i en nimnd som har ett tillsyns-
ansvar och 1 en annan nimnd som har verksamhetsansvaret f6r si-
dan verksamhet som ir féremal f6r tillsynen i friga.

Den aktuella regeln omfattar enligt forarbetena all slags kom-
munal tillsyn 6ver verksamhet som kommunen sjilv bedriver. Till-
syn Over verksamheter dir kommunen sjilv ir driftsansvarig, t.ex.
energi- och avloppsanliggningar, ingdr 1 den kommunala tillsynen.
Uttrycket ”ir knuten till” kan avse att en person deltar vid hand-
liggningen av ett tillsynsirende betriffande en verksamhet som han
eller hon ir ansvarig fér, men dnnu inte har tagit befattning med.
Den situationen kan uppstd nir en ny nimndledamot bérjar sin nya
tjinstgoring 1 en nimnd som har ansvar fér bide drift och tillsyn.”

I forarbetena anfordes att en tydlig jivsregel skulle bidra till att
kommunerna etablerade en nimndorganisation som inte strider
mot kommunallagens regler. Vidare betonades att den kommunala
férvaltningen dven fortsittningsvis skulle organiseras med utgings-

# Prop. 2002/03:54 s. 17.
# Dalman m.fl., Kommunallagen med kommentarer och praxis, 2011, s. 429.
» Prop. 2002/03:54 s. 17.
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punkt 1 lokala férutsittningar och behov, men att bestimmelsen
tydliggér det olimpliga 1 att samma person hanterar bide drifts-
och tillsynsfrdgor.*

Infér regelns ikrafttridande informerade Svenska kommunfér-
bundet kommunerna om att regeln medfér hinder mot en kom-
munalférvaltning, dir samma anstillda hanterar bide drift av och
tillsyn 6ver en verksamhet. Forbundet anférde att kommuner som
har sammanslagen teknisk férvaltning och miljéférvaltning dirfor
maste hilla den del av férvaltningen som arbetar med tillsyn 4tskild
frin den del av férvaltningen som arbetar med tekniska verksam-
heter samt att den som ir foérvaltningschef inte kan ha ansvar for
bide drift och tillsyn.”

En sammanslagen forvaltning strider siledes inte 1 sig mot
kommunallagens regler. Friga om jiv uppkommer férst nir samma
personer, eller samma nimnd, hanterar bide drifts- och tillsyns-
frigor.

En fortroendevald eller en anstilld hos kommunen eller lands-
tinget ir dven jivig om det i évrigt finns nigon sirskild omstindig-
het som ir dgnad att rubba fértroendet till hans eller hennes opar-
tiskhet 1 drendet (6 kap. 25 § 5 KL). Detta ir vad man brukar kalla
for delikatessjiav. Typiska fall som bedéms enligt denna regel dr att
ndgon dr uppenbart vin eller ovin med en part, ir ekonomiskt be-
roende av parten eller lyder under honom eller henne.”*

En fortroendevald kan ha dubbla engagemang i olika nimnder.
En relativt vanlig foreteelse ir att ordférandena i vissa av kommu-
nens nimnder ocksd ir ledaméter i1 styrelsen. Man har 1 dessa fall
velat undvika att ett delikatessjiv uppkommer. Enligt 6 kap. 27 §
andra stycket KL ska sddant jiv inte anses foreligga enbart p.g.a. att
den som handligger ett drende hos en nimnd tidigare har deltagit 1
handliggningen av drendet hos en annan nimnd.

Det kan pipekas att det dven finns regler for valbarhet i nimn-
der. Den som ir anstilld hos en kommun eller ett landsting for att
ha den ledande stillningen bland personalen ir inte valbar. Vidare
far inte den som ir chef {or en forvaltning som hér till en nimnds
verksamhetsomrdde viljas till ledamot eller ersittare i nimnden
(4 kap. 6 § KL). Med uttrycket den ledande stillningen bland per-
sonalen” avses kommundirektéren, landstingsdirektoren, kansli-

26 Prop. 2002/03:54 s. 16 f.
¥ Cirkulir 2003:63.
¥ Dalman m.fl., Kommunallagen med kommentarer och praxis, 2011, s. 428.
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chefen eller motsvarande befattning. Valbarhetshindret foér férvalt-
ningschefer giller i friga om uppdrag i en nimnd inom det egna
verksamhetsomridet, t.ex. for en socialchef 1 en socialnimnd.
Frigan om 1 vilka fall valbarhetshinder féreligger paverkas siledes
av hur nimndorganisationen ser ut.”

11.7 Likstallighetsprincipen

Likstillighetsprincipen innebir att kommunens eller landstingets
medlemmar ska behandlas lika, om det inte finns sakliga skil till
nigot annat (2 kap. 2§ KL). Utgingspunkten ir att kommun-
medlemmarna ska vara likstillda gentemot kommunen betriffande
sdvil rittigheter som skyldigheter och att en kommunmedlem inte
far gynnas eller missgynnas i férhillande till ndgon annan.

Principen innebir siledes att kommunmedlemmar i samma
situation ska behandlas lika. Diremot kan en kommun eller ett
landsting sirbehandla vissa medlemmar i férhdllande till andra, om
det sker pd objektiv, saklig grund.”® Beslutet ska alltsd grunda sig pa
rationella hinsyn eller sakliga 6verviganden. Nigot godtycke fir
inte forekomma.

Likstillighetsprincipen kan t.ex. aktualiseras vid beslut om kom-
munala taxor men ocksd upplitelser av samlingslokaler, bidrag till
féreningar och organisationer eller foretridesritt till smihustomt,
plats 1 daghem m.m.

Enligt ett uttalande 1 férarbetena ir det ofrinkomligt att det i en
starkt decentraliserad organisation, t.ex. en kommun med heltick-
ande kommundelsnimnder, kan uppstd variationer i friga om ser-
vicenivd mellan olika kommundelar. Nir det giller myndighets-
utdvande uppgifter kriver emellertid likstillighetsprincipen en ob-
jektiv och rittvis behandling av alla kommunmedlemmar dven i en
sidan organisation.”

2 Dalman méfl., Kommunallagen med kommentarer och praxis, 2011, s. 271.
O Jfr t.ex. RA 1975 Ab 313 och RA 1979 Ab 404.
3 Prop. 1990/91:117 s. 150.
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11.8 Olika modeller for kommunal organisation

Efter kommunallagsreformen genomférde kommunerna och lands-
tingen omfattande férindringar av sina organisationer, dir de prévade
olika styrmodeller. Flertalet av landets kommuner férindrade 1 storre
eller mindre omfattning sin organisation under 1990-talet, frimst
genom att minska antalet nimnder.” Mellan &ren 1989 och 1999
férsvann sammanlagt 25 procent av alla kommunala nimnder,
framfor allt genom sammanslagning av sektorsnimnder.”

Under en period valde minga kommuner exempelvis att infora
sirskilda kommundelsnimnder. Intresset f6r sidana nimnder har
ddrefter minskat. En annan modell som har provats dr en sirskild
bestillar-utférarorganisation. Vidare har vissa kommuner valt att
kraftigt minska sin nimndorganisation och koncentrera flertalet
irenden till kommunstyrelsen och endast ha en sirskild jivsnimnd
vid sidan av kommunstyrelsen.

Hur den kommunala nimndorganisationen ser ut varierar i dag
mycket mellan olika kommuner och landsting. Det finns knappast
tvd kommuner eller landsting som har samma organisation. Efter-
som kommuner och landsting kontinuerligt f6rindrar sina organi-
sationer och organisationerna inte alltid ir renodlade ir det inte
meningsfullt att ange exakt hur mdnga som tillimpar en viss orga-
nisationsmodell.

Generellt kan dock sigas att de flesta kommuner och landsting
fortfarande har en traditionell organisation med nimnder som an-
svarar for olika sakomriden och som ir understillda fullmiktige,
men ett betydande antal kommuner och landsting har valt att orga-
nisera sin verksamhet pd ett annat sitt.

Sammanslagningar eller uppdelningar av de tidigare obligato-
riska nimnderna har skett. Tvd tydliga tendenser gir att urskilja.
For det férsta har byggnadsnimnderna slagits samman med milj6-
och hilsoskyddsnimnderna. For det andra hanteras skolfrigorna
antingen 1 nimnder med ett ansvar f6r barn- och ungdomsfrigor
eller i nimnder som har ett mer avgrinsat ansvar fér exempelvis
gymnasieskolan. Dir det tidigare fanns en skolstyrelse finns 1 dag
en méngfald av olika varianter t.ex. barn- och fritidsnimnd, barn-
och utbildningsnimnd, bildningsnimnd, grundskola- och barn-
omsorgsnimnd. Ibland innebir namnet att nimnden hanterar andra

32 Montin, Moderna kommuner, 2007, s. 40.
* Gustafsson, Kommunal sjilvstyrelse, 1999.
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frigor dn enbart skolfrigor, ibland ir det bara olika namn for
nimnder som har samma uppgift. Ur ett medborgarperspektiv kan
konstateras att det inte utifrdn namnet pd nimnden gr att urskilja
vilket ansvar nimnden har.

Det finns en hel del exempel pd nimnder som ir unika och som
bara férekommer 1 enstaka eller ett ftal kommuner, exempelvis
kostnimnd eller kretsloppsnimnd.

Aven inom kommunfullmiktige och kommunstyrelsen har det
skett en utveckling av organisationsformerna. En tendens ir att
forsoka stirka fullmiktiges roll pa olika sitt genom att inritta full-
miktigeberedningar med sirskilda uppgifter. Kommunstyrelserna
har 1 mdnga kommuner inrittat dels permanenta arbetsutskott fér
att bereda drendena till kommunstyrelsen, dels skapat utskott f6r
sirskilda frigor t.ex. budget, ekonomi, niringsliv, arbetsmarknad,
milj6 eller kultur.

I ett trettiotal kommuner har driftsnimnderna avskaffats for att
ersittas av fullmiktigeberedningar och/eller styrelseutskott.’* For-
utom kommunstyrelsen och de kvarvarande obligatoriska nimnd-
erna finns endast en eller ett par myndighetsnimnder kvar.

Flera landsting och cirka 30-40 kommuner har utnyttjat orga-
nisationsfriheten till att bygga en organisation med bestillare och
utférare 1 olika organ. Det innebir oftast att bestillarnimnderna
“koper” produktionstjinster internt 1 kommunen. Ibland finns det
dven sirskilda utférarnimnder.

Bland landstingen finns tre huvudsakliga organisationsmodeller.
Sju landsting har en bestillar-utférarorganisation. Fem landsting
har en modell med nigon form av férstirkt fullmiktigeférsamling
med beredningar. Landstinget 1 Jonkopings lin har exempelvis tre
geografiska beredningar fér sjukvidrden och ytterligare en for
allminpolitiska frigor. Ovriga landsting har en mer traditionell
organisation dir olika former av utskott ir kopplade till styrelsen
och separata verksamhetsnimnder finns.”

Det gir siledes att urskilja nigra 6vergripande organisations-
modeller:

** Karlsson, Rommel och Svensson, Alternativa politiska organisationer — En studie om
kommuner som avskaffar sina facknimnder och inrittar fullmiktigeberedningar och styrelse-
utskott, 2009.

% SKL, Landstings och regioners styrsystem i Sverige, 2012, s. 7.
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e en traditionell facknimndsorganisation
e en kommundelsnimndorganisation
e en bestillar-utférarorganisation

e en liten nimndorganisation dir en stor del av beslutanderitten
ir koncentrerad till kommunstyrelsen.

I minga kommuner anvinds olika styrmodeller parallellt. Orebro
kommun och Bords kommun har exempelvis olika former av bestillar-
utférarorganisation, samtidigt som det finns kommundelsnimnder.

En utvirdering av alternativa organisationsformer

En omfattande belysning och utvirdering av organisationsférind-
ringar 1 kommuner och landsting gjordes av Kommunala fornyelse-
kommittén 1 slutbetinkandet Fornyelse av kommuner och lands-
ting (SOU 1996:169). Sedan dess har relativt stora forindringar
skett och det finns dirfér behov av att komplettera och aktualisera
den utvirdering som d& gjordes.

Utredningen har, férutom att ta del av tidigare studier och
litteratur pd omridet, genomfért egna intervjuer 1 sammanlagt dtta
kommuner och landsting.

Utredningen har valt att fokusera utvirderingen pd de organi-
sationsformer som avviker frin den traditionella organisationen
med sirskilda facknimnder. I de f6ljande avsnitten gir utredningen
igenom och utvirderar tre av de organisationsmodeller som nimnts
ovan, nimligen kommundelsnimndorganisation, bestillar-utférar-
organisation och en liten nimndorganisation.

11.9 Kommundelsnamndsorganisation

Utredningens bedéomning: En kommundelsnimndsorganisation
kan ha demokratiska férdelar, men kan samtidigt ha nackdelar
ur effektivitetssynvinkel. Organisationsformen medfér inte
sidana problem med den kommunala likstillighetsprincipen att
indringar 1 kommunallagen krivs.
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Kommuner har sedan 1980 haft mojlighet att inféra nimnder for
ett visst geografiskt territorium enligt den di gillande lagen
(1979:408) om vissa lokala organ i kommuner. Méjligheten att ha
nimnder for ett visst geografisk territorium regleras numera i
3 kap. 4 § 2 KL.

Ett skil for att inféra kommundelsnimnder var att dessa skulle
kunna medféra 6kad helhetssyn genom att flera olika verksamheter
samlades under en nimnd. Tanken var ocksd att stirka demokratin
genom att en nimnd fick ansvar f6r ett visst geografiskt territorium
och kunde fungera som ett lokalt organ fér invinarna i denna
kommundel. Syftet var ocksd att férbittra dialogen mellan med-
borgare och fértroendevalda.

Sammanlagt ett trettiotal kommuner har prévat modellen med
kommundelsnimnder. Manga har dock valt att avveckla organisa-
tionen och 6vergi till en annan organisationsform.”®

11.9.1 Kommundemokratikommitténs utvardering

Kommundelsnimnder har tidigare utvirderats av Kommundemo-
kratikommittén.” Utvirderingen visade att kommundelsnimnder i
forsta hand anvints for den mjuka sektorn. En enkitundersékning
visade att &ver 80 procent av medborgarna kinde till systemets
existens och &ver 75 procent vilken kommundel de sjilva tillhorde.
Minga medborgare trodde att deras mojligheter att paverka skulle
forbittras om kommundelsnimnder inférdes. Nir organisationen
vil var pd plats minskade dock denna tilltro kraftigt och det skedde
1 praktiken en halvering. Fortroendet f6r kommundelsnimnds-
politiker skiljde sig inte frin fértroendet for politiker 1 storsta
allminhet.

De fortroendevalda i kommundelsnimnder var positiva till sys-
temet och uppskattade rollen som allminpolitiker och ansig att
denna roll bidrog till stark lokalanknytning och ofta stark lojalitet
med kommundelen. Bittre lokalkinnedom, men kanske ocks8 upp-
dragsbredd, bidrog till att stirka de fértroendevaldas position i for-
hillande till tjinsteminnen.

*Att vara med pd riktigt — demokratiutveckling i kommuner och landsting, SOU 2001:48,
s. 311.

7Att vara med pi riktigt — demokratiutveckling i kommuner och landsting, SOU 2001:48,
s. 312 ff.
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Indelningen i kommundelsnimnder ir en komplicerad friga en-
ligt Kommundemokratikommittén. Medborgarnas méjlighet att iden-
tifiera sig med en kommun eller en kommundel 4r klart beroende av
om de ser kommunen eller kommundelen som en naturlig och klart
avgrinsad enhet. Det ir viktigt att knyta an till naturliga grinser.
Detta har gjorts med mer eller mindre framging. Ett exempel pi en
misslyckad indelning, enligt kommitténs bedémning, var Eskils-
tuna kommun, dir kommundelarna skapades utifrin ”tarbits-
principen” dir en del av centrala staden tillsammans med ett
glesbygdsomride bildade en kommundel.

Kommundemokratikommitténs sammanfattande bedémning
var att kommundelsnimnderna inte infriat f6rhoppningen om en
bittre kontakt mellan viljare och valda. Kommundelsnimnderna
har diremot haft positiva demokratiska effekter nir det giller an-
talet fértroendevalda, politikerrollen och det lokala partiarbetet.

11.9.2 Situationen i dag

I dag har ett tiotal kommuner valt att ha nigon form av territoriell
organisation, vilket ir en halvering sedan slutet av 1990-talet.”® Det
ir dels storstadskommunerna Stockholm, Géteborg och Malms,
dels kommuner med mellanstora stider, bla. Eskilstuna,
Hudiksvall, Képing, Boris, Umes, Sodertilje och Orebro.

Inslaget av kommundelsnimnder varierar dock mellan kom-
munerna. I Orebro kommun finns endast en kommundelsnimnd.
Tidigare fanns en heltickande kommundelsnimndsorganisation.
Nir denna organisation skulle ersittas med en verksamhetsindelad
nimndorganisation var det dock av politiska skil omojligt att av-
veckla denna specifika kommundelsnimnd, varfér denna fick vara
kvar. Hudiksvalls kommun ir ett annat exempel pd en kommun dir
det finns en kommundelsnimnd bara fér en begrinsad del av
kommunen. Modellen 1 Hudiksvalls kommun ir speciell eftersom
denna ocksi kan ses som ett lokalt demokratiexperiment dir
invdnare i kommundelsnimnden utser nimndens ledamoter 1 ett
sirskilt val. Rent formellt ir det fullmiktige som utser ledamét-
erna, men de politiska partierna i Hudiksvalls kommun ir éverens
om att utse de som valts i de lokala valen. Om ndgot parti i full-

38 Vital kommunal demokrati, SOU 2012:30, s. 198.
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miktige skulle 8beropa lagen (1992:339) om proportionellt valsitt
skulle dock nimnden utses pd traditionell partipolitisk grund.

Regeringen har dock 1 en lagridsremiss féreslagit att reglerna
om proportionella val inte ska vara tlllamphga pd geografiska
nimnder som fullmiktige med kvalificerad majoritet valt att till-
sitta pi en annan grund in partipolitisk.”” Forslaget kom ursprung-
ligen frin Kommittén f6r forstirkning av den kommunala demo-
kratins funktionssitt.*

Boris kommun ir ett exempel pd en kommun som valt att be-
hilla en mer heltickande kommundelsnimndsorganisation. De
olika kommundelsnimnderna har ansvar f6r forskola, grundskola,
ildreomsorg, delar av individ- och famll]eomsorgen samt fritid och
kultur. Kommundelsnimnder inférdes pd férsok redan ar 1986. Ar
1992 inférdes elva (senare tio) stycken kommundelsnimnder i
kommunen. Vissa mindre indringar gjordes under hand men i stort
fanns denna organisation kvar fram till 2011, d& antalet kommun-
delsnimnder minskade till tre. Vid sidan av kommundelsnimnder
har man iven kvar vissa facknimnder. Kommundelsnimnderna ir
konstruerade enligt tdrtbitsmodellen. Deras geografiska omriden ir
relativt lika med bide ett delomride av centralorten och ett del-
omrdde av ytterstaden. Syftet med denna indelning var att ge dem
liknande forutsittningar.

Anledningen till att Boris kommun valt att minska antalet
kommundelsnimnder var enligt féretridare f6r kommunen bl.a. att
likvirdigheten blev lidande. Férutsittningarna fér att styra verk-
samheten forbittrades ocksd och dirmed effektiviteten. Vidare var
det svért att uppritthdlla kompetensen, sirskilt spetskompetensen,
inom vissa omrdden med minga kommundelsnimnder.

Skilet till att Bords kommun inte helt avskaffade kommundels-
nimnder var enligt foretridare f6r kommunen att de fortfarande
sdg en poing 1 den ursprungliga tanken med kommundelsnimnder,
dvs. att organisationen skulle leda till 6kad samverkan 6ver grins-
erna, mellan skola och omsorg osv. Ocksd den nya organisationen
kan sigas innebira att geografiskt sammanhingande enheter har
tillskapats. Dock har man slippt tanken pd att skapa f6r medborg-
arna naturligt avgrinsade geografiska enheter.

%% Lagrddsremissen Vital kommunal demokrati, s. 56 ff.
40 Vital kommunal demokrati, SOU 2012:30, s. 215.
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Minskningen av antalet kommundelsnimnder har 1 Bords kom-
mun lett till en minskning av antalet fértroendevalda. I dag finns
323 fortroendeuppdrag vilket ir en minskning med 117 uppdrag.

Jimtlands lins landsting ir ett exempel pd ett landsting som
tidigare har valt att ha en territoriell organisation dir det funnits
hilso- och sjukvirdsnimnder fér de olika kommunerna i lands-
tinget. Modellen har numera slopats. Enligt foretridare for lands-
tinget var en nackdel med modellen att den ledde till bypolitik.

Vistra Gotaland lins landsting har tolv stycken geografiska
bestillarnimnder. Modellen kan beskrivas som en kombination
mellan en geografisk organisation och en bestillar-utférarorga-
nisation. Dock ir det geografiska perspektivet uppluckrat genom den
valfrihet som patienterna ges vid val av virdcentral etc. och genom
den 6kade rorligheten bland befolkningen. Det férekommer t.ex.
att man listar sig dir man arbetar och inte dir man bor. Enligt
foretridare for landstinget har utvirderingar frin statsvetare visat
att den demokratiska legitimiteten avtar om de geografiska avstin-
den okar. Det finns férhillandevis mdnga fortroendevalda tack vara
alla nimnder. Antalet foértroendevalda har minskat successivt 1
landstinget, men inte s mycket som pd andra hill (tidigare fanns
exempelvis tre dotterbolag till kollektivtrafikbolaget med 15 leda-
moter 1 vardera).

11.9.3 Fordelar finns fran demokratisk synvinkel

Kommundelsnimnder kan ha férdelar frén demokratisk synvinkel.
En organisation med kommundelsnimnder kan leda till ett hogre
antal fortroendeuppdrag. Detta har exempelvis framhillits av fore-
tridare frdn Vistra Gotalands lins landsting. Erfarenheter frin
Bords kommun visar ocksd att antalet fortroendevalda minskade
nir antalet kommundelsnimnder minskade. En vil utbyggd kom-
mundelsnimndsorganisation kan alltsd bidra tll att 6ka antalet
fértroendeuppdrag. Enligt utredningens mening bor dock inte an-
talet fortroendeuppdrag ses som det enda mittet pd en god demo-
krati. Det kan vara ett kriterium bland minga andra.
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Ur de fortroendevaldas synvinkel forefaller ocksd uppdraget
som ledamot i en kommundelsnimnd vara attraktivt. Ur medbor-
garsynvinkel verkar dock inte organisationen leda till nigon
mirkbart férbittrad dialog med medborgarna.*

11.9.4 Mojliga problem ur effektivitets- och
organisationssynpunkt

Foretridare for Bords kommun har till utredningen uppgett att
anledningen till att de minskade antalet kommundelsnimnder var
bl.a. att de ville héja kompetensen och férbittra effektiviteten. Den
tidigare organisationen visade enligt foretridarna f6r kommunen
brister vad gillde att tillgodose krav pd likstillighet mellan kom-
munmedlemmarna. Féretridare f6r Jimtlands lins landsting pekade
pa en risk f6r bypolitik nir de hade geografiska nimnder. Det gir
naturligtvis inte utifrdn enskilda kommuners och landstings erfar-
enheter dra nigra generella slutsatser om organisationsformens
effektivitet. Det kan dock noteras att antalet kommuner som valt
organisationsformen har minskat de senaste decennierna. De kom-
muner som har anvint denna organisationsmodell har sillan hel-
tickande kommundelsnimnder utan anvinder den endast for delar
av kommunen. Det bristande intresset frin kommunerna f6r denna
modell kan mojligen tyda pd att organisationsformen inte ses som
den mest effektiva.

11.9.5 Kommundelsnamnder och likstéllighetsprincipen

En risk med kommundelsnimnder ir att den kommunala likstillig-
hetsprincipen inte respekteras. Olika kommundelsnimnder kan
tinkas fatta olika beslut i liknande drenden. I ett rittsfall hade en
kommun l3tit barnomsorgstaxa variera mellan olika férskolor med
hinvisning till att dessa var resultatenheter med olika ekonomiska
forutsittningar.”” SKL, som yttrade sig i milet, ansdg att sidana
skillnader kunde vara godtagbara och hinvisade bl.a. tll att kom-
mundelsnimndsorganisation kunde leda till sidana foljder. Hogsta
forvaltningsdomstolen, HFD, pdpekade dock att avgifternas storlek

1 Att vara med pd riktigt — demokratiutveckling i kommuner och landsting, SOU 2001:48,
5. 309 fF.
2 RA 2000 ref. 35.
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kunde bli olika beroende av hur indelningen 1 resultatenheter gérs och
av hur pass effektivt verksamheten vid den enskilda barnstugan
bedrivs. Enligt HFD kunde detta inte anses utgora sakliga skil for att
inom kommunen ta ut olika avgifter {6r likvirdiga prestationer.

JO har 1 ett beslut kritiserat tvd stadsdelsnimnder 1 Géteborgs
kommun f6r att nimnderna dndrat férutsittningarna och formerna
for hemsprikstrining i foérskolan.* I drendet noterade JO dess-
utom att mojligheterna att f8 hemspriksundervisning var nigot
olika mellan de bida stadsdelsnimnderna. Det var enligt likstillig-
hetsprincipen inte tilldtet att sirbehandla vissa kommunmedlem-
mar eller grupper av kommunmedlemmar pd annat in objektiv
grund. Av detta skil skulle invindningar, enligt JO, kunna riktas
mot att forutsittningarna att f8 hemsprikstrining numera inte ir
helt lika mellan barnen i kommunen. JO anférde bl.a. féljande. Den
konkreta inneborden av likstillighetsprincipen varierar mellan olika
kommunala verksamhetsomriden. Principen har frimst kommit att
tillimpas 1 friga om taxe- och bidragsbeslut. Vidare framhalls det 1
forarbetena till kommunallagen att om det ir friga om en starkt
decentraliserad organisation, t.ex. att en kommun har heltickande
kommundelsnimnder, ir det ofrinkomligt att det kan uppstd
variationer i frdga om servicenivd mellan olika kommundelar.** JO
sdg ingen anledning att ytterligare kommentera denna friga och
fann alltsd inte anledning att kritisera kommunen foér dessa lokala
variationer nir kommunen tillimpade en kommundelsnimnds-
organisation.

Av HFD:s avgorande kan utlisas att utrymme fér att differen-
tiera avgifter med hinvisning till den interna organisationen inte
torde vara méjligt. Av det redovisade JO-beslutet eller rittspraxis i
ovrigt har dock inte framkommit att kommundelsnimnder skulle
leda till minga praktiska problem. Aven om det finns en risk for att
kommundelsnimnder leder till olika beslut i olika kommundelar
har inte utredningen heller pd annat sitt fitt nigra indikationer pd
att problemet ir s stort att det skulle motivera sirskilda lagstift-
ningsdtgirder. Enligt utredningens mening ir lagstiftningen pa
omridet tydlig. I tillimpningen finns det av naturliga skl alltid en
risk for felaktigheter i enskilda fall. Det dr dirfor viktigt act de

kommuner och landsting som har en kommundelorganisation be-

#J0O 1992/93 5. 293.
# Prop. 1990/91:117 s. 150.
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aktar risken for olika beslut och bedriver ett aktivt internt arbete
for att uppritthilla likstilligheten 1 sitt beslutsfattande.

11.10 Bestallar-utforarorganisation
11.10.1 Innebdrden av en bestallar-utforarorganisation

En organisationsmodell med en uppdelning i bestillare och ut-
forare har 1 nigon form tillimpats av kommuner och landsting
sedan 1980-talet. Ursprungligen bérjade modellen tillimpas 1 de
tekniska sektorerna, men har direfter blivit allt vanligare dven 1
andra delar av den kommunala verksamheten. I bérjan av 2000-talet
hade ungefir 30 procent av kommunerna nigon form av bestillar-
utférarorganisation inom vissa sektorer.”” Det finns inte nigot
samlande begrepp som anvinds av alla f6r att beskriva denna styr-
och organisationsform. I vissa kommuner och landsting anvinds
numera uttrycket uppdrag/3tagande i stillet f6r bestillare/utférare,
men innebérden ir densamma. En bestillar-utférarorganisation kan
se ut pd olika sitt, men det finns vissa gemensamma grundtankar.
En grundliggande idé ir att skilja bestillning frin utférande. En
sirskild nimnd bestiller verksamhet antingen internt 1 den kom-
munala organisationen eller fr@n privata utférare. Utforaren fir
ersittning frin bestillaren och ska utféra uppdraget inom de ramar
som bestims 1 ett avtal eller en 6verenskommelse mellan bestillare
och utforare. I en bestillar-utférarorganisation betonas vikten av
konkurrens mellan olika utférare. Det betonas ocks8 att de fértro-
endevaldas roll ir att ange 6vergripande mal och riktlinjer, vilket
ska skiljas frin utférarnas roll att 16sa hur bestillningen ska for-
verkligas.*

Det gir att tinka sig tvd varianter pd bestillar-utférarorganisa-
tion 1 en kommun eller ett landsting. Den férsta varianten idr att
bestillarnimnden betraktar den egna férvaltningen som utférare
och sluter 6verenskommelser med den eller tecknar avtal med pri-
vata utférare. Den andra varianten ir att bestillarnimnden antingen
tecknar avtal med privata utférare eller sluter en 6verenskommelse
med en sirskild utférarnimnd.

4 Montin, Moderna kommuner, 2007, s. 120.
* Viklund, Mellan politik och marknad. Traditionell férvaltningsstruktur i jimforelse med
bestillar-utférarorganisation, SOU 1996:169, bilaga 5, s. 267 ff.

287



Utvardering av den fria kommunala namndorganisationen SOU 2013:53

11.10.2 Praktiska exempel pa bestéllar-utforarorganisationer

Bestillar-utforarorganisationer férekommer 1 olika varianter i
kommuner och landsting. En grundliggande tanke med denna styr-
och organisationsmodell ir, som tidigare nimnts, att skilja pd be-
stillning och utférande. De fortroendevalda ska dgna sig dt en
overgripande, strategisk styrning av verksamheten och inte ligga
sig 1 alla detaljer. Dessa ska 1 stillet utféraren hantera.

En kommun som anvinder organisationsmodellen som den ur-
sprungligen boérjade anvindas pd 1980-talet ir Bors kommun. En
bestillar-utférarorganisation finns hir endast pd den tekniska sidan,
med en sirskild utférarnimnd (servicenimnden) som tar emot
bestillningar frdn en bestillarnimnd (tekniska nimnden).
Foretridare for Bords kommun har till utredningen framfért att de
inte ser bestillar-utférarorganisationen som ndgot som automatiske
ska innebira att verksamheten som bedrivs 1 egen regi ska krympa.
Nir den interna utféraren férlorat en upphandling har denna 1
stillet erbjudit sina tjinster till privata féretag i viss omfattning for
att behdlla volymen i sin verksamhet. Konkurrensverket anser dock
att detta strider mot konkurrenslagen och har stimt Bords kommun
for agerandet. Stockholms tingsritt har dnnu inte avgjort mélet.

En kommun som valt en annan vig ir Upplands Visby kom-
mun. Bestillar-utférarorganisationen omfattar hir huvuddelen av
verksamhet. Om den verksamhet som bedrivs 1 egen regi inte vin-
ner ett anbud avvecklas denna. Detta har lett till att mer dn 50 pro-
cent av all verksamhet numera bedrivs av privata utférare. Ndgon
verksamhet som bedrivs i egen regi finns inte kvar inom hem-
tjansten.

Enligt foretridare for Upplands Visby kommun benimns
bestillarnimnderna som kundvalsnimnder f6r att markera att det
ir medborgarna som har valfrihet och kan vilja mellan en méngfald
av konkurrerande utférare, diribland den verksamhet som bedrivs i
egen regl.

Vistra Goétalands lins landsting har sedan sin tillkomst anvint
en bestillar-utforarorganisation. Syftet var att de fértroendevalda i
de regionala bestillarnimnderna skulle inta ett medborgarperspek-
tiv och inte bli "férvaltningens fingar”. Syftet med organisations-
modellen var alltsd inte primirt att {3 in fler privata utforare.

Utférarstyrelserna ir sirskilda nimnder for olika sjukhus m.m.
Politikerna 1 styrelserna kompletterar férvaltningens kompetens,
men férvintas inte agera politiskt 1 styrelserna. Detta innebir att de
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exempelvis inte foérvintas reservera sig pd politiska grunder i ut-
forarstyrelserna, utan detta bor 1 stillet ske 1 bestillarnimnderna,
regionstyrelsen och regionfullmiktige. Styrelserna fir, med vissa
mindre undantag, inga medel direkt frin fullmiktige utan via
bestillarnimnderna.

Landstinget tillimpar LOV inom primirvarden. Det finns cirka
60 privata utférare och 115 virdcentraler som drivs i egen regi.

Landstinget har dven en geografisk indelning pd si vis att be-
stillarnimnderna ir indelade i tolv hilso- och sjukvirdsnimnder.
Dock ir det geografiska perspektivet uppluckrat genom den valfri-
het som patienterna ges vid val av virdcentral eller sjukhus och
genom den 6kade rorligheten bland befolkningen. Man listar sig
allt oftare dir man jobbar och inte dir man bor. Vidare finns en
overgripande tendens till och dven ambition att koncentrera viss
vérd till firre enheter.

Foretridare for landstinget har pdpekat att det 6kade inslaget av
privata utforare stiller landstinget infér nya utmaningar. Lands-
tinget har ett mer évergripande ansvar idn de privata utférarna. Det
kan t.ex. handla om ett gemensamt utvecklings- och kunskapsupp-
byggnadsarbete. Enligt landstinget fir de privata utférarna betalt
for detta, diremot inte den verksamhet som bedrivs i egen regi.

Overhuvudtaget uppger foretridare for landstinget att de brottas
med frigan om hur man ska kunna behandla de privata utférarna
och egenregin lika. Ska de privata utférarna f3 samma stod frin
landstinget som den verksamhet som bedrivs 1 egen regi, nir det
t.ex. giller olika typer av varor och tjinster som de privata utf6-
rarna kan avropa?

Det bér samtidigt pipekas att en bestillar-utférarorganisation
Okar mojligheterna att redovisa de olika utférarenheternas ekono-
miska forutsittningar, resultat m.m. En sidan redovisning ir en
forutsittning for att kunna jimféra den verksamhet som bedrivs av
privata utférare och den verksamhet som bedrivs i egen regi.

Orebro kommun ir ett exempel pi en kommun som infort en
sirskild form av bestillar-utférarorganisation. Det finns tre stycken
programnimnder. Under varje programnimnd finns ett antal
driftsnimnder. Under exempelvis programnimnden for social vil-
fird finns socialnimnder och vird- och omsorgsnimnder for olika
kommundelar. Programnimnderna férdelar resurser till de olika
driftsnimnderna, men sluter inte nigra dverenskommelser med
nimnderna. De har dock ett ansvar for 6vergripande samordning.
Tanken har enligt foretridare for kommunen varit att program-
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nimnderna ska ha en liknande funktion som kommunstyrelsen,
dvs. std for 6vergripande tillsyn av nimnderna.

I kommunen finns det dven intraprenader i form av 13 enheter
inom olika omriden som skola samt vird och omsorg. Det ir verk-
samhet som bedrivs i egen regi, men som har vissa sirskilda for-
méner, bla. 1 ekonomiskt hinseende. De fungerar mer som sjilv-
styrande enheter. Kommunstyrelsen beslutar rérande regelsystem
och sluter 6verenskommelser rérande intraprenad med enheter frin
olika nimnder och férvaltningar. Uppféljning gérs av den berérda
nimnden.

11.10.3 Kommunallagen &r inte anpassad till en bestéllar-
utforarorganisation

Utredningens beddmning: Kommunallagen bor pd ett tydligare
sitt reglera forutsittningarna fér att anvinda en bestillar-
utférarorganisation i kommuner och landsting.

Frén kommunalrittsliga utgdngspunkter skiljer sig bestillar-utférar-
organisationen frin den modell f6r styrning och organisering som
kommunallagen utgdr ifrin. Kommunallagen vilar p4 tanken att varje
nimnd fir ett anslag frin fullmiktige {or att utféra sin verksamhet.
Nimnden har ansvaret infér fullmiktige f6r den verksamhet som
nimnden har hand om enligt dess reglemente.

En bestillar-utférarorganisation utgdr 1 stillet frdn att styr-
ningen sker genom avtal mellan tvd parter. Detta synsitt skapar
problem nir organisationsmodellen tillimpas internt i den egna
organisationen. En kommun eller ett landsting ir en juridisk per-
son som inte kan sluta avtal med sig sjilv. I det fall en bestillar-
nimnd sluter en 6verenskommelse med en intern utforare, t.ex. en
annan nimnd eller en kommunal férvaltning, ir detta 1 civilrittslig
mening inte nigot avtal. For att ”avtalet” ska fi styrande verkan
krivs att fullmiktige i nimndernas reglemente eller pi annat sitt
anger att det ska foljas. Vid en tvist mellan bestillaren och den in-
terna utforaren finns inte ndgon rittslig reglering fér hur denna ska
l6sas. Kommunstyrelsen har exempelvis inte nigon rittslig befog-
enhet att foreskriva hur en tvist ska l6sas. Utredningen har i inter-
vjuer med olika kommuner och landsting kunnat konstatera att
detta ir ett praktiskt problem.
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Enligt 3 kap. 4 § 4 KL kan en nimnd vara understilld en annan
nimnd. Stadgandet skulle mojligen kunna anvindas for att 13ta en
bestillarnimnd vara 6verordnad en utférarnimnd. Det saknas dock
praxis pd hur mycket en 6verordnad nimnd kan styra en underord-
nad nimnd. I den juridiska litteraturen anses bestimmelsen inte ge
en nimnd befogenhet att dverpréva en annan nimnds beslut.”

Den kommunala budgeten ska enligt 8 kap. 5 § KL innehlla en
plan f6r verksamheten och ekonomin under verksamhetsiret. Bud-
geten ska vara en bruttobudget dir nimnderna normalt ger in en
begiran om budget fé6r kommande &r som sedan fullmiktige tar
stillning till. T en bestillar-utférarorganisation fir utférarnimnden
inte nigot anslag frin fullmiktige utan ersittning utgdr frén be-
stillarnimnden. Detta ir genomgdende fallet 1 de kommuner och
landsting som utredningen har intervjuat. Enligt foérarbetena far
fullmiktige besluta om nettoanslag till en nimnd.* Anslaget kan
alltsd beslutas vara noll. Det ir siledes méjligt att ha en bestillar-
utférarorganisation och indéd f6lja kommunallagens regler. Det ir
dock enligt utredningens mening en brist att regelverket inte ger
klarare uttryck for att det ir mojligt.

Kommunallagen vilar p principen att varje nimnd ir ansvarig
for den verksamhet som den handhar (6 kap. 7 § KL). Utgings-
punkten i kommunallagen ir inte att ansvaret for utférande och
bestillning ska vara itskilda. I de kommuner och landsting som
infért en bestillar-utférarorganisation finns ofta en sirskild ut-
férarnimnd och en bestillarnimnd. Ur kommunalrittslig synvinkel
méste det tydligt framgd vilket ansvar som &vilar utférarnimnden
respektive bestillarnimnden. Flera kommunala foretridare har i
intervjuer pekat pd att det inte dr enkelt att klarligga vem som har
ansvaret 1 denna situation. Det kan t.ex. vara svirt att veta vilken
nimnd som ir att betrakta som virdgivare, om det handlar om
hilso- och sjukvird.

Nir en bestillarnimnd ldter bdde interna och externa utférare
limna anbud innebir detta att en upphandling inleds. Om det in-
terna anbudet beddéms vara det bista och antas innebir detta for-
mellt att upphandlingen avbryts. HFD har i1 ett rittsfall provat fra-
gan om kommunen kunde avbryta en upphandling med hinvisning
till att kommunens egen budget skulle éverskridas och att kommu-

# Dalman m.fl., Kommunallagen med kommentarer och praxis, s. 201.
* Prop. 1990/91:117 s. 212.
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nen i stillet skulle bedriva verksamheten i egen regi.” HFD fann
att en upphandlande myndighet har ritt att avbryta en
upphandling. Det krivs dock sakliga skil och beslutet fir inte vara
godtyckligt. Ett sidant beslut méaste vidare f6lja de grundliggande
reglerna i EUF-fordraget 1 allmidnhet och principen om férbud mot
diskriminering pid grund av nationalitet 1 synnerhet. HFD
konstaterade dock att enligt EU-domstolens praxis ir inte
avbrytande av en upphandling férbehillen undantagssituationer
och att det inte finns nigon skyldighet fér en upphandlande
myndighet att fullfélja en upphandling. Mot denna bakgrund fann
man att kommunens skil att avbryta en upphandling var
godtagbart.”

Praxis p& upphandlingsomridet innebir siledes vissa begrins-
ningar av mojligheten att avbryta en upphandling. Enligt utred-
ningens mening kan det diskuteras om det finns skil att nirmare
reglera hur konkurrensneutralitet ska uppns i en bestillar-utforar-
organisation, nir en upphandling innehiller bide anbud frin den
verksamhet som bedrivs 1 egen regi och privata utforare.

En sirskild problematik i detta sammanhang ir tillimpligheten
av sjilvkostnadsprincipen nir interna utférare limnar anbud. Om
de interna utférare inte inkluderar ett visst vinstpdslag i sitt anbud
ir det inte sikert att anbudet blir konkurrensneutralt nir det ska
jimféras med anbud fr@n privata utforare. Regeringen har tagit
stillning mot att inféra ett generellt undantag frin sjilvkostnads-
principen ur konkurrenssynvinkel.”’ Det finns dock enligt utred-
ningen anledning att nirmare utreda hur principen ska tillimpas i
denna situation.

11.11 Liten namndorganisation

Utredningens bedomning: En liten nimndorganisation kan
leda till 6kad effektivitet och en forbittrad helhetssyn, men den
kan samtidigt ha nackdelar ur demokratisk synvinkel. Det kan
ocksd bli svirt for styrelsen att uppfylla sin uppsiktsplikt nir
den sjilv bedriver verksamheten.

# RA 2009 ref. 43.
0 Jfr dven RA 2008 ref. 35.
! Prop. 2012/13:84 s. 53 ff.
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Ett trettiotal kommuner har under senare &r dndrat sin politiska
organisation och helt eller delvis avvecklat sin nimndorganisation.
Den traditionella organisationen med nimnder som ansvarar fér
olika sakomriden har dndrats till en organisation som bygger pd
fullmiktigeberedningar och styrelseutskott. Flertalet av de nimnd-
er som inte ir obligatoriska har tagits bort. Férutom styrelsen,
valnimnden och, i férekommande fall, éverférmyndarnimnden,
finns endast en eller ett par nimnder kvar. Dessa nimnder dgnar sig
oftast &t myndighetsutévning. Ibland finns endast en jivsnimnd.

En utveckling i riktning mot firre nimnder har dven skett 1 vissa
landsting. Exempelvis uppgav foretridare f6r Jimtlands lins lands-
ting till utredningen att de har minskat antalet nimnder och 1 stillet
inrittat utskott under styrelsen samt fullmiktigeberedningar. Ten-
densen ir dock inte lika tydlig 1 landstingen som i kommunerna,
eftersom de aldrig har haft en lika differentierad verksamhet med
ménga olika nimnder som 1 kommunerna.

Ett antal forskare har pd uppdrag av SKL genomfort en studie
om kommuner som avskaffat sina facknimnder och inrittat full-
miktigeberedningar och styrelseutskott. Studien genomfordes 1 14
kommuner.”

Tidigare studier av en alternativ politisk organisation har foku-
serat pd genomforandefasen i en, tvd eller tre kommuner. Den
férsta kommunen som tog bort facknimnderna och ersatte dem
med nya organ under fullmiktige var troligen Surahammars kom-
mun. Henry Bick har beskrivit de organisationsférindringar som
genomférdes i kommunen &r 1992.°* Etableringsfasen av den nya
politiska organisationen 1 Stenungssund och Hirryda kommuner
har studerats i tvd rapporter.” Vidare har reformerna i Gétene,
Kungilv och Lerums kommuner studerats i tvd rapporter.”

32 Karlsson, Rommel och Svensson, Alternativa politiska organisationer. En studie om
kommuner som avskaffar sina facknimnder och inrittar fullmiktigeberedningar och styrelse-
utskott, 2009, s. 13 f.

> Karlsson, Rommel och Svensson, Alternativa politiska organisationer En studie om
kommuner som avskaffar sina facknimnder och inrittar fullmiktigeberedningar och styrelse-
utskott, 2009.

>* Bick, Kommunpolitiker i den stora nyordningens tid, 2000.

> Bick, Silverbo och Brorstrom, Ny politisk organisation 1 Hirryda och Stenungssund,
2001.

*¢ Silverbo, Kastberg, Nilsson och Ravenshorst, Moderna politiska organisationer — om
férindringar 1 Gotene, Kungilv och Lerum 2006, samt Silverbo och Kastberg, KFi, Ett ar
med ny politisk organisation, 2008.
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11.11.1 Varfor infors en liten namndorganisation?

Vid intervjuer med foretridare f6r kommuner och landsting samt
genom tidigare studier har utredningen kunnat bilda sig en upp-
fattning om syftet med de genomférda organisationsférind-
ringarna.

De kommuner som har infért en liten nimndorganisation har
velat uppnd en 6kad helhetssyn pd verksamheten. Om de traditio-
nella nimnderna stod f6r stupréren, s kan den nya organisationen
mer liknas vid hingrinnor. Genom att sl§ samman sektorer kan
stordriftsfordelar uppnds genom gemensam administration och ett
minskat dubbelarbete. En nirmare relation mellan fértroendevalda
och tjinstemin som utifrn olika utgdngspunkter angriper samma
problem anses vara av godo.”

Ett av syftena med forindringarna har, enligt kommunforetrid-
arna, varit att pd olika sitt stirka fullmiktige och férindra poli-
tikerrollen. Om nimnderna avvecklas till f6rmén f6r berednings-
organ under fullmiktige fokuseras det politiska arbetet till det
folkvalda fullmiktige och dess ledaméter.

I t.ex. Tranemo kommun finns det tre fullmiktigeberedningar.
Syftet med den valda organisationen var bl.a. att vitalisera fullmik-
tige och gora det mer intressant och attraktivt att sitta i full-
miktige. Jimtlands lins landsting har beredningar under lands-
tingsfullmiktige som idgnar sig frimst 3t ett lingsiktigt och strate-
giskt arbete. Ett exempel dr ett uppdrag fran fullmiktige att ta fram
ett styrdokument om framtidens hilso- och sjukvard.

Avsikten med dessa férindringar har dessutom varit att de for-
troendevalda inte ska dgna si mycket tid 3t detaljfrigor, utan i
stillet &t de dvergripande och strategiska frigestillningarna. Syftet
ir att undvika politisk detaljstyrning och fokusera pd frigor av mer
overgripande art och formulera lingsiktiga visioner och mil. Detta
ir tinkt att leda till bla. ett vitaliserat fullmiktige, som inte lingre
fungerar som ett “transportkompani”.

Det kan emellertid finnas flera forklaringar till de alternativa
politiska organisationerna. Foéretridare for vissa kommuner och
landsting har till utredningen uppgett att det pd senare ar har blivit
allt svirare med rekryteringen till kommunala fértroendeuppdrag.

%7 Se t.ex. Karlsson, Rommel och Svensson, Alternativa politiska organisationer. En studie
om kommuner som avskaffar sina facknimnder och inrittar fullmiktigeberedningar och
styrelseutskott, 2009, s. 10 f.
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Detta kan delvis férklaras med att de politiska partiernas medlems-
utveckling har varit negativ under en lingre tidsperiod. Riksdags-
partierna har tappat fem av sex medlemmar under de senaste 30
dren.”® Att skira ned antalet nimnder och dirmed minska antalet
fortroendeuppdrag kan vara ett sitt att anpassa sig till den utveck-
lingen. Det kan dven vara svirt att uppritthilla en tillrickligt hog
kompetens med minga nimnder.

11.11.2 Vad har organisationen fatt for konsekvenser?

Vad har di nimndavvecklingarna fitt fér konsekvenser och har
forhoppningarna infriats? Foretridarna foér kommunerna och
landstingen ir férmodligen de som har bist kunskap och mgjlighet
att bedéma vad organisationsforindringarna  har inneburit.
Samtidigt ir det naturligt att de som har stitt bakom reformen ir
optimistiska och tror att férindringarna ska falla vil ut.

Foretridare for Bergs kommun uppgav att deras organisation,
dir merparten av verksamheten finns under samma nimnd, har lett
till samordningsférdelar och en storre helhetssyn inom kommu-
nen. Samtidigt papekade foretridarna f6r kommunen att motsitt-
ningar och revirtinkande inte helt kan utrotas med hjilp av organi-
satoriska férindringar.

I Tranemo kommun finns endast kommunstyrelsen och en
jivsnimnd kvar, férutom de obligatoriska nimnderna (valnimnd,
dverférmyndarnimnd och krisledningsnimnd). Dirutdver finns en
IT-nimnd, som ir gemensam med Ulricchamns kommun. Syftet
med den nuvarande organisationen ir att den ska bidra till en hel-
hetssyn. Tidigare tillvaratog varje nimnd sina intressen och det
gynnade inte alltid kommunen som helhet. Enligt féretridare for
kommunen har organisationsférindringen till stora delar uppnétt
sina syften.

S&vil Bergs kommun som Tranemo kommun har 1 stillet fér
facknimnder flera utskott knutna till kommunstyrelsen. I Bergs
kommuns fall har dven den kvarvarande verksamhetsnimnden sir-
skilda utskott knutna till sig. Denna ordning bedéms kunna leda
till en viss sektorisering, men i mindre utstrickning in med en
traditionell organisation.

> Karlsson och Lundberg, Mot medlemslésa partier. Partiféretridare om orsaker, konse-
kvenser och strategier kring en svikande medlemskdr, Sektor3, 2011, s. 10.
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Ett argument for en liten nimndorganisation ir att det bidrar till
okad ekonomisk effektivitet och skapar forutsittningar foér en
bittre ekonomisk kontroll i verksamheterna.” Detta har ocksd
framforts av foretridare for intervjuade kommuner till utred-
ningen. Ett exempel p& en kommun som haft detta som motiv ir
Upplands Visby kommun som under ndgra krisir pid 1990-talet
hade en mycket liten organisation. Féretridare f6r kommunen har
till utredningen uppgett att denna ledde till 6kad effektivitet. Nir
krisen var over &tergick man emellertid till en traditionell
organisation. Det idr enligt utredningen dock svirt att empiriskt
beligga att en liten nimndorganisation verkligen leder till okad
effektivitet.

En liten nimndorganisation leder i de flesta fall till att antalet
fortroendeuppdrag minskar. Detta behéver 1 och for sig inte vara
negativt for mojligheten fo6r de fértroendevalda att styra. De for-
troendevalda 1 styrelsen kan f3 en 6kad tyngd och pa s vis balan-
sera forvaltningen och viga upp férlusten av direkt politisk kon-
troll 6ver fackverksamheterna. Mojligheten att utéva en politisk
styrning av verksamheterna ékar pa s3 vis.

Foretridare for intervjuade kommuner och landsting har upp-
gett att det kan bli mer intressant och dirmed attraktivare att vara
fortroendevald i en liten nimndorganisation. Samtidigt 6kar kraven
pd de fortroendevalda som blir kvar. Mojligheten att utveckla stora
kunskaper om ett visst omrdde minskar nir ansvarsomrddena vixer.
Genom att inritta utskott till styrelsen kan politikerna i utskotten
skaffa sig fackkunskaper pd ett omrdde. Det ir dock enligt 6 kap.
34§ KL inte mojligt att delegera bl.a. myndighetsutdvning av
principiell beskaffenhet till ett utskott, vilket medfér att ménga
irenden miste tas i styrelsen 1 dess helhet. Vidare koncentreras
makten 1 de kommuner och landsting som genomfért en avveckling
av nimnder 1 allt firre hinder. Tjinsteminnens stillning kan
komma att stirkas, d& de fir ansvar for frigor som tidigare
hanterades av de fértroendevalda i nimnderna.

Om antalet fértroendevalda minskar, kan det finnas andra t-
girder som stirker demokratin och gér att man ndr ut till med-
borgarna. I kommuner och landsting ir det vanligt férekommande
med olika former av medborgardialoger. Detta kan ske genom fysiska

> Se t.ex. Karlsson, Rommel och Svensson, Alternativa politiska organisationer En studie om
kommuner som avskaffar sina facknimnder och inrittar fullmiktigeberedningar och
styrelseutskott, 2009, s. 10 f.
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mdten men iven genom aktiviteter pA webbplatsen, t.ex. e-paneler.
En e-panel kan innebira att kommunen eller landstinget bjuder in
medborgare att delta i en grupp som under en lingre tid, med
jimna mellanrum, far frigor att besvara via Internet eller SMS. Det
forekommer dven att kommuner eller landsting inrittar olika rdd,
som handikapprdd, pensionirsrdd eller ungdomsrad.

Som tidigare nimnts har dven fullmiktiges roll férindrats 1 vissa
av de kommuner och landsting som har genomfért nimndrefor-
mer. Det foérekommer t.ex. att sirskilda beredningar knyts till
fullmiktige. Foretridare fé6r kommunerna har uppgett att de be-
driver ett mer medvetet arbete med medborgardialoger, liksom att
de fortroendevalda dgnar mer tid 3t planeringsarbete. I en del
kommuner fungerar fullmiktigeberedningarna som granskare och
utvirderare for att sikerstilla att medborgarnas krav blir tillgodo-
sedda.

Innan de forslag som beredningarna tar fram kan antas av full-
miktige miste styrelsen ges tillfille att yttra sig (5 kap. 27 och
28 §§ KL). Vid intervjuer med foretridare f6r kommuner och lands-
ting har det framkommit att detta ibland upplevs som problema-
tiskt. Rollférdelningen mellan beredningarna och styrelsen kan bli
oklar och det finns en risk att styrelsen utévar ett storre inflytande
in vad det frin borjan var tinkt. Utredningen anser dock inte att
detta problem kan [3sas genom dndrad lagstiftning.

11.11.3 For- och nackdelar med en liten naAmndorganisation

Det finns ett antal férdelar med en liten nimndorganisation. Den
kan stirka demokratin genom att fokus flyttas frdn nimnderna till
fullmiktige. Den politiska debatten blir mer livaktig och de fortro-
endevalda ges mer tid att dgna sig it strategiska och ldngsiktiga
frigestillningar.

En annan effekt kan vara att styrelsen stirks 1 sin verkstillande
roll. Samordningen mellan olika verksamheter 6kar férvaltningens
effektivitet. Sektorsintressen och revirbevakande avtar till f6rmén
for en 6kad helhetssyn pd den kommunala verksamheten.

Samtidigt har det varit lagstiftarens avsikt att styrelsen ska ha en
sirstillning bland nimnderna genom att den har en ledande och
samordnande roll. En av styrelsens 6vergripande uppgifter ir att ha
uppsikt over dvriga nimnders verksamhet (6 kap. 1§ KL). Om
nistan alla nimnder avskaffas och storre delen av kommunens eller
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landstingens verksamhet samlas under styrelsen, kan styrelsen inte
lingre utdéva sin uppsiktsplikt. Styrelsen kan knappast ha uppsikt
over sig sjilv. Utredningen har inte fitt ndgra indikationer pd att
detta forhdllande har lett till nigra allvarliga problem i kommun-
erna. Det finns dock en risk for att den 16pande kontrollen av verk-
samheten blir mindre omfattande med en liten nimndorganisation.

Det finns dven andra nackdelar med en liten nimndorganisation.
Oftast minskar antalet fértroendevalda i en sidan organisation,
vilket riskerar att leda till att medborgarna f&r mindre kontakt med
de som blir kvar. Makten koncentreras till ett fital personer, vilket
pa sikt kan 3 negativa konsekvenser. Vissa beslut fattas 1 stillet pa
ydnstemannanivan, vilket dven det kan forsvaga det demokratiska
inflytandet.

Kraven 6kar dven pd den minskande skaran av fértroendevalda.
Det kan bli svirt att uppritthilla kompetensen hos ledaméterna nir
en nimnd ska hantera ett sd stort antal olika omrdden. En méjlighet
ir att genom delegation till utskott 1ata ledaméterna 1 utskotten
bygga upp en viss sakkompetens inom ett omrdde. Ett utskott far
dock inte ges ritt att besluta i bl.a. myndighetutévningsirenden av
principiell beskaffenhet (6 kap. 34 § KL). Ledaméterna i nimnden
kommer dirfér tvingas att hantera irenden inom mainga olika
sakomriden.

En forvaltningschef kan enligt 6 kap. 37 § KL ges ritt att fatta
beslut eller vidaredelegera drenden vidare till andra tjinstemin.
Enligt forarbetena kan normalt endast en person inom en nimnds
omride ges en sddan ritt.” Det kan diskuteras om det, nir flera
nimnder slis samman, finns ett behov av att flera chefer bor kunna
ges en sddan befogenhet.

Ritten att 1 princip fritt organisera nimndverksamheten har be-
grinsats 1 kommunallagen. En nimnd f&r inte bestimma om rittig-
heter och skyldigheter fér kommunen eller landstinget i irenden
dir nimnden féretrider kommunen eller landstinget som part
(3 kap. 5 § forsta stycket KL). Det innebir att en nimnd inte kan
upptrida som sokande, t.ex. i ett drende om bygglov och direfter
besluta i drendet. En nimnd fir inte heller utéva férfattningsreg-
lerad tillsyn 6ver sidan verksamhet som nimnden sjilv bedriver
(3 kap. 5§ andra stycket KL). Det ovanstiende innebir att det
finns en yttersta grins for vad som ir tillitet enligt kommunal-

 Prop. 1990/91:117 s. 205.
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lagen. Den torde ligga vid att allt verksamhetsansvar liggs pd styr-
elsen. Férutom styrelsen méste det finnas i vart fall ytterligare en
nimnd, som kan fungera som en jivsnimnd.

Aven om denna organisatoriska 16sning inte strider mot lagen,
s& innebir den valda organisationsformen att beslutanderitten liggs
pa ett mindre antal individer. Det kan leda till negativa konsekven-
ser dven om det formella regelverket {6ljs. Det kan t.ex. ifrigasittas
om jivsnimnderna har férutsittningar att knyta till sig tillricklig
kompetens och om de kan uppritthilla kraven p3 likstillighet.

11.12 Den fria namndorganisationen och
sekretessreglerna

11.12.1 Sekretess mellan myndigheter

Offentlighets- och sekretesslagen bygger pa principen att sekretess
giller mellan olika myndigheter och mellan sjilvstindiga
verksamhetsgrenar inom en och samma myndighet.

En sekretessbelagd uppgift hos en myndighet fir inte réjas for
en annan myndighet (8 kap. 1 § OSL). I en kommunal nimndorga-
nisation ir varje nimnd med underlydande férvaltning att anse som
en myndighet 1 offentlighets- och sekretesslagens mening.
Sekretess giller dirfor mellan olika nimnder i en kommun eller ett
landsting. Detta innebir att sekretessbelagda uppgifter inte utan
vidare kan dverféras frin en kommunal nimnd till en annan.

Det finns dock ett undantag frin denna huvudregel. I samband
med att patientdatalagen (2008:355) tridde 1 kraft infordes dven
vissa sekretessbrytande bestimmelser pd hilso- och sjukvirdsomridet
1 syfte att mojliggdra visst uppgiftsutbyte mellan olika hilso- och
sjukvdrdsmyndigheter inom samma kommun respektive inom samma
landsting. Det finns dirfor inte ndgra sekretessgrinser mellan
hilso- och sjukvirdsverksamheter inom samma landsting eller
kommun (25 kap. 11 § 1 och 2 OSL).*

¢! Prop. 2007/08:126 s. 164 f.
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11.12.2 Sjalvstandiga verksamhetsgrenar

En sekretessbelagd uppgift hos en myndighet fir inte rojas for en
annan verksamhetsgren inom samma myndighet, nir de ir att be-
trakta som sjilvstindiga i férhllande till varandra (8 kap. 2 § OSL).

Bestimmelsen om sjilvstindiga verksamhetsgrenar har visat sig
svir att tillimpa. Vissa uttalanden har dock gjorts 1 lagstiftnings-
drenden som kan tjina till ledning vid tillimpningen av bestimmel-
sen. JO har ocksd vid flera tillfillen haft anledning att uttala sig om
detta.’

I forarbetena till offentlighets- och sekretesslagen anges att om
olika delar av en myndighets verksamhet har att tillimpa olika
sekretessbestimmelser far de anses utgora olika verksamhetsgrenar.
Forst om olika delar av en myndighet utgér olika verksam-
hetsgrenar 1 lagens mening finns det skil att dven ta stillning till
om de ocksd dr att betrakta som sjilvstindiga 1 forhillande till
varandra. Det dr bara om dessa kriterier ir uppfyllda som det
uppstdr en sekretessgrins inom en myndighet. Omstindigheter av
betydelse for bedémningen kan vara att ett organ inom en
myndighet sjilvstindigt forvaltar viss egendom, har viss handlings-
frihet inom en angiven ekonomisk ram eller 1 &vrigt kan vidta vissa
faktiska &tgirder sjilvstindig och pd eget ansvar. Det kan ocksd ha
betydelse om man 1 vissa frigor beslutar sjilvstindigt och 1 eget
namn.*

I en del andra foérarbeten har det dock angetts att en viss verk-
samhet, t.ex. skolhilsovird, ska ses som en sjilvstindig verksam-
hetsgren utan att det nirmare analyserats varfor denna anses upp-
fylla kravet pi sjilvstindighet.*

I samband med inférandet av patientdatalagen uttalades det i
propositionen att all hilso- och sjukvird som lyder under samma
nimnd inom ett landsting eller en kommun utgér en och samma
verksamhetsgren i sekretesslagens mening.*

I den sistnimnda propositionen kommenteras vidare idldre for-
arbetsuttalanden om den s.k. Adelreformen. Den reformen innebar
bl.a. att kommunerna dvertog ansvaret for de lokala sjukhemmen
for lingtidssjuka och servicebostiderna f6r handikappade frin lands-
tingen. Reformen innebar ocksd att kommunerna numera ansvarar

2 Se t.ex. JO 1993/94, s. 471.
 Prop. 2008/09:150 s. 358.
¢ Prop. 1981/82:186 s. 38.

% Prop. 2007/08:126 s. 163.
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for hemsjukvarden och fér virden av ildre sjuka med s.k. dldre-
boende. Betriffande denna reform uttalades féljande 1 proposi-
tionen.* Sekretess giller inom en myndighet mellan olika verksam-
hetsgrenar nir de ir att anse som sjilvstindiga i foérhillande till
varandra. Hilso- och sjukvirden och socialtjinsten dr olika verk-
samhetsgrenar 1, numera offentlighets- och sekretesslagen, mening.
Nir det giller verksamhet enligt den s.k. Adelreformen ir den
kommunala hilso- och sjukvirden och socialtjinsten i detta fall
inte att betrakta som sjilvstindiga 1 férhéllande till varandra, dirfor
att det inte ir frdga om verksamheter av skilda slag. Ndgon dndring
av uppdelningen 1 sjilvstindiga verksamhetsgrenar mellan den
kommunala socialtjinsten och 6vriga fall d& hilso- och sjukvirden
bedrevs inom socialtjinsten avsigs inte nir reformen genom-
fordes.”” Enligt Offentlighets- och sekretesskommittén ir skilet till
att det inte uppstir sekretess i en nimnd mellan integrerad
verksamhet som omfattas av Adelreformen snarare att hilso- och
sjukvirdsverksamheten och socialtjinstverksamheten 1 sidana
situationer inte ir sjilvstindiga 1 férhéllande till varandra dn att det
skulle vara friga om verksamhet av samma slag. Detta aktualiserar
enligt kommittén 1 sin tur frigan hur det férhdller sig med andra
verksamheter dir hilso- och sjukvird och socialtjinst integreras
och hanteras av samma nimnd.**

11.12.3 Behovet av information mellan myndigheter

Den grundlagsfista offentlighetsprincipen innefattar inte nigon
ritt f6r myndigheter utan endast for enskilda att ta del av allminna
handlingar. Det har indd ansetts att offentlighetsprincipen ska
tillimpas dven myndigheter emellan.”” Det har ocksi sedan linge
ansetts vara en sjilvklar princip att alla myndigheter ir skyldiga att
samarbeta och bistd varandra i1 den utstrickning som det kan ske.
Principen kommer till uttryck i bla. 6 § FL dir det anges att varje
myndighet ska limna andra myndigheter hjilp inom ramen f6r den
egna verksamheten. I 6 kap. 5§ OSL foreskrivs dessutom att en
myndighet pd begiran av en annan myndighet ska limna uppgift
som den férfogar dver, om inte uppgiften ir sekretessbelagd eller

¢ Prop. 2007/08:126 s. 167 f.

¢ Prop. 1990/91:14 s. 85.

% SOU 2003:99, Ny sekretesslag, s. 257.
 Jfr JK:s imbetsberittelse 1985, s. 104.
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det skulle hindra arbetets behériga gdng. Denna bestimmelse kan
ses som en precisering av 6 § FL.

Myndigheter har siledes en skyldighet att bistd varandra med
bl.a. uppgifter. Det ir med denna huvudregel som offentlighets-
och sekretesslagens bestimmelser kan komma 1 konflikt. I sam-
band med att det blivit allt vanligare att myndigheter samverkar 1
olika projekt eller att ett drende dr gemensamt for flera myndig-
heter har frigan om uppgiftsutbyte mellan myndigheterna fitt
6kad aktualitet. Det har i vissa fall gjorts gillande att sekretessen i
allt for hog grad begrinsar mojligheten till uppgiftsutbyte mellan
myndigheter.

For att myndigheterna ska f& mojlighet tll uppgiftsutbyte 1 vik-
tiga situationer finns det 1 offentlighets- och sekretesslagen flera
undantag frin sekretessen. Det finns bestimmelser som innebir att
sekretess inte hindrar att en uppgift limnas till en annan myndighet
1vissa sirskilda situationer. Som exempel kan nimnas att en uppgift
behovs for tillsyn 6ver den myndighet som har uppgiften eller for
revision hos den myndigheten.

Vidare hindrar sekretess inte att uppgifter limnas till en annan
myndighet om uppgiften enligt en foreskrift 1 lag eller férordning
ska limnas till myndigheten.

Alla situationer nir det kan vara befogat att limna en sekretess-
belagd uppgift till en annan myndighet kan inte férutses av lagstift-
aren. Av detta skil har en s.k. generalklausul inférts. Enligt den
hindrar sekretess inte att en uppgift limnas till en annan myndighet
om det dr uppenbart att intresset av att uppgiften limnas har fore-
tride framfoér det intresse sekretessen ska skydda. Det finns dock
undantag frén denna bestimmelse. Den fir bla. inte tillimpas nir
det ir friga om sekretess inom hilso- och sjukvirden och inom
socialgjinsten. Bestimmelser 1 andra lagar och férordningar som
anger 1 vilka fall uppgifter av ett visst slag far limnas till andra myn-
digheter, kan ocksi utesluta att generalklausulen tillimpas.

11.12.4 Tidigare utredningar om sekretessgranser m.m.

Nir den fria kommunala nimndorganisationen inférdes disku-
terades 1 lagstiftningsirendet vilka konsekvenser en friare kommu-
nal nimndorganisation skulle 3 f6r sekretesslagstiftningens tillimp-
ning. Regeringen konstaterade att sekretessreglerna inte hindrade
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en ordning med friare nimndorganisation, men att en dversyn av
davarande sekretesslag var pikallad.”

Frigor om sekretess som hinder fér samverkan inom kommun-
erna och landstingen har dven behandlats 1 flera andra sammanhang,
bl.a. av Lokaldemokratikommittén i delbetinkandet Sekretesslagen
1 en fri kommunal nimndorganisation (SOU 1992:140).

Lokaldemokratikommittén uppmirksammade bl.a. de problem
som uppstdr om olika delar av t.ex. socialgjinsten tillhér olika
nimnder i samma kommun. Socialtjinsten 1 en kommun borde upp-
fattas som en helhet dven frin sekretesslagens utgingspunkt obe-
roende av om och hur den ir organisatoriskt uppdelad. For att
mojliggora detta foreslog kommittén vissa dndringar 1 ddvarande
sekretesslag. Forslaget har dock inte lett till nigon indrad
lagstiftning.

Kommittén tog dven upp frigan om sekretess nir olika slags
verksamhet 1 en kommun integreras i samma nimnd. Enligt kom-
mittén skulle det strida mot grunderna fér ddvarande sekretesslag att
samma personer t.ex. handligger irenden frin olika sekretess-
omriden, om det medfér en uppenbar risk for att integritetskins-
liga uppgifter om enskilda personer kan utnyttjas eller medvetet
paverka handliggningen utanfér det sekretessomride de tillhér. De
svirigheter som uppstdr vid en integrering av olika verksamheter
med olika sekretessomrdden till samma organ kunde enligt kom-
mittén frimst losas praktiskt genom férvaltningsorganisationens
utformning och utnyttjande av delegationsméjligheterna.

Liknande frigestillningar uppmirksammades dven av Social-
yjinstkommittén 1 slutbetinkandet Dokumentation och social-
ginstregister (SOU 1995:86) samt i samband med att en ny be-
stimmelse inférdes 1 socialtjinstlagen som innebir utékade mojlig-
heter till rutinmissigt informationsutbyte mellan socialnimnder.”!
Inte heller Socialtjinstkommitténs forslag har 1 nu aktuellt av-
seende lett till nigon lagstiftning. De andra lagférslag som genom-
forts har inte inneburit ndgon helhetslésning av problemen.

I slutet av 1990-talet beslutade regeringen att en parlamentarisk
kommitté skulle {3 1 uppdrag att bl.a. se 6ver divarande sekretess-
lag. En av de frigor kommittén skulle utreda var om myndigheter
och verksamhetsgrenar ir de enda tinkbara utgdngspunkter for de
grinser som bor gilla nir det giller uppgiftslimnande dem emellan

7% Prop. 1990/91:117 5. 43 {., bet. 1990/91:KU38 s. 36.
71 Prop. 1995/96:196, bet. 1996/97:SoU?2, rskr. 1996/97:5.
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eller om det finns andra enheter inom vilka uppgifter bér fi limnas
trots sekretess. Utredningen skulle sirskilt uppmirksamma de
problem den fria kommunala nimndorganisationen ger upphov till
i detta sammanhang.”

Kommittén, som tog sig namnet Offentlighets- och sekretess-
kommittén (OSEK), har 1 huvudbetinkandet En ny sekretesslag
(SOU 2003:99) foreslagit att det ska inforas nya sekretessgrinser
inom och mellan kommuner och landsting. En av bestindsdelarna i
forslaget dr att det s.k. sjilvstindighetsrekvisitet ska avskaffas nir
det dr friga om sekretessgrinser inom och mellan kommuner och
landsting. Forslaget bereds f6r nirvarande inom Regeringskansliet.

11.12.5 Slutsatser om sekretess i den fria namndorganisationen

Utredningens bedomning: Reglerna om offentlighet och sekre-
tess har medfort vissa tillimpningssvérigheter 1 en fri kommunal
nimndorganisation. Det ir problematiskt att ett val av organi-
sationsform, som gors utifrdn helt andra éverviganden in frin
sekretessynpunkt, kan f3 konsekvenser for sekretessen mellan
olika verksamhetsomriden inom en kommun eller ett landsting.
Sekretessproblemen bér inte 16sas genom en inskrinkning av
kommuners och landstings ritt att fritt organisera sig. Frigan
bér i stillet hanteras vid 6versyner av sekretesslagstiftningen.

Tidigare fanns det 1 princip en kommunal nimnd {6r varje verk-
samhetsomrdde. Genom den nya kommunallagen fick kommu-
nerna och landstingen en 6kad frihet att organisera sin nimndverk-
samhet och bestimma vilka nimnder som ska finnas. Detta med-
forde att de tidigare fasta sekretessgrinserna inom kommunerna
och landstingen forindrades och blev beroende pd vilken
organisationsform respektive landsting och kommun valt f6r olika
verksamheter.

For det foérsta kunde uppgifter frin olika verksamhetsomriden
komma att hanteras inom en och samma nimnd. Tidigare gillande
sekretessgrinser mellan olika verksamheter upphivdes, dirfor att
verksamheten rymdes inom samma nimnd och sjilvstindighets-
kriteriet inte lingre ansdgs uppfyllt.

72 Dir. 1998:32.
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For det andra kunde nya sekretessgrinser uppstd, om en sam-
manhillen verksamhet delades upp p2 flera nimnder. Olika delar av
ett verksamhetsomride, t.ex. socialtjinsten, kunde komma att till-
hoéra olika nimnder och dirmed skilda myndigheter mellan vilka
sekretess gillde. Det forekommer t.ex. en geografisk uppdelning pd
kommundelsnimnder, men det kan dven vara en uppdelning pid
olika sakomriden eller utifrin ett bestillare- och utférarperspek-
tiv.”

Det ir enligt utredningen problematiskt att ett val av organisa-
tionsform, som nistan alltid gors utifrdn helt andra &verviganden
in frin sekretessynpunkt, kan {8 konsekvenser for sekretessen. Om
en kommun eller ett landsting av olika skil, som saknar relevans for
sekretessfrdgan, viljer att organisatoriskt dela upp verksamheten pd
olika nimnder uppstdr nya sekretessgrinser inom den aktuella
verksamheten till den del den hanteras av olika nimnder trots att
verksamheten tidigare ansetts utgora en enhet frin sekretessynpunkt.

Bestimmelserna 1 offentlighets- och sekretesslagen har medfort
svirigheter vid rittstillimpningen 1 de kommunala nimnderna,
framfor allt pd hilso- och sjukvirdsomrddet men idven inom
socialgjinsten och pid skolans omride. Sekretessgrinserna har
ansetts innebira ett hinder mot ett behovligt uppgiftsutbyte. Det
kan t.ex. uppstd tillimpningsproblem fér de kommuner och
landsting som tillimpar en bestillar-utférarmodell. Sekretess giller
mellan bestillarnimnder och utférarnimnder. Dessa betraktas 1
sekretesshinseende som olika myndigheter. Dirfor kan uppgifter
som skyddas av sekretess inte utan stdd av offentlighets- och
sekretesslagen 6verforas frin den ena nimnden till den andra.

I viss utstrickning kan det vara mgjligt f6r en kommun att
hantera dessa problem. En bestillarnimnd kan delegera beslutande-
ritt till en anstilld inom en utférarenhet. I detta fall trider den
anstillde 1 nimndens stille, trots att vederborande formellt lyder
under utférarnimnden. Aven genom ett uppdragsavtal eller liknan-
de bor sekretesskydd kunna dstadkommas. Det ir di inte friga om
uppgiftslimnande mellan olika myndigheter.”

Vidare gir det att i enskilda drenden begira samtycke frin den
enskilde att 6verfora sekretesskyddade uppgifter. I vissa situationer
kan det dven vara mojligt att tillimpa sekretessbrytande bestim-
melser.

73 Se t.ex. Ny sekretesslag, SOU 2003:99, s. 241 ff.
7% Lokal demokrati i utveckling, SOU 1993:90, s. 165.
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Utredningen har vid kontakter med féretridare f6r kommuner
och landsting inte fatt indikationer pa att sekretess mellan nimnder
ir ett stort problem. Dock har vissa av de kommuner som har valt
att sld samman sina nimnder, t.ex. Bergs kommun, pekat pd att
denna organisatoriska 16sning underlittar ur sekretessynpunkt.

Utredningen kan dock konstatera att regelverket 1 stor ut-
strickning utgdr ifrdn organisatoriska grinser och medfér att moj-
ligheterna till informationséverféring till stor del ir beroende av
hur kommunen av olika skil har valt att organisera sin verksamhet
och myndighetsstruktur.

De organisatoriska férindringarna paverkar sdvil den individ-
inriktade informationshanteringen i samband med beslut och
genomférande av insatser 1 t.ex. socialtjinsten som den hantering
av information som behéver ske i form av uppféljning, kvalitets-
sikring, verksamhetsutveckling m.m.

Det kan hivdas att kommuner borde kunna organisera och be-
driva sin verksamhet genom olika myndigheter, exempelvis kom-
mundelsnimnder eller bestillar- och utférarnimnder, utan att sekre-
tessgrinser uppstir mellan dessa myndigheter. Frigan om sekretess
bor, kan det tyckas, inte avgdras utifrdn val av organisations-
struktur, utan frin det grundliggande behovet av integritetsskydd.

Den organisatoriska friheten har dock inte enbart lett fram till
en uppdelning av kommunal verksamhet av samma slag i flera
nimnder. En kommun eller ett landsting har ibland valt att inte-
grera verksamhet av olika slag, t.ex. skola och socialtjinst, 1 geo-
grafiska enheter, dvs. kommundelsnimnder. Andra kommuner och
landsting har valt att samla merparten av verksamheten i styrelsen
och kanske ytterligare en nimnd.

Det ir naturligtvis si att alla verksamheter som t.ex. utgér
socialtjinst eller hilso- och sjukvérd, inte alltid har behov av att
utbyta uppgifter med varandra. Att en kommun viljer att integrera
sin verksamhet i samma nimnd innebir inte heller att det blir
tillitet med ett fritt flode av uppgifter. En sidan utveckling mot-
verkas bl.a. av att det enligt 8 kap. 2 § OSL kan gilla sekretess mellan
olika verksamhetsgrenar inom samma myndighet nir de ir att be-
trakta som sjilvstindiga i forhillande till varandra. Offentlighets-
och sekretesskommittén har i betinkandet Ny sekretesslag (SOU
2003:99) exempelvis gjort beddmningen att socialtjinst inom en
myndighet utgdér en och samma slags verksamhet férutom nir det
giller kommunal invandrarbyri, drenden om bistind till asylsékande
och drenden om introduktionsersittning fér flyktingar. Kommunal

306



SOU 2013:53 Utvardering av den fria kommunala namndorganisationen

familjerddgivning anses ocksd som en egen verksamhet (26 kap. 3 §
OSL).

Bestimmelserna om sekretess mellan olika verksamhetsgrenar
bidrar dirfér till att sikerstilla den enskildes behov av skydd for
den personliga integriteten nir de olika verksamhetsgrenarna ir s&
vitt skilda ifrdn varandra att de bor betraktas som sjilvstindiga.

Om en kommun eller landsting viljer att hantera flera sakligt
sett olika verksamheter inom samma nimnd, t.ex. en kommundels-
nimnd, kan det dock ibland ifrigasittas om dessa verksamheter i
den nya organisationen ir tillrickligt sjilvstindiga 1 férhdllande till
varandra for att det ska gilla sekretess mellan dessa verksamheter.
Det kan uppstd oklarhet kring vad som utgér en sjilvstindig verk-
samhetsgren inom en myndighet.

Enligt utredningens uppfattning torde de olika sekretesskyddade
verksamhetsomridena som socialtjinst och skola vara att anse som
sjilvstindiga 1 férhllande till varandra ur sekretessynpunkt. Detta
fir beaktas nir en kommun utformar sin férvaltningsorganisation.
Det ir t.ex. mindre limpligt att pd handliggarnivd kombinera arbets-
uppgifter med olika sekretess.” En kommunal nimnd har alltid,
dven fore reformen som ledde fram till en fri kommunal nimnd-
organisation, kunnat ha ansvar for uppgifter som omfattas av olika
sekretessregler. Vidare har det alltid stitt kommunerna och lands-
tingen fritt att organisera sin férvaltning som de vill. Det innebir
t.ex. att en och samma férvaltning har kunna utféra uppgifter for
flera nimnder.

Det kan idven hivdas att det ir ett problem att ledaméterna i
nimnderna kan 8 ta del av irenden frin skiftande sekretess-
omriden. De kommunala nimnderna kan dock utnyttja mojlighet-
erna att delegera till en tjinsteman eller till ett utskott 1 de mest
integritetskinsliga individirendena. Detta medfér att flertalet av de
drenden som ror enskilda inte behandlas i nimnden.

Sammantaget finner utredningen att bestimmelserna om offent-
lighet och sekretess har medfért vissa tillimpningssvarigheter 1 en
fri kommunal nimndorganisation. Beroende pd hur den enskilda
kommunen eller landstinget viljer att organisera sig kan problemen
se olika ut. Sedan kommunallagen tridde i kraft 1992 har sekretess-
frdgorna behandlats av ett flertal utredningar (se avsnitt 11.12.4).
Det finns iven pdgiende utredningar som ser dver dessa frigor. For

7 Jfr JO 1999/2000 s. 273 ff.
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nirvarande har Utredningen om ritt information 1 vdrd och omsorg
(S 2011:13) i uppdrag att utreda och limna férslag till en mer
sammanhillen och indamélsenlig informationshantering inom och
mellan hilso- och sjukvdrden och socialtjinsten. Uppdraget ska
redovisas senast den 1 december 2013.

Sett ur ett kommunalrittsligt perspektiv kan det dock konsta-
teras att |6sningen pd de beskrivna problemen knappast ir att in-
skrinka kommuners och landstings ritt att fritt organisera sig. Det
ir enligt utredningens mening inte genom indringar 1 kommunal-
lagen som man kommer till ritta med t.ex. de tillimpningsproblem
som sekretessgrinserna mellan nimnderna fért med sig. Overvig-
anden om l8sningar fir i stillet géras inom ramen f6r de 6versyner
som gors av sekretesslagstiftningen.

11.13 Sammanfattande bedémning

Utredningens bedomning: Den fria kommunala nimndorgani-
sationen har bidragit till en mingfald av organisatoriska 16s-
ningar i kommuner och landsting, samtidigt som den kan ha bi-
dragit till att minska antalet fértroendevalda. Forutsittningarna
for att anvinda en bestillar-utférarorganisation bor regleras pd
ett tydligare sitt 1 kommunallagen. Det bér ocksd dvervigas om
kommunstyrelsens rittsliga befogenheter 1 férhillande till andra
nimnder behover tydliggéras 1 kommunallagen.

Kommunerna och landstingen har, som framgitt ovan, i hog grad
utnyttjat den frihet som kommunallagen ger att sjilva bestimma
hur nimndorganisationen ska se ut. Det goér att variationen ir
mycket stor och att det knappast finns tv8 kommuner eller lands-
ting med exakt samma organisation. De organisatoriska férindring-
arna har pdverkats av samhillsutvecklingen i 6vrigt, som den pigi-
ende urbaniseringen och en professionalisering av verksamheten.
Ar det di mojligt att dra nigra generella slutsatser om vad organisa-
tionsfriheten har lett fram tll?

Det intryck utredningen har fitt vid besék 1 kommuner och
landsting ir att fortroendevalda och tjinstemin ir nojda med den
organisation de har skapat och tycker att den fungerar vil. De
kommuner som har lagt samman nimnduppgifter i ett mindre antal
nimnder anser exempelvis oftast att detta har lett till en bittre
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samordning och styrning samt en 6kad kostnadskontroll. Det ir
samtidigt naturligt att de som drivit igenom en reform anser att
den ir lyckad. Organisationsférindringarnas faktiska betydelse for
det konkreta utfallet dr svirt att mita. Den lokala politiska kulturen
kan ofta ha storre betydelse fér hur en kommun eller landsting
fungerar in formella organisationsférindringar.”

Nir nimndobligatoriet avskaffades fanns det en oro for att vissa
intressen skulle komma att forsvagas, t.ex. miljdintressena. Utred-
ningen har inte fitt nigra indikationer for att s skulle ha blivit fallet.

En annan friga ir vad organisationsférindringarna har betytt fér
den lokala demokratin och medborgarnas insyn 1 och inflytande
over verksamheterna. Generellt kan det konstateras att organisa-
tionsférindringarna oftast har lett till ett mindre antal nimnder
och dirmed ett mindre antal fértroendevalda. Enligt en undersok-
ning som SCB genomfdérde 2011 har antalet fortroendevalda i
kommunerna minskat med cirka 1 200, till cirka 38 000 sedan fore-
gdende mandatperiod. Landstingen ligger diremot kvar pd samma
nivd med cirka 4 500 foértroendevalda.”

Att de fortroendevalda blir firre behéver dock inte per automa-
tik innebira en férsvagning av den lokala demokratin. Det finns
andra verktyg som kan anvindas fér att stirka den demokratiska
férankringen i en kommun eller ett landsting. P4 flera hill 1 landet
pigdr en rad olika férsok med syftet att 6ka medborgarnas delak-
tighet, deltagande och inflytande.”® Aven vid intervjuer med fore-
tridare f6r kommuner och landsting har det framkommit att de
bedriver nigon form av demokratiutvecklingsprojekt.

Det kan vidare konstateras att antalet fértroendevalda dven kan
minska 1 kommuner och landsting med traditionell nimndstruktur,
genom att exempelvis antalet ledaméter 1 en nimnd dras ned. Det
kan dirfor inte sjilvklart sigas att det minskade antalet fortroende-
valda beror p& den fria kommunala nimndorganisationen.

Fullmiktiges roll har varit féremil fér 6verviganden i flera kom-
muner och landsting. Foretridarna for vissa av de kommuner och
landsting som utredningen har besokt har uppgett att det ibland
har uppstdtt en frustration éver att fullmiktige inte har en till-
rickligt central roll 1 den politiska processen. De fértroendevalda

76 Amn3 och Richter, Den politiska styrningen av itta storre svenska stider — en kunskaps-
oversikt, 2007, s. 10.

77 SKL och SCB, Fértroendevalda i kommuner och landsting 2011.

8 Montin, Moderna kommuner, s. 153 ff.
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upplever inte alltid att uppdraget som ledamot i1 fullmiktige ir sd
viktigt och stimulerande som det borde vara. En kinsla av att vara
“ett transportkompani” kan infinna sig. Detta dr ingen ny friga
utan har diskuterats under manga decennier i kommuner och lands-
ting. I vissa kommuner och landsting har man férsékt motverka
denna utveckling genom att vidta dtgirder for att vitalisera full-
miktige. Ett sitt att stirka fullmiktiges stillning dr att inritta per-
manenta beredningar som ir direkt knutna till fullmiktige. De
ledaméter som sitter 1 beredningarna fir mojlighet att engagera sig i
mer principiella och lingsiktiga frigestillningar.”

En komplikation i sammanhanget ir att styrelsen enligt kom-
munallagen ska ges tillfille att yttra sig 6ver beredningarnas forslag.
Detta kan leda till att rollférdelningen mellan styrelsen och full-
miktigeberedningarna blir oklar. Samtidigt dr det enligt utredning-
en svirt att inféra en ordning dir styrelsen inte ges méjlighet att
yttra sig 6ver forslag frin fullmiktigeberedningar.

I lagrddsremissen Vital kommunal demokrati berér regeringen
frigan om fullmiktiges stillning. Regeringen gér bedémningen att
kommunallagen ger stor flexibilitet for fullmiktige att besluta om
den politiska organisationen. Fullmiktige kan redan i dag vara en
aktiv part i styrningen och som uppdragsgivare. Det behovs dirfor
inte nigra lagindringar for att stirka fullmiktiges roll. Regeringen
foresldr att antalet fullmiktigeledamoter ska kunna vara firre 1 de
mindre kommunerna.*

Aven styrelsens roll har uppmirksammats under de intervjuer
som genomforts med foretridare fér kommuner och landsting.
Som tidigare nimnts intar styrelsen en stillning som kommunens
ledande forvaltningsorgan och ska bl.a. ha uppsikt éver den verk-
samhet som bedrivs av 6vriga nimnder, kommunalférbund och
kommunala foretag (6 kap. 1§ KL). Styrelsen férfogar dock inte
over ndgra direkta maktmedel, di den utdvar uppsikt éver andra
nimnders verksamhet. Detta gor att styrelsens mojligheter att leda
och samordna férvaltningen kan upplevs som begrinsade. Vid tvister
mellan tvd nimnder, t.ex. i en bestillar-utférarorganisation, kan
styrelsen inte heller bestimma vad som ska gilla. Behovet av en
tydligare styrning och samordning har anvints som ett argument

7? Vital kommunal demokrati, SOU 2012:30, s. 71 f. Dessa tankegdngar har dven framférts av
foretridare for Jimtlands lins landsting och av féretridare fér Tranemo kommun. Bide
landstinget och kommunen har beredningar knutna till fullmiktige.

8 Tagrddsremissen Vital kommunal demokrati., s. 22.
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nir vissa kommuner och landsting har minskat antalet nimnder
och koncentrerat stora delar av verksamheten till styrelsen. Enligt
utredningens bedémning finns det anledning att dverviga att ge
styrelsen tydligare rittsliga befogenheter fér att styra och sam-
ordna verksamheten.

Det minskade antalet nimnder och fértroendevalda kan med-
fora problem ur andra synvinklar. Frimst i mindre kommuner, med
ett minskat antal fortroendevalda, kan beslutanderitten komma att
liggas pd ett fital personer. De personsamband som uppstdr kan
innebira en 6kad risk for jivssituationer. Aven om de jivsreglerna
inte 6vertrids kan forhillandena pd sikt komma att undergriva
fortroendet f6r den kommunala demokratin. Hur styrelsens upp-
siktsritt ska fungera i en liten organisation kan ocksé diskuteras.

En kommundelsnimndsorganisation kan ha demokratiska for-
delar och bl.a. leda till att antalet fortroendevalda 6kar. Hur minga
fortroendeuppdrag det finns 1 kommunen eller landstinget ir dock
inte det enda mittet pd en god demokrati. Organisationsformen
tycks inte ha lett till bittre kontakter mellan de fértroendevalda
och medborgarna.

Aven om det ir svirt att dra nigra generella slutsatser tycks en
kommundelsnimndsorganisation kunna ha nackdelar ur effektivi-
tetssynvinkel. Det kan vara svirt att uppritthilla en tillrickligt hog
kompetens med minga kommundelsnimnder. En sidan organisa-
tion kan dven leda till en bristande likstillighet mellan kommun-
medlemmarna. Det finns dock inga indikationer pd att problemet
med bristande likstillighet ir av den omfattningen att det finns
anledning att férorda att kommunallagen dndras.

Nir det diremot giller bestillar-utférarorganisation skulle kom-
munallagen enligt utredningens uppfattning behéva férindras. Ett
exempel dr att utférarnimnder inte fir sirskilda anslag frin full-
miktige for att utfora sin verksamhet, vilket annars ir utgdngs-
punkten i kommunallagen. Styrningen 1 en bestillar-utférarorgani-
sation sker genom avtal eller 6verenskommelser mellan tvd parter,
vilket inte dr direke tillimpligt pd foérhillandena mellan tvd olika
kommunala nimnder. Detta kan leda till problem, t.ex. finns det
inte ndgon rittslig reglering kring hur tvister mellan bestillaren och
den kommunala utféraren ska losas.

Utredningen har funnit att bestimmelserna om offentlighet och
sekretess kan medféra vissa tillimpningssvirigheter i en fri kom-
munal nimndorganisation. Det ir enligt utredningens mening inte
genom indringar i kommunallagen som man kommer till ritta med
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de tillimpningsproblem som sekretessgrinserna mellan nimnderna
fort med sig. Overviganden om 16sningar fir i stillet goras inom
ramen for de dversyner som gors av sekretesslagstiftningen.
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12 Konsekvenser av forslagen

12.1 Inledning

Enligt 14-15 a §§ kommittéférordningen (1998:1474) ska en ut-
redning redovisa vilka konsekvenser som utredningens forslag far
for kostnader och intikter f6r staten, kommuner, landsting, foretag
eller andra enskilda. En berikning av eventuella konsekvenser samt,
i férekommande fall, forslag till finansiering ska ocksd redovisas i
betinkandet. Om forslagen innebir samhillsekonomiska konse-
kvenser 1 6vrigt ska dessa redovisas.

Om forslagen har betydelse for den kommunala sjilvstyrelsen,
brottsligheten och det brottstorebyggande arbetet, for sysselsitt-
ning och offentlig service 1 olika delar av landet, fér smd foretags
arbetsforutsittningar, konkurrenstérmaga eller villkor 1 évrigt 1 for-
hillande till storre foretags, for jimstilldheten mellan kvinnor och
min eller f6r mojligheterna att nd de integrationspolitiska mélen,
ska detta ocksé redovisas.

Om ett betinkande innehiller f6rslag till nya eller indrade reg-
ler ska foreskrifternas konsekvenser redovisas 1 en konsekvens-
utredning i enlighet med bestimmelserna i 6 och 7 §§ férordningen
(2007:1244) om konsekvensutredning vid regelgivning.

12.2 Ekonomiska konsekvenser for kommuner och
landsting

Utredningens forslag om det kommunala huvudmannaskapet syftar
till att fortydliga gillande ritt och bedéms inte ha nigra ekono-
miska konsekvenser.

Kommuner och landsting ska vara skyldiga att folja upp
verksamhet som bedrivs av privata utforare, inte enbart tillforsikra
sig en mojlighet att gora detta. Det nya kravet kan medféra vissa
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administrativa kostnader. Detta blir beroende pd i vilken utstrick-
ning uppfoljning sker i dag.

Forslaget att fullmiktige ska anta ett program med mél och rikt-
linjer for de angeligenheter som limnas 6ver till privata utforare
innebir ett krav pd att ett program ska utarbetas. Detta kan medféra
vissa begrinsade administrativa merkostnader. En mer strategisk
styrning av anvindandet av privata utférare kan & andra sidan bidra
till en mer effektiv. kommunal verksamhet vilket bér innebira
minskade kostnader f6r kommuner och landsting.

I programmet ska anges hur uppféljning ska ske av privata ut-
forare. En bra uppféljning av privata utférare stiller krav péd re-
surser. Kravet pd att behandla frigan i programmet innebir dock
inte 1 sig ett krav pd att ansld mer resurser till uppfoljning. Kravet
pd fullmiktige innebir enbart att fullmiktige miste ta stillning till
hur uppféljningen ska ske. Om fullmiktige bedémer att nuvarande
resurser ir tillrickliga medfor lagstiftningen inte nigot krav pd att
ytterligare resurser tillskjuts.

Den vidgade skyldigheten att tillgodose allminhetens behov av
insyn kan innebira en viss 6kad administrativ uppgift f6r kommu-
ner och landsting, vilket gér den kommunala finansieringsprincipen
tillimplig. Krav méste formuleras och stillas i forfrigningsunderlag
och avtal. Detta giller bide avtal mellan kommuner eller landsting
och privata utférare samt mellan kommunala féretag och privata
utforare. Utredningen anser att SKL och branschorganisationer kan
spela en viktig roll genom att bistd med gemensamma forslag till
standardklausuler om insyn vilket kan minska den administrativa
bérdan for enskilda kommuner och landsting att utforma egna av-
talskrav. Kravet pd att ge allminheten insyn framgir i viss mén av
nuvarande 3 kap. 19 a § KL. Det ir dirfér sammantaget svart att
bedéma den administrativa merkostnaden. Detta blir 1 det enskilda
fallet beroende pa vilken insyn den enskilda kommunen eller lands-
tinget redan begir i1 avtal. Vilken merkostnad som kravet innebir
under avtalstiden blir beroende av i vilken utstrickning allmin-
heten begir ut information. Det ir dirfér inte mojligt att bedéma
vilka merkostnader som forslaget medfor.

Fortydligandet av mojligheten att fi insyn 1 fristdende och
internationella skolor bedéms inte innebira nigra kade kostnader.
Forslaget innebir inte ndgon utvidgad skyldighet fér kommuner att
vidta nigon &tgird utan innebir endast en méjlighet att begira
information.
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Det nya kravet pd att ge brukarinformation nir det finns mojlig-
heter att vilja en utférare iven utanfér LOV-omridet innebir en
viss vidgning av skyldigheten att ge information jimfért med 1 dag.
Information ska limnas ocksd om en enskild far vilja pd annat sitt
in genom ett LOV-system. Eftersom det, utéver redan gillande
krav pd valfrihetssystem inom primirvarden, ir frivilligt for kom-
muner och landsting att inféra en ordning som innebir valfrihet f6r
den enskilde ir det inte mojligt att bedéma vilken merkostnad
kravet innebir. Frivilligheten innebir ocksi att den kommunala
finansieringsprincipen inte aktualiseras.

Kravet pi att ge information om utbildning i férskoleklass, grund-
skola, grundsirskola, gymnasieskola och gymnasiesirskola innebir
en vidgning av nuvarande skyldighet som endast avser férskolan,
fritidshem och omsorg enligt 25 kap. skollagen. Den kommunala
finansieringsprincipen ir tillimplig men utredningen bedémer dock
att kostnadsokningen ir begrinsad. Skyldigheten avser i forsta hand
att ge information pd befintlig webbplats och kan fullgéras genom
att kommunen linkar till annan information. Det administrativa mer-
arbetet ir dirfor begrinsat.

12.3 Konsekvenser for den kommunala sjalvstyrelsen

Av 14 kap. 3 § RF framgir att en inskrinkning i den kommunala
sjilvstyrelsen inte bor gi utéver vad som nédvindigt med hinsyn
till de indamal som foranlett den. Bestimmelsen ger uttryck for en
proportionalitetsprincip vad giller inskrinkningar i den kommu-
nala sjilvstyrelsen.

Utredningens forslag att i lagtext fortydliga det kommunala
huvudmannaskapet syftar till att fortydliga gillande ritt och bedéms
dirfér inte innebdra nigon inskrinkning i1 den kommunala sjilv-
styrelsen.

Forslagen att kommuner och landsting ska vara skyldiga att f6lja
upp verksamhet som &verlimnas till privata utférare och att full-
miktige ska anta ett program med méil och riktlinjer for de
kommunala angeligenheter som limnas 6ver till privata utférare
innebir ett krav pd uppféljning samt att ett program mdste utar-
betas. Detta ir nya iliggande, vilket kan ses som en viss inskrink-
ning 1 det kommunala sjilvstyret. Mot bakgrund av de brister som
finns vad giller uppféljning av privata utférare anser utredningen
dock att det finns ett behov av att vidta lagstiftningsdtgirder. Nir
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inskrinkningar 1 den kommunala sjilvstyrelsen gérs, innebir pro-
portionalitetsprincipen att den fér den kommunala sjilvstyrelsen
minst ingripande 3tgirden ska viljas. Utredningen hade kunnat
foresld uttryckliga mal och kriterier f6r uppféljning, men har valt
att overlimna till kommunerna och landstingen att sjilva ta
stillning till mal och kriterier f6r uppfoljning. Detta innebir att det
fér den kommunala sjilvstyrelsen minst ingripande 4tgirden har
valts.

Skyldighet att ge brukarinformation framgir i dag av bestim-
melserna i LOV. Utredningens férslag innebir att skyldigheten
vidgas till fler valsituationer. Enligt utredningens bedémning fir
vikten av att beakta brukarnas behov av god information i en val-
frihetssituation viga 6ver den inskrinkning férslaget innebir i det
kommunala sjilvstyret. Utredningen har vidare ett férslag att kom-
munerna ska informera elever och virdnadshavare om utbildning i
forskoleklasser, grundskolor, grundsirskolor, gymnasieskolor och
gymnasieskolor och som erbjuds elever i kommunen. Aven hir gor
utredningen den bedémningen att vikten av att fi information om
utbildningar i olika skolformer pd kommunal nivd viger 6ver den
inskrinkning forslaget innebir i det kommunala sjilvstyret.

Kravet att kommuner och landsting ska vara skyldiga att till-
godose allminhetens behov av skilig insyn 1 verksamhet som 6ver-
limnas till privata utférare, av kommuner och landsting samt kom-
munala foretag, kan ocksd ses som ett nytt &liggande. Det med-
borgerliga intresset av insyn 1 verksamhet som finansieras av
skattemedel mdste 1 detta fall bedémas viga 6ver den mycket
begrinsade inskrinkning i sjilvstyret som forslaget innebir. Det
faktum att kravet delvis redan framgér i form av en maélsittnings-
bestimmelse talar ocksd fér att den utvidgade skyldigheten ir
proportionerlig.

Ovriga forslag bedoms inte paverka den kommunala sjilvstyrelsen.

12.4  Konsekvenser for féretag

Utredningens férslag att kommuner respektive landsting samt
kommunala féretag genom sina avtal med privata utférare ska till-
forsikra sig information som goér det mojlige att ge allminheten
skilig insyn 1 den verksamhet som limnas 6ver kan innebira en
okad arbetsborda for foretagen. I hur stor omfattning ir svért att
forutsiga di det ir upp till varje kommun och landsting att bestimma
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hur omfattande insynen ska vara. Dessutom ir det enligt utred-
ningens forslag férst nir allmidnheten vill ta del av informationen
som kommunen eller landstinget eller ett kommunalt foretag
kommer att ta kontakt med den privata utféraren och efterfriga
den begirda informationen. Den privata utférarens arbetsborda
beror dirfér ocksd pd hur stort intresset ir frin allminheten att ta
del av sidan information. Utredningen kan ocksd tinka sig att
allminhetens intresse att begira ut information frin de privata
utférarna kommer att variera beroende pd vad for slags tjinster den
privata utféraren erbjuder och 6ver tid. De privata utférarnas arbets-
bérda att limna ut information kommer dirfér sinsemellan att
skilja sig 3t.

Nir det giller utredningens férslag om kommunernas ritt till
insyn i de fristdende och internationella skolorna gér utredningen
samma bedémning som ovan att férslaget innebir en viss 6kad
administrativ arbetsbérda fér féretagen men att det dnd3 ir frigan
om en relativt marginell 6kning.

Utredningen anser inte att utredningens forslag 1 évrigt paver-
kar smd foretags arbetsforutsittningar, konkurrensférmiga eller
villkor 1 6vrigt 1 forhillande till storre foretags.

12.5 Ovriga konsekvenser

Kravet pd att kommuner och landsting ska tillgodose allminhetens
behov av insyn i privata utforares verksamhet kan leda till 6kad
transparens i verksamhet som finansieras av offentliga medel. Detta
giller zven kommunernas insyn i de fristiende och internationella
skolorna. Generellt sett kan 6kad transparens minska risken for
korruption. P4 detta sitt kan utredningens forslag bidra till det
brottsférebyggande arbetet.

Utredningen bedomer inte att dess férslag kommer att medféra
en 6kad arbetsbelastning fér domstolarna.

Forslagen har inte nigon inverkan p& mojligheten att nd de inte-
grationspolitiska mélen och har inte heller ndgon betydelse f6r frigan
om jimstilldheten mellan kvinnor och min.

Utredningens forslag innebir att ett program ska utarbetas med
mél och riktlinjer f6r de kommunala angeligenheter som limnas
over till privata utférare. Att skriva ett sddant program och
utredningens forslag 1 dvrigt beddms inte ha nigon betydelse for
sysselsittningen eller offentlig service i olika delar av landet.
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13 lkrafttréadande- och
dvergangsbestammelser

Utredningens forslag: Andringarna i kommunallagen och lagen
om valfrihetssystem som rér kommunernas och landstingens samt
upphandlande myndigheternas informationsskyldighet ska trida
i kraft den 1 juli 2015.

Ovriga indringar i kommunallagen, lagen om kommunala
indelningsdelegerade, hilso- och sjukvirdslagen, tandvérdslagen,
ellagen, lagen om std och service till vissa funktionshindrade,
socialtjinstlagen, naturgaslagen och fjirrvirmelagen ska trida i
kraft den 1 januari 2015.

Andringarna i skollagen ska trida i kraft den 1 januari 2015.
Nir det giller kommunernas informationsskyldighet ska for-
fattningsindringen tillimpas p& utbildningar som pabérjas efter
den 30 juni 2015.

Nir det giller dndringarna 1 kommunallagen om allminhetens
insyn 1 de privata utférarnas verksamhet krivs overgingsbe-
stimmelser. For verksamhet dir en kommun eller ett landsting
har ingdtt avtal fore den 1 januari 2015 ska 3 kap. 19 a § gilla i sin
ildre lydelse. Detta giller dven om ett sddant avtal f6rlings fr.o.m.
den 1 januari 2015. Fér kommunala bolag samt féreningar dir
kommunen eller landstinget bestimmer tillsammans med nigon
annan ska bestimmelsen om insyn gilla fér verksamhet dir avtal
ingdtts fr.o.m. den 1 januari 2015. For stiftelser ska bestimmelsen
om insyn gilla for sidana stiftelser som bildas fr.o.m. den
1 januari 2015.

Den tid som kan uppskattas f6r remissforfarandet och beredningen
av forslagen inom Regeringskansliet samt riksdagsbehandlingen
och den tid kommuner och landsting behéver for att férbereda sig i
den kommunala verksamheten innebir att de lagférslag som
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utredningen limnat i huvudsak bor kunna trida i kraft den 1 januari
2015.

Den nya foreslagna bestimmelsen 1 kommunallagen som rér
kommuners och landstings informationsskyldighet nir det
foreligger mojlighet till val av utférare bor trida 1 kraft den 1 juli
2015. Det ir viktigt att kommunerna och landstingen f&r tillrickligt
med tid pd sig for att hinna férbereda sig och sammanstilla den
information som de enligt bestimmelsen blir skyldiga att
tillhandahilla. En f6ljdindring av utredningens férslag om att en ny
informationsbestimmelse ska inféras 1 kommunallagen ir att
informationsbestimmelsen 1 LOV 1 fortsittningen kommer att
hinvisa till denna bestimmelse 1 kommunallagen nir det giller ut-
formningen av informationen. Det innebir att den féreslagna for-
fattningsindringen 1 LOV ocks3 ska trida 1 kraft den 1 juli 2015.

Det behovs dvergdngsbestimmelser nir det giller utredningens
forslag till forfattningsindring 1 kommunallagen avseende allmin-
hetens insyn 1 den av kommun eller landsting éverlimnade verksam-
heten. Det finns troligen ett stort antal avtal som léper 6ver flera &r
som kommunerna och landstingen redan ingdtt och som inte
reglerar vilken information som de privata utférarna ska limna till
kommunerna respektive landstingen. Forfattningsindringen bor
dirfor gilla f6r avtal om 6verlimnande av verksamhet som tecknas
efter ikrafttridandet av férfattningsindringen, dvs. fr.o.m. den
1 januari 2015. Overgingsbestimmelsen bér ocksi omfatta den
situationen att ett avtal som ingdtts fére den 1 januari 2015 férlings
efter  ikrafttridandet.  Aven i den  situationen  bor
insynsbestimmelsen i1 den ildre lydelsen gilla.

Avsikten med bestimmelserna om att allminheten ska {3 skilig
insyn 1 de privata utférarna ir att de ska f3 omedelbart genomslag
vid det foreslagna ikrafttridandet den 1 januari 2015. For varje
sddant hel- eller deligt kommunalt bolag som omfattas av f6érslagen
innebir detta att fullmiktige senast den 1 januari 2015 ska ha sett
till att kraven ir uppfyllda. En 6versyn av bolagsordningar och
dgardirektiv kan behéva goras for samtliga berérda bolag. Dess-
utom krivs fér sddana bolag samma évergdngsbestimmelse som nir
kommun eller landsting limnar 6ver verksamhet till privata utférare,
dvs. att den nya bestimmelsen om insyn ska gilla f6r verksamhet
dir avtal ingdtts fr.o.m. den 1 januari 2015.

For ekonomiska eller ideella féreningar dir kommunen eller
landstinget bestimmer tillsammans med nigon annan och som kom-
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mer att tillimpa 3 kap. 17 § 6 blir den ovan foreslagna 6vergdngs-
bestimmelsen tillimplig.

For befintliga kommunalt bildade stiftelser finns dock begrin-
sade mojligheter att genomfdra dndringar i stiftelseférordnandena
eller 1 stadgarna. Utredningen féreslir dirfor att férfattningsind-
ringen om allminhetens ritt till skilig insyn endast ska gilla for
stiftelser som bildats fr.o.m. ikrafttridandet, dvs. fr.o.m. den
1 januari 2015.

Nir det giller utredningens férfattningsindring i skollagen s3-
vitt avser kommunernas informationsskyldighet om bl.a. de utbild-
ningar som erbjuds elever 1 kommunen krivs dven hir forberedel-
setid for kommunerna fér att kunna genomféra den foreslagna
forfattningsindringen. Detta bor kommunerna kunna uppfylla till
den 1 januari 2015 nir utredningen féreslir att forfattningsind-
ringen ska trida i kraft. Bestimmelserna bor tillimpas pd utbildning
som pdborjas efter den 30 juni 2015. Det innebir att under viren
2015 kommer det att finnas information pd kommunernas webb-
platser om skolvalet hosten 2015.

Nir det giller de nya foreslagna dndringar i skollagen om kom-
munernas ritt till insyn i de fristdende och internationella skolorna,
samt dndringarna 1 lagen (2008:263) om kommunala indelnings-
delegerade, ellagen, naturgaslagen (2005:403) och fjirrvirmelagen
(2008:263) foresldr utredningen att de ska trida 1 kraft den 1 januari
2015. For dessa foreslagna forfattningsindringarna krivs enligt ut-
redningens bedémning ingen ytterligare férberedelsetid fér att
kunna folja dem vid ikrafttridandet. Nigra dvergingsbestimmelser
foreslds dirfor inte.
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14 Forfattningskommentarer

14.1 Forslaget till lag om dndring i kommunallagen
3 kap.
16 §

I forsta stycket forsta meningen har ett aktiebolag, ett handelsbolag,
en ekonomisk férening, en ideell férening och en stiftelse ersatts
med den gemensamma benimningen juridisk person. Férindringen
ir endast spriklig och nigon indring i sak avses inte.

I forsta stycket har en ny andra mening inférts som innebir ett
fortydligande av gillande ritt. Overviganden finns i kapitel 4. Kom-
muner respektive landsting beh8ller sitt huvudmannaskap om inte
annat dr sirskilt foreskrivet. Detta fortydligar att det ir kom-
munerna respektive landstingen som har ansvaret att bestimma om
verksamhetens mail, inriktning, omfattning och kvalitet nir den
utférs av ndgon annan. Den privata utforaren tillhandahiller en
kommunal tjinst och kommunen respektive landstinget behiller
det 6vergripande ansvaret pd samma sitt som nir den bedriver
verksamheten 1 egen regi.

Nir det giller kommunens och landstingets roll som huvudman
gentemot privata utférare innebir huvudmannaskapet att det krivs
att kommun och landsting utformar férfrigningsunderlag och avtal
pd sitt att verksamheten hos de privata utférarna kvalitetsmissigt
bedrivs pd den av kommunen eller landstinget 6nskade nivin.

I begreppet huvudmannaskap ligger ocksi att kommunen
respektive landstinget har ett ansvar att kontrollera och félja upp
den verksamhet som utférs av annan. Kommun och landsting ska
sdledes f6lja upp att verksamheten f6ljer de foreskrifter som finns
pd omrddet samt de andra krav som de stillt upp 1 avtalen med den
privata utféraren. Den kommunala huvudmannens sanktions-
mojligheter, t.ex. viten och hivning, behdver regleras i avtalet med
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utféraren. I begreppet huvudman ligger att kommun respektive
landsting alltid ska utéva nigon form av kontroll fér att kunna
uppfylla sina skyldigheter som huvudman. Den nirmare precise-
ringen av hur det ska ske dr nigot som varje kommun respektive
landsting ska ta stillning till inom ramen fér det program som
fullmiktige ska besluta om enligt 19b§. Vad som ingir i det
kommunala huvudmannaskapet ser ocksd olika ut, beroende pid
vilken typ av uppgift som limnas 6ver till en privat utférare.

Omfattningen av det kommunala huvudmannaskapet beror ocksi
pd om det ir en frivillig eller obligatorisk verksamhet som limnas
dver. Om en kommun eller landsting enligt 2 kap. 1 § KL engagerar
sig frivilligt 1 olika verksamheter fir en bedémning av det
kommunala huvudmannaskapets omfattning goras 1 varje enskilt
fall utifrdn allminintresset. Ju mer kommunmedlemmarna ir
beroende av verksamheten, desto storre ansvar har kommunen eller
landstinget vilket medfér hégre krav pd kontroll och insyn. Stor-
leken av eventuella tillskott av skattemedel pdverkar kommunens
intressenivd och dr ocksd avgérande for omfattningen av huvud-
mannaskapet.

Fortydligandet av begreppet huvudman ir dock inte avsett att
innebira nigon férindring av principerna fér férdelning av ansvar
mellan kommunen eller landstinget och den privata utféraren ur ett
skadestdndsrittsligt eller straffritesligt perspektiv.

I viss lagstiftning ir det sirskilt foreskrivet att kommunens eller
landstingets huvudmannaskap kan évertas av ett kommunalt fére-
tag, t.ex. driften av en allmin vattenanliggning som regleras i lagen
om allminna vattentjinster. Dirfér framgdr det av andra meningen
1 forsta stycket att kommun respektive landsting behiller sitt
huvudmannaskap om inte annat ir sirskilt féreskrivet.

Bisatsen 1 forsta stycket, f6r vars handhavande sirskild ordning
inte foreskrivits, har omformulerats i andra stycket. Nu framgar det
att angeligenheten inte fir 6verlimnas om det i lag eller férordning
anges att den ska bedrivas av en kommunal nimnd.

Det fanns tidigare en hinvisning till RF 1 andra stycket.
Hinvisningen har utgitt. I stillet anges att myndighetsutévning
inte fir dverlimnas med stdd av denna bestimmelse. Avsikten med
den nya formuleringen 4r att anpassa bestimmelsen till
motsvarande bestimmelser i socialtjinstlagen, hilso- och sjukvérds-
lagen och tandvérdslagen.
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1l6a§

Paragrafen, som ir ny, innehiller en definition av dels ett heligt
kommunalt bolag, dels ett deligt kommunalt bolag. Overviganden
finns 1 avsnitt 4.5. Bestimmelser om hel- och deligda kommunala
bolag &terfinns for nirvarande 1 17 och 18 §§. Detta innebir ingen
indring 1 sak.

17§

I forsta stycket har gjorts en redaktionell indring for att anpassa
texten till definitionen av ett heligt kommunalt bolag 1 16 a§. I
forsta stycket finns sedan tidigare en upprikning av fullmiktiges
skyldigheter nir en kommun eller ett landsting limnar éver virden
av en kommunal angelidgenhet till ett heligt kommunalt bolag. Till
denna upprikning har lagts till en ny punkt, punkt 5, med
bestimmelser som finns i nuvarande andra stycket. Detta innebir i
sak ingen dndring.

Till upprikningen i forsta stycket har lagts ytterligare en ny
punkt, punkt 6, om att fullmiktige ska se till att bolaget ger
allminheten skilig insyn i den verksamhet som genom avtal limnas
over till privata utférare. Overviganden finns i avsnitt 9.6. Vilka
som dr att betrakta som privata utforare framgir av 18cS§.
Fullmiktige dr enligt bestimmelsen skyldig att se till att bolaget ger
allminheten skilig insyn 1 verksamhet som genom avtal limnas
over till privata utférare. I hel- och deligda bolag kan kommunen
och landstinget genom indringar i bolagsordningen eller genom
dgardirektiv se till att bolaget ger allminheten skilig insyn. Av
18 b § framgdr att bestimmelsen ir tillimplig dven nir verksamhet
limnas over till en stiftelse eller en férening. I dessa fall kan
kommunen och landstinget genom reglering i stiftelseférordnande,
stiftelseurkunden eller i féreningens stadgar se till att stiftelsen
eller féreningen ger allminheten insyn. Det ir sedan i avtalet mellan
det kommunala féretaget och den privata utforaren som det regleras
vilken information som den privata utforaren ska limna ut, pd
motsvarande sitt som nir avtalet ingds direkt med kommunen.
Exakt hur lingt insynen ska stricka sig blir ndgot som fir bedomas
i varje enskilt fall. T begreppet skilig ligger att det vid avtalets
utformning och tecknande ska goras en avvigning mellan & ena
sidan den privata utférarens intressen av exempelvis skydd for
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affirsmissiga forhillanden och 3 andra sidan allminhetens intresse
av hur verksamheten utférs. Frigan om insyn miste p samma sitt
som 1 den kommunala férvaltningen bedémas utifrin vilka uppgifter
som skulle varit offentliga om verksamheten bedrivits 1 egen regi av
bolaget.

Nuvarande andra stycket utgdr nir bestimmelsen har flyttats ull
forsta stycket femte punkten.

Bestimmelserna 1 nuvarande tredje stycket har flyttats till 18 b §
forsta och tredje styckena.

Bestimmelsen i nuvarande fjirde stycket har nir det giller
heligda bolag flyttats till 18 a § och nir det giller stiftelser flyttat
till 18 b § férsta stycket.

Nir det giller de redaktionella indringarna i paragrafen finns ut-
redningens dverviganden i avsnitt 4.5.

18 §

I paragrafens nuvarande férsta och tredje styckena har dels redak-
tionella dndringar gjorts for att anpassa texten till definitionen av
ett deligt kommunalt bolag 1 16 a §, dels har bestimmelserna om en
férening dir kommunen eller landstinget bestimmer tillsammans
med ndgon annan flyttats till 18 b § andra stycket.

Bestimmelserna i nuvarande andra stycket har flyttats till 18 b §
andra stycket.

Overviganden finns i avsnitt 4.5.

18a§

Paragrafen, som ir ny, innehdller bestimmelser om lekmannare-
visor 1 hel- och deligda kommunala bolag. Dessa bestimmelser
dterfinns for nirvarande 1 17 § fjirde stycket. Detta innebir ingen
indring i sak. Overviganden finns i avsnitt 4.5.

18b §

Paragrafen ir ny. Forsta stycket innehdller bestimmelser om stiftel-
ser som kommunen ensam eller landstinget ensamt bildar for en
kommunal angeligenhet. Dessa bestimmelser dterfinns foér nir-
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varande 1 17 § tredje och fjirde styckena. Detta innebir ingen
indring 1 sak.

I andra stycket finns vidare bestimmelser om en férening dir kom-
munen eller landstinget bestimmer tillsammans med ndgon annan
och om kommunen eller landstinget tillsammans med ndgon annan
bildar en stiftelse f6r en kommunal angeligenhet. Dessa bestim-
melser dterfinns f6r nirvarande 1 18 § forsta och andra styckena.
Detta innebir ingen dndring i sak.

I tredje stycket anges att vid tillimpningen av foérsta och andra
styckena ska 1 stillet f6r vad som anges i 17 § om bolagsordningen i
stillet avse stadgarna i en férening och stiftelseférordnandet eller
stiftelseurkunden 1 en stiftelse. Bestimmelser om vad som giller f6r
stiftelser terfinns f6r nirvarande i 17§ tredje stycket. I tredje
stycket finns ett tilligg som tydliggor vad som giller for foreningar.

Overviganden finns i1 avsnitt 4.5.

18 c§

Paragrafen ir ny och innehéller en definition av vad som avses med
en privat utfrare. Overviganden finns i avsnitt 4.4.

En privat utférare ir den som har hand om virden av en kom-
munal angeligenhet enligt 16 §. En privat utférare kan vara ett
aktiebolag, ett handelsbolag, en ekonomisk férening, en ideell fore-
ning eller en stiftelse men kan ocks vara en enskild individ. Aven
idéburna organisationer och kooperativa féreningar kan siledes
vara privata utforare. Det kan didremot inte ett kommunalt féretag,
dvs. ett hel- eller deligt kommunalt bolag eller en sddan stiftelse
eller forening som avses 1 18 b §. En privat utforare ir en helt privat
aktor till vilken kommun eller landsting genom avtal limnat éver
varden av en kommunal angeligenhet.

19 §

Andringen i paragrafen innebir att kommuner och landsting ska
kontrollera och folja upp verksamhet som limnats 6ver till en privat
utforare. Overviganden finns i avsnitten 5.2 och 5.3. Syftet med
indringen dr att kommuner och landsting inte bara ska tillférsikra
sig en mojlighet att f6lja upp och kontrollera privata utférare, utan
ocksa vidta faktiska dtgirder for uppféljning och kontroll.
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19a§

Andringen i paragrafen innebir att om virden av en kommunal
angeligenhet limnas 6ver till en privat utférare ska kommunen re-
spektive landstinget genom avtalet med den privata utféraren till-
forsikra sig information som gor det mojligt att ge allminheten
skilig insyn i denna verksamhet. Overviganden finns i avsnitt 9.5.
Andringarna innebir att det inte enbart ir en mélsittning for kom-
muner och landsting att tillférsikra allmidnheten insyn 1 verksamhet
som limnas 6ver till privata utférare. Kommuner och landsting ska
1 avtalet med den privata utféraren reglera vilken information som
ska limnas av den privata utféraren. Den exakta omfattningen av
vilken information som ska limnas blir beroende av bl.a. den éver-
limnade verksamhetens art, hur minga kommun- och landstings-
medlemmar som dr beroende av verksamheten och hur mycket skatte-
medel som gér till den upphandlade verksamheten. I begreppet skilig
ligger att det vid avtalets utformning och tecknande ska goras en
avvigning mellan & ena sidan den privata utférarens intressen av
exempelvis skydd for affirsmissiga forhllanden och 4 andra sidan
allminhetens intresse av hur verksamheten utférs. Exempel p4 in-
formation som kan bli aktuell att tillférsikra sig dr uppgifter om
personalen och dess kompetens, utbildningsniva och kapacitet, lik-
som information om antalet anstillda, antalet anstillda omriknat till
heltid, personalkontinuitet, brukarundersékningar och den privata
utférarens organisation och eventuella underleverantorer.

19b§

I den nya paragrafens forsta stycke behandlas det program med mil
och riktlinjer som fullmiktige ska anta fér de kommunala ange-
ligenheter som limnas &ver till privata utférare. Overviganden finns
1avsnitt 5.3 och 9.5.

Det ir 6vergripande mal och riktlinjer som fullmiktige ska anta
i programmet. Privata utférare kan finnas inom mnga omriden
varfor det kan vara svdrt att 1 ett enda dokument utforma riktlinjer
for samtliga former av upphandling. Kommunen eller landstinget
far sjilvt besluta om programmet ska omfatta alla kommunala verk-
samheter eller om det ska vara olika program foér de olika verk-
samhetsomridena.
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Att fullmiktige ska anta mdl innebir att varje kommun och
landsting ska formulera tydliga mal for sina privata utférare utifrn
exempelvis effektivitets- och kvalitetssynpunkt. Finns andra krav
som t.ex. miljé-, jimstilldhets- eller integrationskrav ska dessa anges.

I kravet att anta riktlinjer ligger att ange tydliga kriterier f6r hur
uppgiften ska utféras f6r att uppnd de mél som fullmiktige angivit.
En friga som bor uppmirksammas 1 kriterierna ir om verksam-
heten ska upphandlas eller om ett valfrihetssystem ska inrittas.

Av andra stycket framgdr att 1 programmet ska anges hur full-
miktiges mil och riktlinjer samt &vriga foreskrifter pd omridet ska
foljas upp. Det bor exempelvis anges om det bor vila ett sirskilt
ansvar pd en speciell nimnd 1 ndgot avseende vad giller uppféljning
eller om det finns behov av att tillfora sirskilda resurser f6r upp-
f6ljning. Om nimnderna forvintas gora sirskilda risk- och sdrbar-
hetsanalyser i nigot avseende ir detta ocksd nigot som bor anges.

Det framgdr vidare av andra stycket att i programmet ska anges
hur allminhetens insyn ska tillgodoses. I detta krav ligger att éver-
gripande riktlinjer ska antas for vilken insyn allminheten ska ha nir
det giller upphandlingar pa olika verksamhetsomriden.

Av det tredje stycket framgdr att fullmiktige ska ompréva pro-
grammet varje mandatperiod. I begreppet omprova ligger att ett
formellt beslut ska tas varje mandatperiod. Det ir dock méjligt att
enbart faststilla ett befintligt program om fullmiktige inte finner
skil att dndra programmet.

4 kap.
6a§

I tredje stycket andra punkten har paragrafhinvisningarna indrats
med anledning av de redaktionella indringarna avseende de
kommunala féretagen 1 3 kap. I punkten har ett sidant foretag
ersatts med en sidan juridisk person. Andringarna innebir ingen
indring 1 sak.
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11§

I forsta stycket har vissa redaktionella indringar gjorts.

I andra stycket har paragrathinvisningarna indrats med
anledning av de redaktionella indringarna avseende de kommunala
foretagen 13 kap. och detta innebir ingen dndring i sak.

5 kap.
23 §

I forsta stycket sjitte punkten har paragrathinvisningarna indrats
med anledning av de redaktionella indringarna avseende de
kommunala foéretagen 1 3 kap. I punkten har ett sidant foretag
ersatts med en sddan juridisk person. Ndgon dndring 1 sak avses
inte med denna dndring.

53 §

I paragrafen har paragrathinvisningarna indrats med anledning av
de redaktionella dndringarna avseende de kommunala féretagen 1
3 kap. I paragrafen har ett sidant foretag ersatts med en sidan
juridisk person. Andringarna innebir ingen 4ndring i sak.

6 kap.
1§

I andra stycket har paragrathinvisningarna indrats med anledning
av de redaktionella indringarna avseende de kommunala féretagen i
3 kap. I punkten har f6retag ersatts med juridiska personer. Ndgon
indring 1 sak avses inte med denna dndring.

1a§

I paragrafen har paragrathinvisningarna indrats och hinvisar nu till
de definitioner av hel- och deligda kommunala bolag som finns 1
3 kap. 16 a §. Detta ir endast redaktionella dndringar och innebir
ingen indring i sak.
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1b§

I paragrafen har paragrathinvisningarna indrats och hinvisar
numera dven till 3 kap. 182§ som enligt utredningens férslag
reglerar vem som kan utses till lekmannarevisorer 1 ett kommunalt
bolag. Detta ir endast redaktionella indringar och innebir ingen
indring 1 sak.

8a§

Overviganden finns i avsnitt 8.8.

I den nya paragrafens forsta stycke har inférts en informa-
tionsskyldighet f6r de kommunala nimnderna 1 de fall kommunen
eller landstinget beslutat att de enskilda ska fi vilja mellan olika
utférare av kommunala tjinster. Av stycket framgdr att nir en-
skilda kan vilja endast en sirskild utférare av nimndens tjinster ska
nimnden limna information om samtliga utférare. Den avser inte
den situationen nir nimnden inrittat ett valfrihetssystem enligt
LOV eftersom 9 kap. 1§ LOV 1 sddant fall ir tillimplig. Diremot
ir bestimmelsen tillimplig om nimnden upphandlat tjinsten enligt
LOU och den enskilde fir vilja mellan den upphandlade tjinsten
eller att f3 tjinsten utférd 1 kommunens egen regi verksambhet.
Bestimmelsen ir dven tillimplig om den enskilde fir vilja mellan
enbart olika kommunala tjinster. Bestimmelsen omfattar endast de
situationer nir den enskilde har mojlighet att vilja mellan olika
alternativa utférare och dir den enskilde endast kan vilja ett
alternativ.

I de fall kommunen erbjuder sina medborgare att vilja mellan
olika kommunala tjinster, t.ex. om kommunen erbjuder sina med-
borgare att vilja mellan olika kommunala ildreboenden, avses med
utférare de olika kommunala enheterna.

For att kunna informera méste nimnden f information frin de
olika privata utférarna. Nir ett avtal mellan nimnden och utféraren
sluts ska i avtalet anges vilken information utféraren ska limna till
kommunen.

Andra stycket innehdller bestimmelser om hur den information
som nimnderna ska sammanstilla ska vara utformad. Bestimmelsen
motsvarar den som tidigare fanns 9 kap. 1 § andra meningen LOV.
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Att informationen ska vara saklig innebir att informationen ska
vara konkurrensneutral och inte vara till fordel f6r nigon eller
nigra leverantérer.

Att informationen ska vara relevant och jimférbar kan t.ex.
innebira att den enskilde fr information om vilka tjinster leveran-
torerna tillhandahéller, information om personalen och dess kom-
petens, utbildningsnivd och kapacitet, sprikkunskaper samt antalet
anstillda och antalet anstillda omriknat till heltid. Vidare bor den
enskilde i information om leverantdrens verksamhetsmal och spe-
ciella inriktningar, personalkontinuitet samt resultat av brukarunder-
sokningar.

Att informationen ska vara littf6rstdelig innebir att informa-
tionen miste utformas utifrin de behov som den enskilde har. Det
kan siledes behévas bdde skriftlig och muntlig information, infor-
mation pd andra sprk och information anpassad till olika former av
funktionsnedsittning.

Informationen ska vara littillginglig. Med att informationen ska
vara littillginglig innebir bl.a. att information ska finnas tillginglig
pd ett litt och enkelt sitt pd bl.a. kommunernas och landstingens
webbplatser.

I informationsskyldigheten ingir ocksd att tillhandahilla infor-
mation om villkor f6r omval och hur omvalet gir till, t.ex. uppsig-
ningstider och vart den enskilde ska vinda sig for att gora ett
omval.

Inom hilso- och sjukvirden har patienterna iven méjlighet att
vilja vird i andra landsting. Skyldigheten att informera kan i detta
fall I6sas genom att linka till de berérda landstingens webbplatser.

9 kap.
9§

I férsta stycket har paragrathinvisningarna indrats med anledning av
de redaktionella indringarna avseende de kommunala féretagen i
3 kap. I stycket har foretag ersatts med juridiska personer. Ndgon
indring 1 sak avses inte med denna dndring.
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16 §

I tredje stycket har paragrathinvisningarna dndrats och hinvisar nu
till de definitioner av hel- och deligda kommunala bolag som finns
13 kap. 16 a §. Nigon dndring i sak avses inte med denna dndring.

I fiirde stycket har paragrathinvisningarna indrats med
anledning av de redaktionella indringarna avseende de kommunala
foretagen 1 3 kap. Nigon idndring i sak avses inte med denna
indring.

I vrigt har vissa redaktionella indringar gjorts.

22§

I andra punkten har paragrafhinvisningarna indrats med anledning
av de redaktionella indringarna avseende de kommunala féretagen i
3 kap. I punkten har féretag ersatts med juridiska personer. Nigon
indring 1 sak avses inte med denna indring.

Tkrafitridande- och dvergingsbestimmelser

1. Tkrafttridandebestimmelsen anger att lagen trider i kraft den
1 juli 2015 i friga om 6 kap. 8 a § och i 6vrigt den 1 januari 2015.
Overviganden finns 1 kapitel 13.

2. Overgingsbestimmelsen anger att den nya foreskriften i 3 kap.
17 § 6 giller endast for verksamhet dir avtal ingdtts frin och med
den 1 januari 2015. De nya bestimmelserna ska gilla f6r de avtal
som kommunala féretag ingdtt med privata utférare frin och med
den 1 januari 2015 och som ror verksamhet som det kommunala
foretaget limnar 6ver till den privata utféraren.

Overviganden finns i kapitel 13.

3. Overgingsbestimmelsen anger att fér verksamhet dir avtal in-

gitts fore den 1 januari 2015 giller 3 kap. 19 a § i sin éldre lydelse.

Detta giller dven om ett sddant avtal har férlingts frin och med

den 1 januari 2015. Siledes ska de nya bestimmelserna i 3 kap.

19 a § gilla for de avtal som kommun och landsting ingdr frin och

med den 1 januari 2015 och som rér dverlimnad verksamhet.
Overviganden finns i kapitel 13.
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4. Overgingsbestimmelsen anger att den nya féreskriften i 3 kap.
18 b §, sdvitt den avser skilig insyn 1 den verksamhet som genom
avtal limnas o6ver till privata utférare, ska gilla endast de stiftelser
som bildas frin och med den 1 januari 2015. Foreskriften innebir
att de dldre foreskrifterna 1 bestimmelsen som 6verforts frén 3 kap.
17 och 188§ ska tllimpas pd stiftelser som bildats fére den
1 januari 2015. Den nya foreskriften 1 3 kap. 17 § 6 om skilig insyn
i den verksamhet som limnas &ver till en privat utférare ska tillim-
pas endast pd de stiftelser som bildas frin och med den 1 januari
2015.
Overviganden finns i kapitel 13.

14.2 Forslaget till lag om dndring i lagen om
kommunala indelningsdelegerade

93§

I andra stycket tredje punkten har paragrafhinvisningarna indrats
med anledning av de redaktionella indringarna avseende de
kommunala foretagen 1 3 kap. KL. I punkten har ett sidant
kommunalt féretag ersatts med en sidan juridisk person. Nigon
indring 1 sak avses inte med denna dndring.

Ikrafttridandebestimmelse

Ikrafttridandebestimmelsen anger att lagen trider i kraft den
1 januari 2015.
Overviganden finns i kapitel 13.

14.3  Forslaget till lag om andring i halso-
och sjukvardslagen

3§

I tredje stycket har ett tilligg gjorts som innebir ett fértydligande av
gillande ritt. Overviganden finns i avsnitt 4.2 och 4.3. Landstinget
bibehéller sitt huvudmannaskap nir det sluter avtal med nigon
annan om att utféra de uppgifter som landstinget ansvarar {6r en-
ligt denna lag. Detta fortydligar att det dr landstinget som har an-
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svaret att bestimma om verksamhetens mal, inriktning, omfattning
och kvalitet nir den utférs av ndgon annan. Den privata utféraren
tillhandahdller en kommunal tjinst och landstinget behiller det
overgripande ansvaret pid samma sitt som nir den bedriver
verksamheten 1 egen regi.

Nir det giller landstingets roll som huvudman gentemot privata
utférare, dvs. virdgivare, innebir huvudmannaskapet att det krivs
att landsting utformar forfrigningsunderlag och avtal pd sitt att
verksamheten hos de privata utférarna kvalitetsmissigt bedrivs pd
den av landstinget 6nskade nivén.

I begreppet huvudmannaskap ligger ocksa att landstinget har ett
ansvar att kontrollera och félja upp den verksamhet som utfors av
annan in landstinget. Landstinget ska sdledes kontrollera och f6lja
upp att verksamheten féljer de foreskrifter som finns pd omradet samt
de andra krav som landstinget stillt upp i avtalen med den privata
utforaren. Landstingets sanktionsmojligheter, t.ex. viten och hiv-
ning, behover regleras i avtalet med utféraren. I begreppet huvud-
man ligger att landstinget alltid ska utéva nigon form av kontroll
for att kunna uppfylla sina skyldigheter som huvudman. Den nirmare
preciseringen av hur det ska ske ir ndgot som varje landsting ska ta
stillning till inom ramen f6r det program som fullmiktige ska be-
sluta om enligt 3 kap. 19 b § KL.

I andra meningen 1 tredje stycket har ett bolag, en férening, en
samfillighet och en stiftelse ersatts med den gemensamma benim-
ningen juridisk person. Nigon indring 1 sak avses inte med denna
indring.

I 6vrigt har vissa redaktionella indringar gjorts.

18 §

I femte stycket har pd samma sitt som betriffande landstinget i 3 §
ett tilligg gjorts om att kommunen bibehiller sitt huvudmannaskap
nir kommunen sluter avtal med ndgon annan om att utféra de upp-
gifter som kommunen ansvarar for enligt denna lag.

Overviganden finns i avsnitt 4.2 och 4.3.

I andra meningen i1 femte stycket har ett bolag, en férening, en
samfillighet och en stiftelse ersatts med den gemensamma benim-
ningen juridisk person. Nigon dndring i sak avses inte med denna
indring.
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Ikrafitridandebestimmelse

Ikrafttridandebestimmelsen anger att lagen trider i kraft den
1 januari 2015.
Overviganden finns 1 kapitel 13.

14.4  Forslaget till lag om andring i tandvardslagen

5§

I forsta stycket har gjorts tva redaktionella dndringar.

I tredje stycket har gjorts ett tilligg som innebir ett fortydli-
gande av gillande ritt. Overviganden finns i avsnitt 4.2 och 4.3.
Landstinget bibehdller sitt huvudmannaskap nir det sluter avtal
med ndgon annan om att utféra de uppgifter som landstinget och
dess folktandvérd ansvarar f6r enligt denna lag. Detta fortydligar
att det dr landstinget som har ansvaret att bestimma om verksam-
hetens mil, inriktning, omfattning och kvalitet nir den utférs av
nigon annan. Den privata utféraren tillhandahdller en kommunal
ganst och landstinget behiller det dvergripande ansvaret pd samma
sitt som nir den bedriver verksamheten 1 egen regi.

Nir det giller landstingets roll som huvudman gentemot privata
utférare innebidr huvudmannaskapet att det krivs att landsting ut-
formar forfrigningsunderlag och avtal pa sitt att verksamheten hos
de privata utférarna kvalitetsmissigt bedrivs pd den av landstinget
onskade nivén.

I begreppet huvudmannaskap ligger ocksd att landstinget har ett
ansvar att kontrollera och félja upp den verksamhet som utfors av
annan in landstinget och dess folktandvard. Landstinget ska sdledes
folja upp att verksamheten foljer de foéreskrifter som finns pd om-
ridet samt de andra krav som de stillt upp 1 avtalen med den privata
utféraren. Landstingets sanktionsméjligheter, t.ex. viten och hiv-
ning, behover regleras i avtalet med utféraren. I begreppet huvud-
man ligger att landstinget alltid ska utéva nigon form av kontroll
for att kunna uppfylla sina skyldigheter som huvudman. Den nir-
mare preciseringen av hur det ska ske ir ndgot som varje landsting
ska ta stillning till inom ramen f6r det program som fullmiktige
ska besluta om enligt 3 kap. 19 b § KL.

I andra meningen i tredje stycket har ett bolag, en férening, en
samfillighet och en stiftelse ersatts med den gemensamma benim-
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ningen juridisk person. Nigon indring 1 sak avses inte med denna
indring.

Ikrafttridandebestimmelse

Ikrafttridandebestimmelsen anger att lagen trider i kraft den
1 januari 2015.
Overviganden finns 1 kapitel 13.

14.5 Forslaget till lag om dndring i ellagen
7 kap.
1§

I paragrafen har paragrathinvisningarna indrats med anledning av
de redaktionella dndringarna avseende de kommunala foretagen 1
3 kap. KL. Vidare har ett s8dant kommunalt foretag ersatts med en
sddan juridisk person. Ndgon indring i sak avses inte med denna
indring.

2§

I paragrafen har paragrathinvisningarna indrats med anledning av
de redaktionella dndringarna avseende de kommunala féretagen i
3 kap. KL. Vidare har ett sddant kommunalt féretag ersatts med en
sddan juridisk person. Ndgon indring i sak avses inte med denna
indring.

Lkrafttridandebestimmelse

Ikrafttridandebestimmelsen anger att lagen trider i kraft den
1 januari 2015.
Overviganden finns i kapitel 13.
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14.6 Forslaget till lag om d@ndring i lagen om stod
och service till funktionshindrade

17§

I forsta stycket har gjorts ett tilligg som innebir ett fértydligande av
gillande ritt. Overviganden finns i avsnitt 4.2. och 4.3. Kommun
och landsting bibehaller sitt huvudmannaskap nir de sluter avtal med
nigon annan om att tillhandah8lla insatser enligt denna lag. Detta f6r-
tydligar att det ir kommunerna och landstingen som har ansvaret
att bestimma om verksamhetens mél, inriktning, omfattning och kva-
litet nir den utférs av nigon annan. Den privata utféraren
tillhandahdller en kommunal tjinst och kommunen respektive
landstinget behiller det 6vergripande ansvaret pd samma sitt som
nir den bedriver verksamheten 1 egen regi.

Nir det giller kommunens och landstingets roll som huvudman
gentemot privata utférare innebir huvudmannaskapet att det krivs
att kommun respektive landsting utformar foérfrigningsunderlag
och avtal pd sitt att verksamheten hos de privata utférarna
kvalitetsmissigt bedrivs pd den av landstinget eller kommunen
onskade nivén.

I begreppet huvudmannaskap ligger ocksd att kommunen eller
landstinget har ett ansvar att kontrollera och félja upp den verksam-
het som utférs av annan in kommunen eller landstinget. Kommun
respektive landsting ska sdledes f6lja upp att verksamheten foljer de
foreskrifter som finns pd omridet samt de andra krav som de stillt
upp 1 avtalen med den privata utféraren. Den kommunala
huvudmannens sanktionsméjligheter, t.ex. viten och hivning,
behéver regleras 1 avtalet med utféraren. I begreppet huvudman
ligger att kommun och landsting alltid ska utéva nigon form av
kontroll f6r att kunna uppfylla sina skyldigheter som huvudman.
Den nirmare preciseringen av hur det ska ske ir ndgot som varje
kommun och landsting ska ta stillning till inom ramen fér det
program som fullmiktige ska besluta om enligt 3 kap. 19 b § KL.

Tkrafitridandebestimmelse

Ikrafttridandebestimmelsen anger att lagen trider i kraft den
1 januari 2015.
Overviganden finns 1 kapitel 13.
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14.7 Forslaget till lag om andring i socialtjanstlagen

2 kap.
58

I forsta stycket forsta meningen har gjorts ett tilligg som innebir ett
fortydligande av gillande ritt. Overviganden finns i avsnitt 4.2 och
4.3. Kommunen bibehéller sitt huvudmannaskap nir den sluter
avtal med ndgon annan om att utféra kommunens uppgifter inom
socialtjinsten. Detta fortydligar att det ir kommunen som
bestimmer om verksamhetens mail, inriktning, omfattning och
kvalitet nir den utférs av en privat utférare. Den privata utféraren
tillhandahiller en kommunal tjinst och kommunen behiller det
overgripande ansvaret pid samma sitt som nir den bedriver
verksamheten 1 egen regi.

Nir det giller kommunens roll som huvudman gentemot privata
utférare krivs att kommunen utformar férfrigningsunderlag och
avtal pd sitt att verksamheten hos de privata utférarna kvalitets-
missigt bedrivs pd den av kommunen 6nskade nivén.

I begreppet huvudmannaskap ligger ocksd att kommunen har ett
ansvar att kontrollera och félja upp den verksamhet som utfors av
annan in kommunen. Kommunen ska siledes kontrollera och félja
upp att verksamheten féljer de foreskrifter som finns pid omridet
samt de andra krav som de stillt upp i avtalen med den privata ut-
foraren. Kommunens sanktionsméjligheter, t.ex. viten och hivning,
méste regleras 1 avtalet med utféraren. I begreppet huvudman ligger
att kommunen alltid m3ste utéva nigon form av kontroll for att
kunna uppfylla sina skyldigheter som huvudman.

I tredje meningen har ett bolag, en férening, en samfillighet och
en stiftelse ersatts med den gemensamma benimningen juridisk
person. Nigon dndring i sak avses inte med dessa dndringar.

Tkrafitridandebestimmelse

Ikrafttridandebestimmelsen anger att lagen trider i kraft den
1 januari 2015.
Overviganden finns 1 kapitel 13.
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14.8 Forslaget till lag om andring i naturgaslagen
5 kap.
1§

I paragrafen har paragrathinvisningarna indrats med anledning av
de redaktionella indringarna avseende de kommunala féretagen i
3 kap. KL. Vidare har ett sdant kommunalt féretag ersatts med en
sddan juridisk person. Nigon indring i sak avses inte med denna
indring.

2§

I paragrafen har paragrathinvisningarna indrats med anledning av
de redaktionella indringarna avseende de kommunala féretagen i
3 kap. KL. Vidare har ett sdant kommunalt foretag ersatts med en
sddan juridisk person. Ndgon indring i sak avses inte med denna
indring.

Tkrafttridandebestimmelse

Ikrafttridandebestimmelsen anger att lagen trider i kraft den
1 januari 2015.
Overviganden finns 1 kapitel 13.

14.9 Forslaget till lag om andring i fjarrvarmelagen
38§

I paragrafen har paragrafhinvisningarna indrats med anledning av
de redaktionella indringarna avseende de kommunala féretagen 1
3 kap. KL. Vidare har ett kommunalt féretag ersatts med en sidan
juridisk person. Ndgon indring i sak avses inte med denna dndring.
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Tkrafitridandebestimmelse

Ikrafttridandebestimmelsen anger att lagen trider i kraft den
1 januari 2015.
Overviganden finns 1 kapitel 13.

14.10 Forslaget till lag om dndring i lagen
om valfrihetssystem

9 kap.
1§

I paragrafen har bestimmelsen om hur den upphandlande myndig-
hetens information ska utformas flyttats till 6 kap. 8a§ KL. I
paragrafen finns numera nir det giller hur informationen ska
utformas en hinvisning till bestimmelsen 1 6 kap. 8 2§ KL. Det
medfér att de upphandlande myndigheterna enligt LOV ska

tillimpa bestimmelsen i kommunallagen.

Ikrafttrridandebestimmelse

Ikrafttridandebestimmelsen anger att lagen trider i kraft den 1 juli
2015.
Overviganden finns 1 kapitel 13.

14.11 Forslaget till lag om @ndring i skollagen
9 kap.
22§

I paragrafen har gjorts ett tilligg for att precisera kommunens in-
synsritt i de fristiende forskoleklasserna. Overviganden finns i av-
snitt 7.8 och 7.9. Ritten till insyn f6r kommunerna ska begrinsas
till sidan insyn som kommunen miste ha for att kunna fullgéra
sina skyldigheter enligt denna lag och fér att tillgodose allmin-
hetens behov av insyn.

Med kommunernas ritt till insyn 1 de fristdende skolorna for att
kunna fullgéra sina skyldigheter enligt denna lag avses att kommu-
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nen ska & den insyn och information som krivs f6r att den ska kunna
uppfylla sitt 6vergripande och yttersta ansvar for att barn, elever
och vuxna 1 kommunen ska erbjudas utbildning frin férskoleklass
till vuxenutbildning.

Insynsbestimmelserna ska ocksa sikerstilla allmidnhetens behov
av information om den fristiende skolan, t.ex. vid skolval. Utred-
ningen har féreslagit en skyldighet f6r varje kommun att informera
vardnadshavare och elever om de olika utbildningarna som erbjuds
elever 1 kommunen. Insynsritten sikerstiller att kommunerna vid
behov fir sddan information direkt av de fristdende skolorna i kom-
munen.

Annan information som kommunen med std av insynsbestim-
melsen kan begira ut ir information om personalen och dess kom-
petens, utbildningsnivd och kapacitet, liksom information om antalet
anstillda, antalet anstillda omriknat till heltid och personalkonti-
nuitet.

Kommunen kan inte med stdd av sin insynsritt ta del av en fri-
stiende skolas ekonomiska forhillanden.

Kommunen ska kunna utéva sin insynsritt genom besok 1 skolan
eller genom att ta del av vissa handlingar. Kommunen ska inte begira
in handlingar som kan komma att sekretessbeliggas i kommunen
eller som av annat skil inte ska limnas ut av den enskilde. Kommunen
har inte ha ritt att gora pipekanden eller begira férindringar 1 verk-
samheten t.ex. genom foreliggande med st6d av bestimmelsen.

10 kap.
41§

I paragrafen regleras kommunens rict till insyn i den fristdende
grundskolans verksamhet. Overviganden finns i avsnitt 7.8 och 7.9.
Paragrafen har samma innebérd som den som féreslds gilla for
fristiende forskoleklasser 1 9 kap.

Dirutdver giller att insynsritten i en fristdende grundskola
mojliggdr att kommunen fir den information som krivs for att
kommunen ska kunna fullgéra sin skyldighet att se tll att
skolpliktiga barn fullgér sin skolplikt dven om eleven gir pd en
fristdende skola. For att kommunen ska kunna fullgéra denna
skyldighet krivs att kommunen fir tillrickligt med information
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och inom rimlig tid eftersom omfattande frinvaro kan leda will
stora svarigheter for eleven.

Slutligen innebir insynsritten ocksd att kommunen kan informe-
ra sig om de fristdende skolornas kunskapsresultat, férdelning av
undervisningstid mellan drskurser, inriktningar m.m. f6r att kunna
sikerstilla elevernas skolging vid eventuell nedliggning av skola.

11 kap.
40§

I paragrafen regleras kommunens ritt till insyn i den fristdende
grundsirskolans verksamhet. Overviganden finns i avsnitt 7.8 och
7.9. Paragrafen har samma innebérd som de som féreslds gilla for
fristiende grundskolor i 10 kap.

14 kap.
18 §

I paragrafen regleras kommunens ritt till insyn 1 fritidshemmets
verksamhet. Overviganden finns i avsnitt 7.8 och 7.9. Paragrafen
har samma innebérd som de som féreslds gilla for fristiende
grundskolor och grundsirskolor 1 10 kap. respektive 11 kap.

15 kap.
34§

I paragrafen regleras kommunens ritt till insyn i den fristiende
gymnasieskolans verksamhet. Overviganden finns i avsnitt 7.8 och
7.9. Paragrafen har samma innebérd som de som féreslds gilla for
bla. fristiende grundskolor och grundsirskolor i 10 kap. och
11 kap.
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18 kap.
37§

I paragrafen regleras kommunens ritt till insyn i den fristiende
gymnasiesirskolans verksamhet. Overviganden finns i avsnitt 7.8
och 7.9. Paragrafen har samma innebérd som den som féreslds gilla
for fristdende gymnasieskolor 1 15 kap.

24 kap.
7§

I paragrafen regleras kommunens ritt till insyn 1 den internationella
skolans verksamhet. Overviganden finns i avsnitt 7.8 och 7.9. En
liknande bestimmelse foreslds for bla. fristdende grundskolor och
gymnasieskolor 1 10 kap. och 15 kap.

Nir det giller internationella skolor ska kommunen ha fortsatt
ritt att {3 insyn 1 en internationell skolas ekonomiska férhdllanden
for att kunna goéra en rittvis bedomning av skolans bidragsbehov.

29 kap.
19§

I forsta stycket forsta meningen har gjorts ett tilligg avseende kom-
munens informationsskyldighet. Overviganden finns i avsnitt 8.9.

Kommunen ska informera virdnadshavare och elever om ut-
bildning 1 férskolor, férskoleklasser, grundskolor, grundsirskolor,
fritidshem, gymnasieskolor och gymnasiesirskolor samt sddan peda-
gogisk verksamhet som avses 1 25 kap.

Kommunens informationsskyldighet omfattar utbildning vid alla
skolenheter och all sidan pedagogisk verksamhet som avses i
25 kap. och som erbjuds elever 1 kommunen, oavsett huvudman.
Det inkluderar utbildning vid fristdende skolenheter som drivs av
enskilda och iven de gymnasieprogram som landstingen ir
huvudmin fér.

Nir det giller gymnasieutbildningar inom gymnasieskola och
gymnasiesirskola ska varje kommun ansvara fér att ungdomarna 1
kommunen erbjuds sidan gymnasieutbildning. Kommunen kan er-
bjuda utbildning som den sjilv anordnar eller utbildning som anord-
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nas av en annan kommun eller ett landsting enligt samverkansavtal
med kommunen eller landstinget. Eftersom utbildning enligt sam-
verkansavtal erbjuds elever i kommunen omfattas denna av infor-
mationsskyldigheten.

Riksrekryterande utbildningar 1 Sverige ir 6ppna for alla elever
som uppfyller behorighetskraven. S8dan utbildning ir inte alltid
beligen 1 den aktuella kommunen. Eftersom utbildningen dock er-
bjuds elever i kommunen omfattas den av informationsskyldig-
heten.

I en ny andra mening i forsta stycket hinvisas till 6 kap. 8 a §
andra stycket KL om hur kommunen ska informera om den
utbildning och pedagogisk verksamhet som erbjuds elever i
kommunen. Vid kommunens insamlande av information om de
fristiende skolor som erbjuds i kommunen bér kommunen kunna
inhimta informationen frin de olika nationella databaserna som
finns. Ndgra mer omfattande krav stills inte pd kommunerna.

Bestimmelserna 1 forsta stycket andra meningen har flyttats till
ett nytt andra stycke och omformulerats. Detta innebir ingen ind-
ring 1 sak.

Ikrafttridandebestimmelse

1. Tkrafttridandebestimmelsen anger att dndringarna i skollagen
trider i kraft den 1 januari 2015. Overviganden finns i kapitel 13.

2. Nir det giller bestimmelserna i 29 kap. 19 § ska dessa tillimpas
pd utbildning som piborjas efter den 30 juni 2015. Overviganden
finns i kapitel 13.
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