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Uppdrag till Socialstyrelsen att ge stdd i arbetet med att starka
kunskaperna i svenska spraket hos personal i aldreomsorgen

Regeringens beslut

Regeringen ger Socialstyrelsen i uppdrag att ta fram ett kvalitativt st6d till

Iv:2

kommuner och verksamheter som bedriver dldreomsorg gillande hur de kan

arbeta for att personalen ska ha den kunskapsniva i svenska spriket som

behovs for att utféra insatser med god kvalitet. Myndigheten ska

kontinuerligt stodja utférare av dldreomsorg, savil kommunala som privata, i

genomforandet av sprakutvecklande insatser samt mojliggora

kunskapsutbyte mellan berérda aktorer. Socialstyrelsen ska dirutéver:

Ta fram stodmaterial med forslag pa processer och rutiner for hur
verksamheter fortlépande kan arbeta med spriakutveckling i det
systematiska utvecklings- och kvalitetsarbetet enligt SOSFS 2011:9.

Ta fram stddmaterial f6r hur verksamheterna kan arbeta med
bedémningar av personalens kunskaper i svenska spraket, bade for
befintlig och nyanstilld personal.

Ta fram stod om hur arbetsplatserna aktivt kan arbeta for att
organisera och utforma arbetet pa ett sitt som framjar
sprakutveckling och medarbetare som behover sirskilda insatser.

Ta fram ett stod for chefer for att organisera och erbjuda en
sprakutvecklande arbetsplats.

Utforma ett underlag f6r en kurs i svenska spraket och
kommunikation med fokus pa det sprik som anvinds i
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dldreomsorgen som utforare av dldreomsorg, savil kommunala som
privata, kan anvinda for att tillhandahalla en sadan kurs. I arbetet ska
myndigheten 6vervaga om underlaget dven bor rikta sig till
funktionshindersomsorgen.

- Kontinuerligt informera och stédja utforare av dldreomsorg, savil
kommunala som privata, i genomférandet av sprakutvecklande

insatset.

- Skapa forutsittningar for att kunna folja upp genomslaget av stéden
tor ber6rda malgrupper.

Socialstyrelsen ska senast den 29 maj 2026 limna en muntlig redovisning av
framtagandet av stodmaterialet for processer och rutiner om hur
verksamheter fortlopande kan arbeta med sprakutveckling i det systematiska
utveckling- och kvalitetsarbetet. Myndigheten ska vid samma tillfille dven
redovisa den del av uppdraget som avser framtagandet av stddmaterial for
hur verksamheterna kan arbeta med bedémningar av personalens
sprakkunskaper. Socialstyrelsen ska for berorda aktorer tillgangligeéra och
informera om stodmaterialet senast den 1 juli 2026.

Socialstyrelsen ska senast den 18 december 2026 redovisa uppdraget om
stddmaterial samt ett underlag f6r en kurs i svenska spraket och
kommunikation med fokus pa det sprik som anvinds i dldreomsorgen.

Socialstyrelsen ska senast 15 september 2027 redovisa den del av uppdraget
som avser framtagandet av stod om hur arbetsplatserna aktivt kan arbeta for
att organisera och utforma arbetet pa ett sitt som bl.a. mojliggor att
personalen ska kunna medverka vid spriakutvecklande insatser.

Socialstyrelsen ska arligen redovisa uppdraget den 31 oktober med en forsta
redovisning 2027. Socialstyrelsen ska senast den 31 oktober 2030 limna en
slutredovisning av uppdraget.

Socialstyrelsen ska nir uppdraget utfors fora dialog med Sveriges kommuner
och regioner, relevanta arbetsmarknadsorganisationer, Stockholms
universitet, Sprakradet, Skolverket samt andra relevanta aktorer.



Samtliga redovisningar ska limnas till Regeringskansliet
(Socialdepartementet). Redovisning av respektive uppdrag ska hinvisa till
diarienumret f6r detta beslut.

Arendet

Det dr angeldget att dldre personer inom dldreomsorgen kan férsta och gora
sig forstadda. Goda sprakkunskaper hos personalen dr en forutsittning for
patientsikerhet. I detta sammanhang dr goda kunskaper i svenska spraket
och férmaga att kommunicera, bide muntligen och skriftligen, en
grundférutsittning. I socialtjanstlagen (2025:400) finns inga uttalade krav pa
att personalen ska ha néagra sirskilda kunskaper i svenska spraket. Det har
dock i flera utredningar samt i Inspektionen f6r vard och omsorgs tillsyn
uppmirksammats att det finns bristande kunskaper i svenska spraket hos

personal i dldreomsorgen.

Utredningen om sprakkrav f6r personalen i dldreomsorgen redovisade sitt
betinkande Ett sprakkrav for sprakutveckling (SOU 2024:78) 1 december
2024 med forslag om att det ska inforas ett sprakkrav 1 socialtjanstlagen. 1
betinkandet framkommer att sprakproblemen 1 dldreomsorgens
verksamheter dr landsomfattande. Samtliga verksamhetsforetridare, oavsett
regiform, framférde att de upplever bristande sprakkunskaper hos
personalen, dven bland férstasprikstalare och i flera yrkesgrupper, diribland
aven hos utbildade underskoterskor och vardbitriden. Regeringen ser
allvarligt pa de konsekvenser som brister i sprakkunskaper hos
dldreomsorgens personal kan féra med sig. Ytterst kan bristerna medféra
risk for den édldre personens sikerhet, hilsa och liv.

Regeringen beslutade den 13 november 2025 lagradsremissen Ett sprakkrav i
dldreomsorgen (52025/01922) med forslag om att infora ett sprakkrav i
socialtjanstlagen (2025:400). Bestimmelsen innebir att socialnimnden och
verksamheten ska arbeta fOr att personal i dldreomsorgen har en
kunskapsniva i svenska spriaket som dr relevant for att genomfora insatser.
Regleringen foreslas triada ikraft den 1 juli 2026. I lagradsremissen beskrivs
ocksa bl.a. verksamheternas behov av stod i arbetet f6r att personalen ska ha

den kunskapsniva som kravs for insatserna.

Regeringen ir angeldgen om att utférare av dldreomsorg, savil kommunala
som privata, ska fa goda forutsittningar att férbereda sig och kunna arbeta
tor att uppna sprakkravet. I betinkandet SOU 2024:78 lyfts ocksa vikten av
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ett stodmaterial fram for en sa skyndsam implementering som méjligt.
Socialstyrelsen ska dirfor ta fram ett kvalitativt stddmaterial som kan
underlitta arbetet for utférare av dldreomsorg, sival kommunala som
privata. Materialet ska omfatta stéd till processer eller rutiner som kan
behéva tas fram for det fortlpande utvecklingsarbetet eller uppféljningen.
Det finns dven fordelar med att tillimpa redan befintliga strukturer och
arbetet med sprakkravet skulle dirfér kunna integreras 1 det systematiska
kvalitetsarbetet enligt SOSEFS 2011:9.

Ett nationellt och handfast stéd ar viktigt for att en likvirdighet 1 hela landet
gillande bedomningar ska kunna sikerstillas. Socialstyrelsen ska darfor
ocksa utveckla ett likvirdigt stodmaterial innefattande praktiska verktyg for
att bedéma den reella sprakliga kompetensen hos savil befintlig som
nyanstilld personal f6r genomférande av insatser inom aldreomsorgen.
Stodet ska kunna anvindas fortlopande for att ocksd kunna bedéma den
sprakliga utvecklingen. Socialstyrelsen kan med fordel utga fran det redan
befintliga materialet som myndigheten tagit fram gillande bedémning och
utveckling av sprakférmaga i dldreomsorgen (§2022/02057) samt relevant
underlag fran SOU 2024:78.

For att den befintliga personalens sprakniva ska kunna bibehallas och
utvecklas beh6ver dldreomsorgens arbetsplatser arbeta aktivt med, och
avsitta tid f6r, sprakutveckling. Socialstyrelsen ska dirfér ocksa utveckla ett
stod for arbetsplatser att organisera arbetet och utforma arbetsmiljon pa ett
satt som bl.a. mojliggor att personalen ska kunna medverka vid
sprakutvecklande insatser. Vidare behover cheferna vara vil insatta 1 vilka
forutsittningar som behévs for en sprakutvecklande arbetsplats och hur t.ex.
sprakombud kan utéva sin roll. Socialstyrelsen ska darfor utveckla ett sirskilt
stod for chefer och deras ledarskap.

Det ar viktigt med en likvirdighet 1 den sprikutbildning som erbjuds
dldreomsorgens personal. Dirfor behovs ett nationellt underlag f6r en kurs 1
sprak och kommunikation i aldreomsorgen som ska kunna anvindas av
arbetsgivarna for att utforma eller upphandla en sidan kurs. Utbildningens
fokus ska vara det svenska spriaket och det yrkessprak som anvands i
dldreomsorgen.

Regeringen beriknar att 6 500 000 kronor kommer att avsittas for uppdraget
2026, 4 500 000 kronor f&r 2027, 400 000 kronor f6r 2028, 400 000 kronor



tor 2029 samt 200 000 kronor f6r 2030 under forutsittning att riksdagen
anvisat medel for det aktuella anslaget.

Pi regeringens vagnar

Anna Tenje

Johanna Hedstrom
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