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Uppdrag att analysera marknaden fér konsumentkrediter och
risker for éverskuldsattning

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar it Konsumentverket att gora en analys av situationen pa
matknaden f6r konsumentkrediter och risker for 6verskuldsittning.
Myndigheten ska redovisa forekomsten av omraden dir verket bedomer att
det finns uttymme for forbattringar av konsumentskyddet. I uppdraget ingar
dock inte att limna forfattningsforslag.

Konsumentverket ska vid genomfdrandet av uppdraget ta tillvara kunskaper
och erfarenheter samt inhdmta synpunkter fran Finansinspektionen och

Kronofogdemyndigheten.

Konsumentverket ska senast den 1 mars 2021 redovisa uppdraget till

regeringen (Finansdepartementet).

Bakgrund

En hog skuldsittning 1 forhallande till de egna ekonomiska forutsattningarna
kan medféra omfattande problem for enskilda och deras nirstiende 1 form
av t.ex. ekonomiska svarigheter och ohilsa. Skuldsittning av detta slag kan
aven fi samhillsekonomiska konsekvenser. Férindringarna pa
kreditmatknaden i form av bl.a. 6kad marknadsféring av krediter, och fler
moijligheter att ta lan eller skjuta upp betalningar, kan medfora att
konsumenter fir 6kade problem med skulder. Manga konsumenter har ocksa
bristande kunskaper om privatekonomiska fragor och saknar ekonomisk
buffert for of6rutsedda utgifter. Antalet personer med skulder hos
Kronofogdemyndigheten har blivit nagot firre under de senaste dren, men
antalet personer som far sin forsta skuld hos myndigheten (s.k.
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forstagangsgildenirer) och ansékningarna om betalningsforeliggande Okar,

liksom den sammanlagda skulden.

Skulderna till f6ljd av konsumtionslan utan sikerhet, sirskilt de lan som
6verstiger 100 000 kronor, har kat kraftigt under det senaste decenniet, och
ett vaxande antal av dessa lan leder till ansékningar om
betalningsforeligganden. KKonsumtionslanen utgor en knapp femtedel av
hushallens skulder, men eftersom rantan ar hogre och aterbetalningstiden
kortare 4n for bolan star de for en storre andel av hushillens

skuldbetalningar.

I budgetpropositionen for 2016 presenterades en strategi for att motverka
overskuldsittning (prop. 2015/16:1, utg.omt. 18). Strategin omfattade en rad
itgarder av savil forebyggande som stodjande karaktir, liksom forbittrade
mojligheter till skuldsanering for de svarast skuldsatta. Nya regler om
hogkostnadskrediter, spel om pengar och skuldsanering har beslutats under
senare ar. Konsumentverket har vidare fatt och rapporterat uppdrag om
rekommendationer for den kommunala budget- och skuldradgivningen och
om fordjupad samverkan mot 6verskuldsittning. Regeringen har 1
propositionen Presentation av betalningssitt vid marknadsforing av
betaltjanster online (prop. 2019/20:79) foreslagit att krediter inte far vara
forstahandsalternativ for betalning vid e-handel om det finns andra
betalningsalternativ. Europeiska kommissionen har dven inlett en Sversyn av
konsumentkreditdirektivet. En rad ytterligare mojligheter att motverka
overskuldsittning har belysts 1 olika sammanhang, bl.a. 1 rapporter fran
myndigheter. Exempelvis har kreditférmedlares roll och marknadsforing

uppmirksammats.
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