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Uppdrag om utveckling av medborgardialog och boendeinflytande 

Regeringens beslut 

Regeringen beslutar att ge Boverket i uppdrag att 

 sammanställa erfarenheter av och ta fram en vägledning med goda 
exempel för kommuners arbete med medborgardialoger i frågor om 
planering av bostäder och bostadsområden, 

 sammanställa erfarenheter av och ta fram en vägledning med goda 
exempel för fastighetsägares arbete med boendeinflytande vid 
ombyggnationer och utveckling av bostadsområden. 

 
Boverket bör i arbetet på lämpligt sätt tillvarata de kunskaper och den 
erfarenhet som finns inom andra myndigheter, forskningsvärlden, före-
tag och organisationer med kunskap på området. Hänsyn bör också tas 
till kunskaper och erfarenheter i andra länder i Sveriges närområde, t.ex. 
de nordiska grannländerna och Tyskland. I uppdraget ingår att under-
söka hur former och metoder för medborgardialoger och boende-
inflytande kan utvecklas. 
 
Boverket får för uppdragets genomförande använda 400 000 kronor 
under 2013. Kostnaderna ska belasta utgiftsområde 18, anslag 1:1 
Bostadspolitisk utveckling, anslagspost 1 Bostadspol. utv. – del till 
Kammarkollegiet. Medlen utbetalas engångsvis efter rekvisition ställd till 
Kammarkollegiet. Rekvisitionen ska hänvisa till det diarienummer som 
detta beslut har och ska ske senast den 1 december 2013. Medel som inte 
har utnyttjats ska återbetalas till Kammarkollegiet senast den 28 mars 
2014. Vid samma tidpunkt ska en ekonomisk redovisning över använda 
medel lämnas till Kammarkollegiet. Redovisningarna ska hänvisa till det 
diarienummer som detta beslut har.  
 
Boverket ska redovisa uppdraget till Regeringskansliet (Socialdeparte-
mentet) senast den 26 maj 2014. Redovisningen ska hänvisa till det 
diarienummer som detta beslut har. 
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Ärendet 

Medborgardialog 
Dialogen med medborgarna är en viktig del i planprocessen enligt plan- 
och bygglagen (2010:900). Nyproduktion av bostäder sker allt oftare 
genom förtätning och där människor redan bor, vilket ställer planeringen 
inför en rad nya utmaningar. Medborgardialoger kan öka förståelsen för 
områdens utveckling, ge ett bredare beslutsunderlag i planerings- 
processer och leda fram till goda lösningar för både dagens och morgon-
dagens invånare. Väl fungerande medborgardialoger kan också bidra till 
effektivare planeringsprocesser. Med medborgardialoger avses såväl de 
processer för samråd som regleras i plan- och bygglagen (2010:900) som 
andra former av kommunikation med medborgarna i markanvändnings-
planeringen. 
 
Boverket får därför i uppdrag att sammanställa erfarenheter av och ta 
fram en vägledning för hur kommuner kan arbeta med medborgar-
dialoger. Vägledningen bör innehålla goda exempel. Både kommunens 
och medborgarnas perspektiv bör belysas.  
 
Boendeinflytande 
Vid ombyggnation av bostadsfastigheter eller utveckling av ett bostads-
område är en god dialog med de boende vital. Boendeinflytande kan i 
likhet med medborgardialoger vara betydelsefullt för att ge ett bredare 
beslutsunderlag och hitta de bästa lösningarna för både dagens och 
morgondagens boende. Det kan också bidra till en ökad tillit mellan 
boende i ett område och ett stärkt ansvarstagande för gemensamma 
angelägenheter. 
 
Boverket får därför i uppdrag att sammanställa erfarenheter av och ta 
fram en vägledning för hur fastighetsägare kan arbeta med boende-
inflytande. Vägledningen bör innehålla goda exempel. Både fastighets-
ägarens och de boendes perspektiv bör belysas. Erfarenheter från 
Boverkets rapport Boendeinflytande i praktiken (Dnr 212-1815/2010) 
kan tas tillvara.  
 
Övrigt 
Regeringen avser att avsätta 600 000 kronor för 2014 för det fortsatta 
genomförandet av uppdraget. Medlen utbetalas under förutsättning att 
riksdagen beviljar medel för ändamålet. 
 
 
På regeringens vägnar 
 
 
Stefan Attefall 
    Danielle Zachrisson 
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Kopia till 
 
Miljödepartementet/M 
Näringsdepartementet/E 
Näringsdepartementet/RT 
Näringsdepartementet/TE 
Arbetsmarknadsdepartementet/IU 
Energimyndigheten 
Kammarkollegiet 
Myndigheten för tillväxtpolitiska utvärderingar och analyser 
Naturvårdsverket 
Tillväxtverket 
Trafikverket 
Länsstyrelserna 
Gotlands kommun 
Hallands läns landsting 
Skåne läns landsting 
Västra Götalands läns landsting 
Samverkansorganen 
SmåKom 
Sveriges kommuner och landsting (SKL) 
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