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Remissvar angdaende delbetankande av
Utredningen om betrodda tjanster, "Vem kan man
lita pa?” (SOU 2021:9)

Post- och telestyrelsen (PTS) har beretts mojlighet att Iamna synpunkter pa delbetdankandet

an

av Utredningen om betrodda tjanster, "Vem kan man lita pa” (SOU 2021:9).

PTS synpunkter

PTS instammer i utredningens slutsatser och forslag i stort. Att aktérer inom den offentliga
forvaltningen upplever det som svart att bedoma om vissa betrodda tjanster lever upp till
kraven i eIDAS-forordningen stammer 6verens med PTS bild av omradet. PTS instimmer i att
det finns ett behov av utdkade majligheter att géra sadana kontroller for den offentliga
forvaltningen. PTS ser darfér positivt pa forslagen om en utokad tillitsforteckning och en
nationell valideringstjanst.

PTS har i 6vrigt foljande kommentarer.

Avancerade elektroniska underskrifter

Under avsnitt 6.5.2 lyfter utredningen att det finns en svarighet vid bedomningen av huruvida
en underskrift 4r avancerad. Det namns att flera aktorer inom den offentliga forvaltningen
patalat att det ar svart att kontrollera att en underskrift verkligen ar avancerad. Denna
problematik lyfts som en av grunderna till varfor en utokad tillitsférteckning bor inféras. PTS
haller forvisso med om att en utodkad tillitsforteckning till stor del &r en andamalsenlig 16sning
pa de problem som presenteras, men oklarheterna kring vad en avancerad elektronisk
underskrift faktiskt ar kommer inte att helt klaras upp utan vidare utredning och
fortydliganden.
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Under avsnitt 8.3.6 presenterar utredningen sitt forslag om kriterier och tekniska krav for att
kunna féras upp pa tillitsforteckningen. Utredningen foreslar att PTS ska fa foreskriftsratt for
detta andamal. PTS vill papeka att tva aspekter behover fortydligas nar det galler vem som
ska fa foras upp pa den utokade tillitsforteckningen. Dels maste tekniska krav och kriterier for
sdkerhet i tjansten uppstallas, som utredningen papekar. Dartill bér det fortydligas vad en
avancerad elektronisk underskrift ar enligt artikel 26 i Europaparlamentets och radets
forordning (EU) nr 910/2014 av den 23 juli 2014 om elektronisk identifiering och betrodda
tjanster for elektroniska transaktioner pa den inre marknaden och om upphéavande av
direktiv 1999/93/EG (elDAS-férordningen). En avancerad elektronisk underskrift ar enligt
definitionen i artikel 3.11 elDAS-férordningen ”en elektronisk underskrift som uppfyller
kraven enligt artikel 26”. Hur vissa av dessa krav ska tolkas ar dock inte helt klart.

Artikel 26 staller upp fyra krav for att en elektronisk underskrift ska anses vara avancerad.
Bland annat ska den vara unikt knuten till undertecknaren och undertecknaren ska med hog
grad av tillforlitlighet kunna anvanda uppgifterna uteslutande under sin egen kontroll. Under
diskussioner med bland annat Bolagsverket har PTS fatt kinnedom om att vissa leverantorer
av betrodda tjanster marknadsfor att de tillhandahaller tjanster fér avancerade elektroniska
underskrifter, men att Bolagsverket finner svarigheter i att kontrollera huruvida dessa kan
kopplas till den unika undertecknaren. Detta beror pa att Bolagsverket uppfattar det som att
underskriftsleverantérerna har staimplat filen som ska skrivas under med en elektronisk
stdmpel, snarare adn att de undertecknats av signatarerna. En sadan I6sning gor det svart att
kontrollera att underskriften uppfyller de tva namnda kriterierna som aterfinns i artikel 26.

Detta problem har lyfts pa PTS leverantorsforum samt i de internationella samverkansfora
som PTS deltar pa (FESA, Forum of European Supervisory Authorities for trust service
providers). Problemet kan inte endast anses ligga i leverantorernas l6sningar. Flera
tillsynsmyndigheter har vittnat om liknande svarigheter i 6vriga medlemsstater och dven for
de enskilda aktorerna har artikel 26 i eIDAS-forordningen visat sig leda till olika tolkningar.

Denna problematik handlar inte om vilka krav och kriterier som maste uppstallas for att
kunna féras upp pa den utokade tillitsforteckningen, utan om en teknisk och juridisk svarighet
i att beddma vad en avancerad underskrift faktiskt ar. Om PTS ges foreskriftsratt for att
reglera vilka leverantérer som ska kunna foras upp pa den uttkade tillitsforteckningen bor
det Overvagas hur den problematiken ska I6sas. Det bor darfor i det fortsatta
lagstiftningsarbetet 6vervagas, med hansyn till EU-rattens krav, pa vilka satt det kan goras
fortydliganden i fragan om vilka typer av l6sningar som anses efterleva kraven i artikel 26.

Om sddana leverantorer som anvander I6sningar som mer liknar elektroniska stamplar ska
kunna foras upp pa tillitsférteckningen finns risk att problematiken for t.ex. Bolagsverket
kvarstar. Om sadana l6sningar inte godtas kan det finnas en risk for att Sverige gor en
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tolkning som avviker fran den som flera andra medlemsstater synes gora vad géller artikel 26.
Huruvida den avvagningen ska lamnas till PTS eller inte bor 6vervagas. PTS ser en fordel i att
den avvagningen lamnas till PTS, eventuellt genom foéreskriftsmandat, da myndigheten
besitter den nédvandiga kompetensen for att hantera fragan. | vart fall ar det dock viktigt att
problematiken lyfts sa att kommande lagstiftningsatgarder kan ta hansyn till den redan fran
borjan.

Sammanfattningsvis bor det dvervagas om den foreslagna foreskriftsratten for PTS ska gélla
saval tekniska krav och kriterier som mandat att reglera vilka typer av aktérer som ska anses
efterleva artikel 26 i eIDAS-férordningen. Om PTS inte far mandat att meddela féreskrifter
vad géller efterlevnad av artikel 26 bor det 6vervagas om detta i stillet kan regleras pa hogre

niva.

PTS budgetanslag

Under avsnitt 10.9.2 i delbetdnkandet lyfter utredningen att forslaget om en utékad
tillitsforteckning skulle innebara ytterligare uppgifter for PTS, vilket medfér behov av utékad
budget for PTS. PTS ser positivt pa att utredningen noterat de utdkade kostnader som detta
uppdrag skulle medféra, men har anledning att ifragasatta huruvida anslaget ar korrekt
uppskattat. Det galler med hansyn till omfattningen av de foreslagna tillkommande
uppgifterna, exempelvis storre tillsynsansvar, fler aktorer, foreskriftsarbeten och
framjandearbete.

Forslaget verkar ta avstamp i hur marknaden och omradet for betrodda tjanster ser ut i
nulaget, vilket innebar att budgetforslaget motsvarar PTS verksamhet i nuldget med en
addering av den utdkade tillitsférteckningen. Detta ar en problematisk utgangspunkt med
tanke pa den utveckling av omradet som PTS vantar de kommande aren. Samhillets behov av
betrodda tjanster vaxer och den 6kade medvetenheten om, och beroendet av, sakra digitala
tjdnster ar en trend som PTS ser som standigt uppatgaende. For att det foreslagna anslaget
ska spegla hur samhallet och PTS roll som tillsynsmyndighet ser ut om tva eller tre ar ser PTS
anledning att det bor vara hogre.

Vidare haller PTS inte med om utredningens bedomning att aktiviteten “Ta fram och
underhalla regelverk fér ansokningsforfarande” kommer stanna pa 2 000 timmar ar 1, foljt av
500 timmar per ar. Att ta fram foreskrifter ar ndgot som PTS har lang erfarenhet av.
Foreskriftsarbete innefattar bl.a. forstudier, utredning, dialog med berérda aktorer och
framtagande av en genomarbetad konsekvensutredning. Det kradvs for att kunna meddela
foreskrifter som ar rattsligt korrekta, tydliga och som utgér stod for effektiv tillsyn. Arbetet
kraver vanligtvis manga mantimmar och involverar normalt sett manga medarbetare med
olika kompetenser. Det ar dartill oftast svart att forutse samtliga fragor som kommer uppsta
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och beho6va hanteras under arbetets gang. Omradet betrodda tjanster innefattar bade
tekniskt och juridiskt komplicerade och invecklade fragor, varfor ratt kompetens ar en
forutsattning for arbetet. Till det foreslagna uppdraget kravs upplarning av ny personal samt
mojligheten for PTS att erbjuda konkurrenskraftiga 16ner for att kunna hitta ratt kompetens
for uppdraget. Det ar av storsta vikt att det finns kontinuitet och beredskap for att
uppratthalla kunskap for att PTS ska kunna genomfora ett andamalsenligt féreskriftsarbete.

Med anledning av ovanstaende vill PTS patala att det féreslagna anslaget bor 6ka fran
3 000 000 SEK till 5000 000 SEK.

Beslutet har fattats av divisionschef Catarina Wretman. | arendets slutliga handlaggning har
dven enhetschef Karin Lodin och féredragande Anna Séyland deltagit.
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