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Juridiska fakultetsndmnden vid Uppsala universitet har genom remiss
anmodats att yttra sig i rubricerat drende. Fakultetsnimnden far harmed
lamna foljande synpunkter.

Fakultetsndmnden tillstyrker forslagen som ldmnas i promemorian. De
nya bestimmelserna bedoms ge Konsumentombudsmannen ett mer
effektivt verktyg for tillsyn Over tjansteutovares klagomélshantering och
diarmed béttre forutsittningar att ingripa mot brister som hittills verkar
inte ha kunnat hanteras pa ett effektivt sitt i Sverige. Mot denna
bakgrund, och med beaktande av att lagstiftaren har valt en liknande
16sning i1 annan lagstiftning betridffande tjansteutovares underlatenheter
som inte avser informationsskyldighet (se 5 och 6 §§ lagen (2014:1344)
med kompletterande bestimmelser till EU:s tag-, fartygs- och
busspassagerarforordningar) framstar de foreslagna bestimmelserna som
motiverade.

Forslag till yttrande i detta drende har upprittats av universitetslektor

Andreas Kotsios. Yttrandet har pa delegation avgivits av fakultetens
dekanus, professor Anna Singer.
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