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Remissvar over promemorian ”Skarpt tillsyn
over tjansteutovares klagomalshantering”
(Fi2026/00345)

Konsumentverket tillstyrker forslaget om nya bestimmelser i lagen
(2009:1079) om tjanster pa den inre marknaden. Konsumentverket instimmer
i problembeskrivningen och skélen for inforandet i avsnitt fem.

Konsumentverket instimmer i att tillsynsarbetet mot bakgrund av det utokade
tillsynsansvaret kan hanteras inom ramen for befintliga anslag.

Detta yttrande har beslutats av avdelningschef Joachim Allard. I
handlaggningen har ockséa jurist Fanny Forsling och foredragande jurist Maja

Lindstrand deltagit.
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