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Kommerskollegiums uppdrag

Kommerskollegium ansvarar for fragor som ror utrikeshandel, EU:s inre marknad och
handelspolitik. Kommerskollegiums uppdrag &r att verka for frihandel. Det innebér att
vi verkar for fri rorlighet pa den inre marknaden och for liberaliseringar av handeln
mellan EU och omvérlden samt globalt.

Synpunkter pa forslaget

Kommerskollegium tillstyrker férslaget och bedémer att det kan bidra positivt till den
inre marknadens funktionssatt genom att starka fortroendet for tjdnstehandel och
forbattra tjanstemottagares mojlighet att fa klagomal hanterade effektivt.

Kommerskollegium vill samtidigt framhalla vikten av att den nya tillsynsordningen
tillampas pa ett séatt som ar forenligt med tjanstedirektivets regler om fri rorlighet for
tjanster. Tillsynen bor inte utvecklas till krav pa lokal etablering, svensk representant,
svensk adress, svenskt telefonnummer eller andra nationella sérkrav for
tjansteleverantorer etablerade i andra EES-stater.

Det bor dven sakerstallas att uttalanden om att klagomal normalt bor besvaras inom en
manad inte tillampas som en absolut tidsfrist. Bedémningen bor géras med hansyn till
tjanstens art, drendets komplexitet och omstandigheterna i det enskilda fallet.

Slutligen bor regeringen dvervéga behovet av tydlig vagledning till foretag, sarskilt
sma och medelstora foretag, samt klargora forhallandet mellan den foreslagna
regleringen och sektorsspecifik reglering om klagomalshantering.
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Anmalan av krav pa tjansteverksamhet

Av 20 § 6 forordningen (1996:1515) med instruktion for Regeringskansliet foljer att
Regeringskansliet ska anmala forslag till forfattningar i enlighet med
informationsforfaranden som féljer av Sveriges medlemskap i EU. Ett sadant
forfarande foreskrivs i tjanstedirektivet avseende nya eller dndrade krav pa
tjansteverksamhet.

Kommerskollegium bedémer att forslaget inte innehaller nagra nya eller andrade
materiella krav pa tjansteverksamhet. Forslaget innebér i stéllet att det blir mgjligt att
ingripa med alaggande och vite vid dvertradelse av en redan befintlig skyldighet enligt
19 § lagen (2009:1079) om tjanster pa den inre marknaden. Forslaget andrar darmed
inte det materiella innehallet i skyldigheten och bedoms darfor inte behéva anmélas
enligt tjanstedirektivet.

Arendet har avgjorts av enhetschef Christofer Berg i narvaro av utredare Malin
Gisslén foredragande.

! Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG om tjanster pa den inre marknaden, artiklarna 15.7
och 39.5.
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